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Presentación 

 

Señores miembros del jurado examinador: 

 

En cumplimiento con los dispositivos vigentes que establece el proceso de 

graduación de la Universidad César Vallejo, con el fin de optar el grado de 

Doctora en Administración de la  Educación, presento la tesis titulada “Efectos del 

programa “Aprendiendo a Comunicarnos” para prevenir la Violencia Escolar en los 

estudiantes de educación secundaria de la institución educativa Manuel scorza 

torre de lomas de carabayllo, 2014.” 

 

             En base a una ardua investigación y a la aplicación de los procesos del 

análisis y construcción de los datos obtenidos, presento esta tesis, esperando que 

sirva de soporte para investigaciones futuras y nuevas propuestas que 

contribuyan en el mejoramiento de la calidad educativa, mejor enseñanza y 

aprendizaje en bienestar de los estudiantes de educación secundaria. 

 

 

             El informe está compuesto por cuatro capítulos que son: Capitulo I 

Introducción, Capítulo II Marco Metodológico, Capitulo III, Resultados, Capítulo IV, 

Discusión  V, Conclusiones VI, Recomendaciones VII, Referencias Bibliográficas 

asimismo se presenta los  anexos. 
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Resumen 

 

La presente investigación titulada: titulada “Efectos del programa “Aprendiendo a 

Comunicarnos”  para prevenir la Violencia Escolar en los  estudiantes de 

Educación Secundaria de la  Institución Educativa Manuel Scorza Torre de Lomas 

de Carabayllo 2014”, tuvo como objetivo determinar el efecto del taller 

“Aprendiendo a Comunicarnos” en la prevención de la violencia escolar en los 

estudiantes de educación Secundaria de la  Institución Educativa  Pública Manuel 

Scorza Torre de Lomas de Carabayllo 2014. Esto como respuesta al problema: 

¿Qué efectos tiene el taller “Aprendiendo a Comunicarnos” en la prevención de la 

violencia escolar en los estudiantes de educación Secundaria de la  Institución 

Educativa  Pública Manuel Scorza Torre de Lomas de Carabayllo 2014? 

 

          Esta investigación se realizó dentro del enfoque Cuantitativo, utilizó para su 

propósito el diseño cuasi experimental, que recogió la información en un periodo 

específico, del Pre y Post Test del taller aprendiendo a comunicarnos de Patricio 

Ruiz Lázaro y  Violencia Escolar de las autoras Isabel Fernández García y 

Rosario Ortega Ruiz, que se desarrolló al aplicar los instrumentos a través de la 

evaluación de sus distintas dimensiones, cuyos resultados se presentan gráfica y 

textualmente. 

 

           La investigación concluye que existe evidencia significativa y que la 

aplicación del taller que: “Aprendiendo a Comunicarnos”  tiene efectos positivos 

en la Prevención de la Violencia Escolar en los  estudiantes de Educación 

Secundaria de la  Institución Educativa Manuel Scorza Torre de Lomas de 

Carabayllo 2014 

 

Palabras claves: Taller, Comunicación, Prevención, Aprendizaje, Violencia. 
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Abstract 

This research entitled entitled "Effects of the workshop" Learning to Communicate 

"to prevent school violence among students in Secondary Education of School 

Manuel Scorza Torre Carabayllo  2014", aimed to determine the effect of the 

workshop "Learning to Communicate "in preventing school violence among 

students in Secondary education of School Public Manuel Scorza Tower 

Carabayllo 2014 This response to the problem: What effect does the workshop" 

Learning to Communicate "in preventing of school violence among students in 

Secondary education of School Public Manuel Scorza Torre Carabayllo 2014?  

 

           This research was conducted with the Quantitative approach used for its 

purpose the quasi-experimental design, which collected information on a specific 

period, the Pre and Post Test workshop learning to communicate Patricio Ruiz 

School Violence Lazarus and the authors Isabel Fernández García and Rosario 

Ortega Ruiz, which was developed to implement the instruments through 

evaluation of its different dimensions, the results are presented graphically and 

textually.  

 

           The research concludes that there is significant evidence that the 

implementation of the workshop: "Learning to Communicate" has positive effects 

on the Prevention of School Violence in Secondary Education students of School 

Manuel Scorza Torre Carabayllo 2014  

 

Keywords: Workshop, Communication, Prevention, Learning, Violence. 
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Resumo 

 

Esta pesquisa intitulado "Efeitos do workshop" Aprender a Comunicar "para 

prevenir a violência escolar entre estudantes do ensino médio, da Escola Manuel 

Scorza Carabayllo Torre 2014", teve como objetivo determinar o efeito da oficina 

de aprendizagem "para se comunicar "na prevenção da violência escolar entre 

alunos do ensino secundário da escola Manuel Scorza público Torre Carabayllo 

2014 Esta resposta para o problema: que efeito tem a oficina" Aprender a 

Comunicar "na prevenção da violência escolar entre os estudantes de Ensino 

Médio da escola Pública Manuel Scorza Torre Carabayllo 2014?  

 

  Esta pesquisa foi realizada com a abordagem quantitativa utilizada para os 

fins do desenho quasi-experimental, que recolheu informações sobre um período 

específico, a oficina Pré e Pós Teste aprender a se comunicar Patricio Ruiz 

Violência Escolar Lázaro e os autores Isabel Fernández García e Rosario Ortega 

Ruiz, que foi desenvolvido para aplicação dos instrumentos de avaliação através 

de suas diferentes dimensões, os resultados são apresentados graficamente e 

textualmente.  

 

 A pesquisa conclui que não há evidências significativas de que a 

implementação da oficina: "Aprender a Comunicar" tem efeitos positivos sobre a 

Prevenção da Violência Escolar em alunos do Ensino Secundário da Escola 

Manuel Scorza Torre Carabayllo 2014  

 

Palavras-chave: Oficina de Comunicação, Prevenção, Aprender, Violência. 

 

 

 

 

 




