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RESUMEN
La presente investigacion abarcé acerca de las habilidades blandas y practica
pedagogica en las instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023, cuyo objetivo
fue determinar la relacién entre habilidades blandas y practica pedagdgica. Se baso la
metodologia de tipo basica, de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo correlacional,
disefio no experimental transversal. sometidos a la validez por juicio de expertos y la
confiabilidad fue comprobada a través del estadistico alfa de Cronbach. La muestra fue
de 105 docentes, con un muestreo no probabilistico. Los instrumentos de recoleccion
fueron realizados a través de la escala de Likert, con un cuestionario para cada variable.
Los resultados obtenidos fueron; con una correlacion positiva alta, coeficiente de tau_
b de kendall de 0,832 con una sig = de 0,000 < 0.05, como también se desarroll6 de
manera descriptiva e inferencial. Asi mismo se realiz6 la discusion con los resultados
encontrados. Se concluyo que las habilidades blandas se relacionan significativamente
con la practica pedagdgica, quiere decir a mayor nivel de habilidades blandas mejora

la practica pedagdgica en las instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.

Palabras clave: trabajo en equipo, liderazgo, negociacion, empatia.
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ABSTRACT

The present research covered soft skills and pedagogical practice in the educational
institutions of UGEL 04, Lima, 2023, whose objective was to determine the relationship
between soft skills and pedagogical practice. The basic methodology was based, with a
quantitative approach, descriptive correlational level, and non-experimental cross-
sectional design. Subjected to validity by expert judgment and reliability was checked
through Cronbach's alpha statistic. The sample was 105 teachers, with a non-
probabilistic sampling. The collection instruments were carried out through the Likert
scale, with a questionnaire for each variable. The results obtained were; with a high
positive correlation, Kendall's tau_ b coefficient of 0.832 with a sig = of 0.000 < 0.05, as
was also developed descriptively and inferentially. Likewise, the discussion was carried
out with the results found. It was concluded that soft skills are significantly related to
pedagogical practice, which means that the greater the soft skills, the better the

pedagogical practice in the educational institutions of the UGEL 04, Lima, 2023.

Keywords: teamwork, leadership, negotiation, empathy.



I. INTRODUCCION

La educacion actualmente con el avance tecnoldgico viene experimentando
diversos cambios, que conlleva a los docentes en su practica pedagdgica a
desarrollar estrategias, habilidades, para desempefarse como agentes en el
contexto educativo donde deben ser flexibles, adaptarse a los cambios constantes,
y su aporte sea significativo en el avance del educando (Banco Interamericano de
Desarrollo, BID, 2018)

De acuerdo con la UNESCO (2023) mencioné la falta de desinterés en el
desarrollo de las habilidades blandas, actitudes, valores éticos y civicos; que afecta
al bienestar como desarrollo sostenible de todos los lugares del mundo.

Mas aun, UNESCO (2022) menciono acerca de los acontecimientos de la
educacién; de acuerdo con las instituciones educativas acerca de responder a los
desafios para el trabajo docente, de incentivar al dialogo o comunicacion, como
también lo relacionado a lo intercultural, impulsar la equidad, inclusion para el
Desarrollo Sostenible de la Educacion 2030.

Por otra parte, MINEDU (2023) debido a los diversos problemas que acontece
con la practica pedagdgica; incentivo a la participacion de red de comunidades de la
practica de docentes, que tiene el propdsito de que se fortalezcan su competencia
profesional, clima de aula, la destreza digital, y asi el docente pueda sobresalir en su
labor, siendo el guiador en la ensefianza - aprendizaje. Aquella red permitira un
espacio que puedan compartir experiencias, en donde la estrategia que desarrollara
la red es actualizarse con las nuevas tendencias tecnoldgicas, politicas educativas
del MINEDU, de organismos nacionales e internacionales, universidades, donde
podran realizar una construccion colectiva con otros docentes y buscar soluciones
colegiadas a problemas comunes, accesibilidad a una preparacion o formacién
continua, con un aprendizaje colaborativo que beneficiara al ejercer su labor
profesional en la practica pedagdgica; como también el principal objetivo es el
fortalecimiento en la interaccion en el aula y los aprendizajes de los educandos en el
area de matematica, comunicacion y tecnologia.

En el ambito local, se observo dificultades de las habilidades blandas como la
falta de disposicion, colaboracion en el cumplimiento de objetivos en el trabajo en
equipo, el desinterés en el reconocimiento de las fortalezas y méritos de los docentes

que sobresalen en su liderazgo, deficiencias en la negociacion al tomar decisiones
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en relacion con ambas partes, falta de empatia. Como también se observd
consecuencias desfavorables en el desenvolvimiento de las actividades
programadas en la practica pedagdgica, que deben ser fortalecidos en beneficio de
las instituciones educativas.

La formulacién de la investigacion acerca del problema general es ;Qué
relacion existe entre habilidades blandas y practica pedagodgica en las instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima, 20237 Las preguntas especificas que se planted
fueron: ;Como se relaciona el trabajo en equipo, el liderazgo, la negociacion y la
empatia en las instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 20237

La investigaciéon acerca de la justificacién teoria; consistio en analizar,
describir acerca habilidades blandas y la practica pedagdgica, para que pueda servir
a investigaciones futuras con fuentes bibliograficas, con expectativas que mejore las
relaciones interpersonales entre docentes y por ende repercuta el excelente trabajo
en las actividades diarias con los estudiantes para el buen desarrollo de su practica
pedagdgica en las instituciones educativas.

Desde lo practico, la presente investigacion planteé que en la labor de la
practica pedagdgica haya cambios; donde contribuyan a un ambiente acogedor entre
docentes, motivacién, compromiso de desempenarse con eficacia. Que los agentes
educativos se enfoquen en mejorar profesionalmente para brindar educacién de
calidad; alcanzando las metas, objetivos a nivel institucional con éxito.

El objetivo general es establecer la relacion entre habilidades blandas y
practica pedagogica en instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.
Ademas, se planted los objetivos especificos: Establecer el trabajo en equipo, el
liderazgo, la negociacion, la empatia con la practica pedagdgica en instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima.

La hipotesis general del presente estudio es: Las habilidades blandas se
relacionan significativamente con la practica pedagdgica en instituciones educativas
de la UGEL 04, Lima, 2023. Como también las hipétesis especificas; El trabajo en
equipo, el liderazgo, la negociacion, la empatia y la practica pedagogica se asocian
significativamente en las instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.

Il. MARCO TEORICO:
Con referencia a las investigaciones en el contexto internacional, de la

variable habilidades blandas y gerencia educativa, se considerd a Pinos et al. (2023)



que se realizé en Ecuador. El objetivo fue determinar la relacién entre ambas
variables con el fin de potenciar los aprendizajes esperados del educando. Se aplico
la metodologia de enfoque cuantitativo, correlacional, tipo basica. Se obtuvieron en
cuanto a los resultados una correlacion positiva de 0, 551. Concluyé con correlacion
significativa y directa, donde si existe mejoras de las habilidades blandas hay
mejoras con la gerencia educativa en cuanto a los planes, proyectos, programas.

Asi mismo segun Salazar (2022) el propésito de su estudio fue relacionar
entre habilidades blandas y las practicas educativas, se realiz6 en la Region
Metropolitana de Chile. Se baso la metodologia en el enfoque cuantitativo,
correlacional, descriptiva. Los resultados que se hallaron fueron de correlacion
positiva de 0,509, entre las variables de habilidades blandas y practica pedagdgica.
Se concluyd con una asociacion significativa y directa, en donde las habilidades
blandas influyen de manera relevante con la practica pedagogica.

También Espinoza y Gallegos (2020) el fin de su trabajo de investigacion fue
hallar la concordancia entre habilidades blandas y la importancia de aplicacién en el
entorno laboral, se llevdo a cabo en Ecuador. Se utilizo6 el enfoque cuantitativo,
correlacional, tipo basica. Los resultados obtenidos fue de correlacion 0,778 de
manera positiva entre las variables. Concluyd con una correlacion significativa,
directa, donde si mejora las habilidades blandas mejora el entorno laboral.

Tenemos a Marcilla (2022) el objetivo de su investigacién fue encontrar la
correlacion entre habilidades blandas y perfil docente, se llevé a cabo en Villa Maria
del Triunfo. Se utilizé el enfoque cuantitativo, correlacional. Los resultados que se
alcanzaron fueron de correlacion 0,938 de manera positiva. Concluyd la
investigacion de manera significativa y directa, donde si mejora las habilidades
blandas mejora el perfil docente.

Por su parte, Robles (2022) cuya finalidad fue determinar la correlacion de
habilidades blandas y desempefio docente. se realiz6 en Abancay - Apurimac. Se
ejecuto el enfoque cuantitativo, basica. Los resultados del estudio fueron que se
confirmd una correlacion directa y significativa alta entre las variables, donde se
encontré una correlacion 0,852 entre habilidades blandas y desempeno docente. Se
concluyd en donde si mejora las habilidades blandas habra también mejoras en el

desempeno docente.



También segun Acevedo (2022) el propésito de su investigacion fue hallar la
concordancia entre labor colegiado y la practica pedagdgica, que se elabor6 en la
ciudad de Trujillo. Empleé la metodologia del enfoque cuantitativo, tipo basica, nivel
descriptivo correlacion. Se obtuvieron como resultados con una correlacién positiva
débil de 0.371. Concluyé en no tiene relacion significativa entre las variables de
reuniones de trabajo y la practica pedagdgica.

Igualmente Bendezu (2022) el fin de su investigacion fue establecer la
asociacion entre habilidades blandas y practica docente, se elaboré en el distrito de
Puente Piedra — Lima. Se baso en el enfoque cuantitativo, correlacional, tipo basica.
Los resultados que se obtuvieron fueron de manera positiva con una correlacion
0,751. Concluy6 su investigacion con una correlacion significativa, directa.

Segun Rodriguez (2020) el objetivo de su estudio fue determinar las
habilidades blandas y desempefio docente en la ciudad de Lima. Se empled enfoque
cuantitativo, nivel correlacional. Se obtuvo los resultados de manera positiva con
0,601. Concluyendo que depende de las habilidades blandas para el éxito, y halla
mejorias en el desempefio docente.

Ademas Cipriani (2021) diagnostico la correlacion entre habilidades blandas
y gestion pedagdgica, en la ciudad de San Sebastian de Cusco. Se desarroll6 el
enfoque cuantitativo, correlacional. Los resultados fueron de una correlacion 0,774
de manera positiva entre las variables. Concluyd con una correlacion significativa y
directa.

Asi mismo Salinas (2021) su finalidad fue encontrar la asociacién entre
habilidades blandas y practica pedagdgica, en la ciudad de Chimbote - Ancash. Se
empled el enfoque cuantitativo, correlacional. Se encontré la correlacion de 0,543 de
manera positiva. Se concluyo el estudio con una correlacion significativa, directa, que
si mejora las habilidades blandas entonces hay mejoras en la practica pedagdgica.

Por su parte, Palma (2021) el fin de su trabajo de investigacion fue encontrar
la concordancia entre habilidades blandas y satisfaccion laboral, se realizé en San
Juan de Lurigancho de Lima. Se utilizd6 de enfoque cuantitativo, correlacional. Los
resultados fueron de manera positiva con una correlacién 0,558 entre las variables.
Concluyé la investigacion con una correlacion significativa, directa, que si mejora las

habilidades blandas mejora la satisfaccion laboral.



Segun Malca (2019) el objetivo su investigacion fue correlacionar entre el uso
de herramientas virtuales y la practica pedagdgica, en Villa Salvador de Lima. Se
utilizé el enfoque cuantitativo, correlacional. Se obtuvo los resultados con una
correlacion de 0,558 positiva entre las variables. Concluyd con una correlacion
significativa, directa, que si mejora las herramientas virtuales mejora la practica
pedagdgica.

De igual manera Jaramillo (2019) el fin de su investigacion fue establecer la
correlacion entre habilidades blandas y el aprendizaje autbnomo, en Villa Maria del
Triunfo de Lima. Se empleo el enfoque cuantitativo, correlacional. Se obtuvieron
como resultados una correlacion de 0,405 positiva entre las variables. Concluy?6 la
investigacion con una correlacion significativa, directa que si mejora las habilidades
blandas mejora el aprendizaje autbnomo.

Considerando a Arce (2018), el objetivo de su trabajo de investigacion fue
establecer la concordancia acerca las variables acompafamiento pedagdgico y
practica pedagodgica, se ejecutdé en San Juan de Lurigancho. Se desarrollo la
metodologia de enfoque cuantitativo, correlacional, transversal, tipo basica. Los
resultados que se hallaron fueron de correlacion 0,658 de manera positiva entre las
variables. Concluyd con una correlacion significativa, directa, en donde la influencia
del acompafiamiento pedagogico mejora la practica pedagdgica.

Igualmente, Hang et al. (2018), el objetivo de su estudio fue establecer la
importancia de desarrollar las habilidades blandas en los graduados de negocios en
Vietnan. La metodologia que utilizo fue de nivel descriptivo, correlacional. Se
concluyd que deben mejorar el desarrollo de las habilidades blandas, y para ello se
debe invertir en las capacitaciones, aunque los graduados no contaban con muchos
recursos economicos.

Por su parte, Carrasco (2016) el objetivo de su estudio de investigacién fue
relacionar la practica pedagodgica y estrategias de aprendizaje en docentes, se
realizé en Chile. Se aplico la metodologia de enfoque cuantitativo, correlacional, Los
resultados que se consiguié fue de una correlacién 0,458 de manera positiva. Se
concluyd con una correlacion significativa y directa, en donde se debe continuar la
investigacion considerando las caracteristicas socioecondmicas.

Con respecto a la base tedrica se considero a Raciti (2015) define al conjunto

de cualidades al interactuar con otros en el ambito personal, laboral, social.



En primera dimension acerca del trabajo en equipo conforme a Raciti (2015),
definié a la integracion de individuos como el transmitir sus ideas, escucha activa, el
compromiso, colaboracién, tener acuerdos; alcanzando las metas, los objetivos,
proyectos por el bienestar comun. En esa misma linea segun (Oyelere et al., 2021)
sefal6 a la capacidad de interactuar con otras personas en relacion a objetivos,
proyectos; con el fin de alcanzar de manera conjunta todo lo propuesto por sus
miembros. Asi mismo Aparicio et al. (2021) sefialé como a las facultades, habilidades
de las personas al reunirse con otros; conllevando a la participacion, reflexion,
ejecucion de los acuerdos. También Alderete (2018) lo concibe a la agrupacion de
personas con una misma perspectiva de lograr algo; que conlleva al analisis,
evaluacion, ejecucion, reflexion y obtener lo esperado por todos los acuerdos
tomados.

En segunda dimension del liderazgo conforme a Raciti (2015) sefald a la
habilidad de guiar a las personas; con sus actitudes, comunicacion asertiva, buen
desenvolvimiento, motivacién constante, solicitar responsabilidades. Al poseer un
buen liderazgo se alcanza buenos resultados con sus seguidores. Asi mismo
Martinez (2022) definié a la doctrina que ejerce un poder sobre otros con el fin de
alcanzar metas, objetivos; de tal manera que sean favorables y de satisfaccion a los
intereses del grupo. Tolentino (2020) lo concibe el liderazgo como alcanzar objetivos
con los esfuerzos de una manera conjunta. En esa misma linea Tolentino (2020) lo
concibe el liderazgo como alcanzar objetivos con los esfuerzos de una manera
conjunta. También Stogdill (2020) definié al proceso de conducir un grupo de
personas, proyectando ese a la vision, generando cambios positivos.

En tercera dimensién la negociacidén o solucién de conflictos, segun Raciti
(2015) lo define a la capacidad de resolver aquellos conflictos, o situaciones
adversas, que conlleva a la exhortacion, reglamentacion y determinacion; donde se
debe buscar las posibles soluciones hasta llegar acuerdos y resolver completamente
los conflictos. Asimismo (Marrero et al., 2018) define como la habilidad de desarrollo
personal frente a una situacion conflictiva y donde debe reajustarse con criterio con
mentalidad asertiva, equilibrio emocional para atender aquellas situaciones y un
equilibrio de ideas, que beneficien a ambas partes. Asimismo (Tabassi et al., 2019)

lo define al proceso de actitudes que ambas partes comprendan la situacion, y dando



solucion al conflicto. Como también indico (Li et al., 2018) definié a la consecucion
de objetivos de ambas partes, y como también contradictorios.

En cuarta dimension la empatia segun Raciti (2015) precisa a la empatia
como la inteligencia de comprender el estado emocional, los sentimientos de otros,
necesidades, saber escuchar atentamente. Es la facultad de ponerse en la situacion
de otros, creando vinculo amical y sintonia de emociones. En esa misma linea segun
Ruiz (2017) sefiald6 que la empatia es ponerse en el lugar del otro cuando se
comprende, se analiza, se observa lo que el interlocutor comunica a través de sus
emociones, conducta. Asimismo (Timmers et al. 2018) lo concibe como la habilidad
esencial en la vida, social, donde comprende el estado emocional de las personas.
Del mismo modo (Marrero et. al, 2018) donde la empatia es la capacidad de
comprender los sentimientos de otros, manteniendo clima de respeto, tolerancia.

Entre otras teorias tenemos a Fuentes (2021) defini6 a las habilidades blandas
a lo vinculado a la personalidad, en donde se refleja en los buenos modales, la
colaboracion, el optimismo, la puntualidad para el éxito personal, laboral.

Asimismo, Forbes (2019) sostuvo que las habilidades blandas son relacionadas al
companerismo, integracion; que conlleva al fortalecimiento de los miembros de una
identidad.

Foster. Wiczer y Eberhardt (2019) mencionaron a las habilidades blandas
como mas conocidas “habilidades siglo 217, que benefician para tener buenas
relaciones en el trabajo, como son: actitud positiva, ética profesional, negociacién,
trabajo en equipo, comunicacion, pensamiento critico.

Para Lagos (2019) define a las habilidades blandas al conjunto de cualidades
basicas, donde el individuo se desenvuelve con éxito en el ambito laboral, social.
También se podria decir al ser inteligente al interactuar con otras personas y con uno
mismo, teniendo buena actitud, optimismo, empatia.

Segun Garcia (2018) definié a las habilidades blandas o soft skill, donde las
personas demuestran sus capacidades al relacionarse, donde beneficia en el trabajo;
donde indico que no es suficiente tener los conocimientos para tener éxito, donde
considerod las dimensiones de autocontrol, conocimiento de uno mismo, motivacion,

y empatia.



Considerandose a la base tedrica de practica pedagogica segun (Malagon et.
al. ,2019) define a las herramientas, estrategias de las funciones del trabajo docente,
donde orienta a una formacion integral del estudiante con el fin de fortalecer en lo
cognitivo, humano, y asi conlleve a la construccion del conocimiento y contribuir al
desarrollo de la sociedad. Considerando a (Malagén et. al.,2019) las dimensiones de
la practica pedagdgica son:

En la primera dimensién de la formacién por Malagon et. al. (2019) lo define
como a la constante reflexion por parte del docente concerniente a sus funciones,
que le incentiva al fortalecimiento de la practica pedagdgica, a través de sus
conocimientos, estrategias, ética profesional, al interactuar con los estudiantes para
que desarrollen sus aprendizajes. Asi mismo Torrado (2011) define a los aspectos
primordiales en la practica pedagdgica con su fortalecimiento de nuevos
conocimientos, investigacion, metodologias, estrategias; donde el docente reflexiona
acerca de su labor educativa. En esa misma linea Bernal (2010) concibe al proceso
de adquirir educacion, cultura; a través del dialogo, escucha, interpretacion;
brindando experiencias de ideales que tengan relevancia en su vivir, la escuela.

En su segunda dimension acerca la perspectiva critica - social y cultural, por
Malagon et al., 2015) es una propuesta pedagdgica a modificar cambios individuales,
sociales en la realizacion de la actividad pedagdgica, con esta perspectiva involucra
al estudiante a ser analiticos, criticos constructivos estimulandolos en su
desenvolvimiento, al interactuar con sus aportes en la sociedad, lo cultural. En esa
misma linea, Mirabal (2018) mediante la pedagogia de Freire, sostiene a la formacion
a los estudiantes, de otra perspectiva con una mentalidad reflexiva, critica; que
concientice de manera colectiva para los cambios o transformaciones en beneficios
de la humanidad. Asi mismo De la Hoz (2017) conceptualiza a los procesos de
reflexion, critica de manera permanente, en un contexto social.

En tercera dimension planificacion curricular en el aula segun (Malagon et. al.,
2015) sostiene que es el proceso pedagdgico de manera integral, fortaleciendo las
habilidades, actitudes de los estudiantes, en su contexto; donde el docente de una
manera sistematica realiza su labor en la planificacion de su clase, organizando los
materiales y recursos. En esa misma linea (Volante et al.,, 2015) define a la

realizacion de actividades de manera conjunta en la implementacion, al llevarse a



cabo lo propuesto teniendo en cuenta a la adquisicién de que los estudiantes tengan
aprendizajes esperados.

En la cuarta dimensién de procesos didacticos, segun (Malagon et. al., 2015)
lo define a la praxis del docente, los métodos, técnicas, estrategias que conlleven a
un aprendizaje  muy significativo en los estudiantes. Es importante para esta
dimension que el docente considere los estilos del estudiante, la comunicacion,
propositos de la clase, estrategias, actividades de aprendizaje, la evaluacion. En esa
misma linea (Rosero, et al., 2020) conceptualiza a las acciones que los docentes
emplean aquellos procesos para el aprendizaje de los estudiantes e una manera
integral, considerando los valores, con el fin de que sean aprendizajes que lo
apliquen en su vida cotidiana todo lo adquirido, para vivir en armonia con otros.

Entre otras teorias segun Mendoza (2020) conceptualizd a la practica
pedagogica como la realizacion de aplicar los conocimientos a la accién,
considerando todas las herramientas, habilidades, valores, para orientar de una
manera afectiva a los estudiantes para que ellos sean artifices de sus conocimientos
adquiridos y llevarlos a la practica diaria. Ademas, Kravchenko et al. (2018)
mencionaron que la practica pedagogica cumple funciones adaptativas, docentes,
educativas, desarrolladoras y diagnosticas. Pensando en la organizacion de la
practica pedagogica, debemos centrar nuestra atencion no solo en la
implementacion del programa de practica, sino en el hecho de que cada estudiante
es una personalidad unica, que necesita ayuda para revelar en él sus fuertes
fortalezas personales y profesionales.

Considerandose a la teoria social cognitiva de Bandura (2018) donde sefiala
que el aprendizaje es por modelos sociales, donde repercute en la conducta de los
individuos. Donde también, Rodriguez y Cantero (2020) hacen la afirmacion que el
aprendizaje no esta ajeno al contexto social, por tal motivo es imprescindible el factor
social y cognitivo.

Con respecto a Negreiros (2017) la practica pedagdgica son las actividades
relacionado a la teoria y a la practica que se desarrollan con las sesiones de
aprendizaje, proyectos, otros; para transmitir al educando nuevos conocimientos
resolviendo las necesidades e intereses q requieran los estudiantes.

Considerandose a Gonzales (2017) sefala a la practica pedagogica a las

acciones del docente que repercute en la ensefianza aprendizaje de los estudiantes,



donde se da la interaccién del docente y el estudiante, donde el objetivo es que los
educandos tengan aprendizajes muy significativos. Y donde consideré también a la
actividad conjunta productiva con un propédsito social, apreciacién del contexto,
actividades desafiantes.

Tenemos a Mendoza (2020) donde le concibe a la practica pedagdgica como
aquellas actividades que guia al docente en su propia praxis, que a la vez desarrolla
conocimientos hacia los estudiantes, de manera cientifica, cultural.

De acuerdo con Foon et al. (2020) indicaron que las practicas pedagogicas
son aquellas actividades referirnos especificas que se utilizan para estructurar la
ensefanza y el aprendizaje. Ademas, segun Pino & Echevarri (2020) lo define al
espacio donde se realiza la ensefanza y aprendizajes, donde el docente hace
reflexion de su trabajo donde participan todo el personal de una institucion educativa.

Considerando a Zhicay et al., (2019) sefalo a la realizacién de su labor en su
buena practica en la formacién de los estudiantes, donde debe de planificar sus
sesiones, en concordancia del Curriculo Nacional, tomando en cuenta las
necesidades intereses, su contexto. Asimismo, el docente debe acomparfar con
asesoria oportuna, a los alumnos; y teniendo constante con los padres de familia en
su avance de competencias, su conducta, donde debe estar actualizandose con
temas relacionados a su labor pedagdgica.

Como también Castillo y Garcia (2017) que conceptualiza a la ejecucion de
las actividades en el aula concerniente a la teoria y la practica, donde impartira los
nuevos conocimientos, la auto reflexion, las estrategias didacticas para que los

estudiantes adquieran aprendizajes significativos

ll. METODOLOGIA
3.1 tipo y diseio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

El presente trabajo considerando a Hernandez y Mendoza (2018), sefial6 que
la investigacion basica tiene cualidades particulares, ya que se obtiene en base a la
teoria y sean modificadas para obtener nuevas teorias que apoyen a nuevas
investigaciones similares.

Ademas, tuvo un enfoque cuantitativo considerando a Cabero y Richart (2020)

se refiere al estudio de manera estructurada, donde se puede medir, para obtener
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los resultados, donde su caracteristica mas importante es la utilizacién de los
instrumentos, las técnicas.
Disefo de investigaciéon

De acuerdo con la definicion establecida por Hernandez (2018) enfatizé que
es cuando no se manipula las variables de un estudio, en su proceso. Realizando un
estudio de cédmo actuan las variables, con un enfoque cuantitativo, como también no
se considerara lo empirico. El disefio de esta investigacion es no experimental-
transversal.

Asimismo, el método es hipotético deductivo: considerandose a Hernandez et
al. (2018) que sefalaron que el método hipotético deductivo es cuando se refiere a
la explicacion de las hipétesis, que servira como guia en el presente estudio, poque
recogera la informacién en un tiempo oportuno y describir las variables.
Nivel de estudio

Este estudio fue de nivel descriptivo — correlacional, en cual segun Fernandez
y Bautista (2006), sefalo que es cuando se asocia las variables con un grupo
seleccionado o llamado poblacion, para conocer el nivel de relacidn. La presente
investigacion pretendié describir las habilidades blandas y la practica pedagdgica.

A continuacion, se muestra el diagrama correspondiente al nivel correlacional

Donde: M: Muestra
Vx: Habilidades blandas
Vy: Practica pedagdgica

r: Representa asociacion de Vx y Vy.

3.2 Variables
Habilidades blandas
Definicion conceptual: Segun Raciti (2015) lo define al conjunto de cualidades al
interactuar con otros, el comprender al otro, ser afables; produciendo comodidad en
el ambito personal, laboral, social.
Vx Definicion operacional: al realizar operacionalmente,

acerca de las habilidades de las variables de habilidades

r Dblandas, se realiz6 con 4 dimensiones, considerado al autor

M Raciti (2015). Para ser aplicados con los instrumentos de
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cuestionarios, técnica la encuesta, con la escala de Likert, con nivel de medicién de
variables: casi nunca, nunca, a veces, casi siempre, siempre.
Ver (Anexo 1)
Practica pedagégica:
Definicion conceptual: segun (Malagon et. al.,2019) lo define a las funciones del
trabajo docente, donde se reconoce, favorece y orienta a una formacion integral del
estudiante con el fin de fortalecer en lo cognitivo, humano, intelectual y asi conlleve
a la construccion del conocimiento y contribuir al desarrollo de la sociedad.
Definicion operacional: la operacionalizacion referente a las habilidades de
variables de la practica pedagdgica fue con 4 dimensiones considerando al autor
(Malagon et.al.,2019) aplicados con los instrumentos de cuestionarios, técnica la
encuesta, con la escala de Likert, con nivel de medicion de variables: casi nunca,
nunca, a veces, casi siempre, siempre.
Ver (Anexo 1)
la operacionalizacion se procedié en medir las dimensiones: formacién, perspectiva
critica - social y cultural, planificacion curricular en el aula, procesos didacticos, con
la escala de Likert.
Ver (Anexo 1, matriz de operacionalizacion)
3.3 Poblaciéon, muestra y muestreo
3.3.1Poblacién

Considerando a Zappino (2020) la poblacién se refiere a la totalidad del
estudio en la investigacion, que puede ser infinitas o finitas.

La poblacion del estudio que se realizé fue de 145 docentes en instituciones
educativas.
Criterios de inclusion: Se consideré a los docentes que trabajaron en las
instituciones de la UGEL 04, Lima,2023
Criterio de Exclusion: Se descartdé a los docentes que no laboraron en las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.
3.3.2 Muestra

Con respecto a Arias (2020) defini6 a la muestra que abarca una cierta
fraccion del total, donde se va determinar por procesos que sean especificos de
muestreo. En consecuencia, en consideracion con la formula realizada por Arkin y
Colton (1995) donde N= 145, Z=1.96,d=0.05,P=Q =0.5
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o NZ*PQ
d*(WN-1)+Z°PQO

n = (1,962 * 0.5*0.5. *145) / (0.5*0,5 (145 -1) + (1. 962 * 0.5*0.5) = 105.47

Donde n (Tamario de la muestra) = 105

Por consiguiente, la muestra que se aplicara sera de 105 docentes en las
instituciones.

3.3.3 Muestreo

Arias (2021) y Sucasaire (2022) define como el uso de diversas técnicas. El
muestreo como se aplica en varias instituciones que sera una investigacion muestreo
muestral, donde es no probabilistico.

Unidad de analisis

Se refirid a los docentes de instituciones educativas de la UGEL 04, Lima,
2023.

3.4 Técnica e instrumento de recoleccién de datos

De acuerdo con el reporte de Arias (2020), lo define como la herramienta
contribuyendo al recojo de datos, utilizando los instrumentos. En tal sentido
dependera acerca de la metodologia.

Técnica: La encuesta.
Ficha técnica de cada variable (Ver anexo 2).
Instrumento:

Katz (2019), lo concibe como el sistema de preguntas con la finalidad de
recoger datos a través de la investigacion, mediante la muestra de elementos, se
describe por ser rapido al desarrollarse, es econdémico en el costo. Es importante
sefalar que los cuestionarios realizados de ambas variables, evaluados por expertos
en las validaciones, con pertinencia, claridad, relevancia.

Validacion y confiabilidad:

Validez: Se validé los instrumentos, a través de cuestionarios. Los expertos tuvieron
en cuenta los indicadores de pertinencia, relevancia y claridad, que indica en el
anexo 4.

Confiabilidad
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Segun (Hernandez, et al., 2014) lo concibe como el grado del instrumento,
que entrega los resultados, con coherencia, consistencia, donde al ser aplicados
produce resultados iguales.

Se realizo la confiabilidad aplicando la prueba piloto con la base de datos
obtenidos a través de los instrumentos de los cuestionarios, y la técnica de la
encuesta, obteniendo una correlacion positiva de ,847. Presentada en un cuadro de
estadistica de fiabilidad en el anexo 4.

3.5 Procedimientos

En el presente trabajo se comenzé a desarrollar con la eleccion del tema, el
disefio de investigacion, el enfoque, luego posteriormente para aceptar la validacion
de los instrumentos, se elabord los instrumentos, para ser aplicados de manera
presencial. Al aplicar los instrumentos, se registré los datos que mediante el
programa SPSS ultima version 25, llevando el analisis de la estadistica de Tau_b de
Kendall ya que las variables son cualitativas. Obteniendo las correlaciones, y
encontrando los resultados de las tablas cruzadas, y asi posterior se realizo la

hipdtesis general y especificas de la presente investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

Se hizo la recopilaciéon y luego trasladarlo a un programa de software SPSS
version 25, para luego presentarlo en tablas con el fin de interpretar y mencionar las
respectivas conclusiones. Segun Bernal (2010), a través del método hipotético-
deductivo se llega a conclusiones que aceptan o rechazan suposiciones o hipétesis
previamente formuladas, las cuales se plantean en forma de preguntas y se
confrontan mediante dicho método.

3.7. Aspectos éticos:

El presente estudio se considerd primordial los principios éticos, el respeto, la
justicia, como también las pautas determinadas por la Universidad. Se busco el
bienestar en las instituciones que se realizé la recoleccion de datos, para lograr
aquellos objetivos planteados, previniendo los riesgos que puedan suscitarse
relacionado con el tiempo de aplicacion. Se respeto la confidencialidad acerca de la

informacion recolectada, ya que es anénima.
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IV RESULTADOS

4.1 Analisis descriptivo

Tabla 1

Tabla cruzada habilidades blandas y practica pedagogica

Practica pedagoégica

Poco
Deficiente eficiente Eficiente Total
Inadecuada Recuento 32 9 0 41
% del total 30,5% 8,6% 0,0% 39,0%
. Poco Recuento 3 21 5 29
H"L'?::“Laadses adecuada % deltotal 2,9%  20,0% 48%  27,6%
Adecuada Recuento 0 5 30 35
% del total 0,0% 4,8% 28,6% 33,3%

Total Recuento 35 35 35 105




% del total 33,3% 33,3% 33,3%  100,0%

Se aprecia 105 encuestados,32, representa el 30,5% tienen habilidades
blandas de nivel inadecuada y se perciben que la practica pedagdgica es deficiente,
21 encuestados, que son el 20,0% tienen habilidades de nivel poco adecuada y se
perciben una practica pedagogica poco eficiente; mientras que 30 encuestados, que
constituyen el 28,6%, tienen adecuadas habilidades blandas y perciben que la
practica pedagogica es eficiente.

También se aprecia que los niveles mas sobresalientes estan entre nivel
inadecuada y deficiente, y el nivel que menos sobresalié esta entre nivel poco

adecuada y el nivel poco eficiente.

Tabla 2
Tabla cruzada trabajo en equipo y practica pedagogica

Practica pedagoégica

Poco
Deficiente eficiente Eficiente Total
Inadecuada Recuento 25 11 0 36
% del total 23,8% 10,5% 0,0% 34,3%
. Poco Recuento 10 23 14 47
Tr:m;oen adecuada % del total 9,5%  21,9% 13,3%  44,8%
Adecuada Recuento 0 1 21 22
% del total 0,0% 1,0% 20,0% 21,0%
Total Recuento 35 35 35 105
% del total 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%

Se aprecia que 105 encuestados, 25, que representa el 23,8% tienen trabajo
en equipo de nivel inadecuado y perciben que la practica pedagogica es deficiente;
23 encuestados, que son el 21,9% tienen trabajo en equipo de nivel poco adecuado
y perciben una practica pedagdgica poco eficiente; mientras que 21 encuestados,
que constituyen el 20,0%, tienen trabajo en equipo de nivel adecuado y perciben que
la practica pedagogica es eficiente.

Los niveles mas sobresalientes estan entre nivel inadecuada y deficiente, y el
nivel que menos sobresalio esta entre nivel adecuada y el nivel eficiente.

Tabla 3
Tabla cruzada liderazgo y practica pedagogica

Practica pedagégica
Poco
Deficiente eficiente Eficiente Total
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Inadecuada Recuento 29 14 0 43

% del total 27,6% 13,3% 0,0% 41,3%
. Poco Recuento 6 12 11 29
Liderazgo adecuada o del total 5,7% 11,4% 10,5%  27,6%
Adecuada Recuento 0 9 24 33
% del total 0,0% 8,6% 22,9% 31,4%
Total Recuento 35 35 35 105
% del total 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%

Se aprecia que 105 en donde;29, que representa el 27.6% tienen liderazgo de
nivel inadecuado y perciben que la practica pedagdgica es deficiente; 12
encuestados, que son el 11,4% tienen liderazgo de nivel poco adecuada y perciben
una practica pedagogica poco eficiente; mientras que 24 encuestados, que
constituyen el 22,9%, tienen adecuado liderazgo y perciben que la practica
pedagdgica es eficiente. También se aprecia que los niveles mas sobresalientes
estan entre el nivel inadecuado y deficiente, y el nivel que menos sobresalio esta
entre nivel poco adecuado y el nivel poco eficiente.
Tabla 4

Tabla cruzada negociacion y practica pedagogica

Practica pedagodgica

Poco
Deficiente eficiente Eficiente Total
Inadecuada Recuento 33 9 0 42
% del total 31,4% 8,6% 0,0% 40,0%
. .. Poco Recuento 2 18 13 33
Negociacion agecuada % del total 1,9% 17,1% 12,4%  31,4%
Adecuada Recuento 0 8 22 30
% del total 0,0% 7,6% 21,0% 28,6%
Total Recuento 35 35 35 105
% del total 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%

Observamos que 105 del total;33, que representa el 31,4% tienen negociacion de
nivel inadecuado y perciben que la practica pedagdgica es deficiente; 18

encuestados, que son el 17,1% tienen negociacién de nivel poco adecuado y
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perciben una practica pedagogica poco eficiente; mientras que 22 encuestados, que
constituyen el 21,0%, tienen negociacion de nivel adecuado y perciben que la
practica pedagogica es eficiente. También se refleja que los niveles mas
sobresalientes estan entre el nivel inadecuada y deficiente, y el nivel que menos
sobresalié esta entre nivel poco adecuada y el nivel poco eficiente.

Tabla 5

Tabla cruzada empatia y practica pedagdgica

Practica pedagogica

Poco
Deficiente eficiente Eficiente Total
Inadecuada Recuento 31 16 2 49
% del total 29,5% 15,2% 1,9% 46,7%
i Poco Recuento 4 15 7 26
Empatia  adecuada % del total 3,8% 14,3% 6,7%  24,8%
Adecuada Recuento 0 4 26 30
% del total 0,0% 3,8% 24,8% 28,6%
Total Recuento 35 35 35 105
% del total 33,3% 33,3% 33,3% 100,0%

Se aprecia del total de 105;31, que representa el 29,5% tienen empatia en el
nivel inadecuada y perciben una practica pedagdgica deficiente, 15 encuestados que
son el 14,3% tienen empatia de nivel poco adecuado y perciben una practica
pedagogica poco eficiente; mientras que 26 encuestados, que constituyen el 24,8%,
tienen adecuado empatia y perciben que la practica pedagdgica es eficiente.
Asimismo, se aprecia que los niveles mas sobresalientes estan entre el nivel
inadecuada y deficiente, y el nivel que menos sobresalié esta entre nivel poco
adecuada y el nivel poco eficiente.

4.2 Analisis inferencial

Hipoétesis general

Ho: No existe relacion significativa entre habilidades blandas y practica pedagdgica
en instituciones educativas de la UGEL 04, Lima,2023.

Ha: Existe una relacién significativa entre las habilidades blandas y practica
pedagdgica en instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023

Tabla 6

Correlacion entre habilidades blandas y practica pedagogica
V1 V2
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Tau_b de Kendall VA Coeficiente de correlacion 1,000 ,8327

Sig. (bilateral) . ,000

N 105 105
V2 Coeficiente de correlacion ,832" 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 105 105

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Habilidades blandas y practica pedagdgica se aprecia una correlacion positiva y alta
(“Tau_b” = 0,832, sig = 0,000 < 0.05) Con aquel resultado se asocia entre las
habilidades blandas y practica pedagodgica

Hipétesis especifica 1.

Ho: No existe correlacion entre trabajo en equipo y practica pedagogica en

en instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.

Ha: Si existe correlacion entre trabajo en equipo y practica pedagdgica en
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima. 2023.

Tabla 7
Correlacion entre trabajo en equipo y practica pedagogica

D1V1 V2
Tau_b de Kendall D1V1 Coeficiente de correlaciéon 1,000 ,629™
Sig. (bilateral) . ,000
N 105 105
V2 Coeficiente de correlacion ,629” 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 105 105

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Trabajo en equipo y practica pedagodgica presentan una correlacion ( “Tau_b” =

0,629, sig = 0,000 < 0.05) Con este resultado se cumple el objetivo especifico 1, que
fue determinar la relacién entre, el trabajo en equipo y la practica pedagdgica en las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima 2023.

Hipétesis especifica 2

Ho: No existe correlacion entre liderazgo y practica pedagdgica en las instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.

Ha: Si existe correlacion entre liderazgo y practica pedagogica en instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima. 2023.

Tabla 8

Correlacion entre liderazgo y practica pedagoégica
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D2V1 V2

Tau_b de Kendall D2V1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,556"
Sig. (bilateral) . ,000
N 105 105
V2 Coeficiente de correlacion ,556™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 105 105

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Liderazgo y practica pedagodgica presentan una correlacion positiva y moderada
(“Tau_b” = 0,556, sig= 0,000 < 0.05) Con este resultado se cumple el objetivo
especifico 2, que fue establecer la relacion entre, el liderazgo y la practica
pedagdgica en las instituciones educativas de la UGEL 04, Lima 2023.

Hipétesis especifica 3

Ho: No existe relacidn entre negociacion y practica pedagogica en las instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.

Ha: Si existe relacidn entre negociacion y practica pedagogica en instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima. 2023.

Tabla 9

Correlacién entre negociacion y practica pedagogica

D3V1 V2
Tau_b de Kendall D3V1 Coeficiente de correlacion 1,000 675"
Sig. (bilateral) . ,000
N 105 105
V2 Coeficiente de correlacion 675" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 105 105

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Negociacion y practica pedagdgica presentan una correlacion positiva y moderada

(“Tau_b” = 0,675 sig= 0,000 < 0.05). Con este resultado se cumple el objetivo
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especifico 3, que fue establecer entre, negociacion y la practica pedagdgica en las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima 2023.

Hipoétesis especifica 4

Ho: No existe relacidn entre empatia y practica pedagogica en instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.

Ha: Si existe relacion entre empatia y practica pedagogica en instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.

Tabla 10

Correlacion entre empatia y practica pedagogica

D4VA1 V2
Tau_b de Kendall D4VA1 Coeficiente de correlacion 1,000 ,699™
Sig. (bilateral) . ,000
N 105 105
V2 Coeficiente de correlacion ,699” 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 105 105

**, La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Empatia y practica pedagogica presentan correlacién positiva y moderada
(“Tau_b” = 0,699, sig= 0,000 < 0.05) Con este resultado se cumple el objetivo
especifico 4, que fue establecer la relacion entre, empatia y la practica pedagdgica

en las instituciones educativas de la UGEL 04, Lima 2023.

V. DISCUSION

Los resultados adquiridos al responder el objetivo general. En los cuales tuvo
como resultados descriptivos en la tabla 1, 32 que representa el 30,5% tienen
habilidades blandas de nivel inadecuado y perciben que la practica pedagdgica es
deficiente; 24 encuestados, que son el 22,9% tienen habilidades de nivel poco
adecuado y perciben una practica pedagogica poco eficiente; mientras que 20
encuestados, que constituyen el 19,0%, tienen adecuadas habilidades blandas y
perciben que la practica pedagdgica es eficiente. Evidenciando con estos resultados
las buenas relaciones interpersonales, donde deben de cultivar habilidades y las

primordiales para que se manifieste mejoras en la labor pedagdgica. Incentivar a los
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directivos, docentes a desarrollar habilidades mediante talleres que fortalezcan sus
relaciones entre docentes y para que conlleve a la buena practica docente.

En concordancia a resultados inferenciales, de la hipotesis general, se puede
evidenciar que las habilidades blandas y practica pedagodgica presentan una
correlacion muy buena (Tau_b de Kendall = 0,832, sig= 0,000 < 0.05). Los resultados
coinciden coinciden con el autor.

Salazar (2022) el propodsito de su investigacion fue hallar la relacién entre
habilidades blandas en la formacion docente, para desarrollarlos en su labor, se
identificd las dimensiones de las variables en el presente estudio y adecuadas, que
se realiz6 en la Region Metropolitana de Chile. Se baso la metodologia en el enfoque
cuantitativo, correlacional, descriptiva. Los resultados que se hallaron fueron de
correlacion positiva de 0,558, entre las variables de habilidades blandas y practica
pedagogica. Se concluyé con una asociacion significativa y directa, en donde las
habilidades blandas influyen de manera relevante con la practica pedagdgica.

Del mismo modo, Salinas (2023) tuvo como finalidad obtener la determinacion
con las variables de habilidades blandas y practica pedagdgica. Se empled la
metodologia cuantitativa, correlacional, de disefio no experimental. Los resultados
fueron a través de la estadistica que, a mayores habilidades blandas, mejor la
practica pedagdgica. Los resultados obtenidos es que las variables se correlacionan
en forma positiva, Se encontré una correlacion 0,543 entre habilidades blandas y
practica pedagogica. Concluyd el estudio en que se encontrd una correlacion entre
dichas variables, de manera significativa, directa.

Similar al estudio realizado Cipriani (2021) el objetivo fue determinar la
correlacion, para mejorar la comunicacion activa, el buen trato a los demas, en
influenciar con su conducta y ser lider, se realizé en la ciudad de San Sebastian de
Cusco. Los resultados fueron de una correlacién 0,774 de manera positiva entre las
variables. Se concluyd con una correlacion significativa y directa entre las variables
de habilidades blandas y gestion pedagdgica.

Por su parte (Jaramillo et al., 2019), el objetivo de su investigacion fue
establecer la correlacién entre habilidades blandas y el aprendizaje autonomo, se
realizé en Villa Maria del Triunfo, para analizar como influye las habilidades en la

labor del docente. Se obtuvieron como resultados una correlacion de 0,405 positiva
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entre las variables. Concluy6 la investigacion con una correlacion significativa,
directa que si mejora las habilidades blandas mejora el aprendizaje autbnomo.

En otro aspecto, se indica que la hipdtesis especifica 1, mostré que trabajo en
equipo y practica pedagdgica presentan una correlacion buena en instituciones
educativas de la UGEL 04, Lima ( Tau_b de Kendall = 0,629, sig= 0,000 < 0.05),
ademas, se mostré en la tabla 2, el 14, que representa el 13.3% tienen trabajo en
equipo de nivel inadecuado y perciben que la practica pedagdgica es deficiente; 53
encuestados, que son el 50,5% tienen trabajo en equipo de nivel poco adecuado y
perciben una practica pedagogica poco eficiente; mientras que 35 encuestados, que
constituyen el 33,3%, tienen adecuado trabajo en equipo y perciben que la practica
pedagdgica es eficiente, por lo que se asemeja a la investigacion realizada por
Rodriguez (2019) el propdsito de su investigacion fue determinar la relacion entre las
variables del aprendizaje colaborativo y las habilidades blandas, que se realiz6 en
Ica. Se utilizé la metodologia de enfoque cuantitativo, correlacional, Los resultados
fueron con una correlacién 0,751 de manera positiva entre habilidades blandas y el
aprendizaje autbnomo. Se concluy6 con una correlacion significativa, directa, donde
si aumenta el aprendizaje colaborativo aumenta las habilidades blandas.

Asimismo, Arce (2018) realizé una investigacién similar para establecer la
concordancia acerca las variables entre el acompafamiento pedagogico y practica
pedagogica, se realizé en San Juan de Lurigancho. Se desarrollo la metodologia de
enfoque cuantitativo, correlacional, transversal, tipo basica. Los resultados que se
hallaron fueron de correlacion 0,658 de manera positiva entre las variables. Concluyé
con una correlacion significativa, directa, en donde la influencia del acompafamiento
pedagogico mejora la practica pedagdgica.

Por su parte, Espinoza y Gallegos (2020) el fin de su trabajo de investigacion
fue relacionar las variables de habilidades blandas y la importancia de aplicacion en
el entorno laboral, se llevé a cabo en Colombia. Concerniente a la metodologia se
utilizé el enfoque cuantitativo, correlacional, disefio no experimental, tipo basica, la
técnica de la encuesta. Los resultados que se obtuvieron fue de correlacion 0,778 de
manera positiva entre las variables. Concluyd con una correlacion significativa,
directa, donde si mejora las habilidades blandas mejora el entorno laboral.

Seguidamente en respuesta a la hipdtesis especifica 2, se observo que el

Liderazgo y practica pedagogica presentan una correlacion moderada en
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instituciones educativas de la UGEL 04, Lima (Tau_b de Kendall = 0,556, sig= 0,000
< 0.05). Asimismo, en la tabla 3 de los resultados descriptivos se encontré que el 15,
que representa el 14.3% tienen liderazgo de nivel inadecuado y perciben que la
practica pedagogica es deficiente; 50 encuestados, que son el 47,6% tienen
liderazgo de nivel poco adecuado y perciben una practica pedagogica poco eficiente;
mientras que 35 encuestados, que constituyen el 33,3%, tienen adecuado liderazgo
y perciben que la practica pedagogica es eficiente. Estos resultados guardan relacion
con el estudio de Arce (2018) el fin de su trabajo de investigacion fue relacionar las
variables de habilidades blandas y la importancia de aplicacion en el entorno laboral,
se llevé a cabo en Colombia. Concerniente a la metodologia se utilizé el enfoque
cuantitativo, correlacional, disefio no experimental, tipo basica, la técnica de la
encuesta. Los resultados que se obtuvieron fue de correlaciéon 0,778 de manera
positiva entre las variables. Concluyo con una correlacion significativa, directa, donde
si mejora las habilidades blandas mejora el entorno laboral.

Estudio similar realizo, Robles (2022) cuyo objetivo fue determinar la
correlacion de las variables habilidades blandas y desempefio docente. La
metodologia empleada fue enfoque cuantitativo. Los resultados del estudio fueron
que se confirmdé una correlacion directa y significativa alta entre las variables. Se
encontré una correlacion 0,852 entre habilidades blandas y desempeno docente. Se
concluy6 en donde si mejora las habilidades blandas habra también mejoras en el
desempeno docente.

Como también Bendezu (2022) el fin de su investigacion fue establecer la
relacion entre las variables habilidades blandas y practica docente, se realiz6 en el
distrito de Puente Piedra — Lima. Se baso en la metodologia de enfoque cuantitativo,
correlacional, tipo basica. Los resultados que se obtuvieron fue de manera positiva
con una correlacion 0,751 entre las variables de habilidades blandas y desempefio
docente. Concluy6 su investigacion con una correlacion significativa, directa.

Con respecto a los resultados encontrados en la hipotesis especifica 3, se
logré observar que la negociacion y practica pedagogica presentan una correlaciéon
buena en instituciones educativas de la UGEL 04, Lima (Tau_b de Kendall = 0,675
sig= 0,000 < 0.05). Ademas, en la tabla 3 se observé que un 15, que representa el
15.3% tienen negociacion de nivel inadecuado y perciben que la practica pedagogica

es deficiente; 50 encuestados, que son 46,5 tienen negociacion de nivel poco
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adecuado y perciben una practica pedagodgica poco eficiente; mientras que 35
encuestados, que constituyen el 33,3%, tienen negociacion de nivel adecuado vy
perciben que la practica pedagodgica es eficiente. Estos resultados son similares al
estudio realizado por Malca (2022) el fin de su investigacién fue establecer la
concordancia entre el uso de herramientas virtuales y la practica pedagdgica, se
realizo en Villa Salvador de Lima. Se empled la metodologia de enfoque cuantitativo,
correlacional, tipo basica. Se obtuvo los resultados con una correlacion de 0,558 de
manera positiva entre las variables. Concluyé la investigacion con una correlacion
significativa y directa, que si mejora las herramientas virtuales mejora la practica
pedagodgica.

Estos resultados coinciden con Pinos (2023) que se realizé en Ecuador. cuyo
objetivo fue establecer la relacion entre habilidades blandas y gerencia educativa.
Se empled la metodologia de enfoque cuantitativo, correlacional, tipo basica. Se
obtuvieron en cuanto a los resultados una correlacion de 0, 551. Concluy6 con
correlacion significativa y directa, donde si existe mejoras de las habilidades blandas
hay mejoras con la gerencia educativa en cuanto a los planes, proyectos, programas.

Por su parte, Ramirez (2018) realizé una investigacion, cuyo objetivo fue
conocer la importancia de las habilidades blandas al precisar la efectividad en el
desempeio de los cargos directivos, Enfatiza que los directivos deben considerar
como fundamental al ejercer liderazgo de una institucion o empresa; ya que depende
de ellos que se logren las metas, objetivos establecidos. Para el logro de aquellas
habilidades interpersonales y de una adecuada comunicacion en los empleados.
Todas las empresas cuentan con jefes o lideres que asumen la responsabilidad del
crecimiento; deben no tan solo tener como conocimientos sino aplicarlos a su vida
diaria, laboral. La correlacion que se obtuvo acerca de las variables de habilidades
blandas y desempefio laboral fue de Rs= 0,684. Los directivos deben ser ejemplo
desarrollando habilidades como el trabajo en equipo, liderazgo, negociacion,
empatia, como también deben concientizar dando talleres a su personal o
empleados, con ayuda de especialistas profesiones que brinden los conocimientos
necesarios y que se pueda llevar a la practica como también la adaptabilidad,
flexibilidad, saber escuchar activamente, para promover un desempefio y relaciones

afectivas en las organizaciones.
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Finalmente, en la hipotesis especifica 4, se pudo evidenciar que la empatia y
practica pedagdgica presentan una correlacion buena en instituciones educativas de
la UGEL 04, Lima ( Tau_b de Kendall = 0,699, sig= 0,000 < 0.05). Asimismo, en la
tabla 5 se observé que 13, que representa el 12,4% tienen 52 encuestados, que son
el 49,5% tienen empatia de nivel poco adecuado y perciben una practica pedagdgica
poco eficiente; mientras que 35 encuestados, que constituyen el 33,3%, tienen
adecuado empatia y perciben que la practica pedagogica es eficiente. Estos
resultados guardan relacién con la investigacion realizada por Palma (2021) con el
objetivo de relacionar entre las variables habilidades blandas y satisfaccion laboral
de una institucion educativa. La metodologia que se utilizé de investigacion basica,
enfoque cuantitativo, con disefio no experimental transversal, nivel descriptivo
correlacional, con un muestreo de 60 docentes, los instrumentos de recoleccion que
se realiz6 fue el cuestionario en escala de Likert a cada variable. Se encontré una
correlacion 0,558 entre habilidades blandas y satisfaccion laboral. Se concluy6 que
hay una relacion significativa y directa con las variables, por ende, existiendo mayor
nivel de habilidades blandas se obtendra mejoria en la satisfaccion laboral de
docentes.

Seguidamente, se asemeja a la investigacion realizada por Marcilla (2022) su
finalidad de relacionar las variables entre las habilidades blandas y el perfil docente.
Su metodologia fue cuantitativa, correlacion, tipo basica. Los resultados que se
obtuvieron fue una correlacién muy alta. Se encontré una correlacion 0,642 entre
habilidades blandas y perfil del docente. Se concluyo que hay relacion significativa y
directa con las variables, donde si hay mejorias en las habilidades blandas también

se obtendra mejoras en el perfil docente.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Considerando el objetivo general del estudio de investigacién, se evidencié
que las habilidades blandas se relacionan significativamente con la practica
pedagaogica, con un nivel positivo Tau_de Kendall correlacion de 0,832 y una
significancia menor a 0.05.

Segunda: Considerando el objetivo especifico 1 se concluye que el trabajo en
equipo las habilidades blandas se relacionan significativamente con la
practica pedagdgica, con un nivel positivo, Tau_de Kendall correlacion de
0,629 y una significancia menor a 0.05.

Tercera: Considerando el objetivo especifico 2, se concluye que el liderazgo se
relaciona significativamente con la practica pedagdgica, con un nivel positivo
Tau_de Kendall de correlacion 0,556 y una significancia menor a 0.05.

Cuarto: Considerando el objetivo especifico 3, se evidencidé que la negociacion se
relaciona significativamente con la practica pedagodgica, con un nivel positivo

Tau_de Kendall con correlacién 0,675 y una significancia menor a 0.05.
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Quinto: Considerando el objetivo especifico 4, se concluyd que la empatia  se
relaciona significativamente con la practica pedagdgica, con un nivel positivo

Tau_de Kendall correlacion de 0,699 y una significancia menor a 0.05.

VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se propone que EI MINEDU disefie talleres para fortalecer las habilidades
blandas para fortalecer a los docentes en sus relaciones con otros docentes,
como el trabajo en equipo, liderazgo, negociacion, y empatia para generar
cambios positivos en la practica pedagodgica.

Segunda: Se recomienda a los directivos de las instituciones de la UGEL 04, Lima,
2023, que implementen estrategias como talleres, capacitaciones para
fortalecer el trabajo en equipo y asi mejore la practica pedagodgica.

Tercera: Se recomienda a los directivos de las instituciones de la UGEL 04, Lima,
2023, con los talleres con el ayuda de los especialistas en la materia y junto
con los coordinadores, que concienticen a los docentes a que cultiven un
liderazgo adecuado para la mejora de la buena practica.

Cuarta: Se recomienda a los directivos que se realice talleres por especialistas

psicologos en cuanto a la negociacién para que mejore la tolerancia, la
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escucha activa, el respeto, el buen trato entre docentes de las instituciones de
la UGEL 04, Lima, 2023, y asi mejore la practica pedagogica.

Quinta: Se recomienda a los directivos realizar talleres con el apoyo de
especialistas psicologos para promover actividades que promuevan la

empatia entre docentes para que mejore la practica pedagogica.
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Anexos

Anexo 1.
Operacionalizacion de variable 1. de habilidades blandas
VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA ITEMS NIVELES
CONCEPTUAL OPERACIONAL DE
MEDICION
Lo establece como | Es la que donde se | Trabajo en Actitud positiva frente al | 1) Nunca 1,2,3,4,5, | Inadecuada
el conjunto de | establece las | equipo equipo (2) Casi 6,7,8
cualidades relaciones entre nunca Poco
. . . adecuada
socioemocionales, | otras personas Capacidad de (3) A veces
atributos al | basadas en el autoconciencia (4) Casi Adecuada
relacionarse con | trabajo en equipo, siempre
otros individuos de | liderazgo, (5) siempre
manera afectiva, | negociacion,
eficiente, para el | empatia,
bienestar
personal, laboral, Habilidad para solucionar
social, como conflictos
HABILIDADES | también al tener
BLANDAS vinculo en Habilidad para motivar a
cualquier entorno los integrantes de tu 9,10,11,
colectivo. Raciti Liderazgo equipo 12,13,14,
(2015). 15,16

Habilidad para reconocer
las capacidades y méritos
de los integrantes del
equipo




Negociacion

Empatia

Habilidad para reconocer y
solucionar las posibles
causas de un problema

Habilidad para mantener la
cama vy llegar a un
consenso ante un
conflicto.

Habilidad para mantener la
cama vy llegar a un
consenso ante un conflicto

Habilidad de ponerse en
lugar de sus pares y
comprender sus
emociones y sentimientos.

17,18,19,
20,21,22,
23

24,25,26,
27,28,29,
30




Anexo 2.

Operacionalizacion de la variable 2. practica pedagdgica

interaccion

Desarrollo de la
mediacion

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE ITEMS NIVELES
CONCEPTUAL OPERACION MEDICION
AL
Lo define a las La practica | Formacion Reflexion (1) Nunca 1,2,3,4,5,6 | Deficiente
funciones del pedagodgica es docente (2) Casi nunca |,7,8,9,10,
trabajo docente, cuando se o (3) A veces 11,12 Poco
donde se realiza Clon.ocllmlento (4) Casi deficiente
. disciplinar .
reconoce, acciones, con siempre
favorece y orienta | el  fin  de Investigacion (5) siempre Eficiente
a una formacién adquirir
integral del nuevos Estrategias
estudiante con el | aprendizajes.
fin de fortalecer
PRACTIS':A en lo cognitivo,
PEDAGOGICA humano, y asi
conlleve a la Planificacion de
construccion del curriculo
conocimiento y
contribuir al Fomento de
desarrollo de la pensamiento critico
sociedad. Planificacion 13,14,15,
( Malagon et. curricular en el Desarrollo de la 16,17,18,
al.,2019). aula capacidad de 19




Perspectiva
critica - social

Procesos
didacticos

Organizacioén de
las acciones
pedagogicas

Planificacion de la
Clase

Estilos de
aprendizaje

Metodologia

Actividades de
aprendizaje

Propdsitos
educativos

Instrumentos de
evaluacién

Interrelacion y
comunicacion
docente

22,23,24,2
5,26,27,28
,29,30

31,32,33,3
4,35,36,37
,38,39,40




Anexo 3.
Ficha técnica

Ficha técnica del instrumento de la variable 1. Habilidades blandas

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre habilidades blandas

Autor Olinda Catalina Marcilla Navarro
Adaptado Rosa Marisol Olivares Fuertes
Universo del estudio Instituciones educativas de la Ugel 04,
Lima, 2023
Forma de aplicacién Directa
Duracion de la aplicacién 20 minutos
Tamano de muestra 105
Tipo de técnica Encuesta
Tipo de instrumento Cuestionario
Fecha de trabajo 2023
Escala de medicion Ordinal

Descripcion del instrumento

El instrumento consta de 4 dimensiones y
hace un total de 30 items.




Fichas técnicas del instrumento de la variable 2. Practica pedagégica

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre practica pedagogica

Autor

Sevedon Bahamonde, Felipe

Adaptado

Rosa Marisol Olivares Fuertes

Universo del estudio

Instituciones educativas de la Ugel 04,
Lima, 2023

Forma de aplicacion Directa
Duracion de la aplicacion 30 minutos
Tamafo de muestra 105

Tipo de técnica Encuesta

Tipo de instrumento

Cuestionario

Fecha de trabajo

2023

Escala de medicion

Ordinal

Descripcidn del instrumento

El instrumento consta de 4 dimensiones y
hace un total de 40 items.




Anexo 4.
Prueba de Confiabilidad

Confiabilidad de los instrumentos

Interpretacion del coeficiente de confiabilidad

Valores Nivel
De-1a0 No es confiable
De 0.01a0.49 Baja confiabilidad
De 0.50a0.75 Moderada confiabilidad
De 0.76 a 0.89 Fuerte confiabilidad
De 0.90 a 1.00 Alta confiabilidad

Fuente: Ruiz (2002)

Habilidades blandas:

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de

Cronbach N de elementos

122 30

Practica pedagégica:

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

847 40




Anexo 5.
Validez de los instrumentos

Validez del contenido por juicio de expertos del instrumento Habilidades blandas

Ne° Grad(? . Nombres y apellidos del experto Dictamen
académico

1 Doctor Ulises Cérdova Garcia Aplicable

2 Doctor Zoila Ayvar Bazan Aplicable

3 Doctor Carlos Alfonso Monja Manosalva Aplicable

Los instrumentos fueron validados por juicio de expertos, para el instrumento
Habilidades blandas, el dictamen obtenido es que el instrumento es valido y aplicable.

Validez del contenido por juicio de expertos del instrumento Practica pedagdgica

Ne Gradg . Nombres y apellidos del experto Dictamen
académico

1 Doctor Ulises Cérdova Garcia Aplicable

2 Doctor Zoila Ayvar Bazan Aplicable

3 Doctor Carlos Alfonso Monja Manosalva Aplicable

El instrumento fue validado por juicio de expertos, para el instrumento Practica

pedagogica, el dictamen obtenido es que el instrumento tiene es valido y aplicable



Anexo 6. ﬁlﬁ ucv

Cuestionarios ESCUELA DE POSTGRADO
Cuestionario para medir habilidades blandas

Cuestionario 1 escala de mediciéon: Habilidades blandas

Estimado(a) colega, el presente cuestionario tiene por finalidad obtener informacion

relevante sobre las habilidades blandas; por tal motivo se le solicita cordialmente

leer con atencion y segun su consideracion marca con aspa (x) solo una alternativa

como respuesta a cada pregunta. Este cuestionario es de caracter anénimo vy

reservado. Se agradece su gentil participacion.

1.Nunca 2.Casinunca 3.Aveces 4. Casisiempre 5. Siempre

N° | DIMENSION 1: trabajo en equipo 1121345
1 Los docentes participan en la toma de decisiones del equipo
de trabajo.

2 | Los docentes respetan las ideas del equipo.

3 | Los docentes interactuan con otros docentes propiciando un
clima armonioso.

4 | Los docentes participan activamente en el trabajo en equipo.
5 | Los docentes se preocupan por el bienestar del equipo

6 | Los docentes realizan la toma de decisiones de manera
democratica.

7 | Los docentes solicitan ayuda a los demas cuando lo
requieren

8 | Los docentes consultan al equipo cuando tienen duda de algo

N° | DIMENSION: Liderazgo

9 | Los docentes toman decisiones pensando en el bien comun?
10 | Los docentes buscan la mejor solucion ante un problema.
11 | Los docentes escuchan activamente las opiniones de los
demas

12 | Los docentes dirigen en funcién a los objetivos propuestos.
13 | Los docentes motivan a otros docentes para lograr la meta
del equipo

14 | Los docentes en el equipo motivan al que presenta dificultad
en la institucién

15 | Los docentes respetan las opiniones de los demas

16 | Los docentes reconocen los logros o méritos de sus
compafieros en el equipo

N° | DIMENSION: Negociacién

17 | Los docentes identifican las causas de un problema para
resolverlos.

18 | Los docentes buscan soluciones acertadas que beneficie a
ambas partes

19 | Los docentes hacen frente a los problemas que se presenta
en el quehacer diario




20 | Los docentes implementan un plan para solucionar un
problema.

21 | Los docentes prestan atencion a las sugerencias de los
demas

22 | Los docentes utilizan un lenguaje apropiado para negociar

23 | Los docentes mantienen la tranquilidad en momentos
dificiles.
DIMENSION: Empatia

24 | Los docentes se identifican por los colegas que presentan
una situacién dificil.

25 | Los docentes comprenden con facilidad los sentimientos de
sus colegas

26 | Los docentes animan al colega que se siente triste o
desanimado.

27 | ¢Los docentes comprenden las limitaciones como los puntos
fuertes de sus colegas?

28 | ¢ Los docentes Interpretan la comunicacién no verbal y tono
emocional de tus colegas?

29 | Los docentes tratan a los demas como les gustaria que le
traten

30 | Los docentes muestran solidaridad cuando un colega tiene

dificultad




S

CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

Instrumentos de recoleccién de datos
Cuestionario 1 escala de medicion: Practica pedagégica
Estimado(a) colega, el presente cuestionario tiene por finalidad obtener informacion
relevante sobre la practica pedagdgica; por tal motivo se le solicita cordialmente
leer con atencion y segun su consideracion marca con aspa (x) solo una alternativa
como respuesta a cada pregunta. Este cuestionario es de caracter anonimo vy
reservado. Se agradece su gentil participacion.
1.Nunca 2.Casinunca 3.Aveces 4. Casisiempre 5. Siempre

N° | DIMENSION: FORMACION 1121345
1 | Los docentes reflexionan para mejorar su practica
pedagdgica.

2 | Los docentes reflexionan en comunidades de profesionales
sobre la practica pedagogica.

3 | Los docentes reflexionan sobre el trabajo en base a los
logros y dificultades de aprendizaje de los estudiantes.

4 | Los docentes demuestran el uso de informacion
actualizada referida a los enfoques del area que ensenan.

5 | Los docentes demuestran conocimientos actualizados de
las disciplinas comprendidas en el area curricular que
ensefan.

6 | Los docentes demuestran conocimiento actualizado de la
didactica del area que ensefan.

7 | Los docentes identifican problematicas del orden educativo
para buscar soluciones.

8 | Los docentes estimulan en los estudiantes la indagacion
de situaciones reales de su contexto.

9 | Los docentes promueven el recojo de informacion a través
de instrumentos.

10 | Los docentes desarrollan procesos de motivacion
permanente, que permitan la recuperacion de los saberes
previos, permitiendo la construccién del nuevo
conocimiento

11 | Los docentes proponen estrategias que son posibles de
realizarse en el tiempo previsto.

12 | Los docentes desarrollan estrategias pedagdgicas que
promueven la investigacion, generando la participacion de
trabajos grupales e individuales

DIMENSION: PERSPECTIVA CRITICA SOCIAL

13 | Los docentes en la planificacion curricular realizan de
acuerdo a las necesidades de aprendizaje de los
estudiantes.




14

Los docentes seleccionan contenidos de ensefianza
considerando los aprendizajes fundamentales que el
curriculo nacional busca desarrollar en los estudiantes.

15

Los docentes articulan de manera coherente los
aprendizajes de acuerdo a las estrategias seleccionados.

16

Los docentes desarrollan estrategias para fomentar
habilidades de pensamiento critico.

17

Los docentes fomentan actividades de aprendizaje para el
desarrollo del pensamiento critico.

18

Los docentes propician oportunidades para que los
estudiantes utilicen los conocimientos en la solucién de
problemas reales con una actitud reflexiva y critica

19

Los docentes favorecen la participacion de los estudiantes
en el desarrollo de las actividades de aprendizaje.

20

Los docentes incentivan a los estudiantes en el
cumplimiento de normas de convivencia

21

Los docentes estimulan la expresion de opiniones
personales a partir del respeto.

DIMENSION: PLANIFICACION CURRICULAR EN EL
AULA

22

Los docentes desarrollan experiencias de aprendizaje
basadas en el dialogo creativo.

23

los docentes contribuyen a un ambiente que facilite el
desarrollo sano e integral de los estudiantes

24

Los docentes coordinan adecuadamente las acciones
previstas en la sesion de clase

25

Los docentes planifican bien las actividades o tareas que
se realizan en el aula

26

Los docentes monitorean el trabajo que realizan los
estudiantes durante el proceso de aprendizaje

27

Los docentes planifican las actividades de aprendizaje
atendiendo al enfoque por competencias

28

Los docentes planifican haciendo uso de materiales en
relacion al propdsito de la experiencia y/o actividad de
aprendizaje

29

Los docentes llevan a la practica procesos de ensehanza
innovadora de acuerdo al contexto institucional.

DIMENSION: PROCESOS DIDACTICOS

30

Los docentes al desarrollar las actividades de aprendizaje
priorizan los estilos de aprendizajes de los estudiantes.

31

Los docentes desarrollan actividades que son compatibles
con los intereses de aprendizaje de los estudiantes.




32 | Los docentes disefian y/o uso de estrategias de ensefanza
bajo el enfoque por competencias, congruentes con los
propositos de aprendizaje.

33 | Los docentes elijen recursos de las TICs que apoyen el
desarrollo de los contenidos del area que imparten.

34 | Los docentes dominan estrategias didacticas que
promueven la interaccién entre las diferentes
competencias.

35 | Los docentes elaboran actividades de aprendizaje teniendo
en cuenta la planificacién curricular.

36 | Los docentes toman en cuenta los procesos cognitivos
para la elaboracion de actividades de aprendizaje.

37 | Los docentes utilizan estrategias de evaluacién adecuadas
al enfoque por competencias.

38 | Los docentes promueven una comunicacion horizontal con
mis estudiantes.

39 | Los docentes promueven el didlogo como elemento
fundamental, para la resolucion de conflictos entre los
estudiantes.

40 | Los docentes promueven el respeto a la diversidad cultural

entre los estudiantes.




Anexo 7.
Certificado de validacion de instrumento

Evaluacién por juicio de expertos
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento para medir
las Variables Habilidades directivas y desempefio docente. La evaluacion del
instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer
D neral L juez:

Ulises Cordova Garcia
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor ( X)

Clinica ( ) Social ( )
Area de formacién académica:
Educativa (x ) Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional: |Metodologia de la Investigacion Cientifica

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional |2 a 4 afios ()

en Mas de 5 afios (x)

el area:

Experiencia en Investigacién IAsesor de Tesis en Pregrado y Posgrado

Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
Datos de la escala:

Nombre de la Prueba: Instrumento para medir la variable Habilidades blandas

Autor: Marcilla Navarro, Olinda Catalina
Sevedon Bahamonde, Felipe

Procedencia: Cuestionario adaptado

Administracion: Directa

Tiempo de aplicacion: 30 minutos

Ambito de aplicacién: Instituciones educativas de la Ugel 04, Lima, 2023.

Significacion: El cuestionario de la Variable Habilidades blandas estad compuesto
de 4 dimensiones que son: trabajo en equipo, el liderazgo, la
negociacion, la empatia. El objetivo de esta medicién es establecerlas
relaciones entre las habilidades blandas y practica pedagdgica.

Soporte tedrico:

Habilidades blandas: Lo establece como el conjunto de cualidades
socioemocionales, atributos al relacionarse con otros individuos de manera
afectiva, eficiente, para el bienestar personal, laboral, social, como también al
tener vinculo en cualquier entorno colectivo. Raciti (2015).




Escala/AREA

Subescala/AREA

Definiciéon

ORDINAL

Trabajo en Sefiala el trabajo en equipo al aporte de todos los individuos

equipo el intercambio de ideas, la escucha activa en el equipo, la
colaboracion, el compromiso, pactar acuerdos; para alcanzar
de manera conjunta los objetivos trazados, para el bienestar
de todos. Raciti (2015)

Liderazgo Lo define el liderazgo como el talento de dirigir a un grupo de

personas, para alcanzar objetivos, metas; demostrando
desenvolvimiento, buena actitud, motivacién, como el
asignar funciones y solicitar responsabilidades con la
finalidad de que se adquiera un rendimiento eficaz. Raciti
(2015)

Negociacion

Lo conceptualiza como la habilidad de resolver aquellos
problemas o situaciones adversas en ambas partes, que
conlleva a la exhortacién, reglamentacion y determinacion;
donde se debe buscar las posibles soluciones hasta llegar
acuerdos y resolver completamente los conflictos Raciti
(201%5)

Empatia

Precisa a la empatia como la inteligencia de comprender el
estado emocional, los sentimientos de otros, saber escuchar
atentamente, como atender las necesidades o
preocupaciones de las personas. Es la facultad de ponerse
en la situacion de otros, creando vinculo amical y sintonia de
emociones. Raciti (2015)

Practica pedagodgica: Lo define a las funciones del trabajo docente, donde se
reconoce, favorece y orienta a una formacion integral del estudiante con el fin de
fortalecer en lo cognitivo, humano, intelectual y asi conlleve a la construccion del
conocimiento y contribuir al desarrollo de la sociedad. (Malagon et. al.,2019 ).

Escala/AREA

Subescala(dimensiones) Definicion

Ordinal

Formacion

Lo define como a la constante reflexion por
parte del docente concerniente a sus
funciones, que le incentiva al fortalecimiento
de la practica pedagdgica, a través de sus
conocimientos, estrategias, ética profesional,
estrategias, al interactuar con los estudiantes
para que desarrollen sus aprendizajes.
(Malagon et. al., 2019),




Perspectiva critica - social

Sostiene que es la forma de educar donde el
docente con esta perspectiva involucra al
estudiante a ser analiticos, criticos constructivos
estimulandolos en su desenvolvimiento, al
interactuar con sus aportes en la sociedad, lo
cultural. (Malagon et. al., 2019)

Planificacion
curricular

Sostiene que es el proceso pedagdgico de manera integral,
fortaleciendo las habilidades, actitudes de los estudiantes,
en su contexto; donde el docente de una manera
sistematica realiza su labor en la planificacion de su clase,
organizando los materiales y recursos. (Malagén et. al.,
2019)

Procesos
pedagégicos

Lo define a la praxis del docente, los métodos, técnicas,
estrategias que conlleven a un proceso de aprendizaje de
los estudiantes con nuevos conocimientos. Es importante
para esta dimensién que el docente considere los estilos
del estudiante, la comunicacién, propdsitos de la clase,
estrategias, actividades de aprendizaje, la evaluacion.
(Malagén et. al., 2019)

5.Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la Variable
Habilidades blandas elaborado por Marcilla Navarro, Olinda Navarro, en el afio
2020, mientras que la variable Practica pedagogica fue elaborada por Sevedon
Bahamonde, Felipe en el afio 2022.De acuerdo con los indicadores califique cada

uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio [El item no es claro.

CLARIDAD o El |tng1 reg’were bastantes modificaciones o una

£l item  se 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o por la

comprende L,

s ordenacion de estas.
facilmente, es

decir, su sintacticay
semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
lalgunos de los términos del item.

4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.




1. totalmente en
desacuerdo (nocumple con

El item no tiene relacion légica con la dimension.

COHERENCIA el criterio)
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel[El item tiene una relacién tangencial /lejana conla
relacion logica conla deacuerdo) dimension.
fdlm.ensmn 0 . El item tiene una relacion moderada con la
m@dlszad(;)r que esta 3. Acuerdo (moderado nivel)dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo [El item se encuentra esta relacionado con la
(altonivel) dimension que estd midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio |afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA

El item es esencialo
importante, es decir
debe ser incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:
Primera dimension: Trabajo en equipo
Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacién entre
habilidades blandas vy practica pedagogica.

Indicadores

item

Claridad

Observaciones/

Coherencia |Relevancia

ACTITUD POSITIVA
FRENTE AL EQUIPO

1. Los docentes 4
participan en la toma de
decisiones del equipo de
trabajo.

2. Los docentes respetan
las ideas del equipo.

3. Los docentes
interactuan con otros
docentes propiciando un
clima armonioso.

4. Los docentes
participan activamente
en el trabajo en equipo.

4 4

Recomendaciones




CAPACIDAD DE
IAUTOCONCIENCIA

5. Los docentes se
preocupan por el
bienestar del grupo.

6. Los docentes realizan
de manera democratica
la toma de decisiones.
7. ¢ Los docentes
solicitan ayuda a los
demas cuando lo
requieren.

8.Los docentes
consultan al equipo
cuando tienen duda de
algo.

Segunda dimensién: Liderazgo
Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la Ugel 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre

habilidades blandas vy practica pedagdgica.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

HABILIDAD
PARA
SOLUCIONAR
CONFLICTOS

9. Los docentes 4
toman decisiones
pensando en el
bien comun.

10. Los docentes
buscan la mejor
solucion ante un
problema.

11.Los docentes
escuchan
activamente las
opiniones de los
demas.

4

4

HABILIDAD
PARA
MOTIVAR A
LOS
INTEGRANTES
DE TU EQUIPO

12.Los docentes 4
dirigen en funcién
a los objetivos
propuestos

13. Los docentes
motivan a otros
docentes para
lograr la meta del
equipo

14. Los docentes
en el equipo
motivan al que
presenta dificultad
en la institucion




HABILIDAD 15. Los docentes | 4
PARA respetan las
RECONOCER opiniones de los
LAS demas en el
CAPACIDADES .
Y MERITOS equipo.
DE LOS 16. Los docentes
INTEGRANTES | reconocen los
DEL EQUIPO logros o méritos
de sus
compainieros en el
equipo.
HABILIDAD 15. Los docentes
PARA respetan las
RECONOCER | opiniones de los
LAS demas en el
CAPACIDADES | equipo.
Y MERITOS 16. Los docentes
DE LOS reconocen los
INTEGRANTES | logros o méritos de
DEL EQUIPO sus companeros

en el equipo.




Tercera dimensién: Negociacién
Objetivos de la Dimensién: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacién entre
habilidades blandas vy practica pedagdgica.

Observaciones/

23.Los docentes
mantienen la tranquilidad
en momentos dificiles.

Indicadores item Claridad |[Coherencia |Relevancia [Recomendaciones
17. Los docentes 4 4 4
HABILIDAD identifican las causas de
PARA un problema para
RECONOCERYY [resolverlos.
SOLUCIONAR [18. Los docentes buscan
LAS POSIBLES [soluciones acertadas
CAUSAS DE UN|que beneficie de ambas
PROBLEMA partes.
19.Los docentes hacen
frente a los problemas
que se presenta en el
quehacer diario.
20. Los docentes
implementan un plan
para solucionar un
problema.
HABILIDAD 21. Los docentes prestanid 4 4
PARA atencion a las
MANTENER LA [sugerencias de los
CALMAY demas.
LLEGAR A UN
CONSENSO 22.L.os docentes utilizan
IANTE UN un lenguaje apropiado
CONFLICTO para negociar.

Cuarta dimensién: Empatia
Objetivos de la Dimensién: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relaciéon entre
habilidades blandas vy practica pedagdgica.

Observaciones/

SUS

Indicadores item Claridad |Coherencia [Relevancia |Recomendaciones
24 .Los docentes se 4 4 4

HABILIDAD DE |identifican por los

PONERSE EN colegas que presentan

LUGAR DE SUS [una situacion dificil

PARES Y 25.Los docentes

COMPRENDER |comprenden con




EMOCIONES Y
SENTIMIENTOS

facilidad los sentimientos
de tus colegas.

26. Los docentes animan
al colega que se siente
triste o desanimado.

27. Los docentes
comprenden las
limitaciones como los
puntos fuertes de tus
colegas.

28. Los docentes
interpretan la
comunicacion no verbal
y tono emocional de tus
colegas.

29.Los docentes tratan a
los demas como les
gustaria que le traten.
30.Los docentes
muestran solidaridad
cuando un colega tiene
dificultad.

Quinta dimension: Formacion
Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre

habilidades blandas vy practica pedagogica.

Indicadores

item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

REFLEXION
DOCENTE

1.Los docentes 4
reflexionan para mejorar
su practica pedagdgica.

2. Los docentes
reflexionan en
comunidades de
profesionales sobre la
practica pedagdgica.

3. Los docentes
reflexionan sobre el
trabajo en base a los
logros y dificultades de
aprendizaje de los
estudiantes.

4

4

CONOCIMIENTO
DISCIPLINAR

4.Los docentes 4
demuestran el uso de
informacion actualizada




referida a los enfoques
del area que ensefan.

5.Los docentes
demuestran
conocimientos
actualizados de las
disciplinas
comprendidas en el area
curricular que ensefan.

6.Los docentes
demuestran
conocimiento
actualizado de la
didactica del area que
ensefan.

Investigacion

7.Los docentes
identifican problematicas
del orden educativo para
buscar soluciones.

8. Los docentes
estimulan en los
estudiantes la
indagacion de
situaciones reales de su
contexto.

9.Los docentes
promueven el recojo de
informacion a través de
instrumentos.

Estrategias

10.Los docentes
desarrollan procesos de
motivacion permanente,
que permitan la
recuperacion de los
saberes previos,
permitiendo la
construccion del nuevo
conocimiento

11.Los docentes
proponen estrategias
que son posibles de
realizarse en el tiempo
previsto.




12.Los docentes
desarrollan estrategias
pedagdgicas que
promueven la
investigacion, generando
la participacion de
trabajos grupales e
individuales

Sexta dimension: Perspectiva critica social
Objetivos de la Dimensién: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre
habilidades blandas vy practica pedagogica.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

PLANIFICACION
DE CURRICULO

13.Los docentes en la la
planificacion curricular
realizan de acuerdo a las
necesidades de
aprendizaje de los
estudiantes.

14.Los docentes
seleccionan contenidos
de ensefianza
considerando los
aprendizajes
fundamentales que el
curriculo nacional busca
desarrollar en los
estudiantes.

15.Los docentes articulan
de manera coherente los
aprendizajes de acuerdo
a las estrategias
seleccionados.

4

4

4

FOMENTO DE
PENSAMIENTO
CRITICO

16.Los docentes
desarrollan estrategias
para fomentar habilidades
de pensamiento critico.

17.Los docentes
fomentan actividades de
aprendizaje para el
desarrollo del

pensamiento critico.




18. Los docentes
propician oportunidades
para que los estudiantes
utilicen los conocimientos
en la solucién de
problemas reales con una
actitud reflexiva y critica

DESARROLLO
DE LA
CAPACIDAD DE
INTERACCION

19 Los docentes
favorecen la participacion
de los estudiantes en el
desarrollo de las
actividades de
aprendizaje.

20.Los docentes
incentivan a los
estudiantes en el
cumplimiento de normas
de convivencia

21.Los docentes
estimulan la expresién de
opiniones personales a
partir del respeto.

Séptima dimension: Planificacion curricular en el aula

Objetivos de la Dimensién: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relaciéon entre

habilidades blandas vy practica pedagogica.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia |Relevancia [Recomendaciones
DESARROLLO [22.Los docentes 4 4 4

DE LA desarrollan

MEDIACION experiencias de

aprendizaje basadas
en el didlogo creativo.

23.los docentes
contribuyen a un
ambiente que facilite
el desarrollo sano e
integral de los
estudiantes




ORGANIZACION]24. Los docentes 4 4 4
DE LAS coordinan
ACCIONES adecuadamente las
PEDAGOGICAS [acciones previstas en
la sesion de clase

25.Los docentes
planifican bien las
actividades o tareas
que se realizan en el
aula

26.Los docentes
monitorean el trabajo
que realizan los
estudiantes durante
el proceso de
aprendizaje

PLANIFICACION]27. Los docentes 4 4 4
DE LA CLASE |planifican las
actividades de
aprendizaje
atendiendo al
enfoque por
competencias

28.Los docentes
planifican haciendo
uso de materiales en
relacion al propésito
de la experiencia y/o
actividad de
aprendizaje

29. Los docentes
llevan a la practica
procesos de
ensefanza
innovadora de
acuerdo al contexto
institucional.

Octava dimension: Procesos didacticos

Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacién entre
habilidades blandas vy practica pedagdgica.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad [Coherencia |Relevancia Recomendaciones




ESTILOS DE
APRENDIZAJE

30. Los docentes al
desarrollar las
actividades de
aprendizaje priorizan
los estilos de
aprendizajes de los
estudiantes.

31.Los docentes
desarrollan actividades
que son compatibles
con los intereses de
aprendizaje de los
estudiantes.

32. Los docentes
disefian y/o uso de
estrategias de
ensefianza bajo el
enfoque por
competencias,
congruentes con los
propdsitos de
aprendizaje.

METODOLOGIA

33.Los docentes elijen
recursos de las TICs
que apoyen el
desarrollo de los
contenidos del area
que imparten.

34.Los docentes
dominan estrategias
didacticas que
promueven la
interaccion entre las
diferentes
competencias.

IACTIVIDADES
DE
AAPRENDIZAJE

35.Los docentes
elaboran actividades
de aprendizaje
teniendo en cuenta la
planificacion curricular.

36. Los docentes
toman en cuenta los
procesos cognitivos

para la elaboracién de




actividades de
aprendizaje.

31. Los docentes
disefian las actividades
de aprendizaje de
acuerdo a las
necesidades de
aprendizaje de los
estudiantes

PROPOSITOS
EDUCATIVOS

32. Los docentes
diferencian cada uno
de los conceptos clave
del Curriculo Nacional
de Educacion Basica.

33. Los docentes
contextualizan los
propdsitos educativos a
la realidad de los
estudiantes.

34. Los docentes dan
a conocer los
propodsitos
educativos a los
estudiantes en cada
actividad de
aprendizaje.

INSTRUMENTOS
DE EVALUACION

35. Los docentes
disefan instrumentos
de evaluacion de
acuerdo a los
propdsitos de
aprendizaje.

36. Los docentes
establecen criterios de
evaluacion acorde a las
competencias del
Programa curricular.

37. Los docentes
utilizan estrategias de
evaluacion adecuadas
al enfoque por
competencias.

INTERRELACION
Y

38.Los docentes

promueven una




COMUNICACION |comunicacion
ESTUDIANTE Y |horizontal con los
DOCENTE estudiantes.

39. Los docentes

como elemento
fundamental, para la

40. Los docentes

promueven el didlogo

resolucion de conflictos
entre los estudiantes.

promueven el respeto
a la diversidad cultural
entre los estudiantes.

D neral | juez:

Nombre del juez:

Ulises Cordova Garcia

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( X)
Clinica ( ) Social ( )
Area de formacién académica:
Educativa (x )Organizacional ( )

Areas de experiencia profesional:

Metodologia de la Investigacion Cientifica

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afos ()
Mas de 5 afios ( x)

Experiencia en Investigacion

Asesor de Tesis en Pregrado y Posgrado

Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de la escala:

Nombre de la Prueba: Instrumento para medir la variable Habilidades blandas
Autor: Marcilla Navarro, Olinda Catalina
Sevedon Bahamonde, Felipe
Procedencia: Cuestionario adaptado
Administracion: Directa
'Tiempo de aplicacion: 30 minutos
Ambito de aplicacion: Instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023.




Significacion:

El cuestionario de la Variable Habilidades blandas esta compuesto
de 4 dimensiones que son: trabajo en equipo, el liderazgo, la
negociacion, la empatia. El objetivo de esta medicion es
establecerlas relaciones entre las habilidades blandas y practica

pedagdgica.




Soporte tedrico:

Habilidades blandas: Lo establece como el conjunto de cualidades
socioemocionales, atributos al relacionarse con otros individuos de manera
afectiva, eficiente, para el bienestar personal, laboral, social, como también al tener
vinculo en cualquier entorno colectivo. Raciti (2015).
Escala/AREA | Subescala/AREA | Definicién

ORDINAL Trabajo en Sefala el trabajo en equipo al aporte de todos
equipo los individuos el intercambio de ideas, la
escucha activa en el equipo, la colaboracion,
el compromiso, pactar acuerdos; para
alcanzar de manera conjunta los objetivos
trazados, para el bienestar de todos. Raciti

(2015)

Liderazgo Lo define el liderazgo como el talento de dirigir
a un grupo de personas, para alcanzar
objetivos, metas; demostrando

desenvolvimiento, buena actitud, motivacion,
como el asignar funciones vy solicitar
responsabilidades con la finalidad de que se
adquiera un rendimiento eficaz. Raciti (2015

)

Negociacion Lo conceptualiza como la habilidad de
resolver aquellos problemas o situaciones
adversas en ambas partes, que conlleva a la
exhortacion, reglamentacion y determinacion;
donde se debe buscar las posibles soluciones
hasta llegar  acuerdos vy resolver
completamente los conflictos Raciti (2015)
Empatia Precisa a la empatia como la inteligencia de
comprender el estado emocional, los
sentimientos de otros, saber escuchar
atentamente, como atender las necesidades
0 preocupaciones de las personas .Es la
facultad de ponerse en la situacion de otros,
creando vinculo amical y sintonia de
emociones. Raciti (2015)




Practica pedagdgica: Lo define a las funciones del trabajo docente, donde se
reconoce, favorece y orienta a una formacién integral del estudiante con el fin de
fortalecer en lo cognitivo, humano, intelectual y asi conlleve a la construccion del
conocimiento y contribuir al desarrollo de la sociedad. ( Malagén et. al.,2019 ).

Escala/AREA | Subescala(dimensiones) | Definicion

Ordinal Formacion Lo define como a la
constante reflexién por
parte del docente
concerniente a sus
funciones, que le
incentiva al
fortalecimiento de la
practica pedagogica, a
través de sus
conocimientos,
estrategias, ética
profesional, estrategias,
al interactuar con los
estudiantes para que
desarrollen sus
aprendizajes. Malagon

et. al. (2019),
Perspectiva critica - Sostiene que es la
social forma de educar donde

el docente con esta
perspectiva involucra al
estudiante a ser
analiticos, criticos
constructivos
estimulandolos en su
desenvolvimiento, al
interactuar con sus
aportes en la sociedad,
lo cultural. (Malagon et.
al., 2019)




Planificacion Sostiene que es el proceso pedagogico de
curricular manera integral, fortaleciendo las
habilidades, actitudes de los estudiantes, en
su contexto; donde el docente de una
manera sistematica realiza su labor en la
planificacion de su clase, organizando los
materiales y recursos. (Malagon et. al.,

2019)
Procesos Lo define a la praxis del docente, los
pedagégicos meétodos, técnicas, estrategias que

conlleven a un proceso de aprendizaje de
los estudiantes con nuevos conocimientos.
Es importante para esta dimension que el
docente considere los estilos del estudiante,
la comunicacion, propdsitos de la clase,
estrategias, actividades de aprendizaje, la
evaluacion. (Malagon et. al., 2019)

5.Presentacioén de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario para medir la variable
habilidades blandas elaborado por Marcilla Navarro, Olinda Navarro, en el afio
2020, mientras que la variable practica pedagdgica fue elaborado por Sevedon
Bahamonde, Felipe en el afio 2022.De acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.

El item requier tantes modificacion n
CLARIDAD o i 97. eg’we e bastantes modificaciones o una
E| item se 2. Bajo Nivel modificacién muy grande en el uso de las palabras de
. acuerdo con su significado o por laordenacion de
comprende facilmente,
. estas.
esdecir, su
sintacticay semantica Se requiere una modificacion muy especifica de
sonadecuadas. 3. Moderado nivel lalgunos de los términos del item.
El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.

4. Alto nivel

1. totalmente en desacuerdo [El item no tiene relacién Iégica con la dimension.

(nocumple con el criterio)
CQHERFNCIA . [2. Desacuerdo (bajo  nivel [El item tiene una relacién tangencial /lejana conla
E,I |_tem tiene relacion deacuerdo) dimension.
I6gica conla
dimensién o indicador El item tiene una relacion moderada con ladimensién
que estamidiendo.  [3- Acuerdo (moderado nivel)  |que se esta midiendo.




4. Totalmente de Acuerdo (alto [El item se encuentra esta relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
El item es esencialo |2 Bajo Nivel estar incluyendo lo que mide éste.
importante, es decir
debe ser incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente
1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento:

Primera dimensioén: Trabajo en equipo

Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre
habilidades blandas vy practica pedagdgica.

Observaciones/

Indicadores item Claridad [Coherencia [Relevancia Recomendaciones
ACTITUD 1. Los docentes 4 4 4
POSITIVA FRENTE |participan en la toma de
AL EQUIPO decisiones del equipo de
trabajo.

2. Los docentes respetan
las ideas del equipo.

Los docentes interactuan
con otros docentes
propiciando un clima
armonioso.

4. Los docentes
participan activamente
en el trabajo en equipo.

CAPACIDAD DE [5. Los docentes se 4 4 4
AUTOCONCIENCIAlpreocupan por el
bienestar del grupo.

6. Los docentes realizan
de manera democratica
la toma de decisiones.




7. ¢ Los docentes
demas cuando lo

requieren.
8.Los docentes

algo.

solicitan ayuda a los

consultan al equipo
cuando tienen duda de

Segunda dimensién: Liderazgo

Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacidon entre
habilidades blandas y practica pedagdgica.

Observaciones/

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Recomendaciones
HABILIDAD 9. Los docentes | 4 4 4
PARA toman
SOLUCIONAR decisiones
CONFLICTOS pensando en el
bien comun.
10. Los
docentes
buscan la mejor
solucion ante un
problema.
11.Los docentes
escuchan
activamente las
opiniones de los
demas.
HABILIDAD 12.Los docentes | 4 4 4
PARA dirigen en
MOTIVAR A funcién a los
LOS objetivos
INTEGRANTES | propuestos
DE TU EQUIPO | 13. Los
docentes

motivan a otros
docentes para
lograr la meta
del equipo

14. Los
docentes en el
equipo motivan
al que presenta
dificultad en la
institucion




HABILIDAD
PARA
RECONOCER
LAS
CAPACIDADES
Y MERITOS

DE LOS
INTEGRANTES
DEL EQUIPO

15. Los 4
docentes
respetan las
opiniones de los
demas en el
equipo.

16. Los
docentes
reconocen los
logros o méritos
de sus
companieros en
el equipo.

HABILIDAD PARA
RECONOCER
LAS
CAPACIDADES Y
MERITOS

DE LOS
INTEGRANTES
DEL EQUIPO

15. Los docentes
respetan las
opiniones de los
demas en el
equipo.

16. Los docentes
reconocen los
logros o méritos de
sus companeros
en el equipo.

Tercera dimens

ion: Negociacion

Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre

habilidades blandas vy practica pedagogica.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

HABILIDAD PARA
RECONOCER Y
SOLUCIONAR LAS
POSIBLES
CAUSAS DE UN
PROBLEMA

17. Los docentes
identifican las causas
de un problema para
resolverlos.

18. Los docentes
buscan soluciones
acertadas que
beneficie de ambas
partes.

19.Los docentes
hacen frente a los
problemas que se
presenta en el
quehacer diario.

4

4

4




20. Los docentes
implementan un plan
para solucionar un
problema.

HABILIDAD PARA
MANTENER LA
CALMAY LLEGAR
/A UN CONSENSO
IANTE UN
CONFLICTO

21. Los docentes
prestan atencion a las
sugerencias de los
demas.

22.Los docentes
utilizan un lenguaje
apropiado para
negociar.

23.Los docentes
mantienen la
tranquilidad en
momentos dificiles.

Cuarta dimensién: Empatia
Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre
habilidades blandas vy practica pedagogica.

Observaciones/

Indicadores item Claridad [Coherencia |Relevancia Recomendaciones
24.Los docentes se 4 4 4

HABILIDAD DE identifican por los

PONERSE EN colegas que presentan

LUGAR DE SUS |una situacion dificil

PARES Y 25.Los docentes

COMPRENDER comprenden con

SUS EMOCIONES
Y SENTIMIENTOS

facilidad los
sentimientos de tus
colegas.

26. Los docentes
animan al colega que
se siente triste o
desanimado.

27. Los docentes
comprenden las
limitaciones como los
puntos fuertes de tus
colegas.

28. Los docentes
interpretan la

y tono emocional de

tus colegas.

comunicacion no verbal




29.Los docentes tratan
a los demas como les
gustaria que le traten.
30.Los docentes
muestran solidaridad

dificultad.

cuando un colega tiene

Quinta dimensiéon: Formacion
Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre
habilidades blandas vy practica pedagdgica.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

REFLEXION
DOCENTE

1.Los docentes
reflexionan para mejorar
Su practica pedagdgica.

2. Los docentes
reflexionan en
comunidades de
profesionales sobre la
practica pedagogica.

3. Los docentes
reflexionan sobre el
trabajo en base a los
logros y dificultades de
aprendizaje de los
estudiantes.

4

4

4

CONOCIMIENTO
DISCIPLINAR

4.Los docentes
demuestran el uso de
informacion actualizada
referida a los enfoques
del area que ensefan.

5.Los docentes
demuestran
conocimientos
actualizados de las
disciplinas comprendidas
en el area curricular que
ensefan.

6.Los docentes
demuestran

conocimiento actualizado




de la didactica del area
que ensefian.

7.Los docentes 4 4 4
identifican problematicas
del orden educativo para
buscar soluciones.

8. Los docentes
estimulan en los
estudiantes la
indagacién de
situaciones reales de su
Investigacion contexto.

9.Los docentes
promueven el recojo de
informacion a través de
instrumentos.

Estrategias 10.Los docentes 4 4 4
desarrollan procesos de
motivacion permanente,
que permitan la
recuperacion de los
saberes previos,
permitiendo la
construccion del nuevo
conocimiento

11.Los docentes
proponen estrategias
que son posibles de
realizarse en el tiempo
previsto.

12.Los docentes
desarrollan estrategias
pedagogicas que
promueven la
investigaciéon, generando
la participacion de
trabajos grupales e
individuales

Sexta dimension: Perspectiva critica social
Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre
habilidades blandas vy practica pedagogica.



Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

PLANIFICACION
DE CURRICULO

13.Los docentes en
la la planificacion
curricular realizan
de acuerdo a las
necesidades de
aprendizaje de los
estudiantes.

i .Los docentes
seleccionan
contenidos de
ensefanza
considerando los
aprendizajes
fundamentales que
el curriculo nacional
busca desarrollar en
los estudiantes.

15.Los docentes
articulan de manera
coherente los
aprendizajes de
acuerdo a las
estrategias
seleccionados.

4

4

4

FOMENTO DE
PENSAMIENTO
CRITICO

16.Los docentes
desarrollan
estrategias para
fomentar
habilidades de
pensamiento critico.

17.Los docentes
fomentan
actividades de

aprendizaje para el




desarrollo del
pensamiento critico.

18. Los docentes
propician
oportunidades para
que los estudiantes
utilicen los
conocimientos en la
solucién de
problemas reales
con una actitud
reflexiva y critica

DESARROLLO DE |19 | os docentes 4 4 4
LA CAPACIDAD DE cvorecen la
INTERACCION vorecen
participacion de los
estudiantes en el
desarrollo de las
actividades de
aprendizaje.

20.Los docentes
incentivan a los
estudiantes en el
cumplimiento de
normas de
convivencia

21.Los docentes
estimulan la
expresion de
opiniones
personales a partir
del respeto.

Septima dimension: Planificacion curricular en el aula

Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacidon entre
habilidades blandas y practica pedagdgica.



Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

DESARROLLO DE
LA MEDIACION

22.Los docentes
desarrollan
experiencias de
aprendizaje basadas
en el dialogo creativo.

23.los docentes
contribuyen a un
ambiente que facilite el
desarrollo sano e
integral de los
estudiantes

4

4

4

ORGANIZACION
DE LAS ACCIONES
PEDAGOGICAS

24. Los docentes
coordinan
adecuadamente las
acciones previstas en
la sesion de clase

25.Los docentes
planifican bien las
actividades o tareas
que se realizan en el
aula

26.Los docentes
monitorean el trabajo
que realizan los
estudiantes durante el
proceso de aprendizaje

PLANIFICACION
DE LA CLASE

27. Los docentes
planifican las
actividades de
aprendizaje atendiendo
al enfoque por
competencias

28.Los docentes
planifican haciendo uso
de materiales en
relacion al propésito de
la experiencia y/o
actividad de
aprendizaje

29. Los docentes llevan

a la practica procesos




de ensefianza
innovadora de acuerdo
al contexto
institucional.

Octava dimension: Procesos didacticos
Objetivos de la Dimension: Medir el Nivel de conocimiento de los docentes de las
instituciones educativas de la UGEL 04, Lima, 2023 acerca de la relacion entre

habilidades blandas vy practica pedagogica.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

ESTILOS DE
APRENDIZAJE

30. Los docentes al
desarrollar las
actividades de
aprendizaje priorizan
los estilos de
aprendizajes de los
estudiantes.

31.Los docentes
desarrollan
actividades que son
compatibles con los
intereses de
aprendizaje de los
estudiantes.

32. Los docentes
disefian y/o uso de
estrategias de
ensefianza bajo el
enfoque por
competencias,
congruentes con los
propdsitos de
aprendizaje.

4

4

4

METODOLOGIA

33.Los docentes elijen
recursos de las TICs
que apoyen el
desarrollo de los
contenidos del area
que imparten.

34.Los docentes
dominan estrategias
didacticas que
promueven la
interaccién entre las

B




diferentes
competencias.

ACTIVIDADES
DE
AAPRENDIZAJE

35.Los docentes
elaboran actividades
de aprendizaje
teniendo en cuenta la
planificacion
curricular.

36. Los docentes
toman en cuenta los
procesos cognitivos
para la elaboracion de
actividades de
aprendizaje.

31. Los docentes
disenan las
actividades de
aprendizaje de
acuerdo a las
necesidades de
aprendizaje de los
estudiantes

PROPOSITOS
EDUCATIVOS

32. Los docentes
diferencian cada uno
de los conceptos clave
del Curriculo Nacional
de Educacion Basica.

33. Los docentes
contextualizan los
propésitos educativos
a la realidad de los
estudiantes.

34. Los docentes dan
a conocer los
propdsitos
educativos a los
estudiantes en cada
actividad de
aprendizaje.

INSTRUMENTOS
DE EVALUACION

35. Los docentes
disenan instrumentos
de evaluacion de
acuerdo a los
propositos de

aprendizaje.




36. Los docentes
establecen criterios de
evaluacion acorde a
las competencias del
Programa curricular.

37. Los docentes
utilizan estrategias de
evaluacion adecuadas
al enfoque por
competencias.

INTERRELACION
Y
COMUNICACION
ESTUDIANTE Y
DOCENTE

38.Los docentes
promueven una
comunicacion
horizontal con los
estudiantes.

39. Los docentes
promueven el didlogo
como elemento
fundamental, para la
resoluciéon de
conflictos entre los
estudiantes.

40. Los docentes
promueven el respeto
a la diversidad cultural
entre los estudiantes.




Anexo 7.
Validacion de Expertos

EXPERTO VALIDADOR

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presenta suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]
No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Dr. Cérdova Garcia Ulises

Especialidad del validador: Docente en investigacion

31 de octubre del 2023

Pertinencia: El item corresponde al
concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad
alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia
cuando los items planteados son

suficientes para medir la dimension _ _
Firma del Experto validador



EXPERTO VALIDADOR

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presenta

suficiencia Si

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Ayvar Bazan Zoila

Especialidad del validador: Dra. En Ciencias de la Educacion

Pertinencia: El item corresponde al concepto
tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para
representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el
enunciado del item, es conciso, exacto y
directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando
los items planteados son suficientes para medir
la dimension

31 de octubre del 2023

#- g

Firma del Experto validador

EXPERTO VALIDADOR



Observaciones (precisarsihay sufclencia):El instrumento presenta suficencia es Aplicable

Opinidn de aplicabiidad: Aplicable [X]  Aplicable después de comegir [ ]  Noaplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Monja Manosalva Carlos Alfonso

Especlalidad del validador: Doctor en Administracion

31 de octubre del 2023,
"Pertingncia El fem comesponde a conceplotedrico formulado,

TRelevancia:E lem es apropiado para representar & components

dimensin especfica del constucto

YClardad: Se entiende sin ifcuad alguna o enunciado delfem, es

concio, exaclo y dreclo \

Nota: Sufienca, se dice sufiencia cuando os fems planieados
son sufientes para med la dimension

DNI: 16648762
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