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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre los costos
laborales y la rentabilidad en la empresa Granitos de Oro Quinua, Lima 2022. Se
empled un tipo basico de investigacion, con un enfoque cuantitativo, correlacional,
no experimental y de corte transversal. Se aplicaron dos cuestionarios a la muestra
de estudio para cada variable, utilizando la escala de Likert, proporcionando una
descripcion inferencial y estadistica. Los resultados mostraron que la relacion entre
los costos laborales y la rentabilidad es significativa, con un coeficiente de
correlacién Rho de 0.734 y una significancia de 0.000. Esto indica un grado de
significancia en el que se acepta la hipotesis alternativa (Ha) y se rechaza la
hipotesis nula (Ho). Se encontr6 una correlacion positiva alta entre las variables de
estudio. En conclusién, se determind que existe una relacion significativa entre los
costos laborales y la rentabilidad en la empresa Granitos de Oro Quinua, Lima 2022,
con un grado de significancia que apoya la aceptacion de la Ha y el rechazo de la

Ho, mostrando una correlacion positiva alta entre las variables de estudio.

Palabras clave: Costos laborales, rentabilidad, financiera y econdmica,

remuneracion.



Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between labor costs
and profitability in the company Granitos de Oro Quinua, Lima 2022. A basic type of
research was used, with a quantitative, correlational, non-experimental and cross-
sectional approach. Two questionnaires were applied to the study sample for each
variable, using the Likert scale, providing an inferential and statistical description.
The results showed that the relationship between labor costs and profitability is
significant, with a Rho correlation coefficient of 0.734 and a significance of 0.000.
This indicates a degree of significance at which the alternative hypothesis (Ha) is
accepted and the null hypothesis (Ho) is rejected. A high positive correlation was
found between the study variables. In conclusion, it was determined that there is a
significant relationship between labor costs and profitability in the company Granitos
de Oro Quinua, Lima 2022, with a degree of significance that supports the
acceptance of the Ha and the rejection of the Ho, showing a high positive correlation
between the study variables.

Key words: Labor costs, profitability, financial and economic, remuneration.



l. INTRODUCCION

La gestion eficiente sobre costos laborales en la empresa Granitos de Oro
Quinua, es de suma importancia para obtener los objetivos planteados, ya que esta
dedicada exclusivamente a la limpieza y preparacion de quinua para su
exportacion, se enfrenta a desafios importantes en la optimizacion de estos costos.
Debido a que el proceso de limpieza de quinua requiere mucha mano de obra y
debe cumplir con estrictos estandares de calidad internacionales, es esencial
administrar eficazmente los costos laborales para mantener la eficiencia operativa

y maximizar los margenes de beneficio.

El presente estudio se sumerge en comprender como impacta los costos
laborales y la rentabilidad empresarial, explorando el caso especifico de la
“‘Empresa Granitos de Oro Quinua” S.R.L., con sede en Lima, teniendo como

periodo de estudio el afio 2022.

A nivel internacional, en Ecuador, Alberca y Rodriguez (2020), destacan la
importancia del proceso contable llevado a cabo por las empresas, ya que este refleja
su estado economico y financiero, en esta parte del proceso, la muy relevante para
poder tomar decisiones certeras, considerando que un mal trabajo en esta funcion
podria generar resultados costosos e intangibles, haciendo perder a la empresa

econdmicamente.

Barahona (2019), sefiala que, en el contexto de la empresa estudiada, se
analizo un estudio referente a costos. Esto ha llevado a una notable desmotivacion
del personal, pagos parciales de salarios, falta de comunicacion con los empleados
y escasez de suministros y efectivo. Ademas, se observa una falta de trabajadores

especializados, aun cuando ellos recalcan que todo se maneja correctamente.

Alvarado y Vite (2019), estudian ACROMAX S.A., la cual presenta las
mismas deficiencias, esta carece de un manejo presupuestario la adecuado, debido
a decisiones inadecuadas que afectan su produccién e impiden los ajustes
necesarios en las proyecciones para mejorar el desempefio de compaifiia,
impactando negativamente. En respuesta a esta situacion, se sugirié para optimizar
el registro de costos, mejorar el control de inventarios y tomar decisiones basadas

en las correcciones sugeridas.



A Nivel Nacional, en Perq, la problematica de los costos laborales es
especialmente aguda debido a la informalidad laboral y la variabilidad en la
legislacion laboral. Esta situacion afecta negativamente la rentabilidad de las
empresas, ya que deben hacer frente a costos inesperados y a una falta de
previsibilidad en sus gastos operativos. El autor sugiere que una solucion viable
seria la implementacion de programas de formalizacion laboral apoyados por
incentivos fiscales y financieros para las empresas, lo cual ayudaria a reducir la

informalidad y a estabilizar los costos laborales a largo plazo (Rivera, 2021).

Ruelas (2021), la alta rotacion laboral y los costos asociados a la
capacitacion y adaptacibn de nuevos empleados representan un desafio
significativo para las empresas peruanas. La alta rotacion implica que las empresas
estan constantemente invirtiendo en la formacion de nuevos empleados, lo que no
solo genera costos directos sino también una pérdida de conocimiento y
experiencia acumulada. Este ciclo continuo de contratacion y formacion afecta la

rentabilidad al incrementar los gastos operativos y disminuir la productividad.

Bautista, Rocca, y Tarazona (2019), el sector agricola en Lima, Perq,
caracterizado por bajos salarios y alta informalidad, enfrenta una problematica
critica en términos de costos laborales. La informalidad laboral es prevalente en
este sector, lo que significa que muchos trabajadores no tienen acceso a beneficios
laborales basicos ni a seguridad social, lo que puede resultar en una fuerza laboral
desmotivada y menos productiva. Esta situaciéon también complica contratos
formales dificulta la planificacion y la retencién de talento, dificultando Su capacidad
para crecer. Por tal motivo, el autor sugiere que implementar programas de mejora
salarial y formalizacién laboral, junto con la capacitacion continua de los
trabajadores, podria aumentar la motivacién y productividad, mejorando asi la

rentabilidad y sostenibilidad de las empresas.

A Nivel Local, en Perq, Trujillo Silva (2019), expreso6 que, en el ambito de la
construccion, caracterizado por su continuo y significativo potencial financiero,
requiere grandes inversiones de capital. Por ello, es crucial manejar con cuidado
los costos laborales, ya que afectan toda la operatividad de los proyectos. Por lo

tanto, es esencial revisar minuciosamente el presupuesto, identificando todo lo



necesario para cada proyecto y eliminando aquello en lo que no se debe gastar, de

manera que el flujo de inversiones sea méas adecuado.

Huamanchumo (2019), en un estudio que realizd en Chiclayo, menciona que
se desarrollé un proyecto interno para implementar un sistema de contabilidad
analitica dentro de un software de gestion disefiado especificamente para una firma
consultora. El proyecto proporcion6 detalles sobre la empresa y establecio los
requisitos necesarios para el modelo de control, teniendo en cuenta limitaciones
especificas, asi como los objetivos planteados. El proyecto combiné conceptos
tedricos con las necesidades practicas, se describié el flujo l6gico de las
operaciones que conforman el modelo. Esto se ha traducido en una reduccién de

la rentabilidad y en desafios para mantener una operacién sostenible.

En Trujillo, Alayo y Minano (2022), refiere que la rentabilidad se presenta
como un aspecto fundamental a abordar en este proyecto, ya que la presencia de
costos laborales en particular lo de rotacién del personal, puede incidir tanto de
manera positiva como negativa en los ingresos de la empresa. Para asegurar una
rentabilidad satisfactoria, es imprescindible realizar recortes significativos en los
costos, permitiendo a la entidad alcanzar niveles aceptables de rentabilidad. Este
enfoque también facilita la evaluacion precisa del costo asociado al mantenimiento
de un empleado en la empresa, especialmente cuando no esté involucrado en la
ejecucién de tareas debido a la ausencia de proyectos en curso que requieran su

desempefio.

La investigacion es crucial para entender como estos costos impactan la
eficiencia operativa de una empresa, asimismo proporciona informacion esencial
para ajustar politicas laborales y lograr un equilibrio éptimo entre productividad y
gastos, siendo vital para maximizar retornos de inversion y garantizar la estabilidad

financiera en un entorno empresarial dinamico (Guadalupe, 2019).

En la industria de procesamiento de quinua, la problematica real que
experimenta Granitos de Oro Quinua radica en la urgencia de comprender y
optimizar la gestibn de los costos laborales. En un entorno empresarial
caracterizado por la competencia y la dinamica cambiante del mercado, la empresa

se ve obligada a garantizar una estructura de costos laborales eficiente, capaz de



maximizar la rentabilidad y adaptarse a las exigencias fluctuantes del entorno

empresarial.

A partir de lo mencionado previamente, se deriva el problema general
abordado en este estudio, el cual busca responder a la pregunta: ¢Qué relacién
existe entre los Costos Laborales y la rentabilidad en la Empresa granitos de Oro
Quinua, Lima 20227?, con problemas especificos: a) ¢ Qué relacidon existe entre los
Costos Laborales y la rentabilidad econdmica en la Empresa granitos de Oro
Quinua, Lima 20227

Con respecto a la justificacion tedrica, contribuy6 al fortalecimiento de las
lagunas en la literatura, fortalecerd las nuevas teorias y ayudara a forjar
conocimientos existentes (Hernandez y Baptista, 2014). Donde mejorara el enfoque

tedrico de las dimensiones, teorias planteadas.

La justificacion practica, brindara una correcta utilidad a los resultados y
ayudara a resolver los problemas especificos como también las practicas en el
impacto de la vida cotidiana (Sampieri y lucio, 2014). El estudio pretende identificar
areas de optimizacion en la administracion del personal, mediante capacitacion y

evaluacion de soluciones tecnoldgicas.

La justificacion metodoldgica, se enfoca en la importancia de empleo de
meétodos investigativos, ayuda a la eleccion y aplicacion del rigor cientificos, la
validez y confiablidad (Galeano, 2021). Esta aproximacion estratégica busca
garantizar la consistencia, brindar eficiencia y calidad en el proceso de limpieza,

contribuyendo asi a la sostenibilidad financiera.

En cuanto a social, se centra en los beneficios que pudiera contribuir el
bienestar social y como esta puede mejorar las politicas, equidad y justicia social
(Ledn, 2014).

Asimismo, el objetivo principal fue determinar la relacion que existe entre los
Costos Laborales y la rentabilidad en la Empresa granitos de Oro Quinua, Lima
2022, habiendo planteado como objetivos especificos: a) Evaluar la relacion que
existe entre los Costos Laborales y la rentabilidad economica. b) Determinar la
relacion que existe entre los Costos Laborales y la rentabilidad financiera. c)

Determinar la relacion que existe entre la rentabilidad y los costos indirectos de



personal. d) Determinar la relacion que existe entre la rentabilidad y los costos

directos de personal.

De igual manera, la investigacion abordd con una hipétesis general: Existe
relacion entre los Costos Laborales y la rentabilidad en la Empresa granitos de Oro
Quinua, Lima 2022, habiendo planteado hipétesis especificas: a) Existe relacion
entre la variable de Costos Laborales y las dimensiones de rentabilidad econdémica,
rentabilidad financiera, costos indirectos de personal y los costos directos de

personal.



Il MARCO TEORICO

En este estudio, se han utilizado como base tedrica diversas investigaciones
internacionales y nacionales que tengan similitud y aportes al tema planteado, entre

ellas tenemos:

Montoya (2020), dentro de su trabajo de investigacion de maestria en la
empresa constructora Molino SAC.”, México. Tuvo como proposito evaluar la
correlacion entre ambas variables. La metodologia fue de tipo, con un enfoque
cualitativo, Su muestra de 40 empleados. Los resultados evidenciaron un impacto
significativo en la rentabilidad como resultado de estos costos adicionales. Se
sugirieron estrategias especificas que optimicen su rentabilidad a largo plazo de
Molino SAC. Este analisis retrospectivo destaca la relevancia de una gestion laboral

eficaz para el éxito financiero de la empresa en el pasado.

Alberca y Rodriguez (2020), en la empresa “El Carrete”, Ecuador, realizd
esta investigacién, con el propdsito de analizar dicha entidad, asi mismo incluyo
evaluar el impacto de los gastos laborales en la ganancia, identificando areas de
mejora en la gestion de estos costos y proponer estrategias especificas para
optimizar la eficiencia financiera. La metodologia fue basada mediante un enfoque
cuantitativo, aplicado con encuestas y andlisis de estados financieros. Los
resultados obtenidos revelaron la importancia de un manejo efectivo de los costos
laborales en el logro de un incremento sostenido en la rentabilidad de la empresa.
Se identificaron practicas exitosas que contribuyeron al mejoramiento financiero y
se propusieron recomendaciones para fortalecer alin mas la relacion entre costos
laborales y rentabilidad. En conclusion, esta investigacion proporcion6 valiosos
resultados sobre la gestion financiera de "El Carrete”, destacando la relevancia de

optimizar los costos laborales para lograr un crecimiento rentable en el tiempo.

Ramos (2021), en una Microempresa de Fabricacion de Bloques en La
Cangahua, Cotopaxi, Ecuador. Identificar &areas de mejora y proponer
recomendaciones practicas, la investigacion buscé contribuir al desarrollo
sostenible de la entidad. La metodologia implicé la recopilacion de datos mediante
encuestas. Los resultados incluyeron la evaluacion de la influencia del sistema de

costos en las decisiones gerenciales, la identificacion de brechas en la asignacion



y control de costos de produccion, y la propuesta de estrategias para mejorar la

rentabilidad y eficiencia operativa.

A continuacién, se muestra las investigaciones a nivel nacional tales
como:

Vargas (2019), dentro de una empresa de transporte de carga Marielita
S.A.C.” Arequipa. Tuvo como objetivo en evaluar la influencia de los costos
laborales, incluyendo tanto los salariales como los no salariales, en las ganancias
y cOmo estos afectan la obligacién tributaria sobre las ganancias. Los hallazgos
obtenidos mediante un andlisis exhaustivo de las planillas de los trabajadores, Se
examino el exceso de gastos laborales en la empresa en tres escenarios: presente
situacion con empleados sin formalizacion, con la totalidad de trabajadores
formalizados y bajo el marco laboral especifico para las pequefias empresas. La
comparacién revel6 que el régimen laboral especial proporciona mayores
beneficios y rentabilidad a la empresa, generando a su vez un ahorro en
sobrecostos laborales, medido a través de ratios financieros. Su método fue tipo
cuantitativo y aplicado, con un caracter descriptivo, y se llevé a cabo mediante
encuestas a los empleados y un analisis de los datos de productividad. Se concluyé
gue, segun los resultados obtenidos en los diversos escenarios analizados, el
sistema laboral especifico para pequefias empresas. es la opcidbn mas favorable
para la compafia de transporte de carga Marielita S.A.C., ya que maximiza la
rentabilidad y reduce los sobrecostos laborales.

Sanchez (2019), en la Empresa de Seguridad Servicios e Inteligencia”,
Chiclayo. Su proposito fue examinar la conexion entre los gastos laborales y la
ganancia, evaluo los utilizando costos un enfoque descriptivo y correlacional, la
investigacion laboral, en donde influyeron en las dimensiones de rentabilidad
econdmica y financiera. El método fue cuantitativo, no experimental y transversal,
incorporando el uso de encuestas a los empleados y el andlisis de estados
financieros de la empresa. Los resultados sefialaron una influencia directa de los
gastos laborales en la ganancia, disminuyendo un 20%. En conclusion, Se crearon

tacticas para administrar de manera eficaz los gastos laborales.

Maguifia y Olaya (2018), en la compafia Quimica Suiza S.A.”, Lima. El

objetivo incluyo en analizar como los costos laborales afectaban la salud financiera



y proponer estrategias para optimizar la relacién entre costos y rentabilidad. El
método empleado cuantitativo, descriptivo y se utilizaron encuestas dirigidas a
empleados y la recopilacion de datos financieros de analitico, la empresa aplicando
técnicas estadisticas. Las conclusiones indicaron una influencia notable de gastos
laborales en la ganancia, representando el 10% de era las ganancias. Se concluyo
gue una gestidn eficiente de los costos laborales esencial para preservar y mejorar
la rentabilidad. En este contexto, se sugirieron recomendaciones especificas para

la optimizacion de los recursos laborales.

Con respecto a las bases tedricas, los costos o gastos laborales en la
empresa Granitos de Oro Quinua, se ha visto incrementado debido a la rotacion del
personal, ya que la constante entrada y salida de empleados genera gastos
adicionales en contrataciéon y capacitacion, afectando la eficiencia operativa y
elevando los costos laborales en general. La variable conocida como costo laboral
se clasifica en dos categorias: los salariales, también conocidos como directos, y
los no salariales, a veces denominados indirectos en ciertas fuentes. Los costos
salariales son aquellos que la empresa abona directamente, mientras que los costos
no salariales son sufragados por una entidad tercera que respalda el trabajo

realizado (Herrera, 2019).

Los costos o gastos laborales se dividen en dos componentes esenciales: los
gastos salariales, que incluyen el salario en efectivo proporcionado por la empresa
junto con la compensacién por tiempo de servicio (CTS) depositada en una cuenta
intangible, asi como beneficios como vacaciones semestrales, beneficios
familiares, bonificaciones, gastos de movilidad, dias de descanso semanales,
feriados, y los costos no vinculados directamente al salario. También se incluyen
dentro de esta categoria los trabajadores que reciben pagos sin estar formalmente
registrados en una planilla, a quienes no se les otorgan beneficios sociales
reconocidos (Alayo y Mifiano, 2022). Desde un punto de vista operativo, cuando un
empleado desempefia sus funciones asignadas de manera efectiva, aporta al
cumplimiento de las metas empresariales, haciendo que el gasto o costo laboral
sea adecuado y positivo. Sin embargo, si su desempefio es negativo o0 no eficiente,
podria ser necesario considerar medidas drasticas, como la separacion del

empleado de sus responsabilidades, ya que esto podria estar generando pérdidas



para la empresa (Herrera, 2019).

Tabla 1

Costos laborales totales

REMUNERACION BRUTA 100,00
CTS 9,72%
ﬁ Gratificaciones legales 16,67%
8 vacaciones 8,33%
g Seguro de vida (*) 0,53%
1 Aporte ESSALUD 9,00%
o Tributos sobre gratificaciones legales 1,5%
E @ | Tributos sobre vacaciones 0,75%
E & [ SCRT (**) 1,89%
2 % Contribucidn 0,75%
~ | TOTAL 49,14%
2 Aporte previsional 13%
Impuesto a la renta (***) 15%, 21%, 30%

Fuente: Costos de la empresa Granitos de Oro Quinua

Los costos directos son aquellos que se relacionan especificamente con los
productos o servicios en todas sus etapas de produccion, desde su elaboracion
hasta la venta final. Estos costos solo se aplican a los fabricantes y prestadores de
servicios, quienes incurren en gastos de mano de obra que se deben clasificar como
costos directos. Es fundamental que estos costos sean faciles de calcular y

relevantes; de lo contrario, seran considerados como costos indirectos.

Los indicadores de la dimension de costos directos son los siguientes: (1)
Salarios base: Este es el monto acordado entre el empleado y la empresa como
compensacion por el trabajo realizado, medido en términos de horas trabajadas o
unidades producidas. (2) Pagos extraordinarios: Estos son pagos adicionales que
se realizan fuera de las cuotas pactadas, y pueden destinarse a recursos propios,
cesantias o cuentas de ahorro voluntario. Cabe destacar que los créditos asociados
a estos pagos pueden ser prepagados total o parcialmente en cualquier momento
sin incurrir en penalidades. (3) Un seguro de vida se contrata para proporcionar
proteccion econdémica a quienes dependen de ti en caso de tu fallecimiento. Este

seguro ofrece una indemnizacion que ayuda a cubrir temporalmente sus



necesidades financieras (4) Gastos de seguridad social: Estos son los pagos
periodicos que tanto los empleados como la empresa hacen a la Seguridad Social.
Estas contribuciones se destinan a financiar prestaciones como el desempleo, las

bajas por enfermedad, la maternidad, entre otros.

En relacién con la dimension de costos indirectos de personal, estos son
aquellos costos asociados a actividades que no estan directamente vinculadas con
la cadena de produccién o fabricacion (Negrete, 2021). Es crucial tener en cuenta
gue si el salario de un empleado no esta directamente asociado con la produccion
(como en el caso de vendedores o secretarias), se clasifica como un costo indirecto.
Los indicadores de la dimension de costos indirectos son: (1) Viaticos: Incluyen los
gastos relacionados con alimentacién, alojamiento y transporte durante el viaje,
tanto para llegar al destino como para desplazarse dentro del mismo. (2)
Indemnizacién: Es la compensacion econdémica destinada a reparar el perjuicio
sufrido por una persona debido a la pérdida o dafio de un bien, responsabilidad de
un tercero, o0 gastos incurridos sin que la persona lo haya causado. (3) Seleccion
de personal: Este proceso se enfoca en identificar y elegir a los candidatos mas
adecuados para un puesto. Implica gestionar un amplio nimero de postulaciones y
atraer a los candidatos idoneos para la organizacion. (4) Transporte: En las
empresas comerciales, los costos de transporte se consideran indirectos porque
resulta complicado asignar estos costos a cada articulo individualmente, dado que
una sola entrega puede incluir una variedad de productos con diferentes precios y

caracteristicas.

Con respecto a la variable rentabilidad, la disminucién en la rentabilidad en
el afio anterior en Granitos de Oro Quinua se atribuye a la rotacion del personal,
debido a la constante entrada y salida de empleados que no solo genera mayores
costos laborales, sino que también afecta la continuidad y eficiencia operativa
(Vargas, 2019). Este estudio se apoya en las bases teoricas relacionadas con los
temas bajo consideracion. En la segunda variable, la Rentabilidad, se representa
mediante un porcentaje que evalua la utilidad en relacion con factores diversos,
tales como las ganancias netas, los activos fijos de la compafiia el total de activos
(Medina y Moza, 2022). Segun Ramos (2021), variable de rentabilidad, se refiere a

cualquier actividad productiva que genere beneficios econdmicos en un periodo
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especifico. El indicador ROE, que significa retorno sobre inversionistas.

Estas ratios financieras son indicadores que una empresa utiliza para medir,
en porcentaje, sus ganancias segun criterios especificos (Area de Pymes, 2005).
En ciertas companiias, el indice de rentabilidad se considera una estrategia de
inversion para obtener activos a largo y corto plazo a través de las ganancias. Sus
métricas incluyen el Ratio de Rentabilidad sobre la Inversién (ROI), un indicador
gue se calcula dividiendo la inversion en la empresa entre la utilidad neta (Alayo y
Mifiano, 2022). Esta ratio engloba las ganancias netas generadas por la inversion
en todas las cuentas de balance, especificamente las ganancias sobre los Activos
Fijos Netos (ROE), dado que las maquinas producen beneficios a través de su
produccion, esta ratio compara los activos fijos netos con las ganancias,

expresandolo en porcentaje (Maguifia y Olaya, 2018).

La maquinaria y equipos de la empresa estan disefiados para generar
beneficios a través de las ventas. Este indicador evalla el porcentaje de utilizacion
de esos activos en relacion con las ganancias, conocido como el Ratio de
Rentabilidad sobre los Activos (ROA). Representa las ganancias generadas por el

conjunto total de activos de la empresa (Medina y Moza, 2022).

La mezcla de activos genera un beneficio, brinda el porcentaje
correspondiente a la cantidad ganada. Los costos laborales engloban todos los
pagos efectuados por la empresa en relacion con el inicio, desarrollo y conclusion
de una relacion laboral, Segun lo establecido por normativas legales y/o acuerdos
convencionales, y no estan relacionados con los gastos administrativos (Montoya,
2020). La rentabilidad se evalia mediante el uso de ratios financieros. Segun la
literatura, las ratios mas comunmente utilizadas por los investigadores son la
rentabilidad financiera, también conocida como rendimiento sobre el patrimonio, y

la rentabilidad econémica, o rendimiento sobre los activos (Susilo et al., 2020).

La dimension de la rentabilidad economica (ROI) permite evaluar como los
activos y recursos de una empresa contribuyen a generar resultados positivos, sin
de tener en cuenta su origen o la forma en que han sido financiados. Una ratio
rentabilidad econdmica mas alta sugiere un uso mas eficiente de la inversion

realizada. Para calcular esta ratio, se utiliza la siguiente férmula:
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ROI :Beneticios netos x 100

Fondos propios

702000 5100 = 70,2%
10,000.00

Se interpreta que por cada S/. 100 soles de inversién se han obtenido un

beneficio k70,2 % es decir la rentabilidad es positiva.

La dimension (ROE), este indicador refleja la capacidad de la empresa
para generar resultados positivos a partir de su capital y reservas. Cuanto mayor
sea esta ratio, mejor sera para los propietarios, ya que indica un uso mas eficaz

de los recursos propios para generar beneficios.

Para calcularlo se aplica la férmula:

Rentabilidad de las ventas=-Beneficio brutos (466)
Ventas (463)

580210 _
580210
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Il METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo deinvestigacion

El tipo es béasica pura, pues estudiar la estructura de ambas variables, su
enfoque es cuantitativo, recolecta informacion mediante encuestas. Se llevan a
cabo mediciones numéricas, cuantitativas y analisis estadisticos para obtener
datos precisos basados en la poblacion (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014).

3.1.2 Disefio de investigacion

El disefio del estudio fue no experimental, lo que significa que se
realiz6 de manera directa sin alterar deliberadamente las variables en
cuestion. Se adoptd un enfoque descriptivo de corte transversal, mientras
que, en términos de su nivel, se clasifica como correlacional, ya que su
objetivo principal es descubrir relaciones entre los costos laborales con el
propésito de identificar oportunidades para mejorar y abordar posibles

aumentos o disminuciones en la rentabilidad.

3.2 Variables y operacionalizacion

3.2.1 Definicién conceptual

1. Variable 1: Costos Laborales

Los costos o0 gastos laborales en la empresa Granitos de Oro Quinua,
se ha visto incrementado debido a la rotacion del personal, ya que la
constante entrada y salida de empleados genera gastos adicionales en
contratacion y capacitacion, afectando la eficiencia operativa y elevando los

costos laborales en general (Rivera, 2021).
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2. Variable 2: Rentabilidad

La disminucion en la rentabilidad en el afio anterior en Granitos de Oro
Quinua se atribuye a la rotacion del personal, debido a la constante entrada
y salida de empleados que no solo genera mayores costos laborales, sino
que también afecta la continuidad y eficiencia operativa de la empresa
(Vargas, 2019).

3.2.2 Definicién operacional

1. Variable 1: Costos Laborales

Los costos laborales engloban desde los salarios de los empleados
hasta los beneficio o ventajas sociales, por otra parte, incluyen las

contribuciones que las empresas realizan al estado.
Dimensiones de Costos Laborales:
1. Dimension: Costos Indirectos

¢ Indicadores:

1. Viaticos

2. Indemnizacién

3. Seleccion del personal
4

Transporte

2. Dimensién: Costos Directos

e Indicadores:

1. Salarios base

2. Pagos extraordinarios
3. Seguro de vida
4

. Gastos de seguridad social
2. Variable 2: Rentabilidad

La solidez de una empresa se basa en su capacidad de generar
rentabilidad, por lo que las ratios son indicadores extraidos que muestran el

rendimiento y la situacién econdémica.
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Dimensiones de Rentabilidad
1. Dimension: Rentabilidad Econémica

¢ Indicadores:

1. Utilidad neta

2. Inversién
3. Recursos econdémicos
4

Ingresos
2. Dimension: Rentabilidad Financiera

e Indicadores:
Liquidez
Rentabilidad de las Ventas

Endeudamiento

A w0 DB

Solvencia

3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblaciéon

La poblacién ocupa un espacio o territorio determinado y experimentan
variaciones a lo largo del tiempo (Hernandez, Ferndndez y Baptista, 2014). La
poblacion est4 conformada por 50 trabajadores de Granitos de Oro Quinua en
Perd. Esto se debe a que se proporcionara una visibn mas detallada y
contextualizada de los desafios y dinamicas laborales que contribuyen con la

disminucion de la rentabilidad en la organizacion.
Criterio de inclusion:

En esta investigacion, la poblacion de interés incluira a los propietarios,
administradores y empleados que posean conocimientos sobre los costos
laborales en particular de la rotacion de personal en base a analisis del afio 2022,
especialmente en cuanto a la rentabilidad. Este andlisis se llevara a cabo de
manera especifica en relacion con la empresa Granitos de Oro Quinua en Lima

durante el aiio 2022.
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Criterio de exclusion:

No formaran parte de este estudio aquellos individuos que no estén

directamente vinculados a la administracion del negocio y carezcan de un

conocimiento actualizado. Esto incluye a los empleados con una tasa de

inasistencia superior al 30% y a quienes hayan dejado de trabajar en la empresa

Granitos de Oro Quinua en Lima durante el afio 2022.

3.3.2 Muestra

Posibilita la obtencion de conclusiones basadas en la poblacion con
un alto nivel de seguridad, asegurando asi que la muestra sea especifica
(Herndndez, Fernandez y Baptista, 2014). Y estd constituida por 44
colaboradores.

3.3.3 Muestreo

El muestreo realizado fue de tipo probabilistico, ya que la poblacién
estuvo conformada con una preseleccion, es decir aplicando una férmula para
poder determinar la muestra de estudio (Hernandez, Fernandez y Baptista,
2014). La seleccion para el muestreo se incluy6 a los trabajadores de la
empresa Granitos de oro quinua, Perl con la técnica de muestreo

probabilistico aleatorio simple, lo que implica la seleccién aleatoria.

3.3.4. Unidad de anéalisis

Se aplican teorias complementarias para responder a la pregunta
central de la investigacion. Estas teorias posibilitan realizar inferencias
basadas en conocimientos relevantes en areas como educacion, ensefianza

y aprendizaje (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).
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3.4 Técnicas einstrumentos de recoleccién de datos

Técnica: es la encuesta como principal para recopilar datos e informacion.

Instrumento: Se utilizé un cuestionario. La estructura se basara en el método

de "escala de medicién Likert", que facilita la medicion de variables mediante

escalas.
RESPUESTAS NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE
NIVELES 1 2 3 4 5

Fuente: Elaboracion propia

Validez

Se procedio a validar los instrumentos a través del juicio de expertos en
el campo. Estos profesionales seran consultados para emitir su opinion sobre

el instrumento proporcionado.

Confiabilidad

La confiabilidad en la medicion se relaciona con la consistencia de los
resultados al examinar los objetos en diferentes contextos o situaciones. Este
mecanismo asegura que la medicidn sea fiable y reproducible bajo diversas

condiciones.

Para verificar la fiabilidad de los instrumentos creado, se realiza una
fase inicial de prueba y posteriormente se analizara los datos utilizando Excel.
En este procedimiento, se obtendra el valor de Alfa de Cronbach como
indicador de la consistencia de los instrumentos.

Con respecto al programa SPSS se evidencia el grado de confiabilidad
de ,885 del cuestionario costos laborales y el valor de ,797 del cuestionario
rentabilidad, el cual se interpreta de los instrumentos elaborados tiene la

confiabilidad de aceptable.

17



3.5 Procedimientos

En esta investigacion, se siguieron varios pasos. En primer lugar, se
selecciond el sector de la empresa "Granitos de Oro Quinua, Per(", a partir de
esta informacion, se decidié recopilar datos relacionados con las variables de

costo laboral y rentabilidad.

Para definir la poblacion del estudio, se establecieron criterios
especificos para incluir o excluir casos. Posteriormente, se recopilaron los

datos necesarios a 3 través de un cuestionario.

3.6 Método de analisis de datos

Para examinar el analisis de datos, se generaron tablas y gréficos,
teniendo en cuenta las variables y dimensiones relevantes. Se utilizo la

prueba estadistica de correlacion Rhode Spearman y de regla de decision.

El andlisis de los resultados, como procedimiento, implica la
manipulacion de los datos recopilados, representandolos mediante tablas y
graficos. Una vez organizados, se inicia su analisis, considerando las
fundamentaciones tedricas y logrando asi cumplir con los objetivos
establecidos (Guadalupe, 2019).

3.7 Aspectos éticos

La transparencia y honestidad para garantizar su confiabilidad, fue lo

fundamental. Se verificara el acatamiento de los derechos de los creadores

citados en libros, tesis y articulos, siguiendo las normas APA-7ma edicion.

Ademas, se cumpliran las normativas éticas de la Universidad Cesar Vallejo, que

enfatiza la originalidad, rechazando el plagio y asegurando la integridad

académica.
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IV. RESULTADOS

Con relacién ala estadistica descriptiva

Tabla 2
Distribucion de frecuencias de los costos laborales

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Costos Bajo 7 15% 15%
Medio
laborales 35 79% 94%
Alto 2 6% 100%
Total 44 100%

Nota: De acuerdo a la tabla con lo percibido por la variable costos
laborales, que el 7 (15%) de los encuestados respondieron un nivel bajo, en
tanto que el 35 (79%) considera que es medio y por ultimo 2(6%) respondieron

un nivel alto.

Tabla 3

Frecuencia de la variable costos laborales y sus dimensiones

Variables y dimensiones Bajo Medio Alto Total

n % n % n % n %
Costos laborales 7 15% 35 79% 2 6% 44 100%
Costos indirectos de 4 9% 27 62% 13 29% 44  100%
personal
Costos directos de 12 27% 30 68% 2 5% 44  100%
personal

Nota. En la tabla 3, se muestra que el 9% de los encuestados indico un
nivel bajo, el 62% sefal6 un nivel medio, y el 29% report6 un nivel alto. En cuanto
a la dimension de costos directos de personal, el 27% de los encuestados

respondié con un nivel bajo, el 68% con un nivel medio, y el 5% con un nivel alto.

19



Tabla 4

Distribucion de frecuencias de la rentabilidad

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Bajo 8 18% 19%
Rentabilidad Medio 30 68% 86%
Alto 6 14% 100%

Total 44 100%

Nota: De acuerdo a la tabla 4 con lo percibido por la variable
rentabilidad, que el 8 (18%) de los encuestados respondieron un nivel bajo,
en tanto que el 30 (68%) considera que es medio y por ultimo 6(14%)

respondieron un nivel alto.

Tabla b

Frecuencia de la variable rentabilidad y sus dimensiones

Variables y dimensiones Bajo Medio Alto Total

n % n % n % n %
Costos laborales 8 18% 30 68% 6 14% 44  100%
Rentabilidad econémica 4 9% 27 62% 13 29% 44  100%
Rentabilidad financiera 12 27% 30 68% 2 5% 44  100%

Nota. En la tabla 5, se observa que la dimension rentabilidad
econdmica un 4(9%) de los encuestados respondieron un nivel bajo, mientras
un 27 (62%) mencionara en un nivel medio y, ademas, un 13(29%) de los
trabajadores respondieron en un nivel alto. En la dimension rentabilidad
financiera, un 12 (27%) respondieron un nivel bajo, mientras un 30 (68%) de
los encuestados un nivel medio; y por ultimo un 2 (5%) de los encuestados

en un nivel alto.
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Tabla 6

Prueba normalidad de datos

Shapiro wilk

Estadistico gl sig
Costos laborales 0.687 44 0.000
Costos indirectos
de personal 0.885 44 0.001
Costos directos
de personal 0.882 44 0.002
Rentabilidad 0.765 44 0.001
Rentabilidad
econdémica 0.643 44 0.002
Rentabilidad
financiera 0.659 44 0.000

Nota. En la tabla 6, se observa que el tamafo total de la muestra es
inferior a 50, por lo que se utilizara la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk.
Dado que el 23 nivel de significancia es menor a 0,05, se aplicara la

correlacion de Rho de Spearman para el analisis.

4.2. Estadistica inferencial

PRUEBA DE HIPOTESIS GENERAL

Ho: No existe relacion entre los costos laborales y la rentabilidad en la empresa
granitos de Oro Quinua, Lima 2022.
He: Existe relacion entre los costos laborales y la rentabilidad en la empresa

granitos de Oro Quinua, Lima 2022.

Regla de Decisién:
o Se empleara el coeficiente de correlacion de Spearman.
o Rechazar Ho si el p-valor < 0.05,

e Siel p-valor 20.05, no rechazaremos Ho
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Tabla 7

Contrastacion de hipotesis entre costos laborales y rentabilidad

Costos
laborales
Rho Costos Coeficiente de Rentabilida
de d1,000
134
Spearman laborales correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 44 44
Rentabilidad Coeficiente de 734 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 44 44

Interpretacion

En la tabla 7 se muestra la relacion entre variables, con un coeficiente
de correlacién de Spearman (Rho) de 0,734 y un valor de significancia (Sig)
de 0,000.

Este resultado indica un alto grado de significancia, por lo que se

acepta la hipétesis alternativa (Ha) y se rechaza la hipétesis nula (Ho).

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Ho: No existe relacion entre los costos laborales y la rentabilidad econémica

en la empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022.

He: Existe relacion entre los costos laborales y la rentabilidad econémica

en la empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022
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Tabla 8

Contrastacion de hipotesis entre costos laborales y la rentabilidad econdémica

Rentabilidad
Costos
laborales econémica
Rho de Costos Coeficiente de 1,000 ,673
Spearman laborales correlacion
Sig. (bilateral) ) ,000
N 44 44
Rentabilid Coeficiente de ,673 1,000
adad correlacion
econémic
a
Sig. (bilateral) ,000 :
N 44 44

Interpretacion

En la tabla 8, se muestra la relacion entre los costos laborales y la
rentabilidad econdmica, con un coeficiente de correlacion de Spearman
(Rho) de 0,673 y un valor de significancia (Sig) de 0,000. Este resultado
indica un alto 3 grado de significancia, por lo que se acepta la hipotesis
alternativa (Ha) y se rechaza la hipotesis nula (Ho).

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Hipotesis:

Ho: No existe relacion entre los costos laborales y la rentabilidad
financiera en la empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022.

He: Existe relacién entre los costos laborales y la rentabilidad financiera

en la empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022.
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Tabla 9

Contrastacion de hipotesis entre costos laborales y la rentabilidad financiera

Costos rentabilidad
laborales financiera
Rho de Costos Coeficiente de 1,000 521"
laborales correlacién
Spearman Sig. (bilateral) . ,001
N 44 44
Coeficiente de 521" 1,000
Rentabilidad  correlacion
financiera
Sig. (bilateral) ,001 :
N 44 44

Interpretacion

La tabla 9 se presenta la relacién entre los costos laborales y la rentabilidad

financiera, con un coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) de 0,521 y un
valor de significancia (Sig) de 0,001. Este resultado indica un alto grado de 9

significancia, lo que lleva a aceptar la hipétesis alternativa (Ha) y rechazar la

hipétesis nula (Ho).

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Ho: No existe relacion entre la rentabilidad y los costos indirectos de personal

en la empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022.

He: Existe relacién entre la rentabilidad y los costos indirectos de personal en la

empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022.

Regla de Decision:

« Utilizar el coeficiente de correlacion de Spearman.

 Rechazar Ho si el p-valor < 0.05, aceptando Ha.

« No rechazar Ho si el p-valor = 0.05
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Tabla 10

Contrastacion de hipotesis entre la rentabilidad y los costos indirectos de

personal
Costos
indirectos de
Rentabilidad personal
Rho de Rentabilidad Coeficiente de 1,000 ,628
Spearman correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,000
N 44 44
Costos Coeficiente de ,628 1,000
indirectos de correlacion
personal Sig. (bilateral) ,000 :
N 44 44

Interpretacion

En la tabla 10, se muestra la relacion entre la rentabilidad y los costos
indirectos de personal, con un coeficiente de correlacion de Spearman (Rho)
de 0,628 y un valor de significancia (Sig) de 0,000. Este resultado indica un
alto grado de significancia, lo que lleva a aceptar la hipétesis alternativa (He)

y rechazar la hipétesis nula (Ho).

PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA 4

Ho: No existe relacion entre la rentabilidad y los costos directos de
personal en la empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022.
He: Existe relacion entre la rentabilidad y los costos directos de personal

en la empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022.

Regla de Decisién:

o Se empleara el coeficiente de correlacion de Spearman.
o Rechazar Ho y aceptar Ha si el p-valor < 0.05.

o No rechazar Ho si el p-valor = 0.05.
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Tabla 11

Contrastacion de hipotesis entre la rentabilidad y los costos directos de

personal
Costos
directos de
Rentabilidad  personal
Rho de Rentabilidad Coeficiente de 1,000 ,542
Spearman correlacién
Sig. (bilateral) : ,000
N 44 44
Costos Coeficiente de 542 1,000
directos de correlacion
personal Sig. (bilateral) ,000 :
N 44 44

Interpretacion

Enlatabla 11, se presenta la relacion entre la rentabilidad y los costos
directos de personal, con un coeficiente de correlacion de Spearman (Rho)
de 0,542 y un valor de significancia (Sig) de 0,000. Este resultado indica un
alto grado de significancia, lo que 3 lleva a aceptar la hipétesis alternativa
(He) y rechazar la hip6tesis nula (Ho). Ademas, se observa una correlacion

positiva entre las variables analizadas.
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V. DISCUSION

El objetivo general de este estudio es determinar la relacion entre las
variables, donde los la resultados revelan que los costos laborales tienen una
influencia significativa en rentabilidad, con un coeficiente de correlacion (Rho) de
0,734 y un valor de significancia (Sig) de 0,000. Esto indica una alta significancia,
lo que lleva a aceptar la hipotesis alternativa (Ha) y rechazar la hipétesis nula (Ho).
Ademas, se observa una fuerte correlacion positiva entre las variables estudiadas.
Este hallazgo coincide con el trabajo de Montoya (2020), quien identificé areas de
oportunidad en la gestion de mano de obra y propuso estrategias para mejorar la
eficiencia y optimizar la rentabilidad a largo plazo en Molino SAC. Este analisis
retrospectivo destaca la relevancia de una gestién laboral eficaz para el éxito
financiero de la empresa en el pasado. Ruelas (2021) menciona que el costo laboral
se refiere al monto que el empleador desembolsa por los empleados en suempresa,
esto abarca desde la terminacion del vinculo laboral hasta el proceso deliquidaciéon

de los empleados que abandonan la empresa o son despedidos.

En relacion con el primer objetivo especifico, que es evaluar la relacion entre
los costos laborales y la rentabilidad econémica en la Empresa Granitos de Oro
Quinua, Lima 2022, los resultados de la hip6tesis muestran que la relacion entre
los costos laborales y la rentabilidad econdémica tiene un coeficiente de correlacion
(Rho) de 0,673 y un valor de significancia (Sig) de 0,000. Este resultado indica un
alto grado de significancia, lo que lleva a aceptar la hipotesis alternativa (Ha) y a
rechazar la hipétesis nula (Ho). Ademas, se observa una correlacién positiva entre
las variables estudiadas. Coincide con las afirmaciones de Alberca y Rodriguez
(2020) que se identificaron practicas exitosas que contribuyeron al mejoramiento
financiero y se propusieron recomendaciones para fortalecer aiin mas la relacion
entre costos laborales y rentabilidad. En conclusion, esta investigacion proporcioné
valiosos resultados sobre la gestion financiera de "El Carrete”, destacando la
relevancia de optimizar los costos laborales para lograr un crecimiento rentable en
el tiempo. Concuerda lo hallado por Guadalupe (2019) indicé que los gastos
laborales afectaron en de las los ganancias, dado que los operadores logisticos se

hacian cargo de la totalidad beneficios laborales dentro de la estructura del marco
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general. Esto impactd negativamente en las ganancias de la empresa,
especialmente durante los lapsos de tiempo en que se debian realizar desembolsos
adicionales, como depdsitos de CTS y las gratificaciones, lo cual constituia aportes
extra al pago por los servicios prestados. estudio de Medina y Moza (2022), se
apoya en las bases tedricas relacionadas con los temas bajo consideraciéon. En la
Segunda variable, la Rentabilidad, se representa mediante un porcentaje que
evalua la utilidad en relacion con factores diversos, tales como las ganancias netas,

los activos fijos de la compafiia el total de activos.

En relacion con el Segundo objetivo especifico, que es determinar la relacion
entre los costos laborales y la rentabilidad financiera en la Empresa Granitos de
Oro Quinua, Lima 2022, los resultados de la hipotesis indican que la relacion entre
los costos laborales y la rentabilidad financiera tiene un coeficiente de correlacion
(Rho) de 0,521 y un valor de significancia (Sig) de 0,001. Este resultado muestra
un alto grado de significancia, lo que lleva a aceptar la hipétesis alternativa (Ha) y
a rechazar la hipotesis nula (Ho). Ademas, se observa una correlacion positiva entre
las variables estudiadas. Estos resultados cuentan con la similitud hallado por
Ramos (2021) los resultados incluyeron la evaluacion de la influencia del sistema
de costos en las decisiones gerenciales, la identificacion de brechas en la
asignacioén y control de costos de produccion, y la propuesta de estrategias para
mejorar la rentabilidad y eficiencia operativa. Asi mismo, concuerda con Bautista,
et al. (2019) concluyendo, que la implementacién del control interno permitira a la
empresa evitar sanciones y ahorrarse hasta 10 veces el monto de unidad Impositiva
Tributaria. La investigacion destaca la importancia de examinar el tratamiento de
los trabajadores segun las leyes vigentes mediante auditorias bajo el enfoque del

control interno.

En relacion con el tercer objetivo especifico, que es determinar la relacion
entre rentabilidad y los costos indirectos de personal en la Empresa Granitos de
Oro Quinua, Lima 2022, los resultados de la hipbtesis muestran que la relacion
entre a rentabilidad y los costos indirectos de personal tiene un coeficiente de
correlacion (Rho) de 0,628 y un valor de significancia (Sig) de 0,000. Este resultado
indica un alto grado de significancia, lo que lleva a aceptar la hipétesis alternativa

(Ha) y a rechazar la hipétesis nula (Ho). Ademas, se observa una correlacion
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positiva entre las variables estudiadas. Estos resultados cuentan con la similitud
hallada por Vargas (2019) la comparacion reveld que el régimen laboral especial
de la pequeiia empresa proporciona mayores beneficios y rentabilidad a la
empresa, generando a su vez un ahorro en sobrecostos laborales, medido a través
de ratios financieros. Se concluyé que, segun los resultados obtenidos en los
diversos escenarios analizados, el sistema laboral especifico para pequefias
empresas. es la opcion mas favorable para la compafia de transporte de carga
Marielita S.A.C., ya que maximiza la rentabilidad y reduce los sobrecostos
laborales. En el mismo tenor se tiene lo abordado por Ruelas (2021), concluyendo
gue las empresas industriales consideren aumentar sus costos para gestionar
gastos, garantizar un control efectivo sobre las ganancias de las inversiones y asi
mitigar riesgos, asegurando la rentabilidad. La tesis resalta la complejidad de
determinar los costos indirectos, especialmente en servicios de apoyo, para una

gestion empresarial eficaz.

En relacion con el cuarto objetivo especifico, que es determinar la relacion
entre la rentabilidad y los costos directos de personal en la Empresa Granitos de
Oro Quinua, Lima 2022, los resultados de la hipotesis revelan que la relacién entre
la rentabilidad y los costos directos de personal tiene un coeficiente de correlacion
(Rho) de 0,542 y un valor de significancia (Sig) de 0,000. Este hallazgo indica un
alto grado de significancia, lo que lleva a aceptar la hipétesis alternativa (Ha) y a
rechazar la hipétesis nula (Ho). Ademas, se observa una correlaciéon positiva entre
las variables estudiadas. Estos resultados son consistentes con los hallazgos de
Sanchez (2019), quien identifico una influencia directa de los gastos laborales en la
rentabilidad de las Micro y Pequefias Empresas (MYPE), disminuyendo en un 20%
la rentabilidad economica y financiera al afio anterior. En conclusion, se crearon
tacticas para administrar de manera eficaz los gastos laborales, con el objetivo de
mejorar la ganancia de la empresa. Asi mismo, coincidieron con Maguifia y Olaya
(2018), se concluyé que una gestion eficiente de los costos laborales era esencial
para preservar y mejorar la rentabilidad. En este contexto, se sugirieron

recomendaciones especificas para la optimizacion de los recursos laborales.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: El objetivo general se determind la relacion que existe entre los Costos
Laborales y la rentabilidad en la Empresa granitos de Oro Quinua, Lima
2022, en el cual se detall6 que el (Rho =,734) y Sig =,000.

Segunda: El primer objetivo especifico se evalud la relacién que existe entre los
Costos Laborales y la rentabilidad econémica en la Empresa granitos de
Oro Quinua, Lima 2022, en donde se detall6é que el (Rho = ,673) y Sig =
,000.

Tercera: Entre los Costos Laborales y la rentabilidad financiera en la Empresa
granitos de Oro Quinua, Lima 2022, en donde se detall6 que el (Rho =
,521) y Sig =,001.

Cuarta: Entre la rentabilidad y los costos indirectos de personal en la Empresa
granitos de Oro Quinua, Lima 2022, en el cual se detall6 que el(Rho =
,628) y Sig =,000.

Quinta: Entre la rentabilidad y los costos directos de personal en la Empresa
granitos de Oro Quinua, Lima 2022, en donde se detallé que el (Rho =
,542) y Sig =,000.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la gerencia de la empresa granitos de Oro Quinua,
trabajar en la definicion y la reduccidn de los costos directos e indirectos
con el objetivo de garantizar que la rentabilidad no se vea comprometida al
final del ejercicio fiscal.

Segunda: Se sugiere a la gerencia de la empresa Granitos de Oro Quinua llevar
a cabo un analisis detallado de los costos salariales directos del personal,
prestando especial atencidén a los pagos por horas extras. Este analisis
tiene como incrementos objetivo controlar y gestionar los costos para
evitar incrementos innecesarios que puedan afectar negativamente la

rentabilidad de la empresa.

Tercera: Se recomienda a la empresa granito Oro Quinua realizar un diagnostico

para la reduccién del pago en un 50% del seguro de salud.

Cuarta: Se recomienda a la empresa el poder de gestionar los viaticos y pasajes
necesarios para poder reducir los costos directos en la empresa granito

de oro del Quinua, a fin de poder prever en la rentabilidad del afio fiscal.
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ANEXOS



ANEXO 1. Instrumentos de recoleccién de datos

CUESTIONARIO

ESTIMADO COLABORADOR (A): Este cuestionario forma parte de un proyecto
de investigacion cuyo objetivo principal determinar la relacion que existe entre
los Costos Laborales y la rentabilidad en la Empresa granitos de Oro Quinua,
Lima 2022. Se garantizara la confidencialidad de tus respuestas, por lo gque no
es necesario incluir tu nombre en el cuestionario. Aseglrate de responder lodas

las preguntas y evita dejar alguna sin contestar

INSTRUCCIONES: Lee las siguientes proposiciones y margue con una (X) del
nidmero del 1 al 5 que mejor refleje e opinidn. Indica tu eleccion marcando el

nimero correspondiente, sin preocuparte por respuestas correctas o incomectas.

Variable 1: Costos Laborales

Munca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Variable: Costos laborales 1 2 31| 4|5

Dimension: Costos indirectos del personal

1. La emprasa reconoce los vialicos de
alimentacion en un 100% para el personal.

2. La empresa exige que los viaticos sean justo y
proporcionado en favor del personal.

3. La empresa cumple con la compensacidn por
indemnizacion, beneficios sociales por su
actividad laboral.

4. La empresa realiza un proceso de seleccion
transparente y equilativo para contratar
personal nuevo.

5. La empresa ofrece el servicio de transporte
eficar para el desplazamiento del personal.

Dimension: Costos directos de personal

6. La empresa cumple con el salario base,
respetando un pago justo y competitivo al
personal.




. La empresa registra regularmente los salarios

base para garantizar su equidad.

. La empresa cumple con los pagos

extraordinarios y procura que sean consistentes
¥ equitativos.

La empresa cumple con el aporte de seguro de
salud al personal.

10.La cobertura y beneficios de los gastos de

seguridad social ofrecidos por la empresa son
salisfaclorios.

Variable 2: Rentabilidad

Munca Casi nunca Aveces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5
Variable: Rentabilidad 1 4

Dimension: Rentabilidad econdmica

1.

La empresa registra una utilidad neta
satisfactoria en sus operaciones.

El personal tiene conciencia de la importancia
de generar utilidad neta, para la estabilidad de
la empresa.

La empresa realiza una adecuada inversion en
sus proyectos y operaciones para incrementar
la rentabilidad.

La empresa realiza una administracion eficiente
en SUs recursos econdmicos para maximizar la
rentabilidad.

La empresa tiene la capacidad de generar
ingresos consistentes y sostenibles.

Dimension: Rentabilidad financiera

6. La empresa tiene un nivel adecuado de liguidez

para enfrentar sus obligaciones financieras.

7. La empresa consigna politicas claras para

gestionar la liquidez en diferentes situaciones.




8. Considera que la rentabilidad de las ventas gue
se obtiene es por el buen manejo eficiente y
sostenible.

9. Laempresa gestiona de manera equilibrada el
endeudamiento de terceros.

10. Considera que la empresa realiza una buena
gestion financiera para afrontar todas las
obligaciones de pago adquiridas por la
empresa.




Anexo 2. Matriz de consistencia

Titulo: Costos Laborales y su relacion con la Rentabilidad en la Empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022

Problemas Objetivos Hipotesis
Variables e indicadores
Problema Objetivo Hipotesis
General: general: general: Variable 1/Independiente: Costos laborales
¢ Qué relacion | Determinarla | Existe Dimensiones Indicadores items | Escala de Niveles o
existe entre los | relacion que relacion valores rangos
Costos existe entre los | entre los Viaticos 2
Laborales y la | Costos Costos Ind 5 1
rentabilidad en | Laborales yla | Laboralesy L emn'lzamon _ NUNCA
la Empresa rentabilidad en | la QOStOS Seleccion del 1
granitos de la Empresa rentabilidad | Indirectos de personal . CASI
Oro Quinua, granitos de en la Personal Transporte 1 ordinal NUNCA
Lima 20227 Oro Quinua, Empresa Salanae baes 2
Lima 2022 granitos de Bost . AVECES
Oro Quinua, OStos
Lima 2022, Directos de A IR
Problemas | Objetivos | Hipétesis | " [pagos extraordinarios | 1 SIEMERE
Especificos Especificos | Especificas . SIEMPRE
a)lé(_)}’é - a) Evaluarla | a) Existe Seguro de vida 1
relacion existe | rejacion que relacion :
entre los existe en(:re los | entre los Gastos Sd:dsa(e'gundad 1
Costos Costos Costos
Laboralesyla || aboralesyla | Laboralesy

rentabilidad




economica en | rentabilidad la Variable 2/Dependiente: Rentabilidad
la Empresa economica en | rentabilidad
granitos de la Empresa economica
Oro Quinua, granitos de enla
Lima 20227 Oro Quinua, Empresa Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles o
Lima 2022 granitos de valores rangos
Oro Quinua,
Lima 2022.
b) ¢Que b) Determinar | b) Existe Utilidad neta 2
relacion existe | |a relacién que | relacion Rentabilidad Retorno sobre la 1
entre los existe entre los | entre los Econdmica inversion (ROI)
Costos Costos Costos
Laboralesyla || aporalesyla |Laboralesy
rentabilidad rentabilidad la Recursos 1 NUNCA
financiera en la | financiera en rentabilidad economicos
Empresa I i CASI
- a Empresa financiera |ngresos 1
granitos de granitos de en la 5 NUNCA
Qro Quinua, Oro Quinua, Empresa o A VECES
Lima 20227 Lima 2022. granitos de Liquidez ordinal '
Oro Quinua, CASI
Rentabilidad de las SIEMPRE
Ventas
Rentabilidad 1
Financiera Endeudamiento
c)¢Que c) Determinar | c) Existe Solvencia 1
relacion existe | |3 relacion que | relacion
entre la existe entre la | entre la
rentabilidady | rentabilidad y | rentabilidad




los costos los costos y los costos

indirectos de indirectos de indirectos de

personal en la | personalenla | personal en

Empresa Empresa la Empresa

granitos de granitos de granitos de

Oro Quinua, Oro Quinua, Oro Quinua,

Lima 20227 Lima 2022. Lima 2022.

d) (Que d) Determinar | d) Existe

relacion existe | |5 relacién que | relacion

entre la existe entre la | entre la

rentabilidady | rentabilidad y | rentabilidad

los costos los costos y los costos

directos de directos de directos de

personalenla | personal en la personal en

Empresa Empresa la Empresa

granitos de granitos de granitos de

Qro Quinua, Oro Quinua, Oro Quinua,

Lima 20227 | | ima 2022. Lima 2022

Diseiio de investigacion: Poblaciony Técnicas e instrumentos: Método de analisis de datos:

Muestra:

Enfoque: Cuantitativo- Corte Poblacion: Técnicas: Encuestas Descriptivas: graficos tablas, validadas

Transversal 30 Instrumentos: Cuestionario por el método alfa Cronbach

Nivel: Correlacional — causal Muestra: 44

Tipo: Basica Pura
Disefo: No experimental




Anexo 3. Operacionalizacion de variables

Variables Definicion Definicion Dimensiones Indicadores Escala de medida
conceptual operacional
Los costos Los costos Viaticos

laborales en la

laborales engloban

Costos Indirectos

Indemnizacion

empresa Granitos | desde los salarios del Personal .

de Oro Quinua, se | del trabajador Seleccién del

ha visto hasta los personal
Costos laborales | incrementado beneficios sociales, Transporte

debido a la y, por ofra parte, | Costos Directos del | Salarios base

rotacion del incluyen las personal —

personal, ya que la | contribuciones que g .

constante entrada | las empresas BT O

y salida de realizan al estado Seguro de vida

empleados genera Gastos de

gastos adicionales seguridad social

en contratacion y

capacitacion,

afectando la

eficiencia operativa

y elevando los

costos laborales en

general. (Rivera,

2021)

La disminucion en | La solidez de una Utilidad neta

Ia~rentatbi[idad en el | empresa se .k;azad Inversion

ano anterior en en su capacidad de .

Granitos de Oro generar v Rentat')|I|§:Iad Recgrs_os

Econdmica econdmicos

ordinal




Rentabilidad

Quinua se atribuye
a la rotacion del
personal, debido a
la constante
entrada y salida de
empleados que no
solo genera
mayores costos
laborales, sino que
también afecta la
continuidad y
eficiencia operativa
de la empresa.
(Vargas, 2019)

rentabilidad, por lo
que las ratios son
indicadores
extraidos que
muestran el
rendimiento y la
situacion
economica.

Ingresos

Rentabilidad
Financiera

Ratio de liquidez

Rentabilidad de las
Ventas

Endeudamiento

Solvencia




Anexo 4. Evaluacion por juicio de expertos

ﬁ Universidad Ceésar Vallejo

Evaluacion por juicio de expertos

Respetada juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instruments “Cusstionario pars medir les Costos Laborales y su
retacidn con la Rentabilidad en la Empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022 =

L evaluacion del instrurnents es de gran relevancia para lograr gue sea valido y que o8 resultados oblenidos
a partir de éste sean uliizados efidentements; aportando al quehacer psicolbgico. Agradecemos su valiosa

colaboracim.

1. Datos generales del juez

MWombre del juez:

el drea:

Grado profesional: Maesiria | ) Dhosctor (x}
Clinica | ) Social [
Area de formachon académica;
Educativa [ ) Organizacional {)
Areas de experiencla profesional:
Institucidn donde labora:
Tiempo de experiencia profesional an Zadahos [ i

Mas de Sanos ()

Experlencia en Investigacidn

2. Propdsito de la evaluacidn:

aldar el contenido del instrumento, por [uicay de expertos.

3. Datos de la escala

Wombre de la Presba;

Cusstionano pars medirios Costos Lahorsies iy su relscidn con
lg Rentabildsd en ls Empresa granifos de Oro Quinua, Lima

2022
Autor (a): Zegarra Alvarez, Wendy Mifey [2023)
Procedencia: Arequips
Adminisiracién: Aplicacion mediante formuanic Google
Tiempo de aplicacidn: 20 minufos
Ambito de aplicacién: Pohigcion de trabajadores de ls empresa
Significacidn: Ei objeto ez determinar i3 relacidn que existe entre los Cosfos

Lahorales y la rentabilidad en ls Empresa granifos de Oro
Quinua, Limg 2022




W Universidad César Vallejo

4. Soporte tedrico
ArealEscala Subescala
{Variable) (dimensiones) Delinicidn
(Zastos asocipdos &l personal que o 58 Saignan
Costos Indirectos de directemente 8 un product o senvicia, inclyendo
Ferzonal adminisfracion, capacitacian y bensficios. (Negrete
Floves, 2021)
Cosivs laborales (3astoz directamente afrbuibies a la produccidn de
Costos Direcios de bienes o senvicios, como salarioz y beneficios del
Perzonal personal directamente involucrado en le achividad.
{Megrete Flores, 2021)
Rentabiidad Econdmica | Mide la eficlencia con ls que una empress utiliza sus
activos para generar ganancies. (Ruelas, 2021)
Rantabilidad Evailiia ia eficacia de une empress en generar
tabilidad beneficios en relacion con suw inversion financiera,
R Finenclers expresads como el rendimiento sobre ef capitsl
propio. (Ruelas, 2021)

5. Presentscidn de instrucelones pars el jusz:
A continuacion, a usted le presanto e Cuesfionano pers medr los Costos Laborsles y su relscidn con (g

Fentabildsd en fa Empresa granios de Oro Quinus, Lima 2022 elaborado por Wendy Miley, Zegara Alvarez, en
el afo 2023, De acuerdo con los siguientss indicadores le solicito que califigue cada uno de kea lems segln

COMesponda.
Criterio Calificacién Indicador
1. Mo cumple con &l critero El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificacionas o una
El Ham 58 2. Bajo Nivel maodificaciéén muy grande en el uso de las
comprenda : patabras de scuerdo con su significado o por la
facdmenta, £ rUENACION o8 BSlas.
decir, su sniacica Sa requiere una modificacidn muy especifica de
y semantica son | 3. Moderado nivel slgunos de los téminos del item
adecuadas. :
4. Alto nivel El II:EIIJT;;: dlaro, tene semantica y sintaxs
El itam no bene relacion 1dgica con ka dimensidin,
1. Mo cumple con &l critero
cgkllg:eum 5 BaloN El item tiena una relacidn tangencial /lejana con
hene . Bajo Nived
relacion dgica con ] 4 dimension.
la dimensidn o .
El itern tiene una relackin modersda con la
ndicadar que estd | 3. Moderada nivel dimensidn que se estd midiendo.
midiiemnd.
El ltem se encuentra estd relacionado con la
4. Alto nivel dimensién que estd midiendo.
El item puede ser eliminado sin que sa vea
1. No cumpla con o criterio afectada la medicidn de la dimensidn.
RELEVANCIA
El itern es esencial 2 Balo Nivel El ftem tene alguna relevancia, pero otro [fem
o importants, es | 5 ! puede estar incluyenda lo que mide éste.
decir deba ser
inchuido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevanie y debe ser incuido.
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FORMATO DE VALIDACION

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente.

Variable/categoria: COSTOS LABORALES

Primera dimension / subcategoria: COSTOS INDIRECTOS DE PERSONAL

Objetivos de la dimension: Analizar los Costos Indirectos de Personal desde los gastos de viaticos, indemnizacion, hasta la eficiencia en la seleccion del
personal y el uso de transporte.

Observaciones/

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
La empresa reconoce los viaticos de alimentacion en un 100% para el 4 4 4
Vidticos personal.
La empresa exige que los viaticos sean justo y proporcionado en favor 4 4 4
del personal.
Indemnizacion La empresa cumple con la compensacion por indemnizacion, beneficios 4 4 4

sociales por su actividad laboral.

La empresa realiza un proceso de seleccion transparente y equitativo 4 4 4

Seleccién del personal para contratar personal nuevo.

La empresa ofrece el servicio de transporte eficaz para el 4 4 4

Transporte desplazamiento del personal.

Segunda dimension / subcategoria: COSTOS DIRECTOS DE PERSONAL

Objetivos de la dimension: Analizar los Costos Directos de Personal, promoviendo el salario base, control de pagos extraordinarios, mejora en beneficios de
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seguro de vida y eficiencia en gastos de seguridad social para beneficiar a la empresa y empleados.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Ohsawncn?nasr
Recomendaciones
La empresa cumple con &l salario base, respetando un pago justo y 4 4 4
competitivo al personal.
Salarios base
La empresa registra regularmente los salarios base para garantizar su 4 4 4
equidad.
Pagos extraordinarios | La empresa cumple con los pagos extraordinarias y procura gue sean 4 4 4
consistentes y equitativos.
Seguro de vida
La empresa cumple con el aporte de seguro de salud al personal. 4 4 4
Gaslos de seguridad | La cobertura y beneficios de los gastos de seguridad social ofrecidos por la 4 4 4
social empresa son satisfactorios.
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Variable/categoria: RENTABILIDAD

Primera dimension / subcategoria: RENTABILIDAD ECONOMICA

Objetivos de la dimensién: Analizar la rentabilidad economica solida a través de la utilidad neta, gestion estratégica de inversiones, eficiencia en el uso de
recursos economicos y un crecimiento sostenible de ingresos.

Observaciones/

sostenibles.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia
Recomendaciones
La empresa registra una utilidad neta satisfactoria en sus operaciones. 4 4 4
Utilidad neta
El personal tiene conciencia de la importancia de generar utilidad neta, para
la estabilidad de la empresa. 4 4 4
Inversion La empresa realiza una adecuada inversion en sus proyectos y operaciones a 4 a
para incrementar la rentabilidad.
REcursoseconinicos La empresa realiza una administracion eficiente en sus recursos 4 4 4
! econdémicos para maximizar la rentabilidad.
Ingresos La empresa tiene la capacidad de generar ingresos consistentes y 4 4 4

Segunda dimension / subcategoria: RENTABILIDAD FINANCIERA

Objetivos de la dimension: Analizar la rentabilidad financiera mediante la gestion adecuada de la liquidez, rentabilidad de las ventas, endeudamiento
controlado y fortalecimiento de la solvencia, asegurando asi la salud financiera a corto y largo plazo.
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Indicadores item Claridad | Coherencia| Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
La empresa tiene un nivel adecuado de liquidez para enfrentar sus obligaciones 4 4 4
financieras.
Liquidez
La empresa consigna politicas claras para gestionar la liquidez en diferentes 4 4 a4
situaciones.
Rentabilidad de las Considera que la rentabilidad de las ventas que se obtiene es por el buen manejo 4 a4 a4
Varitas eficiente y sostenible.
Endeudamiento La empresa gestiona de manera equilibrada el endeudamiento de terceros. 4 4 4
Considera que la empresa realiza una buena gestion financiera para afrontar todas 4 a4 a4
Solvencia las obligaciones de pago adquiridas por la empresa

Observaciones (precisar si hay suficiencia): (Dejar Vacio)

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: ESTEVES PAIRAZAMAN, AMBROCIO TEODORO

Especialidad del evaluador: Magister en gestion del talento humano

Firma del evaluador
DNI 18126108

7 de enero de 2024
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juaz:

Usted ha sido selecconado para evaluar el instrumenio “Cuestionario para medir los Costos Laborales y su
redacion con ka Rentabilidad en la Empresa granites de Oro Quinua, Lima 2022 °

La evaluaciin del instrumenio es de gran relevancia para lograr que s=a walido y gue los resultados obienidos
& partir de éste sean utilizados eficientements; aportando &l quehacer psicokigico. Agradecemos su valiosa

colaboracsn.

1. Datos genarales del juez

Hombre del juez:

Mag. Baltodans Yaldivia Roger Orando

Grado profesional: Maesirla (x ) Doctor {]
Clinica () Social i
Area de formacion académica;
Educativa [ ) Organizacional (x)
Areas de experiencia profesional:  |[Coordinador de Administracidn de empresas
Institucion donde labora: Empresa ROM Outsourcing S.A.C
Tlempa de experlencla profesional en 2 ad ahos { i

Mis de 5 anoa | X )

Experiencia en Investigacion

|-B afios

2. Propdsito de la evaluacién:

Validar el contensdo del Instrurmento, por pacio oe expearos.

3. Datos de la escala

Mombre de |la Presba:

Cuestionano para medir los Cosfos Laboraies i s relacion con
ls Rentabilded en s Empress granifos de Ono Quinus, Lims

2022
Autor (a): Zegama Alvarez, Wendy Miley (2023)
Procedencia: Arequips
Administracién: Apdicaciin mediante formuwano Google
Tiempo de aplicacidn: 20 minufoz
Ambito de aplicacidn: Poblzcidn de trabsjadores de fa empresa
Significacidn: El ohjeto es determingr \a relaciin gue existe entre los Costos

Lahorales y la remtabiidad en la Empress granifos de Ono
Quinua, Lima 2022
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4. tedrico
AreaEscala Subescal
— Definicién
(Varlabie) {dimensiones)
(Gastos asociedos sl personal gue RO S8 asignan
Cosfos Indirectos de directamente 8 un producio o sendcio, incluyendo
Perzonal sdminizfracian, capacifacidan y beneficios. (Negrats
- Figres, 2021)
Cosios | Gastos directamente atnbuibles 8 i3 progduccidn de
Costoz Directos de bienes o senicios, como salanos y beneficios del
Persanal personal directaments involucrade en fa actividad.
{Wegrete Flores, 2021)
Renfabiidad Econdmica | Mide iz eficiencis con fa que una empress whllza sus
BCivos para generar ganancias. (Ruelas, 2021)
Rentshiidsd Evaida lg eficacis de Una eimpresa en genarar
beneficios en refacidn con su inversidn financlers,
Rentabilidad Financiera | o esads como el rendimiento sobre &l capifal
propio. [Ruelas 3021)

5. Presentscidn de Instrucclones para el [wez:
A continuackdn, a wsted le presento el Cuestionsno para medir s Cosfoz Laborales y su relacion con fa
Rentabiided an ls Empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022 elaborado por Wendy Miey, Zegarma Alvarez, en

el afo 2023 De scuerdo con bosskguienies indicadores le solicito que califigue cada uno de ks tems segln

COMEsponda.

El liem &5 esencial
o importante, es
OeCir dele ser
incluida.

Criterio Callflcacidn indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantas modificacionas o una
El ltemse 2. Bajo Nivel modificacién muy grande an el uso de las
‘ palabras de acuerdo con su significado o por la
faciimente, s Grdenacion oe eias.
decar, su sintactica
' Se requiere una madificacion muy especifica de
y semantica son | 3. Moderado nivel da los trminos del item
adecusias, g .
El itern &g claro, Bens semantica y sintaxis
4. Alto nivel —
El itern nio Bens refacion kbgica con la dimension.
1. Mo cumiple con el critedio
COHEREMNCIA .
E El tem tiene una refacion tangencial Aejana con
I ltem tiene 2. Bajo Mivel la dimansién
relacidn ldgica con ’
|r1-I:IE;:?:::nErrnl:|5£“aﬂsté 3 Moderado nivel El ftem tiene una relacion moderada con la
midisndo. dimension que se esta midiendo.
El ltem se enceenira estd relacionado con la
4. Alto nivel dimension gue estd midienda.
El item puede ser eliminsdo sin gue se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medickdn de ka dimensidn.
RELEVAMNCLA

2. Bajo Mivel

El item tiene alguna relevancia, pero ofro ftem
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item &3 relativamente impomants.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe sar ncluldo.
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FORMATO DE VALIDACION

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente.

Variable/categoria: COSTOS LABORALES

Primera dimension / subcategoria: COSTOS INDIRECTOS DE PERSONAL

Objetivos de la dimensién: Analizar Jos Caostos Indirectos de Personal desde los gastos de viaticos. indemnizacion, hasta la eficiencia en la seleccion del
personal y el uso de transporte.

Indicadores item Claridad Coherencla | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
La empresa reconoce los viaticos de alimentacidn en un 100% para el 4 4 4
Viaticos personal.
La empresa exige que los vidticos sean justo y proporcionado en favor 4 4 4
del personal.
Indemnizacion La empresa cumple con |a compensacién por indemnizacidn, beneficios 4 a 4

sociales por su actividad aboral.

La empresa realiza un proceso de seleccion transparente y equitativo 4 4 4

Seleccion del personal para contratar personal nuevo.

La empresa ofrece el secvicio de transporte eficaz para el 4 4 4

Transporie desplazaméento del personal.

Segunda dimension / subcategoria: COSTOS DIRECTOS DE PERSONAL

Objetivos de la dimensién: Analizar los Costos Directos de Personal, promoviendo el salario base, control de pagos extraordinarios, mejora en beneficios de
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saguro de vida y eficiencia an gastos de segunidad social para banaficiar a la empresa y empleados.

Observaciones!

social

emprasa son satisfactonios.

Indicadores iterm Claridad Coherencla | Relevancia
Recomendaciones
La empresa cumple con &l salano base, respatando un pago |Uslo y 4 4 4
competitivo &l personal.
Salarios base
La empresa registra regularmente los salanos base para garantizar su 4 4 4
i,
Pagos extraordinarios | La empresa cumpbe con los pagos extracrdinanios y procuUrs que Sesn 4 4 4
consistentes y equitativos.
Segura de vida La empresa cumple con &l aporte de seguro de saled al personal. 4 4 4
Gastos de segundad | La coberura y benefickos de los gastos de seguridad social ofrecidos por la 4 4 4
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Variable/categoria: RENTABILIDAD

Primera dimension / subcategoria: RENTABILIDAD ECONOMICA

Objetivos de la dimensién: Analizar Ia rentabilidad econdmica solida a través de la utilidad neta, gestion estratégica de inversiones, eficiencia en el uso de
recursos economicos y un crecimiento sostenible de ingresos.

sostenibles.

Observaclones/
Indicadores ite Claridad c R la
m a oherencla elevanc Race R
La empresa registra una utilidad neta satsfactora en sus operadones. 4 4 4
Utilidad neta
El personal tene conclendia de la Importancia de generar utilidad neta, para
ia estabilidad de la empresa. 4 4 4
Inversién La empresa realiza una adecuada inversion en sus proyectos y operaciones 4 4 4
para incrementar la rentabilidad.
. La empresa realiza una administracion eficiente en sus recursos
Racunice stcnfrloos economicos para maximizar la rentabilidad. 4 4 4
Ingresos La empresa tiene la capacidad de generar ingresos consistentes y 4 4 4

Segunda dimension / subcategoria: RENTABILIDAD FINANCIERA

Objetivos de la dimensién: Analizar la rentabilidad financiera mediante la gestion adecuada de la liquidez, rentabilidad de Jas ventas, endeudamiento
controlado y fortalecimiento de la solvencia, asegurando asi la salud financiera a covto y largo piazo.
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Observaclones/
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia R
La empresa tiene un nivel adecuado de liquidez para enfrentar sus obligaciones 4 a 4
financieras.
Liquidez
La empresa consigna politicas claras para gestionar ia liquudez en diferentes 4 4 4
- Considera que |a rentabilidad de las ventas que se obtiene es por el buen manejo
Renla!e;lebdad de las ficiente y sostenible. 4 4 4
ntas
£ iento La empresa gestiona de manera equilibrada el endeudameento de terceros. 4 4 4
Considera que |la empresa realiza una buena gestion financiera para afrontar todas 4 4 4
Solvencia las obligaciones de pago adquiridas por la empresa
Observaciones (precisar si hay suficiencia): (Dejar Vacio)
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Mag. Baltodano Vaidivia Roger Ortando (Dejar Vacio)
Especialidad del evaluador: Magister en gestion del talento humano 26 de enero de 2024

Firma del evaluador
DNI 18126108




Graduado Grado o Titulo Institucién
UCENCIADO EN ADMINISTRACION
BALTODANO VALDIVIA, ROGER ORLANDO UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
DNI18125108 fecha de diploma: PERU
Modalidod de estudios: -
BACHILLER EN CIENCIAS ECONOMICAS
BALTODANO VALDIVIA, ROGER ORLANDO Fecha de diploma: UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
DNi 18126108 Modalidad de estudios: - PERU
Fecha motricula: Sin informacion (***)
Fecha egresa: Sin informacion (***)
BACHILLER EN CIENCIAS ECONOMICAS
BALTODANO VALDIVIA, ROGER ORLANDO Fecha de diploma: 31/10/97 UNIVERSIDAD NACIONAL DE TRUJILLO
DNI 18126108 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU
Fecha matricula: Sin informacion (***)
fecha egreso: Sin informacién (***)
MAESTRO EN GESTION DEL TALENTO HUMANO
BALTODANO VALDIVIA, ROGER ORLANDO Fecha de diploma: 03/07/17 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
DNI 18125108 Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matriculo: 02/01/2014
Fecha egreso: 31/12/2015
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado [uaz:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir los Costos Laborales y su
relacidn con ka Rentabilided en la Empresa granitos de Oro Quinua, Lima 2022 ©

La evaluacidn del instrumenio s de gran relevancia para lograr que sea valido y gue los resultados obienidos
a partir de éste sean wtilizados eficientements; aportando al quehacer psicoldgico. Agradecamos su valiosa

colaboracsin.

1. DRatos generales del juez

Nombre del jusz:

Mag. Percy Pardo Apaza

Grado profesional: Massirla (x ) Doctor (1}
Clinica (| ) Social [
Area de formacién académica:
Educativa | | Crganizacional {x)
Areas de experiencia profesional: Auditor y pernitaje contabds judicial

Institucion donde labora:

Empresa Satélite Finanzas 5.4 C.

Tlempo de experiencia profesional en
el drea:

2 a4 afos { i
s de S afos (X |

Experiencia en Investigacidn

15 Anos

2. Propdsito de |a evaluscién:

Walidar el contemnco del Instrurmento, por pecio g8 experbos.

3. Datos de la escala

Mombre de la Proesba:

Cuestionano pars medirlos Cosfos Leborales y su relacion con
lg Rentzbilided en s Empresa graniios de Om Quinua, Lima

2022
Autor (a): Zegama Alvarez, Wend) Milay (2023)
Procedencia: Arequipa
Administracién: Aplicacidn mediante formulario Google
Tiempo de aplicacidn: 20 minufos
Ambito de aplicacién: Poblzcidn de trabsizdores de la empresa
Significacidn: £l nbjeto 8z determingr la relackin que sxiste entre los Cosios

Laboraies y ia rentabiidad en ls Empresa granifos de Oro
Quinua, Lima 2022
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tedrico
AreaEscala Subescala
(Varlabla) {dimenslones) Definician

Gastos asociados 8l perzonal que no 2e asignan
Coslfoz \ndirectos de directamente 8 un producio o senicio, inciuyendo

Persona! sdminizfracidn, capacifacidn y beneficios. [Negrede
Flores, 2021}
Costos laborales
Gastos directaments atnbuibles & fa producciin de
Cosfoz Directos de bienes o sendcios, como salanos y beneficios del
Persona personal directamente involucrado e fa scthidad.

{Megrete Flores, 2021)

Renfabiived Econdmica | Mide s eficiencia con fa gque una empresa utilza sus

sctivos para generar gananciss. (Ruelas, 2021}

Fentabiidsd ﬁ:ﬂf&: [=] Eﬁmc.:la:inuna Bimpresa -E'.llj'.! g:narar
neficios en rela con U inverzidn financiers,

Rentabilidad Financie | o eeada como el rendimiento sobre el capital

propio. (Ruelas, J0E1)

Presentacidn de instrucclones para el [uez:

A continuackn, & usted le presento el Cuestionano pare medir los Cosfos Laboralss p su redacidn con ia
Fentabilosd en ls Empresa granifos de Oro Quings, Lima 2022 elaborado por Wendy Miey, Zegama Alvarez, an
el aho 2023, De scuerdo con loasiguentes indicadores e solicito gue califigue cada uno de ke tems segln
COMESpoda.

Criterio Calificacidn Indicador

1. Mo cumple con el criteno El [fem no es claro.

LARIDAD El item requiers bastantes modificaciones o una
=I:EI ftem e 3 Balo Mivel modificecién muy grande en el uso de l&s
- Bl palabras de acuerdo con su significedo o por la

facilmente, as ongenacion de esias.

decir, su sintactica
y seméntica son | 3. Moderado nivel

Sa requiere una modificacidn muy especifica dea
abgunos de los tdrminos del ikem.

BOeCuRdES.
El itern 5 claro, ene semantica y aintaxis
4. Alta nivel —
El itarn no Bene refacion kgica con ka dimensidn.
1. No cumple con el criterio
COHERENCIA

El [tem tiene una retacion tangencial Aejana con

El ltem tiene 2. Bajo Mivel la dimenaidn.

relacidn logica con

m-ﬁ::;:ﬁ?::]aim 4 hindesndo nhve El itern tiene una refacion moderada con la
midiendo. dimensiin que se estd midiendo.
El ltem se encuentra estd relacionado con la
4. At nivel dimensiin que estd midiendo.
El itern puede ser eliminsdo sin gue se vea
1. M curnple con &l critencs ,
o afectada la medicién de la dimensidn.
RELEVANCIA
El tem &5 esancial 2 Balo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro ftem
o importante, es - Bal puede estar incluyends ko que mide éste.
decir dehe ser
inciuido. 3. Moderado nivel El [tem es relativaments impotanta.

4. Al nivel El item es muy relevants y debe ser mncluido.
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FORMATO DE VALIDACION

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere
pertinente.

Variable/categoria: COSTOS LABORALES

Primera dimension / subcategoria: COSTOS INDIRECTOS DE PERSONAL

Objetivos de la dimension: Analizar Jos Caostos Indirectos de Personal desde los gastos de vidticos, indemnizacién, hasta ia eficiencia en la seleccion del
personal y el uso de transporte.

Indicadores item Claridad Coherencla | Relevancia Observaciones!
Recomendaciones
La empresa reconoce los viaticos de alimentacién en un 100% para el 4 4 4
Viaticos personal.
La empresa exige que los vidticos sean justo y proporcionado en favor 4 4 4
del personal.
Indemnizacion La empresa cumple con la compensacion por indemnizacidn, beneficios 4 a 4

sociales por su actividad iaboral.

La empresa realiza un proceso de seleccion transparente y equitativo 4 4 4

Seleccion del personal para contratar personal nuevo.

La empresa ofrece el servicio de transpornte eficaz para el a4 4 4

Transporte desplazaméentio del personal.

Segunda dimension / subcategoria: COSTOS DIRECTOS DE PERSONAL

Objetivos de la dimensidn: Analizar los Costos Directos de Personal, promoviendo el salario base, control de pagos extraordinarios, mejora en beneficios de



ﬁ Universidad César Vallejo

saguro de vida vy eficiencia an gastos de seguridad social para baneficiar a la empresa y empleados.

Indicadores

Item

Claridad

Coherencla

Relevancia

Observachones)

Socasl

BIMpresa Son satisfactorios.

Recomendaciones
La empresa cumple con el salario base, respetando un pago justo v 4 4 4
competitivo &l personal.
Salarios basa
La empresa registra regularmente los salarios bass para garantizar su 4 4 a
epudiaed.
Fagos extraordinarios | La emgresa cumple con los pagos exiraordinarios y procura gue sean 4 4 4
consistenies y equitativos.
Seguro de vida La empresa cumple con el aporte e seguro de salud &l personsal. 4 4 4
Gasbtos de segunidad | La coberura y beneficios de los gasios de seguridad social ofrecidos por ka 4 4 4
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Variable/categoria: RENTABILIDAD

Primera dimension / subcategoria: RENTABILIDAD ECONOMICA

Objetivos de la dimensién: Analizar Ia rentabilidad econdmica sodlida a través de la utilidad neta, gestion estratégica de inversiones, eficiencia en el uso de
recursos econdomicos y un crecimiento sostenible de ingresos.

sostenibles.

Observaciones/
Indicadore it Claridad Coherencla | Relevancia
% 5z Recomendaciones
La empresa registra una utilidad neta satisfactona en sus operaciones. 4 4 4
Utilidad neta
El personal tiene conclencia de la importancia de generar utilidad neta, para
ia estabilidad de la empresa. 4 4 4
Inversion La empresa realiza una adecuada inversion en sus proyecios y operaciones 4 4 4
para incrementar la rentabilidad.
La empresa realiza una administracion eficiente en sus recursos
Recursos econdmicos econdmicos para maximizar la rentabilidad. 4 4 4
Ing = La empresa tlene |a capacidad de generar Ingresos consistentes y 4 4 4

Segunda dimension / subcategoria: RENTABILIDAD FINANCIERA

Opjetivos de la dimensién: Analizar Ia rentabilidad financiera mediante ia gestibn adecuada de fa liquidez, rentabilidad de Jas ventas, endeudamiento
controlado y fortalecimiento de la solvencia, asegurando asi la salud financiera a corfo y largo plazo.
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Observaclones/
I m Claridad | C rencla a
ndicadores ite ohe Relevancia Rec -
La empresa tiene un nivel adecuado de liquidez para enfrentar sus obligaciones 4 a 4
financieras.
Liquidez
La empresa consigna politicas claras para gestionar ia liquidez en diferentes a 4 4
situaciones.
) Considera que |a rentabiidad de ias ventas que se obtiene es por el buen manejo
Rentat\),tleldad delas eficiente y sostenible. 4 4 4
ntas
£ lenio La empresa gestiona de manera equilibrada el endeudamiento de terceros. 4 4 4
Considera que |la empresa realiza una buena gestién financiera para afrontar todas a 4 4
Solvencia las obligaciones de pago adquiridas por la empresa

Observaciones (precisar si hay suficiencia): (Dejar Vacio)

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez evaluador: Mag. Percy Pardo Apaza (Dejar Vacio)

Especialidad del evaluador: Magister en contabilidad y finanzas, mencidn auditoria y peritaje contable

Firma del evaluador
DNI 29446134

No aplicable [ ]

26 de enero de 2024




Graduado

Grade o Thule

INGENIERIO INDUSTRIAL

Institucién

PARDO APAZA, PERCY UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
DNI 29446134 Fecha de diploma: 13/11/1338 g
Modalidod de estudios -
CONTADOR PUBLICO
PARDO APAZA, PERCY UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTA MARIA
DN 29446134 Fecha de diploma: PERY
Modafidod de estudios: -
BACHILLER EN CONTASILIDAD
PARDO APAZA, PERCY fecho de diploma: UNIVERSIDAD CATOUCA DE SANTA MARIA
DNI 29446134 Modalidod de estudios: - PERU
Fecha matricula: Sin informocion (***)
Fechc egresc: Sin informacion (***)
BACHILLER EN INGENIERIA INDUSTRIAL
PARDO APAZA PERCY | Fecho de diploma: 06/02/1982 UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA
DNI 29446134 Modalidod de estudios: - PERV
Fecha moatricula: Sin informacion (***)
Feche egreso: Sin informacién (***)
MAGISTER EN CONTABILIDAD ¥ FINANZAS. MENCION: AUDITORIA ¥ PERITAJE CONTABLE JUDICIAL
PARDO APAZA PERCY | Fecho de diploma:10/03/22 UNIVERSIDAD ANDINA NESTOR CACERES VELASQUEZ
DNI 29446134 Moddlidod de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 18/09/2009
Fecho egresa: 31/07/201




Anexo 5. Autorizacién pararealizar lainvestigacion

Universidad
Cesar Vallejo

“Afo del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Trujifta, 11 de enero del 2024

Sefior(a)

Francisco Arliz Vera Nina

Gerente General

GRANITOS DE ORO QUINUA PERU

CALLE LOS ROSALES MZ.BZ LT.13 Urb. la capitana de Huachipa

De mi mayor consideracidn:

Es grato dirigirme a usted, para saludarle cordialmente a nombre de la Universidad
Ceésar Vallejo v a mio propio; desedndole continuidad y éxitos en |3 gestion que viene
desempefiando.

En este sentido, presento a el{la) Bachiller ZEGARRA ALVAREZ WENDY MILEY
con DNI 70550228, gue viene desarrollando la tesis “Costos Laborales y su relacion con
la Rentabilidad en la empresa Granitos de Oro Quinua, Lima 20227, |a cual en su titulo y
objetivos conlleva a la utilizacion de datos referidos de su digna instifucion, siendo
nuestro{a) estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados
de este estudio, luego de concluir con el desarmollo del rabajo de investigacidan.

Sin ofro paricular, me despide de Usted, no gin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracion a su persona.

Atentamente,
e,

.-'-:"'. - - r"-'\_x

.'..:2';:" H\._"I._-..II T | | i
T v ! .
[ | A
1= e &

L1 £ g S

""l"}"\-\. .-"/‘;

My g
A

Mgtr. Ocupa Cabrera Hitler Giovanni
JEFE DEL PROGRAMA DE TITULACKIN
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
ce: Archiva PTUN.
www.ucy.edupe




AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

Yo, Francisco Arliz Vera Nina, identificado con DNI 30430889, en mi calldad de Gerente General

de la empresa Granitos de Oro Quinua Perd E.|R.L. con R.U.C N° 2060025812, ubicada en la
ciudad de Lima.

OTORGO LA AUTORIZACION,

Ala Sr., Wendy Miley Zegarra Alvarez

Identificada con DNI N°70550228, de la Carrera profesional administracién, para que utilice la
siguiente informacién de la empresa:

Recojo de datos del en el drea de RR.HH., finanzas; asi mismo, fotografias, datos de
productividad, datos internos de |a empresa e Informacion que se crea conveniente

con la finalidad de que pueda desarrollar su:
() Informe estad|stico,

() Trabajo de Investigacion,
(X) Tesis para optar el Titulo Profesional.
(X) Publique los resultados de la investigacion en el repositorio institucional de la UCV.

() Mantener en reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
(X) Mencionar el nombre de la empresa

GRANITOS DE 0RO QUINUA PERU EIRL

Ing. Francisco A, Vera Nina
% RN

Firma y sello del Representante Legal
DNI: 30430889

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Invesligacién, en la
Tesis son aulénticos, En caso de comprobarse la falsedad de dalos, el Estudiante sera sometido
al inicio del procedimiento disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la

responsabilidad ante posibles acciones legales que la empresa, otorgante de informacién, pueda
ejecular.

tlfe S

Wendy Miley Zegarra Alvarez
DNI: 70550228




Anexo 6: Fiabilidad de
Variables

Fiabilidad de costos laborales

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

,885 10

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VARO00001 63,01 241,301 ,523 ,879
VARO00002 64,30 235,499 ,674 ,874
VAR00003 63,59 225,313 ,800 ,869
VARO0004 63,26 250,358 ,520 ,880
VAR00005 62,66 242,309 ,630 ,876
VAR00006 62,31 252,655 ,426 ,882
VARO00007 62,12 266,684 ,039 ,892
VARO0008 64,27 234,830 ,669 ,874
VARO0009 63,59 225,313 ,800 ,869
VARO00010 63,26 250,358 ,520 ,880



Fiabilidad de rentabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach N de elementos

797 19

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total  Cronbach si el

si el elemento elemento se ha de elementos elemento se ha

se ha suprimido suprimido corregida suprimido
VAR00001 55,61 150,159 ,298 ,793
VAR00002 55,26 133,618 ,703 ,763
VARO0003 55,09 139,429 ,596 72
VARO0004 54,73 149,159 379 ,788
VARO0005 54,12 148,108 451 , 7184
VAR00006 54,04 160,149 ,068 ,805
VARO0007 54,05 160,764 ,029 ,810
VAR00008 55,31 138,080 ,588 772
VARO0009 55,51 138,472 ,616 771

VARO00010 54,97 137,013 ,624 , 770
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Anexo 7: Estados Financieros

REPORTE DEFINITIVG

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

ESTADOS FINANCIEROS

Mimero de RUC:
Periodo Tributario :
Mimero de Formulario

20600258126 Razén Soclal:  GRANITOS DE ORO QUINUA PERU E.
WNF213 Himero de Orden: 10031TE56ET
0740 Fecha Presentachon: 0a/ 2023

Estados Financieros

Elinctivs y eguismiani du akeciee Sobrugires bancared
o e i el y ageorl Skl par. v s per pagar 3
Clars. por cobear oo e - e S5084 || Fumsiunersionic y patisp. por poger ik?
Clas. por cobeir comersaie - relac Of Clasi por pager comerouiis - W ¥
[ g g e | Clici pos pragas cosr s -ralac
¥ bk

Wl i g’ @Eckenisl| S0, parte) ¥ S pathril
Clars. por cobear drarso - Drseros L]
Chiri. por bl diviariin - relacionidos O Clice. per paga vt - leoaios i
Hars. y olit conlralados per anligads Of Clai por pager diveri - reecisnadas |
Eslimarss dis elic o eolianba sk ) Dbt fifi i ici 9Ts58
Iebiapz it i b 38| Prerdssnis [+
Prerdusten lirrmn ks 0 Pasger ibaric [
E W o TOTAL PASIVD srEE
Prodicies i ook il
it rias oo 1]

B, ¥ ]

Erraicis: i drmibsakijic Of Capai i
IFmvaria s fof recite O Accsns de irraran
Dhasavainizackin de nvenlais ) Coapi adicinl posiiee
S e Sl sl i PO b via Of Capial adicnral regales (1]
Oress ativ oo anlis EBS50TD] Ausuiades e naalizedo ¥
It el et i O Excodenii du awauacin
Proplenisaiens da nvarsisn | 1) O Flissroes
M i it S s (1) ol A SIS
Propeedanbica el v egupe 5168 A 14
Despraciiaidn & 1.2 ¥ PPE acufulisied it i i e
Ikt Piritita del are coz 4
At Bolegins
Duaprae el bkogias v ameniz scusulada TCITAL PATRIMONI —
L a0 de adlva
Ariiee dilaridn

TOTAL PATRIMOMIO ¥ PASID 11 SEc3el
Orire @clivis 0 Com b
TOTAL ACTIVO NETO

Fuente: Sunat - 2023



QSUNAT
REPORTE DEFINITIVO

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

Estado de Resultados

Ventas netas o Ing. por servicios 580210
Desc. rebajas y bonil. concedidas ©
Ventas netas saono
Costo de ventas ©
Resultado bruto de utibdad 580210
Resultado brulo de pérdida ©
Gasto de ventas (A
Gaslo de administracion (69665)
Resultado de operacidn utilidad 1138
Resultado de operacién pérdida (]
Gastos financieros e
Ingresos financieros gravados 860
Otros ingresos gravados 0
Otros ingresos no gravados °
Enaj de val. y bienes del act F. °
Costo enajen. de val y bienes a. I ©
Gastos dversos ©
RE! del ejeraco positvo °
Resultado antes de part. Utilidad €neé
Resultado antes de part. Pérdida ©
Distribucién legal de Ia rents ©
Resultado antes del imp. - Utilidad e
Resultado antes del imp. - Pérdida (]
Impuesio a la renta ()
Resultado de ejercicio - Utiidad &neé
Resultado de ejercicio - Pérdida ©




Q SUNAT

FORMULARIO 710 RENTA ANUAL 2022
TERCERA CATEGORIA - ITF

IMPUESTO Y DETERMINACION DE LA DEUDA

”~

Namero de RUC: 20600258126 Razén Soclal: GRANITOS DE ORO QUINUA PERU E.
Periodo Tributario : 202213 PR
Numero de Formulario 0710 Fecha Presentacion:  03/04/2023
Impuesto a la renta de tercera cate determinacion de la deuda
Utiidad Antes de adiciones y deducciones 6916
Pérdida antes de adiciones y deduccicnes (0)
Adicones para deleminar la renta imponible 104
Deuduciones para deterninar la renta imponble 0
Renta neta del gjercicio casila(100 6 101) + casila 103 - casilla 105 7020
Pérdida neta del ejercicio casilla(100 6 101) + casilia 103 - casila 105 0)
lma la Ingresos exonerados 0
Pérdidas netas compensables de ejercicios anleriores 0)
Renta neta imponible casills 106 - casila 108 7020
TOTAL IMPUESTO A LA RENTA 702
Saldo de pérdidas no compensadas (0)
Coeficiente 0.0012
Coeficienie o porcentsje para el cllculo de pago de cuenta 15
Crédito por impuesio a la renta de fuente exiranjera 0)
Crédito por reinversiones 0)
Créditos sin | Otros créditos sin derecho a devolucién ©)
devolucion SUBTOTAL (Cas.113 - (123 + 136 + 125)) 702
Saldo a favor no aplicado en el ejercco anterior (0)
Pagos a cuentas mensuales del ejercicio (6471)
Créditos con Retenciones de renta de lercera categoria {0)
devolucion | ouos créditos con derecho a devolucion ©)
SUBTOTAL (Cas. 504 - Cas. (127 « 128 + 130 + 129)) (5769)
Pagos del ITAN (No incluir montos compensados en pagos a cla. de Rta.) (0)
Otros Saldo del ITAN no aplicado como crédito 0
Devolucién ITAN




Anexo 8: Férmulas de las Dimensiones de
Rentabilidad

Rentabilidad econ6émica

ROA = Beneficio bruto x 100

Activo real

580.21000 » 100 =50,9
1,138,309.00

Utilidad neta

Utilidad (106) - impuestos traslados(113)
ventas totales (463)

7.020,00—- 702,00 — 10 88
580,210,00 !

Ingresos =580,210,00

Rentabilidad financiera

ROE :Beneticios netos x 100

Fondos propios

7,021].,.(]1)_)(_10

10,000.00

Liquidez

Liquidez — Activo corriente

Pasivo corriente

—829.135.00 _
= =1,01
813,378,00



Rentabilidad de las ventas

Rentabilidad de las ventas=_Beneficio brutos (466)
Ventas (463)

580210 _
580210

Endeudamiento

Pasivo total (412)
Patrimonio neto (425)

Endeudamiento =

813378 _ 0
324931 ’

Solvencia

. Acti
Solven CIa_Actwo total (390)
Pasivo total (412)

1138309 _ 1 13g
813378 ’



Anexo 9: Calculo de la Muestra

Se seleccioné como muestra de andlisis a la empresa granitos de oro quinua,

lima, en base a ello, se determinara la muestra utilizando la siguiente formula:

Donde:

n: tamafo de la muestra N: tamafio de la poblacion.

Z: valor de la distribucién normal estandarizado correspondiente al nivel de confianza
(1.96)

E: maximo error (5% = 0.05)
P: proporcion de la poblacion. (50%= 0.50)

Q: proporcion de la poblacidn que carece de la caracteristica que se evalla.
(50% =0.50)

(1.96)(0.50) (0.50) (50) 48.02

0.05)4(50 - 1) + (1.96)7(0.50) (0.50) _
(0.05)( ) + (1.96)(0.50) (0.50) 10829

n = = 44.3438 = 44



Anexo 10: Imagenes de la Empresa Granitos de Oro
Quinua Peru













Anexo 11: Resultado de Turnitin

ﬁ Universidad Ceésar Vallejo
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