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RESUMEN

El estudio recae el aporte a la ODS 4:Garantizar una educacion inclusiva y equitativa
de calidad y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos, con el
objetivo de determinar la incidencia de las competencias digitales en el rendimiento
académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de educacion superior privado
de Lima, 2024. En la metodologia, el estudio se plasmé desde un enfoque cuantitativo,
tipo basico y disefio no experimental, de tipo transaccional correlacional-causal;
ademas, la poblaciéon se compuso por 120 estudiantes de enfermeria de primer afo
de un instituto de educacién superior privado en Lima y la muestra por 60 de ellos; por
otra parte, se optd por la técnica encuesta y como instrumento el cuestionario. En los
resultados se encontrd que el 16.67% considera que las competencias digitales que
aplican en durante el proceso de ensefanza es basico, mientras que el 35.00%
menciona que es avanzado y por otra parte el 48.33% considera que es intermedio;
por otra parte, a nivel inferencial se encontr6 relacién directa positiva entre ambas
variables, ello quiere decir que, una adecuada competencia digital implica un buen
rendimiento académico en los estudiantes durante su proceso profesional. Se
concluyd que existe incidencia de la competencia digital sobre el rendimiento

académico en estudiantes de un instituto superior privado en Lima, 2024.

Palabras clave: Competencia digital, rendimiento académico, alfabetizacion
informacional y de datos, comunicacién y colaboracion, creacién de contenidos

digitales.



ABSTRACT

The study contributes to SDG 4: Ensure inclusive and equitable quality education and
promote lifelong learning opportunities for all, with the aim of determining the impact
of digital skills on the academic performance of nursing students at a private higher
education institute in Lima, 2024. In the methodology, the study was based on a
quantitative approach, basic type and non-experimental design, of a correlational-
causal transactional type; In addition, the population was made up of 120 first-year
nursing students from a private higher education institute in Lima and the sample by
60 of them; on the other hand, the survey technique was chosen and the questionnaire
as an instrument. In the results it was found that 16.67% consider that the digital skills
they apply during the teaching process are basic, while 35.00% mention that it is
advanced and on the other hand 48.33% consider that it is intermediate; On the other
hand, at an inferential level, a direct positive relationship was found between both
variables, which means that adequate digital competence implies good academic
performance in students during their professional process. It was concluded that there
is an impact of digital competence on academic performance in students of a private
higher institute in Lima, 2024.

Keywords: Digital competence, academic performance, information and data literacy,

communication and collaboration, digital content creation.



l. INTRODUCCION

Integrar y fomentar las denominadas competencias digitales dentro del
alumnado de educaciéon superior es en un asunto critico que ha captado la atencién
de profesionales del rubro educativo, politicos y expertos en todo el orbe. A nivel
internacional, la conexion existente de las habilidades digitales y el desempefio
académico estan estrechamente reconocida y estudiada. Asimismo, la tecnologia ha
generado cambios en estilo de vida, su impacto en el ambito laboral es igualmente
significativo, con un 35% de los trabajos actuales en riesgo de automatizacion
OpenLearn (2020). Esta realidad nos exige integrar la tecnologia no solo como una
herramienta para nuestras tareas, sino como un elemento fundamental para avanzar
en la carrera profesional. Por ende, la irrupcion de la tecnologia obligo a las
organizaciones educativas a adaptarse a la realidad, impulsando cambios en su
estructura de trabajo, este proceso ha presentado dificultades, debido a que no
cuentan con equipos modernos para mejorar la ensefianza (Barba y Delgado, 2021).
Por otra parte, Gonzéalez y Oseda (2021) menciono que la carencia de dispositivos
tecnologicos, el limitado conexion a internet y la ausencia de equipamiento, impide
que los escolares reciban una ensefianza de alta calidad y limita la capacidad de los

docentes para desempefiar sus funciones de manera eficiente.

En la era digital actual, las habilidades en el ambito digital son esenciales para
lograr tanto éxito académico como profesional, quienes dominan herramientas de
busqueda en linea, la evaluacion critica de fuentes digitales y la comunicacion en
plataformas virtuales estaran mejor posicionados, que de acuerdo a la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2021)
en la sociedad actual, las habilidades digitales son fundamentales para participar
activamente en diferentes aspectos de la vida moderna, como oportunidades
laborales y educacion continua. Es mas, los estudiantes que cultivan sélidas
competencias digitales no solo destacaran en el ambito académico, sino que estaran
mejor listos para enfrentar los desafios del mercado laboral presente, donde la
tecnologia es omnipresente. Entidades internacionales como la Organizacién para la
Cooperaciéon y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 2019) enfatiza la importancia de

integrar el aprendizaje de estas habilidades en todos los diferentes grados o niveles



de educacion, para garantizar que todos los alumnos tengan las mismas

oportunidades en la emergente economia digital.

Asimismo, las politicas educativas se han concentrado en mejorar la excelencia
educativa e integrar las tecnologias, sin embargo, la falta de recursos tecnolégicos
adecuados en las entidades educativas limita la utilizacién de estos equipos (Diaz y
Loyola, 2021). Por consiguiente, sostuvo Franco (2021) que, la incorporacién de
habilidades digitales dentro del contexto educativo generé grandes expectativas,
mejorando la ensefianza y permitiendo al docente utilizar la tecnologia, sin embargo,
su implementacién no ha logrado una transformacion en el contexto educativo

restringiendo su capacidad en la mejorar el aprendizaje.

En el contexto nacional, Peru enfrentara desafios similares, donde a pesar de
los esfuerzos gubernamentales recientes para incrementar la incorporacion de la
tecnologia en las instituciones educativas, existe una brecha relevante entre las
habilidades digitales de los escolares y las demandas del rubro laboral y académico.
Por otra parte, sostienen Ramirez et al. (2022) que, a pesar de los avances
tecnolégicos, la falta de competencias digitales sigue siendo una realidad
preocupante, lo cual se convierte en un desafio en paises con economias en
crecimiento, donde la brecha digital se amplia y obstaculiza el progreso. Desde la
perspectiva de Davila (2021), la educacion virtual, ha superado dificultades que se
presentan al utilizar herramientas digitales, pero su atencion hacia el entretenimiento
y las redes sociales ha generado una ausencia de habilidades digitales como el uso
desmedido de los sistemas digitales en el entorno de la ensefianza. Al respecto
Riveros et al. (2022) sostuvo que las universidades poseen una desconexion entre las
competencias digitales, evidenciando la carencia de uso de herramientas tecnoldgicas
en la educacién universitaria, tanto por parte de docentes como de alumnos, resulta

en una habilidad digital limitada.

A nivel local en Lima, la capital de Peru, la situacién es aun mas preocupante,
aunque los alumnos del nivel de educacidon superior y universitaria en Lima tendran,
por lo general un mejor acceso a recursos tecnoldgicos en comparacién con otras
regiones del pais, la capacitacion en habilidades digitales no se halla completamente
integrada en los curriculos universitarios. Al respecto Peralta et al. (2023) se menciono
que las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) entraron en la sociedad,



cambiando cémo trabajamos, actuamos, reflexionamos y adquirimos conocimientos,
la incorporacion de estas tecnologias por parte de los escolares en el ambito educativo
es crucial para aprovecharlo al maximo. Pero la pandemia acelero la implementacion
de la educacién en linea, presentando dificultades para estudiantes como para
docentes, quienes requieren nuevas habilidades para este entorno (Caballero y
Pachas, 2022).

La pandemia producida por efectos del COVID-19 incrementd estas
deficiencias, dejando en evidencia la falta de competencias digitales entre muchos
estudiantes de institutos y universidades en Lima, lo que ha impactado negativamente
en su rendimiento académico. El objeto de esta investigacion busca aportar al
mejoramiento de la educacion, un pilar de trascendencia para el desarrollo sostenible.
Indagando acerca las habilidades digitales en el desempefio académico buscan
ayudar a cerrar las diferencias y deficiencias educativas en todos los niveles. En una
sociedad cada vez mas digital, es imperativo que los estudiantes de la Universidad no
solo tengan acceso tecnoldgico, sino que ademas adquieran destrezas digitales que
les posibiliten aprovechar al maximo estas herramientas para su aprendizaje. Esta
investigacion pretende lograr identificar las habilidades digitales esenciales y cémo su
crecimiento puede incidir en el rendimiento académico, para fomentar asi una
educacidon mas inclusiva y equitativa. Al abordar estas disparidades, se espera
contribuir a un sistema educativo que no deje a ningun estudiante atras, impulsando
un futuro mas prometedor y sostenible para todos. Asi, tomando en cuenta la situacion
problematica expuesta nace como problema principal la siguiente interrogante:
¢, Coémo inciden las habilidades digitales en el rendimiento académico del alumnado
de enfermeria de un instituto de educacion superior privado de Lima, 20247, buscando
asi generar una solucion viable a futuro sobre el problema presentado. A su vez, en
este estudio, como problemas especificos se pretende responder a si las dimensiones
de las competencias digitales inciden sobre el rendimiento académico en el ya

mencionado contexto de investigacion.

La justificacion tedrica de este estudio busca compensar el vacio en la
bibliografia académica sobre la asociacion entre las variables. Aunque las destrezas
digitales son determinantes en el siglo XXI, el verdadero impacto directo en el
rendimiento académico no se comprende completamente. La teoria conectivista de

Siemens (2004) fundamenta este estudio, vinculando competencias digitales y



rendimiento académico, y proporcionando validez a nuestra realidad educativa. En
términos de justificacidn practica, este estudio puede influir en politicas educativas y
practicas pedagogicas, asimismo la incorporacion habilidades digitales en la
capacitacion de alumnos de enfermeria es esencial para mejorar su rendimiento
académico y prepararles para el entorno profesional, dado que estas habilidades
permiten el acceso a recursos educativos avanzados, mejoran las capacidades de
investigacion, fomentando un aprendizaje interactivo y colaborativo, ademas, facilitan
una gestién eficiente del tiempo, las tareas, y preparan a los estudiantes para el uso
de tecnologias en su practica clinica, lo cual es vital en el sector salud. Diversos
estudios, como la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO, 2023), demuestran que los educandos con habilidades
digitales avanzadas logran mejores resultados académicos y estan mejor preparados
para el aprendizaje continuo, asegurando asi su eficacia y eficiencia en el cuidado de
los pacientes. Segun Levano et al. (2019), en un entorno educativo virtual, los
estudiantes necesitan competencias digitales robustas. Este estudio ofrecera
recomendaciones para mejorar la inclusion de competencias digitales del curriculo
universitarios y preparar a los alumnos para el mercado laboral moderno. Las
recomendaciones basadas en evidencia ayudaran a las instituciones educativas a
actualizar sus programas académicos, mejorando el rendimiento académico y la
competitividad de los egresados. Este enfoque integral beneficiara a los alumnos y
contribuira a desarrollar habilidades criticas en un mundo digitalizado, sirviendo como
modelo para futuras iniciativas de educacion digital. Metodolégicamente, esta
investigacion adoptara un enfoque correlacional causal para inspeccionar la conexion
entre habilidades digitales y desempefo académico, identificando la direccion y
magnitud de dicha relacion, dado que esta metodologia segura la precision y validez
de los resultados, facilitando identificar patrones y asociaciones que pueden informar
estrategias educativas efectivas para incrementar el desempefio académico mediante
del fortalecimiento de las habilidades digitales. Segun Garcia et al. (2022), el estudio
fundamental como modelo para futuras investigaciones, ofreciendo un marco
metodoldgico robusto para explorar otras variables educativas. Al emplear técnicas
estadisticas avanzadas, se obtendran datos precisos y confiables, ayudando a las
entidades educativas a tomar decisiones fundamentadas sobre la integracion de
competencias digitales en sus curriculos y permitiendo que los alumnos se encuentren

listos para enfrentar los retos actuales en el mercado laboral contemporaneo. Siendo



dada a conocer la justificacion en todo su espectro, se procedera a exponer el
propdsito general: Determinar la incidencia de las competencias digitales en el
desempefo académico de alumnos de enfermeria de un instituto de educacion
superior privado de Lima, 2024, que busca el aporte a futuro de una solucion a la
problematica presentada inicialmente. De igual manera ahora los objetivos
especificos planteados giran en torno a determinar la incidencia de las dimensiones
de las competencias digitales en el rendimiento académico en el ya mencionado

contexto de investigacion.

Teniendo en cuenta todo lo antes manifestado se entendera que la
investigacion ha cobrado relevancia a nivel internacional, como lo demostraran a

continuacion estos antecedentes internacionales:

Para empezar, esta investigacion se realizdé en Ecuador por Sanmartin (2020),
que tuvo como propdsito disefiar un Modelo de habilidades tecnoldgicas para optimar
la ensenanza-aprendizaje en el IST Simén Bolivar en Guayaquil. Esta investigacion
empled como metodologia descriptiva y propositiva, con enfoque cuantitativo, utilizd
como técnica una encuesta de 22 cuestiones de respuestas cerradas. La confirmacion
del instrumento la realizé a través de expertos muy cualificados, y la credibilidad de la
informacion se contrastd con el coeficiente de fiabilidad Alfa de Cronbach. El analisis
los abarcoé a un total de 2204 educandos y un tamafio muestral de 119, los que
selecciond mediante aleatoriedad basica. Los resultados revelaron que las
competencias digitales son efectivas, con un 42% de aprobacién, y los componentes
de ensefnanza-aprendizaje se planifican segun los métodos educativos. Se arriba a la
conclusién de que el disefio de habilidades tecnolégicas ha generado nuevos

instrumentos para mejorar la ensefianza.

Asimismo, realizo su investigacion en Canton Naranjito, Zufiga (2023)
planteando como objetivo determinar cémo las habilidades tecnoldégicas docentes
influyen en la excelencia de los recursos educativos utilizados en las aulas escolares.
Se empled un enfoque cuantitativo, utilizando métodos de investigacion tedricos,
inductivos, deductivos y analitico-sintéticos. Después, como estrategia, se llevo a
cabo una encuesta de 27 items dirigido a los profesores de la institucion. Obtuvo un
p valor del coeficiente Chi-cuadrado de Pearson de 0.441, que es mayor a 0.05 lo cual
llevé al rechazo de su hipotesis. Desde este punto de vista, las competencias



tecnoldgicas del profesorado no son determinantes en la calidad de las herramientas
pedagogicas utilizadas en clases. Como resultado final, se determiné que las
competencias digitales docentes no presentan incidencia en la excelencia de los
instrumentos educativos utilizados en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por lo

que, se sugiere explorar otros factores causales en investigaciones futuras.

De igual manera, Jara (2021) investigd en Ecuador, con el objetivo de resaltar
la relevancia del desarrollo de las competencias digitales en los educandos y medir
su impacto en el proceso educativo. Este estudio se realizé con una metodologia
cuantitativa de explicacion o causalidad, utilizando un disefio no experimental. Se
recolectaron datos documentales y de campo, utilizando como modelo alumnos del
nivel decimo de una escuela primaria. Para llevar a cabo el estudio, se optd por el
método de encuesta y se utilizé como instrumento una encuesta, administrada
mediante la plataforma Google Forms. Los resultados revelan una correlacion entre
las competencias tecnoldgicas y el proceso de ensefanza-aprendizaje, con un
coeficiente de asociacién de Pearson de 0,987, lo que sugiere una asociacion fuerte
y constructiva. Ademas, el valor obtenido es 0.000 sefiala una influencia significativa
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los educandos. En conclusién, se
determina que el nivel de habilidades tecnoldgicas de los alumnos es elemental, ya
que mayormente utilizan programas basicos para sus actividades educativas. Se
observa un uso limitado de instrumentos tecnolégicos que fomenten un aprendizaje
innovador, junto con una carencia de capacitacion en competencias digitales

necesarias para ajustarse a los requerimientos evolutivos de la sociedad actual.

Finalmente, la investigacion en Miami realizados por Floriano et al. (2024)
determiné la influencia de las habilidades tecnoldgicas en el rendimiento escolar de
un alumnado universitario, teniendo en cuenta aspectos socioecondmicos, fue
investigado utilizando un enfoque combinado, donde se recopilaron tanto datos
cuantitativos como cualitativos. Se encuesté a 292 estudiantes y se realizaron
entrevistas con 29 de ellos para obtener informacion detallada. Se analizaron los datos
cuantitativos recogidos mediante un cuestionario (a = 0.911) utilizando SPSS. Utilizé
Atlas.ti para analizar los datos cualitativos, utilizando 15 categorias, 10 subcategorias
y 6 categorias. Se tuvo en cuenta el contexto socioeconémico desde la seleccién de
los participantes hasta la interpretacion de los resultados. Segun los resultados, existe

un vinculo positivo moderado entre las competencias tecnologicas y el nivel de



estudios (rs = 0,546; p = 0,000). La habilidad digital explica el 30,5% del desempefio
académico, mientras que el 69,5% restante esta influenciado por variables
socioecondémicas (nivel de educacion de los padres, por ejemplo), nivel econémico, el
empleo, las relaciones personales y la gestidén del tiempo de estudio. Se concluye que
tanto las habilidades digitales como los factores socioeconémicos son cruciales para
el éxito académico, y las politicas educativas deben considerar ambos aspectos para

garantizar que los alumnos alcancen su potencial maximo.

El estudio sobre habilidades digitales y su repercusion en el rendimiento
escolar del alumnado universitario del Peru ha sido abordada desde diversas
perspectivas, reflejando la trascendencia de estas habilidades en el ambito educativo

actual, asi lo podemos constatar con estos antecedentes nacionales:

Para empezar, el estudio realizado por Pinedo (2022) en Cusco, se propuso
investigar la conexidon entre las habilidades tecnoldgicas y el rendimiento escolar de
alumnos de un instituto. Utilizando una metodologia basica, con un disefio no
experimental, de nivel correlacional y de enfoque cuantitativo. La poblacién de estudio
incluyé 60 estudiantes y la muestra es censal con un muestreo aleatorio simple.
Empled como instrumento un cuestionario de autodiagndstico en Google Forms como
herramienta, utilizando una escala de Likert para evaluar las habilidades tecnoldgicas,
mientras que los datos de rendimiento escolar se extrajeron de los registros de
evaluacion. El andlisis estadistico e inferencial se llevé a cabo utilizando SPSS. Sus
resultados mostraron una asociacion moderadamente directa entre habilidades
tecnoldgicas y desemperio escolar (p = 0.000), con un coeficiente de Spearman de
0.451. En resumen, los estudiantes con habilidades digitales mas desarrolladas
suelen tener mejores competencias en el uso de herramientas digitales, aunque esto

no siempre se refleja en un aumento significativo de sus calificaciones.

En segundo lugar, en la ciudad de Chiclayo, Saavedra (2021) buscé establecer
una asociacion de las competencias tecnologicas con el rendimiento académico de
estudiantes universitarios de primer ciclo. Utilizé6 un enfoque cuantitativo aplicado y
empled un disefio correlacional no experimental. Como poblaciéon consideré a 2193
estudiantes, su tamafio muestral fue de 439 (seleccionados mediante el criterio de
conveniencia). Como instrumento, hizo uso de una encuesta de autoevaluacion; lo

obtenido lo analiz6 mediante el software SPSS. Como resultados obtuvo un vinculo



muy bajo para las variables (p < 0,05), expresada por un coeficiente de Spearman de
0,107. Constaté que las competencias tecnologicas y el rendimiento académico
favorecen la adaptacion a los entornos digitales, aunque esto no se traduce
necesariamente en un aumento significativo de los resultados. Se espera que estas
modificaciones ocurran de manera gradual, especialmente en areas rurales, debido al
incremento en el uso de entornos tecnologicos en los centros educativos como

respuesta a la pandemia.

Ademas, realizé su investigacion en Chimbote, Valdivieso (2021), pretendio
identificar vinculo entre habilidades tecnolégicas y rendimiento escolar del alumnado
de administracion, se investigd mediante un enfoque cuantitativo aplicado, utilizdé un
nivel correlacional y disefio no experimental. Recogié datos mediante un cuestionario
validado de 28 items y se verificaron las calificaciones de los estudiantes. La muestra
incluyd a 100 alumnos. Los datos fueron analizados utilizando SPSS y se generaron
graficos con Excel. Se llevaron a cabo estadisticas a nivel descriptivo e inferencial
(este ultimo util para los test de hipotesis y correlaciones) para las variables y sus
dimensiones. Los resultados mostraron una asociacion inexistente entre las
habilidades tecnoldgicas y el desempeno escolar (p > 0.05), como se reflejé en un
coeficiente de Spearman de -0.024. Concluyé que una la falta de conexién puede
atribuirse a las disparidades en el acceso a dispositivos, conectividad y formacién en
herramientas digitales, lo cual limita el desempefio de las habilidades tecnoldgicas
esenciales para el éxito en la ensefianza virtual actual. Por ende, es crucial tener en
consideracion la brecha digital al evaluar el rendimiento académico en entornos
educativos virtuales y se requiere implementar estrategias que promuevan un acceso
equitativo a la tecnologia y la mejora de habilidades tecnoldgicas para todos los

alumnos.

Asimismo, en Tarma, Ramirez (2021) estudié la correlacion entre las
competencias tecnoldgicas y el nivel de estudios de estudiantes universitarios,
haciendo uso de un enfoque cuantitativo, de tipo basico, de nivel correlacional y de
disefio no experimental. Su muestra consistié en 52 estudiantes, los que seleccion6
mediante aleatoriedad simple. Para evaluar la variable conocimientos informaticos,
hizo uso del método de la encuesta y para registrar los resultados del aprendizaje, el
analisis documental. Los datos se examinaron con SPSS y se crearon graficos con

Excel. Segun los resultados, hubo un vinculo significativo entre las habilidades



numeéricas y el rendimiento académico (p = 0,000), con una b de Tau de Kendall de -
0,572. En resumen, se ha establecido una mejora de las competencias tecnoldgicas

redunda sobre un mejor rendimiento académico.

Por otro lado, Moscoso y Beraun (2021) en Huancavelica, buscaron estudiar el
vinculo de las competencias tecnoldgicas con el rendimiento académico estudiantil de
la UNAH. Utilizaron una metodologia no experimental, de tipo aplicativo, de enfoque
cuantitativo y nivel descriptivo. Aplicé una encuesta de tipo Likert (para la variable 1)
y un analisis documental (para la variable 2). En este estudio se seleccion6 de forma
estratificada una media de 209 alumnos. Los resultados mostraron una correlacion
significante entre las habilidades numéricas y el rendimiento académico, con un nivel
de significacion de 0,01 (en la escala bilateral) y un Rho de Spearman de 0,416, lo
que sugiere un vinculo bastante positivo. Se determiné que los alumnos universitarios
deben fortalecer sus competencias tecnoldgicas para mejorar su desempefo escolar

en entornos educativos virtuales.

Seguidamente, Aquise et al. (2021) determino la conexion entre las habilidades
tecnologicas y el desempefio de un alumnado de maestria; investigaron haciendo uso
de un enfoque cuantitativo y un nivel correlacional-descriptivo. Administraron una
encuesta a una muestra de 31 estudiantes. Ademas, se registré6 el desempefio
académico utilizando un instrumento de recoleccién de datos estructurado. Sus
resultados arrojaron que el 54.5% se ubicd en una categoria alta de competencia
digital, seguido por el 34% y el 9.09% en categorias medio y muy alto,
consecuentemente. Asimismo, se observo que el 51.6% de los alumnos alcanzoé el
logro esperado y el 19.3% obtuvo un rendimiento destacado. El estudio revelé una
correlacion positiva de Spearman (0.694) entre las competencias tecnoldgicas vy el
desempefio escolar. Concluyeron la existencia de una correlacion positiva significativa
de las competencias tecnoldgicas con el desempefio escolar, sugiriendo que un mayor

dominio de habilidades digitales se relaciona con un mejor rendimiento académico.

Asimismo, Castro (2023) quiso analizar la asociacién de las habilidades
tecnoldgicas con el rendimiento escolar de alumnos universitarios. Su investigacion
adoptd un enfoque cuantitativo, un disefio basico y no experimental, correlacional y
transversal. Su muestra se compuso de 35 alumnos. Utilizé un cuestionario de Google

Forms con escala Likert para evaluar las habilidades digitales, y se utilizaron datos



del registro de evaluacion para medir el rendimiento académico. El analisis estadistico
realizado con SPSS reveld una correlacion grande entre las habilidades tecnolégicas
y el desempefio escolar (Spearman = 0,929). Como conclusion, se determin6 que un
desarrollo adecuado de las habilidades digitales contribuye a mejorar el rendimiento

académico.

Finalmente, Salguero et al. (2024) se propuso establecer la conexion entre las
capacidades digitales y el desempeiio escolar de un alumnado universitario. Utilizaron
metodologia cuantitativa, disefio no experimental y enfoque correlacional. La
poblacion estudiada incluyé a 300 estudiantes, con una muestra de 100 alumnos
seleccionados mediante muestreo aleatorio por conveniencia. Emple6 una encuesta,
como técnica de recoleccion de datos, especificamente aplicd un cuestionario para
evaluar las competencias tecnolégicas y las -calificaciones de medicion del
desempefio académico. Los resultados indicaron un vinculo significativo de las
competencias digitales con los logros educativos, con una correlaciéon de Spearman
de 0,953, indicando una fuerte correlaciéon positiva. Ademas, su p valor fue de 0,000,
sugiriendo un vinculo significativo. Concluyeron que aplicar efectivamente las
habilidades digitales se refleja en un rendimiento académico satisfactorio, ya que la
mejora y manejo de estas tienen una repercusion directa en el desempeio escolar de
los estudiantes universitarios, donde se evidencia una solida y positiva relacion entre

las variables estudiadas.

Respecto a las competencias digitales, la teoria de Ferrari (2012) que se
fundamenta en varios pilares esenciales, disefiados para suministrar a los alumnos
con las aptitudes requeridas en la era digital. Entonces se podra afirmar que las
competencias digitales se engloban a la teoria del conectivismo, segun Siemens
(2004), un extenso bagaje cultural debe ser accesible segun el contexto para ser
considerado aprendizaje, dado que la informacion proporciona conocimiento como
también enfatiza la importancia del empefio del estudiante y sus competencias
digitales para crear nuevos saberes. Por otro parte Foroughi (2015), quien sefiala que
esta teoria se fundamenta en las conexiones dentro de sistemas para precisar el
aprendizaje de los alumnos. Velazco (2017) afiade que el conectivismo facilita la
interpretacion y comprension del conocimiento a través de las tecnologias
digitalizadas, utilizando el aprendizaje virtual y el proceso de ensefianza-aprendizaje

mediante internet, favoreciendo la comunicacion tanto sincrénica como asincrénica y
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desarrollando una interaccioén didactica. Por consiguiente, la teoria conectivista las
competencias tecnolégicas con la implementacion de las TIC, destacando que el
aprendizaje implica navegar y conectar fuentes de informacion en un entorno digital
como también responde a la evolucion tecnologica y subraya la necesidad de

alfabetizacion digital avanzada.

Por otro lado, se plasmo6 Teoria de la Alfabetizacion Digital, de acuerdo con
Varela y Valenzuela (2020) esta teoria es un elemento crucial para esta
transformacion, requiriendo que los educadores tengan competencias, actitudes y
conocimientos vinculados al uso eficaz de estos recursos, tanto en ambientes fisicos
como en linea. Desde otra perspectiva Jiménez (2024) sostuvo que, es una progresion
escalonada de habilidades y conocimientos en informatica que actua como el
fundamento importante para el progreso de competencias tecnoldgicas completas.
Ademas, esta teoria permite la capacitacion en habilidades digitales facilitan la
interaccion de los docentes con sus alumnos, fomentando sus habilidades,
compartiendo y replicando recursos digitales, asegurando la proteccion de la identidad
tecnolégica como la seguridad en la determinacion de problemas al identificar y
proponer soluciones (Casimiro et al., 2022). Asimismo, Selwyn (2012) menciono que,
son esenciales para el aprendizaje autonomo como el desarrollo de habilidades
criticas, como también mejoran el desempefio escolar y preparan a los alumnos para
enfrentar desafios del siglo XXI, fomentando adaptabilidad, creatividad y pensamiento

critico.

Las competencias digitales sin duda son una variable primordial en el contexto
educacional moderno, fundamentalmente en el ambito educativo superior. Estas
competencias abarcan un conjunto de habilidades primordiales para emplear las TIC
de manera critica y eficiente, facilitando no solo el aprendizaje auténomo sino también
la participacion y eficiente en un ambiente cada vez mas tecnoldgico. Al respecto de
las competencias digitales, Ferrari (2012) definié la habilidad digital como una gama
de comportamientos y dominios que favorecen un empleo critico, colaborativo y
creativo de las tecnologias digitales. A su vez, el diccionario electronico de ensehanza
y aprendizaje de lenguas (DICENLEN, 2019) define a las competencias digitales como
saberes y habilidades que permiten el uso analitico, eficaz y confiable de las
tecnologias de la comunicacién e informacion, para lograr metas en ambitos como el

ocio, la interaccidn social y la busqueda de informacion selectiva. De acuerdo con
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Pérez (2017) las competencias digitales se refieren al uso seguro y esencial de la
tecnologia en nuestro creciente universo de informacion, que incluyen la habilidad de
recopilar, buscar, evaluar y procesar criticamente la informacion como sistematica,
para distinguir entre fuentes reales y virtuales. Por ultimo, Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y Formacién del Profesorado (INTEF, 2017), exterioriza que
la competencia digital son habilidades y saberes que permiten que las personas
adquieran nuevas tecnoldgicas de gestion del conocimiento. Estimando asi el rol del
maestro que debe poder demostrar una interaccion educativa entre el conocimiento
que se transmite a través de la tecnologia y el conocimiento que los estudiantes
reciben de manera clara y precisa. Desde la perspectiva de Salguero et al. (2024), las
competencias tecnoldgicas hacen referencia a las destrezas tecnolégicas que influyen
en el progreso educativo. Por lo tanto, es crucial emplear variadas estrategias
tecnoldgicas para que los alumnos demuestren una mejora en su desempefio escolar.

Esta variable esta compuesta por cinco dimensiones:

. La primera dimension es alfabetizacién informacional, la cual abarca la
habilidad de ubicar, identificar, emplear y evaluar la documentacién eficientemente
Ferrari (2012), esta competencia es crucial para el rendimiento académico,
permitiendo realizar investigaciones de alta calidad y utilizar fuentes de informacion
critica. Segun el Centro de Investigaciones Comunes de la Comision Europea (2022),
incluye habilidades para buscar, gestionar y evaluar informacién digital. Ademas,
Sales (2018) menciona que esta competencia implica identificar la necesidad de
informacion y usarla eficazmente, integrando pensamiento critico y comprension de
aspectos éticos y legales. Por otra parte, se define como un grupo de habilidades,
capacidades, saberes y actitudes que permiten a los individuos un desenvolvimiento
eficaz, que incluye la habilidad de evaluar, analizar y crear informacion empleando
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) (Arrieta y Montes, 2011). Por
otro lado, de acuerdo Marquez (2022) es expresar requerimientos de informacion,
explorar contenidos en linea, informacién y datos, ingresar como explorar por ellos,
como también evaluar la importancia de la fuente y contenido, asimismo guardar,

administrar, estructurar datos digitales, contenidos e informacion.

La segunda dimensidén es comunicacion y colaboracion digital, se refiere a la
capacidad de interactuar y trabajar con otros a través de medios digitales. Es vital en

el entorno académico, fomentando la colaboracion en proyectos y participacién en
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discusiones en linea (Ferrari, 2012). Ademas, segun la Declaracion de Alejandria
Federacion Internacional de Asociaciones e Instituciones Bibliotecarias (IFLA, 2005),
incluye compartir informacién y recursos en linea y colaborar mediante plataformas
digitales. ElI Centro de Investigaciones Comunes de la Comision Europea (2022)
destaca lo importante de estas competencias para la comunicacion y colaboracion
efectiva en entornos digitales. Asimismo, Marquez (2022) sostuvo que, es contribuir
en sociedad mediante el uso de recursos digitales privados y estatales, como también
explorar ocasiones para el empoderamiento personal para una ciudadania activa

mediante tecnologias digitales adecuadas.

La tercera dimension es, creacién de material digital, esta implica la capacidad
de producir y compartir contenido en diversos formatos como texto, imagenes, audio
y video (Ferrari, 2012). Esta habilidad es esencial en el contexto académico para
presentar ideas y trabajos de manera efectiva. Segun Sales (2018), incluye desarrollar
y editar contenidos nuevos en diferentes formatos e integrar conocimientos previos,
respetando los derechos de autor. EI Centro de Investigaciones Comunes de la
Comisién Europea (2022) menciona lo importante en la edicion y produccién de
materiales digitales de manera segura y eficaz. Por otro lado, de acuerdo Marquez
(2022) es desarrollar como modificar materiales digitales, optimizar e incorporar datos
y contenidos en un conjunto de conocimientos ya establecido, entendiendo la
aplicacién adecuada de derechos de autor, licencias, dominar la creacion de guias

claras para sistemas informaticos.

La seguridad, aparece como cuarta dimension, esta hace referencia a la
proteccion de informacién profesional y personal en la red y comprende aquellas
implicaciones éticas y legales del uso de TIC (Ferrari, 2012). Por otra parte, Castillejos
et al. (2016) amplian esta dimensién a la salvaguarda de aparatos electronicos, datos
personales, privacidad y bienestar digital. De acuerdo con el Centro de
Investigaciones Comunes de la Comisién Europea (2022) es la habilidad de proteger
informacion y dispositivos en entornos digitales. Asimismo, para Marquez (2022) es
garantizar confiabilidad de los datos personales en entornos digitales, los contenidos,
los dispositivos, como también salvaguardar la salud fisica - mental, y estar informado
sobre el uso de las tecnologias que fomentan la integracion comunitaria y el bienestar

social.
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Finalmente, la ultima dimension es resolucion de problemas, esta abarca la
habilidad existente en identificar y solucionar problemas técnicos, asi como utilizar
tecnologias digitales de manera innovadora (Ferrari, 2012). Esta competencia incluye
la capacidad de aplicar tecnologias informaticas en resolver problemas complejos y
mejorar procesos académicos y profesionales. Segun Federacion Internacional de
Asociaciones e Instituciones Bibliotecarias (IFLA, 2005), implica seleccionar
herramientas tecnoldgicas adecuadas y resolver problemas técnicos, adaptandose a
nuevos entornos. Por otra parte, El Centro de Investigaciones Comunes de la
Comisién Europea (2022) menciona que estas habilidades son cruciales para
encontrar soluciones efectivas y creativas a necesidades digitales. Por consiguiente,
Patifio et al. (2021) sostuvo que, es buscar y encontrar una faena adecuada para
alcanzar un objetivo definido, pero cuya consecuciéon no es inmediata, dado que
implica considerar situaciones que requieren reflexidn, exploracion, investigacion con
el objetivo de encontrar respuestas. Desde otra perspectiva para Marquez (2022) es
reconocer requisitos y dilemas, para abordar inconvenientes conceptuales como
situaciones desafiantes en el contexto digital, asimismo es emplear herramientas

digitales para renovar procesos y productos.

Acerca de la segunda variable, rendimiento académico, es una variable
compleja y multifacética que refleja el éxito educativo de los estudiantes. Las teorias
desarrolladas por autores como Hattie (2009) , Tinto (1993) y Bandura (1986)
proporcionan un marco conceptual robusto para entender los diversos componentes
que afectan al rendimiento académico. Estas teorias subrayan que el éxito escolar no
depende solo de las capacidades intelectuales del estudiante, sino que también es un
reflejo de su entorno, sus relaciones sociales y sus creencias personales (Hattie,
2009). Por lo tanto, es fundamental tener en cuenta estos diversos factores para
disefiar estrategias educativas efectivas que promuevan el desarrollo integral y
mejoren el desempeno escolar de los educandos (Tinto, 1993).

Uno de los autores mas influyentes en el estudio del rendimiento académico es
John Hattie, quien realizé un analisis exhaustivo sobre los componentes intervinientes
en el rendimiento académico. Su investigacion identificé a varios aspectos como la
calidad del docente, la retroalimentacion efectiva y el clima de la clase poseen una
consecuencia significativa en el rendimiento de los alumnos. Asimismo, Hattie (2009)

definio el rendimiento académico principalmente en términos de notas y calificaciones,
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utilizando estas medidas como indicadores clave del éxito educativo. Su trabajo ha
sido fundamental para entender que el rendimiento académico es el resultante de
multiples elementos interrelacionados, no solo del esfuerzo individual del estudiante.
A su vez el diccionario pedagogico AMEI — WAECE (2003) define el rendimiento
académico como el fruto del proceder educacional que se visibiliza por las notas de
los estudiantes, reflejando su capacidad para adquirir conocimientos y habilidades en
respuesta a estimulos educativos. Factores biologicos, psicolégicos, sociales como
econdmicos influyen en estos resultados educativos. De acuerdo a Tinto (1993)
destaca al rendimiento académico con aquello que esta estrechamente relacionado
con la integracion del estudiante en la comunidad académica, que segun su teoria,
los estudiantes que se sienten integrados y apoyados por su entorno educativo
tienden a rendir mejor, esta integracion incluye tanto el aspecto académico como el
social, subrayando la importancia de un entorno educativo integral que respalde el
desarrollo completo del estudiante. Ademas, esta Bandura (1986) que, por intermedio
de su teoria del aprendizaje social, argumentd que el rendimiento académico se
determina por factores cognitivos, ambientales y conductuales, dado que su teoria de
la autoeficacia, que es la creencia en la propia habilidad para alcanzar metas, es
crucial, se demostro que los estudiantes con alta autoeficacia rinden mejor
académicamente porque estan mas motivados, persisten ante desafios y emplean
estrategias efectivas, evidenciando como las creencias personales impactan en el
éxito educativo y se reflejan en las calificaciones Adicionalmente, Santos (2003)
propuso que el rendimiento académico debe evaluarse no solo por las calificaciones,
sino también por el fomento del aprendizaje y el desarrollo integral del estudiante,
destacd la relevancia de una evaluacién formativa continua para mejorar el
rendimiento mediante retroalimentacion constante. Por consiguiente, Pérez (2006)
afadid que las calificaciones deben reflejar tanto el conocimiento adquirido como la
capacidad de aplicarlo en contextos practicos, su enfoque integrador sugiere evaluar
el rendimiento de manera multidimensional, incluyendo competencias practicas y

habilidades sociales.

Black y Wiliam (1998) desarrollaron la teoria de evaluacién formativa, que
enfatiza el uso de evaluaciones continuas con el fin de mejorar el éxito educativo y el
aprendizaje. Segun esta teoria, la evaluaciéon formativa implica proporcionar

retroalimentacion constante a los estudiantes para que comprendan sus fortalezas y
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areas de mejora. La retroalimentacion debe ser especifica, constructiva y centrada en
los objetivos de aprendizaje. La teoria sostiene que la valoracion formativa ayuda a
los alumnos a autorregular su aprendizaje, aumentar su motivaciéon y mejorar su
rendimiento académico al inmiscuirlos activamente en el proceso de aprendizaje. Por
su parte, Wiggins (1990) propuso la teoria de la evaluacidn auténtica, que sugiere que
las evaluaciones deben ser significativas y reflejar tareas del mundo real. Segun esta
teoria, la evaluacion auténtica implica el uso de proyectos, presentaciones y otras
tareas practicas que demandan que los alumnos utilicen sus conocimientos y
habilidades en contextos simulados o reales. Esta forma de evaluacién permite a los
alumnos demostrar su percepcién de manera mas profunda y relevante, lo que a su
vez mejora su rendimiento académico. Esta teoria argumenta que las evaluaciones
auténticas son mas efectivas para medir el verdadero aprendizaje y preparar a los

estudiantes para desafios futuros.

Asimismo, La teoria de la evaluacion dinamica de Vygotsky (1978) basa su
concepto en la Zona de Desarrollo Préximo (ZDP). Argumenta que la evaluacion debe
centrarse no solo en lo que el estudiante puede hacer por si mismo, sino también en
lo que puede lograr con la ayuda de un mediador, como un profesor o un compariero
mas avanzado. La evaluacién dinamica implica una interaccion constante entre el
evaluador y el estudiante, con el objetivo de identificar las potencialidades y facilitar el
aprendizaje mediante la mediacion adecuada. Esta teoria subraya la importancia de
la evaluacién como un recurso para fomentar el crecimiento del aprendizaje y el
rendimiento académico. Por ultimo, Shepard (2000) propone la teoria de la evaluacion
integral, que combina elementos de la evaluacion formativa, sumativa y diagndstica.
Segun esta teoria, una evaluacion efectiva debe considerar multiples aspectos del
rendimiento del estudiante, incluyendo conocimientos, habilidades, actitudes y
procesos de pensamiento. La evaluacion integral busca proporcionar una vision
holistica del desempefio académico del estudiante, utilizando una variedad de
métodos y herramientas para capturar diferentes dimensiones del aprendizaje.
Shepard argumenta que este enfoque permite una comprension mas completa y
precisa del rendimiento académico, facilitando intervenciones educativas mas

efectivas.

El rendimiento académico, entendido como la habilidad de los alumnos para

dirigir su propia educacién de manera autbnoma y responsable, es un indicador clave
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del éxito educativo (Salguero et al., 2024). Segun, este indicador pondera los éxitos
académicos y el desempefio del sistema educacional, reflejando el avance en el
proceso de aprendizaje. Es decir, el desempeio escolar es un parametro del progreso
que los estudiantes han logrado en su formacion, y esta estrechamente relacionado
con su autosuficiencia en las actitudes educativas (Utrilla, et al., 2020). Por otra parte,
se considera, como la habilidad del estudiante para entender los materiales didacticos,
aplicar activamente el conocimiento adquirido, cultivar habilidades analiticas,
participar de manera activa en el proceso educativo y mantener un equilibrio

emocional adecuado durante su desarrollo académico (Vera y Mejia, 2024).

La dimensién Calificacion que es una escala numérica que representa de cero
a veinte para las calificaciones, dado que las calificaciones finales y parciales se
expresan con dos decimales, sin opcion de redondeo y la calificacion minima
aprobatoria es once para cualquier tipo de evaluacion o promedio (Arteaga et al.,
2024). Por consiguiente, se considera como un indicador que establece la medida de
desempefo académico, que se consideran en las diferentes pruebas, evaluadas en
una escala de medida intervalar que varia desde 0 hasta 10 puntos (Gamero, 2023).
De igual manera la calificacion segun Rubiano y Martinez (2023) es una medida que
evalua el desempeio académico vinculado al rendimiento estudiantil, esto se debe a
que cuando el estudiante muestra calificaciones deficientes, enfrenta diversas
consecuencias como la pérdida de asignaturas, la repitencia escolar e incluso la

posibilidad de abandonar los estudios.

Dado todo este marco tedrico se va a sostener la siguiente hipotesis general:
Existe incidencia de las competencias digitales en el rendimiento académico de
estudiantes de enfermeria de un instituto de educacion superior privado de Lima,
2024. De igual manera las hipotesis especificas abordan si existe incidencia de las
dimensiones las competencias digitales en el rendimiento académico en el ya

mencionado contexto de investigacion.
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Il. METODOLOGIA

El estudio es de tipo béasico debido a que se centra en comprender
profundamente las variables y sus interrelaciones, sin fines practicos inmediatos. Al
respecto, Hernandez y Mendoza (2018) mencionaron que es desvelar nuevos
saberes, dada que actia como base para la investigacion aplicada, tiene el objetico
de expandir el saber cientifico y tedrico sobre un fendbmeno o campo de investigacion
particular, sin centrarse en aplicaciones practicas inmediatas. Asimismo, se consideré
al enfoque cuantitativo, dado que se trabaja por medio de cuestionarios estructurados
y software estadistico, que de acuerdo Naupas et al. (2018) este se apoya en la
recopilacion y evaluacion de datos para dar respuesta a interrogantes investigativas
como verificar hipotesis planteadas; y un disefio de investigacion no experimental de
tipo transaccional correlacional-causal, adecuado para explorar y explicar la relacion
entre variables en momentos especificos. Este enfoque, recomendado por Naupas et
al. (2018) permite analizar datos recopilados en un unico punto en el tiempo para
identificar correlaciones y conexiones causales, con respecto a la opinidn anterior para
Hernandez y Mendoza (2018) este disefio es valioso para explorar la asociacion de
dos o mas categorias variables, conceptos o categorias, en un punto especifico en el
tiempo, en algunos casos, la relacibn observada puede ser simplemente de
correlacion, indicando que las variables coinciden o fluctuan juntas, sin que se pueda

establecer una causalidad directa.

Esquema disefo explicativo

Donde:
X = Variable 01 / Competencias digitales
Y = Variable 02 / Rendimiento académico

La primera variable de esta investigacion es competencias digitales que, de
acuerdo con Ferrari (2012), son como una variedad de habilidades, dominios y
actitudes que favorecen el empleo critico, colaborativo y creativo de las tecnologias
digitales. Esta variable incluye cinco dimensiones: alfabetizacion informacional y de
datos, comunicacion y colaboracién, creacién de contenidos digitales, seguridad y

resolucion de problemas, con 8 items por cada una. Para medir la variable, se utilizd
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una escala ordinal con cinco categorias: siempre, casi siempre, a veces, casi nunca,

nunca.

La segunda variable estudiada es el rendimiento académico, Hattie (2009) se
refiere a esta principalmente en términos de notas y calificaciones utilizandolas
medidas como indicadores clave del éxito educativo. Esta variable es unidimensional,
es decir, incluye como dimension la calificacion final del semestre. A su vez, los
indicadores de las que se compone son: promedio de notas, practica calificada,
actitudinal y exposiciones. La dimension como tal no cuenta con items especificos
pues para su medicion solo se tomd en cuenta la nota final del semestre. El valor de
esta va de 0 a 20 (vigesimal) categorizada de la siguiente manera: deficiente (de 0 a
10), regular (11 y 12), bueno (de 13 a 15) y excelente (de 16 a 20).

Segun Hernandez et al. (2018), en esta escala, encontramos agrupaciones
ordenadas, donde las variables se clasifican de mayor a menor importancia, es mas
las etiquetas o simbolos que las representan evidencian esta jerarquia, para facilitar
su analisis, esta herramienta asigna valores numéricos a las variables, permitiendo su
cuantificacion. Cada una posee propiedades matematicas y estadisticas especificas

gue determinan su uso adecuado en el analisis de datos.

La poblacion comprende el grupo completo de personas que seran objeto de
estudio, cumpliendo con ciertos criterios especificos, que de acuerdo a Naupas et al.
(2018) esta compuesto por individuos con amplia experiencia y conocimiento, este
equipo, conformado por expertos en la materia, destaca por su capacidad para aportar
valiosas perspectivas a la investigacion. Asimismo, los autores definen claramente los
parametros de inclusidn y exclusion es crucial para la precision en la medicion de la
muestra. Para Hernandez et al. (2018) los criterios de inclusién son requisitos
especificos que deben cumplir los participantes para ser incluidos en una
investigacion, con el fin de asegurar que los individuos sean idoneos y que los

resultados obtenidos sean pertinentes.

Particularmente, en este estudio se consider6 a 120 educandos de ambos
géneros, matriculados y asistentes al primer afo. Asimismo, en este estudio se

excluye a docentes, personal administrativo, directivos y padres de los mismos.

Por su parte, la muestra, como asevera Hernandez et al. (2018), es una

subdivision de la poblacion desde la cual se obtendran los datos. Esta sera
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representativa en consideracion de la poblacién total, permitiendo la generalizacion
de los resultados a todo el grupo estudiado. Para este estudio, la muestra
seleccionada incluye a 60 estudiantes (ver anexo 07: Analisis de tamafio de muestra),
compuesta por estudiantes de ambos géneros y mayores de edad, que estan

matriculados y que asisten en el ciclo 2024 —I.

El método de muestreo utilizado es probabilistico, segun Naupas et al. (2018),
se basa en la premisa de que el total de los que comprenden la poblacion presentan
similar probabilidad de ser seleccionados. Este enfoque se basa en principios
estadisticos que permiten integrar los hallazgos de la muestra a la poblacion de
manera precisa, ya que cada elemento tiene una oportunidad conocida y no nula de
ser admitido en la muestra. Asi también de acuerdo con Hernandez et al. (2018), la
unidad de analisis es el eje central de una investigacion, denominado tema de estudio,
es el elemento sobre el cual se recaba informacién y se efectuan observaciones. En
esta investigacion, la unidad de analisis son los educandos de ambos géneros y
mayores de edad, matriculados y asistentes en el ciclo 2024-|. Estos estudiantes son

los sujetos principales de los que se recolectaron y analizaron los datos.

Las técnicas que se utilizé es la encuesta. Al respecto, Naupas et al. (2018) es
técnica para recopilar datos e informacién de un grupo o muestra de individuos,
mediante preguntas estandarizadas sobre un tema especifico. Asimismo, se
considerara al cuestionario como instrumento, que esta, dirigido al encuestado, es
leido como completado por €l mismo, por ello, se requiere claridad y precision en la
formulacién de las preguntas son cruciales para garantizar una interpretaciéon

uniforme por parte de todos los participantes (Baena, 2017).

Es de precisar que la escala de respuestas con la que se elabord el
cuestionario es una ordinal, especificamente una de Likert. En detalle, se

consideraron cinco: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre
(5).

En referencia a la validacion del instrumento a emplear en esta investigacion
sera realizada por tres expertos en la materia, todos con experticia demostrada en
docencia universitaria, seleccionados como garantia de calidad para este trabajo. Los
expertos llevaran a cabo un analisis minucioso del instrumento a utilizar, con el fin de

asegurar que su desarrollo y aplicacién sea adecuado para este estudio investigativo.
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En ese sentido, Hernandez y Mendoza (2018) sefala que la fiabilidad es la eficacia
del instrumento dado que al presentar fallos, se deben definir pautas para garantizar
su validez y confiabilidad, asegurando resultados cientificos de calidad, asimismo
mide la proporcion de varianza real en relacion con la total observada en las
puntuaciones tras aplicar un instrumento de medicion (prueba, escala, etc.), es mas
se utiliza principalmente para mediciones con respuestas de personas, aunque puede

adaptarse a otros casos que impliquen correlacionar resultado

Tabla 1

Validacion de instrumentos

N° Experto DNI Especialidad Opinién

1 Dra. Luz Emerita Cervera Cajo 10418953 Educacioén Aplicable
2 Dra. Zoila Ayvar Bazan 07193893 Educacion Aplicable
3 Dra. Silvia Alza Salvatierra 18110381 Educacion Aplicable

Nota. Elaboracion propia.

Para ambas variables se utilizé el alfa de Cronbach a fin de medir la
confiabilidad del instrumento empleado en el desarrollo del estudio. Al respecto,
Naupas et al. (2018) sostuvo que es un instrumento de medicion es valido si se ha
demostrado que mide lo que pretende, a través del criterio de expertos y diferentes
meétodos, asimismo la confiabilidad, por su parte, se verifica mediante pruebas como
el test-retest o el coeficiente alfa de Cronbach. Si el instrumento no cumple con estos
criterios de validez y confiabilidad, debe ser modificado para asegurar su precision,
dado que el coeficiente de Cronbach, creado por J.L. Cronbach, permite medir la
confiabilidad de un instrumento de evaluacion con una unica aplicacion, arrojando
valores entre 0 y 1 (cuanto haya una mayor aproximacién a 1, mayor sera la
consistencia del instrumento). Su principal ventaja reside en no requerir dividir los
items en dos partes, simplificando el proceso al aplicar la medicion y calcular

directamente el coeficiente.

En lo que respecta a este estudio se realizd una prueba piloto con 20
estudiantes de la muestra. Recolectado los datos, se procedié con el calculo del
coeficiente obteniéndose un valor de 0.920 (ver Tabla 2: Confiabilidad del instrumento,

para mayor detalle). Dado que el coeficiente es muy cercano a uno, se concluyé que
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el instrumento presenta una consistencia interna muy alta (lo que hizo viable su

aplicacion al total de la muestra).

Tabla 2
Confiabilidad del instrumento
Variable N° de componentes Alfa de Cronbach
V 01 — competencias digitales 40 0,920

Nota. Elaboracién propia.

El proceso de recolectar datos se desarroll6 de la siguiente manera. En la etapa
preparatoria, se disenaron los instrumentos necesarios para la recopilacion de datos
y se obtuvieron las validaciones correspondientes de expertos en el tema, asegurando
asi la fiabilidad y validez de los cuestionarios. Y la etapa de trabajo de campo se
enfoco en la recolecciéon de informacion mediante encuestas estructuradas aplicadas
a la muestra. Durante esta fase, se garantiz6 la colaboracion voluntaria y se mantuvo

la privacidad de los datos.

Con respecto al analisis de los datos, una vez completada su recoleccion, se
procedi® a organizar y procesar la informacién utilizando Microsoft Excel.
Posteriormente, los datos se transfirieron al software SPSS version 29, el cual fue
empleado para realizar un analisis estadistico detallado. Este analisis incluyo la
creacion de tablas de frecuencia (analisis descriptivo) para cada variable y sus
respectivas dimensiones; ello implicd conocer el estado de las variables dentro del
contexto estudiado. Posterior a ello, se dio pase al analisis inferencial a fin de
contrastar las hipétesis planteadas; en especifico, se recurrié al modelo de regresion
ordinal que brindo estadisticas de bondad de ajuste, pseudo R-cuadrado y estimacion
de parametros. Lo anterior permitié, en esencia, determinar si hay o no incidencia de

una variable/dimensién sobre la otra.

En esta investigacion se ha considerado en la redaccion el uso de las normas
APA en su 7° edicion y se observaron aspectos éticos alineados con la resolucion N°
0470-2022/UCV. En primer lugar, se garantizo la integridad, validez y confiabilidad en
todos los procesos y resultados. Ademas, se mantuvo la honestidad intelectual al
reconocer todas las contribuciones y evitar la manipulacion de datos. Asimismo, se
aplicaron la objetividad e imparcialidad al evaluar las contribuciones del equipo y

resolver conflictos de manera justa. Por otro lado, los resultados se presentaron de
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forma veraz y precisa, siendo accesibles tanto para la comunidad investigadora como
para el publico abierto. Ademas de manejar los posibles conflictos de interés con
transparencia, respetando la autonomia de los participantes y su derecho a retirarse
sin consecuencias. Igualmente, se promovié un entorno inclusivo y equitativo, sin
discriminacion, y se respetaron los derechos de propiedad intelectual, citando
adecuadamente todas las fuentes. Finalmente, se implementaron practicas
sostenibles para proteger el ambiente y la diversidad, priorizando siempre la integridad

humana y el bienestar de los participantes.
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lll. RESULTADOS

3.1. Analisis descriptivo

Tabla 3

Niveles de competencias digitales

Frecuencia Porcentaje
Basico 10 16,7
Competencias digitales Intermedio 29 48,3
Avanzado 21 35,0
Total 60 100,0

Nota. Realizado de acuerdo a la base de datos obtenida de los estudiantes de enfermeria.

Segun la tabla 4 se evidencia que el 16.7% de los educandos de enfermeria en
un instituto de Lima tiene competencias digitales basicas, el 48.3% intermedias y el
35% avanzadas. Es decir, la mayoria tiene habilidades digitales suficientes para un
buen rendimiento académico, mientras que una minoria con competencias basicas
podria necesitar apoyo adicional para mejorar su desempefio en un entorno educativo

cada vez mas digitalizado.

Tabla 4
Dimensiones de competencias digitales
Basico Intermedio Avanzado
fr % fr % fr % Total

D1: Alfabetizacion informacional 0O 0.00% 7 11.67% 53 88.30% 60
y de datos
D2: Comunicacion y colaboracion 0  0.00% 17 28.30% 43 71.67% 60
D3: Creacion de contenidos 6 10.00% 14 23.30% 40 66.67% 60
digitales
D4: Seguridad 11 18.30% 35 58.33% 14 23% 60

D5: Resolucién de problemas 16 27% 30 50% 14 23% 60
Nota. Realizado de acuerdo a la base de datos obtenida de los estudiantes de enfermeria.

Respecto a la tabla 5, muestra que en referencia a la dimension 1 (D1), el
88.3% tiene competencias avanzadas, mientras que, en comunicacion y colaboracion,
el 71.67% se ubica en una categoria avanzada. En la dimension 3 (D3), el 66.67%
tiene competencias avanzadas. Sin embargo, en seguridad, solo el 23% esta en nivel
avanzado al igual que en resolucion de problemas. Esta distribucion indica que,

aungue los estudiantes destacan en alfabetizacion informacional y comunicacion, hay
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areas criticas como seguridad y resolucion de problemas que requieren atencion para

optimar las competencias digitales de los educandos.

Tabla 5

Niveles de rendimiento académico

Frecuencia Porcentaje
Regular 14 23,3
Rendimiento Bueno 24 40,0
Académico Excelente 22 36,7
Total 60 100,0

Nota. Realizado de acuerdo a la base de datos obtenida de los estudiantes de enfermeria.

Segun la tabla 6 se indica que el rendimiento académico de los educandos se
distribuye de la siguiente manera: el 23.3% tiene un rendimiento regular, el 40% tiene
un rendimiento bueno y el 36.7% tiene un rendimiento excelente. Esta distribucién
sugiere que gran parte de ellos tiene un rendimiento que varia de bueno a excelente,

lo que refleja un nivel general de desempefio positivo en el grupo.
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3.2. Andlisis inferencial
Hipétesis general:

Ho: No existe incidencia de las competencias digitales en el rendimiento
académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de educacion superior
privado de Lima, 2024.

H1: Existe incidencia de las competencias digitales en el rendimiento
académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de educacion superior
privado de Lima, 2024.

Tabla 6

Informacién de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo

Informacién de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2~ Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 75.448
Final 9.227 66.221 2 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 0.092 2 0.955
Desvianza 0.177 2 0.915
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0.668
Nagelkerke 0.757
McFadden 0.514

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

En la Tabla 7, (1) se obtuvo un Chi-cuadrado significativo (p = 0.000 < 0.05) lo
que indica que el modelo incluyendo la variable predictora (competencias digitales) se
ajusta mejor a uno en que solo se considera el intercepto; (2) se obtuvo un Chi-
cuadrado de Pearson y Desvianza (0.955 y 0.915, respectivamente) con valores
superiores a 0.05, indicando que el modelo se ajusta apropiadamente a los datos; (3)
por ultimo, se calculé unos Pseudo R-cuadrado de 0.514 (McFadden), 0.668 (Cox y
Snell) y 0.757 (Nagelkerke), indicando alta capacidad de explicacion de variabilidad
del modelo.
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Tabla 7

Regresion ordinal entre competencias digitales y rendimiento académico

Intervalo de
confianza al 95%

Desv. Limite  Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Rendimiento  Regular -5,505 ,928 35,160 1 ,000 -7,324 -3,685
académico Bueno -1,796 ,624 8,276 1 ,004 -3,020 -,573
Competencias Basico -27,226 ,000 : 1 . -27,226 -27,226
digitales Intermedio -3,651 ,823 19,681 1 ,000 -5264 -2,038

Avanzado 0 0

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

Respecto a la tabla 8, las estimaciones de parametros muestran que, en cuanto
al rendimiento académico, la categoria "Regular" tiene una estimacion negativa y
significativa de -5.505 (p < 0.05), y la categoria "Bueno" también presenta una
estimacion negativa y significativa de -1.796 (p < 0.05). En relacion con las
competencias digitales, la categoria "Basico" muestra una estimacion
extremadamente negativa de —27.226, mientras que la categoria "Intermedio" tiene
una estimacion negativa significativa de —3.651 (p <0.05), indicando que niveles mas
bajos de competencias digitales estan asociados con una menor probabilidad de
rendimiento académico alto en comparacion con la categoria de referencia
"Avanzado". Estos resultados sugieren una fuerte incidencia de las competencias

digitales en el rendimiento académico, permitiendo rechazar la hipétesis nula (Ho).
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Hipotesis especifica 1:

Ho: No existe incidencia de la dimension alfabetizacion informacional y de datos
en el rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de

educacion superior privado de Lima, 2024.

H1: Existe incidencia de la dimension alfabetizacion informacional y de datos
en el rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de

educacion superior privado de Lima, 2024.

Tabla 8
Informacién de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo

Informacién de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado gl  Sig.
Solo interseccion 25.686
Final 10.201 15.485 1 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 0.171 1 0.679
Desvianza 0.307 1 0.580
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0.227
Nagelkerke 0.258
McFadden 0.120

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

En la Tabla 9, (1) se obtuvo un Chi-cuadrado significativo (p = 0.000 < 0.05) lo
que indica que el modelo incluyendo la variable predictora (alfabetizacion
informacional y de datos) se ajusta mejor a uno en que solo se considera el intercepto;
(2) se obtuvo un Chi-cuadrado de Pearson y Desvianza con valores de significancia
superiores a 0.05 (0.679 y 0.580, respectivamente), indicando que el modelo se ajusta
apropiadamente a los datos (3) por ultimo, se calculé unos Pseudo R-cuadrado de
0.120 (McFadden), 0.227 (Cox y Snell) y 0.258 (Nagelkerke), indicando una baja

capacidad de explicacion de variabilidad del modelo.
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Tabla 9

Regresion ordinal entre alfabetizacion informacional y de datos y rendimiento

académico
Intervalo de
confianza al 95%
Desuv. Limite  Limite
Estimacibn Error Wald gl Sig. inferior superior
Rendimiento Regular -1,745 ,384 20,684 1 ,000 -2,497 -,993
académico Bueno ,349 ,278 1,574 1 ,210 -,196 ,895
Alfabetizacion Intermedio -3,560 1,151 9,562 1 ,002 -5816 -1,303
informacional Avanzado 0 0
y de datos

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

Respecto a la tabla 10, las estimaciones de parametros indican que la categoria
"Regular" tiene una estimacion negativa y significativa de —1.745 (p < 0.05), sugiriendo
una menor probabilidad de rendimiento alto comparado con el nivel "Bueno", cuyo
coeficiente (0.3490) no es significativo (p > 0.05). En relacién a la dimension de
alfabetizacion informacional y de datos, el nivel "Intermedio" presenta una estimacién
significativa de -3.560 (p < 0.05), indicando una menor probabilidad de alto
rendimiento académico en comparacién con el nivel "Avanzado", que se utiliza como
referencia. Estos resultados sugieren que la alfabetizacion informacional y de datos
tiene una incidencia significativa en el rendimiento académico, lo que permite rechazar

la hipotesis nula (Ho).
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Hipotesis especifica 2:

Ho: No existe incidencia de la dimension comunicacion y colaboracion en el

rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de

educacion superior privado de Lima, 2024.

H1: Existe incidencia de la dimensién comunicacion y colaboracion en el

rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de

educacion superior privado de Lima, 2024.

Tabla 10

Informacién de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo

Informacién de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado gl  Sig.
Solo interseccion 32.074
Final 12.431 19.643 1 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 0.007 1 0.935
Desvianza 0.007 1 0934
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0.279
Nagelkerke 0.316
McFadden 0.152

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

En la Tabla 11, (1) se obtuvo un Chi-cuadrado significativo (p = 0.000 < 0.05) lo

que indica que el modelo incluyendo la variable predictora (comunicacion y

colaboracion) se ajusta mejor a uno en que solo se considera el intercepto; (2) se

obtuvo un Chi-cuadrado de Pearson y Desvianza con valores de significancia

superiores a 0.05 (0.935 y 0.934, respectivamente), indicando que el modelo se ajusta

apropiadamente a los datos; (3) por ultimo, se calculé unos Pseudo R-cuadrado de
0.152 (McFadden), 0.279 (Cox y Snell) y 0.316 (Nagelkerke), indicando una capacidad

baja de explicacién de variabilidad del modelo.
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Tabla 11

Regresién ordinal entre comunicacién y colaboracion y rendimiento académico

Intervalo de
confianza al 95%
Desuv. Limite Limite
Estimacibn Error Wald gl Sig. inferior  superior
Rendimiento Regular -2,294 486 22,298 1 ,000 -3,247 -1,342
académico Bueno ,050 , 303  ,027 1 ,869 -,543 ,643
Comunicacién y Intermedio -2,658 ,662 16,111 1 ,000 -3,955 -1,360

colaboracion Avanzado 0 . . 0 . . .
Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

Respecto a la tabla 12, las estimaciones de parametros muestran que, en
cuanto al rendimiento académico, la categoria "Regular" tiene una estimacion
negativa y significativa de -2.294 (p < 0.05), indicando que los estudiantes con
rendimiento "Regular" tienen una menor probabilidad de obtener un rendimiento
académico alto en comparacion con otras categorias. La categoria "Bueno" tiene una
estimacion de 0.050 que no es significativa (p = 0.869), lo que sugiere que no hay
discrepancias significativas en la probabilidad de obtener un rendimiento académico
alto para esta categoria en comparacion con la categoria de referencia. En cuanto a
la dimensién comunicacion y colaboracion, la categoria "Intermedio” presenta una
estimacion negativa y significativa de —-2.658 (p <0.05), indicando que los estudiantes
con un nivel "Intermedio" en comunicacién y colaboracion tienen una menor
probabilidad de obtener un rendimiento académico alto en comparacion con aquellos
con un nivel "Avanzado". Estos resultados sugieren que la dimension comunicacion y
colaboracion tiene una incidencia significativa en el rendimiento académico (se

rechaza la hipétesis nula, Ho).
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Hipodtesis especifica 3:

Ho: No existe incidencia de la dimension creacion de contenidos digitales en el

rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de

educacion superior privado de Lima, 2024.

H1: Existe incidencia de la dimension creacién de contenidos digitales en el

rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de

educacion superior privado de Lima, 2024.

Tabla 12

Informacién de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo

Informacién de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado gl  Sig.
Solo interseccion 51.612
Final 11.536 40.076 2 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 0.497 2 0.780
Desvianza 0.462 2 0.794
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0.487
Nagelkerke 0.552
McFadden 0.311

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

En la Tabla 13, (1) se obtuvo un Chi-cuadrado significativo (p = 0.000 < 0.05)

lo que indica que el modelo incluyendo la variable predictora (creacion de contenidos

digitales) se ajusta mejor a uno en que solo se considera el intercepto; (2) se obtuvo

un Chi-cuadrado de Pearson y Desvianza con valores de significancia superiores a

0.05 (0.780 y 0.794, respectivamente), indicando que el modelo se ajusta

apropiadamente a los datos; (3) por ultimo, se calculé unos Pseudo R-cuadrado de
0.311 (McFadden), 0.487 (Cox y Snell) y 0.552 (Nagelkerke), indicando una capacidad

moderada de explicacion de variabilidad del modelo.

32



Tabla 13

Regresion ordinal entre creacion de contenidos digitales y rendimiento académico

Intervalo de

confianza al 95%

Desv. Limite  Limite

Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior

Rendimiento Regular -3,307 , 741 19,931 1 ,000 -4,759 -1,855

académico Bueno -,120 316,145 1 ,703 -, 739 ,498

Creacién de Basico -24,041 ,000 . 1 . -24,041 -24,041

contenidos Intermedio -3,244 ,866 14,038 1 ,000 -4,941 -1,547
digitales Avanzado 0 0

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

Respecto a la tabla 14, las estimaciones de parametros indican que, en cuanto
al rendimiento académico, la categoria "Regular" tiene una estimacion negativa y
significativa de —=3.307 (p < 0.05), lo que sugiere que los estudiantes con rendimiento
"Regular" tienen una menor probabilidad de obtener un rendimiento académico alto
en comparacion con otras categorias. La categoria "Bueno" tiene una estimacién de
-0.120, que no es significativa (p > 0.05), lo que sugiere que no hay discrepancias
significativas en la probabilidad de obtener un rendimiento académico alto para esta
categoria en comparacion con la categoria de referencia. En referencia a la dimension
creacion de contenidos digitales, la categoria "Basico" muestra una estimacion
negativa de —24.041, mientras que la categoria "Intermedio" presenta una estimacién
negativa y significativa de —3.244 (p < 0.05) lo que indica que los educandos con una
categoria "Intermedio” en creacidn de contenidos digitales tienen una menor
probabilidad de obtener un rendimiento académico alto en comparacién con aquellos
con un nivel "Avanzado". Estos resultados sugieren que la dimension creacién de
contenidos digitales tiene una incidencia significativa en el rendimiento académico (se

rechaza la hipétesis nula, Ho).
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Hipotesis especifica 4:

Ho: No existe incidencia de la dimension seguridad de contenidos digitales en

el rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de

educacion superior privado de Lima, 2024.

H1: Existe incidencia de la dimension seguridad de contenidos digitales en el

rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un instituto de

educacion superior privado de Lima, 2024.

Tabla 14

Informacién de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo

Informacién de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado gl  Sig.
Solo interseccion 47.416
Final 13.376 34.040 2 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 0.582 2 0747
Desvianza 1.028 2 0.598
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0.433
Nagelkerke 0.490
McFadden 0.264

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

En la Tabla 15, (1) se obtuvo un Chi-cuadrado significativo (p = 0.000 < 0.05)

lo que indica que el modelo incluyendo la variable predictora (seguridad de contenidos

digitales) se ajusta mejor a uno en que solo se considera el intercepto; (2) se obtuvo

un Chi-cuadrado de Pearson y Desvianza con valores de significancia superiores a

0.05 (0.747 y 0.598, respectivamente), indicando que el modelo se ajusta

apropiadamente a los datos; (3) por ultimo, se calculé unos Pseudo R-cuadrado de
0.264 (McFadden), 0.433 (Cox y Snell) y 0.490 (Nagelkerke), indicando una capacidad

moderada de explicacion de variabilidad del modelo.
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Tabla 15

Regresidn ordinal entre seguridad de contenidos digitales y rendimiento académico

Intervalo de

confianza al 95%

Desv. Limite  Limite

Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior

Rendimiento Regular -4,424 ,902 24,035 1 ,000 -6,192 -2,655

académico Bueno -1,806 ,767 5,543 1 ,019 -3,309 -,303

Seguridad  Basico -5,440 1,123 23,470 1 ,000 -7,641 -3,239

de Intermedio -2,769 ,851 10,576 1 ,001 -4,438 -1,100
contenidos  Avanzado 0 0

digitales

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

Respecto a la tabla 16, las estimaciones de parametros indican que, en cuanto
al rendimiento académico, la categoria "Regular" tiene una estimacion negativa y
significativa de -4.424 (p < 0.05), lo que sugiere que los estudiantes con rendimiento
"Regular" tienen una menor probabilidad de obtener un rendimiento académico alto
en comparacion con otras categorias. La categoria "Bueno" también tiene una
estimacion negativa y significativa de -1.806 (p < 0.05), indicando una menor
probabilidad de alto rendimiento académico en comparacién con la categoria de
referencia. En relacion a la dimensién seguridad de contenidos digitales, la categoria
"Basico" presenta una estimacion negativa y significativa de -5.440 (p < 0.05),
mientras que la categoria "Intermedio" tiene una estimacién negativa y significativa de
-2.769 (p < 0.05). Estas estimaciones sugieren que los estudiantes con niveles
"Basico" e "Intermedio" en seguridad de contenidos digitales tienen una menor
probabilidad de obtener un rendimiento académico alto en comparacién con aquellos
con un nivel "Avanzado". Estos resultados permiten rechazar la hipétesis nula (Ho)
indicando que la dimension seguridad de contenidos digitales tiene una incidencia

significativa en el rendimiento académico.
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Hipodtesis especifica 5:

Ho: No existe incidencia de la dimension resoluciéon de problemas de

contenidos digitales en el rendimiento académico de estudiantes de enfermeria

de un instituto de educacion superior privado de Lima, 2024.

H1: Existe incidencia de la dimension resolucion de problemas de contenidos

digitales en el rendimiento académico de estudiantes de enfermeria de un

instituto de educacién superior privado de Lima, 2024.

Tabla 16

Informacién de ajuste, bondad de ajuste y Pseudo R-cuadrado del modelo

Informacién de ajuste de los modelos

Modelo Logaritmo de la verosimilitud - 2 Chi-cuadrado gl  Sig.
Solo interseccion 47.430
Final 15.143 32.286 2 0.000
Bondad de ajuste
Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 1.564 2 0457
Desvianza 2.491 2 0.288
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0.416
Nagelkerke 0.471
McFadden 0.251

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

En la Tabla 17, (1) se obtuvo un Chi-cuadrado significativo (p = 0.000 < 0.05)

lo que indica que el modelo incluyendo la variable predictora (resolucion de problemas

de contenidos digitales) se ajusta mejor a uno en que solo se considera el intercepto;

(2) se obtuvo un Chi-cuadrado de Pearson y Desvianza con valores de significancia

superiores a 0.05 (0.457 y 0.288, respectivamente), indicando que el modelo se ajusta

apropiadamente a los datos; (3) por ultimo, se calculé unos Pseudo R-cuadrado de
0.251 (McFadden), 0.416 (Cox y Snell) y 0.471 (Nagelkerke), indicando una capacidad

moderada de explicacion de variabilidad del modelo.
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Tabla 17
Regresidn ordinal entre resolucion de problemas de contenidos digitales y

rendimiento académico

Intervalo de
confianza al 95%

Desuv. Limite Limite
Estimacion Error Wald gl Sig. inferior superior
Rendimiento Regular -4,433 ,910 23,718 1 ,000 -6,217 -2,649
académico Bueno -1,806 ,767 5543 1 ,019 -3,309 -,302
Resolucion de Bésico -4,772 1,021 21,856 1 ,000 -6,773 -2,771
problemas de Intermedio -2,603  ,857 9,224 1 ,002 -4,283 -,923
contenidos digitales  Avanzado 0 0

Nota. Sig: Significancia estadistica, gl: grados de libertad. Fuente: Base de datos obtenida de

los estudiantes de enfermeria.

Respecto a la tabla 18, las estimaciones de parametros indican que, en cuanto
al rendimiento académico, la categoria "Regular" tiene una estimacion negativa y
significativa de —-4.433 (p < 0.05), sugiriendo que los estudiantes con rendimiento
"Regular" tienen una menor probabilidad de obtener un rendimiento académico alto
en comparacion con la categoria de referencia. La categoria "Bueno" también muestra
una estimacién negativa y significativa de —=1.806 (p < 0.05), indicando una menor
probabilidad de alto rendimiento académico en comparacion con la categoria de
referencia. En referencia a la dimension resolucién de problemas de contenidos
digitales, la categoria "Basico" presenta una estimacion negativa y significativa de
-4.772 (p < 0.05), mientras que la categoria "Intermedio" tiene una estimacion
negativa y significativa de —2.603 (p < 0.05). Estas estimaciones sugieren que los
estudiantes con niveles "Basico" e "Intermedio" en resolucion de problemas de
contenidos digitales tienen una menor probabilidad de obtener un rendimiento
académico alto en comparaciéon con aquellos con un nivel "Avanzado". Estos
resultados permiten rechazar la hipétesis nula (Ho) indicando que la dimension
resolucion de problemas de contenidos digitales tiene una incidencia significativa en

el rendimiento académico.
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IV. DISCUSION

Respecto al plano descriptivo, se identifico un nivel preponderando de las
competencias digitales en un instituto de educacién superior privado de Lima con un
48.3% en nivel intermedio, 35% en avanzado y 16.6% en basico, de ello, se infiere
que el centro educativo presenta un sistema 6ptimo que permite un proceso eficiente
y eficaz para mejorar el aprendizaje como también la ensefianza en los estudiantes
de enfermeria. Al respecto, Velazco (2017) considera que las competencias digitales
enmarcado en la era digital, promueve la comprensidon del conocimiento a través de
tecnologias digitales, como el aprendizaje virtual como la ensefianza en linea, esto
facilita la comunicacion sincronica y asincrénica, fomentando una interaccion didactica
enriquecedora. Ademas, Varela y Valenzuela (2020) menciona que la integracién de
las TIC en la educacion es fundamental para la transformacion del proceso educativo,
para lograrlo, es esencial que los docentes cuenten con las habilidades,
predisposicién y conocimiento necesarios para utilizar estos recursos de manera

efectiva.

Por otro lado, se encontré que el 40% de los estudiantes de enfermeria
consideran que el rendimiento académico tiene un proceso académico bueno,
mientras que para el 36.6% es excelente y regular para 23.3% en el instituto de
educacion superior privado en Lima, deduciendo que los estudiantes presentan un
rendimiento académico bueno, es decir, que el instituto ubicado en la capital presentan
las condiciones necesarias para brindar un adecuado servicio educativo para ejercer
una buena formacion profesional de sus educandos, teniendo un perfil optimo frente
a su contexto laboral al momento de egresar. No obstante, Santos (2003) consideré
que, en lugar de centrarse en las calificaciones, la evaluacion del rendimiento
académico deberia abarcar el fomento del aprendizaje y el desarrollo integral del
estudiante, atraes de la implementacion de una evaluacién formativa continua y una
retroalimentacion constante. En realce, Vera y Mejia (2024) reiteran que la capacidad
del estudiante para asimilar los conocimientos, poner en practica lo aprendido,
desarrollar un pensamiento critico, involucrarse en el proceso educativo y manejar sus

emociones de forma saludable son aspectos fundamentales para su éxito académico.
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En el plano inferencial, se propuso establecer la incidencia de las competencias
digitales en el rendimiento académico de los educandos. A partir de ello se
identificaron coeficientes significativos (valores p menores a 0.05), lo cual demuestra
que si existe incidencia. Al respecto, en su estudio Floriano et al. (2024) encontré una
correlacion significativa entre las variables (rs = 0,546; p = 0,000), dado que las
competencias digitales son responsables del 30,5% del rendimiento académico, esto
significa que los estudiantes con mejores competencias digitales tienen un mejor
desempefio académico. Asi también, Pinedo (2022) identific6 una relacién
moderadamente positiva entre ambas variables, es decir que los educandos con
mejores competencias digitales tienden a tener un mayor dominio en el uso de
herramientas tecnolégicas. Ademas, Saavedra (2021) también consideraron que las
competencias digitales y el rendimiento se ven favorecidos por el manejo de entornos
digitales, el impacto en las calificaciones no es inmediato ni considerable. En aporte,
Jiménez (2024) considerd que los saberes digitales son una serie progresiva de
habilidades y conocimientos informaticos que constituyen la base fundamental para el
progreso integral de las competencias digitales. De igual manera, Casimiro et al.,
(2022) aport6 que la formacion en competencias digitales impulsa la interaccion
efectiva entre educadores y alumnos, facilitando el aprendizaje como la ensefianza.
En sintesis, se evidencia que las competencias digitales son un factor importante que

influye en el rendimiento de los educandos de enfermeria.

Para el primer objetivo especifico se empefid en identificar la incidencia de la
dimension alfabetizacion informacional y de datos en el rendimiento de los educandos
de enfermeria de un instituto de educacion superior privado de Lima, 2024. En efecto,
se hallaron coeficientes significativos (valores p menores a 0.05), a partir de ello, se
evidencia una incidencia de la alfabetizacion informacional y de datos sobre el
rendimiento académico. Se deduce que mientras la primera sea mayor, el grado de
rendimiento académico se incrementara. Al respecto, Salguero et al. (2024)
encontraron que el estudio confirma que el uso eficaz de la alfabetizacion
informacional tiene un efecto directo en el rendimiento académico, esto se debe a que
el desarrollo y dominio de estas habilidades permiten a los educandos el acceso a la
informacion, procesarla y utilizarla de manera eficiente para el aprendizaje, lo que se
traduce en Optimos resultados en sus estudios. De igual manera Casimiro et al. (2022)

sustentan que el desarrollo de competencias digitales por medio de la alfabetizacién
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informacional en los educadores, les permite interactuar de manera efectiva con sus
estudiantes, por medio del uso de habilidades digitales, compartir y replicar materiales
educativos en linea, como también garantizar el amparo de la identidad digital de sus
alumnos. Asimismo, Arrieta y Montes (2011) identific6 que la competencia
informacional se compone de un conjunto de actitudes, conocimientos y habilidades
que permiten a las personas desenvolverse de manera efectiva en la era digital
utilizando herramientas tecnolégicas como las TIC. Asi también Sales (2018)
considera que ser un experto en la gestion de la informacion implica reconocer cuando
se necesita informacion y saber como encontrarla, evaluarla como usarla de manera

efectiva.

Para el segundo objetivo especifico se determina la repercusion de la
dimension comunicacion y colaboracion en el rendimiento académico de estudiantes
de enfermeria de un instituto de educacion superior privado de Lima, 2024; acorde
con los resultados, se encontraron coeficientes significativos (valores p menores a
0.05). Por tanto, se entiende que la comunicaciéon y colaboracién generaria una
mejora en rendimiento académico. Al respecto, Jara (2021) considera que, en el
panorama educativo actual, se observa una comunicacion y colaboracion con
respecto a las habilidades tecnoldgicas en los estudiantes, si bien la mayoria dominan
programas fundamentales para sus tareas académicas que promueve un aprendizaje
innovador para ajustarse a los requerimientos cambiantes de la sociedad. Ademas,
Zuiniga (2023) afirmo que la comprension de estos factores permitirda obtener una
vision mas completa del panorama educativo y formular estrategias mas efectivas
para optimar la calidad de los materiales pedagdgicos, por lo que, el proceso de
ensefanza-aprendizaje también. Asi también,_Marquez (2022) afirmé que ser un
participante social en la era digital implica aprovechar los servicios digitales
disponibles, tanto gubernamentales como privados, para interactuar con la sociedad,
ademas, esto conlleva la busqueda activa de oportunidades que fomenten el

empoderamiento personal.

Para el tercer objetivo especifico se propuso establecer la incidencia de la
dimensidn creacion de contenidos digitales en el rendimiento académico; acorde a los
resultados, se hallaron coeficientes significativos (valores p menores a 0.05). A partir
de ello, se entiende que la creacion de contenidos digitales impulsa una mejora en el

rendimiento académico de los educandos dentro del instituto. Frente a ello, Saavedra
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(2021) concluy6 que la creacion de contenido como la transformacién hacia un
entorno educativo mas digitalizado sera paulatina, y los beneficios en las
calificaciones dependeran de diversos factores, como la integracion efectiva de las
herramientas digitales en el curriculo, la infraestructura tecnoldgica disponible y la
formacion docente adecuada. Asimismo, Ramirez (2021) sefiala que la creacion de
contenidos digitales es fundamental para el éxito académico en la educacion superior,
al desarrollar estas habilidades, los estudiantes estaran lo suficientemente
competentes para dar cara a los desafios del mundo actual y para alcanzar sus metas
profesionales. Ademas, Marquez (2022) sefialan que la gestion de contenidos
digitales, que abarca la modificacion de materiales digitales y la optimizacién de datos,
permite enriquecer y actualizar un corpus de conocimientos existente. Por ultimo,
Ferrari, (2012) indica que la elaboracién de recursos educativos multimedia implica la
produccion vy distribucién de contenido en diversos formatos como texto, imagenes,
audio y video, dado que esta habilidad en el ambito académico permite a los
estudiantes presentar ideas y trabajos de manera clara, atractiva e interactiva,

enriqueciendo asi el proceso de aprendizaje.

Para el cuarto objetivo especifico se propuso identificar la incidencia de la
dimensidén seguridad en el rendimiento académico; acorde con los resultados, se llego
a determinar coeficientes significativos (valores p menores a 0.05). De ello se entiende
que una adecuada seguridad de contenidos digitales genera una mejora en el
rendimiento académico en los educandos del instituto. Al respecto, Ramirez (2021)
menciono que los educadores deberian utilizar herramientas tecnoldgicas que
generen en los estudiantes seguridad en su rendimiento académico vinculado al
aprendizaje, al hacerlo, pueden crear un entorno de aprendizaje mas atractivo y
productivo. Sin embargo, Castillejos et al. (2016) ha demostrado que un individuo con
competencias digitales solidas no solo sabe como usar computadoras, software como
aplicaciones, sino que también es consciente de los riesgos y las amenazas que
existen en el mundo digital, sabe cédmo protegerse a si mismo como también a su
informacion. Por su parte, Marquez (2022) afirma que la seguridad digital abarca la
proteccion de dispositivos, contenidos y datos personales en entornos virtuales, asi
como el cuidado de la salud fisica y mental en el ambito digital.
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Para el quinto objetivo especifico se propuso establecer la repercusion de la
dimension resolucion de problemas en el rendimiento de los educandos; acorde con
los resultados, se llegd a determinar coeficientes significativos (valores p menores a
0.05). De ello se entiende que una eficiente resolucion de problemas genera una
mejora en el rendimiento académico en los educandos del instituto. Al respecto, Jara
(2021) demostro que los alumnos tienen un nivel basico de resolucion de problemas
en el uso de programas para sus tareas académicas, observando deficiencia en la
utilizacion de herramientas tecnoldgicas y falta de capacitacion para adaptarse a
exigencias dinamicas de la sociedad actual. Asimismo, Ferrari (2012) logré constatar
que esta habilidad es esencial para desenvolverse con éxito en el mundo actual,
donde la tecnologia esta latente en todos los ambitos de la vida. En afadidura,
Marquez (2022) sefiala que resolver problemas implica la capacidad de identificar las
necesidades y desafios que surgen en el entorno digital, esto incluye la habilidad de
reconocer problemas conceptuales como la capacidad de utilizar herramientas

digitales para encontrar soluciones innovadoras.
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V. CONCLUSIONES

En el transcurso de esta investigacion, se concluyd que la competencia digital
influyé significativamente en el rendimiento académico de los estudiantes de
enfermeria de un instituto de educacién superior privado de Lima en 2024.
Especificamente, se encontré que el Chi-cuadrado del modelo final, que incluia el
regresor, fue significativo (p valor de 0.000). Esta conclusion se respald6 con la
bondad de ajuste del modelo, la cual mostré valores p mayores a 0.05. En conjunto,
esto indica que una adecuada competencia digital tuvo un impacto positivo en el

rendimiento académico.

Ademas, se concluy6 que la dimension de alfabetizacion informacional y de
datos tuvo una incidencia significativa en el rendimiento académico de los estudiantes
de enfermeria de un instituto de educacién superior privado de Lima en 2024.
Especificamente, se observé que el Chi-cuadrado del modelo final, que incluia el
regresor, fue significativo (p valor de 0.000). Esta conclusién se validé con la bondad
de ajuste del modelo, que mostro valores p mayores a 0.05. En resumen, esto indica
que una Optima alfabetizacion informacional y de datos contribuyé a una mejora

adecuada en el rendimiento académico.

Asimismo, se concluyé que la dimension de comunicacion y colaboracién tuvo
una incidencia significativa en el rendimiento académico de los estudiantes de
enfermeria de un instituto de educacion superior privado de Lima en 2024.
Especificamente, se observd que el Chi-cuadrado del modelo final, que incluia el
regresor, fue significativo (p valor de 0.000). Esta conclusion se corroboré con la
bondad de ajuste del modelo, que presentd valores p mayores a 0.05. En suma, esto
indica que, al fortalecer la comunicacion y la colaboracién, se mejora el rendimiento
académico, permitiendo a los estudiantes enfrentar su entorno laboral de manera mas

efectiva.

Adicionalmente, se concluy6 que la creacion de contenidos digitales tuvo una
incidencia significativa en el rendimiento académico de los estudiantes de enfermeria
de un instituto de educacion superior privado de Lima en 2024. Especificamente, se
observé que el Chi-cuadrado del modelo final, que incluia el regresor, fue significativo
(p valor de 0.000). Esta conclusion se respaldo con la bondad de ajuste del modelo,
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que mostro valores p mayores a 0.05. En resumen, esto sugiere que una adecuada

creacion de contenidos digitales mejora considerablemente el rendimiento académico.

En la misma linea, se concluy6 que la seguridad de los contenidos digitales
tuvo una asociacion significativa con el rendimiento académico de los estudiantes de
enfermeria de un instituto de educacién superior privado de Lima en 2024.
Especificamente, se observé que el Chi-cuadrado del modelo final, que incluia el
regresor, fue significativo (p valor de 0.000). Esta conclusion se respaldd con la
bondad de ajuste del modelo, que mostré valores p mayores a 0.05. En resumen, esto
indica que la seguridad de los contenidos digitales contribuyé al crecimiento y mejora
del rendimiento académico, fortaleciendo la capacidad de aprendizaje de los

estudiantes.

Finalmente, se concluyé que la resolucién de problemas de contenidos
digitales tuvo una incidencia significativa en el rendimiento académico de los
estudiantes de enfermeria de un instituto de educacién superior privado de Lima en
2024. Especificamente, se observo que el Chi-cuadrado del modelo final, que incluia
el regresor, fue significativo (p valor de 0.000). Esta conclusion se validé con la bondad
de ajuste del modelo, que mostro valores p mayores a 0.05. En resumen, esto sugiere
que, al fortalecer las habilidades de resolucion de problemas de contenidos digitales,
se crea un entorno académico y laboral mas interactivo, mejorando el rendimiento

académico.
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VI. RECOMENDACIONES

A partir de las conclusiones formuladas, se sugiere a los docentes y directivos
de la entidad educativa, implementar programas de formacion en competencias
digitales para los estudiantes de enfermeria. Estos programas deben estar disefiados
para mejorar habilidades en el uso de herramientas tecnoldgicas y plataformas de
aprendizaje, asi como para fomentar una mayor integracion de la tecnologia en el
proceso educativo. La capacitacion debe ser periodica y ajustarse a las nuevas

tendencias tecnologicas y necesidades del mercado laboral.

A los directivos académico, desarrollar e incorporar cursos especificos sobre
alfabetizacion informacional y manejo de datos en el curriculo de enfermeria. Estos
cursos deben enfocarse en ensefiar a los estudiantes a buscar, evaluar, y utilizar
informacion de manera eficaz, asi como en la interpretacion y aplicacion de datos
relevantes para su campo de estudio. También se deben ofrecer talleres practicos que

permitan a los estudiantes aplicar estas habilidades en situaciones reales.

A los directivos, administrativos y personal docente, fomentar un ambiente de
aprendizaje colaborativo a través de la implementacion de proyectos en equipo y
actividades que requieran una comunicacion efectiva. Se recomienda el uso de
plataformas digitales que faciliten la colaboracion y la comunicacion entre los
estudiantes, como foros de discusion, grupos de trabajo en linea y herramientas de
gestion de proyectos. Ademas, se deben incluir médulos de formacion en capacidades

de comunicacion y trabajo en equipo en el programa académico.

A los docentes de la facultad de enfermeria, incorporar asignaturas o modulos
especificos sobre la generacion de contenidos digitales en el curriculo de enfermeria.
Estos cursos deben ensenar a los estudiantes a producir y compartir materiales
educativos digitales, como presentaciones, videos, infografias y otros recursos
multimedia. También se deben organizar talleres y seminarios sobre herramientas y

técnicas de creacion de contenido digital.

A todos los directivos deben implementar politicas y practicas de seguridad
digital dentro del entorno educativo. Esto incluye la capacitacién de estudiantes y
profesores en temas de ciberseguridad, proteccion de datos personales y manejo

seguro de informacién. Se recomienda la adopcion de software y sistemas seguros
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para el almacenamiento e intercambio de informacién, asi como la realizacion de

auditorias periodicas para garantizar la seguridad de los contenidos digitales.

Al personal académico dentro de malla curricular y silabos, desarrollar e
integrar cursos Y talleres que se centren en la resolucion de problemas relacionados
con el uso de contenidos digitales. Estos cursos deben proporcionar a los estudiantes
herramientas y estrategias para identificar y resolver problemas técnicos y de
contenido que puedan surgir en el uso de tecnologias digitales. Ademas, se deben
promover actividades practicas y casos de estudio que permitan a los estudiantes

aplicar sus habilidades de resolucién de problemas en contextos reales.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables
Variables Definicion conceptual Definicion operacional . . . P Escala de
; Dimensiones Indicadores Iltems s
de estudio medicion
De acuerdo con Anusca Ferrari De acuerdo con Ferrari (2012), las N, « Navegacion, bisqueda, y seleccién de datos, informacion y Ordinal
A N - . Alfabetizacion . A
(2012), las competencias digitales  competencias digitales pueden ) contenido digital.
! .. h ) informacional 'y - : L h . 1-8
se definen como "un conjunto de  entenderse operativamente como el de datos o Evaluacién de datos, informacion y contenido digital. Nunca (1)
conocimientos, habilidades, conjunto de habilidades préacticas y o Gestion de datos, informacién y contenido digital Casi nunca (2)
actitudes, estrategias y valores aplicadas que una persona necesita para e Interaccion a través de tecnologias digitales A veces (3)
que son requeridos cuando se usar las tecnologias de la informacion y Comunicacién « Compartir a través de tecnologias digitales Casi siempre (4)
usan las TIC (tecnologias de la  comunicacion (TIC) y los medios digitales laboracion Y o cultura participativa online a través de tecnologias digitales 9-16 Siempre (5)
A informacién y la comunicacién) y  de manera efectiva y eficiente en diversas colaboracio o Normas de comportamiento online
K los medios digitales para realizar  actividades. Estas competencias incluyen o Gestion de identidad digital Niveles:
k=) tareas, resolver problemas, no solo el manejo técnico de las ., o Desarrollo de contenidos digitales 119-145
2 comunicarse, gestionar  herramientas digitales, sino también la Creauc_)g de e Integracion y reelaboracion de contenidos digitales 2 Bésico
8 informacion, colaborar, crear y capacidad de resolver problemas, g’f)meln' 0s « Licencias y Copyright 17-24 146-172
= compartir contenido, y construir  comunicarse, gestionar  informacion, igitales e Programacion Intermedio
z conocimiento de manera efectiva, colaborar y crear contenido. Ademas, « Proteccion de los dispositivos 173-200
g— eficiente, apropiada, critica,  implica adoptar una actitud critica, ética y ) o Proteccién de los datos personales Avanzado
S creativa, auténoma, flexible, ética  reflexiva hacia el uso de las TIC en Seguridad o Medidas de Seguridad 25-32
y reflexiva para el trabajo, el ocio,  contextos laborales, educativos, sociales y o Uso seguro Dimensiones:
la participacion, el aprendizaje, la  personales. « Resolucion de problemas técnicos 19-25
socializacién, el consumo y el « Identificar necesidades y dar respuesta tecnolégica Basico
empoderamiento” (Ferrari, 2012, Resolucion  de o+ Uso creativo de las tecnologias digitales 33.40 26-32
p. 30). problemas « Identificacién de lagunas en la competencia digital Intg;mj)dlo
Avanzado
Rendimiento  Segun John Hattie (2009), el Operacionalmente, segun Hattie (2009), el
Académico rendimiento académico se define  rendimiento académico puede definirse
como el nivel de logro educativode  como la medida cuantitativa de los logros .
X - o d Ordinal
un estudiante, el cual puede ser de un estudiante en el &mbito educativo.
medido a través de evaluaciones Esta medida se obtiene a través de Notas por cada Unidad .
: P e . P, . Deficiente
estandarizadas, calificaciones  calificaciones en examenes, resultados en  Calificacion » Promedio de notas 0-10
escolares y otros métodos de pruebas estandarizadas, y evaluaciones parcial del * Practica calificada Reqular
evaluacion. Este concepto abarca  contindas realizadas por los docentes. EI  semestre, este « Actitudinal 11g-12
no solo los conocimientos y rendimiento académico, en este sentido, es representado « Exposiciones
- o h ) ; - Bueno
habilidades adquiridos en diversas  refleja la capacidad del estudiante para de 0a 20. 13-15
materias, sino también la  comprender y aplicar conocimientos y
. . . - : . . Excelente
capacidad de aplicar dicho habilidades en diversas areas de estudio, 16-20

conocimiento de manera efectiva
en diferentes contextos
académicos.

y su progreso puede ser monitoreado y
comparado a lo largo del tiempo.
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

=/

Encuesta de Autodiagndstico para medir las Competencias Digitales

En la primera parte se busca recopilar datos socio demogréficos respecto a los
participantes, siempre manteniendo el anonimato y la confidencialidad de las
respuestas. En la segunda parte vera que cada item tiene cinco posibles respuestas,
para lo cual debe asignar una puntuacion de 1 a 5, segun se ajuste o aplique para
usted una de las siguientes alternativas: 1 (Nunca), 2 (Casi nunca), 3 (A veces), 4
(Casi siempre) y 5 (Siempre). Muchas gracias por su apoyo y participacion.

Consentimiento informado

Ha leido y comprendido la informacion proporcionada y esta siendo invitado/a de
participar voluntariamente en este estudio.

ACEPTO patrticipar del presente cuestionario

NO ACEPTO participar del presente cuestionario

Datos Sociodemogréficos

Agradecemos tu participacion en esta encuesta. Por favor, completa la siguiente
informacion sociodemografica. Todos los datos recopilados seran tratados de forma
confidencial y se utilizaran Unicamente con fines estadisticos. Marque usted con un
aspa (X) su respuesta:

e Edad: e ¢ Trabajas actualmente?
[0 Menos de 18 afios 0 Si
[J 18-20 afios | No
[J 21-24 afos
O 25-29 afios e ¢ Cuentas con servicio de internet
[0 30 afios 0 mas en tu domicilio?
e Género: | Si
0 No

[1 Masculino
1 Femenino e ¢Dispone de una Pc o laptop de
uso personal?

e (En qué tipo de LE. culmind la

secundaria? o Si
1 No
[] Estatal
[] Privada
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Cuestionario de autodiagnéstico de competencias digitales

Este cuestionario tiene como objetivo identificar las fortalezas y debilidades en relacion
con tus competencias digitales. Los items se centran en las cinco areas
competenciales que toda persona deberia desarrollar: alfabetizacion informacional y
de datos, comunicacion y colaboracion, creacién de contenidos digitales, seguridad y
resolucion de problemas. Cada item tiene cinco posibles respuestas, para lo cual debe
asignar una puntuacion del 1 al 5, segun se ajuste o aplique para usted. Marque por
favor, con un aspa (X) su respuesta:

Escala

Nunca
Casi nunca
En ocasiones
Casi siempre
Siempre
Dimensién 1 - Alfabetizacion 1T 1213145
informacional y de datos
Utilizo diferentes buscadores en funcion de
1 mis necesidades, como Google, Bing u
Opera para buscar informacion.
Realizo busquedas de informacion con
2 asistentes de voz como Alexa, Siri o Google
Assistant.
Ayudo a mis familiares o personas cercanas
a mejorar sus busquedas, enseiandoles
3 diferentes buscadores o tipos de busqueda.
Por ejemplo, les ensefio a usar las comillas
para realizar busquedas precisas.
Estoy alerta ante posibles fraudes
cibernéticos. Por ejemplo, sospecho
4 cuando me piden una transferencia de
dinero o mis datos bancarios por WhatsApp,
Telegram o correo electronico.
Suelo corroborar si las noticias o videos
virales que recibo son verdaderos,

NB|WIN|=

items

5 . : :
especialmente cuando tienen titulares muy
alarmantes o sensacionalistas.

Ayudo a otras personas a identificar

6 informacion fraudulenta o falsa, ya sea

explicandoles qué son las estafas por
Internet o Fake news.

Organizo mis archivos (documentos, fotos,
7 musica o videos) en diferentes carpetas en
mi computadora, para ubicarlos facilmente.
Creo copias de seguridad de mis archivos
en unidades de almacenamiento externo,
tales como discos duros o Pen Drives
(USB), o utilizo el almacenamiento en la
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nube (empleando servicios como Dropbox,
OneDrive, Google Drive, iCloud, etc.).

Dimensién 2 - Comunicacion y
colaboracion

Uso aplicaciones de mensajeria
instantanea tales como  WhatsApp,
Telegram o WeChat.

10

Utilizo, segun el momento, distintas
aplicaciones y plataformas digitales (Zoom,
Google Meet, Skype o Microsoft Teams)
para comunicarme por videollamada con
mis amigos, familiares, comparferos de
trabajo o de clase.

11

Envio fotos o videos a través de
aplicaciones de  mensajeria, como
WhatsApp, Telegram o WeChat.

12

Comparto contenidos en la nube, utilizando
herramientas diversas como WeTransfer,
Dropbox o Google Drive.

13

Realizo algunas gestiones y tramites
administrativos sencillos a través de
Internet, como pedir cita al seguro, usar la
App movil de mi banco, comprar online, o
renovar mi DNI.

14

Escribo de forma respetuosa y sin ser
grosero con los demas, evitando escribir
todo en mayusculas si algo me enfada o
insultar a otras personas.

15

Modifico los ajustes de privacidad en mis
perfiles de redes sociales (Facebook,
Instagram, Twitter, LinkedIn, etc.) o en
WhatsApp y Telegram segun mis
preferencias.

16

Conozco la informacién que comparto en
mis redes, para evitar, por ejemplo, que
aparezca mi ubicacion o datos personales y
me puedan rastrear.

Dimension 3 - Creacion de contenidos
digitales

17

Creo contenidos digitales con software de
Windows para uso personal; por ejemplos
documentos en Word o diapositivas en
PowerPoint.

18

Incorporo contenidos de otras personas en
los contenidos que elaboro. Por ejemplo,
inserto imagenes que descargo de internet
en mis documentos, videos o diapositivas.

19

Creo contenidos combinando recursos de
diversas fuentes. Por ejemplo, creo
documentos o  videos combinando
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imagenes que busco en Google,
informacion de Wikipedia o publicaciones
online, etc.

20

Incorporo o acoplo contenidos digitales
generados por Inteligencia Artificial. Por
ejemplo, modifico traducciones generadas
en Google Translate, creo imagenes con
Dall-E o me planteo como aprovechar textos
generados con ChatGPT.

21

Evito utilizar contenidos de procedencia
ilegal o no segura, como peliculas o partidos
de futbol pirateados.

22

Respeto las licencias de uso de los
contenidos digitales. Por ejemplo, antes de
emplear una imagen en una presentacion
digital, averiguo si debo obtener el permiso
de su autor para poder utilizarla.

23

Detecto qué aplicacion o programa causa
que mi celular, Tablet u ordenador vaya
lento y lo cierro.

24

Depuro un programa cuando aparece un
problema o error de cédigo que no permite
un correcto funcionamiento, tanto en mis
dispositivos, como en los de los demas.

Dimensién 4 - Seguridad

25

Tengo instalado un  antivirus, o
identificadores de software dafinos o
malwares.

26

Uso patrones de bloqueo inteligentes
(reconocimiento facial o huella dactilar) en
mis dispositivos y cambio mis contrasenas
frecuentemente.

27

Compruebo los datos personales o
permisos (ubicacion, imagenes, etc.) a los
que accede una App al ser instalada en mi
movil y los limito.

28

Utilizo medidas de seguridad basicas a la
hora de realizar pagos de compras vy
registros online como, por ejemplo, no dar
nunca el pin ni enviar una foto de la tarjeta
de crédito.

29

Limito el acceso de paginas web o
aplicaciones moviles a mis datos
personales.

30

No hago clic sobre noticias con titulos
sensacionalistas o] con ofertas
deslumbrantes como “Cinco formas de
volverse rico en una semana, no creeras la
ultima”.
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31

Al trabajar frente a un monitor, me siento
con una postura correcta e intento
levantarme de la silla cada cierto tiempo
para estirar las piernas.

32

Limito el tiempo que paso frente a la
pantalla a diario ya sea del celular o la Pc, y
fijo descansos, por ejemplo, pongo el mévil
en modo no molestar cuando estoy leyendo.

Dimensidén 5 - Resolucion de problemas

33

Detecto y soluciono problemas sencillos,
por ejemplo, con una webcam y/o micréfono
cuando estoy en una videollamada.

34

Cuando identifico un problema técnico en mi
dispositivo, primero busco una solucion en
internet y lo intento resolver por mi mismo.

35

Ayudo a otras personas a solucionar
problemas técnicos en sus dispositivos,
yendo paso a paso hasta que identifico el
problema y voy explorando diferentes
alternativas hasta que doy con la solucion.

36

Realizo transferencias o compras a través
de plataformas digitales autorizadas vy
seguras. (Yape, Plin, PayPal, Mercado
Pago, etc)

37

Modifico el tamafio de las letras o fuente de
mi teléfono, ajusto el brillo de la pantalla,
etc., adaptandolas a mis necesidades
segun el momento.

38

Oriento a otras personas a dar respuesta
digital a sus necesidades personales, por
ejemplo, ensefandoles a configurar sus
dispositivos y a utilizar herramientas o Apps
(InDrive, Yango, etc.) y a acceder a los
diversos servicios digitales que existen
(Yape, Plin, etc.).

39

Utilizo Apps en mi celular, Tablet u
ordenador para llevar a cabo mis ideas
creativas, por ejemplo, editar videos,
memes o crear stickers.

40

Soy la persona a la que recurren mis
familiares y amistades cuando requieren
ayuda con sus competencias digitales.
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Ficha técnica de variable competencias digitales

Nombre original : Cuestionario de competencias digitales
Autores : Ferrari

Afo de publicacion : 2012

Duracion : 20 minutos

items : 40 items

Modo de aplicacion : Individual

Dimensiones . Alfabetizacion informacional y de datos,

comunicacion y colaboracion, creacion de contenidos digitales,

seguridad y resolucién de problemas.

Escala : Nunca = 1, Casi nunca = 2, A veces = 3,

Casi siempre = 4 y Siempre=5.

Baremos : 119-145=Basico, 146-172=Intermedio y
173-200=Avanzado
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Anexo 3.

Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Encuesta de Autodiagndstico para medir las
Competencias Digitales

Objetivo del instrumento

El objetivo del instrumento es medir la variable
Competencias digitales a través de las siguientes
dimensiones: alfabetizacién informacional y de
datos, comunicacion y colaboracién, creacién de
contenidos digitales, seguridad y resolucién de
problemas y determinar la validez de contenido del
mismo.

Nombres y apellidos Luz Emerita Cervera Cajo
| del experto
Documento de identidad 104 /395>
Afios de experiencia en ;
el drea 0 ¥ et
Maximo Grado Académico | Doctorado
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad César Vallejo
Cargo )
Numero telefdnico QHsleg 13Y
ORCID 0000-0003-1530-7761
Firma W
Fecha 02 de julio del 2024
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

MNombra dal instrumento

Encuesia de Aulodiagndstico para medir |as
Competencias Digilales

Objetivo del instrumenio

El objetive del instrumento es medir la vanable
Compelencias digitales a lravés de las siguienies
dimensiones: alfabelizacion informacional y de
dafos, comunicacion y colaboracion, creacion de
contenidos digitales, segundad y resolucion de
problemas y determinar |a validez de conlenido del
SO,

Mombres y apellidos
del experto

Zoila Ayvar Bazan

Documento de identidad 07193893

Anos de experiéncia en 13

al area

Maximo rado Academico | Declorado

Macionalidad Paruana

Institucion Universidad César Vallejo

Cargo Docenle universitaria

Mumearo telefonico 305208519

ORCID orcid.org/0000-0003-3844-585X
Firma ﬁ %&q

Fecha 02 de julio del 2024
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ﬁ] Universidad Cesar Vallejo

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Encuesta de Autodiagnéstico para medir las
Competencias Digitales

Objetivo del instrumento

El objetivo del instrumento es medir la variable
Competencias digitales a través de las siguientes
dimensiones: alfabetizacién informacional y de
datos, comunicacion y colaboracion, creacion de
contenidos digitales, seguridad y resolucion de
problemas y determinar la validez de contenido del
mismo.

Nombres y apellidos

Silvia Del Pilar Alza Salvatierra

del experto

Documento de identidad | 18110381

Afios de experiencia en 1%

el area

Maximo Grado Académico | Maestra en Educacion con mencion en Pedagogia

Universitaria

Nacionalidad Peruana

Institucion Universidad César Vallejo

Cargo Docente

Numero telefénico 955605144

ORCID orcid.org/0000-0002-7075-6167
Firma

Fecha 02 de julio del 2024
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Resultados del analisis de consistencia interna

Anexo 4.

Analisis de confiabilidad de la variable Competencias digitales

Dimension 5 - Resolucion de
problemas

Dimension 4 - Seguridad

Dimension 3 - Creacion de

contenidos digitales

Dimensidn 2 - Comunicacion y

colaboracion

Dimension 1 - Alfabetizacion

informacional y de datos

P4 | Ps[Ps] P7 [P8[ Po [P10[P11[P12]P13[P14[P15[P16lP17P18] P1olP20[P21[P22]P23[P24|P25]P26lP27 P28| P20 | P30|P31]P32|P33|Pa4lP3s| P36 | P37| P38[P39] P40

P3

P2

P

[}

Pz

3

P

| i1

FE

F7

F2

F3a

F1i0

P11

Pz

P12

it

P15

FiEe

P17

i

F13

Fz0

ANALISIS DE CONFIABILIDAD

Estadisticas de

fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de
elementos

40

,920

Segun el analisis de confiabilidad por alfa de Cronbach, la variable competencias digitales presenta un indice de 0,920 el cual se

interpreta como un nivel muy alto.
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Anexo 5. Consentimiento o asentimiento informado UCV

Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Encuesta de Autodiagnéstico para medir las Competencias Digitales

En la primera parte se busca recopilar datos socio demograficos respecto a los
participantes, siempre manteniendo el anonimato y la confidencialidad de las
respuestas. En la segunda parte vera que cada item tiene cinco posibles respuestas,
para lo cual debe asignar una puntuacién de 1 a 5, segun se ajuste o aplique para
usted una de las siguientes alternativas: 1 (Nunca), 2 (Casi nunca), 3 (A veces), 4
(Casi siempre) y 5 (Siempre). Muchas gracias por su apoyo y participacion.

Consentimiento informado
Ha leido y comprendido la informacién proporcionada y esta siendo invitado/a de
participar voluntariamente en este estudio.

ACEPTO participar del presente cuestionario

NO ACEPTO participar del presente cuestionario
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Anexo 7.

Analisis complementario

D1-Alfabetizacion informacional y de datos

D2-Comunicacion y colaboracién

D3-Creacion de contenidos digitales

D4-Seg

uridad

D5-Resolucién de problemas

TOTALES

NIVELES

P1

P2

P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9 | P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24

P25

P26

P27

P28 | P29

P30

P32

P33

P34

P35

P36

P37

P38

P39

RA

D1

D2

D3

D4

D5

Vi

RA

4

4]

4

4

4

4

a|afo]e)

INENN S

ININNMSININNS
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Tamano de muestra

A
" IPO#(N-)E

Nl

Donde:

n: Hace referencia al numero de muestra a obtener, el mismo que sera usado
en el trabajo de recoleccion. Es lo que se pretende determinar en la formula
igual a 59.89 = 60.

P vy q: Indica las probabilidades que una poblacion posee respecto a su
inclusion en la porcion seleccionada como muestra. De no conocerse a ciencia

cierta sus valores, estos se asumen como 0,5 parapy q.

Z: Variable relativa a la unidad de desviacién estandar, que define en su
curvatura comun un margen de error del 0.05, equivalente a rangos confiables
del 95% en una aproximacién muestral, siendo su valor en este caso de Z =
1.96.

N: Indica el numero poblacional (unidad de analisis). Siendo para esta
investigacion de 120 estudiantes de enfermeria. Se consideran solo aquellas

que faciliten datos importantes sobre el estudio.

EE: Senala el llamado “error estandar” relativo a la aproximacion mencionada.

Para el presente estudio se ha considerado un 9.00%.
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Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion

BARTON

INSTITUTD EN CIEMCIAS DE LA SALUD
Rk w520 ED

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion de
las heroicas batallas de junin y Ayacucho”™

Puente Piedra, 05 de julio del 2024

Sefiora:

Dra. HELGA R. MAIO MARRUFO
lefe de fa Escuela de Posgrodo UICVY
Filial Lima Campus Los Qlivos
Fresente. -

Ref.: Carta P. 0622-2024-UCV-VA-EPG-F01/1

Tengo el agrodo de dirigirme o usted, pora soludarlo cordiolmente en nombre de lo
comunidad educativa del instituto en Ciencias de la Salud Barton, y segun documento de lg
referencia informar que se acepta al alumno Laura Sifuentes, Diego Armando, identificada con
DMNI N°43863795 y con codigo de matricula N°7003082748, estudiagnte del programa de
Maestrig en Docencia Universitaria de la Universidad Cesar Vallejo; a fin de desarrollar su tesis
de investigacion titulade: “Competencias digitales en el rendimiento académico de estudiantes
de enfermeria de un instituto de educacion superior privado en Lima, 2024”7,

Indicamos tambign que se estard coordinando con el alumno en mencion fecha y hora para

la realizacion de la encuesta, con Narvasta Urbano, Alina Jannely — Coordinadora General del
Instituto en Ciencias de la Salud Barton.

Haogo propicia la ocasion para expresarle las muestras de mi consideracion y estima
personal.

Sin otro particular, guedo de usted.

Atentamente.

MARMASTA LRBAND ALINA LANNELY
COORDINACKIN SENERAL
INSTITUTO EN CIENCIAS DE LA SALUD BARTON
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