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RESUMEN
En esta investigacion se establecié como objetivo evaluar la influencia del sistema de
control interno en la gestién financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay,
2023. En cual se enmarco en los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) 08. La
metodologia empleada fue de tipo basica con un nivel explicativo, con disefio no
experimental-transversal. Se recolecté informacion en un periodo especifico
utilizando un enfoque cuantitativo y un método hipotético-deductivo. La poblacién de
estudio estuvo compuesta por 473 funcionarios y/o servidores publicos, de los cuales
se selecciond aleatoriamente una muestra de 2012 personas. Los instrumentos
consistieron en un cuestionario de 40 preguntas, utilizando una escala tipo Likert con
valores ordinales del 1 al 5 para registrar las respuestas. Los resultados revelaron
que el 89.6% de los participantes calificaron el sistema de control interno como bueno,
mientras que el 92% consideré buena la gestion financiera. Se acept6 la hipétesis
alterna, demostrando que el sistema de control interno tiene una influencia
significativa en la gestién financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay. De
acuerdo con los valores de Nagelkerke indica que el modelo explica el 11% de la

variabilidad de la gestion financiera.

Palabras clave: Sistema, control interno, gestion financiera.



ABSTRACT

In this research, the objective was established to evaluate the influence of the internal
control system on the financial management of a Provincial Municipality of Abancay,
2023. In which the sustainable development objectives (SDG) 08 were framed. The
methodology used was basic. with an explanatory level, with a non-experimental-
cross-sectional design. Information was collected in a specific period using a
guantitative approach and a hypothetico-deductive method. The study population was
made up of 473 officials and/or public servants, from which a sample of 2012 people
was randomly selected. The instruments consisted of a questionnaire of 40 questions,
using a Likert-type scale with ordinal values from 1 to 5 to record the responses. The
results revealed that 89.6% of the participants rated the internal control system as
good, while 92% considered the financial management good. The alternative
hypothesis was accepted, demonstrating that the internal control system has a
significant influence on the financial management of a Provincial Municipality of
Abancay. According to the Nagelkerke values, it indicates that the model explains 11%

of the variability of financial management.

Keywords: system, Internal control , financial management.



INTRODUCCION

El sistema de control interno consiste en seguir reglas, procedimientos para
asegurarse de que el dinero y los recursos del gobierno se utilicen correctamente.
Esto es importante porque la gestion financiera busca usar el dinero de manera
inteligente para el bienestar de todos. Ademas, tanto el Cl como la GF deben ser
eficaces y transparentes para asegurar que el dinero publico se gaste bien
(Pimienta & Pessoa, 2019).

La globalizacion ha hecho que las organizaciones, especialmente las publicas, se
comprometan mas en manejar bien el dinero y los recursos. El éxito de estas
organizaciones depende de cuan bien controlen sus recursos y de si la informacién
sobre su dinero es confiable. Un buen control interno ayuda a prevenir la
corrupcion, pero también es importante mejorar tanto la administracién como la

parte econdmica de una organizacion (Sotomayor et al., 2020).

Actualmente, en todo el mundo hay una gran necesidad de integrar un buen
sistema de control interno de los gobiernos locales, como en el caso de México. Un
estudio realizado en 2019 encontré que, de 2467 municipios, 1477 tenian un nivel
de control interno por debajo del promedio adecuado. Esto significa que alrededor
del 60% de los municipios del pais no estaban preparados para llevar a cabo este
tipo de control. Ademas, se observé que 262 municipios (10%) no mostraron
ninguna mejora, mientras que 719 (30%) si mejoraron en sus capacidades para

ejercer el control interno (Moran et al., 2019).

Por otro lado, en Ecuador, Encalada y Gil (2020), encontraron que la gestion
financiera ha contribuido al control adecuado de los activos econémicos en las
entidades publicas. Sin embargo, también identificaron que los procesos de control
en la administracion y rendicion financiera de los fondos publicos presentan riesgos
debido a la ineficiencia y falta de adecuacion en el control para alcanzar los
objetivos institucionales. Apolo et al. (2019), agregan que la falta de definicién de
los procesos de control en las areas financieras aumenta la probabilidad de errores,
lo que afecta los objetivos institucionales y puede resultar en observaciones por

parte de la Contraloria General del Estado.



En el contexto peruano, Apaza et al. (2022), refieren que existe problemas en la
gestién financiera, por tanto, es necesario mejorar el sistema de contabilidad para
administrar mejor los recursos. A su vez, existen problemas relacionado con
errores en la elaboracion del presupuesto, falta de personal calificado,
instrucciones desactualizados y falta de mecanismos para controlar y gestionar
adecuadamente las finanzas. Estos problemas asociados al control interno
persisten a pesar de que hay organismos que supervisan cdmo se ejecutan los

fondos, evidenciando las debilidades relacionadas a una supervisién irregular.

De acuerdo con Campos (2024)en la Municipalidad Provincial de Chota se observa
deficiencias en la lucidez y compromiso en la utilizacion de los bienes y dinero del
estado, lo cual impacta negativamente en la eficacia y efectividad de los servicios
municipales. La falta de una planificacion financiera adecuada y la supervision
limitada en la gestion presupuestaria dificultan la atencion oportuna de las
escaseces de los ciudadanos. Ademas, la falta de tecnologia y capacitacion
adecuada en los sistemas de control interno (Cl) dificulta el seguimiento de los
gastos y el cumplimiento de las normativas legales, lo que repercute en el lucro de

la mision de los entes del estado.

Por otro lado, Sanabria (2021), sostiene que el sistema de control interno es
fundamental para avalar la transparencia, eficacia y efectividad del uso adecuado
del dinero de estado. Asimismo, Villafuerte et al. (2021), destacan la estrecha
correspondencia entre el Cl y el manejo financiera, ya que las faltas en el control
interno pueden impactar de forma negativa en liquidez de la entidad y generar
pérdidas, asi como dificultades para alcanzar las intenciones de los organismos

publicos a corto, mediano y largo plazo.

A nivel local, una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023, se observa una
problematica : falta de establecimiento de un ambiente propicio para el correcto
control, lo que se refleja en la ausencia de una cultura organizacional encaminada
a la purezay el contraste de las cuentas; se identifica una deficiente evaluacion de

riesgos financieros, lo que resulta en una falta de prevision ante posibles



contingencias que podrian afectar las finanzas municipales, como la falta de

liquidez o la pérdida de fondos.

También se evidencia una insuficiente integracion de actividades de Cl, tales como
la falta de politicas y programaciones claros para la gestidon financiera, lo que
contribuye a la proliferacion de practicas poco éticas y al mal manejo de los
recursos publicos; ademas, existe una limitada comunicacion y difusién de
informacion sobre los procesos financieros dentro de la municipalidad, lo que
genera falta de conocimiento y comprension por parte del personal sobre las
normativas y procedimientos a seguir en materia financiera y finalmente se observé
una ausencia de un sistema de monitoreo y seguimiento de las actividades
financieras, lo que impide la deteccién temprana de irregularidades en la gestién

de los fondos municipales.

Estas deficiencias en el sistema de CI y su impacto en la GF de una Municipalidad
Provincial de Abancay, 2023 podrian derivar en problemas como la malversacion
de fondos publicos, el incumplimiento de las obligaciones financieras, la falta de
integridad y contraste de las cuentas también genera que los servicios publico-
ofrecidos a la ciudadania sean mala calidad al no tener un correcto control y la

transparencia de los recursos administrados por la Municipalidad.

Las causas multiples de esta situacion pueden incluir la deficiente preparacion y
formacion del personal en control interno, la asignacion inadecuada de recursos
para mejorar este sistema, la falta de liderazgo que promueva la gestidon
transparente y una cultura de rendicién de cuentas, y la carencia de una cultura
organizacional que busque gestionar los recursos publicos de manera eficaz y

responsable.

Como consecuencia, la municipalidad podria enfrentar sanciones legales,
guebranto de confianza de parte de los ciudadanos, deterioro de la reputacion
institucional, asi como dificultades para acceder a financiamiento externo y para

desempeniar con sus obligaciones financieras y presupuestarias en el futuro.



Por tanto, se formula el siguiente problema de investigacion: ¢ Cual es la influencia
del sistema de control interno en la gestién financiera de una Municipalidad
Provincial de Abancay, 2023? Asimismo, se formula los siguientes problemas
especificos: (a) ¢Cudl es la influencia del ambiente de control en la gestion
financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023? (b) ¢Cual es la
influencia de las actividades de control en la gestion financiera de una
Municipalidad Provincial de Abancay, 2023? (c) ¢Cual es la influencia de la
evaluacion de riesgos en la gestion financiera de una Municipalidad Provincial de
Abancay, 20237 (d) ¢Cudl es la influencia de comunicacion e informacion en la
gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023? (e) ¢ Cudl
es la influencia de supervision en la gestion financiera de una Municipalidad

Provincial de Abancay, 20237

La relevancia tedrica del trabajo de investigacion se fundamenta en teorias,
principios y mejores practicas relacionadas con el sistema de control interno porque
se buscé comprender el dominio directo del control interno en la direccién eficaz
de los recursos publicos, identificando los riesgos potenciales que puede incidir el

adecuado manejo financiero.

A su vez, la justificacion metodolégica. Esta indagacion se centré en la compilacion
y evaluacion de informacion sobre el sistema de control interno y gestion financiera
de una Municipalidad Provincial de Abancay. Se emple6 enfoque cuantitativo para
evaluar cada una de las dimensiones de las variables. Esto permitié obtener un
enfoque preciso y detallado de la situacion actual, asimismo, los instrumentos
fueron validadas previa aplicacion, garantizando su validez y claridad, y su uso en

las futuras investigaciones.

Desde la perspectiva practica su importancia radica en su capacidad para ofrecer
una visién clara sobre como el sistema de control interno impacta en la gestién
financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay durante el periodo de
estudio. Al conocer el estado de las areas de progreso se plantea recomendaciones
concretas para optimizar la administracion de los recursos publicos, con el designio

ultimo de optimar de los servicios que perciben la comunidad Abanquina.



El impacto social, la investigacion del sistema de control interno, se traduce en una
mejor prestacion de servicios basicos y en el impulso de iniciativas de desarrollo
gue beneficien directamente a la poblacion. Al fortalecer el sistema de control
interno y mejorar la gestion financiera, se contribuye a la administracion éptimo de
las finanzas publicas. Asimismo, beneficia indirectamente a los servidores y
funcionarios publicos garantizando una gestion transparente e integra con la

obtencién de los objetivos comunes.

La investigacion se delimita en los siguientes propdsitos: como objetivo general se
pretende Evaluar la influencia del sistema de control interno en la gestion financiera
de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. Asimismo, se plantea los
objetivos especificos: (a) Determinar la influencia del ambiente de control en la
gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. (b)
Determinar la influencia de las actividades de control en la gestién financiera de
una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. (c) Determinar la influencia de la
evaluacion de riesgos en la gestién financiera de una Municipalidad Provincial de
Abancay, 2023. (d) Determinar influencia de comunicacién e informacién en la
gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. (e)
Determinar la influencia de supervision en la gestiéon financiera de una

Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

En relacion con la revision de estudios anteriores, a nivel internacional en Ecuador.
Pilamunga (2024), titulo “Sistema de control interno como herramienta en la gestiéon
financiera en las unidades econdmicas”, la falla en un sistema conlleva riesgos
como errores en registros financieros y fraudes internos. El propésito fue establecer
un SCI para fortalecer la GF, utilizando un enfoque mixto que incluye descripciones
y observaciones directas en el campo. El estudio se desarroll6 a un nivel
descriptivo, centrdndose en la Empresa como unidad de analisis. El resultado
obtenido indica que, es importante asignar un profesional auditor y un responsable
de control interno. Aunque se han implementado medidas para asegurar la
efectividad de las transacciones, se identifican areas que necesitan mejoras, como
la documentacion y estandarizacion de procedimientos. En conclusion, es
necesario invertir en supervision continua, planificacion financiera y comunicacion

interna transparente.



Mora et al. (2023) en Ecuador, llevaron a cabo un estudio titulado "Evaluacion del
control interno y gestion financiera de las empresas pesqueras de Machala", con
la intencion de evaluar el Cl en estas empresas. Utilizaron un enfoque descriptivo
de enfoque cuantitativo, no experimental-transversal. Para recopilar datos,
realizaron una revision de la literatura y aplicaron un cuestionario cerrado sobre los
diferentes aspectos del Cl. Los resultados mostraron que, en areas de ambiente
de control, estimacion de riesgos, acciones de control, supervision e informacion,
el cumplimiento con los indicadores establecidos por las empresas fue positivo. En
resumen, el estudio resalta las habilidades de las empresas en la gestion de sus
actividades financieras y contables, al tener informacion adecuada sobre su

situacion durante el periodo evaluado.

Pabon y Rivera (2023), en su investigacion llamada "Sistema de control interno
contable y su impacto en la gestion financiera de pymes en Guayaquil’, se
propusieron analizar las influencias de SCI en la administracién financiera. Para
alcanzar este proposito, optaron por un disefio preexperimental y utilizaron
herramientas como guias de observacion, cuestionarios y registros de datos,
ademas de indicadores financieros. Los resultados mostraron importantes
falencias en gestion de talento humano y de efectivo, y de las diferentes cuentas
como cobranza y cuentas pasivos pendiente. En consecuencia, sugirieron la
adopcion del SCI fundamentado en las 5 dimensiones del Informe COSO. En

resumen, fortalecer el Cl ayuda a optimar la eficiencia de la unidad econémica.

Mendoza (2022), en Paraguay, titulo "Influencia del sistema de control interno en
la gestion financiera de las constructoras de Pilar" se propuso analizar los métodos
de CI utilizados por las constructoras de esa localidad. El estudio fue de nivel
descriptivo, sin realizar experimentos, y con un enfoque mixto; poblacién estudiada
incluyo a las empresas constructoras situadas en Pilar que estan registradas para
el pago de su patente comercial. Los resultados manifiestan que, 54% de los
directivos afirman el establecimiento del sistema porque estos contribuyen con el
beneficio de los objetivos y control efectiva de bienes fisicos. Por tanto, se puede

concluir que, si existen practicas de controles.



Ortega (2021), en su articulo “Incidencia de control interno en la gestién financiera
de una empresa”, destaca que el sistema de control interno surge como respuesta
a las insuficiencias de mitigar riesgos en organizaciones publicas y privadas. El
articulo se propone analizar cémo el Cl impacta en la GF de la unidad econémica.
Mediante un enfoque cualitativo, bibliografico y documental, de nivel descriptivo,
incluyendo encuestas a empleados y directivos de una empresa de Portoviejo. Los
resultados revelan una falta de aplicacion de controles internos en empresas de
consumo masivo, subrayando la importancia de su implementacién para fortalecer

los fundamentos del negocio y efectuar con los estandares del SCI.

En el contexto nacional, Campos (2024), titulo “El control interno y la gestion
financiera de la Municipalidad de Chota”, se propuso averiguar cémo se relacionan
el Cly la GF. La investigacion tuvo una finalidad basica, correlacional y cuantitativo,
sin experimentos, y con un enfoque transversal. Limito la muestra 24 disponibles
de la entidad. Los resultados muestran el 75% de los encuestados piensan que el
control interno es bueno, debido a la separacién de tareas, politicas claras,
capacitacion, seguimiento y correccion; en cuanto a la gestion financiera, el 71%
la ve adecuada, gracias a evaluaciones y revisiones regulares de resultados
econdémicos. En resumen, se encontré una correspondencia significativa entre el

Cl y la mision financiera (correlacion de r = 0.784, p-valor de 0.000).

Contreras y Roque (2023), titulo “Sistema de control interno y su incidencia en la
gestion financiera de la Municipalidad Distrital de Asillo-Puno”, su objetivo fue
determinar la incidencia del constructo 1 en el constructo dependiente. Fue un
estudio de tipo bésica, explicativa y no experimental, limit6 como muestra 52
funcionarios y servidores publicos. Los resultados evidencian que el X? es 0.619 y
0.610 en las medidas proporcionadas calculadas. A su vez, las dimensiones
ambientes de control, la gestion de riesgo, las actividades de control, la
comunicacion e informacion y la supervision tienen una incidencia en la gestion de
finanzas. Concluyeron que desarrollo positivo incide de forma moderada en la

mision financiero en una municipalidad.

Tello (2023), en su informe que titula “Control interno y su relacion con la gestion

financiera del Municipio de Utcubamba”, se propuso examinar cOmo se relacionan
;



el Cl y la GF de una municipalidad. El estudio es descriptiva, correlacional y no se
experimento, e integrdé la muestra de 100 empleados, us6 cuestionario como el
instrumento para llegar a los datos. Los resultados indicaron que el nivel de Cl en
la municipalidad es alto, con un 89%, lo que muestra que la entidad cumple con los
estandares e instrucciones para una implementacion conveniente. Ademas, la
gestion financiera mostré un nivel alto, con un 90.7%, lo que sugiere una buena
administracion, proyeccion e inspeccion del dinero. En conclusion, se encontr6 una

correspondencia directa y significativa entre el Cl y la GF.

Chéavez y Tello (2022), titulo “Incidencia del Control interno en la gestion financiera
del municipio de Moche, Truijillo”, sus objetivos fueron, identificar la incidencia de
gestién de riesgo y supervision en la GF en una municipalidad. Metodologia, nivel
explicativo, disefio no experimental, muestreo probabilistico con 56 servidores y
funcionarios, la herramienta fue el cuestionario de 53 items. Las derivaciones
muestran, coeficiente r = 0.590; existe una dependencia significativa en un nivel
bajo entre el control interno, gestion de riesgos y administracion de las finanzas
como cuentas por cobrar y pagar, a su vez, con un (X°= 56,781, p < 0.05)
concluyeron que la mejora en el CI tiene una incidencia positiva en 64,5% en las

finanzas.

Mendoza y Ticona (2022), titulo "El impacto del control interno en la gestion
financiera de la Municipalidad de Otuzco", buscaron determinar cémo afecta el ClI
a la GF. Utilizaron un enfoque cuantitativo, explicativa, de disefio transversal, 42
empleados publicos integraron la nuestra. Se emplearon dos cuestionarios para
evaluar las dimensiones de los constructos. Los hallazgos revelaron una
reciprocidad significativa entre el Cl y GF, con un factor de reciprocidad directo y
significativo (r = 0.804) y una puntuacion de significancia de 0.000 (p > 0.05). Los
investigadores llegaron al desenlace de que el ClI tiene un impacto importante en

el encargo financiero de la entidad publica.

Cahuana y Soncco (2022) examinaron en su estudio "La Influencia del Control
Interno en la Gestidn Financiera en la MYPES de Arequipa”, su objetivo fue
determinar esta incidencia, pero sin manipular los fendmenos de estudio, de nivel

explicativo transversal, utilizando cuestionarios de 50 items. Los hallazgos
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revelaron que, aunque las mypes tienen establecido las operaciones y normas
internos, pero no siempre cumplen completamente con lo establecido. Se confirma
gue el control interno ejerce una influencia considerable en el encargo financiero
de estas empresas, porque un sistema eficiente de Cl es fundamental para tomar

decisiones al margen de garantizar la fiabilidad de la informacion.

Villavicencio y Evanan (2022), llevaron a cabo una investigacion titulada "Control
Interno en la Gestion Financiera de la Municipalidad San Juan Bautista, Ayacucho”,
con el propdsito de conocer cual es la asociacion entre los fendmenos de estudio.
Con una metodologia de naturaleza cuantitativa, basica y un disefio correlacional,
sin manipular los fendmenos de estudio. En la muestra estuvo considerado 50
empleados. Los resultados revelaron una correlacion altamente positiva entre los
fendmenos de estudio, lo que llevé a la conclusién de que una implementacién

adecuada del Cl puede mejorar significativamente la GF de una municipalidad.

Cruz y Ruiz (2020), titulo “Control interno y su incidencia en la gestion financiera
en el municipio de Curimana, Ucayali”, se propusieron determinar cémo afecta el
Cl a la GF. Investigacion cuantitativa, de nivel explicativa, integré la poblacion 30
personas que trabajan en la municipalidad; se us6 un cuestionario con 58
preguntas segun la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG y otro con 20 preguntas para
evaluar la GF, ambos utilizando una escala tipo Likert. Los resultados indicaron
que el control interno ejerce una influencia significativa en la GF de la entidad
publica, con una relevancia estadistica de 0.057 segun el analisis con el chi
cuadrado. En conclusion, la gestion deficiente de finanzas esta influenciado con la

falta de un Cl adecuado.

Sanchez et al. (2020), titulo “El Control Interno y la Gestion Financiera de la
empresa Servicios Generales PF SRL”, su propdésito fue indicar la incidencia del ClI
en la GF en la gestion privada. Utilizando una metodologia cuantitativa y el
instrumento de checklist para recopilar informacion precisa durante los ejercicios
comparativos. A través de ratios financieros los resultados evidencian que el control
financio incide significativamente en la GF. Por tanto, concluyd que esta

investigacion ha sido beneficiosa parala empresa al ayudar a censurar, comprimir



y descubrir faltas instintivas en las operaciones financieras, asi como a mejorar la

gestion financiera mediante técnicas, procedimientos y mecanismos adecuados.

El titulo de la investigacion se alinea estrechamente con el objetivo 8 de los ODS,
gue promueve el desarrollo de la economia que integra y es sostenible, el empleo
y el trabajo decente para todos. Un sistema de control interno eficaz es fundamental
para asegurar la transparencia, el acatamiento de cuentas y la eficiencia en la
gestion de recursos financieros. Esto, a su vez, contribuye a la creacion de un
entorno econdémico estable y confiable, que es esencial para fomentar el empleo
decente y reducir la informalidad laboral. Ademas, un control financiero adecuado
puede responder por la utilizacion adecuada de los recursos, apoyando iniciativas
gue causen el desarrollo econémico y social sostenido en la comunidad. Por lo
tanto, fortalecer los SCI no solo mejora la GF, sino que también es un paso decisivo
hacia la consecucién del objetivo 8, al promover un crecimiento inclusivo y

oportunidades laborales de calidad.

Con relacion a las variables abordadas de estudio, se ha realizado una descripcién
tedrica detallada, respecto a la primera variable identificada como Evaluacion del
Sistema de control interno, se trata de acciones vinculadas, planes, acciones,
normas, manejos, busquedas, distribucién, métodos y procedimientos, incluidas el
comportamiento de las autoridades y los colaboradores, establecidas e
patrocinadas en cada entidad publica. Este sistema ayuda que las instituciones
alcancen sus objetivos y fomenta un encargo eficiente, con ética y transparencia
(MEF, 2024).

La implementacion del SCI tiene varios objetivos importantes para una entidad
publica. Busca proteger y preservar los recursos y activos del Estado frente a
cualquier actividad ilegal. Asegurar que la informacidbn manejada sea precisa,
confiable y disponible en el momento necesario. Otro objetivo es promover la
subordinacion de cuentas en cuanto a fondos y bienes publico por parte de los
empleados publicos. También se enfoca en mejorar la eficiencia, efectividad, ética
y transparencia en todos los procedimientos institucionales. Cumplir con la

normativa vigente aplicable a las operaciones de la entidad y fomentar una cultura
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organizacional basada en valores éticos y de integridad completan los objetivos del
SCI (MEF, 2024).

Vazquez (2021), hace referencia a medidas de precaucion que la entidad bajo
supervision lleva a cabo de forma previa, simultanea y posterior para avalar que el
uso de sus recursos, activos y operaciones se desarrollen con eficiencias. Este
control se ejerce de manera anticipada, al mismo tiempo que se llevan a cabo las
operaciones, y posteriormente. Asimismo, segun Cepeda (2016), el sistema del
control interno desempefia una funcion importante al facilitar el desempefio de los
propositos de rentabilidad y la suspicacia de pérdidas de recursos. También,
contribuye significativamente a la elaboracion de indagacion financiera y contable

dentro del organismo gubernamental.

El control, desde la perspectiva de Alvarez y Rivera (2006), “desarrolla un control
0 un examen detallado que ayuda a controlar y supervisar una empresa. Ayuda a
crear un ambiente de responsabilidad en la organizaciéon y puede encontrar

problemas o puntos débiles en la estructura de la empresa” (p.54).

Segun el informe COSO (Committee of Sponsoring Organizations, 1997), el control
interno en su teoria general del control se define como el proceso a través de la
direccion de la empresa y demas personal prestan los servicios necesarios para
lograr la efectividad de las operaciones. También garantiza la contabilidad de la

informacion financiera y el cumplimiento de las leyes, regulaciones politicas.

En su perspectiva, de Cruz y Ruiz (2020) describen el SCI como un sistema
completo que involucra una amplia gama de actividades, planes, politicas,
métodos, procedimientos y registros. Esta definicion se basa en la interaccidn entre
las autoridades y el personal de las entidades estatales, con la finalidad de
concretizar las metas establecidas y garantizar una gestion efectiva. Se subraya la
necesidad de sumar con un personal competente y ético para lograr una ejecucion
adecuada de las responsabilidades, siempre manteniendo la transparencia y la

integridad en todas las acciones (Contraloria General de la Republica, 2019).
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La Contraloria General de la Republica — CGR (2018), define al Cl como una accion
llevada a cabo por los integrantes de una entidad estatal u organismo con el fin de
enfrentar las anomalias y garantizar el cumplimiento de los objetivos de la
organizacion publica. Por lo tanto, la evaluacion del sistema de control interno
(ESCI) implica identificar, evaluar el medio donde se emprende el control, analizar
los riesgos, evaluar las actividades de control, revisar el respaldo tecnoldgico y de

comunicaciones, y verificar los procesos de seguimiento y supervision.

La ESCI y la gestion financiera en entidades del Estado es esencial para avalar el
desarrollo de las metas en el tiempo establecido y utilizando el recurso designado,
ademas, el desarrollo de este con transparencia y minimizando los costos
econémicos, asi como la salvaguarda de los recursos publicos. Los objetivos
principales son promover el cumplimiento de normativas, garantizar la
confidencialidad de la informacion y desarrollar una cultura de rendicién de
cuentas. Es responsabilidad de los titulares y funcionarios de las entidades
implantar y supervisar el control interno, asi como evaluar su efectividad, con la
CGR y otros 6rganos de control encargados de su evaluacion. La implementacion
del CI se realiza mediante etapas que incluyen la sensibilizacién del personal, el
diagnéstico de brechas, la elaboracion de politicas y controles, la autoevaluacion y
el mejoramiento continuo. La CGR tiene competencia para dictar normativa técnica
y proporcionar lineamientos para la consumacion del Cl en organismo del gobierno.

(Contraloria General de la Republica, 2019)

Aguilar et al. (2021), sefialan que ciertos indicadores evidencian deficiencias en la
gestiébn de muchas municipalidades, incluida la de Abancay. Estos indicadores
sugieren que la municipalidad tiene numerosos elementos que necesitan ser
renovados para lograr una gestion financiera mas efectiva y transparente. Esto se
puede evidenciar en situaciones donde los gastos superan los presupuestos
aprobados sin la debida autorizacion. Otra deficiencia comun es el inadecuado
monitoreo de la ejecucidn presupuestaria y de los gastos.

Segun Handayani et al. (2020), en su teoria de la responsabilidad gubernamental
definen al sistema de control como un proceso completo de actividades y acciones

llevadas a cabo de manera continua por la direccion y todos los empleados con el
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fin de generar confianza adecuada en la consecucion de los objetivos
organizacionales. Este proceso implica la certeza en los documentos que explicitan
asuntos financieros, la salvaguarda de los activos de entidades del sector publico
para hacer frente al fraude y el cumplimiento de las leyes. La consumacion de este
proceso en una entidad gubernamental busca proporcionar la confianza necesaria
para alcanzar los propositos de la gerencia nacional y las municipalidades

descentralizadas

Bajo la teoria de sistemas de Handayani et al. (2020), se propone un marco integral
gue identifica cinco dimensiones clave para medir y evaluar la efectividad del SCI
en una organizacion. Estas dimensiones proporcionan una estructura para
comprender cédmo los diferentes componentes del SCI interactian y suman a la

realizacion de las metas de los entes publicos.

El ambiente de control esta concerniente con la observancia de principios
moralistas y la rectitud, una estructura organizada de forma apropiada y la
representacion adecuada de mando y responsabilidades. Por lo tanto, hace
referencia al conjunto de normativas, estructuras y procedimientos disefiados para
garantizar un adecuado control dentro de una entidad. Es fundamental que los
funcionarios mantengan un nivel adecuado de control, el cual debe ser establecido
a partir los mandos superiores de la organizacion. La ejecucion de un ambiente de
inspeccion apropiado ejercera un impacto positivo en el sistema de control de la

institucion. (Handayani et al., 2020).

Las actividades de control incluyen el examen del rendimiento, la revision fisica de
los activos y el establecimiento y valoracion de indicadores. De modo que, las
actividades consisten en los procedimientos y politicas determinados para mitigar
los peligros que podrian interferir con el cumplimiento de los objetivos
organizacionales en un periodo determinado. Su objetivo es garantizar el desarrollo

de propdsitos trazados (Handayani et al., 2020).

La evaluacion de riesgos caracteriza el uso de estrategias para identificar los
riesgos intrinsecos y externamente, asi como aquellos que podrian aumentar su

impacto. Se trata de la identificacion y preparacion para los posibles eventos que
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podrian afectar la realizacion de metas y misién de una entidad. Es importante que
la entidad publica esté preparada para hacer frente a los riesgos que puedan surgir

y para responder ante diversas eventualidades (Handayani et al., 2020).

La comunicacion e informacion implica establecer canales efectivos y gestionar los
procedimientos de datos de manera continua. Esto incluye obtener datos
relevantes para desarrollar las actividades de la entidad con eficiencia y
responsable. La administracién utiliza y genera informacién tanto interna como
externa para apoyar los demas componentes del control interno. Segun Handayani
et al. (2020), una comunicacion clara y una gestion adecuada de la informacién son
principales para que el sistema de control opere adecuadamente, asegurando que
todas las areas estén informados y orientados con los objetivos y procedimientos

establecidos de la entidad.

La supervision consiste en el seguimiento constante del SCI y la implementacién
de sugerencias de auditoria. Segin Handayani et al. (2020), este sumario es
importante para garantizar que las actividades de control se desarrollen de manera
adecuada. La supervision ayuda a identificar desviaciones, ineficiencias y posibles
riesgos en el sistema, lo que permite corregir problemas y mejorar la eficacia
operativa. Ademas, asegura que las recomendaciones de auditoria se
implementen correctamente, lo cual fortalece la integridad y eficiencia del Cl en la
organizacion. Este enfoque continuo y proactivo es esencial para mantener un SCI

robusto y efectivo.

Ademas, se incluye el autocontrol en los procesos de supervision para asegurar
gue el sistema de control funcione correctamente. Esto significa que el sistema esta
disefiado para monitorearse a si mismo, identificando cualquier problema o area
gue necesite mejorar. Si se detecta un problema, se pueden tomar medidas
correctivas de inmediato para solucionarlo. Por ejemplo, si una auditoria interna
descubre que ciertos procedimientos no se estan siguiendo adecuadamente, el
sistema puede alertar a los responsables para que hagan los ajustes necesarios.
De esta manera, se garantiza que el control interno sea efectivo y se mantenga
actualizado, ayudando a la organizacion a cumplir sus objetivos de manera

eficiente y segura (Lozano, 2020).
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Respecto a la segunda variable gestion financiera, segun Armengol (2017) se
refiere a aquellas actividades destinadas a dirigir y supervisar el uso y control de
los recursos financieros, desde su adquisicion hasta su utilizacion. Este proceso
permite garantizar que las decisiones relacionadas con los recursos financieros se

tomen de manera apropiada.

Gestion, tiene como finalidad garantizar el proceder y gestion de recursos
econdémico y tiempo al margen de la calidad, a través de la planificacion,
organizacion, direccion y control los recursos de una organizacion para lograr
eficazmente sus objetivos. Esto incluye diversas areas, como la GF, que se centra
en manejar los fondos econémicos de manera eficiente para asegurar la estabilidad
y crecimiento de la entidad. La gestion financiera implica la elaboracion de
presupuestos, la administracion de ingresos y gastos, la evaluacion de inversiones
y la toma de decisiones estratégicas para maximizar la cuantia de la organizacion
(Campos, 2024).

Segun Hernandez et al. (2014), en su teoria, la gestién financiera se precisa como
una ciencia que estudia la correlacion entre las categorias financieras y la
economia politica. Se destaca como la gestion financiera operativa, centrada en el
capital de trabajo, se vincula con los principios marxistas. Desde un enfoque
técnico, esta disciplina que asume la planificacion, la organizacion, direccion y
supervision los flujos de efectivo con la finalidad de equilibrar riesgo y rentabilidad.
Aunque influenciada por la economia neoclasica, se cuestiona esta perspectiva
desde el marxismo, buscando entender como las categorias financieras se
relacionan con el capital circulante y la plusvalia. En el contexto de una economia
socialista en transiciéon, la gestion financiera operativa adquiere relevancia para

promover eficiencia econdmica y bienestar social.

Pimienta et al. (2019), que la efectividad de la gestion financiera publica es
importante, eficiente y transparente. Por tanto, los recursos publicos deben ser
utilizados de manera 6ptima, sin desperdiciar dinero ni tiempo, y con total claridad
en cOmo se manejan y se gastan los fondos. La eficacia, es el logro de los objetivos

propuestos, la eficiencia, es el uso correcto de los recursos disponibles, y la
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transparencia a la apertura y claridad en las operaciones financieras. Estas tres
cualidades son esenciales para garantizar que los recursos publicos se gestionen
correctamente y que los ciudadanos tengan confianza en como se utilizan los

fondos publicos.

Segun Zhenghao (2021), en su enfoque de Orientacion al Valor y Analisis
Estratégico de las Finanzas Gestién de Empresas Modernas, define a la gestion
financiera como diversas actividades basadas en informacion econdmica
relevante, incluyendo la misién de inseguridades de la organizacion y la circulacion
de capital. Esta gestion se enfoca en dos aspectos: el objetivo econdmico,
expresado en la inversion de capital para generar mas capital, y el objetivo social,
gue considera la percepcién de gerencia estatal, fundaciones financieras y publico

sobre la relacién externa de la corporacion y la reputacion.

De esta forma se forma una conexion entre el SCI y la GF, la cual se refleja en los
estados financieros (EEFF), lo que permite la toma de decisiones convenientes. El
SCI incluye actividades realizadas por la alta direccion con base en criterios
establecidos por la Auditoria General del Estado de la Republica y el MEF. Las
ratios financieras se refieren a los activos y pasivos de una empresa, mientras que
la gestion financiera implica pronosticar ingresos y gastos futuros. (Chavez & Tello,
2022)

Por otro lado, Mazibuko (2020) destaca que la GF municipal permite que las
gobernantes locales administren de manera eficiente los recursos consignados al
progreso y sustento de infraestructuras, asi como para generar ingresos. Se basa
en cuatro pilares: presupuesto, contabilidad, informacion financiera y auditoria, que

garantizan el uso adecuado de los fondos y la transparencia en su gestion.

Segun Goémez (2017) destaca que los objetivos de la gestion financiera coinciden
con los beneficios obtenidos, que incluyen asegurar recursos financieros
adecuados para controlar las actividades de la organizacion y avalar la eficacia en
su uso. Ademas, se busca bajar el nivel de incertidumbre y riesgo al optar por lo
correcto, asi como facilita informacidén oportuna para decisiones acertadas cuando

sea necesario. De modo que, su objetivo es manejar los fondos desde su obtencion
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hasta su distribucién, y mejorando las acciones financieras y su relacion con el

procedimiento financiero.

Segun Castafieda (2018) explica los aspectos clave de una buena gestion
financiera en el ambito publico. El primero se centra en como las finanzas se
relacionan con la economia en general, como la politica monetaria y los planes de
crecimiento. El segundo trata de hacer que el sistema funcione mejor,
considerando cémo esta organizado y como se mide su eficiencia. Por su parte, Di
Petta (2019) aflade que es importante manejar todos los recursos del gobierno, no
solo el dinero, y usar la informacion financiera para tomar decisiones sobre el
personal, la logisticay la tecnologia. Por altimo, es vital tener informacion financiera

de calidad y facilmente accesible para asegurar que la gestion sea transparente.

Segun Amat (2016), se refiere a una variedad de acciones y procesos que
simplifican el control y la mision de los ingresos y gastos, promoviendo una
administracion justa del dinero dentro de las organizaciones. Por lo tanto, esto
ayuda a establecer objetivos claros relacionados con la eficiencia financiera,
considerando el esfuerzo y los requisitos necesarios para controlar los recursos

econdmicos y lograr un nivel de gestidn satisfactorio y adecuado.

Bajo la teoria de los sistemas de Amat (2016), se proponen dos dimensiones
fundamentales para medir la variable de gestion financiera: la planificacion
financiera y el control financiero. Estas dimensiones son cruciales para afirmar que
los recursos financieros sean utilizados con eficacia y eficiencia, contribuyendo asi

al cumplimiento de los objetivos organizacionales.

La planificacion financiera en una institucion publica es crucial para avalar una
gestion un buen uso de los recursos. Implica una serie de pasos para determinar
cémo se distribuiran los fondos disponibles de manera efectiva. En primer lugar, se
establecen objetivos claros que guien las acciones futuras. Luego, los lideres y
funcionarios deben contar con la capacitacion y habilidades necesarias para
gestionar los recursos de manera Optima. La integracion y colaboracion dentro del
equipo son fundamentales para asegurar que todos trabajen hacia un objetivo

comun. Ademas, se demanda una valoracion constante de las derivaciones para
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ajustar las estrategias segun sea necesario. Por lo tanto, la planificacion financiera
es un desarrollo detallado que implica a todos los niveles de la organizacion y es

esencial para el éxito a largo plazo, cuya teoria es sostenida por Amat (2016).

El control financiero es esencial para gestionar eficientemente los recursos de una
entidad, buscando formas de reducir costos y optimizar el uso del dinero. Se centra
en cumplir con las obligaciones financieras de la institucion y comunicar de manera
transparente a la comunidad sobre los ingresos y gastos. Asimismo, implica
monitorear de cerca los recursos para asegurar su adecuada administracion y
proteccion. Estas acciones permiten identificar los problemas que pueden
obstaculizar el crecimiento de la entidad y alcanzar las metas establecidas. Es
importante establecer medidas para prevenir comportamientos inapropiados y
ofrecer incentivos que motiven a los colaboradores a cumplir con las normas y
directrices, mejorando asi la gestion institucional (Amat, 2016).

Segun Pacheco y su equipo (2023), la informacion financiera proporciona los datos
esenciales sobre las operaciones y los cambios internos, cumpliendo con los
requisitos basicos para usuarios internos y externos. Esto garantiza que las
decisiones basadas en esta informacién sean objetivas. Es importante establecer
normas que permita la participacion de todos en la organizacion y asegurar la
ejecucion efectiva de los procedimientos de CIl. Esto contribuye a una

comunicacion eficiente, un clima laboral positivo y logro de los objetivos.

Las hipétesis por contrastar son: ElI sistema control interno influye
significativamente en la gestion financiera de una Municipalidad Provincial de
Abancay, 2023. (a) El ambiente de control influye significativamente en la gestion
financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. (b) Las actividades
de control influye significativamente en la gestion financiera de una Municipalidad
Provincial de Abancay, 2023. (c) La evaluacibn de riesgos influye
significativamente en la gestion financiera de una Municipalidad Provincial de
Abancay, 2023. (d) La comunicacién e informacion influye significativamente en la
gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. (e) La
supervision influye significativamente en la gestion financiera de una Municipalidad

Provincial de Abancay, 2023.
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METODOLOGIA

Esta investigacion es de tipo bésica. Se guia por un marco tedrico para crear nuevo
conocimiento o corregirlo. Se puede decir que, su objetivo es profundizar y mejorar
el conocimiento de la estructura de la investigacion tal como aparece en un
momento y contexto determinados. Se intenta entonces un levantamiento
epistemoldgico de las variables “Control interno y gestion financiera” (Naupas et
al., 2018).

La investigacion fue de un nivel explicativo, como lo sefialan Hernandez y Mendoza
(2018), con el propésito de evaluar y explicar como influye el SCI en la GF de una
municipalidad. Este nivel busca comprender de qué manera el ambiente, las
actividades, la evaluacion de riesgo, la comunicacion e informacion, y la
supervision, componentes del sistema de control interno, afectan directamente la
gestion financiera de la entidad. A través de este nivel explicativo, la investigacion
tiene como objetivo identificar las causas de cualquier problema o deficiencia en el
control interno que pueda repercutir en la GF, proporcionando una comprension

mas explicada entre los fendmenos de estudio.

Se utilizo un enfoque de la pesquisa es cuantitativa, que se basa en la obtencion y
el analisis de datos numéricos utilizando técnicas estadisticas (Arias , 2020). Esto
incluye la aplicacién de encuestas estructuradas y el andlisis de datos estadisticos
para evaluar la incidencia entre los fenomenos de estudio. Ademas, este enfoque
facilitd la organizacion y presentacion clara de los resultados a través de tablas,
gréficos y otras herramientas estadisticas, lo que permitié una interpretaciéon mas

precisa de los resultados.

El método de investigacion seleccionado fue de naturaleza hipotética y deductiva.
Esto implica que se dio inicio de hipétesis previamente establecidas para luego
deducir consecuencias especificas a partir de estas premisas, con el objetivo de
validarlas mediante la obtencién y estudio de datos empiricos. La investigacion
deductiva se distingue por su método de ir de lo general a lo particular, empleando
la l6gica para derivar conclusiones especificas de principios mas amplios (Sanchez

et al., 2018).
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Disefio no experimental - transversal. Para Hernandez y Mendoza (2018), “este
tipo de estudio implica analizar u observar los fendmenos de estudio en su estado
natural sin modificaciones, o sin manipular intencionalmente” (p.174).

Transversal a causa de la informacién se recolecté en un determinado tiempo y
espacio. En el estudio el cuestionario fue aplicado a los 212 servidores y
funcionarios publicos que trabajan en la municipalidad de Abancay, durante el
2023.

Entre las variables de estudio, la evaluacion del sistema de control interno se
establece como la variable independiente, mientras que la gestion financiera se
considera la variable dependiente. Esto implica que la evaluacion del SCI es el
factor que se evalla en el estudio para observar como influye en la GF de una
municipalidad. La GF, por su parte, es la variable que se ve afectada en funcion de

los cambios o evaluaciones realizadas en el SCI.

Definicion conceptual: Segun Handayani et al. (2020) El sistema de control interno
es un proceso integral que involucra actividades contintas desarrolladas por la
direccién y el personal con la finalidad de hacer realidad los objetivos esperados.
Estas actividades comprenden el ambiente y las actividades de control, la
evaluacion de riesgos, la comunicacion y la informacion, asi como también la

retroalimentacion.

Definicién operacional: La evaluacion del SCI permite medir los indicadores, como
la ética y la integridad que guia cada accion dentro de la empresa, los roles y
responsabilidades también son indicadores, las responsabilidades y autoridad
competente, la supervision de los activos fisicos, establecimiento de indicadores
para evaluar el rendimiento, desarrollo de una comunicacién fluida y manejo de los
datos de manera segura, actualizacion del sistema de informacion y se evaluacion
permanente para garantizar su eficacia y finalmente existe un indicador como la

supervision de las recomendaciones implementadas para asegurar su efectividad.

Definicion conceptual: Segun Armengol (2017), la gestion financiera implica dirigir

y supervisar el uso de los recursos monetarios, desde su adquisiciébn hasta su
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utilizacién, garantizando que las decisiones relacionadas con estos fondos se

tomen de manera adecuada y oportuna.

Definicion operacional: La gestién financiera en una municipalidad se compone de
la planificacion financiera y esta se mide a través de indicadores como el
establecimiento de metas y liderazgo con capacidades necesarias, trabajo en
equipo. Y la dimensién control financiero es evaluada mediante el cumplimiento de

los deberes institucionales y la transparencia y comunicacién con la poblacion.

La escala de medicibn empleada para ambas variables fue de tipo Likert con
valores ordinales del 1 al 5 para registrar las respuestas. En esta escala, el valor 1
corresponde a "Siempre", el valor 2 a "Casi siempre", el valor 3 a "A veces", el valor
4 a "Casi nunca", y el valor 5 a "Nunca". Este tipo de escala permite capturar la
frecuencia o intensidad con la que los participantes responden a las preguntas o
afirmaciones planteadas en el estudio, facilitando asi la cuantificacién y analisis de

los datos recopilados.

La poblacién, también conocida como universo de estudio, abarca todos los
elementos que comparten caracteristicas similares y son objeto de interés para un
andlisis especifico. Estos elementos pueden ser objetos, personas o eventos que
poseen particularidades relevantes y distintivas que justifican su examen y estudio
detallado (Carrasco, 2008).

La poblacién, también conocido como el conjunto completo de elementos con
caracteristicas similares, puede incluir cosas, sujetos 0 eventos que comunican
rasgos comunes para su analisis (Sanchez et al., 2018). En esta investigacion, la
poblacion estara limitada por 473 funcionarios y/o servidores publicos de una

municipalidad provincial de Abancay.

Entre los criterios de inclusién se consideraron los funcionarios y/o servidores que
estaban en planilla dentro de la entidad. Ademas, se consideraron los servidores
publicos que estaban bajo los regimenes de contratacion del Decreto Legislativo
276 y el Contrato Administrativo de Servicios (CAS). A quienes se les suministro 2
cuestionario, al margen de voluntad y consentimiento para aportar con sus
opiniones y percepciones.
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Se excluyeron del estudio el personal de servicios de limpieza y de seguridad,
debido a que sus funciones no estaban directamente relacionadas con las areas
objeto de analisis. Asimismo, no se consideraron los funcionarios y/o servidores
publicos que optaron por no participar en la encuesta, respetando su decision de
no ser incluidos en el estudio. Por ultimo, se excluyeron los servidores publicos
bajo el régimen de contratacion del DL 728, ya que sus condiciones laborales y
caracteristicas podian diferir significativamente de aquellos bajo los regimenes de
DL 276, CAS y planilla.

La muestra corresponde a una parte de la poblacion quienes suministraron datos
relevantes para el estudio, porque representan a la poblacion para poder
generalizar los descubrimientos de la investigacion. En particular, la muestra
estuvo compuesta por 212 funcionarios y/o servidores publicos que trabajan en las

diferentes areas de una municipalidad (Carrasco, 2008).

Segun Naupas et al. (2018), el muestreo se refiere al procedimiento utilizado para
seleccionar las unidades de estudio que formaron parte del grupo del cual se
recopilé la informacion. En este estudio, se empleé un muestreo aleatorio simple,
donde todos los participantes tenian igual probabilidad de ser seleccionados, como
sefiala Cardenas (2018). Este método se aplicd utilizando la formula adecuada
para poblaciones finitas.

La muestra se eligio de manera aleatoria utilizando un método de muestreo
aleatorio. Para establecer la dimensién de la muestra, se empled la formula

estadistica adecuada, la cual se detalla en el anexo del estudio.

La técnica fue la encuesta, porque la encuesta es adaptable, versétil y objetiva, lo
gue la convierte en una técnica adecuada para la investigacion social, mencion6
Carrasco (2008). Como instrumento se utilizé el cuestionario, segun Hernandez y
Mendoza (2018), afirmaron que “el instrumento esta conformado por conjunto de
preguntas en relacion y coherencia a los fendmenos de estudio, con la finalidad de
medirlas” (p.251).
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Se construyeron dos cuestionarios para la ESCI y la GF. Para el control interno, se
adapto el cuestionario desarrollado por Handayani et al. (2020), que consta de 20
preguntas, mientras que para la gestion financiera se emple6 el cuestionario de
Armengol (2017), que contiene 20 preguntas. Ambos cuestionarios incluyen

opciones de respuesta en una escala Likert que va del 1 al 5.

La validez del estudio asegura que los instrumentos utilizados lograron medir con
claridad y precision lo que se pretende sin desviaciones significativas refirié Naupas
et al. (2018). Para garantizar esto, los materiales fueron valorados por 3 expertos
en el campo con grado doctor, quienes calificaron cada item segun los criterios en

una matriz de validacion establecidos por la escuela de posgrado de la UCV.

La confiabilidad se refiere al grado de coherencia y consistencia de los
instrumentos desarrollados. Para evaluarla, se utilizd el coeficiente Alfa de
Cronbach, que varia entre 0 y 1, donde valores mas colindantes a uno muestran
una mayor confiabilidad del instrumento. Segun el andlisis ejecutado en el
programa SPSS v.26, el cuestionario 1 mostro una confiabilidad del 96% (0.968),
mientras que el segundo logré un 97% (0.976) de confianza, mostrados en el anexo
Esto demuestra que ambos cuestionarios son confiables para recopilar informacion

relevante y pertinente.

Los datos recolectados se evaluaron mediante métodos para el andlisis de datos.
Segun Tamayo (1980) el primer paso en el procesamiento de datos implica la
creacion de tablas y graficos para representar la distribucion de frecuencias.
Posteriormente, se efectud el andlisis inferencial, que facilita la verificacion de
hipotesis y la apreciacion de pardmetros. Previo al andlisis estadistico, los datos
recolectados se descargaron a programa Excel, y luego estas se migraron al SPP

v.26 y se agrupo los datos por variables y dimensiones.

Por tanto, se apoy6 al método de andlisis estadistico descriptivo para determinar
las frecuencias y porcentajes de los niveles de cada variable. Y para contrastar las
hipotesis de la investigacion se apoyo en analisis estadistico inferencia para ello
se cumplié con la prueba de normalidad kolmogorov-smirnov porque la muestra es

grande. Y se apoy6 de chi-cuadrado de Pearson.
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En términos éticos, se manejaron los datos e informacién con responsabilidad y
consideracion moral, garantizando el anonimato de los participantes. Se aseguré
un trato equitativo para todos los colaboradores, quienes se les dio a conocer sobre
el proposito de la investigacion. Ademas, en las bases tedricas, cada cita, tanto
directa como indirecta, es debidamente referenciada para respetar la propiedad

intelectual.
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[ll. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Tabla 1
Niveles de sistema de control interno
Frecuencia Porcentaje
Valido bueno 190 89,6
regular 21 9,9
malo 1 5
Total 212 100,0

De los 212 encuestados, 190 (89.6%) de los funcionarios y servidores publicos

califican el sistema de control interno (SCI) como bueno, 21 (9.9%) lo consideran

regular y solo 1 (0.5%) lo evalla como malo. Estos resultados indican que la mayoria

percibe positivamente el SCI, destacando un buen ambiente de control, una oportuna

evaluacion de riesgos, y una estructura de comunicacion y supervision adecuada. No

obstante, el hecho de que un pequefio porcentaje considere el SCI como regular

sugiere que, aungue el sistema es mayormente efectivo, aln existen areas que

podrian beneficiarse de mejoras para satisfacer completamente las expectativas de

todos los involucrados.
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Tabla 2
Niveles de ambiente de control

Frecuencia Porcentaje
Valido bueno 190 89,6
regular 22 10,4
Total 212 100,0

De los 212 encuestados, 190 (89.6%) de los funcionarios y servidores publicos
califican el ambiente de control como bueno, mientras que 22 (10.4%) lo consideran
regular. Esto indica que la gran mayoria de los empleados de una municipalidad
provincial de Abancay percibe positivamente la promocion de principios éticos, la
integridad y la adecuada disposicion y delegacion de funciones dentro de la
organizacion. La alta valoracion sugiere que estos aspectos son gestionados
eficazmente, contribuyendo a un ambiente de trabajo ético y bien estructurado. No
obstante, el hecho de que un 10.4% de los encuestados califique el ambiente de
control como regular indica que existen areas que podrian beneficiarse de mejoras

adicionales para alcanzar un nivel 6ptimo de funcionamiento.
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Tabla 3

Niveles de actividades de control

Frecuencia Porcentaje
Valido bueno 193 91,0
regular 17 8,0
malo 2 9
Total 212 100,0

De los 212 encuestados, 193 (91%) de los funcionarios y servidores publicos califican

las actividades de control interno como buenas, 17 (8%) las consideran regulares, y

2 (0.9%) las evaluan como malas. Esto significa que la mayoria de los encuestados

percibe positivamente las actividades de control interno, destacando una supervision

constante de los activos fisicos y el establecimiento de indicadores de control

efectivos. La alta valoracion indica que estos aspectos son bien gestionados, aunque

un pequefo porcentaje de respuestas regulares y malas sugiere que aun hay areas

gue podrian beneficiarse de mejoras adicionales.
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Tabla 4

Niveles de evaluacion de riesgos

Frecuencia Porcentaje
Valido bueno 191 90,1
regular 19 9,0
malo 2 9
Total 212 100,0

De los 212 encuestados, 191 (90.1%) de los funcionarios y servidores publicos
califican la evaluacion de riesgos como buena, 19 (9%) la consideran regular y 2
(0.9%) la evalian como mala. Esto indica que la mayoria de los empleados en una
municipalidad de Abancay percibe que se identifican y examinan adecuadamente los
posibles riesgos y se valoran sus variaciones. La alta valoracion sugiere una gestion
eficaz en la anticipacion y mitigacion de problemas potenciales. Sin embargo, un
pequefio porcentaje de respuestas regulares y malas indica que hay areas especificas
gue podrian beneficiarse de mejoras adicionales en el proceso de evaluacion de

riesgos.
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Tabla 5

Niveles de comunicacion e informacion

Frecuencia Porcentaje
Vélido bueno 196 92,5
regular 15 7,1
malo 1 5
Total 212 100,0

De acuerdo con los resultados de la encuesta realizada en una municipalidad de
Abancay en 2023, el 92.5% de los funcionarios y servidores publicos consideran que
la comunicacién e informacion dentro de la institucién es buena. Este alto porcentaje
sugiere que los canales de comunicacion estan bien establecidos y que existe una
gestion efectiva de datos. Esto es importante para asegurar que la informacion
importante se distribuya de manera oportuna y precisa entre los diferentes
departamentos y niveles de la entidad. Ademas, el 7.1% de los encuestados percibe
la comunicacién como regular, lo que indica que podria haber areas donde se podria
mejorar la transmision de informacién. Solo un pequefio porcentaje, el 0.5%,
considera la comunicacion como mala, lo que sugiere que hay una percepcién general

positiva respecto a la estructura de comunicacion interna en la municipalidad.
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Tabla 6

Niveles de supervision

Frecuencia Porcentaje
Valido bueno 195 92,0
regular 15 7,1
malo 2 9
Total 212 100,0

De los 212 encuestados, el 92% de los funcionarios y servidores publicos evaluaron
positivamente la comunicacion e informacion en la municipalidad de Abancay. Esto
indica que los canales internos estén bien estructurados, facilitando la gestion de
datos y asegurando una transmision eficaz de informacién relevante. Sin embargo,
un 7.1% la consideré regular, sefialando areas donde podria mejorarse la claridad o
la efectividad de la comunicacién. Ademas, el 0.9% que la evalu6 como mala destaca
la necesidad de abordar posibles deficiencias para garantizar una comunicacion

Optima y transparente en todos los niveles municipales.
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Frecuencias y porcentajes de la variable dependiente

Tabla 7
Niveles de gestion financiera
Frecuencia Porcentaje
Valido bueno 190 89,6
regular 22 10,4
Total 212 100,0

De los 212 encuestados, la mayoria de los funcionarios y servidores publicos,

precisamente el 92%, evaluaron positivamente la gestion financiera en una

municipalidad provincial de Abancay. Este alto porcentaje sugiere que la planificacion

y el control financiero son vistos favorablemente, reflejando una percepcion de

eficacia y eficiencia en la administracion de los recursos econdémicos. Por otro lado,

el 10.4% la considero regular, indicando areas donde podrian implementarse mejoras

para optimizar alin mas estos procesos. Estos resultados subrayan la importancia de

mantener practicas robustas de planificacion y control financiero para garantizar una

gestion efectiva y transparente de los fondos publicos en la municipalidad.
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Tabla 8

Niveles de planificacién financiera

Frecuencia Porcentaje
Valido bueno 192 90,6
regular 20 9,4
Total 212 100,0

De los 212 encuestados, una gran mayoria de funcionarios y servidores publicos,
especificamente el 90.6%, valoraron positivamente la planificacion financiera en una
municipalidad de Abancay. Este alto porcentaje sugiere que existe una estructura
sélida para establecer y dirigir metas claras en la gestion financiera. Ademas, implica
que los empleados cuentan con habilidades y competencias en liderazgo y trabajo en
equipo, lo cual es fundamental para una ejecucion efectiva de las estrategias
financieras municipales. Por otro lado, el 9.4% la calific6 como regular, lo que indica
areas donde podrian implementarse mejoras para fortalecer atin mas la planificacion

financiera y optimizar los resultados esperados.
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Tabla 9

Niveles de control financiero

Frecuencia Porcentaje
Valido bueno 193 91,0
regular 19 9,0
Total 212 100,0

De los 212 encuestados, la gran mayoria de funcionarios y servidores publicos,
especificamente el 91%, evaluaron positivamente el control financiero en una
municipalidad de Abancay. Esta alta calificacion indica que la institucion cumple con
sus deberes de manera efectiva, asegurando transparencia en sus operaciones
financieras y una comunicacién abierta con la poblacién de Abancay. Sin embargo,
un 9% considero el control financiero como regular, sefialando areas donde podria

ser necesario mejorar para fortalecer aun mas la gestion financiera municipal.
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Resultados inferenciales

Tabla 10
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico gl Sig.
Sistema de control interno ,526 212 ,000
Ambiente de control ,529 212 ,000
Actividades de control ,528 212 ,000
Evaluacion de riesgos ,526 212 ,000
Comunicacion e informacion ,534 212 ,000
Supervision ,531 212 ,000
Gestion financiera ,529 212 ,000
Planificacion financiera ,532 212 ,000
Control financiero ,533 212 ,000

Se empled el andlisis de Kolmogorov-Smirnov debido a que la muestra constaba de
mas de 50 elementos (n=52). Este analisis evalud la significancia de los datos, donde
si el valor p es superior a 0.05, se acepta la hipétesis nula (H0). En este caso, las
significancias obtenidas para las dos variables y sus siete dimensiones fueron
menores a 0.05 (.000), lo que indica que se rechaza la hip6tesis nula (HO) y se acepta
la alternativa (H1). En otras palabras, los datos no siguen una distribucién normal. En
margen a los resultados de la prueba de normalidad se opta contrastar las hipétesis

con la regresion logistica ordinal.

Contraste de las hipotesis

Hipotesis general

HO: El sistema control interno no influye significativamente en la gestién financiera de
una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023
H1: El sistema control interno influye significativamente en la gestion financiera de

una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023
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Tabla 11

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 31,671
Final 19,875 11,795 7 ,01

Funcion de enlace: Logit.

El nivel de significancia es menor a 0.05, por lo que se acepta la hipétesis alterna,
afirmando que el sistema de control interno influye significativamente en la gestion
financiera de una municipalidad de Abancay. Esto sugiere que la buena gestion
control interno, al margen de un adecuado ambiente de control, evaluacion de riesgos,
gestién eficiente de comunicacion e informacion y la oportuna supervision repercute

en la gestion financiera garantizando un uso y distribucién adecuada de los recursos

financieros.

Tabla 12

Pseudo R?

Cox y Snell ,102
Nagelkerke 111
McFadden ,093

Funcion de enlace: Logit.

Los valores de Pseudo R2 precisan que el sistema de control interno tiene una
influencia del 11% en la gestion financiera de un municipio de Abancay. Aunque estos
valores no son muy altos, sugieren que hay una relacién significativa, aunque
moderada, entre el SCI y la GF. Esto significa que el control interno contribuye a la

mejora de la gestion financiera, aunque no es el Unico factor influyente.
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Contraste de hipotesis especifica 1

HO: El ambiente de control no influye significativamente en la gestion financiera de
una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.
H1: El ambiente de control influye significativamente en la gestion financiera de una

Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

Tabla 13

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2~ Chi-cuadrado al Sig.
Solo interseccion 31,671
Final 23,074 8,597 5 ,03

Funcion de enlace: Logit.

En funcidn a la significacion menor a 0.05, se admite la hipétesis alternativa, indicando
gue el ambiente de control tiene un impacto significativo en la gestion financiera de la
Municipalidad Provincial de Abancay. Esto sugiere que el compromiso de los
trabajadores con los principios éticos, la organizacion de roles y el encargo de
responsabilidades tiene una influencia positivamente en la eficiencia de la gestion

financiera de la organizacién publica.

Tabla 14

Pseudo R?

Cox y Snell ,080
Nagelkerke ,082
McFadden ,081

Funcion de enlace: Logit.
Los valores de Pseudo R2 indican que el ambiente de control influye en

aproximadamente el 8.1% de la gestidn financiera de un municipio de Abancay. Esto

sugiere una relacion significativa, pero moderada, entre los constructos de estudio.
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Contraste de hipotesis especifica 2

HO: Las actividades de control no influyen significativamente en la gestion financiera
de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

H1: Las actividades de control influyen significativamente en la gestion financiera de

una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

Tabla 15

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2~ Chi-cuadrado al Sig.
Solo interseccion 31,671
Final 23,018 8,652 6 ,102

Funcion de enlace: Logit.

El nivel de significancia es de 0.102, por lo que se acepta la hipétesis nula, no existe
influencia significativa entre los constructos. Significa que las actividades de control y
labores de control fisico de los activos de la municipalidad y los indicadores sefialados

no siempre permiten una gestion financiera efectiva.

Tabla 16

Pseudo R?

Cox y Snell ,010
Nagelkerke ,009
McFadden ,011

Funcion de enlace: Logit.

Los valores de Pseudo R2 es de 0,1% indican que las actividades de control no

influyen en la gestion de las finanzas en un municipio de Abancay.
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Contraste de hipotesis especifica 3

HO: La evaluacion de riesgos no influye significativamente en la gestion financiera de
una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

H1: La evaluacion de riesgos influye significativamente en la gestion financiera de una

Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

Tabla 17

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2~ Chi-cuadrado al Sig.
Solo interseccion 31,671
Final 23,018 8,652 6 ,02

Funcion de enlace: Logit.

Con un nivel de significancia menor a 0.05, se acepta la hipétesis alternativa, esto
afirma que la evaluacion de riesgos tiene un impacto significativo en la gestion
financiera de la Municipalidad. Esto implica que una mejor caracterizacion y
valoracion de riesgos potenciales, asi como la gestion adecuada de elementos de
riesgo en el control y sus variaciones, contribuyen positivamente al progreso de la GF.
Se sostiene que la estrategia de identificacion y mitigacion de riesgos tiene un efecto

positivo en la gestion financiera 6ptima.

Tabla 18

Pseudo R?

Cox y Snell ,080
Nagelkerke ,082
McFadden ,081

Funcion de enlace: Logit.
Los valores de Pseudo R2 indican que la evaluacion de riesgo influye en

aproximadamente el 8.1% de la gestidn financiera de un municipio de Abancay. Esto

sugiere una relacion moderada entre los constructos de estudio.
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Contrastacion de la hipétesis especifica 4

HO: La comunicacion e informacion no influye significativamente en la gestion
financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

H1: La comunicacién e informacion influye significativamente en la gestion financiera

de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

Tabla 19
Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2~ Chi-cuadrado al Sig.
Solo interseccion 31,671
Final 21,219 10,451 6 ,007

Funcion de enlace: Logit.

El nivel de significancia es de 0.05, se acepta la hipétesis alternativa, confirmando
gue la comunicacion e informacion tienen una influencia significativa en la gestion
financiera de una municipalidad de Abancay. Esto sugiere que una mejor
estructuracion de canales de comunicacién y manejo de datos y la fijacién de un
sistema de informacién actualizado y constante favorece positivamente a la buena

gestion financiera.

Tabla 20

Pseudo R?

Cox y Snell ,098
Nagelkerke ,099
McFadden ,094

Funcion de enlace: Logit.
Los valores de Pseudo R2 indican que la comunicacion e informacion influye en

aproximadamente el 9.8% de la gestion financiera de un municipio de Abancay. Esto

sugiere una relacion moderada entre los constructos de estudio.
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Contrastacion de la hipétesis especifica 5

HO: La supervision no influye significativamente en la gestion financiera de una
Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

H1: La supervision influye significativamente en la gestion financiera de una

Municipalidad Provincial de Abancay, 2023.

Tabla 21

Informacion de ajuste de los modelos

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2~ Chi-cuadrado al Sig.
Solo interseccion 31,671
Final 23,018 8,652 6 ,000

Funcion de enlace: Logit.

El nivel de significancia es menor a 0.05, por lo que se acepta la hipoétesis alternativa,
afirmando que la supervision influye significativamente en la gestion financiera de la
Municipalidad Provincial de Abancay. Esto sugiere que una evaluacién constante del
sistema de control y la supervision de las sugerencias implementadas favorece

positivamente a la buena gestion financiera.

Tabla 22

Pseudo R?

Cox y Snell ,080
Nagelkerke ,082
McFadden ,081

Funcion de enlace: Logit.
Los valores de Pseudo R2 indican que la supervision influye en aproximadamente el

8.1% de la gestidn financiera de un municipio de Abancay. Esto sugiere una relacion

moderada entre los constructos de estudio.
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IV. DISCUSION

Nuestros objetivos de este estudio fueron evaluar el impacto del sistema de control
interno en la gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay en 2023.
Los resultados muestran que el sistema de control interno tiene un gran impacto en
la gestion financiera. Segun la regresion logistica ordinal, el chi cuadrado (X2) es igual
a 11.795 y el valor de Nagelkerke es 11%. Estas derivaciones son similares con las
conclusiones de estudios previos como el de Chavez y Tello (2022), el control interno
tiene una influencia directa en la gestion financiera de la municipalidad de Moche; con
un valor de Chi cuadrado de 56.781 y una significancia menor a 0.05, se puede

determinar que el Cl impacta en un 64.5% en la GF.

Ademas, Mendozay Ticona (2022) también destacan el impacto relevante del sistema
de control interno en el aspecto financiero de entidades publicas. En contraste, Cruz
y Ruiz (2020) sefialan que una GF deficiente esta estrechamente relacionada con la
falta de un CI adecuado. Y finalmente Contreras y Roque (2023), sefiala que, La
gestion financiera de la municipalidad de Asillo, Puno, se ve significativamente
afectada por el sistema de auditoria interna. Se ha descubierto que un SCI efectivo,
gue incluye un ambiente de control adecuado, evaluacion de riesgos, actividades de
control, comunicacion e informacion y monitoreo de procesos, mejora la gestion
financiera de la municipalidad, asegurando el manejo y distribucion adecuados de los
fondos para beneficiar a la comunidad local.

En cuanto a los resultados descriptivos de la investigacion el 89,6% de los
encuestados consideran bueno el sistema de control interno de una municipalidad de
Abancay, a su vez, 92% consideran bueno la gestion financiera. Esto coincide con los
resultados de Tello (2023) indican que el nivel de Cl en la municipalidad es alto, con
un 89%, lo que muestra que la entidad cumple con los estandares e instrucciones
para una implementacion conveniente. Ademas, la gestion financiera mostré un nivel
alto, con un 90.7%, lo que sugiere una buena administracion, proyeccion e inspeccion

del dinero.

El objetivo especifico 1 fue determinar la influencia del ambiente de control en la

gestién financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. Los hallazgos
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indican que el ambiente de control tiene una influencia significativa en la gestion
financiera. Segun la regresion logistica ordinal, X2 es igual a 8,597 y el valor de
Nagelkerke es 8.2%. Los resultados son similares con los hallazgos de Mora et al.
(2023) evaluaron la incidencia de sistema de control interno en su unidad ambiente
de control y gestién financiera y afirmaron que la organizacion ha establecido
principios éticos, y los colaboradores perciben con claridad los roles y asumen con
responsabilidad, por tanto, la gestién de sus actividades financieras y contables es
eficiente.

Asimismo, Contreras y Roque (2023) Se afirma que el ambiente de monitoreo tiene
un impacto significativo en la gestion financiera de la Municipalidad de Asillo, Puno.
Como resultado, el compromiso de los empleados con la auditoria interna, junto con
una estructura organizativa adecuada y una correcta asignacion de
responsabilidades, impactan y contribuyen a que la gestiéon financiera se desarrolle
con eficiencias en una municipalidad. En un nivel correlacional, Villavicencio y Evanan
(2022) se propusieron fundar una relacion entre ambiente de control y GF, utilizando
una escala medicion tipo Likert, y afirmaron una correlacion altamente positiva entre
los fendbmenos de estudio, lo que llevd a la conclusion de que una implementacién

adecuada del Cl puede mejorar significativamente la GF de la entidad.

La incidencia positiva del ambiente de control es fundamenta en la teoria de
Handayani et al. (2020) refieren esta dimension consiste en el desarrollo de principios
éticos y la estructura organizativa adecuada para la asignaciéon clara de autoridad y
responsabilidad. Incluye normativas, estructuras y procedimientos disefiados para
asegurar un control efectivo dentro de una entidad. Es importante que los lideres
establezcan un ambiente de control adecuado, ya que esto impacta positivamente en
el sistema de gestidon de la empresa. y, como resultado, contribuye a la gestion eficaz

de las finanzas publicas.

El objetivo especifico 2 determinar la influencia de las actividades de control en la
gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. Los resultados
prueban que las actividades de control no influyen significativamente en la GF. Segun
la regresion logistica ordinal, X2 es igual a 8,652 y el valor de Nagelkerke es 0.1%.

Estos resultados no coinciden con la afirmacion de Contreras y Roque (2023) Segun
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ellos, el conteo fisico de los activos de la entidad, los indicadores identificados los
controles implementados por la municipalidad permiten una gestion financiera
eficiente de los recursos publicos que administra de la entidad.

Este resultado no coincide con los resultados del estudio, ambos estudios tuvieron
como objeto de estudio una municipalidad, pero cantidad de muestra en el presente
estudio fue de 212 funcionarios y servidores publicos, mientras en los otros estudios
no superan 60 trabajadores. Esto puede ser uno de los factores para diferencias entre
los resultados.

El objetivo especifico 3 determinar la influencia de la evaluacion de riesgos en la
gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. Los hallazgos
muestran que la evaluacion de riesgos tiene una influencia significativa en la gestion
financiera. Segun la regresion logistica ordinal, X2 es igual a 8,652 y el valor de
Nagelkerke es 8.2%. Por su parte Chavez y Tello (2022) se propusieron identificar la
incidencia de gestion de riesgos en la mision de finanzas de una Municipalidad de
Trujillo, para responder esto el estudio fue de nivel explicativo, la muestra integro los
servidores publicos, y concluyeron que la gestion de riesgos incide en 28.5% en la

inestabilidad de la gestion financiera con un (X?= 18,492; p < 0.05).

Por su parte, Contreras y Roque (2023) sugiere que la evaluacion y evaluacion de
riesgos en el control interno de la municipalidad beneficia significativamente la gestion
financiera del municipio de Asillo. Por lo tanto, la tactica empleada para identificar y
reducir los riesgos tiene un impacto significativo en la gestion financiera de un
organismo publico. Asimismo, Cruz y Ruiz (2020) mediante el analisis estadistico de
chi-cuadrado con un nivel de significancia bilateral, sefialan que la gestién de riesgos
influye en la gestion financiera de la Municipalidad. Por otro lado, Villavicencio y
Evanan (2022) confirmando la existencia de una relacién significativa y directa entre

la evaluacion de riesgos y la gestion financiera de la Municipalidad de Ayacucho.

Porque para Handayani et al. (2020), el control Interno, especialmente a través de
una evaluacién exhaustiva de riesgos, tiene un impacto positivo en la gestion
financiera municipal al permitir la identificacion proactiva de posibles riesgos
financieros, preparar a la entidad para situaciones imprevistas, optimizar la utilizacion

de recursos financieros y aumentar la credibilidad ante todas las partes interesadas.
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Esta planificacion anticipada y gestion de riesgos efectiva protege los intereses
financieros de la municipalidad y aumenta la confianza y la transparencia en la gestion

de recursos publicos.

El objetivo especifico 4 determinar influencia de comunicacion e informacion en la
gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. Los hallazgos
sefialan que la comunicacién e informacion tiene una influencia significativa en la
gestién financiera. Segun la regresion logistica ordinal, X2 es igual a 10.451 y el valor
de Nagelkerke es 9.9%. Los resultados de Contreras y Roque (2023) fundamentando
los hallazgos del presente estudio, la evaluacion y la comunicacion de la informacion
tienen un impacto significativo en la gestion financiera de un municipio. Esto significa
que una comunicacion e informacion organizadas de manera efectiva y su gestion
constante contribuyen a una administracion financiera ordenada y beneficiosa para la

comunidad.

En la gestidn financiera municipal, la comunicacién e informacion son fundamentales
al establecer canales efectivos y gestionar continuamente los datos necesarios. Esto
implica obtener la informacion adecuada para que la organizacion lleve a cabo sus
tareas de manera eficiente y responsable. Asegurando que cada area de la entidad
esté informada y alineada con los objetivos y procedimientos establecidos, tanto la
administracion interna como externa de informacidn apoya los diferentes aspectos del
control interno. Para garantizar que las decisiones financieras y operativas se tomen
de manera coordinada y coherente, es necesaria una comunicacion fluida y una

gestion eficaz de la informacién, segun sefiala Handayani et al. (2020).

El objetivo especifico 5 determinar la influencia de supervision en la GF de una
Municipalidad Provincial de Abancay, 2023. Los hallazgos sefialan que la supervision
tiene una influencia significativa en la gestion financiera. Segun la regresion logistica
ordinal, X2 es igual a 8.62 y el valor de Nagelkerke es 8.2%. Por su parte, Chavez y
Tello (2022), afirman que la supervision y gestion de las finanzas estan
significativamente relacionadas en un grado moderado (Chi cuadrado = 26.649; Sig <
0.05). Concretaron que la dimension de supervision incide en un 38.3% en la
variabilidad de la GF.
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A su vez, Contreras y Roque (2023) Es evidente que el seguimiento tiene un impacto
significativo en la GF de la municipalidad de Asillo. En otras palabras, la supervision
y verificacion del SC ayudan a administrar los fondos del municipio de manera
efectiva. Los resultados de Cruz y Ruiz (2020) apoyan los hallazgos del presente
estudio, senalando que la supervision influye en la GF en el ente publico, “la

significancia es menor a 0.05 (0.034 < 0.05)”.

La supervision implica monitorear constantemente el sistema de control interno y
aplicar las sugerencias de auditoria para asegurar que las actividades se realicen
adecuadamente. Segun Handayani et al. (2020), este proceso es crucial para detectar
desviaciones, ineficiencias y posibles riesgos en el sistema, permitiendo corregir
problemas y mejorar la eficacia operativa. Ademas, asegura que las recomendaciones
de auditoria se lleven a cabo de manera adecuada, o que aumenta la eficacia y la
integridad del ClI de la organizacion. Para mantener un SCI sdlido y eficiente, se

requiere este enfoque proactivo y continuo.
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V. CONCLUSIONES

Primera: Se determind que el sistema de control interno tuvo un impacto significativo
en la gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay en
2023. Segun los valores de Pseudo R2, el modelo explica el 11% de la
variabilidad de la gestién financiera. Ademas, solo el 9,9 % de los
encuestados consideran regular el sistema de control interno, mientras que

el 89,6 % lo considera bueno.

Segunda: Se determiné que las actividades de control no tuvieron un gran impacto en
la gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay en 2023.
Segun los valores de Pseudo R2, el modelo explica el 0.1% de la variabilidad
de gestion financiera. Ademas, el 91 % de los encuestados dijo que las
actividades de control eran buenas, mientras que el 8 % dijo que eran

regulares.

Tercera: Se determino que las actividades de control no tuvieron un impacto positivo
en la gestion financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay en
2023. Los valores de Pseudo R2 indican que el modelo explica el 0.1% de
la variabilidad de la gestion financiera. Ademas, el 91% de los encuestados
dice que las actividades de control son buenas, y el 8% dice que son

regulares.

Cuarta: Se determiné que la evaluacion de riesgo tiene un impacto significativo en el
manejo financiero de una Municipalidad Provincial de Abancay en 2023. El
modelo explica el 8.1% de la variabilidad de la gestion financiera, segun los
valores de Pseudo R2. Ademas, el 90 % de los encuestados consideran la

evaluacion de riesgo buena, mientras que el 9 % la considera regular.

Quinto: Se determind que la comunicacion e informacién tienen un impacto
significativo en gestion financiera de una Municipalidad Provincial de
Abancay en 2023. El modelo explica el 9.8% de la variabilidad de la gestidon

financiera, segun los valores de Pseudo R2. Ademas, el 7.1% y el 92.5% de

46



los encuestados consideran que la comunicacion e informacion son buenas,

respectivamente.

Sexto: Se determin6 que la supervision tiene un impacto significativo en la gestion
financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay en 2023. El modelo
explica el 8.1% de la variabilidad de la gestion financiera, segun los valores
de Pseudo R2. Ademaés, el 92 % de los encuestados consideran la

supervision buena, mientras que el 7,1 % la considera regular.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Las autoridades de auditoria deben realizar actividades para revisar y
actualizar los procedimientos del sistema de control interno a intervalos
regulares. Esto incluye brindar capacitaciones regulares a los empleados
encargados de llevar a cabo estos controles para garantizar que estén

alineados con las mejores practicas y normativas vigentes.

Segunda: A los servidores y funcionarios publicos se les recomienda participar
activamente en programas de formacion continua sobre ética profesional y
responsabilidades en la gestion financiera. Esto incluye la promocion de una
cultura organizacional garantizando la transparencia y la rendicién de los
recursos que se administran, fortaleciendo asi el compromiso con los

principios éticos y la correcta administracion de los recursos publicos.

Tercera: Se recomienda revisar y optimizar las actividades de control existentes,
identificando areas que necesitan mejorar y adaptando los procedimientos a
las necesidades especificas de la municipalidad. Esto podria incluir la
implementacion de controles adicionales en areas importantes, como el
control fisico de los activos del ente publico y la automatizacion de procesos

para aumentar la eficiencia operativa y reducir el riesgo financiero.

Cuarta: Se debe implementar un enfoque de evaluacion de riesgos mas riguroso y
sistematico, involucrando a todas las partes interesadas relevantes en la
identificacion y mitigacion de riesgos. Se sugiere introducir herramientas
modernas de analisis de riesgos y educar al personal sobre su uso adecuado

para anticipar y gestionar los riesgos financieros.

Quinta: La forma mas eficaz de mejorar la comunicacion y la informacién dentro de
un municipio es establecer canales de comunicacion distintos que sean
eficaces. Los sistemas de informaciébn deben disefiarse para permitir
informacion inmediata y precisa que ayude en la toma de decisiones

financieras.
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Sexta: Para fortalecer la supervision, se recomienda establecer mecanismos robustos
para monitorear la implementacion de politicas financieras y operativas. Esto
podria incluir auditorias internas regulares y revisiones periddicas de
desemperio, garantizando asi una rendicién de cuentas efectiva y una mejora

continua en la GF de la municipalidad.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Evaluacion del Sistema de Control Interno y su Impacto en la Gestion Financiera de una Municipalidad Provincial de Abancay, 2023

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipotesis general:

Variable 1/Independiente: Evaluacion del Sistema de Control Interno

¢, Cudl es la influencia del
control interno en la
gestién financiera de una
Municipalidad Provincial

de Abancay, 20237

Evaluar la influencia del
sistema de control interno en
la gestion financiera de una
Municipalidad Provincial de

Abancay, 2023

El sistema control interno
influye  significativamente
en la gestion financiera de
una Municipalidad
Provincial de

2023.

Abancay,

Dimensiones

Indicadores

ftems

Escala de

valores

Niveles o

rangos

El ambiente de

control

-Seguir principios
éticos y mantener la
integridad en todas las
acciones.
-Organizacion y
disposicion de roles
dentro de la estructura
de la empresa.
-Asignacién adecuada
de responsabilidades
y autoridad a cada
miembro.

-Dar cuenta y ser
responsable de las

acciones realizadas.

a b W N

Las actividades

de control

-Supervision y gestion
de activos fisicos.

-Establecimiento  de
indicadores de control.
-Control en funcién a

los indicadores.

Ordinal Likert

(1) Siempre

(2) Casi siempre
(3) A veces

(4) Casi nunca
(5) Nunca

Buena (74-
100)
Regular (47-
73)

Mala (20-46)




Problemas Especificos

Objetivos especificos

Hipdtesis especificas

¢ Cudl es la influencia del
ambiente de control en la
gestion financiera de una
Municipalidad Provincial
de Abancay, 20237

Determinar la influencia del
ambiente de control en la
gestién financiera de una
Municipalidad Provincial de
Abancay, 2023.

El ambiente de control
influye  significativamente
en la gestion financiera de
una Municipalidad
Provincial de

2023.

Abancay,

La evaluacion | -ldentificacién y | 10

de riesgos examen de posibles | 11
riesgos. 12
-Valoracion de
elementos de riesgo y
Sus variaciones.

La -Estructuracion de | 13

comunicacién e | canales de | 14

informacion comunicacion y | 15
manejo de datos. 16
-Establecimientode un |17
sistema de
informacién
actualizado y
constante

La supervision | -Evaluacion constante |18
del sistema de control. |19
-Supervision de las |20

recomendaciones

implementadas.

Variable 2/Dependiente: Gestion Financiera

¢ Cudl es la influencia de
las actividades de control
en la gestion financiera de

una municipalidad

Determinar la influencia de
las actividades de control en
la gestion financiera de una
Municipalidad Provincial de
Abancay, 2023.

Las actividades de control
influyen significativamente
en la gestion financiera de

una Municipalidad

) ) ) . Escala de Niveles o
Dimensiones Indicadores ltems
valores rangos
Planificacion -Establecimiento y |1
financiera direccion de metas | 2 Buena (74-
claras. 3 100)
4

Ordinal Likert




Provincial de Abancay, Provincial de Abancay, -Habilidades y |5 Regular (47-
20237 2023. capacidad de | 6 (1) Siempre 73)
liderazgo del equipo | 7 (2) Casi siempre | Mala (20-46)
directivo. 8 (3) A veces
-Unificacion y |9 (4) Casi nunca
cooperacion entre los | 10 (5) Nunca
miembros del equipo.
-Cumplimiento de | 11
¢,Cudl es la influencia de | Determinar la influencia de la | La evaluacién de riesgos | Control deberes 12
la evaluacién de riesgos | evaluacion de riesgos en la | influye significativamente | financiero institucionales. 13
en la gestion financierade | gestion financiera de una | en la gestion financiera de -Transparencia y | 14
una Municipalidad | Municipalidad Provincial de | una Municipalidad comunicacion con la | 15
Provincial de Abancay, | Abancay, 2023. Provincial de Abancay, comunidad. 16
2023? 2023. -Supervision y control | 17
¢ Cudl es la influencia de | Determinar influencia de | La comunicacion e de los recursos | 18
comunicacion e | comunicacién e informacién | informacién influye disponibles. 19
informacion en la gestion | en la gestidon financiera de | significativamente en la 20
financiera de una | una Municipalidad Provincial | gestion financiera de una
Municipalidad Provincial | de Abancay, 2023. Municipalidad Provincial de
de Abancay, 2023? Abancay, 2023.
¢Cudl es la influencia de | Determinar la influencia de | La  supervision influye
supervision en la gestion | supervision en la gestion | significativamente en la
financiera de una | financiera de una | gestion financiera de una
Municipalidad Provincial | Municipalidad Provincial de | Municipalidad Provincial de
de Abancay, 2023? Abancay, 2023. Abancay, 2023.
Disefio de investigacion: Poblacién y Muestra: Técnicas e instrumentos: Método de andlisis de datos:
Enfoque: Cuantitativo Poblacién: funcionarios y | Técnicas: Encuesta Descriptiva: se determiné las frecuencias y
Tipo: Basica trabajadores de la | Instrumentos: Cuestionario porcentaje con estadistica descriptiva




Método: Hipotética y deductiva

Disefio: No experimental

municipalidad provincial de
Abancay

Inferencial: Se contrast6é las hipétesis con

regresion logistica ordinal
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Anexo 2. Tabla de operacionalizacion de variables

(2020) El sistema
de control interno
se describe como
un proceso
completo que
implica
actividades
contindas
realizadas por la
direccion 'y el
personal para
garantizar la
consecucion
adecuada de los
objetivos

organizacionales.

Interno en
una
municipalidad
implica cinco
componentes,
los cuales se
evaluaran
utilizando un
cuestionario
que utiliza
una escala
Likert de
cinco

opciones.

la integridad en
todas las acciones.
-Organizacién y
disposicién de roles
dentro de la
estructura de la
empresa.
-Asignacion
adecuada de
responsabilidades
y autoridad a cada
miembro.

-Dar cuenta y ser
responsable de las
acciones

realizadas.

Las actividades

de control

-Supervision y
gestiébn de activos
fisicos.
-Establecimiento
de indicadores de
control.

-Control en funcion

a los indicadores.

Variables Definicion Definicion Dimension Indicadores Escala de
de conceptual operacional medicidén

estudio

Variable | Segun El sistema de | El ambiente de | -Seguir principios | Escala tipo

1 Handayani et al. | Control control éticos y mantener | Likert

(ordinal)
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La evaluacién

-Identificacion y

de riesgos examen de
posibles riesgos.
-Valoracion de
elementos de
riesgo y sus
variaciones.

La -Estructuracién de

comunicaciéon e

informacion

canales de
comunicacion y
manejo de datos.
-Establecimiento

de un sistema de

informacion
actualizado y
constante

La supervisién | -Evaluacién
constante del

sistema de control.
-Supervision de las
recomendaciones

implementadas.

Variable
2

Segun Armengol
(2017), la gestion
financiera implica
dirigir y
supervisar el uso
de los recursos
monetarios,

desde su
adquisicion hasta
su utilizacion,

garantizando que

La gestion
financiera
sera

medida
mediante un
cuestionario
en coherencia
a la
dimensién

planificacién y

Planificacion

financiera

-Establecimiento y
direccion de metas
claras.
-Habilidades y
capacidad de
liderazgo del
equipo directivo.
-Unificacion y
cooperaciéon entre
los miembros del

equipo.

Escala
Likert

(ordinal)

tipo
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las decisiones | control Control

relacionadas con | financiero. financiero
estos fondos se
tomen de manera
adecuada y

oportuna.

-Cumplimiento de
deberes
institucionales.
-Transparencia vy
comunicacién con
la poblacién.
-Supervision y

control de los

recursos
disponibles.
Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos
Respuestas
Siempre ()
Casi siempre(2)
A veces (3)
Casinunca (4)
Nunca (5)
Cuestionario de la variable: Sistema de control interno
N° items
o _ o4 R
Q. n 2 o n Jd QO
5 85 % |8 35
()
7 B < g2

Dimensiéon 1: El ambiente de control

1 Sigue principios éticos y mantiene la integridad

en todas las acciones.

2 Existe organizacion y disposicion de roles dentro

de la estructura de la municipalidad.

3 Existe asignacién adecuada de responsabilidades

y autoridad a cada funcionario y/o trabajador.
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4 Es responsable y rinde cuentas por las acciones
realizadas.

5 Se promueve y se practica la transparencia en la
toma de decisiones y en la gestion de recursos

Dimension 2: Las actividades de control

6 Se desarrolla la supervision y gestion de activos
fisicos de la municipalidad.

7 Se cuenta con indicadores establecidos para el
control.

8 Se realiza control en funcion a los indicadores.

9 Se hace auditorias internas periédicas para

asegurar la eficacia de los controles establecidos

Dimension 3: Las evaluaciones de riesgo

10 | La Municipalidad Provincial de Abancay se basa
en mecanismos confiables para identificar y
examinar posibles riesgos.

11 | Se detectan y valoran los factores o cambios
relevantes que podrian incrementar el riesgo.

12 | Serevisany actualizan regularmente los planes de

contingencia ante riesgos identificados.

Dimensién 4: La comunicacién e informacion

13 | Los canales de comunicacion y gestién de datos
estan organizados adecuadamente.

14 | La informacion importante se reconoce, registra y
comparte a tiempo con el personal adecuado.

15 | La informacion se comparte en todos los niveles
de la Municipalidad Provincial de Abancay.

16 | Se mejoran los sistemas de informacion
continuamente.

17 | Se facilita la retroalimentacion del personal para
mejorar la comunicacion y los sistemas de
informacion.

Dimension 5: La supervisioén
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18

Se realiza evaluacién constante del sistema de

control en la municipalidad.

19

Se supervisa de cerca las recomendaciones que
surgen de la auditoria y otras evaluaciones

externas.

20

Se asegura la implementacion de acciones
correctivas en respuesta a las evaluaciones y

auditorias.

Cuestionario de la variable: Gestion financiera

NO

items

Siempre

Casi

siempre

A veces

Casi

nunca
Nunca

Dimensioén 1: Planificacion financiera

1

La Municipalidad define objetivos claros para su

funcionamiento.

Hay una direccién clara hacia el logro de estos

objetivos establecidas.

El equipo directivo cuenta con habilidades de

liderazgo para alcanzar los objetivos.

El equipo directivo demuestra capacidad para
tomar decisiones acertadas en linea con los

objetivos.

Los funcionario y trabajadores estan
adecuadamente integrados para garantizar el
cumplimiento de las normas y lineamientos

establecidos.

Se promueve una cultura organizacional que
facilite la exposicion de informacion ordenada y

clara por parte de los funcionarios.

Se revisan y actualizan periddicamente los
planes financieros para asegurar su

relevancia y efectividad
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8

Se utilizan herramientas y metodologias

modernas para la planificacion financiera

Existe un mecanismo para monitorear Yy
evaluar el progreso hacia los objetivos

financieros establecidos

10

Se fomenta la participacion de todas las areas
de la municipalidad en el proceso de

planificacion financiera

Dim

ensién 2: Control financiero

11

Se garantiza el cumplimiento puntual y eficaz de

los deberes institucionales establecidos.

12

Se realiza un seguimiento minucioso para
garantizar que las obligaciones institucionales
estén correctamente registradas en los

documentos contables de la municipalidad.

13

La municipalidad comunica de manera efectiva los
resultados presentados en los informes

presupuestales a la poblacién.

14

Existe un mecanismo claro y accesible para
informar a la poblacién sobre los resultados
contenidos en los informes presupuestales de la

municipalidad.

15

Se llevan a cabo controles periddicos sobre los

recursos de la municipalidad.

16

Existen revisiones regulares de los documentos
que describen los recursos disponibles para la

institucion.

17

Se implementan auditorias internas y externas
para verificar la exactitud y transparencia de

los registros financieros.
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18

Los informes financieros se preparan Yy
presentan de acuerdo con las normas y

regulaciones contables aplicables.

19

Se utiliza tecnologia adecuada para mejorar la

precision y eficiencia del control financiero.

20

El personal encargado del control financiero
recibe capacitacion continua para mantenerse
actualizado con las mejores practicas y

regulaciones actuales.

Anexo 4. Analisis de fiabilidad (alfa de Cronbach)

Variable independiente: Sistema de control interno

Tabla 23

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

,968 20
Variable dependiente: Gestion financiera
Tabla 24
Estadisticas de fiabilidad
Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,976 20

Tabla 25

Poblacion
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items Areas/funcionarios total
1 CAS 323
2 DL 276 150
3 DL 728 13
Total, funcionarios y/o servidores publicos 473
Tabla 26
Muestra
items Areas/funcionarios total
1 CAS 150
2 DL 276 62
3 DL 728 0
Total, funcionarios y o servidores publicos 212
Figura 1

Formula estadistica

~ (1.96)2(0.5)(0.5)(473)
" =10.05)2(472 = 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)

| 454.2692
— 118
n=212
Tabla 27
Ficha del instrumento
Constructo Evaluacion del sistema de control interno
(ESCI)
Adaptado de Handayani et al. (2020)
Propésito recolectar datos concernientes a ESCI

Aplicacion a los funcionarios y/o servidores publicos
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Tiempo de aplicacion del 8 minutos

instrumento

ftems 20 preguntas

Dimensiones 5 dimensiones
Tabla 28
Ficha de instrumento

Constructo Gestion financiera

Adaptado de Armengol (2017)

Propésito recolectar datos concernientes gestion financiera

Aplicacion a los funcionarios y/o servidores publicos

Tiempo de aplicacion del 8 minutos

instrumento
items 20 preguntas
Dimensiones 2 dimensiones

Anexo 06. Formula de Estadistica

B Z%pgN
T EX(N-1) + Z?pgq

n

Donde:

N = poblacion.

n = muestra seleccionada.

E = margen de error permitido en la estimacion.

Z = valor critico en una distribucién normal estandar, determinado en funcién a un nivel
de confianza esperado.

p = simetria considerada de sujetos de estudio que posee las caracteristicas del
constructo.

g = proporcién estimada de la poblacion que no posee las peculiaridades del constructo.



NJ) ESCUELA DE POSGRADO

Anexo 06. Juicio de Expertos.
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Javier Eddy Arana Aragon
Presente

Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestria en Gestidén Publica de la
Universidad César Vallejo, en la sede Los Olivos, promocion 2024- 1, grupo 11, requiero validar
el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo

de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Evaluacion del Sistema de Control
Interno y su Impacto en la Gestion Financiera de una Municipalidad Provincial de
Abancay, 2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted,

ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.
El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Ficha de validacién de Instrumento.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

CPC Jonathan Ccayhuari Chipa
DNI N.° 47050263
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA INSTRUMENTO.

INTRODUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
(cuestionario) que permitira recoger la informacién en la presente investigaciéon: Evaluacién del
Sistema de Control Interno y su Impacto en la Gestion Financiera de una Municipalidad
Provincial de Abancay, 2023. por lo que solicita que tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser el caso las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

Suficiente La pregunta pertenece a la | 1: de acuerdo
dimension y basta para obtener la | 0: en desacuerdo

medicion de esta.

Claridad La pregunta se comprende | 1: de acuerdo
facilmente, es decir, su sintactica y | 0: en desacuerdo

semantica son adecuadas.

Coherencia La pregunta tiene relacién logica | 1: de acuerdo

con el indicador que esta midiendo. | 0: en desacuerdo

Relevancia La pregunta es esencial o importe, | 1: de acuerdo

es decir, debe ser incluido. 0: en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

Definicion de la Variable: Segun Handayani et al. (2020), en su teoria de la responsabilidad
gubernamental definen al sistema de control interno como un proceso completo de actividades
y acciones llevadas a cabo de manera continua por la direccién y todos los empleados con el
fin de generar confianza adecuada en la consecucion de los objetivos organizacionales. Este
proceso implica la confianza en los informes financieros, la salvaguarda de los activos

gubernamentales contra el fraude y el cumplimiento de las leyes. La implementacion de este
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proceso en una entidad gubernamental busca proporcionar la confianza necesaria para

alcanzar los objetivos de la administracion estatal y las comunidades descentralizadas.

Dimension Indicador item -% S 'g '§ obser
ST o s C 2
5 8 gl "0
2|°(82 -
Seguir  principios  éticos y | ¢Sigue principios éticos y
mantener la integridad en todas | mantiene la integridad en
las acciones. todas las acciones? 11 |1 |1
Organizacién y disposicion de | ¢Existe  organizacion vy
roles dentro de la estructura de la | disposicion de roles dentro
empresa. de la estructura de la|1 |1 |1 |1
municipalidad?
El ambiente de | Asignacion adecuada de | ¢Existe asignacion
control responsabilidades y autoridad a | adecuada de
cada miembro responsabilidades yi1 /1 ]1]1
autoridad a cada funcionario
ylo trabajador.?
Dar cuenta y ser responsable de | ¢Es responsable y rinde
las acciones realizadas. cuentas por las acciones
realizadas? 1|1 (1 |1
Se promueve y se practica la
transparencia en la toma de
decisionesy en la gestion de
recursos 1 /11 |1
Supervisién y gestion de activos | ¢Se desarrolla la
fisicos. supervision y gestion de
activos fisicos de la|1l |1 |1 |1
Las municipalidad?
actividades de | Establecimiento de indicadores de | ¢ Se cuenta con indicadores
control. control. establecidos para el
control?? 1|1 (1 |1
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Control en funcibn a los

indicadores.

.Se realiza control en

funcién a los indicadores?

Se hace auditorias internas
periédicas para asegurar la
eficacia de los controles

establecidos

La evaluacion

de riesgos

Identificacibn y examen de

posibles riesgos

Jla Municipalidad
Provincial de Abancay se
basa en mecanismos
confiables para identificar y

examinar posibles riesgos?

Valoracién de elementos de riesgo

Y Sus variaciones.

¢ Se detectan y valoran los
factores 0 cambios
relevantes que podrian

incrementar el riesgo?

Se revisan y actualizan
regularmente los planes de
contingencia ante riesgos

identificados.

La
comunicacion

e informacioén

Evaluacion constante del sistema

de control.

¢Los canales de
comunicacion y gestion de
datos estan organizados

adecuadamente?

¢La informaciéon importante
se reconoce, registra y
comparte a tiempo con el

personal adecuado?

JLa informacion se

comparte en todos los
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Establecimiento de un sistema de
informacion actualizado y

constante

niveles de la Municipalidad

Provincial de Abancay?

JLa informacién se

comparte en todos los
niveles de la Municipalidad

Provincial de Abancay?

,Se mejoran los sistemas
de informacion

continuamente?

facilita la
del

para mejorar la

.Se
retroalimentacion
personal
comunicacion y los sistemas

de informacion?

La supervision

Evaluacion constante del sistema

.Se realiza evaluacion

constante del sistema de

de control. control en la municipalidad?
¢ Se supervisa de cerca las
Supervisiéon de las | recomendaciones que

recomendaciones

implementadas.

surgen de la auditoria y

otras evaluaciones
externas?
. Se asegura la

implementacién de acciones
correctivas en respuesta a
las evaluaciones y

auditorias?

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE DE GESTION

FINANCIERA.




~—~Ii ESCUELA DE POSGRADO

Definicion de la variable: segun Armengol (2017) se refiere a aquellas actividades destinadas

a dirigir y supervisar el uso y control de los recursos financieros, desde su adquisicion hasta su

utilizacion. Este proceso permite garantizar que las decisiones relacionadas con los recursos

financieros se tomen de manera apropiada.

equipo.

o 8 B
%) = o %)
Dimension Indicador item 5 .§ § § Observacion
S |2 |2 |2
3/° |8 &
¢La  Municipalidad  define
Unificacidbn vy | objetivos claros para su
cooperacion funcionamiento? 1 1 1 1
entre los
miembros del | ¢ Hay una direccion clara hacia
equipo. el logro de estos objetivos
establecidas? 1 1 1 1
¢El equipo directivo cuenta
Habilidades y | con habilidades de liderazgo
capacidad de | para alcanzar los objetivos? 1 1 1 1
liderazgo del | ¢ El equipo directivo
equipo demuestra capacidad para
Planificacion | directivo tomar decisiones acertadas en | 1 1 1 1
financiera linea con los objetivos?
¢Los funcionarios y
trabajadores estan
Unificacion vy | adecuadamente  integrados
cooperacion para garantizar el
entre los | cumplimiento de las normas y
miembros del | lineamientos establecidos? 1 1 1 1

¢Se promueve una cultura
organizacional que facilite la

exposicion de informacion
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ordenada y clara por parte de

los funcionarios?

¢Se revisan y actualizan

periodicamente los planes
financieros para asegurar su

relevancia y efectividad?

¢Se utilizan herramientas y
metodologias modernas para

la planificacién financiera?

¢Existe un mecanismo para
monitorear y evaluar el
progreso hacia los objetivos

financieros establecidos?

¢Se fomenta la participacion
de todas las areas de la
municipalidad en el proceso de

planificacion financiera?

Control

financiero

Cumplimiento
de

institucionales

deberes

¢, Se garantiza el cumplimiento
puntual y eficaz de los deberes

institucionales establecidos?

.Se realiza un seguimiento
minucioso para garantizar que
las obligaciones
institucionales estén
correctamente registradas en
los documentos contables de

la municipalidad?

Transparencia

y
comunicacion

¢La municipalidad comunica
de

resultados presentados en los

manera efectiva los
informes presupuestales a la

poblacion?
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con la

comunidad

¢ Existe un mecanismo claro y
accesible para informar a la
poblacion sobre los resultados
informes

contenidos en los

presupuestales de la

municipalidad?

Supervision 'y
control de los
recursos

disponibles.

.Se llevan a cabo controles
periodicos sobre los recursos

de la municipalidad?

¢ Existen revisiones regulares
de

describen

los documentos que

los recursos

disponibles para la institucion?

,Se implementan auditorias

internas 'y externas para

verificar la  exactitud vy
transparencia de los registros

financieros?

¢Los informes financieros se
de

acuerdo con las normas y

preparan y presentan

regulaciones contables
aplicables?
. Se utiliza tecnologia

adecuada para mejorar la
precision y eficiencia del

control financiero?

¢El personal encargado del

control  financiero  recibe
capacitacion continua para
mantenerse actualizado con
las

mejores  practicas vy

regulaciones actuales?
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FICHA DE VALIDACION DE JUCIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento Cuestionario

Permitira recoger la informacion en la
presente investigacion: Evaluacién del
Objetivo del instrumento Sistema de Control Interno y su Impacto
en la Gestion Financiera de una
Municipalidad Provincial de Abancay,

2023.
Nombres y Apellidos del experto Javier Eddy Arana Aragon
Documento de Identidad 43922484
Afios de experiencia en el area 08 afios
Maximo grado Académico Magister en Gestion Publica
Nacionalidad Peruano
Institucion Ministerio de Economia y Finanzas
Cargo Gestor de Centro del CONECTAMEF
Abancay
Numero telefonico 966428773

Firma

Magtr. Javier Eddy Arana Aragon
DNI N.° 43922484

Fecha 15 /05 /2024
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UNIVERSIDAD CESAR VALLESD

Resultado
Graduado Grado o Titulo Institucién
ECONOMISTA
ARAMNA ARAGON, UMIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO
JAVIER EDDY ABAD DELCUSCO
DNI 43927487 Fecha de diploma: 28/02/2007 BERL
Modalidod de estudios: -
BACHILLER EN ECONOMIA
Fecha de diploma: 08/11/05
ARANA ARAGON, | Modalidad de UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO
JAVIER EDDY estudios: PRESENCIAL ABAD DELCUSCO
DMI 43922487 FERU
Fecha matricula: Sin informacion
(-t u}
Fecha egreso: Sin informacion
{-t u}
MAESTRO/MAGISTER EN GESTION
PUBLICA
ARAMA ARAGON, Fecha de diploma: 06/05/17 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
JAVIER EDDY Modalidad de PERU
DNI 43922487 estudios: PRESENCIAL
Fecha matricula: 31/01/2013
Fecha egreso: 31/08/2015




‘11 ESCUELA DE POSGRADO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Rommel Lenny Borda Balderrama

Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestion Publica de la
Universidad César Vallejo, en la sede Los Olivos, promocion 2024- 1, grupo 11, requiero validar
el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo
de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Evaluacion del Sistema de Control
Interno y su Impacto en la Gestion Financiera de una Municipalidad Provincial de
Abancay, 2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted,

ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Matriz de validacion de cuestionario.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

CPC Jonathan Ccayhuari Chipa
DNI N.° 47050263
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA INSTRUMENTO

INTRODUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de datos
(cuestionario) que permitira recoger la informacién en la presente investigaciéon: Evaluacién del
Sistema de Control Interno y su Impacto en la Gestion Financiera de una Municipalidad
Provincial de Abancay, 2023. por lo que solicita que tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser el caso las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
Suficiente La pregunta pertenece a la dimension y basta para | 1: de acuerdo
obtener la medicién de esta. 0: en desacuerdo
Claridad La pregunta se comprende facilmente, es decir, su | 1: de acuerdo
sintactica y semantica son adecuadas. 0: en desacuerdo
Coherencia La pregunta tiene relacion logica con el indicador que | 1: de acuerdo
esta midiendo. 0: en desacuerdo
Relevancia La pregunta es esencial o importe, es decir, debe ser | 1: de acuerdo
incluido. 0: en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

Definicion de la Variable: Segun Handayani et al. (2020), en su teoria de la responsabilidad
gubernamental definen al sistema de control interno como un proceso completo de actividades
y acciones llevadas a cabo de manera continua por la direccién y todos los empleados con el
fin de generar confianza adecuada en la consecucion de los objetivos organizacionales. Este
proceso implica la confianza en los informes financieros, la salvaguarda de los activos

gubernamentales contra el fraude y el cumplimiento de las leyes. La implementacion de este



~—~Ii ESCUELA DE POSGRADO

proceso en una entidad gubernamental busca proporcionar la confianza necesaria para

alcanzar los objetivos de la administracion estatal y las comunidades descentralizadas.

Dimension Indicador item -S 3 '§ 'g obser
% T| 0| & .,
5 8| gl 0
2082 -
Seqguir  principios  éticos vy | ¢Sigue principios éticos y
mantener la integridad en todas | mantiene la integridad en
las acciones. todas las acciones? 11 |1 |1
Organizaciébn y disposicibn de | ¢Existe  organizacion vy
roles dentro de la estructura de la | disposiciéon de roles dentro
empresa. de la estructura de la|1 |1 |1 |1
municipalidad?
El ambiente de | Asignacion adecuada de | ¢Existe asignacion
control responsabilidades y autoridad a | adecuada de
cada miembro responsabilidades yll |1 |11
autoridad a cada funcionario
y/o trabajador.?
Dar cuenta y ser responsable de | ¢ Es responsable y rinde
las acciones realizadas. cuentas por las acciones
realizadas? 11 (1 |1
Se promueve y se practica la
transparencia en la toma de
decisionesy en la gestion de
recursos 1 /11 |1
Supervisiéon y gestion de activos | ¢Se desarrolla la
fisicos. supervision y gestion de
activos fisicos de la|f1l |1 |1 |1
Las municipalidad?
actividades de | Establecimiento de indicadores de | ¢ Se cuenta con indicadores
control. control. establecidos para el
control?? 11 (1 1
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Control en funcibn a los

indicadores.

;Se realiza control en

funcion a los indicadores?

Se hace auditorias internas
periddicas para asegurar la
eficacia de los controles

establecidos

La evaluacion

de riesgos

Identificacibn 'y examen de

posibles riesgos

cla Municipalidad
Provincial de Abancay se
basa en mecanismos
confiables para identificar y

examinar posibles riesgos?

Valoracién de elementos de riesgo

Y sus variaciones.

¢ Se detectan y valoran los
factores o] cambios
relevantes que podrian

incrementar el riesgo?

Se revisan y actualizan
regularmente los planes de
contingencia ante riesgos

identificados.

La
comunicacion

e informacioén

Evaluacion constante del sistema

de control.

¢Los canales de
comunicacion y gestion de
datos estan organizados

adecuadamente?

¢La informacién importante
se reconoce, registra y
comparte a tiempo con el

personal adecuado?

JLa informacion se

comparte en todos los
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Establecimiento de un sistema de
informacion actualizado y

constante

niveles de la Municipalidad

Provincial de Abancay?

JLa informacién se

comparte en todos los
niveles de la Municipalidad

Provincial de Abancay?

,Se mejoran los sistemas
de informacion

continuamente?

facilita la
del

para mejorar la

.Se
retroalimentacion
personal
comunicacion y los sistemas

de informacion?

La supervision

Evaluacion constante del sistema

.Se realiza evaluacion

constante del sistema de

de control. control en la municipalidad?
¢ Se supervisa de cerca las
Supervisiéon de las | recomendaciones que

recomendaciones

implementadas.

surgen de la auditoria y

otras evaluaciones
externas?
. Se asegura la

implementacién de acciones
correctivas en respuesta a
las evaluaciones y

auditorias?

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE DE GESTION

FINANCIERA.
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Definicion de la variable: segun Armengol (2017) se refiere a aquellas actividades destinadas

a dirigir y supervisar el uso y control de los recursos financieros, desde su adquisicion hasta su

utilizacion. Este proceso permite garantizar que las decisiones relacionadas con los recursos

financieros se tomen de manera apropiada.

equipo.

o 8 B
%) = o %)
Dimension Indicador item 5 .§ § § Observacion
S |2 |2 |2
3/° |8 &
¢La  Municipalidad  define
Unificacidbn vy | objetivos claros para su
cooperacion funcionamiento? 1 1 1 1
entre los
miembros del | ¢ Hay una direccion clara hacia
equipo. el logro de estos objetivos
establecidas? 1 1 1 1
¢El equipo directivo cuenta
Habilidades y | con habilidades de liderazgo
capacidad de | para alcanzar los objetivos? 1 1 1 1
liderazgo del | ¢ El equipo directivo
equipo demuestra capacidad para
Planificacion | directivo tomar decisiones acertadas en | 1 1 1 1
financiera linea con los objetivos?
¢Los funcionarios y
trabajadores estan
Unificacion vy | adecuadamente  integrados
cooperacion para garantizar el
entre los | cumplimiento de las normas y
miembros del | lineamientos establecidos? 1 1 1 1

¢Se promueve una cultura
organizacional que facilite la

exposicion de informacion
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ordenada y clara por parte de

los funcionarios?

¢Se revisan y actualizan

periodicamente los planes
financieros para asegurar su

relevancia y efectividad?

¢Se utilizan herramientas y
metodologias modernas para

la planificacién financiera?

¢Existe un mecanismo para
monitorear y evaluar el
progreso hacia los objetivos

financieros establecidos?

¢Se fomenta la participacion
de todas las areas de la
municipalidad en el proceso de

planificacion financiera?

Control

financiero

Cumplimiento
de

institucionales

deberes

¢, Se garantiza el cumplimiento
puntual y eficaz de los deberes

institucionales establecidos?

.Se realiza un seguimiento
minucioso para garantizar que
las obligaciones
institucionales estén
correctamente registradas en
los documentos contables de

la municipalidad?

Transparencia

y
comunicacion

¢La municipalidad comunica
de

resultados presentados en los

manera efectiva los
informes presupuestales a la

poblacion?
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con la

comunidad

¢ Existe un mecanismo claro y
accesible para informar a la
poblacion sobre los resultados
informes

contenidos en los

presupuestales de la

municipalidad?

Supervision 'y
control de los
recursos

disponibles.

.Se llevan a cabo controles
periodicos sobre los recursos

de la municipalidad?

¢ Existen revisiones regulares
de

describen

los documentos que

los recursos

disponibles para la institucion?

,Se implementan auditorias

internas 'y externas para

verificar la  exactitud vy
transparencia de los registros

financieros?

¢Los informes financieros se
de

acuerdo con las normas Yy

preparan y presentan

regulaciones contables
aplicables?
. Se utiliza tecnologia

adecuada para mejorar la
precision y eficiencia del

control financiero?

¢El personal encargado del

control  financiero  recibe
capacitacion continua para
mantenerse actualizado con
las

mejores  practicas vy

regulaciones actuales?
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FICHA DE VALIDACION DE JUCIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Permitira recoger la informacion en la
presente investigacion: Evaluacion del
Sistema de Contrel Intemo y su Impacto
en la Gestion Financiera de una
Municipalidad Provincial de Abancay,
2023.

Nombres y Apellidos del experto

Rommel Lenny Borda Balderrama

Documento de ldentidad

70887788

Anos de experiencia en el area

06

Maximo grado Académico Maestro en Gestién Publica
Nacionalidad Peruano
Institucion Universidad Nacional Micaela Bastidas de
Apurimac
Cargo Director de Planeamiento y Presupuesto
Numero telefonico 965940619
I- /
Firma ft:hhr,{'.,-:'.-.'.. .
P

Mtro. Rommel L, Burda Balderrama
DNI N.° 70887788

Fecha

14/05/2024
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Resultado
Graduado Grado o Titulo Institucidn
BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES Y
FINANCIERAS
BORDA BALDERRAMA, UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
ROMMEL LENNY Fecha de diploma: 15/10/2014 LOS ANDES
DMITORETTER Modalidod de estudios: - PERL
Fecha matricula: Sin informacian (***)
Fecha egreso: Sin informacion (*+*)
CONTADOR PUBLICO ‘
BORDA BALDERRAMA, UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
ROMMEL LENNY LOS ANDES
DNI 70887788 Fecha de diploma: 18/06/15 PERL
Modalidod de estudios: PRESEMCIAL
MAESTRO EN GESTION PUBLICA
BORDA BALDERRAMA, Fecha de diploma: 13/12/21 UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ROMMEL LENNY Modalidad de estudios: SEMIPRESENCIAL S.AC.
DNI 70887788 PERL
Fecha matricula: 06/04/2020
Fecha egreso: 08/08/2021
L | k

{***) Lalalta de informacidn de este campe, no invelucra por &i misma un error o la invalidez de la inscripcion del
grado y/o titulo, puesto que, a la fecha de su registro, no era obligatorio declarar dicha informacién. Sin perjuicio
de lo sefalado, de requerir mayor detalle, puede contactarnos a nuestra central teleldnica:015003930, de lunes a
viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p. m.
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CARTA DE PRESENTACION

Seiior: Carlos Fuentes Guizado
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer
de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria en Gestién Publica de la
Universidad César Vallejo, en la sede Los Olivos, promocion 2024- 1, grupo 11, requiero validar
el instrumento con el cual recogeré la informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo

de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Evaluacion del Sistema de Control
Interno y su Impacto en la Gestion Financiera de una Municipalidad Provincial de
Abancay, 2023 y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados
para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted,
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Matriz de validacion de cuestionario.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes

agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente

CPC Jonathan Ccayhuari Chipa
DNI N.° 47050263
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA INSTRUMENTO

INTRODUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de datos
(cuestionario) que permitira recoger la informacién en la presente investigacién: Evaluacién del
Sistema de Control Interno y su Impacto en la Gestion Financiera de una Municipalidad
Provincial de Abancay, 2023. por lo que solicita que tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser el caso las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios

de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

Suficiente La pregunta pertenece a la dimension y basta para obtener la | 1: de acuerdo
medicion de esta. 0: en desacuerdo

Claridad La pregunta se comprende facilmente, es decir, su sintactica | 1: de acuerdo
y semantica son adecuadas. 0: en desacuerdo

Coherencia La pregunta tiene relacion légica con el indicador que esta | 1: de acuerdo
midiendo. 0: en desacuerdo

Relevancia La pregunta es esencial o importe, es decir, debe ser incluido. | 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE SISTEMA DE CONTROL INTERNO.

Definicion de la Variable: Segun Handayani et al. (2020), en su teoria de la responsabilidad
gubernamental definen al sistema de control interno como un proceso completo de actividades
y acciones llevadas a cabo de manera continua por la direccién y todos los empleados con el
fin de generar confianza adecuada en la consecucién de los objetivos organizacionales. Este
proceso implica la confianza en los informes financieros, la salvaguarda de los activos
gubernamentales contra el fraude y el cumplimiento de las leyes. La implementacién de este
proceso en una entidad gubernamental busca proporcionar la confianza necesaria para

alcanzar los objetivos de la administracion estatal y las comunidades descentralizadas.
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Dimension Indicador item -g S '§ '§ obser
c| 2| ¢S i
sl 8| 8 5| "
3°8¢ -

Seqguir  principios  éticos vy | ¢Sigue principios éticos y

mantener la integridad en todas | mantiene la integridad en

las acciones. todas las acciones? 11 |1 |1

Organizacién y disposicibn de | ¢Existe organizacion vy

roles dentro de la estructura de la | disposiciéon de roles dentro

empresa. de la estructura de la|1 |1 |1 |1
municipalidad?

El ambiente de | Asignacion adecuada de | ¢Existe asignacion

control responsabilidades y autoridad a | adecuada de

cada miembro responsabilidades yll |1 |11
autoridad a cada funcionario
ylo trabajador.?
Dar cuenta y ser responsable de | ¢ Es responsable y rinde
las acciones realizadas. cuentas por las acciones
realizadas? 11 (1 1
Se promueve y se practica la
transparencia en la toma de
decisionesy en la gestion de
recursos 11 (11
Supervisiéon y gestion de activos | ¢Se desarrolla la
fisicos. supervision y gestion de
activos fisicos de la|1l |1 |1 |1

Las municipalidad?

actividades de | Establecimiento de indicadores de | ¢, Se cuenta con indicadores

control. control. establecidos para el

control?? 111 1
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Control en funcibn a los

indicadores.

;Se realiza control en

funcion a los indicadores?

Se hace auditorias internas
periddicas para asegurar la
eficacia de los controles

establecidos

La evaluacion

de riesgos

Identificacibn 'y examen de

posibles riesgos

cla Municipalidad
Provincial de Abancay se
basa en mecanismos
confiables para identificar y

examinar posibles riesgos?

Valoracién de elementos de riesgo

Y sus variaciones.

¢ Se detectan y valoran los
factores o] cambios
relevantes que podrian

incrementar el riesgo?

Se revisan y actualizan
regularmente los planes de
contingencia ante riesgos

identificados.

La
comunicacion

e informacioén

Evaluaciéon constante del sistema

de control.

¢Los canales de
comunicacion y gestion de
datos estan organizados

adecuadamente?

¢La informacién importante
se reconoce, registra y
comparte a tiempo con el

personal adecuado?

JLa informacion se

comparte en todos los




‘ﬁi ESCUELA DE POSGRADO

Establecimiento de un sistema de
informacion actualizado y

constante

niveles de la Municipalidad

Provincial de Abancay?

JLa informacién se

comparte en todos los
niveles de la Municipalidad

Provincial de Abancay?

,Se mejoran los sistemas
de informacion

continuamente?

facilita la
del

para mejorar la

.Se
retroalimentacion
personal
comunicacion y los sistemas

de informacion?

La supervision

Evaluacion constante del sistema

.Se realiza evaluacion

constante del sistema de

de control. control en la municipalidad?
¢ Se supervisa de cerca las
Supervisiéon de las | recomendaciones que

recomendaciones

implementadas.

surgen de la auditoria y

otras evaluaciones
externas?
. Se asegura la

implementacién de acciones
correctivas en respuesta a
las evaluaciones y

auditorias?

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE DE GESTION

FINANCIERA.
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Definicion de la variable: segun Armengol (2017) se refiere a aquellas actividades destinadas

a dirigir y supervisar el uso y control de los recursos financieros, desde su adquisicion hasta su

utilizacion. Este proceso permite garantizar que las decisiones relacionadas con los recursos

financieros se tomen de manera apropiada.

equipo.

o 8 B
o =] ] o
Dimension Indicador item .é T:; g § Observacion
= = < Q
3° |8 &
¢La  Municipalidad  define
Unificacibn vy | objetivos claros para su
cooperacion funcionamiento? 1 1 1 1
entre los
miembros del | ¢ Hay una direccion clara hacia
equipo. el logro de estos objetivos
establecidas? 1 1 1 1
¢El equipo directivo cuenta
Habilidades y | con habilidades de liderazgo
capacidad de | para alcanzar los objetivos? 1 1 1 1
liderazgo del | ¢El equipo directivo
equipo demuestra capacidad para
Planificacion | directivo tomar decisiones acertadas en | 1 1 1 1
financiera linea con los objetivos?
¢Los funcionarios y
trabajadores estan
Unificacion y | adecuadamente  integrados
cooperacion para garantizar el
entre los | cumplimiento de las normas y
miembros del | lineamientos establecidos? 1 1 1 1

¢Se promueve una cultura
organizacional que facilite la

exposicion de informacion
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ordenada y clara por parte de

los funcionarios?

¢Se revisan y actualizan

periodicamente los planes
financieros para asegurar su

relevancia y efectividad?

¢Se utilizan herramientas y
metodologias modernas para

la planificacién financiera?

¢Existe un mecanismo para
monitorear y evaluar el
progreso hacia los objetivos

financieros establecidos?

¢Se fomenta la participacion
de todas las areas de la
municipalidad en el proceso de

planificacion financiera?

Control

financiero

Cumplimiento
de

institucionales

deberes

¢, Se garantiza el cumplimiento
puntual y eficaz de los deberes

institucionales establecidos?

.Se realiza un seguimiento
minucioso para garantizar que
las obligaciones
institucionales estén
correctamente registradas en
los documentos contables de

la municipalidad?

Transparencia

y
comunicacion

¢La municipalidad comunica
de

resultados presentados en los

manera efectiva los
informes presupuestales a la

poblacion?
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con la

comunidad

¢ Existe un mecanismo claro y
accesible para informar a la
poblacion sobre los resultados
informes

contenidos en los

presupuestales de la

municipalidad?

Supervision 'y
control de los
recursos

disponibles.

.Se llevan a cabo controles
periodicos sobre los recursos

de la municipalidad?

¢ Existen revisiones regulares
de

describen

los documentos que

los recursos

disponibles para la institucion?

,Se implementan auditorias

internas 'y externas para

verificar la  exactitud vy
transparencia de los registros

financieros?

¢Los informes financieros se
de

acuerdo con las normas Yy

preparan y presentan

regulaciones contables
aplicables?
. Se utiliza tecnologia

adecuada para mejorar la
precision y eficiencia del

control financiero?

¢El personal encargado del

control  financiero  recibe
capacitacion continua para
mantenerse actualizado con
las

mejores  practicas vy

regulaciones actuales?
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FICHA DE VALIDACION DE JUCIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Permitird recoger la informacion en Ia
presente investigacion; Evaluacion del
Sistema de Control Interno y su Impacto
en la Gestion Financiera de wuna
Municipalidad Provincial de Abancay,
2023,

Nombres y Apellidos del experto

Carlos Fuentes Guizado

Documento de Identidad

41618694

Afos de experiencia en el area

06

Maximo grado Académico

Maestro en Gestion Publica

Nacionalidad

Peruano

Institucion Universidad Tecnoldgica de Los Andes
Cargo Docente Universitario

Numero telefénico 963300859

Firma

if
P i
e - A
4 i
y Wearaen

Mtro. CARLOS FUENTES GEIZADO

DNIN.° 41618694

Fecha

12 / 05 /2024
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJD
BACHILLER EN INGEMIERIA DE SISTEMAS E
INFORMATIC A
FUENTES GUIZADO, UNIVERSIDAD JOSE CARLOS
CARLOS Fecha de diploma: 12/04/2013 MARIATEGUI
DNl 41618624 Modalidad de estudios: - PERLI
Fecha matricula: Sin informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (*++]
BACHILLER EN CIEMCIAS CONTAELES Y
FINANCIERAS
FUENTES GUIZADO, UNIVERSIDAD TECHOLOGIC A DE
CARLOS Fecha de diplcmn: ]5”[:'}' 2014 LS ANDES
DNl 41618634 Modalidad de estudios: - PERL
Facha matricula: Sin informacian (***)
Fecha egreso: Sin infermacion (*+%)
CONTADOR PUBLICO
FUENTES GUIZADO, UNIVERSIDAD TECHOLOGIC A DE
CARLOS LOS ANDES
DNl 41618634 Fecha de diploma: 25/nf15 PERL
Modalidad de estudios: PRESENCIAL
MAESTRO EM GESTION PUBLICA
FUENTES GUIZADO, | focha ge diploma: 06/02/18 UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR
CARLOS Modalidad de estudios: PRESENCIAL VALLEJO
DMl 41618654 PERL
Fecha matricula: 25112016
Fecha egreso: 03/03/2018
4

{***) Lafalta de informacién de este campo, no involucra por si misma un error o ka invalidez de la inscripcién del
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Anexo 6. Reporte TURNITN
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CLEMENTINA

Pagina Principa Mis cursos

—

Mis envios

Parte 1
Titulo

SEMANA 13: TURNITIN - Parte 1

| Ver Recibo Digttal

202401-F-LN-MGP-DISENO_Y_DESARROLLO _DEL_TRABAJO_DE _INVESTIGACION-T1-D-EPG - Sesidn13 - Evaluacion - SEMANA 13: TURNITIN

&/ SEMANA13: TURNITIN

k™ Volver al curso

Fecha de inicio Fecha Esperada Fecha de publicacion Puntos disponibles

24 jun. 2024 - 09:21 30 jun. 2024 - 23:59 1 jul. 2024 - 00:01 100

Identificador del trabajo de
Turnitin

Titulo del Envio -

TURNITIN AVANCE 2410923775
13 CCAYHUARI

JONATHAN MGP SECCION

1

~ .
x Refrescar Envios

Enviado Similitud Calificacion
30/06r2024 19% --  Entregar Trabajo £ _‘_; =
2151

(we
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Anexo 07. Base De Datos.
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VARIABLE 5 GESTION FINANCIERA
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ANEXO 08. Documentos Administrativos
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ABANCAY

OFICINA DE RECURS0S HUMANOS

*ifa el bicenferans, de k2 consabdociin de nuestn fossendancks, ¥ oe b7 cormerm breiin
e fas ek Botalas de Junin v Apscuchs”

Abancay, 10 de junio el 2024,

CARTA N¥ 0380-2028-0RH-DEAF-MPA
Seflor

Jonethan Coayhuar China

Cstilar 16711746

CILEac,

ASLWTD + RENATE IVECIEMACION REQLIERNDA
REFERENCIA - EXPEQIENTE NP 2024-14703

Ex grato difgime & usted con & finglioled de salugesl My congiaimente; csimiame en ofeecidn
o docwmente citady en ka referencia, en o vl safieie infarmaside con fespectn 0 ko montidod de
tratajarores ae i9 Munichalidod Prawacial de Abancay

En ese entender remits i infErenackin requenide de aserds of siguiente detale:
Diecrata Legisiativa N9 276, nombrodos: 141 trobojdenes

Decrena Legisitiva (WE 728 13 frobajacares

Deereta Legisiptiva W 2087 - J45: 323 irpbajadores

Loy SERYIT BI05T. 02 trobafedares

L L O S o

Siy obro particwlar, me despidy de ested.

£E

ARCHAD
Ir. limsa W9 206 - Abanesy - Apurimas www muniabancay gob.pe AEA NCA ‘Y
Central Telafdnica: 083 - 321195 Email: akcaldia@maniabancay.gob.pe Gluzag dLgaam v adLYEEL
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MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE ABANCAY

OFICINA DE RECURSOS HUMANOS

"Ana del Bicentenana, de lo Consolidacion de neestrg Independencia, ¥ de b
conmemoracion die Jos heroleas batollas de Junin y Ayecucho®™

Abracay, 10 de Junio oel 2024,

CARTA N' 384 -2024- ORH- OGAF-MPA
BERDRES;

JONATHAN CCAYHUART CHIFA
ESTUDIANTE DEL PFROGRAMA DE MAESTRIA EN GESTION POBLICA DE LA
UNIVERSIDAD CESAR VALLEFD.

ATEMCTEMN:

For medlp del presemte documento me didje a ushed pam saludss muy
cordighniie v porer en conocimlento, qoue la peticién que realizo a esta Institesidm, en 1a que
salicita Aariseidn fare l reallzsclon  del tmabajo de Investigacidn en Temas “Evaluaciin
del Sistema de Comtrol Indermo ¥ su l@pache en la Gestidn Fmanciern de una
Mumnicipalidad Frevineial de Abamcay, Ferisdo 2024

Viste el documeso solicind eapeddiesss M*1£575-2004 con Registro de Ingress
WUIE322020 de fecha 03 e Junio 48 2024, La Oficine de Fscursos Homemes de la
Memicipalidad Provincal de Abancay se e conoede b Autorizackin conforme o su solicitud.

Sir otro partsular, aprovecha la oportunidad para expresar [as misestras de i
espedal consideracan v deferencs personal,

LU T o

h
SGRH
- ECHS

|r, Mimda W2 206 - Abancay - Apdrimac wenw.muniabancay.gob pe MABANCA Y
Cantial Talefanica: 083 - 329105 Email: alcaldia@muniaharcavaob ee





