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RESUMEN

El estudio plante6 como objetivo principal determinar cédmo incide la evasion
tributaria en la recaudacion de impuestos de las micro y pequefias empresas, Trujillo afio
2022. La investigacion que se empleo fue de tipo aplicada y un disefio no experimental,
transversal. La poblacién y muestra estuvo conformada por 50 micro y pequefias
empresas de la ciudad de Trujillo, la cual se obtuvo a través de un muestreo probabilistico
aleatorio simple. Como técnica se utilizé la encuesta y como instrumento el cuestionario
Teniendo como validez de los instrumentos a través del juicio de expertos y la
confiabilidad mediante el alfa de Cronbach cuyo resultado fue de 0,946.

Finalmente se llegd a la conclusidon que existe una incidencia entre la variable
evasion tributaria y la recaudacion de impuestos de las micro y pequefias empresas,
Trujillo afio 2022; de la misma forma que concluimos que las obligaciones tributarias y
régimen tributario inciden significativamente , puesto que las micros y pequefas
empresas cuentan con muy poco conocimiento con respecto a la recaudacion de
impuestos, es por ello que no se cumplen las obligaciones tributarias a tiempo y se

comete evasion de impuestos.

Palabras clave: Recaudacion de impuestos, evasion tributaria, informalidad,
contribuyentes, PYMES.



ABSTRACT

The main objective of the study was to determine how tax evasion affects the
tax collection of micro and small businesses, Truijillo, year 2022. The research used
was applied and had a non-experimental, transversal design. The population and
sample were made up of 50 micro and small businesses in the city of Trujillo, which
was obtained through simple random probabilistic sampling. The survey was used
as a technique and the questionnaire as an instrument. The validity of the
instruments was through expert judgment and reliability through Cronbach's alpha,
the result of which was 0.946.

Finally, it was concluded that there is an incidence between the tax evasion
variable and the tax collection of micro and small businesses, Trujillo year 2022; In
the same way that we conclude that tax obligations and the tax regime have a
significant impact, since micro and small businesses have a lot of knowledge
regarding tax collection, that is why tax obligations are not met on time and that is

why engage in tax evasion.

Keywords: Tax collection, tax evasion, informality, taxpayers, PYMES.



I.  INTRODUCCION

Hoy en dia la evasion es un problema enorme que necesita ser erradicado
desde la raiz, debido al gran dafio que realiza al estado peruano. Esto se debe a la
infraccion de la deuda tributaria por parte de la mayoria de ciudadanos, que es
ampliamente conocida en nuestra sociedad y gran parte de este cometido se debe
al encubrimiento de estas empresas.

En el afio 2022, la persistente insuficiencia en la recaudacion fiscal se
atribuye a diversos factores, como la falta de comprension sobre la evasion de
Impuestos, la escasa voluntad de cumplir sus obligaciones tributarias, la falta de
conciencia acerca de los impuestos, asi como la presencia de practicas corruptas
0 sobornos, entre otros. Estos elementos han llevado a que algunas empresas
previamente formalizadas opten por volver a la informalidad, lo que, a su vez, ha
contribuido al problema del fraude fiscal y ha marcado el inicio de la no recaudacion
de impuestos.

Para América Latina y el Caribe el desarrollo en la economia es muy
importante ya que movilizan flujos internos de los recursos a nivel territorial con la
finalidad de lograr la proyeccion 2030 del Desarrollo Sostenible. Cuyo propadsito fue
el incremento de los tributos mediante la recaudacion y asegurando los pagos de
los contribuyentes ya que antes no se estaba cumpliendo. (Cepal, 2022)

En el Pert como bien es cierto existe mucha informalidad cuyo indice son
altos y viene siendo asi, desde hace muchos afios. De acuerdo con Sunat, se
registrd un aumento del 5.0% en los ingresos recaudados por (IGV), convirtiéndose
asi en uno de los pagos mas significativos dentro de la recaudacion total del IGV
interno, representando un 0,2%. Y si hablamos del ISC en el mes de diciembre se
ha generado el 15.6%, debido al incremento de estos mismos del 50,5%. (Sunat,
2020)

En el presente, algunas pequefias y microempresas eligen operar en el
ambito (MYPES), lo cual desempefia una funcion crucial en el panorama econémico
del Peru. Esto adquiere importancia cuando se tiene en cuenta que, si estas
empresas optaran por legalizarse, podrian aportar de manera sustancial al
desarrollo econémico del pais. Esto se debe a que, al hacerlo, se generan empleos
y se fortalecen los sectores empresariales con una mayor aportacion econémico.

El tema de los impuestos es de gran relevancia para los emprendedores que operan
1



en la categoria de micro y pequefias empresas, ya realmente cumple un papel
fundamental en el incremento de los ingresos fiscales. Sin embargo, es importante
abordar las practicas incorrectas llevadas a cabo por algunos contribuyentes, ya
gue socavan la certidumbre en cuanto al cumplimiento tributario y la gestion de los
gastos publicos en nuestro pais. En la actualidad, América Latina enfrenta desafios
en la recaudacion fiscal en comparacion con otras regiones, esto obstaculiza el
avance economico y social al restringir la habilidad de los gobiernos para sufragar
los servicios publicos y las iniciativas sociales (Caro, 2020).

En la actualidad en la ciudad de Trujillo la informalidad incremento en los
sectores de comercio, manufactura y servicios ,abriendo las puertas a la evasion
tributaria por la baja inversién financiera que estos dicen tener para su negocio, la
necesidad de cooperar en sus hogares sin ser dependientes del pago de algun
tributo y la independencia econémica sin que la Sunat se dé cuenta que no se
realiza el pago, transformandose asi en el principal problema, de tal manera que
no estan registrados en Sunat como contribuyentes (Condori et al. 2018)

Dado todo lo expuesto, varios estudios han destacado el esfuerzo y la
aplicacion de medidas por parte de estas entidades con el objetivo de lograr una
recuperacion efectiva de los ingresos tributarios, lo que ha generado resultados
inesperados debido a las circunstancias que, en ultima instancia, han contribuido al
problema que enfrenta el Peru (Diaz, 2020). Por lo tanto, la siguiente pregunta que
se considero en el problema general de nuestra tesis: ¢ De qué manera la evasion
tributaria incide en la recaudacion de impuestos de las micro y pequefias empresas,
Trujillo afio 20227?

El problema general permitié determinar la incidencia que tiene la evasion
tributaria con respecto a la recaudaciéon de impuestos de las pymes en la ciudad de
Trujillo y se plante6 estrategias para un mejor desarrollo.

Se respalda en el &mbito social, ya que ha tenido un impacto grande en la
motivacion de la poblacion para el cumplimiento de sus responsabilidades fiscales,
en lo cual se ha mejorado la recaudacion de recursos y ha tenido aspectos positivos
en la calidad de vida de las personas, especialmente en el contexto de las pymes.

En cuanto a su justificacion préactica, se sustenta en el hecho de que ha
ofrecido a la poblacion estudiada una base cientifica sdélida para abordar

eficazmente el problema comun de la evasion fiscal.



Justificacion en el &mbito tedrico, ya que la presente tesis se ha desarrollado
con un respaldo solido en términos cientificos, investigando diversas variables y
dimensiones relacionadas con la problematica del estudio. Asimismo, se ha
establecido un marco tedrico que contiene informacién relevante para la
comprension de la evasién tributaria y la recaudacion de impuestos, siendo util para
los investigadores y un punto de referencia importante en la exploracion de este
tema.

El objetivo general de esta tesis es: Determinar como incide la evasion
tributaria en la recaudacién de impuestos de las micro y pequefias empresas,
Trujillo afio 2022. De tal modo a partir del objetivo general, se presentaron dos
objetivos especificos: OEL: Describir y analizar como incide la evasion tributaria
legal en la recaudacion de impuestos en las micro y pequefias empresas, Trujillo
afio 2022; OE2: Analizar la recaudacion de impuestos en las micros y pequefas
empresas, Trujillo afio 2022.

La hipétesis general de la tesis fue: La evasion tributaria incide
negativamente sobre la recaudacién de impuestos en las micro y pequefias
empresas, Trujillo afio 2022. Y como hipétesis nula: La evasion tributaria no incide
sobre la recaudacion de impuestos en las micro y pequefias empresas, Trujillo afio
2022.



ll.  MARCO TEORICO

En el desarrollo de esta tesis, se llevé a cabo una minuciosa exploracion de
numerosos documentos de investigacion directamente relacionados con el tema,
gue abarca aspectos tanto locales, nacionales e internacionales.

Naupas et al. (2014) destacé la importancia del marco tedrico en el estudio,
ya sea de enfoque cuantitativo o cualitativo. Este marco se considera fundamental
para evaluar las hipotesis que respaldan el problema de investigacion y brindar un
fundamento cientifico a dicho estudio.

A nivel local, Otiniano (2022) “La evasion fiscal y su efecto en la recaudacion
de impuestos por parte de los negociantes del mercado de Santa Rosa, Trujillo
2020”. Quien en su investigacion tuvo como objetivo el averiguar el efecto que tuvo
la evasion tributaria con respecto a la recaudacion de tributos, por el lado de los
negociantes. La tesis tuvo un disefio no experimental, con enfoque cualitativo,
descriptivo. Presentando una muestra de 49 negociantes, utilizando la técnica
encuesta, empleando el cuestionario. Se llegd a la conclusién que la evasion
termina afectando de una manera progresiva a la recaudacion de los comerciantes.

Huingo (2021) abordd el tema “Cultura Tributaria y Evasion Fiscal en las
Micro y Pequefias Empresas del Mercado Mayorista del Distrito de Trujillo 2020-
2021”. Tuvo como finalidad fundamental, definir la repercusion que tiene la cultura
tributaria con respecto a la evasion tributaria, afectando de manera significativa a
las pymes. Esta investigacion presentada fue no experimental, cuantitativa,
aplicada; esta tesis estuvo conformada por una muestra de 119 microempresarios,
se consideré como técnica encuesta, e instrumento cuestionario, conformada por
28 items. La conclusion de esta investigacion muestra la repercusion significativa
de la cultura tributaria en relacion a la evasién, por ende, existe favorablemente una
correlacion de R, 626.

La tesis de Ponce (2019) "Evasién Tributaria Del Impuesto Predial Y Su
Efecto En La Recaudacion Del Servicio De Administracion Tributaria De Trujillo,
2018", la finalidad de esta tesis es el efecto que tiene la evasion tributaria del
impuesto predial frente a la recaudacion del servicio de administracion tributaria.
Metodologia no experimental, correlacional, muestreo por conveniencia, 40

trabajadores conforman la muestra, mostrando una correlacion de 0.793.



Como conclusion mostro que las variables evasion tributaria y recaudacion

estan en un nivel muy alto.

A nivel nacional, Falcon (2022) “La evasion tributaria y su incidencia en la
recaudacion fiscal en la ciudad de Huacho, 2021”. Principalmente se evalud si la
evasion tributaria incidio en la recaudacion fiscal en Huacho. Se aplicé un enfoque
cualitativo, disefio no experimental, descriptivo, aplicada. Destac6 que durante la
pandemia se habia detenido la actividad econdmica, afectando la recaudacion de
impuestos. Concluy6 que la evasion tiene un impacto significativo en los ingresos
nacionales.

Cortez y Peregrino (2022) en su tesis “Incidencia de la evasion tributaria en
la recaudacion de impuestos en el sector hotelero en el distrito de Cajamarca,
2021”. Tuvo como finalidad, establecer como la evasion tributaria, incide en la
recaudacion de impuestos. La tesis presento una metodologia con enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, transversal y correlacional. Se utiliz6 como
instrumento el cuestionario con 22 items, con una correlacion de -0.481. Se lleg6
a la conclusién que la falta de conocimiento de las normativas tributarias contribuia
hacia la evasion.

En la tesis de Alarcén (2022) “La investigacion tributaria y su incidencia en
la recaudacion del impuesto a la renta de quinta categoria en las empresas del
sector transporte de materiales de la ciudad de Arequipa, 2022”. Su principal
objetivo fue el determinar si la evasion tributaria tiene repercusion en la recaudacion
de impuesto de quinta categoria. La metodologia estuvo conformada por un
enfoque cuantitativo, no experimental. Se concluyd que, la evasion fiscal tuvo un
impacto en la recaudacion de tributos debido a que desconocen las infracciones, y
el pagar impuestos.

Aragon (2021) en su tesis “La evasion tributaria y su incidencia en la
recaudacion de impuestos de los comerciantes del mercado Pedro Vilcapaza en
Azangaro, Puno en 2019”. Con el objetivo de determinar de qué manera la evasion
incide en la recaudacion en los comerciantes. Su enfoque se consider6 basico,
explicativo correlacional-causal, y no experimental. El estudio destacé que la
evasion de impuestos afectaba la recaudacion de tributos entre los contribuyentes

del mercado debido a la no contribucion.



Apaza (2020) “La cultura tributaria y su influencia en la evasion de impuestos
de los comerciantes del Mercado San Martin en Cajamarca”. Teniendo como
objetivo y lo que esta aplica para la evasién. Su enfoque de investigacién se
considerd descriptivo-correlacional, no experimental, y transversal. Concluyé que,
el conocimiento fiscal tiene una gran participacion en la evasion de los negociantes
del mercado y se recomendd tener estrategias para reducir la evasion.

A nivel internacional, Quispe (2020) en su tesis "Educacion tributaria y su
efecto en la evasion fiscal en el pais de Ecuador”, tuvo como principal objetivo
determinar cudl es el factor influyente en la primera variable, y como esta influye en
la evasion. El enfoque de su investigacion fue de nivel explicativo. Los resultados
obtenidos evidenciaron que los componentes fundamentales radican en los
beneficios percibidos en relacion a su impacto en los ingresos de la empresa,
llegando a considerar la evasion fiscal como una accién no sancionada.

Por su parte, Molina (2018) "Analisis de los factores de la Evasion Tributaria
y su incidencia en la recaudacion”, centrd su investigacion en identificar las causas
del fraude fiscal y llevar a cabo un analisis de campo para verificar su presencia.
Como conclusion, destacd que la administracion tributaria enfrenta un desafio
complicado en sus esfuerzos por erradicar la evasion tributaria, ya que esta persiste
debido a factores relacionados con la falta de cultura fiscal entre la poblacion y el
desconocimiento de las normativas tributarias.

Murcia et al. (2019) en su tesis titulada “Alcance de las operaciones
simuladas en México como un nuevo esquema para la evasion fiscal: Un nuevo reto
para el estado, de la Universidad Veracruzana”. Su objetivo fundamental consistio
en analizar las deficiencias en el funcionamiento de las operaciones tributarias a
medida que avanzan las tecnologias, y su impacto en la recaudaciéon. En el estudio
se utiliz6 un enfoque de investigacion que combind métodos cuantitativos y
cualitativos. Como resultado, se determin6 que el impacto fiscal de las empresas
formales condujo a una pérdida significativa de ingresos para el Estado peruano,
representando una suma considerable en términos monetarios.

Patifio et al. (2019) en su articulo "Evasion tributaria, una revision”, se
propuso el objetivo de llevar a cabo una exhaustiva revision de la conducta social
de los contribuyentes y explorar las causas subyacentes de soborno y evasion
fiscal. El estudio adopt6 un enfoque cuantitativo y se clasific6 como tipo documental

6



textual, fundamentado en datos que no estaban normalizados. Como conclusion,
sefialaron que la revision de referencias resulta sumamente importante para
académicos y eruditos interesados en el tema, subrayando su relevancia en el
contexto de la evasion fiscal.

En la variable evasion tributaria se consideraron a los siguientes autores:

La evasion tributaria se refiere a un comportamiento ilicito por parte de un
contribuyente, ya sea de forma deliberada o por descuido, que implica la
negligencia u omision de pagar sus obligaciones tributarias al no presentar
informacion a la entidad recaudadora (Rivas, 2007, p. 21).

Segun Molina (2018), la evasion tributaria es una inquietud global que afecta
negativamente al reducir los ingresos de un pais y disminuir la inversién privada, tal
como revela una investigacion que muestra la considerable pérdida de fondos a
nivel mundial.

En el contexto peruano, la evasion fiscal parece ser un problema arraigado
en la sociedad desde hace muchos afos, principalmente debido a la falta de
conciencia de los contribuyentes acerca de la importancia de pagar impuestos para
el pais. La investigacion realizada por Montero y Vasquez (2016) tiene como
conclusién que la evasion tributaria podria prevenirse si los ciudadanos la
consideran como un asunto serio y comprenden que la tributacion es un deber
fundamental, no meramente una obligacion para los peruanos.

Por otro lado, Patifio (2019) destaca que la infraccion de evasion de
impuestos genera preocupacion en la poblacion, ya que socava la economia de
todos los paises y obstaculiza su desarrollo. Esto se debe al hecho de que la
evasion de impuestos priva a los gobiernos de ingresos necesarios para su
funcionamiento.

Para la dimension Obligaciones tributarias se cit0 a los siguientes autores:

Lépez (2016) enfatiza que las obligaciones tributarias derivan del no efectuar
pagos al estado en forma de tributos, con el propdsito de generar recursos
financieros para cubrir los gastos publicos que benefician a la sociedad en su
conjunto. Asimismo, resalta que es un deber de todos los contribuyentes cumplir
con sus responsabilidades de manera oportuna en beneficio del desarrollo de

nuestro pais.



La informacion brindada por la Sunat en el afio 2022, el Articulo 87 del Cddigo
establece que los colaboradores tienen la obligacion de registrarse en la
Administraciéon Tributaria. Esto implica la responsabilidad de emitir comprobantes
de pago y otros documentos, asi como de presentar declaraciones, todo con el
propasito de cumplir con sus obligaciones tributarias.

Para sus indicadores se cit0 a los siguientes autores:

Realizar declaraciones y pagos.

Salcedo (2022) refirib que, a la hora de realizar declaraciones, el contribuyente
recurre a omitir o prolongar el pago de tributos de su empresa para desligar la vida
activa que suelen tener. Una de las formas es la manera incorrecta o incompleta
gue estos suelen dar, alterando sus montos para disminuir su deduccion.

Emision y entrega de comprobantes.

Segun Soto (2022), los comprobantes de pago electrénicos son documentos
generados mediante el uso de software informatico y son validados por la SUNAT.
Estos comprobantes certifican bienes o prestacion de servicios y respaldan el pago
correspondiente.

Para la dimension de régimen tributario se cit0 a los siguientes autores:

Verona (2020) destaco la necesidad de que los empresarios comprendan el
sistema fiscal y el régimen al que deben adherirse al iniciar un negocio. Esto les
permitira cumplir adecuadamente con sus responsabilidades tributarias. Ademas,
subrayd la relevancia de los impuestos en la provision de servicios esenciales para
el pais y la importancia de solicitar comprobantes para apoyar la recaudacion
tributaria (p.1).

Dianderas y Vilca (2020) refiri6 que el sistema tributario determina el tipo y
nivel del pago de impuestos, dependiendo del tamafio del negocio o empresa, cuyo
inspector es la administracion tributaria.

Para sus indicadores se citd a los siguientes autores: Importancia de pagar
tributos.

Polin (2020) refiri6 que el pagar tributo es muy importante, ya que el estado

peruano se ayuda con estos recursos para cubrir la educacién, salud y la pobreza.



Inscripcion en la administracion tributaria.

Conforme a la fuente Ecgoweb (2018), se establece que, al iniciar sus
operaciones, tanto las personas naturales como las juridicas deben llevar

a cabo su registro en la Administracion Tributaria.

Orientacion tributaria.

Cérdenas (2020) refirid que es la manera de instruir o dirigir al contribuyente
al cumplimiento de sus obligaciones tributarias teniendo en cuenta cuales son sus
normas fiscales que estos deben saber al declarar o pagar tasas dependiendo al
régimen establecido en su negocio.

En la variable recaudacion de impuestos, se cit6 a diferentes autores:

Chinchercoma y Ccapacca (2020) la recaudacion de impuestos es un
porcentaje que los contribuyentes aportan al estado peruano, que son designadas
por personas naturales o juridicas, para la aportacion al desarrollo y mejora de
edificaciones y resguardar la salud publica o educacion.

Aucapucclla y Lifidn (2022) afirmo que el proceso de recaudar impuestos
consiste en el cobro de tributos liquidados de los contribuyentes, por lo tanto, al
tener un bajo nivel de recaudacion el presupuesto institucional afectaria diferentes
servicios publicos.

Segun Aragon (2021), la competencia en recaudacion implica la tarea de
obtener tributos, permitiendo a la entidad contratar directamente los servicios de
instituciones financieras, bancarias y otras entidades capacitadas para recibir
pagos relacionados con impuestos bajo su administracion.

Para la dimension Conciencia tributaria se investigo a los siguientes autores:

Acero (2020) definid a la conciencia tributaria como el comportamiento frente
al deber tributario, realizado voluntariamente, eso quiere decir que aporto un
beneficio para la sociedad.

Sinti (2021) se refirid al grado de conocimiento y sentido que tienen los
ciudadanos con respecto a los tributos, dentro de ello se resaltan tres factores
importantes como la informacion tributaria, la normatividad tributaria y obligaciones

tributarias.



Orozco (2021) facultad que todo contribuyente tiene, con ciertas
responsabilidades tributarias y sin presion al cumplimiento, también llamado valor
mental consciente de cada contribuyente recibe por estos beneficios. (p. 9)

Se mencionaron los siguientes autores para respaldar los indicadores:

Obligacion tributaria.

Orozco (2021) conexion entre sujeto que paga Yy el sujeto que percibe el pago
del contribuyente el cual esta regido por la norma, y que puede exigir de manera
coactiva a este ultimo a favor del fisco en caso no cumpla en su deber tributario.

(p.9)
Conducta tributaria.

Orozco (2021) conjunto de actitudes que los contribuyentes muestran dentro
de una sociedad que sabe lo que es correcto o no con sus deberes con el estado y

con el fisco. (p. 6)

En la dimension de Funciones Administrativas, se hizo referencia a los

siguientes autores:

Paquioma (2018) indic6 que las funciones administrativas tienen relacion
directa con los administrados, de tal forma que las funciones que ejecuto la
Administracion Publica afectaron de forma directa. Por lo tanto, ciertas funciones
se mostraron sometidas al principio de legalidad y a la ley emanada del Parlamento.
Por ultimo, dichas funciones se encontraron sometidas a diferentes mecanismos de
control, que se desarrollaron de una manera mas precisa que aquellos que se

mostraron aplicables al resto de las funciones publicas.

Gutiérrez y Salas (2023) lo defini6 como un proceso administrativo, que
incluye organizar, dirigir y controlar, estas actividades administrativas constituyen
un proceso administrativo, que al momento de considerarlas de manera individual

se presentan como funciones administrativas. (p. 9)
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Para sus indicadores se citd a los siguientes autores:
Planeacion

Gutiérrez y Salas (2023) surgié como la funcion de gestion, ya que
se muestra como el primer paso hacia las demas y determinar las metas

que se deben lograr y se debe hacer para lograrlas.
Organizacion

Gutiérrez y Salas (2023) establece, sistematiza e integra los
recursos y negocios que participan en la administracién de la

organizacion, analizando sus responsabilidades y la relacién entre ellos.
Direccion
Gutiérrez y Salas (2023) se conecta con el actuar, la ejecucion, y
estd mas conectada con las personas y liderazgo, ademas de ocuparse

de las relaciones interpersonales de los dirigentes en todos los niveles

que presenta la organizacion y también de los trabajadores.
Control

Gutiérrez y Salas (2023) garantiza que los resultados de lo
planificado, organizado y dirigido se encuentren conectados con los
objetivos planificados, ademas de verificar las actividades y tareas

controladas para lograr los objetivos.
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. METODOLOGIA

El enfoque del estudio fue de naturaleza cuantitativa, orientado a confirmar
la hipotesis mediante el uso de procedimientos estadisticos y datos numéricos. El
método cuantitativo se emple6é para medir de manera precisa los fenbmenos
examinados y determinar si fueron observados o si efectivamente ocurrieron.
Ademas, se tuvo como objetivo verificar o desestimar la hipétesis propuesta con el

fin de otorgar credibilidad a la teoria establecida (Hernandez et al., 2018).

3.1. Tipoy disefio de investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion.

Se clasifica en el tipo de investigacion aplicada, ya que se enfoca en
proporcionar soluciones a problemas de investigacion mediante la aplicacion del
conocimiento teorico derivado de la investigacion basica (Carvajal, 2019). Se
considera como aplicable, ya que los resultados obtenidos permiten establecer una
relacion concreta entre las variables, lo que a su vez facilita la formulacién de un
plan estratégico técnico. La recopilacion de datos se llevo a cabo para poner a
prueba la hipétesis utilizando mediciones numéricas y analisis estadistico, con el
fin de validar la teoria.

3.1.2. Disefio de investigacion.

El enfoque se caracteriza como no experimental, lo que significa que no
involucra una manipulacion intencionada de las variables. En cambio, se limit6 a
observar el fendbmeno en su contexto real y luego analizarlo. Segun Hernandez et
al. (2016), un disefio no experimental, no se lleva a cabo una intervencion
premeditada de las variables.

En contraste, este estudio adopta un enfoque transversal, en el cual se
recolectaron los datos necesarios de la encuesta en un Unico momento, con el
proposito de caracterizar las variables y llevar a cabo un analisis detallado para
evaluar el impacto de la encuesta (Hernandez et al., 2014). En un esfuerzo por
establecer correlaciones significativas, se exploré la relacion entre varias variables
a lo largo del tiempo, especificamente, se busco determinar relacién entre ambas

variables.
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Ademas, la investigacion se enfoc6 en un nivel descriptivo, donde Hernandez
et al. (2014) se centrd en analizar las caracteristicas y perfiles de individuos, grupos,
entidades que formarian parte de la tesis. Esto implico una recopilacion cuidadosa
de informacién y la medicién de explicaciones relacionadas con las diferencias entre
ellos. En términos de profundidad, se aplicé un disefio descriptivo, que examina los
fendmenos en un contexto y momento especifico del desarrollo de los casos
correlacionales.

La perspectiva descriptiva posibilité una investigacibn mas minuciosa del
fendmeno, contribuyendo a esclarecer las relaciones causales que respaldan el
evento, segun sefiala Ramos (2020). Como resultado, este estudio de investigacion
adoptd un enfoque explicativo al examinar dos variables correlacionadas.

En lo que respecta a la metodologia empleada, este estudio se situa dentro
de un disefio correlacional de alcance transversal, indicando que se trata de una
investigacion observacional que recopil6 datos en un solo punto en el tiempo con
el propdsito de analizar la relacion ambas variables, segun Hernandez y Mendoza
(2018)

Ox

Oy

Dénde:

M: muestra.
Ox: variable Evasion.
Ov: variable Recaudacion.

R: relacidn entre variables.
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3.2. Variables y operacionalizacion

Segun Tamayo (2004), se emplean las variables para representar
comportamientos especificos controlados por las expectativas, y se pueden
clasificar como independientes, intervinientes y dependientes (p. 151).

Operacionalizaciéon de variables: La vinculacion de variables implica
convertir conceptos complejos en elementos concretos, observables y medibles.
Paralograrlo, se recurrio a la operacionalizacion de las definiciones, lo que permitio
desglosar las dimensiones asociadas. Una vez representados estas dimensiones,
se volvieron medibles y se descompusieron en indicadores mas especificos
(Moreno et al., 2018, p. 64).

Tamayo (2004) sefal6 que la puesta en marcha de las variables implica tener
parametros especificos que pueden medirse en sus dimensiones e indicadores

En consecuencia, la matriz de operacionalizacién se encuentra detallada en
el Anexo N°1, teniendo en cuenta especialmente las variables significativas, que
son la evasion fiscal y su impacto en la recaudacion de impuestos.

Variable 1: Evasion tributaria
Definicion conceptual:

La evasion tributaria se define como el acto o la conducta de no declarar sus
obligaciones tributarias como contribuyente cuya consecuencia es una omision o
sustraccion de su obligacion ocultando dicha informacién sobre su régimen
tributario a la propiedad recaudadora. (Rivas, 2007, p. 21)

Definicion operacional:

La variable evasion tributaria ha sido estudiada utilizando la técnica de
encuesta, cuyo instrumento fue el cuestionario para conocer mas detalles de sus
dimensiones
Indicadores:

Los indicadores clave para esta variable incluyen el registro en la
administracion tributaria, la presentacion de declaraciones y pagos, la emision de
comprobantes de pago, la percepcion de la importancia del pago de tributos y la

orientacion tributaria.
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Escala de medicion:

Para medir la variable de evasion tributaria, se disefié un cuestionario como
instrumento de recoleccion de datos, y se utilizo la técnica de encuesta en la escala
de Likert, con un total de 30 items.

Variable 2: Recaudaciéon de Impuesto
Definicién conceptual:

La recaudacion tributaria es el desarrollo en el que las autoridades tributarias
perciben de los responsables y contribuyentes todo tipo de tributos, derechos,

productos y aportaciones establecidas en las Leyes, normas y reglamentos de la
nacion. (Jiménez y Paucar, 2020).
Definicion operacional:

La variable recaudaciéon de impuestos ha sido estudiada utilizando la técnica
de encuesta, cuyo instrumento fue el cuestionario para conocer mas detalles de sus
dimensiones.

Indicadores:

Los indicadores clave para esta variable incluyen la obligacion tributaria, el

comportamiento tributario, la planificacion fiscal, el control, la direccién y la

organizacion.
Escala de medicion:

Para medir las dimensiones de la variable de recaudacién de impuestos, se
disefid6 un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos y se aplico la

técnica de encuesta basada en la escala de Likert, con un total de 24 items

3.3. Poblacion (criterios de seleccion), muestra muestreo, unidad de
anélisis
3.3.1. Poblacion
Segun Arias (2020), una poblacién pose caracteristicas o estructuras
especificas y son objeto de estudio o andlisis en una investigacion, se compone de
los sujetos que seran objeto de investigacion y su interpretacion puede variar segun

los criterios del investigador.
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Por ende, la poblacién sujeta a estudio comprende un total de 50 pymes
ubicadas en la ciudad de Truijillo, las cuales contribuyeron con los datos realizados
en la investigacion.

Criterios de inclusién: Se incluyeron todas las pequefias y medianas
empresas que operan de manera formal.

Criterios de exclusion: Se excluyeron a las pequefias y medianas empresas
que no operan de manera formal.

3.3.2. Muestra

La muestra de investigacién para este estudio es de 50 micro y pequefias
empresas de la ciudad de Trujillo afio 2022. Donde se determind que sera bajo el
criterio de las investigadoras, cuyo caracter es infinito, ya que no se conocio con

exactitud del tamafio de la poblacion del sector comercial de Truijillo.

Segun lo indicado por Hernandez y Mendoza (2018), se destaca que se
elige un subconjunto significativo y medible de la poblacion, y esta muestra se
adapta a condiciones uniformes para todos sus elementos. Esto permite realizar
una mejor toma de decisiones y la extrapolacion de resultados a otros individuos
con un margen de error conocido (p. 78).

En este estudio, se considera una muestra de 50 pymes de la ciudad de
Trujillo, que representa la poblaciéon de interés.

3.3.3. Muestreo

Se determiné que el muestreo de estudio es aleatorio simple, ya que se va
a trabajar con 50 micro y pequefias empresas de la ciudad de, Trujillo afio 2022.

Segun Lopez (2004) refirid que el muestreo probabilistico aleatorio simple
es una de las maneras mas similares de aplicar.

3.3.4. Unidad de analisis

Comerciantes de micros y pequefias empresas de la ciudad de Trujillo.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica

(Arias,2020). Este instrumento se utilizd para obtener informacion
implementando una estrategia efectiva para obtener datos, que consistio en

registrar informes, lo cual resulté de gran utilidad en el andlisis de la investigacion
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y sus variables (Lopez et al., 2019). En este sentido, el instrumento empleado fue
la recopilacion de datos a través de informes. Asimismo, se opto por la técnica de
encuesta como medio para obtener informacion crucial, y el instrumento
seleccionado fue el cuestionario, que nos permiti6 obtener datos de micro y
pequefios empresarios en la poblacién objeto de estudio.

La validez se relaciona con una evaluacion precisa del contenido de una
herramienta, abarcando factores significativos, segun lo explicado por (Palmero et
al.2019). En consecuencia, este estudio incluira tres evaluaciones por parte de
expertos para respaldar la robustez de la medida de la variable.

La confiabilidad se relaciona con la consistencia de una prueba o resultado
cuando se aplica en multiples ocasiones, como sefialan Marquez et al. (2018). En
consecuencia, la confiabilidad se fundamentara con datos reales obtenidos de la
entidad, con el consentimiento de los responsables de la misma.

3.5. Procedimientos

Para llevar a cabo este estudio, se abordo la problematica que afecta a las
pymes en la ciudad de Trujillo. Se seleccionaron dos variables para la investigacion:
evasion tributaria y recaudacion de impuestos. La tesis se desarrollé siguiendo la
estructura del enfoque cuantitativo propuesto por la Universidad César Vallejo. Se
inicié con la recopilacion de datos, a los cuales se les otorgo validez y confiabilidad.
Estos datos se sometieron a la revision de expertos en el tema, con el propdésito de
gue estos expertos pudieran verificar la idoneidad de los items planteados en el
estudio. Como resultado, los hallazgos de la tesis beneficiaron a los micro y
pequeiios empresarios al proporcionarles estrategias y recomendaciones para
operar de manera formal y obtener beneficios mutuos.

La primera etapa de este andlisis situacional se enfoc6 en identificar las
causas del problema de produccién a través de la metodologia 5S. Posteriormente,
se procedid a la recopilacion de datos mediante instrumentos validados con la
opinion de tres expertos, lo que contribuyd al andlisis de la situacion actual en
relacion a la variable de productividad de la entidad.

La segunda etapa involucro la implementacién de mejoras, en este proceso,
se recolectaron datos antes y después de la implementacién. Estos datos se

procesaron y se organizaron a través de la plataforma Excel y el software SPSS
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version 25, con el fin de evaluar las hipétesis planteadas en la investigacion.

3.6. Método de analisis de datos

El analisis descriptivo examind en detalle las tendencias clave y
proporciond una explicacion sobre como se llevaron a cabo las
mediciones de los datos recopilados utilizando tablas y figuras (Ochoa,
2020). Los resultados del estudio incluyeron la descripcion de la
frecuencia de los datos, seguida de un analisis detallado.

El andlisis inferencial involucré el célculo de hipotesis para prever
el comportamiento de las variables (Polack, 2020). En este estudio, se
empled el método de correlacién de Pearson, lo que implico una reduccion

de la muestra para poner a prueba las hipoétesis.

3.7. Aspectos éticos

En la realizacion de esta investigacion, se observaron los
principios del Cédigo de Etica de la Universidad César Vallejo, que se
centra en el respeto por los derechos de propiedad intelectual y las
normas de integridad que guian la elaboracibn de productos de
investigacion. Estos principios tienen como objetivo asegurar la
autonomia y el cumplimiento de un amplio conjunto de directrices que
promueven précticas éticas.

El proyecto de investigacion se sustent6 en los siguientes valores:

Originalidad: Se evitd la reproduccion de informacion para
minimizar la similitud con otros estudios, utilizando la herramienta Turnitin
para verificar la autenticidad.

Transparencia: Se garantizé la autenticidad y veracidad de toda la
informacion proporcionada, respaldada por fuentes bibliograficas
autorizadas y adecuadamente citadas.

Objetividad: Se present6 la realidad de manera imparcial y basada
en criterios técnicos y objetivos respaldados por investigaciones

confiables.
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IV. RESULTADOS
Objetivo Especifico 1: Describir y analizar como incide la evasion tributaria
legal en la recaudacion de impuestos en las micros y pequefias empresas, Trujillo
afio 2022.
Tabla 1

Realizar declaracién y pago

Alternativa Lim IF. Lim. S fi hi%
Sin opinién 1 6 0 0%
Si 6 12 29 58%
No 12 18 21 42%
Total 50 100%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

Como se puede apreciar en la tabla 1, 29 de los 50 encuestados que
representan el 58% del total respondieron tener conocimiento sobre las
declaraciones y pago, a diferencia de los 21 encuestados sobrantes que
representan el 42% de las encuestas que demuestran desconocer sobre el primer

indicador declaraciones y pago.

Figura 1

Emision y entrega de comprobantes

Sin opinidn; 0%

No; 36% = Sin opinion
Si

No
Si; 64%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)
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Después de evaluar los resultados del segundo indicador con la finalidad
identificar si existe conocimiento sobre el operador emision y entrega de

comprobantes representados en la figura 2, se resolvi6 que 32 de los 50

encuestados que representan un 64% del total desconocen sobre la emision de
comprobantes y por otro lado 18 de los encuestados representando un 36%
desconocen del tema.

Tabla 2

Importancia de pagar tributos

Alternativa Lim IF. Lim. S fi hi%

Sin opinion 1 6 1 2%
Si 6 12 32 64%
No 12 18 17 34%
Total 50 100%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

En la tabla 3 se observa que 1 de 50 encuestados que representan el 2% de
los encuestados decidieron no opinar sobre las preguntas propuestas, ademas se
puede observar que 32 de los 50 encuestados que representan el 64% del total y
por el otro lado los 17 encuestados sobrando respondiendo no conocer respecto a
la importancia de pagar impuestos.

Figura 2

Inscripcion en la administracion tributaria

0%

= Sin opinion
Si
No

32%

68%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)
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Como se puede apreciar el 0% de las 50 personas encuestadas no expreso
una opinion o no proporciond una respuesta. Esto significa que nadie se abstuvo
de opinar, lo cual es un buen indicador de la participacién activa de todos los
encuestados, mientras que el 68% de los encuestados, que equivale a 34 de las 50
personas, respondid afirmativamente, indicando que estan al tanto de la obligacion
de inscripcidn en la administracion tributaria. Esto demuestra que la mayoria de los
encuestados tienen conocimiento sobre esta obligacion y para finalizar el 32% de
los encuestados, que corresponde a 16 de las 50 personas, respondié
negativamente, indicando que no tienen conocimiento de la obligacién de
inscripcion en la administracion tributaria. Aunque es un porcentaje menor que el
grupo que respondié afirmativamente, sigue siendo un segmento significativo de la
muestra.

Tabla 3

Orientacion tributaria

Alternativa LimIF. Lim.S fi hi%

Sin opinion 1 6 0 0%
Si 6 12 38 76%
No 12 18 12 24%
Total 50 100%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

Como se puede apreciar el 100% de las personas encuestadas expresaron
una opinion, lo que indica una participacion completa. Se determiné que el 76% de
los encuestados, es decir, 38 de las 50 personas, afirmé tener conocimiento sobre
la obligacion de inscripcion en la administracion tributaria. Esto indica que la gran
mayoria esté informada acerca de esta obligacién tributaria a diferencia del el 24%
de los encuestados, correspondiente a 12 de las 50 personas, respondié que no
tiene conocimiento de esta obligacion, lo que sugiere que un segmento minoritario
no esté al tanto de la misma. En resumen, la mayoria de las personas encuestadas
estan informadas sobre la obligacion de inscripcion en la administracion tributaria,

pero un grupo minoritario aun carece de este conocimiento. Como contador, estos
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resultados podrian indicar la importancia de proporcionar informacién y educaciéon
fiscal para garantizar un mayor entendimiento entre la poblacion.

Objetivo Especifico 2: Analizar la recaudacion de impuestos en las micros y
pequenas empresas, Trujillo aio 2022.

Figura 3

Conducta tributaria

0%

34% =Sin opinion
Si
No

66%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

Como se puede observar el 66% de los encuestados, es decir, 33 de las 50
personas, afirmo tener conocimiento sobre la conducta tributaria. Esto sugiere que
la mayoria de los encuestados esta al tanto de las cuestiones relacionadas con la
tributacion y sus obligaciones fiscales, por otro lado, el 34% de los encuestados,
correspondiente a 17 de las 50 personas, respondié que no tiene conocimiento
sobre la conducta tributaria. Esto indica que adn existe un segmento significativo
de la poblacion que carece de informacién o conocimiento en este aspecto.

Estos resultados subrayan la importancia de la educacion y concienciacion
tributaria, ya que un porcentaje considerable de la muestra no esta informado sobre
la conducta tributaria. Esto podria sugerir la necesidad de programas de divulgacion
y orientacion fiscal para garantizar un mayor cumplimiento y comprension de las

obligaciones tributarias.
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Tabla 4

Obligacion tributaria

Alternativa Lim IF. Lim. S fi hi%

Sin

opinién 1 4 0 0%

Si 4 8 25 50%

No 8 12 25 50%
50 100%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

El resultado muestra que el 50% de los encuestados, es decir, 25 de las 50
personas, manifestd tener conocimiento sobre las obligaciones tributarias. Esto
sugiere que la mitad de los encuestados estd informada acerca de las
responsabilidades tributarias que deben cumplir, adicionalmente el otro 50% de los
encuestados, también 25 de las 50 personas, respondié que no tiene conocimiento
sobre las obligaciones tributarias. Esto indica que existe una proporcion igual de
personas que no estan informadas sobre estas obligaciones fiscales.

Estos resultados destacan una falta de conocimiento generalizado sobre las
obligaciones tributarias entre la muestra encuestada. Esto subraya la importancia
de la educacion fiscal y la necesidad de aumentar la concienciacion sobre las
responsabilidades tributarias para garantizar un mayor cumplimiento y comprension

de las mismas.
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Figura 4

Planeacion
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Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

Como se puede apreciar en la tabla 8 el 98% de los encuestados participaron
activamente al expresar una opinion sobre el tema. Esto indica una tasa de
respuesta alta, con solo un 2% que no expreso una opinion.

El 62% de los encuestados, lo que equivale a 31 de las 50 personas, afirmo
tener conocimiento sobre la planeacion tributaria. Esto sugiere que una mayoria
significativa de los encuestados esta informada acerca de la importancia y los
conceptos relacionados con la planificacion fiscal.

El 36% de los encuestados, que representa a 18 de las 50 personas,
respondié que no tiene conocimiento sobre la planeacion tributaria. Esto indica que
aun existe un segmento considerable de la poblacién que no esta informado sobre
esta area especifica de la tributacion.

Estos resultados subrayan la necesidad de continuar educando vy
concienciando sobre la importancia de la planeacion tributaria, ya que un porcentaje
significativo de la muestra no esta al tanto de esta area crucial de la gestion fiscal.
La educacion y la divulgacion pueden desempefiar un papel importante para

mejorar la comprensioén y la aplicacion de estrategias fiscales eficaces.
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Tabla 5

Control

Alternativa Lim IF. Lim. S fi hi%

Sin opinién 1 4 1 2%
Si 4 8 25 50%
No 8 12 24 48%

50 100%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

Segun la tabla 9 el 98% de los encuestados participaron activamente al
expresar una opinion sobre el tema. Esto indica una tasa de respuesta alta, con
solo un 2% que no expresé una opinion.

El 50% de los encuestados, lo que equivale a 25 de las 50 personas, afirmo
tener conocimiento sobre el control de funciones administrativo. Esto sugiere que
la mitad de los encuestados esta informada acerca de este aspecto de la gestion
administrativa.

El 48% de los encuestados, que representa a 24 de las 50 personas,

respondié que no tiene conocimiento sobre el control de funciones administrativo.

Esto indica que existe un grupo significativo de la poblacién que no esta informado
sobre esta area especifica de la administracion.

Desde la perspectiva de un contador, estos resultados sefalan la
importancia de la educaciéon y la concienciacion sobre el control de funciones
administrativo. Es fundamental aumentar la comprension y el conocimiento sobre
esta area para mejorar la gestion eficiente de las funciones administrativas en

cualquier organizacion.

25



Figura 5
Direccion

0%

" Sin opinidn
Si

No
42%

CQO/L

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

El 100% de los encuestados participaron activamente al expresar una
opinion sobre el tema, lo que indica una participacion completa, ya que no hubo
respuestas neutrales.

El 58% de los encuestados, lo que equivale a 29 de las 50 personas, afirmé
tener conocimiento sobre la direccién administrativa. Esto sugiere que una mayoria
significativa de los encuestados esta informada acerca de este aspecto de la
administracion.

El 42% de los encuestados, que representa a 21 de las 50 personas,
respondié que no tiene conocimiento sobre la direccion administrativa. Esto indica

gue existe un grupo considerable de la poblacién que no esta informado sobre esta

area especifica de la gestion administrativa.

Estos resultados subrayan la importancia de la educacion y la concienciacion
en el ambito de la direcciébn administrativa, ya que un porcentaje significativo de la
muestra no estad al tanto de esta area crucial de la gestidon organizativa. La
formacion y la divulgacion son clave para mejorar la comprensién y la aplicacion de

practicas de direccion administrativa eficaces en una organizacion.
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Tabla 6

Organizacion

Alternativa Lim IF. Lim. S fi hi%

Sin opinién 1 4 2 4%

Si 4 8 27 54%

No 8 12 21 42%
50 100%

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

En la Tabla 11 el 96% de los encuestados participaron activamente al
expresar una opinion sobre el tema, lo que indica una participacion alta,
con solo un 4% que no expreso una opinion.

El 54% de los encuestados, lo que equivale a 27 de las 50 personas, afirmé
tener conocimiento sobre la organizacion administrativa. Esto sugiere que una
mayoria significativa de los encuestados esta informada acerca de este aspecto de
la gestion administrativa.

El 42% de los encuestados, que representa a 21 de las 50 personas,
respondié que no tiene conocimiento sobre la organizacion administrativa. Esto
indica que existe un grupo considerable de la poblacién que no esta informado
sobre esta area especifica de la gestion administrativa.

Desde la perspectiva de un contador, estos resultados subrayan la
importancia de la educacién y la concienciacion en el &mbito de la organizacién
administrativa, ya que un porcentaje significativo de la muestra no esta al tanto de
esta area crucial de la gestion organizativa. La formacion y la divulgacion son clave
para mejorar la comprension y la aplicacion de practicas de organizacion

administrativa efectivas en una organizacion.
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Objetivo General: Determinar como incide la evasion tributaria en
la recaudacion de impuestos de las micro y pequefias empresas, Trujillo afio
2022.

Tabla 7

Correlacion de las variables Evasién Tributaria y Recaudacion de impuestos.

CORRELATIONS
EVASION T RECAUDACI
RIBUTARIA ON_DE_IMP
UESTOS
EVASION_TRI Pearson Correlation 1 ,161
BUTARIA Sig.(2-tailed) 497
N 30 20
RECAUDACIO Pearson Correlation ,161 1
N_DE_IMPUES Sig. (2-tailed) 497
TOS N 20 20

Nota. Elaborado por Alayo y Castillo (2023)

Una correlacion de Pearson de 0.497 entre "evasion tributaria" y
"recaudacion de impuestos” sugiere una correlacion positiva moderada entre estas
dos variables. En otras palabras, existe una relacion significativa y positiva entre
ellas, lo que significa que, en general, a medida que una de las variables aumenta,
la otra también tiende a aumentar, y viceversa. En este contexto una correlacion
positiva moderada entre "evasion tributaria” y "recaudacion de impuestos" podria
indicar que a medida que la evasion tributaria aumenta, la recaudacion tiende a
disminuir y, por otro lado, cuando la evasion disminuye, la recaudacion tiende a
aumentar. Esto sugiere que existe una relacion mas fuerte entre la evasion y la

recaudacion en comparacion con una correlacion débil.
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V. DISCUSION

En el curso de esta investigacion, hemos analizado e interpretado los datos
obtenidos de nuestra encuesta realizada en las pymes ubicadas en la ciudad de
Trujillo. Luego, comparamos nuestros resultados con investigaciones previas
relacionadas con las variables de evasion y recaudacion de impuestos. El objetivo
general de nuestra investigacion era determinar como la evasion tributaria afecta la
recaudacion de impuestos en las micro y pequefias empresas en Trujillo durante el
afo 2022. Los resultados indican una correlacion positiva moderada de 0.497 entre
estas dos variables, como se muestra en la tabla numero 12.

Nuestra base teodrica incluye el trabajo de Condori et al. (2018), quienes
sefialan que, en la actualidad, en la ciudad de Trujillo, la evasion tributaria esta
relacionada con la falta de inversion financiera de los comerciantes en sus
negocios, la necesidad de mantener sus ingresos familiares sin depender de los
tributos y la independencia econdémica sin que Sunat tenga conocimiento de la falta
de cumplimiento de sus obligaciones tributarias. Esto ha llevado a que muchos
negocios no estén registrados en Sunat como contribuyentes.

Ademas, Otiniano (2022) en su investigacion sobre la evasion fiscal en el
mercado de Santa Rosa, Trujillo en 2020, concluy6 que la evasion fiscal tuvo un
impacto significativo en la recaudacion de impuestos, ya que muchos
contribuyentes renunciaron a sus obligaciones fiscales. Nuestros resultados son
consistentes con los de Otiniano, ya que indican una falta de interés por parte de
los pequefios comerciantes en cumplir con sus obligaciones fiscales y en formalizar
sus negocios debido a un desconocimiento generalizado.

En relacién a nuestro primer objetivo especifico, que implica analizar como
la evasion tributaria legal incide en la recaudacién de impuestos en las micro y
pequefias empresas en Trujillo durante 2022, nuestros resultados indican que el
58% de los encuestados considera que trabajar de manera informal es una de las
principales razas de la evasion tributaria en el Peru. Esto lleva a la no presentacion
de declaraciones mensuales a Sunat, ya que muchos comerciantes no tienen una
comprension adecuada de las obligaciones tributarias.

Nuestros hallazgos son coherentes con la investigacién de Falcén (2022),
gue analizo la relacion entre la evasion tributaria y la recaudacion de impuestos en
Huacho en 2021. Este autor concluy0 que la evasion tributaria perjudico la

29



recaudacion de impuestos y provocdé que muchas empresas optaran por la
informalidad, lo que a su vez afectd negativamente la recaudacion tributaria
peruana. Los resultados de nuestra investigacion respaldan la idea de que la
evasion tributaria legal tiene un impacto significativo en la baja recaudacion de
impuestos y en el incumplimiento de las obligaciones fiscales.

En cuanto al segundo objetivo especifico, que implica analizar la recaudacion
de impuestos en las micro y pequefias empresas, nuestros resultados indican que
algunos contribuyentes tienen cierto conocimiento de sus obligaciones tributarias,
pero muchos microempresarios carecen de informacidbn sobre sus
responsabilidades tributarias. Esto refleja una falta general de comprension de las
obligaciones tributarias y la necesidad de una mayor educacion en este ambito.

Estos hallazgos estan en linea con lo que Molina (2018) destaco en su tesis
sobre la evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion. Molina resaltd que la
falta de cultura tributaria y el desconocimiento de las normas tributarias eran
factores importantes que contribuian a la evasion tributaria. Nuestros resultados
confirman la falta de conocimiento general sobre las obligaciones tributarias entre
los microempresarios.

Finalmente, en relacién a la hipétesis de que la evasion tributaria tiene un
impacto negativo en la recaudacion de impuestos en las micro y pequeiias
empresas en Trujillo durante el afio 2022, nuestros resultados respaldan esta
hipotesis. La correlacion de Pearson de 0.497 entre “"evasion tributaria” vy
"recaudacion” indica una correlacion positiva moderada entre estas dos variables,
lo que sugiere que la evasion tributaria tiene un impacto negativo en la recaudacion
de impuestos. Los resultados también indican que la evasion tributaria tiende a
aumentar a medida que disminuye la recaudacién en el PerQ. Estos hallazgos son
consistentes con la investigacion de Huingo (2021), que también encontré una
fuerte correlacion entre la cultura tributaria y la evasion fiscal en las micro y

pequefias empresas.
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VI. CONCLUSIONES

1. A partir de los resultados obtenidos y la revision de investigaciones previas, se
puede concluir que existe una relacion significativa importante entre la evasion
tributaria y la recaudacion de impuestos en las micro y pequefias empresas de
Trujillo durante el afio 2022. La correlacion moderadamente positiva de 0.497
entre estas variables respalda la hipotesis de que la evasion tributaria tiene una
incidencia negativa en la recaudacion de impuestos.

2. Con respecto al objetivo especifico 1 que es el describir y analizar como incide
la recaudacion tributaria legal en la recaudacién de impuestos de las micro y
pequefias empresas, Trujillo afio 2022, se concluye que la evasion tributaria ha
sido un problema persistente entre los micro y pequefios empresarios del sector
de comercio, manufactura y servicios en Trujillo. Esto se debe en gran parte a la
falta de conocimiento, que deberia ser proporcionado por la entidad
recaudadora, que es Sunat. Como resultado, una gran proporcion de
empresarios continla evadiendo impuestos y proporcionando informacion
inexacta sobre sus negocios, lo que facilita la evasion fiscal y conlleva a una
pérdida en la recaudacion.

3. Con respecto al objetivo especifico 2 que es el analizar la recaudacion de
impuestos de las micro y pequefias empresas, Trujillo afio 2022; se concluye que
la orientacion tributaria de los micros y pequefios empresarios de Trujillo,
especificamente el 76% de los encuestados, afirmé tener conocimiento de la
obligacion de registrarse en la administracion tributaria. Esto indica que en su
mayoria cuentan con alguna informacion sobre las obligaciones tributarias,
aunque un pequefio grupo aun carece de este conocimiento. Es esencial
proporcionar informacion adecuada a todos los empresarios para garantizar una
mejor comprension. Esto significa que una orientacion tributaria efectiva puede
tener un impacto positivo en la recaudacion de impuestos, ya que los
empresarios conscientes de sus obligaciones tributarias podran cumplirlas
adecuadamente y no contribuiran a la evasion, beneficiando asi a la recaudacion

del Estado peruano.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se sugiere a los micros y pequefios empresarios de la ciudad de Trujillo,
informarse o solicitar ayuda sobre temas tributarios y los pagos a tener cuando se
formalicen, para un mayor conocimiento de los tributos a pagar para su empresa o
su negocio, ayudando asi al manejo de su empresa para no evadir impuestos o
multas .Como también se le recomienda concientizarse sobre la importancia de
cumplir con sus deberes fiscales ya que ayuda a su emprendimiento a tener
mejores beneficios y al pais. Es preciso indicarles que la emision de comprobantes,
es bueno ya que ayuda a las entidades a tener un mejor control de sus movimientos

de su empresa con el fin de obtener una informacion veraz de la realidad que tiene.

Es fundamental que cada comerciante 0 microempresario tenga un régimen
tributario adecuado segun la naturaleza de su negocio o pretenda tener . De esta
manera, se fomentara que otros comerciantes emitan comprobantes, lo que no solo
cumple con las obligaciones fiscales, sino que también contribuye efectivamente al
progreso de la sociedad y del pais. Este enfoque promueve la transparencia y la
legalidad en las actividades comerciales, aspectos cruciales para fortalecer la base
impositiva y respaldar el crecimiento economico. Ademas, destaca la importancia
de la educacion para asegurar que los contribuyentes estén informados sobre sus

responsabilidades y cumplan con las normativas tributarias.
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ANEXOS
ANEXO 1

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion de
impuestos de las micro y pequefias empresas, Trujillo afio 2022.Investigadoras:
Alayo Ramos, Anais Elizabeth y Castillo Gomez, Katiusca Mirella

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada Evasion tributaria y su incidencia
en la recaudacion de impuestos de las micro y pequefias empresas, Trujillo afio
2022.”, cuyo objetivo es determinar como incide la evasion tributaria en la
recaudacion de impuestos en las micro y pequefias empresas de la ciudad de
Trujillo,2022. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la
carrera profesional de Contabilidad, de la Universidad César Vallejo del campus
Trujillo, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

En esta investigacion se va a determinar la incidencia que tiene la evasion tributaria
en larecaudacion del impuesto de las micro y pequefias empresas, Trujillo afio 2022.
Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una encuesta 0 entrevista donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: Evasion tributaria y
su incidencia en la recaudacion de impuestos de las micro y pequefias empresas,
Trujillo afio 2022.”

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 15
minutos y se realizara via formulario de Google.

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando

un numero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.
Participacion voluntaria:

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea

continuar puede hacerlo sin ningan problema



Riesgo:

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigaciéon. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios:

Se le informaré que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud

publica.

Confidencialidad:

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacion.
Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con las Investigadoras
Alayo Ramos, Anais Elizabeth, Castillo Gomez, Katiusca Mirella; email:
aalayora2397@ucvvirtual.edu.pe, kcastillogo@ucvvirtual.edu.pe y Docente asesor
Cabanillas Nafio, Sara Isabell; email: sacabanillas@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidOs: ... ..o

FeCha Y NOra: .o

Para garantizar la veracidad del origen de la informacion: en el caso que el
consentimiento sea presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar:
Nombre y firma. En el caso que sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo

desde el cual se envia las respuestas a través de un formulario Google.


mailto:aalayora2397@ucvvirtual.edu.pe
mailto:kcastillogo@ucvvirtual.edu.pe
mailto:sacabanillas@ucvvirtual.edu.pe

ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION
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ANEXO 3: BASE DE DATOS DE LA VARIABLE EVASION TRIBUTARIA
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BASE DE DATOS DE LA VARIABLE RECAUDACION DE IMPUESTO
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VALIDACIONES
Validacion 1
Instrumento de recoleccién de datos

Instrumento 1: Variable — Evasidn tributaria

Cuestionario de Evasion tributaria

Estimado participante, el presente cuestionario esta disefado para poder solicitar y nos
brinde sus respuestas frente a las interrogantes elaboradas de acuerdo a sus dimensiones
(obligaciones tributarias y régimen tributario); e indicadores (Realizar
declaraciones y pagos, emision y entrega de comprobantes, importancia de
pagar tributos, inscripcion en la administracion tributaria, orientacion
tributaria). Este cuestionario tiene como autoria de Alayo y Castillo (2023) en su
investigacion Evasion tributaria y su incidencia en la recaudacion de impuestos

de las micro y pequenas empresas, Trujillo ano 2022.

Te invitamos a participar voluntariamente de este estudio, la participacion es
estrictamente andénima, la informacibn que se obtenga serd tratada
confidencialmente y no se utilizara para ningun otro proposito fuera de esta
investigacion; mediante ello, solicito su autorizacion y colaboracion para completar
este cuestionario. El proceso completo consiste en la aplicacion de un cuestionario
breve con una duracion de 15 minutos aproximadamente. Por favor contesta cada
pregunta con total SINCERIDAD, recomendandote que si utilizas tu movil lo coloques
de forma horizontal para una completa visualizacion de las preguntas.

Opciones:

1 = Sin opinién

2=Si

3=No



ITEM

1. ¢ Usted cuenta con un contador para realizar sus declaraciones

y pagos de su emprendimiento?

2. ¢ Tenia conocimiento que el no presentar pagos mensualmente

generaria una multa?

3. ¢ Usted declara sus pagos en la fecha establecida?

4. ¢ Considera que el declarar es un deber importante al estado

peruano?

5. ¢ Sabe usted que pasaria si omite la declaracion de impuestos?

6. ¢, Considera que la infraccion por la no declaracion y el no pago
por parte de los contribuyentes se debe a la falta de orientacién o

conocimiento?

7. ¢Usted es consciente que en toda compra se debe emitir y

entregar comprobantes de pago al cliente?

8. ¢ Sabe en qué momento debe emitir y entregar un comprobante

de pago?

9. ¢Sabe que hacer en el caso de robo o extravi6 de sus

comprobantes?

10. ¢ Usted tiene conocimiento para que sirven los comprobantes

de pago?

11. ¢ Sabia usted que hacer con los comprobantes de pago al no

realizar actividades?

12. ¢ Es consciente que al no dar comprobantes de pago estarial

evadiendo impuestos?

13. ¢ Cree usted que el pagar tributos ayudaria en la educacion,

salud y pobreza?

14. ;Sabe usted que requisitos debe tener un contribuyente para

aportar tributos?

15. ¢Sabe usted que al pagar tributos gozaria de muy buenos

beneficios tributarios?

16. ¢Considera usted que no todos los comerciantes no tienen

intencion de pagar tributos?




17. ¢Sabe usted a dénde acudir al momento de aportar sus

tributos?

18. ¢Considera a que al tributar correctamente ayudaria a

desarrollo de las micro y pequefias empresas?

19. ¢ Tiene conocimiento de que documentos se necesitaria para

inscribirte en un régimen tributario?

20. ¢ Sabe usted que hay un portal en la administracion tributarial

en el cual da informacion beneficiosa para el contribuyente?

21. ¢Sabe usted que sucede si la administraciéon tributaria no

resuelve su reclamo dentro del plazo establecido?

22. ¢Sabe usted que, al ser deudor tributario, la administraciéon

tributaria tendria todo el derecho de fiscalizarlo?

23. ¢ Sabe usted que para la administracion tributaria es importante

llevar libros y registros contables?

24. ¢ Sabia usted que las sanciones las otorga la administracion

tributaria?

25. ¢ Sabe usted que la orientacion tributaria tiene la obligacion de

instruir y dirigir al contribuyente en base al régimen de su negocio?

26. ¢ Sabe usted que la orientacion tributaria se basa en normas

fiscales?

27. ¢Considera usted que la orientacion tributaria satisface o

colabora con las inquietudes del contribuyente?

28. ¢ Considera usted que la orientacion tributaria le ayuda con sus

obligaciones fiscales?

29. ¢Sabia usted que hay muchos medios de orientacion para €
contribuyente ya sea por la central de consultas, centros de
servicios al contribuyente, chat tributario o informatico y redes

sociales?

30. ¢ Sabe usted que si suspende o0 desea iniciar nuevamente su
actividad empresarial debe ser comunicado de forma inmediata a

la administracion tributaria?




Instrumento 2: Variable — Recaudacion de Impuestos

Cuestionario de Recaudacion tributaria

Estimado participante, el presente cuestionario estd disefiado para poder solicitar y nos
brinde sus respuestas frente a las interrogantes elaboradas de acuerdo a sus dimensiones
(conciencia tributaria y funciones administrativas); e indicadores (Obligaciéon
tributaria, conducta tributaria, planeacion, control, direcciéon y organizacion).
Este cuestionario tiene como autoria de Alayo y Castillo (2023) en su investigacion Evasion
tributaria y su incidencia en la recaudacion de impuestos de las micro y
pequeias empresas, Trujillo aino 2022. Te invitamos a participar voluntariamente de
este estudio, la participacion es estrictamente anénima, la informacidn que se obtenga sera
tratada confidencialmente y no se utilizard para ningun otro propédsito fuera de esta
investigacidon; mediante ello, solicito su autorizacidn y colaboracién para completar este
cuestionario. El proceso completo consiste en la aplicacidn de un cuestionario breve con
una duracion de 15 minutos aproximadamente. Por favor contesta cada pregunta con total
SINCERIDAD, recomendandote que si utilizas tu mdvil lo coloques de forma horizontal para

una completa visualizacién de las preguntas.

Opciones:

1 = Sin opinién
2=Si

3=No



ITEM

1. ¢ Sabe usted que obligaciones tiene tributariamente?

2. ¢, Tenia conocimiento que cada cuanto tiempo se realiza el pago

de sus impuestos?

3. ¢ Cumple usted con obligaciones tributarias mensualmente?

4. ¢ Sabe usted que es indispensable declarar mensualmente?

5. ¢Sabe usted que al no pagar y el no recaudar ocasiona una

pérdida econdémica en el pais?

6. ¢ Considera que el no tener conciencia tributaria le absolveria

de pagar tributos?

7. ¢Cree usted que al no emitir comprobantes ocasionar la no

recaudacion tributaria?

8. ¢Sabe usted que es importante llevar libros contables en su

negocio?

9. ¢ Lleva una buena planeacion sobre sus libros contables?

10. ¢Sabia usted que la planeacion tributaria le ayuda a

incrementar las utilidades de su empresa?

11. ¢(Cree usted que el proceso de recaudacion en el pais es

importante?

12. ¢ Cree usted que SUNTA deberia plantear nuevas estrategias
para que los contribuyentes cumplan con la recaudacion de

impuestos?

13. ¢Lleva el control de sus compras y ventas para una buena

recaudacion tributaria?

14. ¢Tiene conocimientos de que los libros contables debe

presentar de acuerdo al régimen de sus empresas?

15. ¢ Cree usted que es bueno el mecanismo que utiliza SUNAT!

para la recaudacion tributaria?




16. ¢Considera usted que el buen control en la recaudacion de

tributos genera beneficios al estado?

17. ¢Quién le oriento sobre los regimenes y riesgo que podria

tener su empresa?

18. ¢Cudles fueron sus valores primordiales cuando inicio la

creacion de su empresa?

19. ¢Como contribuyente busca orientacion acerca del pago de

tributos ?

20. ¢ Crees usted que la recaudacion de impuestos afecta al gasto

publico ?

21. ¢Sabe usted que estrategia tomar para incrementar sus

ventas?

22. ¢ Sabia usted que la organizacion tributaria favorece al estado

peruano con la recaudacién de impuestos?

23. ¢ Sabe usted si SUNAT organiza campafias informativas sobre

la recaudacion de tributos?

24. ¢Cree usted que el gobierno peruano tiene una buena

administracion de los tributos recaudados?




Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Evasion
tributaria y su incidencia en la recaudacion de impuestos de las micro y pequefias
empresas de la ciudad de Truijillo, 2022”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste
sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos
su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Mayer Wanderlay Gonzales Baca
Nombres y Apellidos del

juez:
Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor ( X)
Area de formacién Clinica  ( ) Social ( )
Académica:
Areas de experiencia Docente de la Escuela Profesional de Contabilidad
Profesional:
Institucién donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia 2 a 4 afos ( )
el area: Mas de 5 afios ( X )

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba Cuestionario en escala ordinal
) Castillo Gomez Katiusca Mirella
Autor (es): Alayo Ramos Anais Elizabeth
Procedencia: Del autor, adaptada o validada por otros autores
Administracion: Presencial

Tiempo de aplicacion: 15 minutos




Ambito de aplicacion: Trujillo

Esta compuesta por dos variables:

Significacion: — La primera variable contiene 2 dimensiones, de
5 indicadores y 30 items en total. El objetivo es medir

la relacién de variables.

_La segunda variable contiene 2 dimensiones, 6
indicadores y 24 items en total. El objetivo es medir la

relaciéon de las variables

4. Soporte tedrico

eVariable 1: Evasion tributaria
Segun Aguilar (2021) Debido al incumplimiento de los compromisos de los
particulares que depositaron dinero, se produce una disminucion del monto
disponible en el Tesoro Publico. Una de las formas de cometer fraude fiscal
es evadir impuestos por medios legales o ilegales, ya que no funciona reducir
el impuesto a través de diversos métodos sociales que tienen aspectos de
diversas actividades econdémicas, donde la relacion similar, igual y clara, entre

otros. relacionados con las gestiones publicas, con acusacion de evasion

fiscal al promover medidas legales contra empresas que brindan bienes licitos
como servicios de fabricacion, comercios, bienes y mercancias de otros paises

en diferentes mercados; y no oficial (p.14).

e Variable 2: Recaudacién de impuestos

La recaudacion tributaria es ajustable a alguna accion que realiza una
empresa, como la nacion, cuyo propdésito es reunir el capital para utilizarlo e
invertirlo en varias acciones propias de su presentacion. Por otro lado, se dice
gue la recaudacion tributaria es adaptable a una actuacion que forma una
entidad que regularmente el estado cuyo propdsito es reunir dinero e invertirlo,
como usarlo en obras y actividades propias, ademas que es un elemento
fundamental para el gobierno, ya que se utiliza como fondo para dirigirla.
(Aguilar, 2021).



Variable

Dimensiones

Definiciéon

Evasion Tributaria

Obligaciones tributarias y
régimen tributario

La evasion tributaria se refiere a un comportamiento
ilicito por parte de un contribuyente, ya sea de forma
deliberada o por descuido, que implica la negligencia u
omision de pagar sus obligaciones tributarias. En el
cual las obligaciones tributarias derivan del no efectuar|
pagos al estado en forma de tributos con el propésito
de generar recursos financieros y el régimen tributario
se destaca por la necesidad de que los empresarios|
comprendan el sistema fiscal al que deban adherirse al
iniciar su negocio.

Recaudacién de
impuestos

Conciencia tributaria y
funciones administrativas

La recaudacion de impuestos es un porcentaje de
contribuyentes que aportan al estado peruano para el
desarrollo y mejora de edificaciones, salud |
educaciones el cual la conciencia tributaria es el
comportamiento frente al deber tributario, realizado
voluntariamente por el negociante y las funciones
administrativas dirigirdn y controlaran de una manera

eficaz las metas que se deban lograr con los negocios.

5. Presentaciéon de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Evasion tributaria y su incidencia

en la recaudacion de impuestos de las micros y pequeiias empresas, Trujillo afio

2022” elaborado por Alayo Ramos Anais y Castillo Gémez Katiusca en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD . No cumple con el criterig El item es claro.
El item se El item requiere bastante
comprende | 2- Bajo Nivel modificaciones 0 una

facilmente, es

modificacion

con la

dimensién o

. Desacuerdo
relacion logica

decir, su . Se requiere una modificacién muy
sintactica y . Moderado nivel
El item es claro, tiene semanticay
4. Alto nivel
COHERENCIA| 1 Totaimente en El item tiene relacion logica con la
El item tiene

(bajo

El item tiene una relacion tangencial

. Acuerdo (moderado

El item tiene una relacion moderada

indicador que
esta midiendo.

. Totalmente de

El item se encuentra esta




RELEVANCIA

El item es

esencial o

1. No cumple con el criterig

El item puede ser eliminado sin
gue se vea afectada la medicion de

la dimension.

importante, es
decir debe ser | 2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero
otro item puede estar incluyendo lo

incluido. 3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como Ssolicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Variable del instrumento: Evasion tributaria

Variable del instrumento: Evasion tributaria Primera

dimension: Obligaciones tributarias

Rel
.| Clar Coh
_ Ite| eva _
Indicadores ida| ere ) Observaciones
m | nci
d | ncig
a
Realizar declaracionesypagos| 4| 4| 4| 4
Emision y entrega de
4|1 4| 4| 4
comprobantes

e Segunda dimension: Régimen Tributario




Rel
.| Clan Coh
_ Ite| eval _
Indicadores ida| ere _ Observaciones
m | nci
d | ncig
a
Importancia de pagar tributos 4 4 4 4
Inscripcion en la administracion
_ _ 4| 4| 4| 4
tributaria
Orientacion tributaria 4| 4| 4| 4

Variable del instrumento: Recaudacion deimpuestos Primera

dimension: Conciencia Tributaria

e

Indicadores iten]Clari|Coh | Rele Observaciones
Obligacion tributaria 2| 3 3| 3
Conducta tributaria 2 3 3 3

e Segunda dimensién: Fun ciones Administrativas

Indicadores jte |Cla|Co|Re Observaciones
[
Planeacion 2| 3| 3| 3
Organizacion 2| 3| 3| 3
Direccion 2| 3| 3| 3
Control 2| 3| 3| 3

Dr. Mayer Wanderlay Gonzales Baca

C.P.C Mayer Wanderlay Gonzales Baca
Matricula: 02-5100

DNI N° 18164411




Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al numero de expertos a emplear. Por otra parte, el nimero de
jueces gue se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis
(1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2
hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80
% de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser
incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al.
(2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra

bibliografia


https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Validacion 2
Instrumento de recoleccién de datos

Instrumento 1: Variable — Evasidn tributaria

Cuestionario de Evasion tributaria

Estimado participante, el presente cuestionario estd disefiado para poder solicitar y nos
brinde sus respuestas frente a las interrogantes elaboradas de acuerdo a sus dimensiones
(obligaciones tributarias y régimen tributario); e indicadores (Realizar
declaraciones y pagos, emision y entrega de comprobantes, importancia de
pagar tributos, inscripcion en la administraciéon tributaria, orientacion
tributaria). Este cuestionario tiene como autoria de Alayo y Castillo (2023) en su

investigacion Evasion tributaria y su incidencia en la recaudaciéon de impuestos

de las micro y pequenas empresas, Trujillo afio 2022.

Te invitamos a participar voluntariamente de este estudio, la participacion es
estrictamente andnima, la informacion que se obtenga sera tratada
confidencialmente y no se utilizard para ningun otro proposito fuera de esta
investigaciéon; mediante ello, solicito su autorizacién y colaboracion para completar
este cuestionario. El proceso completo consiste en la aplicacion de un cuestionario
breve con una duracion de 15 minutos aproximadamente. Por favor contesta cada
pregunta con total SINCERIDAD, recomendandote que si utilizas tu mévil lo coloques
de forma horizontal para una completa visualizacion de las preguntas.

Opciones:

1 = Sin opinién

2=Si

3=No



ITEM

1. ¢ Usted cuenta con un contador para realizar sus declaraciones

y pagos de su emprendimiento?

2. ¢ Tenia conocimiento que el no presentar pagos mensualmente

generaria una multa?

3. ¢ Usted declara sus pagos en la fecha establecida?

4. ¢ Considera que el declarar es un deber importante al estado

peruano?

5. ¢ Sabe usted qué pasaria si omite la declaracion de impuestos?

6. ¢, Considera que la infraccién por la no declaracién y el no pago
por parte de los contribuyentes se debe a la falta de orientacion

0 conocimiento?

7. ¢Usted es consciente que en toda compra se debe emitir y

entregar comprobantes de pago al cliente?

8. ¢Sabe en qué momento debe emitir y entregar un

comprobante de pago?

9. ¢Sabe qué hacer en el caso de robo o extravio de sus

comprobantes?

10. ¢ Usted tiene conocimiento para que sirven los comprobantes

de pago?

11. ¢ Sabia usted que hacer con los comprobantes de pago al no

realizar actividades?

12. ¢ Es consciente que al no dar comprobantes de pago estaria

evadiendo impuestos?

13. ¢ Cree usted que el pagar tributos ayudaria en la educacion,

salud y pobreza?

14. ¢ Sabe usted que requisitos debe tener un contribuyente para

aportar tributos?

15. ¢Sabe usted que al pagar tributos gozaria de muy buenos

beneficios tributarios?




16. ¢ Considera usted que no todos los comerciantes no tienen

intencion de pagar tributos?

17. ¢Sabe usted a donde acudir al momento de aportar sus

tributos?

18. ¢Considera a que al tributar correctamente ayudaria al

desarrollo de las micro y pequefias empresas?

19. ¢ Tiene conocimiento de que documentos se necesitaria para

inscribirte en un régimen tributario?

20. ¢ Sabe usted que hay un portal en la administracion tributaria

en el cual da informacién beneficiosa para el contribuyente?

21. ¢Sabe usted que sucede si la administracion tributaria no

resuelve su reclamo dentro del plazo establecido?

22. ¢ Sabe usted que, al ser deudor tributario, la administracion

tributaria tendria todo el derecho de fiscalizarlo?

23. ¢Sabe usted que para la administracion tributaria es

importante llevar libros y registros contables?

24. ¢ Sabia usted que las sanciones las otorga la administracién

tributaria?

25. ¢ Sabe usted que la orientacion tributaria tiene la obligacion
de instruir y dirigir al contribuyente en base al régimen de su

negocio?

26. ¢ Sabe usted que la orientacion tributaria se basa en normas

fiscales?

27. ¢Considera usted que la orientacion tributaria satisface o

colabora con las inquietudes del contribuyente?

28. ¢ Considera usted que la orientacion tributaria le ayuda con

sus obligaciones fiscales?

29. ¢ Sabia usted que hay muchos medios de orientacion para el
contribuyente ya sea por la central de consultas, centros de
servicios al contribuyente, chat tributario o informético y redes

sociales?




30. ¢ Sabe usted que si suspende o desea iniciar nuevamente su
actividad empresarial debe ser comunicado de forma inmediata

a la administracion tributaria?

Instrumento 2: Variable — Recaudacion de Impuestos

Cuestionario de Recaudacién tributaria

Estimado participante, el presente cuestionario esta disefiado para poder solicitar y nos
brinde sus respuestas frente a las interrogantes elaboradas de acuerdo a sus dimensiones
(conciencia tributaria y funciones administrativas); e indicadores (Obligacion
tributaria, conducta tributaria, planeacién, control, direcciéon y organizacién).
Este cuestionario tiene como autoria de Alayo y Castillo (2023) en su investigacion Evasion
tributaria y su incidencia en la recaudacion de impuestos de las micro y
pequefias empresas, Trujillo afio 2022. Te invitamos a participar voluntariamente de
este estudio, la participacidn es estrictamente anénima, la informacién que se obtenga sera
tratada confidencialmente y no se utilizard para ningln otro propésito fuera de esta
investigacién; mediante ello, solicito su autorizacidon y colaboracidon para completar este
cuestionario. El proceso completo consiste en la aplicaciéon de un cuestionario breve con una
duracién de 15 minutos aproximadamente. Por favor contesta cada pregunta con total
SINCERIDAD, recomendandote que si utilizas tu mévil lo coloques de forma horizontal para

una completa visualizacion de las preguntas.

Opciones:

1 = Sin opinién
2=Si

3=No

ITEM 1] 2| 3

1. ¢ Sabe usted que obligaciones tiene tributariamente?

2. ¢Tenia conocimiento que cada cuanto tiempo se realiza el

pago de sus impuestos?

3. ¢ Cumple usted con obligaciones tributarias mensualmente?




4. ; Sabe usted que es indispensable declarar mensualmente?

5. ¢Sabe usted que al no pagar y el no recaudar ocasiona una

pérdida econémica en el pais?

6. ¢ Considera que el no tener conciencia tributaria le absolveria

de pagar tributos?

7. ¢Cree usted que al no emitir comprobantes ocasionar la no

recaudacion tributaria?

8. ¢Sabe usted que es importante llevar libros contables en su

negocio?

9. ¢ Lleva una buena planeacion sobre sus libros contables?

10. ¢Sabia usted que la planeacién tributaria le ayuda a

incrementar las utilidades de su empresa?

11. ¢ Cree usted que el proceso de recaudacién en el pais es

importante?

12. ¢ Cree usted que SUNTA deberia plantear nuevas estrategias
para que los contribuyentes cumplan con la recaudacion de

impuestos?

13. ¢Lleva el control de sus compras y ventas para una buena

recaudacion tributaria?

14. ¢Tiene conocimientos de que los libros contables debe

presentar de acuerdo al régimen de sus empresas?

15. ¢ Cree usted que es bueno el mecanismo que utiliza SUNAT

para la recaudacion tributaria?

16. ¢ Considera usted que el buen control en la recaudacion de

tributos genera beneficios al estado?

17. ¢Quién le oriento sobre los regimenes y riesgo que podria

tener su empresa?

18. ¢Cudles fueron sus valores primordiales cuando inicio la

creacion de su empresa?

19. ¢ Cémo contribuyente busca orientacion acerca del pago de

tributos ?




gasto publico ?

20. ¢Crees usted que la recaudacién de impuestos afecta al

ventas?

21. ¢Sabe usted que estrategia tomar para incrementar sus

22. ¢ Sabia usted que la organizacion tributaria favorece al estado

peruano con la recaudacién de impuestos?

23. ¢Sabe usted si SUNAT organiza campafas informativas

sobre la recaudacion de tributos?

24. ¢Cree usted que el gobierno peruano tiene una buena
administracion de los tributos recaudados?

Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Evasion

tributaria y su incidencia en la recaudaciéon de impuestos de las micro y pequefas

empresas, Trujillo afio 2022”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia

para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean

utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombres y Apellidos
del juez

BETTINA JANET SANCHEZ PESANTES

Grado profesional:

Maestria ( ) Doctor (

Area de formacion

académica:

Clinica  ( ) Social ()

Areas de experiencia

profesional:

Docente de la Escuela Profesional de Contabilidad

Institucion donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia
el érea:

2 a 4 afos ( )
Mas de 5 afios ( X )




2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o
inventario)
Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala ordinal

Castillo Gomez Katiusca Mirella

Autor(es): N
Alayo Ramos Anais Elizabeth
Procedencia: Del autor, adaptada o validada por otros autores
Administracion: Presencial
Tiempo de aplicacion: 15 minutos
Ambito de aplicacion: Trujillo
Esta compuesta por dos variables:
Significacion: — La primera variable contiene 2 dimensiones, de

5 indicadores y 30 items en total. El objetivo es medir

la relaciéon de variables.

_La segunda variable contiene 2 dimensiones, 6
indicadores y 24 items en total. El objetivo es medir la

relacion de las variables




4.

Soporte tedrico

Variable 1: Evasion tributaria

Segun Aguilar (2021) Debido al incumplimiento de los compromisos de los
particulares que depositaron dinero, se produce una disminucién del monto
disponible en el Tesoro Puablico. Una de las formas de cometer fraude fiscal
es evadir impuestos por medios legales o ilegales, ya que no funciona reducir
el impuesto a través de diversos métodos sociales que tienen aspectos de
diversas actividades econémicas, donde la relacion similar, igual y clara,
entre otros. relacionados con las gestiones publicas, con acusacion de
evasion fiscal al promover medidas legales contra empresas que brindan
bienes licitos como servicios de fabricaciéon, comercios, bienes y mercancias

de otros paises en diferentes mercados; y no oficial (p.14).

Variable 2: Recaudacion de impuestos

La recaudacion tributaria es ajustable a alguna accion que realiza una
empresa, como la nacion, cuyo propdsito es reunir el capital para utilizarlo e
invertirlo en varias acciones propias de su presentacion. Por otro lado, se
dice que la recaudacion tributaria es adaptable a una actuacion que forma
una entidad que regularmente el estado cuyo propdsito es reunir dinero e
invertirlo, como usarlo en obras y actividades propias, ademas que es un
elemento fundamental para el gobierno, ya que se utiliza como fondo para
dirigirla. (Aguilar, 2021).



Variable

Dimensiones

Definicion

Evasion Tributaria

Obligaciones tributarias y
régimen tributario

La evasion tributaria se refiere a un comportamiento ilicito
por parte de un contribuyente, ya sea de forma deliberada
0 por descuido, que implica la negligencia u omision de
pagar sus obligaciones tributarias. En el cual las
obligaciones tributarias derivan del no efectuar pagos al
estado en forma de tributos con el propésito de generar
recursos financieros y el régimen tributario se destaca por|
la necesidad de que los empresarios comprendan el
sistema fiscal al que deban adherirse al iniciar su negocio.

Recaudacién de
impuestos

Conciencia tributaria y
funciones administrativas

La recaudacion de impuestos es un porcentaje de
contribuyentes que aportan al estado peruano para el
desarrollo y mejora de edificaciones, salud y educaciones
el cual la conciencia tributaria es el comportamiento frente
al deber tributario, realizado voluntariamente por el
negociante y las funciones administrativas dirigiran vy
controlaran de una manera eficaz las metas que se deban

lograr con los negocios.

5. Presentacidon de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Evasion tributaria y su incidencia

en la recaudacién de impuestos de las micros y pequefias empresas, Trujillo afio

2022” elaborado por Alayo Ramos Anais y Castillo Gomez Katiusca en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
CLARIDAD . No cumple con el criterio El item es claro.
El item se El item requiere bastante
comprende | 2- Bajo Nivel modificaciones o una
féci]mente’ es modificacion
decir, su _ Se requiere una modificacion muy
sintactica y . Moderado nivel
. El item es claro, tiene semanticay
4. Alto nivel
COHERENCIA| 1 Totaimente en El item tiene relacion logica con la
El item tiene

relacion légica
con la
dimension o

indicador que

esta midiendo.

. Desacuerdo

(bajo

El item tiene una relacion tangencial

. Acuerdo (moderado

El item tiene una relacidn moderada

. Totalmente de

El item se encuentra esta
relacionado con la dimension que
esta miediendo.




1. No cumple con el criterio  El item puede ser eliminado sin
RELEVANCIA .
gue se vea afectada la medicion de
El item es la dimension.
esencial o
importante, es El item tiene alguna relevancia, pero
decir debe ser | 2. Bajo Nivel otro item puede estar incluyendo lo
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion,

asi como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio

Bajo Nivel

Moderado nivel

@ NI o g

Alto nivel

Variable del instrumento: Evasion tributaria

Primera dimensidn: Obligaciones tributarias

Rel
.| Clary Coh
. Ite | eva .
Indicadores ida| ere _ Observaciones
m | nci
d | ncia
a

Realizar declaracionesypagos | 4| 4| 4| 4

Emision y entrega de

comprobantes




Variable del instrumento: Recaudacion deimpuestos Primera

dimensidn: Conciencia Tributaria

rd 0] n .
Indicadores ItemClari|Coh | Rele Observaciones
Obligacion tributaria 2 4 4 4
Conducta tributaria 2 4 4 4

e Segunda dimensién: Funciones Administrativas

Indicadores ite |ClgCo| Re Observaciones
Planeacion 2| 4| 4| 4
Organizacion 2| 4] 4] 4
Direccion 2| 4| 4| 4
Control 2| 4| 4| 4

Nombres y Apellidos del juez) DNI N°
18148974




Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan gue no existe un
consenso respecto al nUmero de expertos a emplear. Por otra parte, el nUmero de
jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la
diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis
(1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2
hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad
minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80

% de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser

incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al.
(2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra

bibliografia

Validacion 3
Instrumento de recoleccién de datos

Instrumento 1: Variable — Evasidn tributaria

Cuestionario de Evasion tributaria

Estimado participante, el presente cuestionario esta disefiado para poder solicitar y nos
brinde sus respuestas frente a las interrogantes elaboradas de acuerdo a sus dimensiones
(obligaciones tributarias y régimen tributario); e indicadores (Realizar
declaraciones y pagos, emision y entrega de comprobantes, importancia de
pagar tributos, inscripcion en la administracion tributaria, orientacion
tributaria). Este cuestionario tiene como autoria de Alayo y Castillo (2023) en su
investigacidn investigacion Evasién tributaria y su incidencia en la recaudacién de
impuestos de las micro y pequeias empresas de la ciudad de Trujillo, 2022.Te
invitamos a participar voluntariamente de este estudio, la participacidon es estrictamente
anonima, la informacion que se obtenga sera tratada confidencialmente y no se utilizard para
ningun otro propésito fuera de esta investigacidon; mediante ello, solicito su autorizacién y
colaboracidn para completar este cuestionario. El proceso completo consiste en la aplicacidon

de un cuestionario


https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

breve con una duracién de 15 minutos aproximadamente. Por favor contesta cada
pregunta con total SINCERIDAD, recomendandote que si utilizas tu mévil lo coloques
de forma horizontal para una completa visualizacion de las preguntas.

Opciones:

1 = Sin opinién

2=Si

3=No

ITEM 1| 2| 3

1. ¢ Usted cuenta con un contador para realizar sus declaraciones

y pagos de su emprendimiento?

2. ¢ Tenia conocimiento que el no presentar pagos mensualmente

generaria una multa?

3. ¢ Usted declara sus pagos en la fecha establecida?

4. ¢ Considera que el declarar es un deber importante al estado

peruano?

5. ¢ Sabe usted qué pasaria si omite la declaracion de impuestos?

6. ¢ Considera que la infraccion por la no declaracion y el no pago
por parte de los contribuyentes se debe a la falta de orientacion

0 conocimiento?

7. ¢Usted es consciente que en toda compra se debe emitir y

entregar comprobantes de pago al cliente?

8. ¢Sabe en qué momento debe emitir y entregar un

comprobante de pago?

9. ¢Sabe qué hacer en el caso de robo o extravi6 de sus

comprobantes?

10. ¢ Usted tiene conocimiento para que sirven los comprobantes

de pago?

11. ¢ Sabia usted que hacer con los comprobantes de pago al no

realizar actividades?

12. ¢ Es consciente que al no dar comprobantes de pago estaria

evadiendo impuestos?




13. ¢ Cree usted que el pagar tributos ayudaria en la educacion,

salud y pobreza?

14. ¢ Sabe usted que requisitos debe tener un contribuyente para

aportar tributos?

15. ¢Sabe usted que al pagar tributos gozaria de muy buenos

beneficios tributarios?

16. ¢ Considera usted que no todos los comerciantes no tienen

intencion de pagar tributos?

17. ¢Sabe usted a donde acudir al momento de aportar sus

tributos?

18. ¢Considera a que al tributar correctamente ayudaria al

desarrollo de las micro y pequefias empresas?

19. ¢ Tiene conocimiento de que documentos se necesitaria para

inscribirte en un régimen tributario?

20. ¢ Sabe usted que hay un portal en la administracion tributaria

en el cual da informacion beneficiosa para el contribuyente?

21. ¢(Sabe usted que sucede si la administraciéon tributaria no

resuelve su reclamo dentro del plazo establecido?

22. ¢ Sabe usted que, al ser deudor tributario, la administracion

tributaria tendria todo el derecho de fiscalizarlo?

23. ¢Sabe usted que para la administracion tributaria es

importante llevar libros y registros contables?

24. ¢ Sabia usted que las sanciones las otorga la administracién

tributaria?

25. ¢ Sabe usted que la orientacion tributaria tiene la obligacion
de instruir y dirigir al contribuyente en base al régimen de su

negocio?

26. ¢ Sabe usted que la orientacion tributaria se basa en normas

fiscales?

27. ¢Considera usted que la orientacion tributaria satisface o

colabora con las inquietudes del contribuyente?




28. ¢ Considera usted que la orientacion tributaria le ayuda con

sus obligaciones fiscales?

29. ¢ Sabia usted que hay muchos medios de orientacion para el
contribuyente ya sea por la central de consultas, centros de
servicios al contribuyente, chat tributario o informatico y redes

sociales?

30. ¢ Sabe usted que si suspende o desea iniciar nuevamente su
actividad empresarial debe ser comunicado de forma inmediata

a la administracion tributaria?

Instrumento 2: Variable — Recaudacion de Impuestos

Cuestionario de Recaudacion tributaria

Estimado participante, el presente cuestionario esta disefiado para poder solicitar y nos
brinde sus respuestas frente a las interrogantes elaboradas de acuerdo a sus dimensiones
(conciencia tributaria y funciones administrativas); e indicadores (Obligacion
tributaria, conducta tributaria, planeacién, control, direcciéon y organizacién).
Este cuestionario tiene como autoria de Alayo y Castillo (2023) en su investigacion Evasion
tributaria y su incidencia en la recaudacion de impuestos de las micro y
pequefias empresas, Trujillo afio 2022. Te invitamos a participar voluntariamente de
este estudio, la participacion es estrictamente andnima, la informacidon que se obtenga sera
tratada confidencialmente y no se utilizard para ningln otro propésito fuera de esta
investigacion; mediante ello, solicito su autorizacidon y colaboracidon para completar este
cuestionario. El proceso completo consiste en la aplicacién de un cuestionario breve con una
duracién de 15 minutos aproximadamente. Por favor contesta cada pregunta con total
SINCERIDAD, recomendandote que si utilizas tu movil lo coloques de forma horizontal para

una completa visualizacién de las preguntas.

Opciones:

1 = Sin opiniéon
2=Si

3=No



ITEM

1. ¢ Sabe usted que obligaciones tiene tributariamente?

2. ¢ Tenia conocimiento que cada cuanto tiempo se realiza el pago

de sus impuestos?

3. ¢, Cumple usted con obligaciones tributarias mensualmente?

4. ¢ Sabe usted que es indispensable declarar mensualmente?

5. ¢Sabe usted que al no pagar y el no recaudar ocasiona una

pérdida econdémica en el pais?

6. ¢Considera que el no tener conciencia tributaria le absolveria

de pagar tributos?

7. ¢Cree usted que al no emitir comprobantes ocasionar la no

recaudacion tributaria?

8. ¢Sabe usted que es importante llevar libros contables en su

negocio?

9. ¢ Lleva una buena planeacion sobre sus libros contables?

10. ¢Sabia usted que la planeacion tributaria le ayuda &

incrementar las utilidades de su empresa?

11. ¢Cree usted que el proceso de recaudacion en el pais es

importante?

12. ¢ Cree usted que SUNTA deberia plantear nuevas estrategias
para que los contribuyentes cumplan con la recaudacion de

impuestos?

13. ¢Lleva el control de sus compras y ventas para una buena

recaudacion tributaria?

14. ¢Tiene conocimientos de que los libros contables debe

presentar de acuerdo al régimen de sus empresas?

15. ¢ Cree usted que es bueno el mecanismo que utiliza SUNAT

para la recaudacion tributaria?

16. ¢Considera usted que el buen control en la recaudacion de

tributos genera beneficios al estado?




17. ¢Quién le oriento sobre los regimenes y riesgo que podria

tener su empresa?

18. ¢Cudles fueron sus valores primordiales cuando inicio la

creacion de su empresa?

19. ¢ Como contribuyente busca orientacién acerca del pago de

tributos ?

20. ¢ Crees usted que la recaudacion de impuestos afecta al gasto

publico ?

21. ¢(Sabe usted que estrategia tomar para incrementar sus

ventas?

22. ¢ Sabia usted que la organizacion tributaria favorece al estado

peruano con la recaudacion de impuestos?

23. ¢ Sabe usted si SUNAT organiza campafias informativas sobre

la recaudacion de tributos?

24. ¢Cree usted que el gobierno peruano tiene una buena

administracion de los tributos recaudados?

Anexo 2: Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Evasion
tributaria y su incidencia en la recaudaciéon de impuestos de las micro y pequefas
empresas de la ciudad de Trujillo, 2022”. La evaluacion del instrumento es de gran

relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste

sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su

valiosa colaboracion.



1. Datos generales del juez

Nombres y Apellidos de

Marlene Lourdes Altamirano Salinas

juez:
Grado profesional: Maest;)a( Doctor ()
Clinica
) Social ()
Area de formacion
Académica: Educativa ( ) Organizacional( X))

Areas de experiencia

Profesional:

Docente de |la Escuela Profesional de
Contabilidad

Instituciéon donde labora:

Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia

profesional en el area:

2 a4 anos ( )

Mas de 5 afos ( X))

2. Propoésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o

inventario)

Nombre de la Prueba

Cuestionario en escala ordinal

Autor(es):

Castillo Gomez Katiusca Mirella

Alayo Ramos Anais Elizabeth

Procedencia:

Del autor, adaptada o validada por otros autores

Administracion: Presencial
Tiempo de aplicacion:: 15 minutos
Ambito de aplicacion: Trujillo




Esta compuesta por dos variables:

— La primera variable contiene 2 dimensiones, de

5 indicadores y 30 items en total. El objetivo es medir la
relacion de variables.

Significacion: | La segunda variable contiene 2 dimensiones, 6
indicadores y 24 items en total. El objetivo es medir la

relaciéon de las variables

4.

Soporte tedrico
Variable 1: Evasion tributaria
Segun Aguilar (2021) Debido al incumplimiento de los compromisos de los
particulares que depositaron dinero, se produce una disminucion del monto
disponible en el Tesoro Publico. Una de las formas de cometer fraude fiscal
es evadir impuestos por medios legales o ilegales, ya que no funciona reducir
el impuesto a través de diversos métodos sociales que tienen aspectos de
diversas actividades econdmicas, donde la relacién similar, igual y clara,
entre otros. relacionados con las gestiones publicas, con acusacion de
evasion fiscal al promover medidas legales contra empresas que brindan
bienes licitos como servicios de fabricacién, comercios, bienes y mercancias
de otros paises en diferentes mercados; y no oficial (p.14).
Variable 2: Recaudacion de impuestos
La recaudacion tributaria es ajustable a alguna accidon que realiza una
empresa, como la nacion, cuyo propadsito es reunir el capital para utilizarlo e
invertirlo en varias acciones propias de su presentacion. Por otro lado, se
dice que la recaudacion tributaria es adaptable a una actuaciéon que forma
una entidad que regularmente el estado cuyo propdsito es reunir dinero e
invertirlo, como usarlo en obras y actividades propias, ademas que es un
elemento fundamental para el gobierno, ya que se utiliza como fondo para
dirigirla. (Aguilar, 2021).




Variable Dimensiones

Definicion

Evasion Tributaria

Obligaciones tributarias y
régimen tributario

La evasion tributaria se refiere a un comportamiento ilicito
por parte de un contribuyente, ya sea de forma deliberada o
por descuido, que implica la negligencia u omision de pagar
sus obligaciones tributarias. En el cual las obligaciones
tributarias derivan del no efectuar pagos al estado en formal
de tributos con el propdsito de generar recursos financieros
y el régimen tributario se destaca por la necesidad de que
los empresarios comprendan el sistema fiscal al que deban
adherirse al iniciar su negocio.

Recaudacién de
impuestos

Conciencia tributaria y
funciones administrativas

La recaudacion de impuestos es un porcentaje de
contribuyentes que aportan al estado peruano para el
desarrollo y mejora de edificaciones ,salud y educaciones
el cual la conciencia tributaria es el comportamiento frente
al deber tributario, realizado voluntariamente por el
negociante y las funciones administrativas dirigiran y
controlaran de una manera eficaz las metas que se deban

lograr con los negocios.

5.

Presentacidon de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Evasion tributaria y su incidencia

en la recaudacion de impuestos de las micros y pequefias empresas, Trujillo afio

2022” elaborado por Alayo Ramos Anais y Castillo Gomez Katiusca en el afio 2023.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun

corresponda.
Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el El item no es claro.
CLARIDAD o
criterio
El ftem se El item requiere bastantes
comprende e e
modificaciones o una modificacion
facilmente, es| 2. Bajo Nivel muy grande en el uso de las
decir, su palabras de acuerdo con su
sintactica y

semantica son

significado o por la ordenacién de

estas.

adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy
especifica de algunos de los

términos del item.




4. Alto nivel

El item es claro, tiene semantica

y sintaxis adecuada.

COHERENCIA

1. Totalmente en
desacuerdo (no cumple

con el criterio)

El item no tiene relacién logica

con la dimensioén.

El item tiene
relacion logica
con la
dimensién o
indicador que

esta midiendo.

2. Desacuerdo (bajo

nivel de acuerdo)

El item tiene una relacién
tangencial /lejana con la

dimension.

3. Acuerdo (moderado

nivel)

El item tiene una relaciéon
moderada con la dimension que

se esta midiendo.

4. Totalmente de

Acuerdo (alto nivel)

El item se encuentra esta
relacionado con la dimensién que

esta midiendo.

RELEVANCIA

El item es
esencial o
importante, es
decir debe ser

incluido.

1. No cumple con el

El item puede ser eliminado sin

criterio gue se vea afectada la medicién
de la dimension.
2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia,

pero otro item puede estar

incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente

importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe

ser incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi

como Solicitamos brinde

Sus observaciones que considere pertinente

1. No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Variable del instrumento: Evasidn tributaria Primera

dimension: Obligaciones tributarias

Rel
.| Clan Coh
) Ite| eval )
Indicadores ida| ere ) Observaciones
m | nci
d | ncig
a

Realizar declaracionesypagos | 4| 4| 4| 4

Emision y entrega de

comprobantes

e Segunda dimension: Régimen Tributario

Rel

.| Clanf Coh
) lte| eva )
Indicadores ida| ere _ Observaciones

m | nci
d | ncig

a

Importancia de pagar tributos 4 4 4 4

Inscripcion en la administracion

tributaria

Orientacion tributaria 4 4 4 4




Variable del instrumento: Recaudacion de impuestos

Primera dimension: Conciencia Tributaria

Rel
.| Clan Coh
_ Ite| | eval _
Indicadores ida| ere _ Observaciones
m | nci
d | ncig
a
Obligacién tributaria 2| 4| 4| 4
Conducta tributaria 2| 4| 4| 4

e Segunda dimension: Funciones Administrativas

Co Re
Cl
. | he| le
) Ite| ari )
Indicadores re| va Observaciones

m| da |
ncl ng
d .
al ia
Planeacion 2| 4| 4| 4
Organizacion 2| 4| 4| 4
Direccion 2| 4| 4| 4
Control 21 4| 4| 4

.......... Ms. Altamirano Salinas

Marlene Lourdes DNI N° 1888924

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un
consenso respecto al nUmero de expertos a emplear. Por otra parte, el
namero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de
experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf
(1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al.

2003) sugieren un rango de 2



hasta 20 expertos, Hyrkds et al. (2003) manifiestan que 10 expertos
brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un
instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de
nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con
la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen
& Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
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