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Resumen

El presente estudio se centré en resaltar el Objetivo de Desarrollo Sostenible
N° 8 Trabajo decente y crecimiento econémico, donde se fomenta el progreso y
desarrollo de las microempresas. Asimismo, el objetivo de este estudio es determinar
de qué manera el endeudamiento financiero se relaciona con la liquidez en el sector
ferretero en Cafiete en el afio 2023. De acuerdo al estudio es de enfoque cuantitativo,
siendo de tipo basica, de disefio no experimental, ya que no se han alterado las
variables del estudio, de corte transversal, correlacional descriptiva. Sobre la
recopilacion de los datos del estudio se empled la técnica de la encuesta y como
instrumento el cuestionario, donde se encuesté a 50 representantes del sector de
ferretero. Se empled la prueba de Rho Spearman para hallar la relacion de las
variables, obteniendo como resultado que el Endeudamiento financiero se relaciona
de manera significativa con la liquidez en el sector ferretero en Cafete, 2023 y
aceptando la hipétesis general de investigacion. Se concluyé que existe una relaciéon
significativa positiva entre las variables de estudio, determinando que los
microempresarios toman la decision de adquirir financiacion externa para inyectar
liquidez a sus negocios, para asi poder continuar y seguir invirtiendo en sus actividades

econdémicas empresariales.

Palabras clave: Endeudamiento, financiero y liquidez.



Abstract

This research focused on highlighting Sustainable Development Goal No. 8
Decent work and economic growth, which promotes the progress and growth of
microenterprises. Likewise, the objective of this research is to determine how financial
indebtedness is related to liquidity in the hardware sector in Cafete in 2023. According
to the study, it is a quantitative approach, of an applied type, of a non-experimental
design, since the variables, cross-sectional, correlational descriptive were not
manipulated. For the collection of research data, the survey technique was used and
the questionnaire was used as an instrument, where 50 representatives of the study
sector were surveyed. The Rho Spearman test was used to find the relationship of the
variables, obtaining as a result that financial indebtedness is significantly related to
liquidity in the hardware sector in Cafiete, 2023 and accepting the general research
hypothesis. It was concluded that there is a significant positive relationship between
the study variables, determining that microentrepreneurs make the decision to acquire
external financing to inject liquidity into their businesses, in order to continue and

continue investing in their business economic activities.

Keywords: Financial, indebtedness and liquidity.



INTRODUCCION

En el contexto de las situaciones: sociales y politicas, las empresas han tenido
gue tomar diversas decisiones entre ellos el endeudamiento con entidades financieras
para poder invertir en su capital de trabajo, pago a proveedores, solventar sus
obligaciones, asimismo nos menciona Gironella Masgrau (2005) que muchas empresas
optan en endeudarse de manera externa en vez de utilizar su fondos propios ya que
pueden ocurrir en ciertas situaciones donde se vea afectado su liquidez ;siendo esencial
la liquidez en las organizaciones para la continuidad de sus operaciones (Moody’s,
2017).

En Ecuador Lamilla y Pincay (2021) los microempresarios del sector comercial
indica que son fuente de la economia representando el 27% del PIB, donde este sector
solicité un mayor nimero de nuevos créditos durante la pandemia, debido a diversas
circunstancia unas de ellas la mas resaltante es el bajo nivel de ventas y los problemas
en las cobranzas a sus clientes, generando el aumento de su nivel de endeudamiento.

COMEXPERU (2020) inform6 que en los ultimos afios hubo un aumento de las
micros y pequefias empresas formando parte del sistema financiero, siendo reflejado en
la deuda concerniente de las mypes que creci6é del 12.6% en 2015 al 14.4% en 2020.
Esto debido a la coyuntura sanitaria que enfrentd el Perl por la pandemia del Covid-19,
muchos microempresarios accedieron a los productos financieros que estaban a su
disposicion. El gobierno también participé para mantener la liquidez y no afectar la
cadena de pagos mediante programas como Reactiva Pert, Apoyo empresarial, entre
otros, para inyectar capital para sus negocios frente a la situacion que estaban viviendo.

Frente a estas situaciones los microempresarios del sector ferretero han
enfrentado diversos riesgos debido a distintos factores tanto internos como externos,
trayendo incertidumbre e inestabilidad para sus empresas (Caldas et al., 2022), siendo
la liquidez la fuente esencial para su ciclo de negocio, el camino que optan para poder
cubrir sus necesidades es la adquisicion de préstamos, lineas de crédito entre otros
productos financieros.

El sector ferretero en el Peru forma parte importante de la economia nacional ya

gue en el 2021 aporté aproximadamente un 9% del PBI segun Lozano (2023) detall6 que



este sector con la llegada de la pandemia del covid-19 presentd una caida del 23%
siendo un fuerte golpe para este sector, contexto donde se reinventaron frente la crisis
sanitaria que enfrento aislamiento y cuarentenas. Los beneficiarios de los programas que
el gobierno otorgd por la pandemia muchos de ellos fueron destinados para realizar
arreglos y modificaciones en sus hogares, utilizaron estos recursos para la compra de
materiales de construccion para poder superar y sobrellevar en mejores circunstancias
la cuarentena, en el analisis del informe nos revela un crecimiento lento con tendencia al
alza.

El endeudamiento financiero es el camino que recurren en especial las micros y
pequefias empresas, para poder apalancar sus negocios, poder conseguir liquidez y
continuar con sus actividades empresariales, donde los microempresarios desconocen
los productos financieros que realmente les conviene y que les pueda brindar los mejores
beneficios, con la finalidad de poder obtener liquidez para sus negocios, se endeudan
muchas veces brindando todos sus activos como garantia, desconociendo si estan en la
capacidad de poder asumir esa responsabilidad.

Por consiguiente, para este trabajo de investigaciéon se formula el problema
general ¢de qué manera el endeudamiento financiero se relaciona con la liquidez en el
sector ferretero de Carfiete,2023? y de manera especificas se plantea los siguientes
problemas: ¢de qué manera la capacidad de pago se relaciona con la rentabilidad
financiera en el sector ferretero de Cafiete, 20237?; ¢ de qué manera educacion financiera
se relaciona con el nivel de ingresos en el sector ferretero de Cafiete, 2023?; ¢ De qué
manera la obligacién financiera se relaciona con el capital de trabajo en el sector ferretero
de Cafiete, 20237.

Se justifica el presente estudio de acuerdos a los siguientes criterios en base a
Herndndez y Mendoza (2018), de conocimiento, ya que se brindara nuevas ideas,
recomendaciones frente a la problematica de estudio, siendo como instrumento de guia
para futuras investigaciones. En ese sentido por conveniencia ya que sera de gran
beneficio esta investigacién para otorgar posibles soluciones para este sector de los
microempresarios ferreteros, para el correcto manejo de los recursos financieros que
adquiriran. Ademas, de las implicancias practicas y de desarrollo porque ayudara a

resolver los problemas que enfrentan sobre el endeudamiento y la falta de liquidez en



sus empresas, para el desarrollo de practicas innovadoras en virtud a la solucién de la
problemética.

De acuerdo a lo manifestado, el objetivo general de la investigacion es:
Determinar de qué manera el endeudamiento financiero se relaciona con la liquidez del
sector ferretero de Cariete, 2023. Los objetivos especificos son: Determinar de qué
manera la capacidad de pago se relaciona con la rentabilidad financiera del sector
ferretero de Carfiete, 2023. Determinar de qué manera la educacion financiera se
relaciona con el nivel de ingresos del sector ferretero de Cafiete, 2023. Determinar de
gué manera la obligacion financiera se relaciona con el capital de trabajo del sector
ferretero de Cariete, 2023.

Se presenta la siguiente hipotesis general: El endeudamiento financiero se
relaciona significativamente con la liquidez del sector ferretero de Carfete, 2023. De
acuerdo a las hipotesis especificas son: La capacidad de pago se relaciona
significativamente con la rentabilidad financiera del sector ferretero de Cariete,2023. La
educacion financiera se relaciona significativamente con el nivel de ingresos del sector
ferretero de Cafiete, 2023. La obligacion financiera se relaciona significativamente frente
al capital de trabajo del sector ferretero de Cariete, 2023.

A nivel nacional Vasquez (2022) quien, en su estudio realizado en Lima,
consideraba que tenia alto porcentaje de nivel de endeudamiento, generando
incapacidad para responder frente a sus obligaciones, busco reconocer la relacion de las
variables de su estudio del endeudamiento en la rentabilidad de la empresa. Siendo su
muestra de estudio los datos estadisticos mensuales de los estados financieros desde
los afios 2014 al 2021 de 96 observaciones. Se realiz6 la revision documentaria, donde
en la investigacibn se muestran que las variables endeudamiento y rentabilidad se
relacionan de manera directa. Teniendo como resultado que su alto nivel de
endeudamiento y su baja rentabilidad. Concluyendo que las variables de la investigacion
tenian una correlacion positiva fuerte.

Para Chavez (2022), segun su investigacion realizada en una empresa
consideraban necesario su estudio desde el aspecto financiero, para entender como ha
evolucionado la organizacion enfrentando diversas medidas de financiamiento. Donde

averigué si el endeudamiento financiero influye en la rentabilidad de la empresa



estudiada. La técnica que realizé fue la investigacion documental, y el instrumento de
recopilacion de sus datos la codificacion de las variables de estudio, donde se considero
como muestra solo los Estados de Situacion Financiera y el Estado de Resultados de los
afios 2011-2020, obteniendo como resultados que el endeudamiento financiero tiene
influencia en la rentabilidad sobre el patrimonio y sobre las ventas. Donde se concluyo
gue el endeudamiento financiero tiene influencia en la rentabilidad sobre el patrimonio y
sobre las ventas en un 65.64% y 78,58% respectivamente, por el contrario, el
endeudamiento no influye en la rentabilidad sobre los activos.

Guevara (2020), en su estudio realizado en Chiclayo a una entidad comercial,
siendo su problematica de cuales serian los factores por su bajo nivel de liquidez, ya que
consideran que no analizan correctamente los indices financieros y toman decisiones de
manera empirica, busco determinar detalladamente el nivel de liquidez, siendo su disefio
no experimental y como su poblacion de estudio los estados financieros y la muestra
fueron los balances generales en los periodos 2017 y 2018 , siendo la técnica utilizada
de analisis documental y como instrumento de investigacion la guia de analisis
documental, donde concluy6 que la entidad en su nivel de liquidez corriente disminuyé
en 0.37 unidades monetarias durante el periodo; siendo 0.51 unidades monetarias el
nivel que supera al pasivo, significando la disminucion de la facultad de la entidad en
disponer de su efectivo, de las cuentas por cobrar y sus existencias para pagar o cubrir
con sus obligaciones.

Alvarez y Suyon (2020) en la realizacion de su investigacion en Lima de sector
ferretero, presentaba un alto nivel de morosidad y una disminucién en su liquidez, donde
busco determinar la incidencia de la administracién de créditos en la liquidez, siendo el
instrumento utilizado el analisis documental, donde se obtuvo a nivel descriptivo un
aumento en la morosidad 33.65% ; sobre la liquidez dos de sus ratios tuvieron una
disminucion significativa y el otro tuvo un aumento de 75.73%, concluyendo que la
gestion de créditos incide en la liquidez en un 25.64%.

En el ambito internacional Puerta et al., (2023) en su indagacion en la ciudad de
Cartagena Colombia donde realizo el analisis del riesgo de liquidez en las Pymes a partir
de la estructura de capital, con una base de datos contables a 31/12/2016 de la

Superintendencia de sociedades, siendo su muestra de estudio de 260 compainiias,



utilizando la recopilacion de documentos, donde los resultados sugieren que la relacion
efectivo- efecto representa una mayor dispersion reflejando asi la relacion entre el nivel
de efectivo y pasivos corrientes que pueden tomar valores entre 0 y 43.179 de efectivo
por cada peso adecuado en el corto plazo. Concluyendo a mas alto es el nivel de
endeudamiento, mayor es el riesgo de liquidez de la entidad.

Zambrano et al., (2021) a través de su indagacién desarrollada en la provincia del
Guayas en Ecuador en el sector de las microempresas, considerando que las
microempresas es elemento importante para el crecimiento econémico del pais. Plante6
la realizacion de un examen y contraste de los indicadores financieros como el
endeudamiento, la liquidez corriente y la rentabilidad; donde utilizaron como muestra a
trece mil setecientos sesenta y ocho microempresas de la provincia del Guayas y en el
resto de las provincias de Ecuador a dieciséis mil noventa y tres microempresas. Se
ejecutd la prueba t para las muestras independientes con varianzas desiguales,
obteniendo como resultado del estudio un alto nivel de confianza de 95 %, donde
encuentra que en la provincia del Guayas cuenta con un mayor endeudamiento a
comparacion con el resto de las provincias del Ecuador.

Bolivar y Poveda (2023) realizaron una investigacion desarrollado en la provincia
de Santa Elena donde analiz6 la gestién financiera y el nivel de endeudamiento de las
micro, pequefa y medianas empresas, aplicd el cuestionario a los representantes de las
empresas estudiadas, siendo la poblacion de 683 MiPymes; los resultados revelaron que
las MiPymes tuvieron que afrontar las dificultades para conseguir financiamiento,
ademas la falta de conocimientos financieros y los altos costos operativos. En este
sentido de los hallazgos encontrados se sugiere que la asesoria y capacitacion
financiera, junto con el apoyo del estado para obtener acceso a financiamiento, pueden
ser factores que ayuden al crecimiento y éxito para estas empresas. Estas opciones
podrian ayudar a superar las limitaciones en el acceso a financiamiento y progresar la
gestion financiera en las MiPymes, incentivando asi su desarrollo y rentabilidad.

Diaz et al., (2022) a través de su investigacion desarrollado en el Norte de
Santander, buscO el analisis de la liquidez y el endeudamiento de las pymes y
microempresas, donde utilizaron indicadores financieros de la informacion contable;

basado en un enfoque cuantitativo, con la técnica de analisis documental, donde analiz



las tendencias de los indicadores contables, siendo su muestra de 59 dentro de ellos a
las micro y pequefias empresas. Teniendo como resultados que presentan una liquidez
y capital de trabajo positiva con orientacion al crecimiento. Sobre el endeudamiento las
microempresas presentan situacion negativa y en la situacion de las pequefias empresas
muestran equilibrio.

En ese sentido es conveniente indagar sobre nuestras variables de estudio, es asi
gue de acuerdo a Gabric (2015), menciona que el endeudamiento financiero es el término
y categoria econdmica que representa la situacion financiera de la empresa y la facultad
gue tiene para enfrentar sus pasivos a corto plazo. Donde la empresa utiliza recursos
de terceros para operar dentro de sus actividades econdmicas. (Ayon et al., 2020)

Para Fran (2011), la deuda es una obligacion que adquieren a cambio de
reintegrar lo solicitado de acuerdo a ciertas condiciones pactadas. El endeudamiento no
es algo malo, por el contrario aporta rentabilidad a la empresa, sélo esta en qué se va
invertir lo solicitado.

También podemos mencionar a Pefialoza (2019) sobre el endeudamiento lo
relaciona a factores del comportamiento, su educacion financiera, la nocion del riesgo
gue esto involucra, habitos de uso del dinero, valores personales, entre otros. Esto nos
infiere que no solo es un tema del comportamiento financiero sino de manera personal,
interesando conocer la representacion social del endeudamiento en los distintos
contextos socioeconémicos.

Es asi que Javier (2020) nos menciona sobre la capacidad de endeudamiento es
la maxima cantidad de deuda que una entidad pueda responder sin tener alguna
dificultad ni afecte en su solvencia. Ademas nos comenta que depende de ciertos
factores como la solvencia econdmica de la empresa, el patrimonio y ciertas garantias
ante terceros.

Para Jiménez (2021) resalta que la educacion financiera es la administracion de
nuestros propios recursos, sabiendo cémo optimizarlos, produciendo beneficios vy
mejorar las decisiones que conciernen con el dinero. Tener informacion sobre los
productos financieros para desarrollar sus habilidades y permita tomar las mejores
decisiones que mejoren su economia.

De acuerdo con Sanchez (2018) comenta sobre las obligaciones financieras son



herramientas de financiacion que seran devuelto dentro de un periodo determinado junto
con intereses antes pactados, siendo titulos negociables ya que se contextualiza en el
mercado competitivo y regulado. De igual manera para Ruiz (2023) dice que cada deuda
gue uno tenga que cumplir, representa una obligacion contraida por las entidades que
hayan obtenido algun recurso que hayan provenido de entidades financieras,
comerciales u otra entidad, siendo pagos que deben cumplir en tiempos especificos.

En cuanto a nuestra otra variable podemos analizar en las siguientes
dimensiones.

Asi mismo Caldas et al., (2022) menciona sobre la liquidez que es la facultad que
la entidad posee por lo que puede hacer frente a sus responsabilidades ante terceros a
corto plazo, siendo sus ingresos previstos suficientes para responder su obligacion. Es
en ese sentido un analisis financiero comprobaria si la entidad cuenta con fondos
adecuados para su normal desempefio y que estén bien distribuidos.

Ademas, Haro y Rosario (2017) comentan sobre la liquidez es contar con dinero
en el momento necesario para poder hacer el pago a sus obligaciones que hayan
contraido anteriormente, para poder tener liquidez es necesario tener solvencia
primordialmente.

De la misma manera Gutiérrez et al., (2005) indica de la liquidez que no solo es la
capacidad de satisfacer sus responsabilidades de pago corriente sino que es la manera
no solo a la cantidad de dinero que posee, sino a la forma de convertir en dinero en el
tiempo deseado.

Considerando como dimension a la rentabilidad podemos indicar segun Gutiérrez
y Tapia (2020) nos mencionan que es la determinacion de la empresa sobre su
capacidad en estar en condiciones de remunerar a sus accionistas, considerandolo como
financiera y econdémica, donde nos permite conocer el rendimiento que ha invertido a su
actividad economica relacionado con las ventas, con los activos y fondos de las
aportaciones de los propietarios que se reflejaran en una liquidez futura.

Asimismo, Cano et al.,(2013) expresa que la rentabilidad es facultad que tiene la
entidad para poder continuar con sus actividades sin contar que aporten constantemente
su capital los accionistas, demostrando la competencia que tienen para administrar sus

gastos y costos que incurren para generar utilidades.



Ademas segun Ricardo (2019) sostiene sobre el nivel de ingresos son los que se
generan durante un determinado periodo, esto basado en todo sus ventas realizadas
tanto sea por la venta de bien o la prestacion de servicios.

Para Angulo (2016) menciona sobre el capital de trabajo es el importe de efectivo
importante para invertir en su actividad operativo de la entidad , asi mismo la
accesibilidad de sus activos corrientes para cubrir sus actividades econémicas, haciendo
gue la entidad tenga un adecuado nivel de solvencia para responder sus obligaciones a

corto plazo.

1. METODOLOGIA
La presente investigacion busca medir y recolectar datos objetivos para probar
hipoétesis con base a evaluar cuantificablemente, utilizando los métodos estadisticos, es
asi que la investigacion es de enfoque cuantitativo, asi como nos indica Hernandez et
al.,, (2018) que el enfoque cuantitativo realiza el estudio de las informaciones
recolectadas para responder las interrogantes de investigacion y contrastar hipotesis y
confia en el calculo numérico, en el empleo de la estadistica para asi plantear con

precision los patrones de conducta de la poblacién.

Tipo y disefio de investigaciéon

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion del presente informe es basica, porque se ejecutara en la
realidad de estudio, resolviendo un problema concreto, para Salinas (2012) nos indica
gue la investigacion basica, ya que este tipo de investigacién no resolvera los problemas
practicos, siendo limitado el propdsito hacer aportes al conocimiento cientifico. El estudio

ampliard mas informacion y conocimientos sobre las variables.

Disefio de investigacion

El disefio del presente estudio es no experimental debido a que en el proceso de
la investigacion no se altera ningun resultado de nuestras variables, asi como lo sefiala
Arias y Covinos (2021) sobre el disefio no experimental no se manipulan las variables

estudiadas, considerando su estado natural, s6lo sin alteraciones ni condiciones



experimentales de las variables de estudio.

Con corte transversal ya que solo se estudiara un tiempo establecido, segun
Salinas (2012) indica que las mediciones son realizadas en un solo periodo, siendo que
la investigacion solo se estudiara en un tiempo determinado. Para Mejia (2005) infiere
que realizar estudios transversales o sincrénicos puede hacer cortes de tiempos para
analizar los efectos de las variables en estudio obteniendo informacion en el tiempo
propuesto.

De alcance Correlacional descriptiva, siendo nuestra investigacion busca analizar
la relacion de una variable a otra, nos sefiala Arias y Covinos (2021) sobre este alcance
gue es conocer el comportamiento de una variable segun la otra variable estudiada,

analizando cémo se relacionan las dos variables.

O1

02

Donde:

M: Empresas del sector ferretero

O1: Observacion de la variable Endeudamiento financiero
0O2: Observacion de la variable Liquidez

r: relacion de la variable O1 en O2

Variables y operacionalizacion
Variable 1. Endeudamiento financiero

Definicion conceptual



Gabric (2015), menciona que el endeudamiento financiero es el término y
categoria econdémica que representa la situacion financiera de la entidad y la facultad
gue posee para enfrentar sus obligaciones corrientes.

Definicion operacional

Es la categoria econdmica que se encuentra la entidad en un determinado
periodo, utilizando recursos de terceros para poder operar en sus actividades
econdmicas, adquiriendo a condicion de reintegrar un valor adicional de lo solicitado. Su
medicion serd mediante el instrumento del cuestionario, donde la unidad de analisis nos
brindara la informacion necesaria para el estudio. El estudio contara con las siguientes
dimensiones: capacidad de pago, educacion financiera, obligacion financiera.

Variable 2: Liquidez

Definicion conceptual

Caldas et al., (2022) menciona sobre la liquidez que es la capacidad que el ente
posee para hacer frente a sus responsabilidades ante terceros de manera inmediata,
siendo sus ingresos previstos suficientes para responder su obligacion. Es en ese sentido
un analisis financiero comprobaria si la entidad cuenta con fondos adecuados para su
normal desempefio y que estén bien distribuidos

Definicién operacional

Es la capacidad que posee una entidad de dinero necesario para responder sus
obligaciones a corto plazo. Su medicion serd mediante estas dimensiones: rentabilidad

financiera, nivel de ingresos y capital de trabajo.

Indicadores
Variable 1: Endeudamiento financiero
Tabla 1

Indicadores de la variable Endeudamiento Financiero

Variable Dimensiones Indicadores

e Deuda a corto plazo

Capacidad de pago e Deuda a largo plazo

e Capacidad de endeudamiento

Endeudamiento

Financiero
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Conocimiento financiero

Educacion

. ) Cultura financiera
financiera

Habilidad financiera
L Préstamos financieros

Obligacion '

_ ) Compromiso de pago
financiera

Salud financiera

Nota: elaboracién propia

Variable 2: Liquidez

Tabla 2

Indicadores de la variable Liquidez

Variable Dimensiones Indicadores
Generacion de utilidades
Rentabilidad Inversiones a corto plazo

Control de gastos y costos

o Nivel de ingresos por
Liquidez
ventas

Cuentas a créditos
Politicas de cobranzas

Ingresos por ventas

Capital de trabajo

Cuentas por cobrar
Cuentas por pagar

Administracion de inventarios

Nota: elaboracion propia

11



Poblacién, muestray muestreo

Poblacion: Para el presente estudio abarca a las mypes del sector del comercio
de ferreteria de la provincia de Cafiete, Polania (2020), nos indica que la poblacién es
el conjunto de individuos delimitados segun las particularidades de acuerdo al espacio
y tiempo, teniendo dos tipo de poblacion la finita e infinita.

Criterios de inclusion:

- Empresas mypes del sector Ferretero

- Empresas mypes sector ferretero ubicadas en la provincia de Cariete.

Criterios de exclusion:

- Empresas que no estan en el sector ferretero.

- Empresas no comerciales que no se estén ubicadas en Cafiete.

Muestra: Para la continuidad de la investigacion y considerando los criterios de
inclusién se esta considerando a 50 microempresas del sector Ferretero en la Provincia
de Cafiete, por conveniencia ya que se cuenta con accesibilidad de informacién. Para
Polania (2020), manifiesta que la muestra esta constituida por la cantidad necesaria de
elementos que aseguren la existencia de los mismos atributos segun la investigacion.

Unidad de andlisis: La unidad de andlisis se seleccion6 a cada representante de
las ferreterias de acuerdo a nuestra muestra de estudio, quien nos proporcionara
informacion para nuestra investigacion. Para Arias y Covinos (2021) indica que la unidad
de analisis es el objeto de estudio de donde se elabora toda la informacion necesaria

para el andlisis del estudio.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas de recoleccion de datos

Para la presente investigacion se necesitara indagar el criterio u opinion del sector
de la poblacion estudiado es por ese motivo que la técnica que se empleo en el estudio
fue la encuesta.

Segun Martinez (2012) la encuesta se ejecuta a través de un cuestionario
elaborado para obtener un muestra significativa del objeto de estudio, siendo esta técnica

usada en estudios de casos, indagacion narrativa.
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Instrumentos de recoleccion de datos

De acuerdo a la técnica empleada, el instrumento que se utilizé fue el cuestionario,
para Hernandez et al., (2018) reside en un grupo de interrogantes en relacion a las
variables a medir, permitiendo la recoleccion de los datos y poder obtener los resultados
deseados de acuerdo a los objetivos de la investigacion. El instrumento elaborado fue

direccionado a los personales encaragdos del sector ferretero.

Validez y confiabilidad

Para poder demostrar el procedimiento que estamos midiendo es necesario la
validacion objetiva de personas expertas conocedores del tema, es asi que Hernandez
et al,.(2018) menciona sobre la validez esta referida a la objetividad de las interrogantes
gue se usan en el instrumento de medicion. En otras palabras que realmente se midan
lo que se pretenda medir.

La validez se realiz6 mediante la validacion de juicio de experto por tres docentes
universitarios con gran trayectoria y conocimientos relacionados a nuestro objetivo de
investigacion.

Otro requisito que debe cumplir el instrumento que es el cuestionario, es la
confiabilidad, para Hernandez et al.,(2018) infiere que el nivel de empleo repetido al
mismo objeto brinda los resultados iguales.

Asi mismo la confiabilidad del instrumento se realiz6 a través del Alfa de

Cronbach, un porcentaje de 0.813 teniendo una confiabilidad excelente.

Tabla 3

Listado de expertos

Experto Grado Opinion
Garnique Cruz, Bernabe Esteban Doctor Aplicable
Saldafia Ponte, Apolinar Doctor Aplicable
Garcia Peralta, Jorge Magister Aplicable

Nota: elaboracion propia
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Tabla 4

Coeficiente del Alfa de Cronbach del instrumento

Instrumento Alfa de Cronbach Nivel de consistencia

Cuestionario de
Endeudamiento Financiero y 0.813 Excelente
Liquidez

Nota: Elaboracién propia

Procedimientos

Para la etapa de recoleccién de datos se empled en el sector Ferretero en la
Provincia de Cafiete a 50 mypes, a través de una seleccion por conveniencia al personal
contable y administrativo.

La técnica utilizada sera la encuesta para recopilar los datos e informacion
necesaria, aplicando el instrumento del cuestionario sistemético, formulado por
interrogantes objetivos de nuestras variables de estudio.

Se procedera a preparar el informe una vez que se hayan obtenido los datos y

obteniendo los resultados en el programa SPSS, junto con la revision de un especialista.

Método de anélisis de datos

En el presente estudio se aplicé el software SPSS, un programa estadistico donde
se procesara las informaciones recolectadas durante el proceso de la investigacion.

En la prueba de normalidad se decidi6 que estadistica usar la no paramétrica o
paramétrica, donde se elaboré la prueba de normalidad en la cual se usé la estadistica
no parameétrica, en donde se utiliz6 Kolmogorov- Smirnov, siendo que la muestra de 50

encuestados.

Aspectos éticos
En la presente investigacion se ha priorizado los aspectos importantes para

preservar el codigo de ética, iniciando por los valores que me representa como la
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honestidad, responsabilidad, respeto y justicia. A lo largo del trabajo de investigacion se
ha llevado a cabo el cumplimiento de las Normas APA, para el estdndar de la
investigacion. De Igual manera la originalidad de la informacion respetando el porcentaje
en el software de Turnitin.

De la misma forma cumpliendo con lo dispuesto del Cddigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo de la Resolucién de Consejo Universitario
N° 062-2020/UCV.

15



. RESULTADOS

En el presente estudio se detallan los resultados obtenidos de acuerdo al
instrumento utilizado al sector ferretero realizado frente a las variables de investigacion.
Estos resultados permitieron interpretar y analizar la relacién de acuerdo a la informacién
recopilada.

Analisis descriptivo
Objetivo especifico 1. Determinar de qué manera la capacidad de pago se relaciona
con la rentabilidad financiera del sector ferretero de Carete en el afo 2023.

Tabla 5
Tabla cruzada de la dimensién Capacidad de pago y rentabilidad financiera

Dimensién: Rentabilidad financiera

Bajo Medio Alto Total
Bajo 19 5 2 26
_ » 73.1% 19.2% 7.7% 100.0%
Dlmen_S|on: Medio 4 9 7 20
g:gsc'dad de 20.0% 45.0% 35.0% 100.0%
Alto 0 0 4 4
0.0% 0.0% 100.0% 100.0%
Total 23 14 13 50
46.0% 28.0% 26.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario de Endeudamiento financiero y Liquidez

Figura 1
Nivel de alcance de la dimension Capacidad de pago y rentabilidad financiera
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Interpretacion: De acuerdo a la informacion recolectada y realizando el andlisis
descriptivo del cruce de informacién de las dimensiones Capacidad de pago y
rentabilidad financiera, mediante la aplicacion del cuestionario, presentan un mayor
porcentaje en un nivel bajo, esto hace inferir que los microempresarios del sector de
estudio muestran ese nivel dado que han presentado dificultad en cubrir con sus deudas
financieras y que no han percibo los beneficios econémicos que ellos esperan de acuerdo
a la generacion de sus propios recursos y de sus inversiones realizadas. Es asi que se
determind que existe un porcentaje mayor de 73.1% correspondiente a un bajo nivel en
ambas dimensiones, consideramos que gran parte de los encuestados presentan esta

situacion.

Tabla 6

Tabla cruzada de la dimension Educacion Financiera y nivel de ingresos

Dimension: Nivel de Ingresos

Bajo Medio Alto Total
Bajo 14 6 2 22
| 5 63.6% 27.3% 9.1% 100.0%
Dimension: Medio 4 8 5 17
Eﬁ;ﬁ;ce'fa“ 23.5% 47.1% 29.4% 100.0%
Alto 3 4 4 11
27.3% 36.4% 36.4% 100.0%
Total 21 18 11 50
42.0% 36.0% 22.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario de Endeudamiento financiero y liquidez
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Figura 2
Nivel de alcance de la dimension Educacion financiera y Nivel de ingresos

63.60%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00% 40%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

36.4036.40%

27.309

Bajo Medio Alto

H Bajo H Medio mAlto

Interpretacion: De acuerdo a los datos recolectados se realizdé el analisis de la
contrastacion de las dimensiones educacion financiera y nivel de ingresos, segun los
resultados obtenidos se infiere que los microempresarios presentan un bajo de nivel de
conocimiento de la educacion financiera, analizando esta situacion nos hace reflexionar
la falta de conocimiento de este sector frente a los productos y servicios financieros, al
desconocer ciertas informaciones basicas puede incurrir algin riesgo para sus negocios.
Asimismo, el nivel de ingresos, esto puede deberse a que no tienen politicas establecidas
de cobranzas, desconocen los ingresos que tienen que percibir para poder cubrir sus

responsabilidades y obtener sus ganancias, entre otros.

Tabla 7
Tabla cruzada de la dimensién Obligacion financiera y capital de trabajo

Dimension: Capital de Trabajo

Bajo Medio Alto Total
Bajo 8 14 1 23
_ 5 34.8% 60.9% 4.3% 100.0%
Dimension: Medio 6 13 4 23
%’;ﬁggg‘ 26.1% 56.5% 17.4% 100.0%
Alto 1 1 2 4
25.0% 25.0% 50.0% 100.0%
Total 15 28 7 50
30.0% 56.0% 14.0% 100.0%

Fuente: Cuestionario de Endeudamiento financiero y liquidez
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Figura 3
Nivel de alcance de la dimensioén Obligacion financiera y capital de trabajo
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Interpretacion: en la tabla 7, de los datos recolectados del cruce informacion de las
dimensiones obligacion financiera y capital de trabajo, presentan el resultado de la
encuesta realizada, un menor porcentaje correspondiente al nivel alto, esta informacién
nos hace inferir que los microempresarios no cumplen de manera eficaz y objetiva sus
responsabilidades, presentan ciertas dificultades para hacer frente a sus obligaciones
con terceros. Encontrando que existe un mayor nimero de encuestados que presentan
un porcentaje en nivel medio en la contrastacion sobre la obligacién financiera y el capital
de trabajo, esto nos infiere que de acuerdo a las respuestas de los encuestados tienen
un nivel medio siendo asi que sus recursos que cuenta la entidad son limitados, esto se
relaciona con su obligacion frente a sus acreedores, considerando ese capital es

necesario para su actividad econémica, haciendo frente a sus responsabilidades propias.

Tabla 8
Tabla cruzada variable Endeudamiento financiero y liquidez

Variable 2: Liquidez

Bajo Medio Alto Total
Variable 1: Bajo 9 6 1 16
Endeudamiento 56.3% 37.5% 6.3% 100.0%
financiero Medio 6 15 3 24
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25.0% 62.5% 12.5% 100.0%
Alto 0 3 7 10

0.0% 30.0% 70.0% 100.0%
Total 15 24 11 50

30.0% 48.0% 22.0% 100.0%

Figura 4

Nivel de Alcance de las variables Endeudamiento financiero y la liquidez
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Interpretacion: en la tabla 11, de acuerdo a los datos recolectados se ha obtenido un

recuento de los resultados de las dos variables de investigacion, donde nos manifiestan

un mayor porcentaje de nivel medio, siendo que el endeudamiento financiero presenta

un nivel medio la variable liquidez también presenta ese mismo nivel. Estos resultados

nos hacen inferir que en el sector de estudio la mayoria cuentan con un endeudamiento

financiero medio y asi mismo con un nivel medio de liquidez.
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Andlisis inferencial
Para la presente investigacion se procedio a realizar la prueba de Normalidad.

Tabla 9
Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Endeudamiento financiero 0.093 50 .200*
Liquidez 0.128 50 0.039

Nota: Sig.: Significancia

Se realizo la prueba de normalidad de los datos en donde se utilizé la prueba de
Kolmogorov-Smirnov, debido a que el nimero de la muestra es de 50 encuestados.

De acuerdo al resultado que se obtuvo, siendo la regla de decision si los valores
son menores de 0.05, significa que no hay normalidad, y si los valores son mayores a
0.05 si existe normalidad. Esto nos va a permitir decidir que prueba estadistica para el
andlisis correlacional utilizar.

Se realizd la prueba de hipétesis para la normalidad donde se considera la
hipétesis nula (HO) donde los datos tienen una distribucién normal y la Hipétesis alterna
(Ha) donde los datos no tienen una distribucién normal, siendo el nivel de significancia
“sig.” 0.05

Siendo el criterio de decision si p < 0,05 rechazamos la HO y aceptamos la Ha,

pero si la p>0,05, aceptamos HO y rechazamos la Ha.

De acuerdo con los resultados obtenidos se acepta la hipotesis de investigacion H1, y se
rechaza la hipétesis nula HO.
Prueba de Hipotesis general

H1: El endeudamiento financiero se relaciona significativamente con la liquidez
del sector ferretero de Cafiete, 2023.

HO: El endeudamiento financiero no se relaciona significativamente con la liquidez

del sector ferretero de Cafete, 2023.
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Tabla 10
Andlisis de Correlacion entre la variable Endeudamiento financiero y la liquidez en el
sector estudiado

Prueba de Correlacion de Spearman

Variables Coeficiente Sig. (bilateral)

Endeudamiento Financiero
Liquidez 0.601 0.000

Nota: Sig.: Significancia

Interpretacion: en la tabla 16, como resultado se obtuvo un valor p menor a 0.05
considerando de la variable endeudamiento financiero tiene relaciéon significativa con la
variable liquidez, y la correlacion segun el resultado de la prueba de Rho Spearman es
0.601 evidenciando que la variable endeudamiento financiero tiene una correlacion
positiva en un nivel moderada con la variable liquidez.

Asi mismo se acepta la hipotesis alterna donde menciona que el endeudamiento
financiero tiene relacion significativa con la liquidez en el sector ferretero de la provincia

de Cafiete, 2023. Rechazando la hipotesis nula.

Prueba de hipotesis especifica 1

H1: La capacidad de pago se relaciona significativamente con la rentabilidad
financiera del sector ferretero de Cafiete, 2023.

HO: La capacidad de pago no se relaciona significativamente con la rentabilidad

financiera del sector ferretero de Carete, 2023.

Tabla 11
Andlisis de Correlacion entre Capacidad de pago y la rentabilidad en el sector
estudiado

Prueba de Correlacién de Spearman

Dimensiones Coeficiente Sig. (bilateral)

Capacidad de pago
Rentabilidad 0.588 0.000

Nota: Sig.: Significancia
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Interpretacion: asimismo, en la tabla 13, se obtuvo un valor p menor a 0.05
considerando de la dimension capacidad de pago tiene relacién significativa con la
dimension rentabilidad, y la correlacién segun el resultado de la prueba de Rho
Spearman es 0.588 demostrando que la dimensién capacidad de pago tiene una
correlacion positiva en un nivel moderado con la dimensién rentabilidad. Es por ese

motivo que se acepta la hipétesis alterna y rechazamos la hipoétesis nula.

Prueba de Hipotesis especifico 2

H1: La educaciéon financiera se relaciona significativamente con el nivel de
ingresos del sector ferretero de Cariete, 2023.

HO: La educacion financiera no se relaciona significativamente con el nivel de

ingresos del sector ferretero de Carete, 2023.

Tabla 12
Andlisis de Correlacion entre la Educacion financiera y el nivel de ingresos en el sector
estudiado.

Prueba de Correlacion de Spearman

Variables Coeficiente Sig. (bilateral)

Educacion financiera
Nivel de Ingresos 0.391 0.005

Nota: Sig.: Significancia

Interpretacion: De acuerdo a la tabla 14, se alcanzé un valor p de 0.005 siendo menor
a 0.05 considerando de la dimensién educacion financiera tiene relacion significativa con
la dimensién nivel de ingresos, y la correlacion segun el resultado de la prueba de Rho
Spearman es 0.391 demostrando que la dimensién educacion financiera tiene una
correlacion positiva en un nivel débil con la dimension nivel de ingresos.

Asi mismo se acepta la hipoétesis alterna donde menciona que la dimension educacion
financiera se relaciona con el nivel de ingresos en el sector ferretero de Cariete en el afio

2023, rechazando la hipétesis nula.
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Prueba de Hipotesis especifico 3

H1: La obligacion financiera se relaciona significativamente con el capital de
trabajo del sector ferretero de Cafete, 2023.

HO: La obligacion financiera no se relaciona significativamente con el capital de

trabajo del sector ferretero de Cafete, 2023.

Tabla 13
Andlisis de Correlacion entre Obligacion Financiera y el Capital de trabajo en el sector
estudiado

Prueba de Correlacion de Spearman

Variables Coeficiente Sig. (bilateral)

Obligacién financiera
Capital de trabajo 0.344 0.014

Nota: Sig.: Significancia

Interpretacion: en la tabla 15, se alcanzé un valor p de 0.014 siendo menor a 0.05
considerando de la dimension obligacion financiera tiene relacion significativa con la
dimension capital de trabajo, y la correlacién segun el resultado de la prueba de Rho
Spearman es 0.344 evidenciando que la dimension obligacion financiera tiene una
correlacioén positiva en un nivel débil con la dimension capital de trabajo.

Es asi que se acepta la hipotesis alterna donde menciona que la dimensién obligacién
financiera se relaciona con el capital de trabajo en el sector ferretero de Cariete en el afio

2023, rechazando la hipétesis nula.
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IV. DISCUSION

Conforme al estudio realizado al anterior capitulo de los resultados de acuerdo a
los objetivos de investigacion y continuando con el desarrollo de este apartado se realizd
el analisis de las investigaciones previas haciendo un comparativo con los resultados
recopilados. Asimismo, es necesario mencionar que se obtuvo como resultado en la
prueba de confiabilidad del instrumento un 0.813 del coeficiente del Alfa de Cronbach,

considerando que el instrumento aplicado al estudio es confiable.

Se aborddé como primer objetivo especifico determinar de qué manera la
capacidad de pago se relaciona con la rentabilidad financiera del sector ferretero de
Carete en el afio 2023, y de acuerdo al resultado de la prueba de Rho Spearman
teniendo como nivel de significancia de 0.000 demostrando que existe una relacion entre
las dimensiones de estudio, y su coeficiente de correlacién de 0.588 siendo esta relacion
moderada positiva, esto en base al aporte de Javier (2020) quien sostiene que la
capacidad de pago se orienta a poder responder frente a sus obligaciones a terceros sin
tener dificultad, es asi que las entidades puedan ser mas rentables teniendo la facultad
de continuar con sus actividades econémicas y seguir con su crecimiento en el mercado
competitivo y sobre la rentabilidad mencionamos a Gutiérrez y Tapia (2020) es el estado
en cOmo se encuentra una entidad en términos de capacidad econémica pueda generar
beneficios de acuerdo a sus propios recursos.Teniendo en cuenta la informacion
recolectada, con el andlisis de la investigacion se encontro un 73.1% de los encuestados
presentan un nivel bajo en el cruce de informacion de las dimensiones , dado que en este
sector han presentado dificultad en poder cumplir con sus pagos y carecen de un plan
estratégico, asimismo el resultado encontrado existe una relacién significativa entre la
capacidad de pago y la rentabilidad financiera en el sector ferretero en la provincia de
Cariete, con el coeficiente positivo de 0.588 de nivel moderado, donde las dimensiones
son directa considerando que si mejora la capacidad de pago de una entidad puede
mejorar de igual manera la rentabilidad de la misma. Al igual que la investigacién de

Vasquez (2022) quien tuvo como resultado de sus variables de estudio el endeudamiento
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y la rentabilidad se relacionan de manera directa, teniendo sus variables de investigacion
una correlacion fuerte positiva. De este modo consideramos de ambos estudios tienen
coincidencias, es asi que podemos inferir que la capacidad de pago se vinculan de
manera significativa con la rentabilidad financiera esto debido a que sila entidad presenta
una buena capacidad de pago, pudiendo cubrir sus responsabilidades de manera
eficiente, esto trae consigo beneficios para este sector donde se desarrolla la entidad.

En el segundo objetivo especifico fue determinar de qué manera la educacion
financiera se relaciona con el nivel de ingresos del sector ferretero de Cariete en el afio
2023, realizando la prueba de Rho Spearman se obtuvo el nivel de significancia de 0,005
y una correlacion positiva en nivel débil de 0.391. Como teoria se menciona a Jiménez
(2021) que nos comenta que una adecuada educacion financiera optimiza las gestiones
de los recursos de la empresa, al conocer ciertas informaciones financieras nos
encamina a una acertada toma de decisiébn y trae consigo un aumento en sus
conocimientos y experiencias. En cuanto al nivel de ingresos a Ricardo (2019) infiere que
son generados por nuestra actividad econdémica y productiva, trayendo consigo una
retribucion por la contraprestacion considerada en un periodo determinado. Es asi que
en el presente estudio se encontré que la educacion financiera y nivel de ingresos
presentan un mayo porcenta de 63.6% para el nivel bajo de las dimensiones enfocado al
sector estudiado, dado que para ellos no han recibido con anterioridad ni en lo presente
informaciones sobre los productos financieros o alguna capacitacion en lo que le puedan
orientar en tomar una acertada decision,considerando que ellos trabajan de manera
empirica. Adicionalmente estos resultados nos infieren que para este sector en estudio
presentan que existe una relaciéon entre la dimension educacion financiera y el nivel de
ingresos en el sector ferretero en la provincia de Cafiete, teniendo una correlacion
positiva de un nivel débil. Del mismo modo en el estudio de Bolivar y Poveda (2023) se
encontré6 semejanza en el hallazgo revelando que las entidades deben de obtener
conocimientos financieros y asi poder afrontar sin dificultad su endeudamiento, indicando
gue si existe relacion entre sus variables de gestion financiera y nivel de endeudamiento.
Pudiendo evidenciar que ambas dimensiones se relacionan significativamente esto

debido a que, si existe una adecuada educacion financiera en las entidades, ellas podran
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hacer frente de manera efectiva el uso del dinero esto aumentando el nivel de ingresos

de la empresa ya que esto genera aumento en sus ventas.

Se plante6 para el tercer objetivo especifico determinar de qué manera la
obligacion financiera se relaciona con el capital de trabajo del sector ferretero de Cafiete
en el afio 2023. Como resultado en la prueba de hipétesis se obtuvo que las dimensiones
si se relacionan teniendo como p valor de 0.014 y de correlacion de 0.344 exponiendo
su relacion es positiva en un nivel débil. Es asi que de acuerdo con Sanchez (2018)
sostiene que las obligaciones financieras son instrumentos de financiacién que permite
a la entidad obtener liquidez, de por medio esta la responsabilidad frente a sus
acreedores. Del mismo modo para Ruiz (2023) dice que la obligacion adquirida,
representa un compromiso contraida por las entidades financieras, en cuanto al capital
de trabajo Angulo (2016) sostiene es la proporcién de dinero indispensable para su ciclo
operativo de la entidad, asi la organizacion pueda tener una adecuada solvencia para
hacer frente a sus responsabilidad a corto tiempo. Como resultado de la investigacion se
obtuvo un porcentaje de 60.9 para el nivel medio en la contrastacion de ambas
dimensiones, considerando estos resultados como un reflejo que los microempresario
les falta implementar planes financieros para su asegurada optimizacion en sus pagos y
gue su capital de trabajo se maneje de manera eficiente. Ademas en las informaciones
reveladas se encontré una relacién en las dimensiones de la obligacion financiera y el
capital de trabajo de un valor p menor a 0.05 y una correlacion positiva en un nivel débil,
hallando similitud con la estudio de Diaz et al., (2022) en sus resultados que existe una
relacion positiva entre la liquidez y capital de trabajo. Con esto se demuestra que las
investigaciones tienen similitudes, debido a sus resultados obtenidos, teniendo en cuenta
que, si se fortalece la dimension obligacion financiera, teniendo como prioridad sus
responsabilidades a terceros, cumpliendo con los pagos respectivos su capital de trabajo
también se fortalecera en su ciclo operativo trayendo futuros beneficios para en la

entidad.

Finalmente, el objetivo general fue determinar de qué manera el endeudamiento

financiero se relaciona con la liquidez del sector ferretero de Cafiete en el afio 2023. En
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donde se valid6 de acuerdo a la recopilacion obtenida la prueba de Rho Spearman
obteniendo un p valor de 0,000. Demostrando que las variables de estudio presentan
relacion significativa, y de acuerdo al coeficiente de correlacion se alcanzé de 0.601,
mostrando que hay una relacidon positiva moderada. En base al aporte de Ayén et al.,
(2020) sostiene que el endeudamiento financiero es cuando la entidad accede a recursos
de terceros para operar en sus actividades ordinarias, recurriendo de manera externa su
financiamiento. Por otro lado Caldas et al., (2022) sobre la liquidez, este activo esencial
para toda empresa para sus actividades econémicas, este activo brinda la facultad de
pagar sus obligaciones a corto plazo. En el presente estudio se encontré en base a la
informacion recolectada la contrastacion de las variables endeudamiento financiero y
liquidez presentan un 62.5% siendo un nivel medio en ambas variables, de las variables
guardan relacion significativa, donde el endeudamiento financiero se relacionada de
manera significativa con la variable liquidez, siendo esta relacion directa. En cuanto a los
resultados son similares al estudio de Chavez (2022), que obtuvo que el endeudamiento
financiero se relaciona de manera significativa positiva con la rentabilidad en el sector
comercial. Es por ello que se analiza que ambas investigaciones tienen ciertas
coincidencias, habiendo una adecuada gestion del endeudamiento garantiza que la
entidad pueda cubrir sus obligaciones asi manteniendo su capacidad de seguir

invirtiendo y obtener liquidez.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al objetivo general se determin6 que los microempresarios tienen un
nivel medio de endeudamiento financiero y liquidez, asi mismo existe relacion
significativa en las variables endeudamiento financiero y la liquidez en el sector
ferretero de Carfiete, 2023. Esto debido a que los microempresarios optan en
endeudarse con entidades financieras para poder inyectar liquidez para sus
negocios, siendo esta relacion de manera directa, si a mayor endeudamiento,
mayor liquidez, esta ultima principal para toda entidad, siempre que la inversién
que se realice sea lo mas objetivo posible para que obtengan los resultados

deseados.

Sobre el primer objetivo especifico se concluye que los microempresarios
presentan un nivel bajo en su capacidad de pago y rentabilidad, este resultado
nos hace analizar que presentan una disminucion en su facultad de cubrir con sus
obligaciones y esto repercute en su rentabilidad de la entidad. De igual manera se
realiz6 la prueba de hipétesis en la cual nos revela que existe relacion de
significancia entre las dimensiones capacidad de pago y rentabilidad financiera en
este sector de estudio. Por eso los microempresarios ferreteros han buscado
herramientas, estrategias para aumentar su capacidad de pago, poder cubrir sus

préstamos sin dificultad y poder ser mas rentables en el mercado competitivo.

Acerca del segundo objetivo especifico se concluye que en ambas dimensiones
presentan un nivel bajo de acuerdo a la contrastacion, considerando este
problema que carecen de conocimientos o falta de informacién acerca los
productos financieros, que esto puede traer consigo una inadecuada toma de
decisiones en la cual se puede ver reflejado en sus niveles de ingresos. De igual
modo de acuerdo a la prueba de correlacion se determind de existe relacién con
educacion financiera y nivel de ingresos por ventas, siendo esta relacion directa
ya que si la educacion financiera mejora, de la misma magnitud y sentido el nivel

de ingresos. Considerando a este sector ferretero la importancia de poder conocer
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y estar bien informados sobre los productos financieros y esto repercute en los
niveles de ingresos por ventas, cumpliendo de manera adecuada sus deudas.

Respecto al tercer objetivo especifico se concluye de segun los resultados
alcanzados, presentan un nivel medio en el cruce de informacion de ambas
dimensiones, considerando que los microempresarios presentan dificultad para
cumplir con sus compromisos de pago, asi también falta de un plan estratégico
que le permita optimizar sus recursos. Ademas de acuerdo con la prueba de
correlacion se determind que existe relacion con la obligacion financiera y capital
de trabajo, siendo esta relacion directa, si se optimiza de manera eficiente de igual
manera el capital de trabajo. Es asi que los empresarios de este sector cumplan
sus compromisos financieros y mejorara su capital de trabajo para su ciclo

comercial.
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VI.

RECOMENDACIONES

A los microempresarios del sector ferretero, a elaborar un plan estratégico
financiero, asi como un presupuesto para conocer de manera eficaz los momentos
adecuados en endeudarse con entidades financieras, en saber si es necesario un
financiamiento externo, teniendo siempre presente las responsabilidades y
riesgos que esto involucra y en especial conocer si es un producto que le va a
brindar beneficios a corto y largo plazo, asi poder evitar intereses, recargos o
alguna penalidad.

A los microempresarios del sector ferretero, en implementar politicas y manuales
de Contabilidad, como establecer procedimientos de cobranzas a sus clientes,
para asegurar el pago oportuno y eficiente de sus cuentas por cobrar, asimismo,
procesos de gestion efectiva de cobranzas a sus clientes, seguimientos en la
cartera de créditos y pagos a sus proveedores, asi para que ayuden aumentar su

capacidad de pago para fortalecer y asegurara su rentabilidad de la entidad.

A los microempresarios del sector ferretero, en cuanto a la educacioén financiera 'y
nivel de ingresos por ventas a capacitarse de manera constante sobre los
productos y herramientas financieras, para poder conocer el mejor uso del dinero,
teniendo politicas de ventas establecidas para obtener mejor liquidez y no sea
necesario obtener financiamientos externos sino propios. Esto en beneficio para

las empresas de este rubro.

A los microempresarios del sector ferretero, en cuanto a la obligacion financiera 'y
capital de trabajo implementar y realizar un flujo de caja, para que puedan conocer
y cubrir sus gastos y tomar las previsiones del caso. Asimismo, para implementar
areas disefiadas a un buen manejo de las finanzas, donde brindan informacion
objetiva de los movimientos préstamos, lineas de créditos, leasing entre otros.

Con la finalidad de optimizar las mejores decisiones.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de operacionalizacién de variables

DEFINICION

suficientes para
responder su
obligacion. (Caldas et
al., 2022)

rentabilidad financiera, ratios
de liquidez, ratios de gestion.

Ingresos por ventas

Capital de trabajo

Cuentas por cobrar

Cuentas por pagar

Administracion de
inventarios

< ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Es la categoria econémica que deuda a corto plazo
se encuentra la empresa en un | Capacidad de pago
El endeudamiento | determinado periodo, utilizando deuda a largo plazo
financiero es el recursos de terceros para Capacidad de
término y categoria poder operar en sus endeudamiento
econdémica que actividades econémicas. Su conocimiento financiero Ordinal
Endeudamiento| . rep_r,ese'nta l"’.‘ . medicion medlant_e el : E_ducaplon cultura financiera
. . situacion financiera instrumento del cuestionario, financiera — 5 -
financiero . AT habilidad financiera
de laempresayla |donde la unidad de analisis nos
capacidad que tiene brindaré la informacién préstamos financieros
para enfrentar sus | necesaria para la investigacion. o Compromiso de pago
pasivos a corto plazo. El estudio contara con las Obligacion
(Gabric, 2015). siguientes dimensiones: financiera
capacidad de pago, educacion
financiera, obligacion financiera Salud financiera
o Rentabilidad Generacion de utilidades
La liquidez que es la financiera ; |
capacidad que la Inversiones a corto plazo
entidad posee para . Control de gastos y
Es la capacidad que posee una costos
hacer frente sus . . .
o entidad de dinero necesario .
responsabilidades : e Cuentas a créditos
te t t para cubrir sus obligaciones a —
Liquidez ante terceros a corto | -, plazo. Su medicion sera Nivel de ingresos | Politicas de cobranzas
plazo, siendo sus mediante estas dimensiones: i
ingresos previstos ' Ordinal
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ANEXO 2. Tabla de Matriz de Consistencia
“El endeudamiento financiero y la liquidez en el sector ferretero de Canete, 2023”

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL
Deuda a corto plazo
. Deuda a largo plazo
Capacidad de pago .
: de qué manera el Determinar de qué El endeudamiento P pag Capamdad.de
¢de g manera el endeudamiento  financiero se relaciona Variable endeudamiento

endeudamiento financiero se
relaciona con la liquidez en el
sector ferretero de

financiero se relaciona con

la liquidez del sector

significativamente con la
liquidez del sector

Independiente:
Endeudamiento

Educacion financiera

Conocimiento financiero
Cultura financiera

Cafiete,2023? ferretero ge Cafiete en el ferretero de Cafete, Financiero Ha,bllldad fl.nanc[era
afo 2023. 2023. Préstamo financiero
Obligacion financiera Compromiso de pago
Salud financiera
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICOS
¢de qué manera la capacidad Deterlmlnar de_(;]u;d La capacmliad_ de pago Generacion de utilidades
de pago se relaciona con la manera la Icapam al Ie i set.re aC|o?a |
- - . pago se relaciona con la  significativamente con la . . . .
;een;%larl2;1;1&2:1232@2;;? rentabilidad financiera del rentabilidad financiera Rentabilidad Financiera | Inversiones a corto plazo
20237 ' sector ferretero de Cafiete  del sector ferretero de Control de qastos v costos
' en el afio 2023 Cafiete,2023 9 Y
. ) 3 Determinar de que La educauon_fmanmera Cuentas a créditos
¢de qué manera educacion manera la educaciéon se relaciona Variable
fl_nanmer_a se relaciona con el flnanc_lera se relaciona con S|gn|flcat|v§1mente con el Dependiente: Nivel de ingresos Politicas de cobranzas
nivel de ingresos en el sector el nivel de ingresos del nivel de ingresos del Liquidez
ferretero de Cafete, 2023? sector ferretero de Cariete sector ferretero de q INQresos por ventas
en el afio 2023 Cafiete, 2023. 9 P
. ) o Determinar d_e que La obligacion _flnanmera Cuentas por cobrar
¢De qué manera la obligacion manera la obligacion se relaciona
financiera se relaciona con el financiera se relaciona con significativamente frente . .
capital de trabajo en el sector el capital de trabajo del al capital de trabajo del Capital de trabajo Cuentas por pagar
ferretero de Cafete, 2023? sector ferretero de Cafiete sector ferretero de Administracién de
en el afio 2023. Caniete, 2023. inventarios
DISENO DE ] ] ]
INVESTIGACION POBLACION UNIDAD DE ANALISIS TECNICA INSTRUMENTO ENFOQUE
Disefio No experimental- Sector Ferretero de Representantes de . . I
o , Encuesta Cuestionario Cuantitativo
transversal Canete cada de las ferreterias
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ANEXO 3. Instrumentos de Recoleccién de Datos

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA RELACION DEL ENDEUDAMIENTO FINANCIERO
Y LA LIQUIDEZ EN EL SECTOR FERRETERO DE CANETE EN EL ANO 2023.

El presente cuestionario es de uso exclusivamente académico, donde permitira medir la
relacion del Endeudamiento financiero y la liquidez en el sector ferretero de Cafiete en el
afo 2023, las respuestas son de caracter confidencial con la finalidad de recopilar
informacion necesaria para el trabajo de investigacion.

Se agradecera responder con sinceridad.

Objetivo general: Determinar de qué manera el endeudamiento financiero se relaciona

con la liquidez del sector ferretero de Cariete en el afio 2023.

INSTRUCCIONES: Marque las respuestas con un aspa (X), teniendo en cuenta lo

siguiente:

Siempre (S) Casi siempre (CS) A veces (A) Nunca (N) Nunca (N)

VARIABLE 1: ENDEUDAMIENTO FINANCIERO
ITEM ENUNCIADOS S (&) A CN N
Dimension: Capacidad de pago 5 4 3 2 1

¢, Cree usted que ha podido cubrir sin dificultad una deuda
financiera durante este Ultimo periodo?

¢ Considera usted que le puede afectar las deudas a largo
plazo para poder obtener un financiamiento adicional?

¢ Considera usted que como microempresario tiene la
capacidad de endeudamiento y podra cumplir con los
3 intereses y gastos que esto involucra?

Dimension: Educacion Financiera

¢ Usted ha recibido alguna capacitacion sobre temas
financieros como orientacién para tomar mejores decisiones
4 | financieras para su empresa?
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¢ Considera usted adecuado, la importancia del cumplimiento
del pago oportuno de los productos financieros para asi
poder obtener un buen historial financiero?

¢Usted ha tomado decisiones financieras como elaborar un
presupuesto en funcién de gestionar el adecuado y oportuno
pago de sus deudas?

Dimension: Obligacidn financiera

¢ Considera usted que es necesario obtener préstamos
financieros para inyectar liquidez a su empresa y poder cubrir
las necesidades y obligaciones que esta demanda?

¢Usted ha realizado estrategias para cumplir con sus
compromisos de pago y asi mejorar su situacion financiera?

¢ Considera usted necesario un plan financiero para optimizar
sus obligaciones y poder cubrir cualquier contingencia que se
pueda presentar?

VARIABLE 2: LIQUIDEZ

Dimension: Rentabilidad

10

¢ Usted cree que la inversién que ha realizado en base al
endeudamiento le ha generado ganancias esperadas?

11

¢ Consideras usted que sus inversiones se han convertido en
liquidez en este ultimo periodo?

12

¢ Usted ha evaluado el eficiente uso y manejo de los gastos y
costos en relacién a con sus ingresos percibidos?

Dimension: nivel de ingresos por
ventas

13

¢ Usted maneja plazos establecidos para la cancelacién de
sus cuentas por cobrar a sus clientes y ellos son puntuales
con sus pagos?

14

¢Usted ha implementado politicas de cobranzas o estrategias
que aumenten la eficacia y efectividad en la gestion de las
cobranzas?

15

¢ Considera usted que su nivel de ingresos por ventas le
brinda la liquidez suficiente para cubrir sus obligaciones sin
dejar de cubrir tus actividades ordinarias?

Dimension: Capital de trabajo

16

¢Usted ha implementado alguna herramienta financiera como
el factoring o estrategia como descuento por pronto pago,
que pueda ayudar a obtener su liquidez de manera segura?

17

¢Usted ha establecido condiciones de créditos con sus
proveedores para obtener los mejores términos de pagos y
asi maximizar su flujo de efectivo?

18

¢Usted ha realizado un andlisis de la rotacién de inventarios
con la finalidad de identificar los productos con lenta rotacion
para poder reducir costos que esto involucra?
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ANEXO 4. INDICE DE CONFIABILIDAD

PRUEBA DE ALFA DE CRONBACH DE LAS VARIABLES DEL ESTUDIO
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E34 4 5 3 3 4 3 5 3 5 35
E35 3 4 3 3 3 3 4 4 4 31
E36 3 3 3 3 4 3 4 3 3 29
E37 4 3 3 4 5 2 3 3 4 31
E38 3 3 3 3 4 3 3 3 5 30
E39 4 3 5 4 5 4 4 5 5 39
E40 5 4 4 4 5 5 4 4 5 40
E41 3 4 3 3 4 3 4 4 4 32
E42 3 4 3 4 4 3 4 3 4 32
E43 5 4 4 3 3 4 5 4 3 35
E44 4 4 5 4 4 5 3 5 4 38
E45 4 4 5 3 5 4 3 4 5 37
E46 3 3 4 4 4 3 4 3 5 33
EA7 4 3 3 4 5 4 3 4 5 35
E48 4 4 3 3 5 3 4 4 3 33
E49 4 3 4 3 4 3 4 5 4 34
E50 4 5 4 4 5 4 4 4 5 39
Tabla 14
Coeficiente de Alfa de Cronbach en los instrumentos de la variable Endeudamiento
Financiero
Nivel de
Instrumento Alfa de Cronbach . )
consistencia
Cuestionario de .
) g . 0.618 confiable
Endeudamiento Financiero
Nota: elaboracion propia
Liquidez
Rentabilidad nivel de ingresos capital de trabajo TOTAL
ITEMS
Encuestados 10 11 12 13 14 15 16 17 18
El 4 4 5 4 3 4 1 3 4 32
E2 5 4 4 5 4 4 4 5 3 38
E3 3 4 3 3 3 3 1 4 3 27
E4 5 4 4 3 3 3 3 4 3 32
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30
34
34
34
35
43

33
34
27
39
26
31

31

28
32
41

28
31

36
29
30
33
45

39
38
26
22
33
27
27
27
27
27
28
34
40
33
26
34
37
33
31

32

ES
E6
E7
E8
E9
E10
E11
E12
E13

E14
E15

E16
E17

E18
E19

E20
E21
E22
E23

E24
E25

E26
E27
E28
E29

E30
E31
E32
E33

E34
E35

E36
E37

E38
E39

E40
E41
E42
E43

E44
E45

E46
E47
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E48 3 2 3 3 3 3 3 3 2 25

E49 3 3 4 4 4 4 3 4 4 33
E50 4 4 3 3 3 4 4 3 4 32
Tabla 15

Coeficiente de Alfa de Cronbach en los instrumentos de variable Liquidez

Instrumento Alfa de Cronbach N'Yel de .
consistencia
Cuestionario de Liquidez 0.763 Excelente

Nota: elaboracion propia
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ANEXO 5. FICHAS DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION
DE DATOS

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez:

Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir el endeudamiento y la liquidez
en el sector ferretero de Canete’

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
partir de éste zean utilizados eficienternente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

+1. Datos generales del juez
Mombre del juez: BERMABE ESTEBAM, GARNIQUE CRUZ
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor X
Clinica ( ) Social Ll
Area de formacicn académica:
Educativa (X} Organizacional (X)
Areas de experiencia profesional: | DOCENTE UNIVERSITARIO / CONMTADOR PUBLICO
Institucion donde labora: UNIVERSIDAD CESAR WVALLEJD
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 anos [ 1
el area: Mas de 5 afios L X )
Experiencia en Investigacion
2. Propdsito de la evaluacion:
‘alidar el contenido del instrumenteo, por juicio de expertos.
3 Datos de la escala
Mombre de la Prueba: | & endeudamiento financiero v Iz iguidez en & sector ferretero ds Cafste,
2023
Autor (a): Francis Cuya, Lourdes Cristing {2023)
Procedencia: Lims - Cafete
Administracion:

Aplicacion mediante formulario Google # Aplicacion de campo

Tiempo de aplicacion:

20 minuwfos

Ambito de aplicacion:

EBoblacidn de microempresario del Sector ferrefers de Ia provincia de
Cafiete

Significacion:

El objeto ss medir ia refacion del endewdamisnto financiera y [a iquidez
def sector ferretero de Cansfe, 2023
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4, Soporte tedrico
Area/Ezcala Subescala Delnicit
i - nicion
{Variable) (dimengiones)
Facuitad que tiene el dewdar e QEnSrar SUS [NOmos
Capacidad de pago ingresos, oniginados por sUs actividades Scondmicas.
{Supremna Corfe de Justicia, 2021)
Endewdamiento financiera Educacian financiers Es la habilidad para tomar decisiones acermadas sobrg|
Ercala ordinal Iaz finanzas. (Aranibar ef &l ,2023)
Ez una hemramignts de financiacion gue seran
Obligacicn financiers devuelfos en un penodo deferminado. [Sanchez,
2018)
Facultad que tisne la empresa para poder confinuar
FRentabilidad sin la npecesidad de que los accionistas aparfen
Liquidez constanfements su capital. (Cana et all, 2013}
. Es la cantidad de direro gue la enfidsd pueds generar
Eecala ordinal Ingresos par ventas de acuerdo 8 sus actividadss. (Ricardo, 2020)
. . Ez indizspensable para el funcionsmiento ds las
Capital o frabajo actividades ordinanas de s empress. (Hemrera, 2018).
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento: La tesis fitulada “El endeudamiento financiero v la liguidez en el sector
femretero de Cafiete, 2023" elaborado por Francia Cuya, Lourdes Cristina en el afo 2023.

D& acuerdo con los siguientes indicadores |2 solicito que califique cada uno de los items segin cormesponda.

Criterio Calificacion Indicador
1. Ne cumple con el craterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
El CL‘F{:EI“DAD e= | 2 Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
Comprends - Ba) palabras de acuerdo con su gignificado o por la
fécilmen?e es ordenacion de estas.

decir, su sintacfica
v semantica son | 3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los terminos del item.

El item tiene 2. Bajo Mivel
relacion logica con

adecuadas.
) El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4_ Alto nivel adecuada,
El item no fiene relacion lagica con la dimensidn.
1. Mo cumple con el criterio
COHERENCIA

El item fiene una relacion tangencial flejana con
la dimension.

la dimension o
indicador que esta | 3. Moderado nivel

El item fiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

El item es esencial

midiendao.
) El item s& encuentra esta relacionado con la
4. Alto nivel dimension gque esta midiendo.
I El item puede ser eliminado sin qgue se vea
1. No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero ofro item

o importanie, es 2. Bajo hivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item &3 muy relevante y debe ser incluido.
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pertinente.

FORMATO DE VALIDACION
Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

Variable/categoria: ENDEUDAMIENTO FINANCIERO

Primera dimension / subcategoria: CAPACIDAD DE PAGO
Objetivos de la dimensién: Determinar sobre la capacidad de pago pueda cubnir sus niveles de endeudamiento.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Dhsenfﬂcit_)nes.f
Recomendaciones
;. Cree usted que ha podido cubrir sin dificultad una deuda financiera durante
Deuda a corto plazo leste titimo periodo? 4 4 4 -
¢ Considera usted que le puede afectar las deudas a largo plazo para poder
Deuda a largo plazo |shiener un financiamiento adicional? 1 4 4 -
Capacidad de ;. Considera usted que como microempresario tiene la capacidad de
endgudanientn lendeudamiento y podra cumplir con los intereses y gastos que esto 4 4 4 -
imvolucra?
Segunda dimensién / subcategoria: EDUCACION FINANCIERA
QObjetivos de la dimension: Determinar la educacion financiera para el cumplimiento de sus obligaciones financieras.
Indicadores Item Claridad Coherencia | Relevancia Dhsenfacicl:nes.f
Recomendaciones
- __|i Usted ha recibido alguna capacitacion sobre temas financieros como
Conocimiento financieral orientacion para tomar mejores decisiones financieras para su empresa’? 4 4 4 -
;. Congsidera usted adecuado, |a importancia del cumplimiente del pago
Cultura financiera  |oportuno de los productos financieros para asi poder obtener un buen 4 4 4 -
historial financiero?
- . ; Usted ha tomado decisiones financieras como elaborar un presupuesto en
Habilidad financiera [funcién de gestionar el adecuado v oportuno pago de sus deudas? 4 4 4 -
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Tercera dimensién / subcategoria: OBLIGACION FINANCIERA
Objetivos de la dimensién: Determinar la obligacién financiera para la buena gestién de deuda
Indicadores item Claridad Coherencia cia Obser ones/
Recomendaciones
; Considera usted que es necesario obtener préstamos financieros para
Prestamos financieros |inyectar liquidez a su empresa y poder cubrir 1as necesidades y obligaciones 4 4 4 -
lgue esta demanda?
; ; Usted ha realizado estrategias para cumplir con sus compromisos de pago
Compromiso de page (. mejorar su situacion financiera? 4 4 4 h
; Considera usted necesario un plan financiero para optimizar sus
Salud financiera obligaciones y poder cubrir cualquier contingencia que se pueda presentar? 4 4 4 B
Variable/categoria: LIQUIDEZ
Primera dimension / subcategoria: RENTABILIDAD
Objetivos de la dimensién: Determinar la rentabilidad de las empresas para obtener la liquidez.
Indicadores item Claridad Coherencia icia Obser 7 !
Recomendaciones
Generacion de utilidaded¢ Usted cree que 1a inversion que ha realizado en base al endeudamiento le 4 4 4
ha generado ganancias esperadas? -
Inversiones a corto | Consideras usted gue sus inversiones se han convertido en liquidez en este 4 4 4
plazo ultimo periodo? -
Control de gastos y  |¢ Usted ha evaluado el eficiente uso y manejo de los gastos y costos en 4 4 4
costos relacion a con sus ingresos percibidos? -
Segunda dimensién / subcategoria: INGRESOS POR VENTAS
Objetivos de la dimensién: Determinar el ingreso par ventas para maximizar la operatividad de las empresas
Indicadores item Claridad Coherencia icia Obser 7 !
Recomendaciones
. ¢ Usted maneja plazos establecidos para la cancelacion de sus cuentas por
Cuentas a creditos cobrar a sus clientes y ellos son puntuales con sus pagos? 4 4 4 )
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- ¢ Usted ha implementado politicas de cobranzas o estrategias que aumenten
Politicas de Cobranzas| : ageacin y efectividad en Ia gestion de Ias cobranzas? 4 4 & -
i Considera usted que su nivel de ingresos por ventas le brinda la liquidez
Ingresos por ventas  |suficiente para cubrir sus obligaciones sin dejar de cubrir tus actividades 4 4 4 -
ordinarias?
Tercera dimension / subcategoria: CAPITAL DE TRABAJO
Objetivos de la dimension: Determinar el capital de trabajo para optimizar el ciclo de efectivo.
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
¢ Usted ha implementado alguna herramienta financiera como el facionng, o
Cuentas por cobrar |estrategia como descuento por pronio pago, que pueda ayudar a obtener su 4 4 4
liguidez de manera sequra?
¢ Usted ha establecido condiciones de créditos con sus proveedores para
Cuentas por pagar obtener los mejores términos de pagos y asi maximizar su fiujo de efectivo? 4 4 4
Administracion de ¢ Usted ha realizado un analisis de la rotacion de inventarios con la finalidad
inventarios de identificar los productos con lenta rotacion para poder reducir costos que 4 4 4
esto involucra?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres d

el juez evaluador: Dr. Gamique Cruz, Bernabé Esteban

Especialidad del evaluador. Contador Pablico

P

- CPC. N* 42087

Firma del evaluador
DNI: 07119229

diciembre de 2023
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado jusz:
Usted ha sido seleccionade para evaluar el instrumento “Cuestionano para medir el endeudamiento y la liquidez
en el sector ferretero de Canete’

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y gue los resultados obtenidos a

partir de éste sean ufiizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Mombre del juez: | Jorge Garcia Peralta

Grado profesional: Maestria [ X) Doctor [

Clinica ({ ) Social L)

Area de formacion académica:
Educativa (X} Organizacional { )

Areas de experiencia profesional: | Docente — Contador Publico

Institucion donde labora: Universidad César Vallejo
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 anos ( 1
el area: Mas de 5 afios ()

Experiencia en Investigacion

2. Propdsito de la evaluacion:
Validar & contenido del insfrurmento, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala
Mombre de la Prueba: | Ef shdeudamisnto financiero v Iz liguidez en sf sector ferretero de Cafists,
2023
Autor (a): Francia Cuya, Lourdes Cristing (2023)
Procedencia: Lims - Caficte
Administracién: Aplicacion mediante formulario Google £ Aplicacidn de campo
Tiempo de aplicacion: 20 minufos
Amibite de aplicacion: Poblscidn d= microempresanio del Sector fermrstero de fa provincia de
Cafiete
Significacion: | 5 ohjeto ez medir la relacion de! endeudamisnto frnanciers v [a liquidez
d=f sector ferretero ds Cafste, 2023,




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

4. Soporte tedrico
ArealEscala Subescala Definicid
(Variable) (dimensiones) micion

Capacidad de pago

Facuitad gue tiene el dewdar & QenNsrar SUs [Wopios
ingresae, anginados por suUs actividades scondmicas.
{suprema Corte de Juslicis, 2021)

Endeudanvento Tnanciens Educacian financiers

E= la habilidad para lomar decisiones aceriadas sobre

Escala ardinal las finanzas. (Aranibar et al. ,2023)
E= una harramients de financiacion que sersn
Obligacion fnanciers devuelfos en un penodo deferrminado. [(Sanchez,
2018)
Faculfad que fiene la empresa para poder continuar
Rentahilidad &in la necesidad de que los sccionisias aparfen
Liquidez constaniements su capital. (Camo et al, 2013)
. Es la cantidad de dinero que ja enfidsd pueds generar]
Escala ordinal Ingresas por ventas de acuerdo 8 sus actividadss. (Ricardo, 2020)
. . E= indispensable para ef funcionamiento de Ias
Capital de trabajo actividades ordinanas ds s empress. (Hamrera, 2018).
L Presentacion de instrucciones para el juez:

& continuacion, a usted le presento: La tesis filulada “El endeudamiento financiero v la liquidez en el sector
ferretero de Cafiete, 20237 elaborado por Francia Cuya, Lourdes Cristina en el afo 2023

D acuerdo con los siguientes indicadores le solicito gue califigue cada uno de los items segln comrmesponda.

Criterio Calificacion Indicador
1. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
El item reguiere bastantes modificaciones o una
El CL‘;‘ERImDAD se | 2. Baio Mivel modificacion muy grande en el usoc de las
comprende - B3 palabras de acuverdo con su significado o por la
fécilmen?e es ordenacion de estas.

decir, su sintactica
y semantica son | 3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item tiene 2. Bajo Mivel
relacion logica con

adecuadas.
. El item es claro, fiene semantica v sintaxis
4. Alto nivel adecuada.
El item no tiene relacion légica con |a dimension.
1. Mo cumple con el criterio
COHEREMNCIA

El item tiene wna relacion tangencial Jejana con
la dimemnsion.

la dimension o
indicador que esta | 3. Moderado nivel

El itemn fiene una relacion moderada con la
dimension gue se esta midiendo.

midiendo.
. El item s= encuentra estd relacionado con la
4. Alto nivel dimension gue esta midiendo,
A El item puede ser eliminado sin gue se vea
1. No cumple con &l criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVAMNCIA
El item &3 esencial 5 Baio Mivel El item tiene alguna relevancia, pero ofro ifem
o importanie, es - Bal puede estar incluyendo lo gue mide &ste.
decir debe ser
imcluido. 3. Meoderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante v debe ser incluido.
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pertinente

FORMATO DE VALIDACION
Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

Variable/categoria: ENDEUDAMIENTO FINANCIERO

Primera dimension / subcategoria: CAPACIDAD DE PAGO
Objetivos de la dimension: Determinar sobre la capacidad de pago pueda cubnr sus mveles de endeudamientio.

Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
¢ Cree usted gue ha podido cubrir sin dificultad una deuda financiera durante
Deuda a corto plazo 2 vkimo periodo? 4 4 4 -
¢ Considera usted que le puede afectar las deudas a largo plazo para poder
Deuda a1argo plazo |oprener yn financiamiento adicional? 4 4 4 )
_ ; Considera usted que como microempresario tiene la capacidad de
Capacidad de 5 . " -
- lendeudamiento y podra cumplir con los intereses y gastos que esto 4 4 4 -
endeudamiento A
involucra?
Segunda dimension / subcategoria: EDUCACION FINANCIERA
Objetivas de la dimension- Determinar la educacion financiera para el cumplimiento de sus obligaciones financieras.
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Conocimients ﬁnancierodusmd ha recibido alguna capacitacion sobre temas financieros como 4 4 4 B
orientacién para tomar mejores decisiones financieras para su empresa?
¢ Considera usted adecuado, la importancia del cumplimiento del pago
Cultura financiera  |oportuno de los productos financieros para asi poder obiener un buen 4 4 4 -
historial financiero?
- i Usted ha tomado decisiones financieras como elaborar un presupuesto en
Habilidad financiera o s, ge gestionar el adecuado y oportuno pago de sus deudas? 4 4 4 B
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Tercera dimension / subcategoria: OBLIGACION FINANCIERA
Objetivos de la dimension: Determinar la obligacion financiera para la buena gestién de deuda
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
¢ Considera usted que es necesario obtener préstamos financieros para
Prestamos financieros (inyectar liquidez a su empresa y poder cubrir Ias necesidades y obligaciones 4 4 4 -
lque esta demanda?
. ; Usted ha realizado estrategias para cumplir con sus compromisos de pago Y| 4
Compromiso de pago asi mejorar su situacion financiera? 4 4 )
- ; Considera usted necesario un plan financiero para optimizar sus
Salud financiera obligaciones y poder cubrir cualquier contingencia que se pueda presentar? 4 4 4 )
Variable/categoria: LIQUIDEZ
Primera dimension / subcategoria: RENTABILIDAD
Objetivos de la dimension. Determinar la rentabilidad de las empresas para obtener la liquidez.
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Generacion de utilidaded Usted cree que la inversion que ha realizado en base al endeudamiento le 4 4
ha generado ganancias esperadas? 4 3
Inversiones a corto  |¢ Consideras usted que sus inversiones se han convertido en liquidez en este 4 4 4
plazo Gltimo periodo? -
Control de gastos y  |¢Usted ha evaluado el eficiente uso y manejo de los gastos y costos en 4 4 4
costos relacion a con sus ingresos percibidos? h
Segunda dimension / subcategoria: NIVEL INGRESOS
Objetivos de la dimensién- Determinar el ingreso por ventas para maximizar la operatividad de las empresas
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
o ¢ Usted maneja plazos establecidos para la cancelacion de sus cuentas por
Cuentas a créditos cobrar a sus clientes y ellos son puntuales con sus pagos? 4 4 4 )
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. ¢ Usted ha implementado politicas de cobranzas o estrategias que aumenten
Politicas de Cobranzas . iz y efectividad en la gestion de las cobranzas? 3 8 8 )
; Considera usted que su nivel de ingresos por ventas le brinda Ia liquidez
Ingresos por ventas  [suficiente para cubrir sus obligaciones sin dejar de cubrir tus actividades 4 4 4 -
ordinarias?
Tercera dimension / subcategoria: CAPITAL DE TRABAJO
Objefivos de la dimension: Determinar el capital de {rabajo para optimizar el ciclo de efeciivo.
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
; Usted ha implementado alguna herramienta financiera como el factoring o
Cuentas por cobrar  |estrategia como descuento por pronto pago, que pueda ayudar a obtener su 4 4 4 -
liquidez de manera segura?
Cuentas por pagar |¢USTEA N establecido condiciones de créditos con sus proveedores para 4 4 4
por pag obtener los mejores términos de pagos y asi maximizar su flujo de efectivo? }
Administracion de  |¢Usted ha realizado un andlisis de Ia rotacion de inventarios con I finalidad
inventarios \de identificar los productos con lenta rotacion para poder reducir costos que 4 4 4 -
lesto involucra?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Jorge Garcia Peralta
Especialidad del evaluador:

) gk
]

Firma del evaluador
DNI 02406261

diciembre de 2023
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado jusz:

Usted ha sido seleccionado para evaluar €l instrumento “Cuestionano para medir el endeudamiento v la liguidez

en el sector femretero de Canete’

La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a
parfir de éste sean ufilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa

colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

APOLINAR SALDANA PONTE

Grado profesional: Maestria [ ) Doctar [ X]

Area de formacion académica:

Clinica ( ) Social L)

Educativa (X} COrganizacional { )

Areas de experiencia profesional: | DOCENTE UNIVERSITARIO — CONTADOR PUBLICO

Institucicn donde labora: UMIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 anos [ )]
el area: Mas de 5 afios (X )

Experiencia en Investigacion

2. Propdsito de la evaluacion:

Walidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3 Datos de la escala
MNombre de la Prueba: | Ef endewdamienta financiero y s fiquidez en &f sector ferretero de Cafiste,
2023
Autor (a): Francia Cuya, Lourdes Crisfing (2023)
Procedencia: Lims - Cafete
Administracidn:

Aplicacion mediante formuwario Google £ Aplicacion dz campo

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Amibite de aplicacion:

Foblacian de microempresario del Secfor fermstero de ia provincia de
Cafiete

Significacion:

Ei ohjeto ez medir fa relacion del endeudamisnto financiera y Ia liquidez
gl sector ferrefero de Cafste, 2023
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Soporte tedrico

SAR VALLEJD

Area/Escala
{(Variable)

Subescala
(dimensiones)

Definicion

Endeudamnvento fnanciero

Capacidad de pago

Facuitad gue tiene e deuwdar e Qensrar SUS WoWos
ingresos, angiiados por sus activdsdes econdniicas.
{(Sumrema Core de Justicia, 2021)

Edicacion financiars

Es= la habilidad para tomar decisiones aceradas sobne

Es=scala ordinal las finanzas. (Ararnibar ef al. , 2023)
E= una herramienta de financiacion que serdn
Obfigacids fnancisrs devuelfos en un penodo deferminado. [Sanchez,
2018)
Facuitad qus fiene la empresa para poder corfinuar
Rernfabilidad =in s necssidad de que los scoionisias aporten
Liquidez constadements su capital. (Cana et al, 2013)
. Es= la cantidad de dinero que ja enfidsd pueds generar
Escalz ordinal Ingresos por ventas de acuerdo 8 sus actividsdes. (Ricardo, 2020)
. . E= indispensable para =l funcionamismnto ds las
Capital de trabajo acfividades ordinanss ds s emporess. (Hemrera, 2048).
L Presentacion de instruccicnes para el juez:

A confinuacion, a usted le presentor La tesis fitulada “El endeudamiento financiero vy la liguidez en el sector
ferretero de Canete, 2023" elaborado por Francia Cuya, Lourdes Crisfina en el ano 2023

De acuerdo con los siguientes indicadores le solicito gque califiqgue cada uno de los items =egln corresponda.

Criteric Calificacicon Indicador
. Mo cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
El CL‘;'ERI",IDAD - Baio Mivel modificacion muy grande en el uso de las
comBrends - B4 palabraz de acuerdo con su significado o por la
fécilmen?e es ordenacion de estas.

decir, su sintactica
¥ semantica son

. Moderado nivel

Se requisre una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
) El item es claro, tiene semantica v sintaxis
- Allo nivel adecuada.
El item mo tiene relacién Iogica con la dimension.
. Mo cumple con el criterio
COHERENCIA El item tiene una relacion tangencial fejana con
El item tiene

relacicn logica con
la dimension o
indicador gue esta

. Bajo Mivel

la dimension.

. Moderado mivel

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que s esta midiendo.

midiendo.
. El item se encuenira esta relacionado con la
. Alto mivel dimension que esta midiendo.
S El item puede =er eliminado sin gue se vea
- No cumple con el criterio afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importanie, es
decir debe ser
imcluido.

. Bajo Mivel

El item tiene alguna relevancia, pero ofra fem
puede estar incluyendo lo que mide &ste.

. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

. Alto nivel

El item e=s muy relevante v debe ser incluido.
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FORMATO DE VALIDACION

Estimado Juez: leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

pertinente

Variable/categoria: ENDEUDAMIENTO FINANCIERO

Primera dimension / subcategoria: CAPACIDAD DE PAGO
Objetivos de la dimensién- Determinar sobre la capacidad de pago pueda cubrir sus niveles de endeudamiento

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Deuda a corto plazo

¢ Cree usted que ha podido cubrir sin dificultad una deuda financiera durante
este (ltimo periodo?

Deuda a largo plazo

obtener un financiamiento adicional?

¢ Considera usted que le puede afectar las deudas a largo plazo para poder

Capacidad de
endeudamiento

.. Considera usted que como microempresario tiene la capacidad de
endeudamiento y podra cumplir con los intereses y gastos que esto

nvolucra?

Segunda dimension /

Objetivos de la dimension Determinar la educacion financiera para el cumplimiento de sus obligaciones financieras.

subcategoria: EDUCACION FINANCIERA

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

GConocimiento financiero

¢ Usted ha recibido alguna capacitacion sobre temas financieros como
orientacion para tomar mejores decisiones financieras para su empresa?

Cultura financiera

¢, Considera usted adecuado, la importancia del cumplimiento del pago
oportuno de los productos financieros para asi poder obtener un buen
historial financiero?

Habilidad financiera

¢ Usted ha tomado decisiones financieras como elaborar un presupuesto en
funcién de gestionar el adecuado y oportuno pago de sus deudas?

UNIVERS
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Tercera dimension / subcategoria: OBLIGACION FINANCIERA
Objetivos de la dimension: Determinar la obligacion financiera para la buena gestién de deuda

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Prestamos financieros

¢, Considera usted que es necesario obtener préstamos financieros para
inyectar liquidez a su empresa y poder cubrir las necesidades y obligaciones
que esta demanda?

Compromiso de pago

¢ Usted ha realizado estrategias para cumplir con sus compromisos de pago |
asi mejorar su situacion financiera?

Salud financiera

¢, Considera usted necesario un plan financiero para optimizar sus
obligaciones y poder cubrir cualquier contingencia que se pueda presentar?

Variable/categoria: LIQUIDEZ

Primera dimension / subcategoria: RENTABILIDAD
Objetivos de la dimension: Determinar la rentabilidad de las empresas para obtener la liquidez.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Generacion de utilidades

¢ Usted cree que la inversién que ha realizado en base al endeudamiento le
ha generado ganancias esperadas?

Inversiones a corto
plazo

¢, Consideras usted que sus inversiones se han convertido en liquidez en este
Gltimo periodo?

Control de gastos y
costos

¢ Usted ha evaluado el eficiente uso y manejo de los gastos y costos en
relacion a con sus ingresos percibidos?

Segunda dimension /

subcategoria: INGRESOS POR VENTAS

Objetivos de la dimension: Determinar el ingreso por ventas para maximizar la operatividad de las empresas

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Cuentas a créditos

¢ Usted maneja plazos establecidos para la cancelacion de sus cuentas por
cobrar a sus clientes y ellos son puntuales con sus pagos?
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" ¢, Usted ha implementado politicas de cobranzas o estrategias que aumenten
Paliticas de Cobranzas la eficacia y efectividad en la gestion de las cobranzas? 4 4 4
¢ Considera usted gue su nivel de ingresos por ventas le brinda la liquidez
Ingresos por ventas [suficiente para cubrir sus obligaciones sin dejar de cubrir tus actividades 4 4 4
jordinarias?
Tercera dimensidn / subcategoria: CAPITAL DE TRABAJO
Objetivos de la dimensién: Determinar el capital de trabajo para optimizar el ciclo de efectiva.
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
¢ Usted ha implementado alguna herramienta financiera como el factoring o
Cuentas por cobrar  [estrategia como descuento por pronto pago, que pueda ayudar a obtener su 4 4 4
liguidez de manera segura?
Cuentas por pagar ¢ Usted ha esta_blecid\:) condiciones de créd\t‘os con sus proveedores para a 4 4
lobtener los mejores términos de pagos y asi maximizar su flujo de efectivo?
Administracion de ¢ Usted ha realizado un analisis de la rotacif’)n de inventarios con la finalidad
inventarios de \dgntli\car los productos con lenta rotacién para poder reducir costos que 4 4 4
lesto involucra?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: Saldafia Ponte Apolinar

Especialidad del evaluador: Contador CPC. Magister en Auditoria, Dr. Gestion Empresarial.

DR. CPC. Apolinar Saldafia Ponte
DNI 25492876

diciembre de 2023
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