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Resumen

La investigacién tiene por objetivo determinar el efecto de la administracion control de
bienes muebles patrimoniales en la conciliacién contable en una entidad recaudadora
de tributos Lima, 2023. Es una investigacion de tipo béasico, disefio no experimental
correlacional. La poblacién estuvo conformada por 109 servidores publicos de dicha
entidad y la muestra estuvo representada por 86 servidores publicos. La técnica
aplicada fue la encuesta y se emplearon dos cuestionarios. Los instrumentos han sido
validados mediante juicio de expertos. Los resultados de la investigacion reportan la
existencia de una correlacion positiva alta y significativa entre administracién control
de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion contable en una entidad
recaudadora de tributos Lima, 2023. Se reporta la existencia de una correlacion baja
entre los actos administrativos y la conciliacién contable; correlacion positiva alta
significativa entre el inventario fisico de bienes y la conciliacion contable; correlacion
positiva moderada entre el sistema de registro de bienes y la conciliacién contable y
una correlacion baja entre el movimiento de los bienes y la conciliacion patrimonial

contable.

Palabras clave: administracién, control, conciliaciéon contable.



Abstract

The objective of the research is to determine the effect of administration control of
personal property in the accounting reconciliation in a tax collection entity Lima, 2023.
It is a basic type of research, non-experimental correlational design. The population
was made up of 109 public servants of said entity and the sample was represented by
86 public servants. The technique applied was the survey and two questionnaires were
used. The instruments have been validated through expert judgment. The results of
the research report the existence of a high and significant positive correlation between
administration, control of personal property in the accounting reconciliation in a tax
collection entity Lima, 2023. The existence of a low correlation between administrative
acts and accounting reconciliation; significant high positive correlation between the
physical inventory of goods and accounting reconciliation; moderate positive
correlation between the asset registration system and accounting reconciliation and a

low correlation between the movement of assets and accounting asset reconciliation.

Keywords: administration, control, accounting reconciliation.



INTRODUCCION

Los bienes muebles patrimoniales de cualquier organizacion del mundo
globalizado requieren una administracion y control que aseguren su efectividad y su
utilizacién que permitan una gestion clara, la realizacion y el desarrollo de sus metas
establecidas, utilizando los recursos que son asignados con la finalidad de maximizar
el desempefio. El estado peruano lleva actualmente un proceso de modernizar y
fortalecer la gestion publica con el objetivo de mejorarla y hacerla mas eficiente, en
ella radican varios desafios, como es tener una eficiente gestion, control y

administracion adecuado del de los bienes publicos.

La administracion y control de los bienes muebles patrimoniales que efectla la
entidad recaudadora de tributos, se determinan dificultades al momento de realizar
los inventarios fisicos y la conciliacion patrimonial — contable. Ademas, el &rea
encargada de los bienes muebles patrimoniales enfrenta desafios por las dificultades
de levantamiento de las recomendaciones de una auditoria sobre procedimiento del
saneamiento contable patrimonial, el procedimiento de revaluacion de activos fijos y
la falta de registro de los bienes muebles. El &rea encargada del control patrimonial
la DGP-Divisién de Gestion Patrimonial de la entidad recaudadora de tributos, como
encargada de planificar, coordinar, registrar, administrar, supervisar y disponer los

bienes patrimoniales de la institucion.

En ese sentido, en cumplimiento a lo indicado por la Directiva N° 006-2021-
EF/54.01” de la Direccion General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y
Finanzas, todos bienes de una entidad deben incorporarse al patrimonio,
independiente de su forma de obtencion, primeramente, deben ser identificados y
posteriormente incorporados al SIGA Mddulo Patrimonio del Ministerio de Economia
y Finanzas , el cual se estuvo registrando desde la anterior normativa y actualmente
se utiliza para efecto de conciliacion teniendo diferencias de saldos contables. El
problema principal radica en que la administracion y el control de los bienes muebles
no se llevaron a cabo de manera 6ptima. Algunos bienes no recibieron sus codigos
patrimoniales o no se informaron al area de registro de la Division de Gestion
Patrimonial. Ademas, ocasiond que no se realice una conciliacion patrimonial-

contable de manera mensual. Esto resultdé en un desajuste de las cuentas contables



al efectuar la conciliacion contable patrimonial con el Mddulo Patrimonio - SIGA del
Ministerio de Economia y Finanzas. Ademas, hay bienes situados en lugares lejanos
del pais que no se pudo realizar el inventario anual por razones de conflictos sociales
y climatolégicos que provocaron robos y saqueos , ocasionando que no se realice una
conciliacion de manera Optima creando inconsistencia en los inventarios .El Objetivo
de Desarrollo Sostenible de la investigacion es la ODS 12: produccién y consumo
responsables, porque el estado busca promover practicas sostenibles en las
adquisiciones de bienes y servicios de acuerdo a las politicas publicas y prioridades
nacionales, a fin de garantizar el bien de la ciudadania a través del acceso al agua,

alimentos u otros bienes.

Todo esto conllevé al planteamiento del problema general siguiente: ¢ Coémo
afecta la administracion control de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion
contable en una entidad recaudadora de tributos, Lima 2023?; de manera especifica
se planted: ¢Cual el efecto de los actos administrativos de bienes muebles
patrimoniales en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima
20237, ¢Cual es el efecto del inventario fisico bienes muebles patrimoniales en la
conciliaciéon contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023?, ¢ Cual es el
efecto del sistema de registro de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion
contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023?, ¢ Cual es el efecto del
movimiento de bienes muebles patrimoniales en la conciliacién contable en la entidad

recaudadora de tributos, Lima 2023?

La justificacién de esta investigacion fue razonable, como valor tedrico permitio
conocer los conceptos y generar conocimiento sobre administrar y controlar los
bienes muebles patrimoniales, asi como los actos de administracion, ademas sus
lineamientos e instrumentos de control; como valor social permiti6 conocer aspectos
criticos en cuanto a la administracion y control de bienes del estado, que estos puedan
ser destinados para cumplir con las labores de los trabajadores de la entidad; como
valor metodologico permitié validar instrumentos para poder recolectar datos que
servir4 para la continuacion de otras investigaciones en la rama de gestion que
beneficien a la comunidad académica; como valor practico permitié realizar las
correcciones que son necesarias para tener un buena administracion y un mejorado

control de los bienes muebles mediante un sistema de registro Médulo Patrimonio del



SIGA MEF ya que permite almacenar informacion importante de los bienes y

permitiendo a los servidores publicos reforzar los conceptos su uso y manejo.

El objetivo general de la presente investigacion fue determinar el efecto de la
administracion control de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion contable en
una entidad recaudadora de tributos Lima 2023 y de manera especifica se planteo:
Determinar el efecto de los actos administrativos de bienes muebles patrimoniales en
la conciliacion contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023, determinar
el efecto del inventario fisico bienes muebles patrimoniales en la conciliacién contable
en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023 ,determinar el efecto del sistema de
registro de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion contable en la entidad
recaudadora de tributos, Lima 2023, determinar el efecto del movimiento de bienes
muebles patrimoniales en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de
tributos, Lima 2023.

A nivel internacional Karali et al. (2019) en su articulo acerca los informes de
inventarios de USDA, tuvieron como objetivo evaluar los cambios en el impacto del
mercado de los informes de inventarios con la utilizacion de pruebas de volatilidad de
precios y las sorpresas en los mercados ganaderos como por ejemplo el ganado
vacuno y porcino, que desempefaron un papel importante en esos mercados y
ademas observados por los participantes, la muestra de las pruebas de la volatilidad
de precios es de los afios 1997-2016 del ganado vacuno y 1982-2016 de los cerdos,
tuvieron como resultado que las pruebas de sorpresas del mercado es mixta para los
informes pigs y hogs, el inventario de mercado aumenta su valor y el inventario de
cria disminuye. Ademas Delabre et al. ( 2020) en su articulo a cerca de la super
reconciliacion, duplicacion y pérdidas segmentarias, el cual consiste en la duplicacion
— pérdida de un solo arbol genes a un conjunto de arboles que representa duraciones
segmentarias y pérdidas, donde la existencia que esta depende de la consistencia
individual del arbol geneatico, tuvieron como objetivo plantear un algoritmo
exponencial para resolver el problema aplicando un modelo duplicacion-pérdida en
conjuntos de datos simulados, ademas de desarrollar un marco automatizado para la
conciliacién de un conjunto de arboles genes y concluyeron se debe corregir las
ordenes genéticas garantizando la consistencia antes de la aplicacion del modelo DL

Super Reconciliacion, ademas se debe podar arboles geneaticos multietiquetados.



Deshmukh (2020) en su articulo desarrollado en la India, tuvo como estudio el
impacto que tiene los diferentes comercio electrénico en las empresas, destacando
sistemas de gestion, financieros y contables, este tipo de comercializacion se realiza
a través de internet, los objetivos de esta investigacion examinar el concepto, los
modelos y efectos del negocio por internet ademas de sus efectos, ventajas e
investigar los obstaculos que puedan tener, se tomaron en cuenta varios informes y
revisiones de distintos paises y concluyo que las empresas de la India que tienen
negocios por internet enfrentan varios desafios en su publicidades debido a sus
problemas de infraestructuras y el desconocimiento de temas tecnoldgicos y web de
los clientes de regiones y algunos cuentan con créditos para realizar compras por

internet.

Kasprzak et al. (2023) en su articulo tuvieron como objetivo la adaptacion del
inventario del perdon Enrigt EFI-30 en la poblacion de Espafia revisando sus
propiedades psicométricas, el EFI-30 es un instrumentos para evaluar el perdon, fue
una investigacion basica tuvo como muestra Unicamente a estudiantes espafioles a
426 entre mujeres y hombre de 18 a 30 afios, los resultados demostraron que ese
EFI-30 como una herramienta fiable y muy valiosa al evaluar el perdén interpersonal
demostrando propiedades psicométricas adecuadas, ademas que las estrategias de
reparacion de la negacién o excusas son inadecuadas y no promueven el perdon

saludable.

Chafla (2019) en su investigacion tuvo como obijetivo el aporte de la valorar los
bienes patrimoniales como culturales e histéricos, por medio del control y la
conservacion de los mismos porque genera un servicio a la sociedad por lo cual tienen
un valor que reconocer, utilizd6 una metodologia de valor econémica, como técnica
utilizo una encuesta con una muestra de 1059 en Quito, concluyendo que los bienes
patrimoniales para los usuarios tienen una significativa importancia y que para su
control y conservacion tiene una buena acogida por parte de la poblacién. De igual
manera Sanchez et al. (2023) en su investigacion realizado en Varadero Cuba,
tuvieron como objetivo planificar un sistema de inventario, utilizaron métodos y
técnicas como observacion, revision bibliografica e ideas con ayuda de herramientas
como Office y el método ABC, concluyendo que una adecuada planificacion de los
inventarios y conociendo el nimero maximo permite que la institucion conozca hasta

donde pueda dar su gestion evitado que sus costos se eleven.



Conforti et al. (2021) en su trabajo realizado en Buenos Aires, Argentina, tuvo
como objetivo realizar un estudio sobre la situacion legal del patrimonio, asi como los
tipos de bienes de la ciudad que han sido declarados patrimoniales para
posteriormente ser protegidos, incorporados, administrarlos, utilizo una metodologia
cualitativa, basandose en normas legales de control y proteccion de bienes, ademas
utilizo la matriz FODA, concluyendo que es necesarios tener, actualizar normativas,
decretos u ordenanzas que permitan hacer tareas como son los inventarios
patrimoniales para llevar a cabo un proceso de identificacion, control y mantenimiento

de los bienes.

Silva et al. (2022) en su investigacion realizado en la ciudad de Pastaza,
Ecuador, tuvieron como objetivo implementar una herramienta tecnoldgica que sirva
para control de bienes, es decir para el proceso de inventarios, fue en base a un
enfoque mixto, donde recolectaron datos para el andlisis de proceso sobre el sistema
de inventarios, y descriptivo porque narraron cada proceso realizado, la técnica que
utilizé es una encuesta y una herramienta el cuestionario, la herramienta fue disefiado
en modelo para dispositivo mévil y computadora, con la implementacion de esta
herramienta concluyeron que permite el monitoreo de la entrada y la salida de los
bienes de la institucion , a fin de evitar su perdida, ademas el costo de adquirirlo e
implementarlo no es elevado porque cuenta con software libre. Ademas Carrilo et al.
(2021) En su articulo realizado en la ciudad Carabobo — Venezuela, tuvo como
objetivo general plantear estrategias para a gerencia y asi para poder optimizar su
inventario fisico de sus bienes muebles de la SSC., la poblacién y la muestra estuvo
compuesto por 37 jefes de una secretaria de seguridad ciudadana SSC, y tuvo como
resultado el disefio de estrategias gerencial que permitiria tener un cultura eficaz,
salvaguardando el patrimonio cumpliendo con sus lineamientos de la ley de bienes

publicos.

Tejero et al. (2023) en su trabajo de investigacion realizado en Espafia,
tuvieron como objetivo identificar y describir los bienes tanto materiales y no
materiales de acuerda a la informacién de los inventarios realizados porque querian
tener conocimiento de cémo se realizaba el control, cuidados y mantenimiento,
utilizaron el enfoque cualitativo, y con las técnicas como la observacion, la busqueda
de fuentes y concluyeron que los cuidados que se hicieron de los bienes fueron con

€scasos recursos tanto humano y materiales segun los registros de cuentas. Ademas



Aikhuele & Sorooshian (2024) en su articulo realizado en Nigeria, menciona lo
importante que son los activos fijos de infraestructura, se propuso un modelo para la
toma de decisiones y algunos parametros cuantitativos para explorar su seguridad,
fiabilidad de estos, el modelo proactivo de evaluacion se utilizé para la medicién de
los riesgos ante el fracaso de la mecanica ferroviaria y sus componentes de su
infraestructura, proporcionado los conocimientos del fallo del sistema. Para la
evaluacion de fiabilidad se utilizo los parametros como la tasa de fracaso, que mide
la frecuencia con que fallan esos sistemas con todos sus componentes, se mide por
nuamero de fallos por unidad de tiempo, concluyeron que railes rotos y defectuosos y
la subestructura de via tienen problemas de fiabilidad y riesgos los cuales deber

monitorearse.

Amalin et al. (2022), en su articulo, tuvieron como objetivo un sistema de
gestion que utilizaron los ministerios del gobierno de Malasia denominado MySPATA
con la finalidad de administrar, estandarizar y supervisar los activos fijos, en este
articulo se hizo comparaciones entre los procedimientos de gestion de activos como
Estados Unidos, Nueva Zelanda, Australia y Malasia, concluyeron que en Malasia la
gestion principalmente de los activos son las operaciones como el registro, el cual se
realiza en papel y el mantenimiento y la supervision se realiza a cargos de agencias
mediante un cronograma mensual o cuando se reporten, la recomendacion que dieron
fue que para la gestion de calidad de los activos debe ser la 3D, porque ayudara a las
entidades gubernamentales al monitoreo y mantenimiento de los mismos. Ademas
Avilés & Molina (2022) en su articulo realizado en Guayaquil, tuvieron como objetivo
plantear las razones por el cual el control interno contable es muy importante en la
administracion de las empresas, llevaron a cabo una investigacion de tipo documental
y bibliografica donde se analizaron e interpretaron variedad de fuentes documentales,
en esta investigacion concluyeron que la falta de control interno contable afecta las
empresas, tener un adecuado control de los registros contables de manera mensual
y un sistema administrativo informatico para lograr cumplir con las metas, objetivos

trazados por las empresas.

Chilangazi & Magasi (2023) en su articulo desarrollado en Tanzania — Africa,
tuvo como objetivo aplicar un protocolo del mercado comun en una comunica africana

sobre el movimiento de mercancias, esta investigacion empleé métodos cualitativos,



utilizaron un muestreo intencional para la recoleccion de datos donde participaron
treinta participantes, este estudio pone al descubierto algunas barreras no
arancelarias impidiendo la circulacion de bienes entre Tanzania a Kenya como
politicas, los costos de transportes que son altos, la inseguridad, servicios logisticos
y acceso restringido al financiamiento, este estudio concluye que algunos estados de
la CAO-Comunidad Africana Oriental tienen la obligacion de anular la restriccion de
aranceles que hacen obstaculizar el comercio, ademas de abstener la imposicion de
otras nuevas; ademas este estudio contribuye a la comprension de la integracién de
los estados africanos mostrando nuevos desafios para la libre circulacion de sus

mercancias.

Cumbicos et al. (2023) es su articulo desarrollado en Ecuador sobre el control
interno contable indican que es esencial en las empresas u organizaciones porque
garantizan una informacion veraz y transparente, protegiendo los activos, sus
registros y las leyes; utilizaron una metodologia documental-bibliografica, el enfoque
de este estudio consistié en examinar el control interno de las empresas, ademas de
coémo incrementan la eficiencia operativa incrementando la confiabilidad de sus
informes financieros, y concluyeron que el control interno es un sistema de seguridad
done la informacion financiera de las empresas son protegidas asegurando el
funcionamiento de manera eficiente y de acuerdo a las normas. Ademas De la Cruz
& Delgado (2021) en su articulo desarrollado en Cuba, tuvo como objetivo evidenciar
la evolucion historia y global de un sistema para el control interno para una integracion
y sus particularidades en dicho pais, se realiz6 una busqueda bibliografica de la
historia del control interno y sus cambios principales, esta investigacion fue cualitativa
y como técnica la observacion, se utiliz6 métodos estadisticos y concluyeron que un
control interno que se realiza de manera efectiva permite tener un empresa
competitiva con sus elementos relacionados como son los recursos , la satisfaccion
del cliente, destacando la gestion de los procesos y la gestibn de los riesgos

integrandose al control interno.

Lamourette, et al. (2023) en su articulo realizado en Francia tuvieron como
objetivo adaptar el inventario de representaciones parentales (IRP) en francés, un
cuestionario para identificar estilos de apego en la adolescencia, con propiedades
psicométricas y contenido sonoro mejorados. Esta adaptacion transcultural y la

validez utilizaron un analisis cualitativo, por un comité de expertos y 10 adolescentes



no clinicos y también un analisis cuantitativo se inscribieron 535 adolescentes
voluntarios, y tuvieron como resultado que, de 62 articulos traducidos, 13 necesitaron
adaptaciones, este analisis de propiedades métricas arrojé resultados mediocres. y
concluyeron que dos cuestionarios: una escala paterna, el Short IPRF, y una escala
materna con el Short IPRM, que brinda oportunidades para utilizar este auto
cuestionario para evaluar el apego entre los adolescentes.

Kosadi et al. (2021) en su investigacion realizada en Yogyakarta, buscaron el
analisis de uso de los recibos digitales y la integraciéon de datos del comercio
electronico y su influencia en el proceso de conciliacién y la elaboracién de informes
financieros por parte de la micro , pequefias y mediana empresas, donde el uso de
las transacciones en linea requiere de una validacion y conversion de datos , lo que
ocasiona un problema en el proceso de conciliacion y la preparacion de informes, esta
investigacion utiliz6 un método cuantitativo de analisis de (PLS-SEM) y analisis
descriptivo para revelar el proceso de conciliacidn las cuales se preparan los informes
financieros y concluyeron que los recibos de transacciones de las plataformas afectan

su registro , el proceso de conciliacion y la preparacion de informes financieros.

Mukoffi & Sulistiyowati (2019) es su articulo realizado en Malang, Indonesia
tuvieron como objeto de investigacion estudiar a los MIPYMES del sector de alimentos
y bebidas, tuvieron como objetivo la preparacion de los estados financieros
basandose en normas de contabilidad financiera para una mejora en su calidad. En
esta investigacion utilizaron un método mixto para que el investigador pueda obtener
datos objetivos y confiables, ademas utilizaron un disefio explicativo secuencial y
concluyeron que la implementacion genera confianza entre los inversionistas o los
bancos y el desarrollo de las microempresas, ademas del aumento de los ingresos

regionales.

Frans (2023) en su articulo de investigacion explora los estados financieros
contables internacionales sobre la base de valores devengados y analiza las
conciliaciones de la ejecucién del presupuesto y los resultados financieros o
corrientes de efectivo desde la perspectiva de la comparabilidad y demuestra que las
entidades abordan esta conciliacion de manera diferente. Emple6 un analisis de los
estados financieros de las IPSAS (Normas Internacionales de Contabilidad para el

Sector Publico) de 45 organizaciones, donde el 93% de ellos sefialan que los estados



financieros reclaman el cumplimiento de las IPSAS, de esta manera concluyé que
algunas entidades concilian los resultados presupuestarios con las corrientes de
efectivo, otras concilian con los ingresos y gastos en valores devengados, ademas
algunas entidades incluyen la conciliacion ante la declaracion. Ademas Narasimhan
et al. (2020) en su investigacion el objetivo era obtener un inventario precios y resuelto
en el tiempo de las emisiones de incendios forestales a fin de realizar una
contabilizacidon de las emisiones de gases de efecto invernadero y de los agentes del
clima, modelar la calidad de aire con fines de salud, regulacion y planificacion La
metodologia y los resultados se documentaron y compararon con otras bases de
datos de emisiones de incendios, y se evaluo la eficacia del esfuerzo general. Los
resultados muestran el inventario de emisiones resultante muestra la importancia de
este tipo de integracion y conciliacion en comparacién con otros inventarios de

emisiones para el mismo periodo.

A nivel nacional se tiene la investigacion de Lovato (2022) realizado en la
ciudad de Chiclayo, en la Unidad Ejecutora 028, donde su obijetivo fue determinar el
grado de la influencia de gestion de bienes patrimoniales en sus estados financieros
el estudio fue de tipo correlacional, y el disefio no experimental, como muestra de 54
funcionarios publicos que laboran es dicha entidad, teniendo como resultado que una
correcta gestion de los bienes patrimoniales con una correcta aplicacion de la norma

vigente, se mejora la el balance de los estados financieros y su razonabilidad.

Castafieda et al. (2023) en su estudio realizado en las municipalidades de la
ciudad de Lima, tuvieron como objetivo la determinar la relaciébn que hay entre el
control de bienes patrimoniales y el saneamiento fisico y contable, utilizaron la
metodologia cuantitativa, descriptivo correlativo y no experimental, la muestra de este
estudio fue conformado por 40 colaboradores de las municipalidades de las areas
administrativas y contables, para realizar la recoleccion de datos aplicaron una
encuesta, utilizando un cuestionario, al término de la aplicacion del instrumento, para
procesar los datos, utilizaron un software estadistico denominado SPSS y Pearson y
concluyeron que existe de una relacién significativa que tiene sus variables de estudio

con Pearson =0.933.

Contreras (2021) en su investigacion realiza en la Direccién Regional Oriente

Pucallpa - Huanuco, tenia como objetivo general analizar el SIGA y su influencia en



el control de sus bienes patrimoniales , el nivel de estudio empleado fue explicativo
utilizando un disefio no experimental , la muestra del investigacion que empleo su de
206 trabajadores, utilizo un cuestionario de 13 items que le permitio la medicion de la
variable SIGA con el control de bienes patrimoniales, concluyendo que ambas
variables influyen positivamente. También Ibafiez et al. (2020) en su investigacion que
realizaron la ciudad de Puno, tuvieron como objetivo implementar un aplicativo para
el proceso de inventario anual de bienes patrimoniales, utilizaron una metodologia
Mobile-D con una base de datos MySql con PHP, la validacion del sistema fue a 20
personas que inventariaron 200 bienes muebles con el aplicativo nuevo y con el
anterior que utilizaban, teniendo resultado que el tiempo al realizar el inventario fue
reducido en un 23 % respecto al anterior y el costo operativo también se redujo en un
26.2 %.

Romero & Cardona (2023) indicaron, que la administracion viene del hombre
primitivo, como actividad inherente al ser humano ya que se vio por necesidad la
forma de organizarse para sobrevivir, agrupandose en comunidades donde se
realizan tareas de pesca, caza para poder sobrevivir. Asimismo, Viana (2023) define
a la administracibn como un proceso que utilizando eficientemente los recursos
disponibles se pueden lograr ciertos objetivos, organizando, planificando y dirigiendo.
Ademas Gomez & De la Garza (2023) en su articulo menciona a la administracion
publica en esta época de redes sociales, de modernizacién, de herramientas
tecnoldgicas, busca que el estado sirva a la sociedad utilizando de mejor manera los

recursos econémicos y patrimoniales,

Guaria (2021) definieron, sobre el control de bienes muebles como organizar y
mantener un adecuado registro de los bienes del estado cumpliendo con los
procedimientos técnicos y administrativos con la finalidad de garantizar una veraz
informacion con el registro contable — patrimonial. Ademas lo indicado por Coca
(2020) los bienes son objetos susceptibles de apropiacion humana, como todos los
elementos activos del patrimonio en el sentido juridico cuando habla de bienes
muebles aquellos que se pueden realizar el movimiento de un sitio a otro sin
alteracion ni deterioro (Diccionario panhispanico del espafiol juridico, 2023). En la
Directiva N° 0006-2021-EF/54.01 (2021) nos describe a un bien mueble patrimonial
como aquel que se haya adquirido para el cumplimiento y el uso de objetivos
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institucionales, puede ser activo fijo o no depreciable y que pueda darse

mantenimiento o reparaciones.

La conciliacion contable segun Frans (2023) nos explico, que es la relacion de
la informacion sobre la utilizacién de los recursos presupuestarios con la informacion
devengue en el estado de rendimiento financiero y la informacion en efectivo, ademas
sirve para el control (til sobre la coherencia entre los presupuestos reales y el estado
de ejecucion financiera. Segun Obando (2020) con indicé, que la conciliacion contable
su finalidad es garantizar la informacion contable que sea integra al comparar dos o
mas registros de diferentes cuentas para verificar su coherencia. Ademas, la
conciliacién contable, segun lo definido por Gallego et al. (2021) consistid, en
comparar y comprobar la informacion del registro contable y de los inventarios fisicos
de estos con el fin de identificar los faltantes y sobrantes, bienes que estan en uso,

bienes para efectuar su baja o bienes en custodia.

En el Decreto Legislativo N° 1439 (2019) en la administracién de los bienes
muebles como proceso comprende determinadas actividades como almacenar, que
abarca procesos de recepcién, verificacion, registro custodia y control de stocks; la
distribucién, que abarca actividades referidos a asignar y trasladar a los usuarios; el
mantenimiento para poner un buen funcionamiento y preservar su vida Gtil y uso; y la
disposicion final. Con la Resolucion Directoral N° 0016-2023-EF/51.01 (2023) de la
Direccion General de Contabilidad Publica del Ministerio de Economia y Finanzas
indica que un activo fijo cuando su valor es S/ 1 sol, las entidades pueden realizar la

estimacion de valor siempre que la vida econémica y util sean iguales.

Esta investigacion me sirvié para comprender ya analizar los procedimientos
en gestion de bienes muebles patrimoniales, asi como lo importante que es conversar
y controlar el patrimonio publico, porque permite cumplir con la realizacion de
funciones de los colaboradores, asi como ejecutar actividades y politicas publicas

para el bien comun de los ciudadanos.
Paragua et al. (2022) nos indicaron, que la hipotesis es la suposicion o idea a

un supuesto de algo que podria 0 no ser posible, puede ser un proceso 0 un

fendmeno. Respecto a la hipotesis general planteada:
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Hipotesis Nula: La administracion control de bienes muebles patrimoniales no
tienen efecto significativo en la conciliacion contable en una entidad recaudadora de
tributos, Lima 2023.

Hipotesis Alternativa: La administracion control de bienes muebles
patrimoniales tienen efecto significativo en la conciliacion contable en una entidad

recaudadora de tributos, Lima 2023.
Respecto a las hipoétesis especificas:

Hipotesis Nula Especifica 1: Los actos administrativos de bienes muebles
patrimoniales no tienen efecto en la conciliacion contable en la entidad recaudadora
de tributos, Lima 2023. Hipdtesis Alternativa Especifica 1 (Hi): Los actos
administrativos de bienes muebles patrimoniales tienen efecto en la conciliacion

contable en la entidad recaudadora de tributos-Lima 2023.

Hipotesis Nula Especifica 2: El inventario fisico bienes muebles patrimoniales
no tiene efecto en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima
2023. Hipotesis Alternativa Especifica 2: El inventario fisico bienes muebles
patrimoniales tiene efecto en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de
tributos, Lima 2023.

Hipotesis Nula Especifica 3: El sistema de registro de bienes muebles
patrimoniales no tiene efecto en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de
tributos, Lima 2023. Hipétesis Alternativa Especifica 3 : El sistema de registro de
bienes muebles patrimoniales tiene efecto en la conciliacién contable en la entidad

recaudadora de tributos, Lima 2023.

Hipotesis Nula Especifica 4: EI movimiento de bienes muebles patrimoniales
no tiene efecto en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima
2023. Hipotesis Alternativa Especifica 4: ElI movimiento de bienes muebles
patrimoniales tiene efecto en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de
tributos, Lima 2023.

Ante lo antes expuesto, son motivos importantes por lo que se precisa realizar
el estudio y poder ver el cdmo se lleva la administracion control de bienes muebles

patrimoniales y cual es el efecto en la conciliacion contable.
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Il. METODOLOGIA

El trabajo de investigacion fue del tipo basica, porque busca comprender el
objeto de estudio y ampliar su informacion Vizcaino et al. (2023) agregaron, el enfoque
fue cuantitativo, porque se permitio el analisis y recoleccion de los datos para asi
contestar las preguntas de esta investigacion. Ademas Cejas et al. (2023) indicaron,
gue este enfoque estudia la correlacion o asociacion entre variables con el objetivo
de inferir los resultados que son aplicados en la poblacion o muestra, analizando los

datos cuantitativos.

El disefo utilizado fue no experimental, transversal, correlacional porque esta
investigacion no se manipularon las variables de estudio, se basa en variables,
contextos 0 sucesos que ya ocurrieron es decir en la observacién tal como se dan los
fendmenos; es transversal porque se analizg la interrelacion, influencia y el estado de
las variables recolectando datos en un momento dado; es correlacional dado que
busc6 demostrar el grado de relacion de las dos variables, determinar si tiene efecto
0 no una variable en otra. Asi como lo indica Arispe et al. (2020) indicaron, las

variables se observan de manera natural, no se manipulan, para después analizarlos.

Las variables de la investigacion son la variable 1: Administracién control de
bienes muebles patrimoniales, como definicién conceptual son procesos que consiste
en dirigir, controlar, organizar y planear haciendo uso adecuado de los recursos con
el fin de realizar de objetivos propuestos a bajo costo (Ramirez, & Ramirez, 2022).
Como concepto operacional comprende actividades como almacenamiento,
recepcion el registro, distribucion y el mantenimiento de los bienes muebles
patrimoniales y sus dimensiones: actos administrativos, inventario fisico, sistema de
registro de bienes. (Decreto Legislativo N° 1439, 2019) y la variable 2: conciliacion
contable, como definicion conceptual es el documento contable donde se determinan,
validan, muestran y explican informacion razonable para ajustar o armonizar las
discrepancias contables su presentacion e integracion al momento de realizar el cierre
financiero y presupuestal (Cardenas & Daza, 2004); como definicion operacional
segun lo precisado en la (Directiva N° 0006-2021-EF/54.01, 2021), de la Direccién
General de Abastecimiento del Ministerio de Economia y Finanzas la conciliacion

contable de los bienes muebles patrimoniales es constatar o comparar los registros

13



de los bienes muebles y los registro sus saldos contables de activo fijos y no
depreciables en una entidad con las areas competentes, y sus dimensiones son:

cuentas contables de bienes, valores contables, bienes depreciados.

La poblacion segun lo indicado por Vizcaino et al. (2023) indicaron, que la
poblacion como un conjunto de fendmenos, elementos o individuos con
caracteristicas comunes y son objetos de estudio y la muestra como un subconjunto
gue representa a la poblacion. La poblacion de esta investigacion estuvo compuesta
por los 109 servidores publicos de las area involucradas como la Division de Gestion
Patrimonial, Almacén y Contabilidad de la entidad recaudadora de tributos, teniendo
en cuenta los criterios siguientes: Inclusion que estuvo conformada por los servidores
publicos que asisten a sus labores, que estan en teletrabajo y acepten participar en
la investigacion; y Exclusion que estuvo conformada por servidores publicos que no

acepten participar en la investigacion.

Para Condori (2020) la muestra es una parte de representativa con las mismas
caracteristicas de la poblacion que se selecciona a fin de obtener informacién para el
desarrollo de la investigacion. La muestra estuvo compuesta por 86 servidores
publicos de la entidad recaudadora de tributos, en las que se considerd personal de
las areas de Division de Gestion Patrimonial, Almacén y Contabilidad. La muestra fue
probabilistica, porque todos los colaboradores tuvieron la misma probabilidad de

formar parte de la investigacion, se utilizé una formula (Ver Anexo 5).

Para Medina et al. (2023) sefialaron, una técnica es un procedimiento para que
el investigador recopile y analice informacion para resolver problemas, mientras el
instrumento en la herramienta que utiliza para que recopile y analice esa informacion
en el proceso, para la obtencion de informacién precisa y confiable. Para medir las
variables: Administracion control de bienes muebles patrimoniales y conciliaciéon
contable como técnica se aplico la encuesta y ademas el instrumento que se utilizd
para recolectar datos es un cuestionario que se aplicara en la Division de Gestion
Patrimonial, Almacén y Contabilidad ya que reunen la objetividad, validez y

confiabilidad necesaria para llevar a cabo el trabajo de investigacion.
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Lépez et al. (2019) validez se refiere al grado que un instrumento de medicidn
mide las variables. La validez del instrumento se realiz6 mediante juicio de expertos,
con los siguientes criterios: suficiencia, claridad, coherencia y relevancia. La
evaluacion de juicio de expertos resulté que hay suficiencia en los items, por tanto, el

cuestionario es aplicable como se muestra la tabla 1 (Ver Anexo 3).

Tabla 1 Jurados Expertos

Experto Especialidad Aplicabilidad
Dr. Chantal Jara Aguirre Metoddlogo Aplicable
Dr. Marlon Acufia Benites Tematico Aplicable
Dr. Saba A Cabrera Chaupin Tematico Aplicable

Elaboracién propia

Lopez, et al. (2019), La confiabilidad es el grado de congruencia con el cual un
instrumento mide la variable que produce resultados consistentes y coherentes. Se
determind con el coeficiente de alfa de Cronbach. Asimismo, se realiz6 la prueba
piloto a una muestra de 30 servidores publicos del area de la Divisién de Gestion
Patrimonial, Contabilidad y Almacén de la entidad recaudadora de tributos. (Ver anexo
07).

Tabla 2 Interpretacion del coeficiente de confiabilidad

Rangos Magnitud
0,81a1,00 Muy Alta
0,61a0,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a0,20 Muy baja

Fuente: Cerna & Ugarriza (2020).
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Tabla 3 Resultado del analisis de confiabilidad del instrumento que mide la variable
1

Alfa de Cronbach N° de items
0,852 19

En la tabla 3 se observa que el andlisis de confiabilidad de 19 items de la
variable administracién control de bienes muebles patrimoniales dio como resultado

0,852, que segun los valores refleja una confiabilidad muy alta.

Tabla 4 Resultado de andlisis de confiabilidad del instrumento que mide la variable 2

Alfa de Cronbach N° de items

0,707 9

En la tabla 4 se observa que el analisis de confiabilidad de 9 items de la
variable conciliacion contable dio como resultado 0,707, que segun los valores refleja
una confiabilidad alta.

Rivadeneira et al. (2020) indicaron, que el software SPPS, sirve para el
procesamiento y analisis de datos estadisticos, destacando su utilidad, manejo y
comprensién y cubrir las necesidades del calculo estadistico. Para la realizacion de
poder analizar de datos obtenidos se tuvo que utilizar el software SPSS, mediante el

cual se elaboraron tablas y graficas estadisticas.

Hirch (2020) sefald, que los valores éticos como un conjunto de principios
para orientar y determinar el uso , disefio y desarrollo de cualquier investigacion .Para
esta investigacion se tomaron en cuenta los principios de autonomia, porque se tomo
en cuenta que los servidores publicos que participen tengan la capacidad de poder
elegir si participaran o no; derecho de propiedad intelectual porque se respeto el
origen de los contenidos, investigaciones, contenidos cientificos y se considero la

propiedad de la autoria.
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lll.  RESULTADOS

Andlisis descriptivo

Tabla 5 Variable 1 Administracion control de bienes muebles patrimoniales

Frecuencia Porcentaje
Bajo 59 68,3
Moderado 18 20,4
Valido
Alto 9 11,3
Total 86 100,0
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llustraciéon 1 Variable 1 - Administracion control de bienes muebles
patrimoniales

El resultado de la encuesta, que seleccioné a 86 servidores, dio resultados
expresivos acerca de la apreciacion en la administracién control de bienes muebles
patrimoniales y efecto en la conciliacién contable en una entidad recaudadora de
tributos Lima - 2023. Segun informacion obtenida, el 68.3% de los encuestados se
localizan en un sector bajo de apreciacion, lo que recomienda una alarmante
insatisfaccion con la presente gestion. En contraste, un 20.4% se sitla en un nivel
moderado de apreciacién, en tanto que solo un 11.3% sefiala un alto limite de
satisfacciobn con las practicas de administracion control de bienes muebles

patrimoniales implementados en el sector.
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Tabla 6 Primera dimensién V1- Actos administrativos

Frecuencia Porcentaje
Bajo 52 60,2
Moderado 11 12,9
Vélido
Alto 23 26,9
Total 86 100,0

Porcentaje

Bajo Moderado

llustraciéon 2 Primera dimensién V1- Actos administrativos

Alto

Los resultados de la encuesta efectuada a los 86 servidores , publican un escenario

explicativo en cuanto a la apreciacion de los actos administrativos. El 60.2% de los

encuestados se localizan en un nivel bajo de apreciacion, lo que indica una preocupacion de

malestar con la presente gestion. En contraste, un notable 26.9% se ubica en un nivel alto

de apreciacion, en tanto que Unicamente el 12.9% se halla en un nivel moderado. Dichos

hallazgos sefialan a una marcada diferencia en la prueba de la eficacia y eficiencia de las

practicas de actos administrativos en la entidad.
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Tabla 7 Segunda dimension V1 - Inventario fisico

Frecuencia Porcentaje
Bajo 48 55,4
Valido Alto 38 44,6
Total 86 100,0
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llustracion 3 Segunda dimensién V1 - Inventario fisico

Los resultados de la encuesta efectuada a los 86 servidores,facilitan un criterio de
la representacion en total acerca del inventario fisico. Se mostr6 que el 55.4% de los
involucrados se hallan en un nivel bajo de apreciacion, lo que sefala una inquietante
insatisfaccién en conexiéon con manera en que se dan los recursos. Asimismo, el 44.6% se
halla en un nivel alto de apreciacion, lo que sefiala un nivel significativo de aceptacion.

Tabla 8 Tercera dimension V1- Sistema de registro de bienes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 30 36,6
Moderado 28 31,7
Valido
Alto 28 31,7
Total 86 100,0
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llustracion 4 Tercera dimension V1- Sistema de registro de bienes

Los resultados, que captdé a 86 servidores, dieron un escenario revelador en
conexion con la dimension de sistema de registro de bienes. Se verifico que el 36.6% de
los involucrados se hallan en un rango bajo de apreciacion, en tanto que el 31.7% se ubica
en un rango moderado,y un distinguido 31.7% sefiala un rango alto de apreciacion con
respecto a sistemas de registro de bienes.

Tabla 9 Cuarta dimension V1- Movimiento de bienes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 46 53,2
Vaélido Alto 40 46,8
Total 86 100,0
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llustracién 5 Cuarta dimension V1- Movimiento de bienes

Segun los resultados efectuada a los 86 trabajadores, indicé que el 53.2% se ubica

en un rango bajo de apreciacién, en tanto que el 46.8% sefiala un rango alto de apreciacion

en lo que respecta movimiento de bienes.

Tabla 10 Variable 2 - Conciliacién contable

Frecuencia Porcentaje
Bajo 28 32,8
Moderado 36 41,4
Valido
Alto 22 25,8
Total 86 100,0
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llustracién 6 Variable 2 - Conciliacidn contable

Los resultados en la intervencion de 86 trabajadores, indica data acerca de la
variable conciliacion contable. Se visualiza que el 41.4% de los involucrados se hallan en
un rango moderado de apreciacion, en tanto que el 32.8% se ubica en un rango bajo, y un
significativo 25.8% indica un nivel alto de apreciacién en conexién con la conciliacion

contable.

Tabla 11 Primera dimensién V2 - Cuenta contables de activo fijo y de orden

Frecuencia Porcentaje
Bajo 33 38,7
Moderado 14 15,6
Vélido
Alto 39 45,7
Total 86 100,0
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llustracién 7 Primera dimensién V2 - Cuentas contables de activo fijo y de
orden

Los resultados, donde participaron 86 trabajadores, sefialan data en conexién con
la dimension cuentas contables de activo fijo y de orden. Se dio que el 45.7% de los
encuestados se hallan en un rango alto de apreciacion, en tanto que el 38.7% se ubica en
un rango bajo, y un 16.6% sefala un rango moderado de apreciacion con respecto a las
cuentas contables de activo fijo y de orden.

Tabla 12 Segunda dimension V2 - Saldos contables

Frecuencia Porcentaje
Bajo 59 68,3
Moderado 18 20,4
Valido
Alto 9 11,3
Total 86 100,0
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llustracion 8 Segunda dimension V2 - Saldos contables

Segun los resultados efectuada a los 86 trabajadores, indico que el 68.3% se

halla en un rango bajo de apreciacion en lo que respecta a la dimension de saldos

contables, en tanto que el 20.4% se halla en un rango moderado y el 11.3% confirma

un rango alto de apreciacion.

Tabla 13 Tercera dimensién V2 - Depreciacion de bienes

Frecuencia Porcentaje
Bajo 28 32,8
Moderado 35 40,3
Valido
Alto 23 26,9
Total 86 100,0
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llustracion 9 Tercera dimensién V2- Depreciacion de bienes

Los resultados de los encuestados efectuados a los 86 servidores sefalan
un escenario atrayente en conexion con la dimension de la depreciacion de
bienes. Se pudo corroborar que el 40.3% se halla en un rango moderado de
apreciacion, el 32.8% en un rango bajo, y un 26.9% en un rango alto de

apreciacion.

Prueba de normalidad

En esta parte, se ejecutd la prueba de normalidad empleando el estadistico
de la prueba de Kolmogorov-Smirnov. La finalidad de esta prueba establece en la
dimensién de la muestra, que indica los ochenta y seis trabajadores. Esto se realizo
con el propédsito de sefialar los supuestos vitales para formalizar con los objetivos
indicados: (Ho) que las informaciones siguen una reparticion normal y (Hi1) que las
informaciones difieren de una reparticion normal. Se utiliz6 con un rango de
confianza del 95% y se afirmé un maximo del 5% de margen de error. Esto simboliza
gue, si el valor p es < menor que 0.05, entonces se rechaza la hipotesis nula (Ho) y
por consiguiente se acepta la hipotesis alternativa (Hi); al contrario, siel valorp es >=
mayor o igual a 0.05, entonces se rechaza la hipoétesis alternativa (H1)y entonces se

acepta la hipétesis nula (Ho).
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Tabla 14 Prueba de normalidad Kolmogorov-Smimov

Variables e indicadores

Kolmogdérov-Smirnov?

Estadistico gl  Sig.
ADMINISTRACION CONTROL DE BIENES 171 86 ,000
MUEBLES PATRIMONIALES (ACBMP)
Actos administrativos 237 86 ,000
Inventario fisico ,298 86 ,000
Sistema de registro de bienes 211 86 ,000
Movimiento de bienes ,305 86 ,000
CONCILIACION CONTABLE (CC) 177 86 ,000
Cuentas contables de activo fijo y de orden ,205 86 ,000
Saldos contables ,235 86 ,000
Depreciacion de bienes ,193 86 ,000

Se sefialo que las variables generales '"ACBMP' y 'CC' tienen un rango de

significancia inferior a 0.05. Esto sefiala a la aceptacion de la hipétesis alternativa

(H1) y el rechazo de la hipotesis nula (Ho) En efecto, las informaciones vinculadas

con dichas variables siguen una reparticibn no normal. Asimismo, con las

dimensiones de las 2 variables, el rango de significancia igualmente es inferior a

0.05, lo que indica que se acepta Hiy se rechaza Ho.

Prueba de hipotesis

Hipotesis general

Hi=La administracion control de bienes muebles patrimoniales tienen efecto

en la conciliacidon contable en una entidad recaudadora de tributos, Lima 2023.

Ho = La administracion control de bienes muebles patrimoniales no tienen

efecto en la conciliacién contable en una entidad recaudadora de tributos, Lima

2023.

Cuando la sig. es menor < al 0.05 entonces se dara por aceptado la

hipé6tesis del investigador, de lo contrario se aceptara la hipotesis nula.
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Tabla 15 Matriz de correlacion entre las variables generales

Administracion control de

) Conciliacién
bienes muebles
patrimoniales contable
Administracién control  Coeficiente de correlacion 1,000 ,782™
de bienes muebles
patrimoniales
Sig. (bilateral) ,000
Rho de N 86 86
Spearman Conciliacion contable  Coeficiente de correlacion ,782™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 86 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En los resultados, se resalta un coeficiente de correlacion de 0.782 lo que

sefiala que existe una correlaciéon fundamental positiva alta entre las variables

investigadas. Asimismo, el rango de significancia es de 0.000, lo cual es

significativamente menor que lo establecido de 0.05. Estos descubrimientos

permiten mencionar que existe un vinculo directo y altamente significativo entre la

administracion control de bienes muebles patrimoniales y la conciliacién contable

en una entidad recaudadora de tributos Lima.

Hipotesis especifica 1

Hi = Los actos administrativos de bienes muebles patrimoniales tienen efecto

en la conciliacidon contable en la entidad recaudadora de tributos-Lima 2023

Ho = Los actos administrativos de bienes muebles patrimoniales no tienen

efecto en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de tributos-Lima 2023.

Cuando la sig. es menor < al 0.05 entonces se dara por aceptado la

hipotesis del investigador, de lo contrario se aceptara la hipotesis nula.
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Tabla 16 Matriz de correlacion de hipotesis 1

Actos administrativos Conciliacion
contable

Actos administrativos  Coeficiente de correlacion 1,000 ,366™

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 86 86

Spearman Conciliacion contable  Coeficiente de correlacién ,366™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000

N 86 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados sefialan un coeficiente de correlacion de 0.366, lo cual indica
una correlacion positiva baja o débil entre los actos administrativos y la conciliacion
contable. No obstante, es importante mencionar que el rango de significancia
asociado es de 0.000, lo que es considerablemente menor que el punto de
referencia establecido en 0.05. Esto conduce a la aceptacion de la hipotesis del
investigador, respaldando la idea de que existe una relacion directa y significativa
entre los actos administrativos y la conciliacion contable en la entidad recaudadora
de tributos, Lima 2023.

Aungue, pese a que la correlacién aproximada es baja, los descubrimientos
proponen que los actos administrativos influyen de forma significativa en la
conciliacién contable en Lima. El resultado atribuye a comprender y a sugerir en
fortalecer las politicas, con las estrategias encaminadas al Estado para regenerar
la conciliacion contable en el entorno de los actos administrativos en la entidad
recaudadora de tributos, Lima 2023.

Hipotesis especifica 2

Hi = El inventario fisico bienes muebles patrimoniales tiene efecto en la

conciliacién contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023.

Ho =El inventario fisico bienes muebles patrimoniales no tiene efecto en la

conciliacién contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023.

Cuando la sig. es menor < al 0.05 entonces se dara por aceptado la

hipotesis del investigador, de lo contrario se aceptara la hipétesis nula.
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Tabla 17 Matriz de correlacion de hipotesis 2

Inventario fisico Conciliacion
contable

Inventario fisico Coeficiente de correlacién 1,000 754

Sig. (bilateral) . ,000

Rho de N 86 86

Spearman  Conciliacién contable  Coeficiente de correlacion , 754" 1,000
Sig. (bilateral) ,000

N 86 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En los resultados, destaca un coeficiente de correlacion significativo, con un
valor de 0.754, lo que se observa una correlacion positiva alta entre el inventario fisico
y la conciliacion contable. Ademas, el nivel de significancia se sitia en 0.000, lo cual
es significativamente menor que lo establecido de 0.05.

Hipotesis especifica 3

H. = El sistema de registro de bienes muebles patrimoniales tiene efecto en la

conciliacién contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023.

Ho = El sistema de registro de bienes muebles patrimoniales no tiene efecto en

la conciliacion contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023.

Cuando la sig. es menor < al 0.05 entonces se dard por aceptado la

hipo6tesis del investigador, de lo contrario se aceptara la hipotesis nula.

Tabla 18 Matriz de correlacién de hipétesis 3

Sistema de registro  Conciliacion

contable
Sistema de registro Coeficiente de correlacion 1,000 567"
de bienes
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 86 86
Spearman Conciliacion contable  Coeficiente de correlacion 567" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 86 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados indican un coeficiente de correlacion apreciable, con un valor de
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0.567, lo que sefala una correlacion positiva moderada entre el sistema de registro
de bienes y la conciliacion contable, el rango de significancia se ubica en 0.000, siendo
significativamente menor que el umbral establecido de 0.05. En conclusion, se valida
la hipdtesis confirmando que existe una relacion significativa y directa entre el sistema
de registro de bienes y la conciliacion contable en una entidad recaudadora de tributos
Lima 2023.

Hipotesis especifica 4

H. = El movimiento de bienes muebles patrimoniales tiene efecto en la

conciliacion contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023.

Ho = El movimiento de bienes muebles patrimoniales no tiene efecto en la

conciliacion contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023.

Tabla 19 Matriz de correlacién de hipétesis 4

Movimiento de bienes Conciliacion
contable
Coeficiente de correlacion 1,000 3777
Movimiento de bienes
Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 86 86
Spearman Conciliacién contable  Coeficiente de correlacion 377 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 86 86

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Los resultados sefialan un coeficiente de correlacion de 0.377, en tanto sefiala
gue hay una baja correlacién positiva entre las variables analizadas. Sin embargo, es
relevante indicar que el rango de significancia asociado es de 0.000, lo que es
considerablemente menor que el punto de referencia establecido en 0.05. Ello
conduce a la aceptacion de la hipotesis del estudioso, apoyando la idea de que existe
una relacion directa y significativa entre el movimiento de bienes y la conciliacion

contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023.
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IV. DISCUSION

Se lleva a cabo una revision de referencias completas con los objetivos de
confirmar el uso de la inteligencia artificial en la practica pedagogica docente. Se
toman en cuenta trabajos nacionales e internacionales para respaldar teGricamente
la investigacion. A su vez, se consideran las variables del trabajo para confirmar la

hipotesis de investigacion.

La investigacion estima como objetivo general, determinar el efecto de la
administracion control de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion contable en
una entidad recaudadora de tributos, 2023. Apreciando los resultados se revela
estadisticamente importante como nos encamina para aceptar la hipotesis la
investigacion y descartar la hipétesis nula con una significancia de 0,000 y el valor de
indice Kolmogorov-Smirnov de 0,171 adecuandose con el estudio efectuado por
Contreras (2021) sefiala que la administracion, control de bienes patrimoniales tiene
la relevancia académica en la rentabilidad laboral en la administracion del registro de
los bienes patrimoniales es poco, siendo el 23,79% que expresan a 49 empleados
sefialando que si saben, el 20,87% que expresan a 43 empleados manifiestan muy
poco y el 19,42 que expresan a 40 empleados manifestaron que ignoran asimismo
con la prueba de contraste de hipétesis se obtuvo mediante la prueba de Chi
Cuadrado la significancia de 0,000 rechazando la hipétesis nula aceptando la
hipétesis alterna concluyendo que existe un control de bienes patrimoniales en la
DROP-INPE, Huanuco. Al mismo tiempo, Kasprzak et al. (2023) mencionan, que en
el control de bienes muebles se observa una metodologia de enfoque cuantitativo,
descriptivo correlacional, transversal, con una muestra de 36 participantes siendo el
resultado de alfa de Cronbach =0.827 y la correlacion en las variables con un nivel de
0.810, concluye que existe una correlacion considerable aceptando la hipoétesis

alterna.

En ese sentido, los descubrimientos coinciden vincularse con Castafieda et al.
(2023) indican, el trabajo se justifica mediante el método cuantitativo, transversal,
correlativo, descriptivo, no experimental, la muestra conformada por el total del area

administrativa. Se pudo observar mediante el contraste de las hipotesis la prueba
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numérica de correlacion de Pearson = 0,933 con una relacibn muy alta entre sus

variables con la significancia bilateral de 0.000.

Ademas De la Cruz & Delgado (2021) manifiestan el objetivo del estudio para
exhibir el desarrollo del control de bienes patrimoniales hacia una adhesion total,
siendo el estudio con enfoque cualitativo, basandose en la observaciéon y sistémico
estructural, con la estadistica invariadas y su analisis de centralidad permitiendo que
existe la relacién entre el control de bienes patrimoniales y el departamento contable.
Habria que decir también, Delabre et al. (2020) con la semejanza a la variable en
estudio, los resultados afirman la hipétesis alterna expuesta, relevando las bajas y
altas se vinculan con significancia entre las variables en estudio, teniendo una
correlacién de Person de 0.672 siendo ello una correlacion de significancia directa y
solida.

En ese sentido Cumbicos et al. (2021) sefialan, que el control de bienes
patrimoniales es la manera correcta para el registro y estructura en todos los acuerdos
efectuados por la institucion, ello permite el sostenimiento fiable de los controles
debidos en toda empresa, la metodologia utilizada de enfoque cualitativo, documental
bibliografico estableciendo un entendimiento global al tema, ello permite indicar que
existe la vinculacion entre la variable control de bienes patrimoniales y la gestion

efectiva en las empresas.

Posteriormente se sefiala a los objetivos especificos, 1) determinar el efecto
de los actos administrativos de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion
contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima 2023. Después de utilizar en el
estudio los instrumentos indicados, concluyendo asi para la dimensién cuentas
contables de activo fijo y de orden se relaciona con la variable administracion control
de bienes muebles patrimoniales con una sig=0,000 y un indice de la prueba de
normalidad Kolmogorov-Smirnov de 0,205. Se acepta la hipotesis alterna existiendo

una relacion directa y significativa.

Lo manifestado anteriormente es congruente con los resultados del trabajo de
Carrillo et al. (2021) mencionando, que los actos administrativos cumplen con las
metas establecidas comparando su significancia de 0.001 de tal manera con los

resultados expuestos se rechaza la hipotesis nula, existiendo de esta forma una
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correlacién apreciada con la primera hipotesis especifica. Asimismo Avilés & Molina
(2022) seialan que los bienes muebles influyen significativamente con los resultados
de la prueba de Nagelkerke=0,215 se rechaza la hipétesis nula de la investigacion.
Igualmente Corela & Olea (2023) indican, que en la evaluacion de cuentas de activo
fijo y de orden, los resultados indican la propiedad de los datos por lo cual los informes
contables evidencian los datos existentes, rechazando de esta manera la hipotesis
nula.

El objetivo especifico 2) determinar el efecto del inventario fisico bienes
muebles patrimoniales en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de
tributos, Lima, 2023, al efectuar la técnica empleada se concluye para la dimension
saldos contables se relaciona con la variable administracion control de bienes
muebles patrimoniales con una sig=0,000 y con un indice de la prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov de 0,235. Se confirma la hipotesis alterna. De esta manera
Tejero et al. (2023) sefiala, que es imperioso en los inventarios de los bienes muebles
se efectlen las constataciones fisicas como resultado testimonial de la existencia del
bien y el estado como se halla, localizacion y resefia global del mismo, siendo el
5.95% en las instituciones educativas, rechazando de esta manera la hipétesis nula.
Igualmente Silva et al. (2022) indican que las empresas cumplen con la practica en
los inventarios fisicos de los bienes muebles, segun las disposiciones establecidas
con su etiquetado respectivo obteniendo como resultado el 5.90% en las empresas

de esta forma se rechaza la hip6tesis nula.

El objetivo especifico 3) determinar el efecto del sistema de registro de bienes
muebles patrimoniales en la conciliacion contable en la entidad recaudadora de
tributos, Lima 2023, al proceder con el instrumento adecuado se concluye para la
dimension depreciacion de bienes con la variable administracion control de bienes
muebles patrimoniales con la sig=0,000 y con un indice de la prueba de normalidad
Kolmogorov-Smirnov de 0,193. Se acepta la hipétesis alterna asimismo Sanchez et
al. (2023) sefialan, en las empresas se relacionan con la dimensioén en mencién con
un alto 58%, un regular 31% y 11% bajo, con ello indica que los trabajadores registran
adecuadamente todo ingreso de muebles patrimoniales, con una alta calidad y sin
sobrantes teniendo en cuenta las condiciones establecidas vigentes por la entidad
con una documentacion apropiada para el sustento, por ello es relevante que todo

empleado aplique en el tiempo el registro adecuado.
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Ademas lbafiez et al. (2020) confirman, la dimension de registro de bienes
muebles patrimoniales, con un nivel de confianza del 85% siendo de esta manera la
importante con que se lleva el registro de los muebles patrimoniales y con se muestra
la capacidad de los empleados en las empresas realizando de esta forma una correcta
identificacion con el departamento encargado. Se acepta la hipétesis alterna con un
nivel aceptable del 56%, un regular del 28% y un nivel bajo del 16%. De igual modo,
Hirch (2020) considera, que la depreciacion de bienes, donde se efectud la prueba
RHO DE Spearman, obteniendo una correlacion de 0,822 siendo la correlacion buena
con los resultados recaudados, asimismo con un nivel de sig= 0.000 y rango de
fiabilidad del 96% dando a saber que la depreciacidon de bienes influye en la

conciliacién contable, el mencionado resultado acepta la hipotesis alterna.

Asimismo el trabajo de Gomez & De la Garza (2023) infieren, la depreciacién
en el menoscabo del valor del activo de una fabrica de madera, aplicandose los
instrumentos debidos dieron el resultado de un rango del 66,70 bajo de existencia util
de los activos., concluyéndose en la existencia del coeficiente de correlaciéon de 0,
378 existiendo de esta forma la significancia entre las variables de estudio. También
Coforti et al. (2021) mencionan, que el uso trae consigo una depreciacion
considerable, aunque se le dé el mantenimiento debido, periédicamente sufre de
forma progresiva el valor de ese activo representando asi una depreciacién normal

adecuada, aceptando positivamente la hipétesis en estudio.

El objetivo especifico 4) determinar el efecto del movimiento de bienes muebles
patrimoniales en la conciliacién contable en la entidad recaudadora de tributos, Lima
2023. Por intermedio de la ejecucion de los mecanismos para el resultado se concluye
en la variable conciliacion contable con la dimension movimientos de bienes de la
variable administracién control de bienes muebles patrimoniales con la sig=0,000 con
la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov indicando 0,305 aceptado de esta

manera la hipotesis alterna.

Conviene subrayar Chafla (2019) manifiesta, que la finalidad era determinar el
nivel de relacion entre el movimiento de bienes muebles patrimoniales y la conciliacion

contable, teniendo la direccion del enfoque cuantitativo, descriptivo, con una muestra
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de 80 personas que trabajan en el area de movimiento de bienes muebles
patrimoniales. Los datos procesados traen consigo el resultado estadistico con valor
de 0.714 y su nivel de sig=0.000 lo cual se puede sefalar la correlacion existente
aceptable entre lo mencionado. Siendo asi la existencia de una conformidad de
estudio rechazando la hipétesis nula. Ademas Castellanos et al. (2019) conforme a
los resultados numéricos presentados por la contrastacion de la hipotesis especifica
aplicada la prueba de Rho Spearman da como resultado de 0.022 siendo de esta
manera la aceptacion de la hipétesis alterna y con una correlacion semejante a 0.374

presentando una correlacién afirmativa media.
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CONCLUSIONES

Primera: En la hipotesis general, se concluy6 que hay una presencia de efecto
entre la administracion control de bienes muebles patrimoniales en la
conciliacion contable en una entidad recaudadora de tributos Lima 2023, fue
avalada por la demostracion. La firme correlacion de 0,782 con un rango
inferior a 0.05, lo cual demostré que la administracion control de bienes
muebles patrimoniales estd relacionada de forma significativa con la

conciliacion contable. Ello conlleva al reforzamiento de las variables.

Segunda: En la hipétesis especifica 1, se concluyd que se evaluo el efecto de
los actos administrativos de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion
contable en la entidad recaudadora de tributos, igualmente fue sostenida por
la constatacion. Teniendo como correlacién 0,366 y el rango muy bajo 0,000
indicaron la correlacion positiva y fundamental entre las dos variables. Ello

conlleva a un enfoque mas razonable y su renovacion de las variables.

Tercera: En la hipotesis especifica 2, se concluyé que analizé el efecto del
inventario fisico bienes muebles patrimoniales en la conciliacion contable en la
entidad recaudadora de tributos, también fue respaldada. El firme coeficiente
de correlacién de 0,754 con el rango inferior a 0.05 (0.000) confirman el efecto

positivo entre las dos variables. Ello conlleva que es un instrumento eficaz.

Cuarta: En la hipétesis especifica 3, se concluyd que investigo el efecto del
sistema de registro de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion contable
en la entidad recaudadora de tributos, lo cual demostr6 que existi6 una
correlacion firme entre las dos variables, aunque moderadamente con 0,567 y

rango inferior a 0.05. Ello conlleva su asociacién entre ellas.

Quinta: En la hipotesis especifica 4, se concluyd que examino el efecto del
movimiento de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion contable en la
entidad recaudadora de tributos. Asimismo, fue respaldada. Teniendo una
correlacion de 0,377 bajo 0,000 siendo sustancial y positiva en su correlacion.

Sugiriendo una consistencia mas sostenible entre las variables.
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VI.

RECOMENDACIONES

Primera: En vista que la investigacion demostro una relacion significativa entre
la la administracion control de bienes muebles patrimoniales en la conciliacion
contable, con un rango de 0,782 resultados positivos, determinandose que el
problema general fue aceptado. Se recomienda a la entidad realizar las
capacitaciones a los colaboradores de patrimonio respecto al control de bienes
muebles patrimoniales y tener en cuenta diferentes fuentes de investigacion,
asimismo para otros investigadores de entidades similares (Kasprzak et al.,
2023).

Segunda: Sin embargo, se evidencié un resultado de rango 0,366 bajo entre
las variables de estudio, determinandose el problema especifico 1 su
aceptacion, se propone una ruta mas sostenible entre los actos administrativos
de bienes muebles patrimoniales para una conduccion y beneficio en la
conciliacion contable. Se recomienda a la entidad tener presente modelos de
otros estudios de impacto y serviran de base para otros estudios en empresas
parecidas (Avilés & Molina 2022).

Tercera: Se demostro en el relevante coeficiente de correlacién que obtuvo las
variables de estudio con un rango de 0,754 resultados sélidos, se discuti6 el
problema especifico 2 y fue aceptado. Se recomienda a la entidad realizar
inventarios fisicos de manera parcial en el transcurso del afio con la finalidad
de verificar el buen funcionamiento y la utilizacién de los bienes que son
destinados para el desarrollo de las actividades y ademas tener presente
nuevos estudios basados en articulos de impacto, ello fortalecera las
investigaciones de otros estudiosos en el area (Tejero et al., 2023).

Cuarta: Basandose en el resultado entre el sistema de registro de bienes
muebles patrimoniales en la conciliacion contable con un rango de 0,567
moderado, se sugiere avanzar con firmeza, se delibero el problema especifico
3 y fue aceptado. Se recomienda al jefe de patrimonio utilizar como Unico
sistema de administracion y control de bienes muebles patrimoniales el SIGA
MEF Modulo Patrimonio porque permitira realizar una conciliacion contable de

manera mensual a fin de poder constatar la existencia fisica y contable del
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patrimonio de la entidad, ademds seguir investigaciones sostenibles para sus
practicas positivas dentro del sector. Ello motivara a otros seguidores a

investigar (Ibafez et al., 2020).

Quinta: Aunque, se demostro el resultado entre el movimiento de bienes
muebles patrimoniales con la conciliacion contable con un rango de 0,377 bajo,
se propone el fortalecimiento de las bases entre las dos variables, se debatid
el problema especifico 4 y fue aceptado. Se recomienda los colaboradores de
la entidad informar sobre los movimientos de bienes que se realizan al &rea de
control patrimonial a fin de contribuir al cuidado y proteccién de los bienes
muebles patrimoniales de la entidad y también a utilizar técnicas apropiadas
actualizadas, ello servirh como base a otros estudios a seguir investigando
(Sanchez et al., 2023).

38



REFERENCIAS

Aikhuele, D. O., & Sorooshian, S. (2024). A Proactive Decision-Making Model for
Evaluating the Reliability of Infrastructure Assets of a Railway
System. Information, 15(4), 219. https://doi.org/10.3390/info15040219

Amalin A’ishah, M. N., Azri, S., & Ujang, U. (2022/07//). Asset Management in
Malaysia: Current Status. IOP Conference Series.Earth and Environmental
Science, 1064(1), 012035. https://doi.org/10.1088/1755-1315/1064/1/012035.

Arispe, C. M., Yangali, J. S., Guerrero, M. A,, Rivera, O., Acuia, L. A., & Arellano, C.
(2020). La Investigacion Cientifica. Una aproximacion para los estudios de
posgrado. Ecuador: Universidad Internacional del Ecuador.

Avilés, P., Rodas, F., & Molina, C. (2022). El control interno contable como factor
fundamental para la administracion empresarial. Alfa Publicaciones, 4(1.1), 42-
55. https://doi.org/10.33262/ap.v4il1.1.139

Castafieda Ramos, R., Arias Diaz, D., & Santos Maldonado, A. B. (2023). Control de
bienes patrimoniales y su relacion en el saneamiento fisico e informacion
contable en las municipalidades de Lima. Region Cientifica, 2(1), 202341.
https://doi.org/10.58763/rc202341

Cardenas, G. A., & Daza, M. T. (2004). Diccionario de Contabilidad y Sistemas de
Informacién. Mexico: Universid.ad de Guadalajara.

Carrilo, M., Del Canto, E., & Fernandez, M. (2021). Estrategias Gerenciales para
optimizar el control interno de Bienes Muebles de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana de la Gobernacion del Estado Carabobo — Venezuela. Carabobo -
Venezuela.

Cejas, M. F., Liccioni, E. J., Aldaz, S., Murillo, M. E., & Venegas, G. S. (2023). Enfoque
Cuantitativo y Cualitativo: Una mirada de los métodos mixtos. Fundacion
Editorail de la Universidad Nacional Experimental de Los Llanos Occidentales
Ezequiel Zamora. Venezuela.

Cerna Dorregaray, O., & Ugarriza Chavez, N. (2020). Escala de autoestima para
adolescentes: elaboracion y analisis psicométrico. Revista EDUCA UMCH,
(15), 135-159. https://doi.org/10.35756/educaumch.202015.138

Chafla, P. (2019). La Disposicion al pago para La conservacion de bienes
patrimoniales: Caso del Centro Historico de la Ciudad de Quito. Colombia:
Cuadernos de Economia. Obtenido de
https://lwww.scopus.com/record/display.uri?eid=2-s2.0-
85096025498&origin=resultslist&sort=plf-
f&src=s&sid=95c¢1915437b064b53bacff7469c49556&sot=b&sdt=b&s=TITLE-
ABS-
KEY%28Bien+patrimonial%29&sl=28&sessionSearchld=95¢1915437b064b53
bacff7469c49556&relpos=5

39


https://doi.org/10.3390/info15040219
https://doi.org/10.1088/1755-1315/1064/1/012035
https://doi.org/10.33262/ap.v4i1.1.139
https://doi.org/10.58763/rc202341

Chilangazi, E., & Magasi, C. (2023). Emerging challenges in implementing the
common market protocol for free movement of goods in the East African
community. International Journal of Research in Business and Social Science,
Suppl.Special Issue, 12(4), 530-538. https://doi.org/10.20525/ijrbs.v12i4.2642

Coca Guzman, S. J. (17 de marzo de 2020). Pasion por el Derecho. Obtenido de Los
bienes inmuebles y muebles en el Cdbdigo Civil peruano:
https://Ipderecho.pe/bienes-inmuebles-muebles-codigo-civil-peruano/

Condori-Ojeda, Porfirio (2020). Universo, poblacién y muestra. Curso Taller.

Conforti, M. E., Giacomasso, M. V., & Endere, M. L. (diciembre de 2021). Normativas
y patrimoniales. La proteccion del patrimonio para su sustentabilidad
sociocultural en el partido de Benito Juarez (Buenos Aires, Argentina).
Obtenido de Scielo-Revista Pilquen:
http://www.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1851-
31232021000400006&lang=es

Contreras, E. (2021). EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ADMINISTRATIVA Y
EL CONTROL DE BIENES PATRIMONIALES EN LA DIRECCION REGIONAL
ORIENTE PUCALLPA, HUANUCO, 2019. Huanuco.

Cumbicos Castillo, H. A., Sefalin Morales, L. O., & Tapia Espinoza, N. J. (2023). La
importancia del control interno contable en la gestion efectiva de las
empresas. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, 7(4), 1635-1647.
https://doi.org/10.37811/cl rcm.v7i4.6981

Decreto Legislativo N° 1439. (2019). DECRETO LEGISLATIVO DEL SISTEMA
NACIONAL DE ABASTECIMIENTO. LIMA. Obtenido de
https://www.mef.gob.pe/es/por-instrumento/decreto-legislativo/18211-decreto-
legislativo-n-1439/file

De la Cruz, Leudis Vega, & Delgado, F. M. (2021). Evolucién del control interno hacia
una gestion integrada al control de gestidén. [Evolution of Internal Control
Towards an Integrated Management to Management Control Evolugao do
controle interno voltado para uma gestao integrada ao controle de
gestao] Estudios De La Gestion, (10), 211-230.
https://doi.org/10.32719/25506641.2021.10.10

Delabre, M., ElI-Mabrouk, N., Huber, K. T., Lafond, M., Moulton, V., Noutahi, E., &
Castellanos, M. S. (2020). Evolution through segmental duplications and
losses: a Super-Reconciliation approach. Algorithms for Molecular Biology,
15:12 https://doi.org/10.1186/s13015-020-00171-4.

Deshmukh, S. U. (2020). Impact of E-Business on Business Association. International
Journal of Engineering and Management Research, 9. www.ijemr.net.
https://doi.org/10.31033/ilemr.9.6.2.

40


https://doi.org/10.20525/ijrbs.v12i4.2642
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i4.6981
https://doi.org/10.32719/25506641.2021.10.10
https://doi.org/10.1186/s13015-020-00171-4
https://doi.org/10.31033/ijemr.9.6.2

Diccionario panhispénico del espafiol juridico. (2023). Diccionario panhispanico del
espafiol juridico. Obtenido de https://dpej.rae.es/lema/bien-mueble

Directiva N° 0006-2021-EF/54.01. (2021). “Directiva para la gestion de bienes
muebles patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento”.
Lima: Ministerio de  Economia y Finanzas. Obtenido de
https://www.gob.pe/institucion/ugelhuancabamba/informes-
publicaciones/3404155-directiva-para-la-gestion-de-bienes-muebles-
patrimoniales-en-el-marco-del-sistema-nacional-de-abastecimiento

Frans D. J. van Schaik (2023) Reconciliation of budgeting and accounting, Public
Money & Management, 43:5, 473-482, DOI:10.1080/09540962.2021.2000693

Gallego, P., Fajardo, I. F., & Gonzalez Angulo, E. J. (2021). GUIA PARA REALIZAR
CONCILIACIONES -GESTION FINANCIERA. Colombia: Unidad Nacional para
la Gestion de Riesgos de Desastres.

Gomez, C., & De la Garza, D. J. (Diciembre de 2023). Redes sociales y administracion
publica: los desafios y oportunidades de los gobiernos en la era de la
comunicacion digital. Obtenido de Scielo:
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1390-
86342023000200083&lang=es

Guaria, J. J. (2021). El control de bienes muebles y su incidencia en la gestion
patrimonial en la Municipalidad Distrital De Pachacamac-2021. Lima.

Hirch, A. (Enero de 2020). Valores de la ética de la investigacion en opinion de
académicos de posgrado de la Universidad Nacional Autbnoma de México.

Obtenido de Scielo:
https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-
27602019000400049

Ibafiez, V., Ramos, D., Jimenez, W., Apaza, A., Ibarra, M., & Ponce, Y. (2020). Kusa-
Yupaq: Mobile Application to Improve the Inventory of Heritage Assets.
Proceedings - 2020 46th Latin American Computing Conference, CLEI 2020.
Puno: Scopus. Obtenido de https://www.scopus.com/record/display.uri?eid=2-
$2.0-85113604847&origin=resultslist

Karali, B., Isengildina-Massa, O., & Irwin, S. H. (2019/09//). The changing role of USDA
inventory reports in livestock markets. Journal of Agricultural and Resource
Economics, 44(3), 591-604. https://doi.org/10.22004/ag.econ.292333

Kasprzak, A., Martinez-Diaz, P., Clara Molinero Caparrés, & Enright, R. (2023).
Interpersonal forgiveness: Validation of the enright forgiveness inventory (EFI-
30) in the spanish sample. [Perddn interpersonal: validacion del Enright
Forgiveness Inventory (EFI-30) en una muestra espafola] Anales De
Psicologia, 39(3), 364-373. https://doi.org/10.6018/analesps.522011

Kosadi, F., Ginting, W., & Merliana, V. (2021). DIGITAL RECEIPTS OF ONLINE
TRANSACTIONS IN THE RECONCILIATION PROCESS AND THE
PREPARATION OF FINANCIAL REPORTS. Journal of Indonesian Economy

41


https://doi.org/10.22004/ag.econ.292333
https://doi.org/10.6018/analesps.522011

and Business: JIEB., 36(1), 31-50. https://www.proguest.com/scholarly-
journals/digital-receipts-online-transactions/docview/2483962704/se-2

Lamourette, M., Ligier, F., Guillemin, F., & Epstein, J. (2023). Short version of the
inventory of parental representations, a self-report for attachment assessment
among adolescents. BMC Psychiatry, 23, 1-12.
https://doi.org/10.1186/s12888-023-04704-0

Lovato, L. M. (2022). La gestion de los bienes patrimoniales y su influencia en los
Estados Financieros de la Unidad Ejecutora 028 Il Direccién Territorial de
Policia Chiclayo, 2018. Chiclayo.

Lopez, R., Avello, R., Palmero, D., Sanchez, S., & Quintana, M. (2019). Validacién
de instrumentos como garantia de la credibilidad en las investigaciones
cientificas. Ecuador: Infomed.

Medina, M., Rojas, R., Bustamante, W., Martel, C., Castillo, R., & Loaiza, R. (2023).
Metologia de la Investigacién. Tecnicas e Instrumentos de investigacion. Puno:
Instituo Universitario de Innovacién Ciencia y Tecnologia Inudi Perd S.A.C.

Mukoffi, A., & Sulistiyowati, Y. (2019). The Role of Financial Accounting Standards for
Small And Medium Micro Economic Sectors: Case Studies In Lowokwaru
District, Malang. International Journal of Research in Business and Social
Science, 8(3), 17-23. https://doi.org/10.20525/ijrbs.v8i3.202

Narasimhan K. Larkin, Sean M. Raffuse, ShihMing Huang, Nathan Pavlovic, Peter
Lahm & Venkatesh Rao (2020) The Comprehensive Fire Information
Reconciled Emissions (CFIRE) inventory: Wildland fire emissions developed for
the 2011 and 2014 U.S. National Emissions Inventory, Journal of the Air &
Waste Management Association, 70:11, 1165-1185,
DOI.10.1080/10962247.2020.1802365

Obando, L. E. (2020). Auditoria y conciliacion financiera - 1ra edicién. Ecoe Ediciones.

Paragua, M., Bustamente, N., Paragua, M. G., Paragua, C. A., & Norberto, L. (2022).
INVESTIGACION CIENTIFICA . Formulacion de Proyectos de Investigacion y
Tesis. Lima: Primera Edicion Digital.

Ramirez, C., Ramirez, M., & Ramirez, C. F. (2022). Fundamentos de Administracion
5 edicion. Bogota: Ecoe Ediciones.

Resolucion Directoral N° 0016-2023-EF/51.01. (2023). APRUEBAN DISPOSICIONES
PARA LA APLICACION DEL MARCO DE LAS NORMAS INTERNACIONALES
DE CONTABILIDAD DEL SECTOR PUBLICO EN LA PREPARACION DE LA
INFORMACION FINANCIERA. Lima: Ministerio de Economia y Finanzas.

Rivadeneira, J. L., De la Hoz, A. |., & Barrera, M. V. (2020). Analisis general del SPSS
y su utilidad en la estadistica. Guayaquil: E- IDEA.

Romero, Z., & Cardona, D. (2023). La administracion: conceptos y aportes al
desarrollo de las organizaciones. Colombia: Empresa y Sociedad.

42


https://www.proquest.com/scholarly-journals/digital-receipts-online-transactions/docview/2483962704/se-2
https://www.proquest.com/scholarly-journals/digital-receipts-online-transactions/docview/2483962704/se-2
https://doi.org/10.1186/s12888-023-04704-0
https://doi.org/10.20525/ijrbs.v8i3.202
https://doi.org/10.21829/myb.2019.2531807

Sanchez, Y., Trujillo, L., Marques, M., & Pancorbo, J. (2023). Scielo. Obtenido de
Economia 'y Negocios vol.l4 no.l Quito ene./jun. 2023:
http://scielo.senescyt.gob.ec/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2602-
80502023000100026&lang=en

Silva, N., Pefa, D., Navas, G., & Kaisar, G. (Enero de 2022). Scielo. Obtenido de Las
nuevas tecnologias aplicadas al control de inventarios en la Cruz Roja de
Pastaza: https://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2007-
78902021000800115&lang=es

Tejero, L. L., Torres, C., Tejero, F. J., & Cuchi, A. (2023). Patrimonio material e
inmaterial de los cuidados tras la Guerra de Sucesion en el antiguo Hospital de
Santa Maria de Lleida. Obtenido de Scielo:
https://scielo.isciii.es/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1699-
60112021000100007&lang=es

Viana, R. J. (2023). APUNTES DE ADMINISTRACION: la teoria y la practica.
Posadas: Cuadernos de Catedra.

Vizcaino, P. I., Cedefio, R. J., & Maldonado, I. A. (2023). Metodologia de la
investigacion cientifica: guia préactica. Quito: Ciencia Latina Revista Cientifica
Multidisciplinar.

43



ANEXOS
Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables
Variables de Definicion finicié ional . . dicad Escala De
estudio Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Medicién
Son procesos que consiste en . Actos de Adquisicion Bajas
o ) Comprende actividades como de bienesSaneamiento de
dirigir, controlar, organizary almacenamiento, recepcion el registro, Actos Administrativos Bienes Disposicion de bienes
planear haciendouso adecuado distribucion y el mantenimiento de los
de los recursos con el fin de ‘ _ _ Inventario Fisico Informe deinventario
o » bienes muebles patrimoniales y sus . . .
Administracion realizar de objetivos propuestos o S Sistema de registro debienes Bienes Mueblesinventariados
) ] ] dimensiones: actos administrativos, ) ) )
control de bienes a bajo costo. (Ramirez, Ramirez, ) o ) . Bienes no inventariados
inventariofisico, sistema de registro de
& Ramirez, 2022 ) o . ) . Ordinal
muebles ) bienes. (Decreto Legislativo N° 1439, SIGA — Médulo Patrimonio
patrimoniales 2019) Movimiento de bienes Bienes mueblesregistrados
Desplazamiento yAsignacion
Conciliacion decuentas
Ordinal

Conciliacién
Contable

Constatar o comparar los
y los registro sussaldos
las areas competentes. la

(DirectivaN°® 0006-2021-
EF/54.01, 2021)

registros de los bienes muebles

contables de activofijos y no
depreciables en una entidad con

de activo fijo y de orden, los saldos

Comprende actividades y proceso que
tienen que ver con las cuentas contables

contables y la depreciacién de bienes
(DirectivaN° 0006-2021-EF/54.01, 2021)

Cuentas Contables deActivo
fijo y de orden

Saldos contables

Depreciacion de Bienes

Valores Acumulados.
Valores Netos. Notas
contables.

Control de bienescon valor neto
1

Control de bienesmuebles no
depreciables




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE ADMINISTRACION CONTROL DE BIENES
MUEBLES PATRIMONIALES

Estimados, agradezco la participacion de este cuestionario, que tiene como objetivo realizar
un estudio netamente académico. Sus respuestas que sean basadas en su experiencia de
trabajo. Es cuestionario es anénimo, por favor leer cuidadosamente cada enunciado y
marcas con una X, que describa mejor su opinion con base en la escala siguiente:

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
ENUNCIADO ESCALA
Dimension: Actos Administrativos 1 2 3 4 5

1. ¢Los bienes adquiridos se registran de
manera oportuna tanto patrimonial
contablemente?

2. ¢Los bienes dados de baja son registrados
de manera oportuna?

3. ¢Se realizan saneamientos de los bienes
faltantes y sobrante?

4. ¢(Cree usted que se realizan Ilas
disposiciones de bienes de acuerdo al
tiempo establecido en la normativa?

5. ¢Los bienes dispuestos son registrados de
manera oportuna?

Dimensioén: Inventario Fisico

6. ¢Se tiene toda la informacién de los bienes
muebles patrimoniales para realizar un
inventario fisico en cual momento que se
requiera?

7. ¢Se remite el informe de inventario final
con el acta de conciliacién patrimonio-
contable en el plazo establecido por la
DGA -MEF?

8. ¢Lacomision de inventario realiza un trabajo,
eficiente al momento de realizar Ila
verificacion fisica de los bienes?

9. ¢El reqistro de los bienes inventariados se
realiza con un software adecuado V|
amigable?

10.¢La Division de Gestion Patrimonial DGP
dispone de informacibn de bienes
inventariados en el SIGA MEF?

11.¢;Cree usted que la Division de Gestion
Patrimonial tiene actualizado la ficha técnical
de las unidades de transportes?




12.¢La Division de Gestion Patrimonial DGP
dispone de informacion de bienes no
ubicados en el SIGA MEF?

13.¢Crees usted que la Division de Gestion
Patrimonial realiza actividades de busquedal
de los bienes no ubicados post inventario?

Dimension: Sistema de Registro de bienes

14.¢La Division de Gestion Patrimonial DGP
dispone de informacion de bienes en el
SIGA MEF?

15.¢El Mdbdulo Patrimonio del Sistema
Integrado de Gestion Administrativa —SIGA
—, emite los reportes de los bienes de Ia
entidad; ¢ Es eficiente en su operatividad VY|
confiabilidad?

16.¢El Sistema propio de la entidad, emite
reportes de los bienes muebles de la
entidad? ¢Es eficiente su operatividad vy
confiabilidad?

17.¢Crees usted que la Divisiéon de Gestion
Patrimonial mantiene actualizado las
especificaciones técnicas de los activos en
el SIGA MEF?

Dimensién: Movimiento de bienes

18.¢La Division de Gestiobn Patrimonial
cumple con la normativa cuando se asigha
un bien al usuario?

19.;.La Division de Gestion Patrimonial
supervisa de forma permanente Ila
movilizacion interna y externa de los
bienes?




CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CONCILIACION CONTABLE

Estimados, agradezco la participacion de este cuestionario, que tiene como objetivo
realizar un estudio netamente académico. Sus respuestas que sean basadas en su
experiencia de trabajo. Es cuestionario es anénimo, por favor leer cuidadosamente
casa enunciado y marcas con una X, que describa mejor su opinién con base en la

escala siguiente:

de orden

Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
ENUNCIADO ESCALA
Dimension: Cuentas Contables de Activo Fijoy 1 2 3 4 5

20.¢Las conciliaciones de las cuentas
contables del activo fijo y de orden se
realizan de manera trimestral?

21.¢Se utilizan adecuadamente las tasas de

depreciacion para realizar las
depreciaciones de las cuentas corrientes del
activo fijo?

22.:Cree usted que el area de contabilidad
realiza notas contables para reclasificar las
cuentas contables?

Dimensién: Saldos Contables

23..Cree usted que la Divisibn de Gestion
Patrimonial realiza un adecuado registro de
los valores acumulados de los activos fijos?

24.:;Considera que la Division de Gestion
Patrimonial realiza un adecuado registro de
las depreciaciones del activo fijo?

25.¢Considera que la Division de Gestion
Patrimonial lleva un adecuado control de los
bienes muebles con valor neto S/1.00?

26.¢Cree usted que la Division de Gestidon
Patrimonial realiza  actividades  de
coordinaciéon con las areas técnicas para la
estimar la nueva vida util de los bienes
totalmente depreciados?

Dimension: Depreciacion de Bienes

27.¢;Considera que la Division de Gestion
Patrimonial lleva un adecuado registro en
las cuentas de orden de los bienes menores
aYsdelaUIT?

28. ¢ Cree usted que se utilizan adecuadamente
las tasas de depreciacion para realizar las

depreciaciones del activo fijo?




Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se ‘e hace llegar el instrumento de recoleccion
de dalos Cuestionario que permitird racoger la informacidn en la presente
investigacion: Administracion control de bieres muebles patrimon:ales y efecte
en la concillacidn contable en una entidad recaudadora de tributos, Lima -
2023. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser casc, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes, Los cnterics de vakdacién de contenido sen:

Crilerios

Detalle

Calificacion

Suficencia

Ellla item/pregunta perienece a la
dimension/subcalegoria y basta
para obtener la medicion de asta

1. de acuerdo
0: en desacuerdo

Claridad

Ellla itemypragunta s
comprende facimente, es decir,
su sintactica y semantica son
adecuadas

1: de acuerdo
0: en desacuerco

Coherencia

Ella item/pregunia tiene relacidon
lbgica con &l indicador que esta
Midiendo

1: de acuerco
0: en desacuerco

Relevancia

Ella lem'pregunta es esencial ©
importante, es decr, debe ser

induido

1: de acuerdo
0. en desacusrdo

Noda, Grraros sdaplados de la propacsta de Escobar y Cuervo (2008)

Matriz de validacién del cuestionario de la variable
Administracion Control de Bienes Muebles Patrimoniales

Son procesos que consiste en dinigir, conltrolar, organizary planear haciendouso
adecuado de los recursos con ¢l fin de realizar de objetivos propuestos a bajo costo.
(Ramirez et al 2022).
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Matriz de validacion del cuestionario de la variable Conciliacién
Contable

Definicién de la variable Conciliacion Contable

Constatar o comparar bos registres de los bienes muebles y los registro sus sakios contables
de active fijos y no depreciables en una enfidad con las areas competentes. (DirectivaN” 0005-
2021-EF/54.01, 2021).
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Ficha de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacian. se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos Cuestionaric que permitira recoger la informacidn en @ presente
investigacion: Administracién centrol de bienes muebles patrimoniales y efecto
en la conciliacian contable en unz entidad recawdadora de tributos, Lima -
2023. Por lo que se le sclicts que tenga a bien evaluar el instrumento,
haciendo, de ser caso, las sugerercias para realizar las correcciones

pertinentes. Los c¢rilerios de validacion da contenido son;

Crterios Detalle Calificacién |
Ellla item/preqgunta pedenece a la
SufiGencia dimensidn/subcategoria y basta | 1: de acuerdo
para obtener ta madicion de esta | O en desacuerdc
El'a item/pregunia se
Claridad comprende facilmente, es decir, | 1: de acuerdo
su sintéctica y semantica son | 0: en desacuerdo
adecuadas
Ella femypregunta Lene relacion 1: de Acusrdo
Coherencia lagica con el indicador que esta | o o
Midiendo 0: en desacuerdo
ENla tempregunta es esencial o
’ . 1. de acuerdc
Relevancia :rr:nc;':a:’h;nte. es cecir, debe ser O: ‘o desaciRido

Nota. Crilenios adaptanos de @ propuesta ce Escobar y Cueno [2006).

Matriz de validacion del cuestionario de la variable
Administracién Control de Bienes Muebles Patrimoniales

Son procesos que consiste en ¢irigr, controlar, crganizary planear haciendouso
adecuado da los recurscs con el fin de realizar de cbjetivos propuestos a bajo costo.

(Ramirez et al.2022).
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Matriz de validacién del cuestionaric de 1a variable Conciliacién

Contable

Definicion de la variable Conciliacidn Contable
Constatar o compacar ks registros de kas bienes muesbles y los registro sus sakdos conlablas
de activa fies v ne depreciables en ura enfidad con las dreas competentes. (DiractivaM® 0006-
2021-EF/E4.01, 2021).
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Ficha de validacién de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, sa le hace liegar el instrumento de recoleccion
de datos Cuestionario que permilird recoge- la informacion en la presente
investigacion: Administracidn control de bienes muebles patrimoniales y efecto
en la conciliacion contable en una entidad recaudadera de tributos, Lima —
2023. Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar ¢l Instrumento,
haciendo, de ser casc, las sugerencias para realizar las comecciones
pertinentas. Los criterics de validacion de contenido son:

Criterics

Detalle

Caitficacion

Sufiaenca

Ellla itemypregunta pertencce a |a
dimensidn/subcategoria y basta
para obtener & madicion de esta

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Claridad

Ellla itermiprequnta 53
comprende facilmente, es decr,
su sintaclica y semantica son
adecuacas

1. de acuerco
0. &n desacuerdo

Coherercia

Ella item/pregunta tene relacién
légica con el incicador que esta
Midiendo

1: de acuerdo
0 en desacuardo

Relevanca

Ella itemipregunta es esercial o
importante, es decir, deba ser
induido

1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Nota Criterios adantados o« lé propuesta de Escohar y

Cueevo (2003)

Matriz de validacion del cuestionario de la variable
Administracién Control de Bienes Muebles Patrimoniales

Son procesns que consiste en dingir, controlar, organizary planaar haciendouso
adecuado de los recursos con €l fin e reatizar de objetivos propuestos a bajo costo.

(Ramirez et al.2022).
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Matriz de validacion del cuestionario de la variable Concillacién

Contable
Definicién de la variable Conciliacién Contable
Constatar o comparar los registros de los bienes muebles y los registro sus saldos contables
de activo fios y no depreciables en una enbdad con las areas competentes. (DirectivaN® 0006-
2021-EF/54,01, 2021},
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Anexo 5. Analisis complementario

Céalculo de la muestra

B No?2Z2
(N —1)e? 4 2272

n

Dénde:

n = indica muestra.

N = indica la poblacién es 109

o = indica la Desviacion estandar = 0,5.

Z = es el Nivel de confianza. al 95% =1.96
e = error es 5%

109.0,5%1,96

" =109 — 1)0,052 + 0,52. 1,962

109X0,25X3,84
~ (108)0,0025 + 0,25X3,84
104,644
" = (108)0,0025 + 0,25X3,84
105,6
"= 027 +096
105,6
=723
n =86

n




Anexo 6. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion

Autorizacion de uwso de informacion de empresa

Yo JULIO CESAR BARRA CCASAM

WU NN RN R RE R EEREE R RN RRNRE FRRE R RRNRE RRRRR UNNRE RN RUR RURR RNUNE RNNEN URURE RRNRRN URURE RORE RRRE RRERE WEERE RN RNRR NRRE RN Rrnnn prnrn vnenn nnnnn vngn "
Mombre del representante legal o persona facultada en pemmitir el uso de datos)
dentificado con DML M= 02BEZ315, enmicalidad de__ JEFE  (Mombre de
puesio del representants legal o persona fascultada en permitir el uso de datos) del area
D e v e ere s e e o OGN DY GES T ATRIMEMIA - o v o e e e
[Mombre del area de la empresa
de la empresa SUPERINTENDEMCLA MACIONAL DE ADUAMAS W ADMINIS TRACICHN

TRIBUTARILA -SUNAT Hombre de la empresa)
con FLULC M® 2013131720855, ubicada en s ciudad de | |M&

OTORGO LA AUTORIZACHIN,
Al sefioraNHa),.. ... ... s e FEUBEN ALBERTO CUBAS GUEVARA e
Mombre compleio de estudianie)
ldentificadola) con DMIN® 472657758, del Programa de MAESTRIA EN GESTION.

PLBLIGA, para gue utilice la sigulente informacion de la empresa :

AGTRS. ADMINISTRATIVNGS. Y. GONTRO L, INVENTARIOS, GOMCILIACION-CONTARLE,
PATRIMONIAL DE LOS BIENES MUEBLES PATRIMONIALES Y APLICAR LA TECNICA

EINSTRUMENTLC.RE S INVESTIGARIGN.:
[(Detallar la informacion a entregar]
con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar & Grado académico de
Indicar si el Representante que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener
=l nombre o cualguier distintive de la empresa en resemnva, marcando con una "X
spcion seleccionads), para tal efects se indicalautorizac
) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresac

o ) Mencionar &l nombre de la empresa.

Este documento es fifmado por el representante legal de la insttucion o a guien este
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Firma y sello del Representanis Legal
Ol W= 0BR32315

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Tesis son
auténticos. En caso de comprobarse |a falsedad de dafos, el Estudiante sera sometido al
inicio del procedimiento disciplinario comespondiente; asimismo, asumira toda la
responsabilidad ante posibles acciones legales que |la empresa, otorgante de informacion,
pusda ejecutar.

Firma del Estudiante que realiza la investigacion
DMl N® 47257758



Anexo 07 .- Confiabilidad

Confiabilidad de la variable 1 a través del alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizado N de
Cronbach S elementos

,852 ,888 19

Confiabilidad de la variable 2 a través del alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandarizado N de
Cronbach S elementos

, 707 (73 9






