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Resumen

La presente investigacion buscé coadyuvar al logro del Objetivo de Desarrollo
Sostenible (ODS) 4, para garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. El objetivo
general fue determinar la relacion entre estrategias de aprendizaje e interaccion en
contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Los objetivos
especificos, fueron: determinar la relacion entre estrategias afectivas, estrategias
metacognitivas, estrategias de control del contexto, estrategias de busqueda y
seleccion e informacion, estrategias de procesamiento y uso de la informacion y la
interaccion en contextos virtuales de estudiantes universitarios. Investigacion de tipo
basica, desarrollada bajo el enfoque cuantitativo, la poblacién estuvo integrada por
1'149,476 estudiantes de universidades privadas de Lima, se aplicaron dos
instrumentos validados y con fiabilidad determinada a través de prueba piloto y
procesamiento estadistico correspondiente. Se determind que hay una correlacion
positiva moderada entre como los estudiantes evalGan sus estrategias de aprendizaje
y su interaccién en los entornos virtuales, tal como lo precisa el coeficiente de
correlacién positivo de 0.548 con una significancia (Sig.) que revela que a medida que
mejora la evaluacion de las estrategias de aprendizaje por parte de los estudiantes,

también mejora su interaccién en contextos virtuales.

Palabras clave: Evaluaciébn de las estrategias de aprendizaje, interaccién en

contextos virtuales, estudiantes universitarios.



Abstract

This research sought to contribute to the achievement of Sustainable Development
Goal (SDG) 4, to guarantee inclusive and equitable quality education and promote
lifelong learning opportunities for all. The general objective was to determine the
relationship between learning and interaction strategies in virtual contexts of university
students, Lima, 2024. The specific objectives were: to determine the relationship
between affective strategies, metacognitive strategies, context control strategies,
search strategies and selection and information, processing strategies and use of
information and interaction in virtual contexts of university students. Basic type
research, developed under the quantitative approach, the population was made up of
1,149,476 students from private universities in Lima, two validated instruments were
applied with reliability determined through pilot testing and corresponding statistical
processing. It is determined that there is a moderate positive evaluation between how
students evaluate their learning strategies and their interaction in virtual environments,
as specified by the positive evaluation coefficient of 0.548 with a significance (Sig.)
that reveals that as it improves The evaluation of learning strategies by students also

improves their interaction in virtual contexts.

Keywords: Evaluation of learning strategies, interaction in virtual contexts,

university students.



l. INTRODUCCION

Ecuménicamente en lo que respecta a la evaluacion de estrategias de aprendizaje e
interaccién en contextos virtuales de estudiantes que cursan el nivel universitario,
durante la pandemia, se evidenciaron una serie de retos significativos, que produjo
variaciones en el aprendizaje en linea, asi como afecté el comportamiento educativo
y el buen estado psicoldgico de los estudiantes, aumentando el grado de estrés y
cuadros de depresion, dejando en claro lo importante que resultd incorporar
estrategias de ensefianza aprendizaje aplicados en un entorno virtual con el fin de

aminorar los impactos que provoco la instauracion de las mismas (Azmi et al., 2022).

Diversas indagaciones dejaron entrever que en diversas instituciones se
implementaron modelos de ensefianza de aprendizaje hibridos y simultaneos, la
repercusion en el desempefio académico, asi como en la satisfaccion estudiantil
cambia de entidad a entidad. Las pesquisas realizadas en la NYU asi como en
Harvard demostraron que ensefianza dotada de calidad y la interrelacion de los
estudiantes con sus pares resultan trascendentales para que el aprendizaje en linea
sea exitoso, resaltando que deben implementarse estrategias que apoyen el proceso
de aprendizaje, sobre todo porque en estas modalidades el aprendizaje es autonomo
(Farley, 2020; Rosenberg, 2022).

La investigacion ha permitido respaldar la materializacion de uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), el ODS 4, que persigue que la educacion
se brinde sin exclusiones y de manera equitativa, dotada de calidad, propiciando
oportunidades para todos, aprendizajes que se evidenciaran en el transcurso de la
vida. La investigacion y mejora continua en estrategias de aprendizaje virtual permiten
un mayor acceso a la educacién en el nivel universitario, con lo cual se garantiza un
mayor acceso, exacerbando la inclusién, pues los estudiantes que acceden a las
mismas, pertenecen a diferentes realidades sociales, de alli que sea necesario
perfeccionarlas, involucrando nuevas tecnologias, incorporando la inteligencia
artificial, con lo que la experiencia de aprendizaje resulta novedosa, mejorando
notoriamente la experiencia aprendizaje, con lo que se denota la variacion y desarrollo

en las estrategias de ensefianza-aprendizaje (McKinsey & Company, 2022)

En paises latinoamericanos como el nuestro, Perl, el aprendizaje que

involucraba soportes digitales para estudiantes de centros de formacion universitaria



representaban una problematica critica, el mismo que se acrecento tras el efecto que
ocasiono la pandemia de COVID-19. Las medidas no se hicieron esperar y se marco
una senda que conllevd a adaptarse rapidamente a la educacion virtual, la cual
represento un gran reto para el estudiantado y las entidades prestadoras del servicio
educativo, resaltando lo meritorio de hacer investigacion para lograr una mejoria en
la ensefianza aprendizaje que se desarrolla en entornos virtuales, asegurando una
educacion en donde destacé la inclusiéon, asi como la equidad para los usuarios

(Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, 2020).

El 6rgano maximo en el ambito educativo, en el Perl es el Ministerio de
Educacion (MINEDU), y estableci6 que se deben incorporar metodologias de
enseflanza virtuales, fortaleciendo las competencias necesarias en los ambitos
pedagdgico, tecnoldgico y emocional de los docentes que imparten ensefianza en las
universidades. Indicando que resulta primordial. Uno de los desafios mas destacados
fue la formacion de los docentes en competencias tecnoldgicas y pedagogicas,
esenciales para que resulte eficaz el aprendizaje virtual. El referido desafio conllevo
a que las universidades se agencien de las herramientas necesarias para lograr sus
adaptaciones a los nuevos métodos de ensefianza, asumiendo lo importante que
resulta que los soportes digitales sean auténticos y resulten significativos para los
estudiantes. También se incorporaron enfoques que promueven la inclusion, asi como
la mentoria, destacando que es importante el apoyo entre estudiantes y el apoyo
permanente para solucionar obstaculos tecnoldgicos y de conectividad que involucré
el migrar a la modalidad a distancia (Ministerio de Educacion [Minedu], 2020).

La realidad esbozada conllevd a formular como interrogante general de
investigacion: ¢ Qué relacion existe entre estrategias de aprendizaje e interaccion en
contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024? Y como interrogantes
especificas : a) ¢Qué relacidén existe entre estrategias afectivas y la interaccion en
contextos virtuales? b) ¢Qué relacion existe entre estrategias metacognitivas y la
interaccidn en contextos virtuales? c) ¢ Qué relacidn existe entre estrategias de control
del contexto y manejo de recursos y la interaccion en contextos virtuales? d) ¢Qué
relacion existe entre estrategias de busqueda y seleccion e informacion y la
interaccién en contextos virtuales? y e) ¢Qué relacion existe entre estrategias de

procesamiento y uso de la informacién y la interaccién en contextos virtuales?



En lo que corresponde a la justificacion tedrica partiendo de la premisa que la
implementacion de la modalidad de ensefianza sustentada en la virtualidad, se
acrecento inesperadamente por lo que resulté necesario dotar de elementos que
permitan un mayor entendimiento de las variables en estudio con énfasis en la
influencia que las estrategias de aprendizaje virtual puedan ejercer en el rendimiento
de los estudiantes de esa manera se logra una comprension de los principios

pedagdgicos que sirven de base para los entornos virtuales.

Desde una perspectiva practica, se justificO pues los resultados de esta
pesquisa permitiran formular propuestas para la problemética esbozada, de esa
manera las propuestas de solucion tendrdn un sustento cientifico y no meras
aseveraciones, permitiendo una mejoria en el rendimiento académico, asi como en el

acceso de entornos virtuales por los estudiantes.

Metodolégicamente se justifica pues en cada una de las etapas de
investigacion se ha cefiido al método cientifico, desde la formulacion del proyecto de
investigacion hasta la elaboracion del informe final, el mismo que recoge los
resultados derivados de la aplicacion de instrumentos debidamente validados y
sometidos a prueba de confiabilidad, siguiendo criterios éticos en investigacion que
permiten aseverar la cientificidad de los resultados alcanzados.

Desde la perspectiva social, la investigacion se justificd pues las variables
investigadas involucran a grupos sociales como son los estudiantes, los docentes y
las instituciones universitarias, los mismos que se ven directamente beneficiados con
los resultados de la investigacion, ya que los resultados permitiran un mejor
desenvolvimiento del rol que desarrollan en la sociedad. Ademas, alinedndose con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 (ODS 4) de la ONU, este estudio apoy6 los
esfuerzos que permitiran que el acceso a la educacion sea posible, siendo la misma
una educacién dotada de calidad y que representa una oportunidad de aprendizaje

para cada integrante de la sociedad, sin admitir exclusiones.

Como objetivos de la investigacidon se formularon los siguientes, como objetivo
guia se tuvo: Determinar la relacion entre estrategias de aprendizaje e interaccion en
contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Los objetivos
especificos se han formulado de acuerdo con los componentes de la variable

estrategias de aprendizaje: a) Determinar la relacion entre estrategias afectivas y la



interaccién en contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024, b)
Determinar la relacion entre estrategias metacognitivas y la interaccion en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024, c) Determinar la relacion entre
estrategias de control del contexto y manejo de recursos y la interaccion en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024, d) Determinar la relacién entre
estrategias de busqueda y seleccion e informacion y la interaccion en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024 y e) Determinar la relacion entre
estrategias de procesamiento y uso de la informacién y la interaccion en contextos

virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024.

Para mayor solidez de la investigacion se consideraron investigaciones previas
como la realizada por Rosenberg (2024) quien investigd las nuevas formas de
enseflanza tras la pandemia, como son la ensefianza residencial, la ensefianza
hibrida y la que se desarrolla en linea, enfocandose en mejorar las metodologias
pedagdgicas mediante contenido digital de facil acceso cuya duracion sea corta'y en
ampliar el alcance ecuménico de Harvard. Investigacion de enfoque mixto,
estudiantes y docentes de Harvard integraron la muestra, los mismos que tuvieron
como caracter representativo el haber participado de las modalidades de ensefanza
mencionadas. Como resultado se obtuvo que es conveniente integrar la ensefianza
presencial con la virtual, destacando que los contenidos proporcionados en linea
complementan y hacen mas valioso el aprendizaje en esta modalidad. Concluy6 que
el proceso de ensefianza aprendizaje resultdé ser mas importante que la tecnologia en
si misma, subrayando que los materiales digitales son un complemento, mas no un
sustituto de las estrategias de ensefianza. Se consider6 como precedente de esta
investigacion pues sus hallazgos sobre la pedagogia y el uso complementario de
herramientas digitales son fundamentales para entender como las estrategias de

aprendizaje pueden optimizar la interaccion en contextos virtuales.

La investigacion de Ramzan et al. (2023) llevaron a cabo una evaluacion
exhaustiva sobre el impacto de las estrategias de ensefianza hibridas en el desarrollo
de las destrezas de los estudiantes de nivel universitario en Pakistan. Su investigacion
se centrO en reconocer los obstaculos que encuentra el estudiantado y en delinear
estrategias para superarlos en el contexto del desarrollo de competencias esenciales.
Utilizando un enfoque metodolégico mixto, la muestra abarcé autoridades

administrativas, docentes y aprendices. Los resultados mostraron que, a pesar de los



obstaculos vinculados con la virtualidad, el aprendizaje hibrido demostro ser eficaz
para promover el incremento de habilidades comunicativas, asi como las
colaborativas entre universitarios. Las conclusiones de este estudio subrayaron que
la implementacion adecuada de tacticas de aprendizaje hibrido no solo ayuda a
superar los desafios, sino que también facilita mejoras significativas en el desarrollo
de habilidades criticas en el ambito universitario. Antecedente que resulta relevante
pues sus hallazgos sobre la efectividad de estas estrategias para desarrollar
habilidades comunicativas y de colaboracién en estudiantes universitarios son

directamente relevantes para el objetivo investigativo perseguido

Chiecher et al. (2023) indagaron las metodologias que los estudiantes adoptan
para lograr su aprendizaje en el entorno virtual, en el contexto de la pandemia. El
disefio de investigacion fue no experimental, para recolectar la informacion utilizaron
un cuestionario, la muestra la integraron 94 estudiantes, con el objetivo de explorar
como las estrategias para aprender de los referidos universitarios se vieron
influenciadas por la crisis sanitaria. Los resultados mostraron que las referidas
estrategias sufrieron un cambio relevante a consecuencia de la virtualidad.
Establecieron que la incursion de estrategias hibridas para la ensefianza-aprendizaje
resultaron beneficiosas en el tiempo posterior a la pandemia, permitiendo un mejor
aprendizaje a los universitarios. Este antecedente fue relevante para la investigacion
toda vez que, muestra que los universitarios lograron adaptar sus formas de
aprendizaje a un contexto totalmente contrapuesto al que usualmente estaban
acostumbrados, dejé en evidencia que debe seguir disefiandose elementos virtuales
gue permitan un aprendizaje, los mismos que deben tener la cualidad de adaptarse a
diversos cambios, salvaguardando el procurar un buen desenvolvimiento académico

y plena adaptacion a un entorno virtual.

Gonzalez et al. (2023) indagaron sobre la implementacién de tacticas de
enseflanza en la modalidad virtual en entidades que brindan ensefianza de nivel
superior en Loja. Utilizaron un enfoque cuantitativo, recopilaron datos a través de un
cuestionario aplicado a 83 docentes. Como resultados obtuvieron que la estrategia
mas empleada fue la denominada Canales de comunicacion, la cual facilita la
interaccién entre docentes y estudiantes, permitiendo que los mismos intercambien
informacion y contribuyan significativamente en el constructo de nuevos saberes.

Este antecedente es relevante porque resalta la efectividad de estrategias que se



aplican en la ensefianza aprendizaje destinadas a brindar mejoras en el entorno

virtual.

El estudio de Elsakova (2022) busco6 desarrollar un enfoque para preparar a
los estudiantes universitarios en la comunicacion cientifica intercultural a través de la
interaccion virtual. Se centré en identificar las mejores maneras de organizar el
proceso educativo, abarcando tanto la interaccion directa como la indirecta (virtual).
Para preparar adecuadamente a los estudiantes en comunicacion cientifica
intercultural mediante la interaccion virtual, es esencial estructurar el proceso
educativo en contextos presenciales y virtuales, utilizando herramientas electronicas
adaptativas que resalten la importancia de la flexibilidad y personalizacion en el
proceso educativo para mejorar la competencia intercultural de los universitarios. El
estudio concluye ofreciendo una vision completa y metodoldgica para enfrentar los
desafios de la comunicacion cientifica intercultural en entornos virtuales, empleando

herramientas adaptativas en enfoques innovadores y pertinentes.

Sagatova (2022) investigé como promover métodos de ensefianza interactiva
en la educacion superior, centrandose en el desarrollo independiente del estudiante,
la creacion de entornos de autoaprendizaje y la capacitacion practica y experimental.
La investigacion aborda estrategias como estudios de casos, juegos de roles,
dramatizaciones y aprendizaje basado en proyectos en universitarios. Ademas
destaca la efectividad de métodos interactivos como el estudio de casos, la
modelacion de comportamientos y el feedback entre pares, que fomentan la
motivacion, la adquisicion de conocimientos y la competencia profesional. Se enfatiza
la formacion de competencias profesionales integrales que combinan conocimientos,
habilidades y cualidades personales significativas para el desempefio eficaz en el
ambito profesional. Los métodos interactivos aseguran una alta participacion de los
aprendices en el proceso de aprendizaje, promoviendo el espiritu de equipo y la
libertad de expresion. Concluye que la educacién moderna debe centrarse en la
actividad autébnoma del estudiante y en programas de capacitacion flexibles que
permitan trabajar en un ritmo comodo. Los métodos interactivos no solo mejoran la
adquisicion de conocimientos, sino que también desarrollan competencias

profesionales criticas, lo que es esencial para la formacion de especialistas futuros.

El estudio de Khodabandeh (2021) tuvo como objetivo comparar las

interacciones entre aprendices y sus docentes, incluyendo también la interaccion



entre los propios estudiantes, en clases convencionales y en clases virtuales
gestionadas a través de un Sistema de Gestion del Aprendizaje (LMS). El disefio del
estudio fue cuasi-experimental, con recoleccion de datos cuantitativos, pruebas pre y
post, y grupos experimentales y comparativos. Las interacciones en las aulas
convencionales fueron grabadas en audio, mientras que en las clases LMS fueron
registradas automaticamente por el sistema. La muestra consistiéo en 60 estudiantes
de primer afio de EFL. Los participantes fueron divididos en cuatro grupos: dos
experimentales (LMS) y dos comparativos (convencionales), cada uno con
ensefianza implicita y explicita, respectivamente. El estudio concluyé que la
ensefianza de gramatica, tanto explicita como implicita, es mas efectiva en un entorno
LMS debido a la mayor participacion y dinamismo de los estudiantes. La estructura
de interaccion en las clases virtuales facilita un aprendizaje mas centrado en el
estudiante y promueve un mayor intercambio de ideas y feedback entre los
participantes.

Este estudio, llevado a cabo por Seeletso y Letseka (2020), determiné de que
forma el aprendizaje virtual propici6 una mejor accesibilidad a la informacion,
promoviendo la apertura y flexibilidad en una universidad. Se centraron en las
percepciones y experiencias de los aprendices que utilizaron el aprendizaje virtual. El
disefio del estudio fue de métodos mixtos. La recopilacion de la data se realizé a
través de una encuesta en linea, los datos fueron analizados identificando y
categorizando temas emergentes. El estudio concluyé que el aprendizaje virtual
puede mejorar el acceso, la apertura y la flexibilidad en la educacién a distancia. Sin
embargo, para que sea efectivo, es crucial contar con la infraestructura tecnologica
adecuada y asegurar la formacion técnica tanto de estudiantes como de facilitadores.
A pesar de los desafios tecnoldgicos, el aprendizaje virtual demostré ser una
herramienta valiosa para la educacién abierta y a distancia, promoviendo la

autonomia y el aprendizaje colaborativo entre los estudiantes.

En tanto, Namubiru et al. (2020) indagaron como la integracion de videos de
YouTube en un entorno de aprendizaje virtual puede mejorar las interacciones entre
estudiantes, contenido y docentes en un modulo de educacion a distancia en una
institucion de educacion superior en Uganda. Se busco evaluar si esta herramienta
podia aumentar el nivel de interaccion y compromiso de los estudiantes con el

material de estudio, sus comparieros y los instructores. El estudio adopté un disefo



de métodos mixtos secuenciales. Se disefiaron y probaron actividades para el
aprendizaje que incorporaban videos de YouTube seleccionados especificamente.
Los participantes vieron estos videos, completaron tareas en linea y participaron en
discusiones grupales en un entorno virtual de aprendizaje (VLE), incrementando sus
interacciones, desarrollando habilidades de pensamiento critico y mejora en la
colaboracion. El estudio concluy6 que el uso de YouTube en médulos de educacion
a distancia tiene injerencia en la mejora de la interactividad y el compromiso de los
estudiantes. Los videos bien seleccionados y las tareas asociadas pueden facilitar la
reflexion critica, la colaboracion y el aprendizaje autbnomo. Sin embargo, se destaca
la necesidad de un disefio cuidadoso de las actividades de aprendizaje y la seleccion

de tecnologias adecuadas para maximizar estos beneficios.

El estudio de Maraza-Quispe et al. (2019) aportaron evidencias valiosas sobre
el potencial de las herramientas digitales para fomentar el aprendizaje colaborativo
en soportes digitales. Sin embargo, la investigacion pudo beneficiarse de una muestra
mas grande y diversificada para mejorar la generalizacion de los resultados. Ademas,
la integracion de analisis cualitativos proporcioné un entendimiento mas sélido de las
dinamicas de interaccion entre los estudiantes. A pesar de estas limitaciones, el
estudio ofrecié cimientes sdlidas para investigaciones futuras, asi como fomentar la

incorporacion de tecnologias colaborativas en las practicas educativas.

Curtindale y Krylova (2019) investigaron estrategias de ensefianza para
aumentar aprendizajes colaborativos en equipos Vvirtuales interculturales de
estudiantes, que destaquen por su efectividad. El estudio se centr6 en la evolucién de
habilidades de liderazgo e interaccion intercultural, componentes esenciales de la
competencia de colaboracion, la muestra incluy6 estudiantes de dos universidades,
aunque no se especifica el nUmero exacto de participantes. Entre sus principales
resultados destacan el trabajo colaborativo, liderazgo, responsabilidad, reflexion. El
estudio concluyo que el uso de estrategias de ensefianza estructuradas y basadas en
teorias de desarrollo grupal y aprendizaje experiencial puede mejorar
significativamente las habilidades de liderazgo e interaccion en equipos virtuales
interculturales. Estas estrategias facilitan la cooperacion efectiva y el aprendizaje
colaborativo, elementos cruciales para el desarrollo de competencias de colaboracion

en un entorno globalizado.



En Perd, se encontraron diversos estudios como el articulo realizado por
Reyna (2023) que indagé el nexo entre el empleo de entornos virtuales y el
aprendizaje que de manera colaborativa muestran los estudiantes de posgrado en el
Callao. El disefio fue descriptivo-correlacional, no experimental, con una muestra de
123 estudiantes. Entre los principales resultados se encontraron mejoras en la
eficiencia del aprendizaje, interdependencia positiva, responsabilidad y gestién de
equipos, e interaccion estimuladora. El estudio concluyé que las herramientas
didacticas contenidas en entornos digitales resultan efectivas pues permiten mejorar
el aprendizaje colaborativo entre los estudiantes que cursan posgrado. La adopcion
de estas tecnologias permite un aprendizaje mas interactivo y eficiente, desarrollando
competencias esenciales para el éxito profesional. Resalté que es necesario que las
entidades avocadas a la educacién implementen politicas que fomenten el uso de
estas herramientas para maximizar sus beneficios. El antecedente se consider6 pues
demostrd que el uso de soportes digitales en la ensefianza a nivel de posgrado resulto
esencial, por o que es necesario explorar y mejorar tecnologias en la ensefianza

superior.

En una investigacion elaborada por Erazo et al. (2022), se logré precisar un
nexo entre las plataformas digitales para la educacion y el aprendizaje colaborativo
en el contexto de la pandemia. La pesquisa fue de indole correlacional, con una
muestra constituida por ciento cincuenta estudiantes de universidad. Se constatd, en
los hallazgos, que, al momento de usar deficientemente las plataformas, se
demuestran niveles de aprendizaje colaborativo bajos; tal como sucedi6 en la muestra
correlacional y respectivamente. Consecuentemente, se reconocié un vinculo
significativo y positivo entre el uso de plataformas y el aprendizaje colaborativo,
acorde a la medicién del coeficiente de correlacién de 0.892 (Spearman). Por lo tanto,
se lleg6 a la conclusion que al utilizar 6ptimamente las plataformas digitales se estan

fortaleciendo las experiencias de aprendizaje.

En la indagacion realizada por Esteban et al. (2022), se llegd a la conclusién
gue un proyecto educativo tiene la capacidad de impulsar el aprendizaje en entornos
virtuales para alumnos de universidad. En una muestra de treinta alumnos,
pertenecientes a carreras variadas y que cursan su primer afio de estudios, se aplico
el disefio pre-experimental con pruebas anteriores y posteriores a la intervencion;

observandose después que el rendimiento académico se incremento notablemente.



Tras estudiar los resultados arrojados por el analisis pre y post evaluacion, se
evidencié que los puntajes promedios aumentaron significativamente, de 1.6 a 4.1
conforme a una escala valorativa debidamente validada. Concluyentemente, se
constato y preciso que el proyecto formativo mejora de manera considerable tanto la
habilidad en la esfera digital como el uso de soportes digitalizados por parte de los
estudiantes. Esta indagacion es significativa para la presente debido a que realza la
eficacia de las intervenciones en el ambito educativo que discurre en los entornos
digitales, ademas de ofrecer un modelo con la capacidad de alterar tanto la calidad y

la efectividad del aprendizaje en entornos digitales para mejor.

Asimismo, Arones et al. (2022) determinaron la relacién de las estrategias
aplicadas para lograr aprendizajes, que son usadas por el estudiantado en entornos
digitalizados en donde la tecnologia ha permitido la mejora de su rendimiento
académico. Esto se logré al utilizar un enfoque de estudio descriptivo-correlacional,
en una muestra de cuatrocientos ochenta y seis alumnos de 4 programas
académicos, mediante el uso de un cuestionario. Los resultados evidenciaron que,
aunque existieran problemas derivados de la digitalizacién, los estudiantes se
encontraban incentivados para obtener un exitoso aprendizaje. Concluyeron que se
debe continuar con la creacion de herramientas para las plataformas digitales
utilizadas en la ensefianza, de igual forma el acompafiamiento permanente en el

aprendizaje virtual.

Por su parte, Diaz-Ronceros et al. (2021), con un enfoque cuantitativo,
descriptivo y no experimental, se enfocaron en la evaluacion de la ensefianza virtual
gue se imparte a quienes estudian en nivel superior; la muestra fue constituida por
doscientos veinte alumnos matriculados. Después de haber analizado los datos que
se recolectaron, se identificé una relacién positiva significativa entre las variables en
estudio. Llegaron a la conclusiébn que la ensefanza virtual aporta al éxito del
aprendizaje de los estudiantes; ademas, resaltaron la relevancia de reforzar la
formacion docente en entornos virtuales y brindar asesoria continua a todos los
actores involucrados. Por lo tanto, la importancia de este antecedente recae en que
realza lo efectiva que es la ensefianza virtual en condiciones que permitan su cabal
desarrollo, siendo imperativo que es mejorar constantemente las estrategias

pedagdgicas y tecnoldgicas con la finalidad de hacer éptimos dichos entornos.
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En lo que corresponde al marco tedrico de las estrategias de aprendizaje y la
interaccion en entornos virtuales se consideraron diversas teorias, como la Teoria
Cognitiva, formulada por académicos como Jean Piaget y Jerome Bruner, el cual se
enfoca en los mecanismos internos del pensamiento y la comprension, enfocandose
en lo importante que resultan aquellos procesamientos mentales que se suscitan ante
determinados estimulos y la reaccion ante los mismos. Establece que la interaccion
permite el aprendizaje, la misma que involucra el material que le es proporcionado
para lograr dicho aprendizaje y el constructo que se forma sustentado en sus saberes
previos. En el contexto de entornos virtuales, la Teoria Cognitiva enfatiza la necesidad
de diseiar experiencias de aprendizaje que incentiva que activamente se produzca la
participacion y el pensamiento critico. Los educadores deben crear materiales que no
solo transmitan informacién, sino que también fomenten la reflexion y la integracion

de nuevos conocimientos con los existentes (Kurt, 2023).

La Teoria de la Carga Cognitiva, propuesta por John Sweller, que sostiene que
es en la memoria humana donde se realiza el proceso de comprension de la
informacion, asi como su almacenamiento. Indica que en lo que se refiere a la
memoria de trabajo, ésta tiene una capacidad limitada, y el aprendizaje efectivo
depende de como se maneja esta carga. Sweller (2010) distingue tres tipos de carga
cognitiva: la carga intrinseca, que se vincula a la complejidad propia del contenido de
aprendizaje, la carga extrinseca, que se refiere al modo en que se presenta dicho
contenido y, la carga germane, que es la carga dedicada a procesar y entender la
informacion. Para que aprender en un entorno digital, se haga de una manera éptima,
los tres tipos de carga deben considerarse en los disefios de ensefianza y de esa
manera se maximiza la eficiencia del aprendizaje. Esto implica estructurar el
contenido de manera clara, reducir elementos distractores y fomentar actividades que
repercutan en beneficio de los estudiantes a integrar y poder aplicar la informacion
(Guha, 2009).

En consideracién también se tomd la Teoria del Conectivismo, propuesta y
desarrollada tanto por George Siemens como por Stephen Downes, enfatiza que el
aprendizaje en la era digital esta intrinsecamente ligado a la habilidad de los
individuos para formar y mantener conexiones con fuentes de informacién, recursos
y seres humanos. Resulta relevante esta teoria pues es en el @ambito virtual donde el

conocimiento no se almacena de manera lineal, sino que esta distribuido a través de
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una vasta red de nodos digitales. Segun Siemens (2005), el Conectivismo reconoce
qgue el aprendizaje efectivo requiere no solo de la adquisicién de informacion, sino
también de la habilidad para discernir entre diferentes fuentes, conectar conceptos
dispares y actualizar continuamente los conocimientos a medida que surge nueva
informacion. La capacidad de navegar y gestionar estas redes de conocimiento es
fundamental en el aprendizaje virtual, donde las tecnologias digitales facilitan el
acceso a una multitud de plataformas educativas (Peter y Ogunlade, 2023; Alam,
2023).

Asi mismo, el marco conceptual conocido como la Comunidad de Indagacion
(Community of Inquiry), concebido por los académicos Garrison, Anderson y Archer,
se erige como un paradigma fundamental para comprender la facilitacion del
aprendizaje en ambientes virtuales. Este modelo identifica tres componentes
cardinales: la presencia social, la presencia cognitiva y la presencia docente. La
presencia social se refiere a la capacidad de los estudiantes para manifestarse como
individuos auténticos dentro de una comunidad digital, lo cual incluye la formacion de
lazos interpersonales y la creacién de un entorno que fomente el apoyo mutuo. Por
otro lado, la presencia cognitiva se manifiesta cuando los estudiantes logran construir
y verificar significados a través de una reflexion continua y un discurso critico riguroso.
Finalmente, la presencia docente comprende las funciones de disefio, facilitacion y
direcciébn del proceso educativo, garantizando que los estudiantes reciban la
orientacién y el respaldo necesario durante su proceso de aprendizaje. Este modelo
subraya que la interaccion sinérgica entre estos tres tipos de presencia es vital para
la generacion de experiencias de aprendizaje significativas y profundas en contextos

virtuales (Garrison et al., 2000).

Estas teorias posibilitan una comprensién méas profunda y extensa de las
estrategias de aprendizaje y los mecanismos de interaccidn que tienen lugar en los
entornos virtuales. La Teoria del Conectivismo resalta la importancia vital de las redes
y conexiones en la adquisicion y gestién del conocimiento. Por su parte, el enfoque
de la Comunidad de Indagacion enfatiza la interaccion social y educativa,

considerandolas como pilares fundamentales de la ensefianza en linea.

Liao et al. (2023) otorgaron una definicion de la evaluacion de estrategias de
aprendizaje en entornos virtuales entendiéndola como la secuencia que permite la

identificacion, el acopio y el subsecuente andlisis de datos, sobre lo efectivas que
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resultan las estrategias educativas aplicadas en plataformas virtuales. El mismo que
permite a los docentes y guias involucrados en la instruccion valorar la efectividad de
las estrategias que se aplican en el aprendizaje en entornos digitales. Pone énfasis
en la participacion de los aprendices, la aprehension de saberes y la materializacion
de los mismos en la realidad, de esa manera sus metodologias para lograr mejores
resultados en el aprendizaje. La evaluacion involucra a las encuestas, al analisis de
datos, pruebas para medir el rendimiento, asi como grupos focales con aprendices
De esa manera la educacion se dota de calidad, ademas de integrar estrategias de
enseflanza que toman en cuenta los requerimientos cambiantes de los estudiantes y

el gran avance de la tecnologia.

Lupina et al. (2023) describen este proceso como una medicion de cuan
efectivas resultan las metodologias que se aplican en la ensefianza en entornos
virtuales. La evaluacién permite determinar si las estrategias aplicadas en la
educacion, son Optimas para la ensefianza en linea, también se verifica que permitan
acudir a cumplir los requerimientos de los estudiantes, fomentando que el aprendizaje
sea efectivo y enriquecedor. Por ello la evaluacién, también integra aspectos que
coadyuvan a obtener buenos resultados en el aprendizaje, como son las estrategias
de ensefianza y la tecnologia con la que interactia el estudiante a efectos de lograr

su aprendizaje

Rodriguez y Gallardo (2019) ponen énfasis en lo importante que son las
evaluaciones para que el proceso de enseflanza asuma los cambios ya sea
ambientales como tecnoldgicos, de esa manera la actuacion educativa sera efectiva
y atinada. Afiaden que la referida evaluacion es determinante para lograr mejoras en
la calidad educativa, proporcionando la retroalimentacion necesaria y realizando
ajustes en los procesos de ensefianza, asi como en el soporte digital utilizado. Las
premisas indicadas son importantes para las entidades educativas que persiguen la
mejora continua de una ensefianza dotada de calidad en contextos que involucren

aprendizajes en virtual y mixtos.

En lo que corresponde a las dimensiones de la variable estrategias de
aprendizaje, la mismas fueron desarrolladas por Villarreal-Fernandez (2023), la
primera dimensién fue el componente afectivo el cual se centra en valorar los
elementos emocionales y también motivacionales en el aprendizaje, destacando lo

importante que son el aspecto actitudinal, los sentimientos y el aspecto emocional del
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estudiantado involucrado en el proceso de enseflanza aprendizaje. La segunda
dimension fue el componente metacognitivo, que comprende las destrezas de los
estudiantes para autorregular su propio aprendizaje, en base al conocimiento de lo
gue es el entorno virtual y las condiciones exigidas en el mismo. La tercera dimension
fue el control del contexto y manejo de recursos, implica el dominio del contexto a
través de la interaccion y aprendizaje con sus pares. La cuarta dimension fue la
busqueda y seleccion de informacién, vinculada con esa adopcion de informacion
relevante por parte de los estudiantes, la misma que es posible si se cuentan con
habilidades investigativas y seleccionando la misma con filtros necesarios en entornos
virtuales. La quinta dimensién fue el procesamiento y uso de la informacién, que
valora las destrezas de los estudiantes para el procesamiento de la informacién que
recaba, y luego proceder a la aplicacion de la misma en la practica, de esa manera

se evidencia la materializacion de los conocimientos adquiridos.

La variable interaccion en contextos virtuales es definida como la secuencia
volatil que permite el intercambio y el constructo colaborativo del conocimiento en
entornos virtuales. Este proceso resulta basico para el proceso de ensefianza
aprendizaje a distancia, el mismo resulta evidente en las plataformas virtuales donde
interactian estudiantados, maestros y los materiales de ensefianza (Wolfe et al.,
2017).

Por otra parte, Romani et al. (2022) la definen como el intercambio
comunicativo que se produce en entornos de aprendizaje digitales, donde tanto
estudiantes como profesores interactian mediante el uso de tecnologias digitales.
Este proceso implica una serie de intercambios dinAmicos que son cruciales para el
aprendizaje efectivo, permitiendo a los participantes compartir y construir
conocimiento de manera colaborativa. Esta interaccion es fundamental para el éxito
de la educacién virtual, ya que facilita la participacion activa, la colaboracion y la

adaptacion de los métodos pedagdgicos a entornos digitales.

Gonzalez Escarabay et al. (2024) indican que es la conjuncion de
procedimientos comunicativos que suceden en la ensefianza virtual, siendo los
protagonistas el estudiantado, los docentes y los contenidos digitales. Sin la
integracion de las actuaciones de los mismos no sera posible que la informacién sea
accesible a los estudiantes, fomentando la colaboracion y la participacion en la

adquisicion de conocimiento.
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Khodabandeh (2021) describe la interacciébn en entornos virtuales como el
proceso comunicativo que se suscita en plataformas digitales destinadas al
aprendizaje en linea. En estos contextos, estudiantes y profesores se comunican a
través de tecnologias digitales. Este proceso involucra intercambios esenciales para
un aprendizaje eficiente, necesarios para la colaboracion en el constructo y el
intercambio de conocimientos. La interaccion es fundamental para la eficacia de la
ensefanza propiciada virtualmente, pues promueve la participacion activa, asi como

la colaboracion y en su caso la adaptacion de pedagogias al entorno digital.

Segun Moneta et al. (2017), se pueden distinguir tres dimensiones principales

de la interaccién en contextos virtuales:

La primera dimensién es la interaccién con los profesores/tutores, que toma
como punto central la comunicacion que, de manera directa, mantienen los
estudiantes y profesores, incorporando las acciones de retroalimentacion, de asesoria
y de apoyo académico de ser el caso, elementos clave para un aprendizaje guiado y

ofrecer soporte educativo.

La segunda dimensién es la interaccion con los materiales, que se refiere a la
manera en que los estudiantes utilizan y se relacionan con los contenidos y recursos
educativos disponibles en la plataforma digital, como textos, videos y otros recursos

multimedia.

La tercera dimension es la interaccion con otros compafieros, que implica la
colaboracion y el intercambio de ideas entre estudiantes, promoviendo un aprendizaje
sélido y propiciando la generacion de una comunidad educativa. Esta dimension
abarca actividades como debates, trabajo en equipo y otras modalidades de trabajo

colaborativo que permiten el crecimiento de la experiencia de aprendizaje virtual.

Tomando en cuenta que, en el mundo se han suscitado variaciones
significativas en el aprendizaje en linea, afectando tanto el comportamiento educativo
como el bienestar psicologico de los estudiantes, incrementando los niveles de estrés
y depresiéon (Azmi et al., 2022). Ante esta situacién, impulsar el desenvolvimiento y
evaluacion de las estrategias es crucial desarrollar y evaluar estrategias aplicadas en
la ensefianza virtual. Los estudios han mostrado que una ensefianza dotada de
calidad, asi como la interrelacion con sus pares son factores criticos para lograr el

aprendizaje en entornos virtuales. Investigaciones de la NYU y Harvard han
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destacado que es necesaria una buena implementacion de estrategias que permitan
el aprendizaje independiente y por otra parte el apoyo que brinda la institucion (Farley,
2020; Rosenberg, 2022). Esto sugiere que, aunque el modelo de ensefianza pueda
variar, la efectividad depende en gran medida de como se estructuran y se llevan a
cabo las interacciones educativas. En Perq, la transicion rapida a la educacion virtual
debido a la pandemia presentod retos de gran envergadura para las entidades que
brindan el servicio educativo como para el estudiantado. El Ministerio de Educacion
de Perd (MINEDU) reconocié que es necesario implementar metodologias que
permitan la ensefianza en entornos virtuales, de esa manera se pueden fortalecer los
requerimientos en el ambito pedagodgico, como tecnolégico y también emocional
necesarios para los docentes (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, 2020). Este reconocimiento resalta la urgencia de capacitar a los docentes
para que obtengan las destrezas necesarias (tanto en el &mbito pedag6gico como
tecnoldgico) y de esa manera hacer efectivo el aprendizaje que se desarrolla en
entornos virtuales, por ende, resulté necesaria y relevante la investigacion centrada
en desarrollar el vinculo de las estrategias de aprendizaje e interaccion en contextos

virtuales.

Como hipétesis se plantearon las siguientes, la inferencia general es: Existio
una relaciéon entre estrategias de aprendizaje e interaccion en contextos virtuales de
estudiantes universitarios, Lima, 2024. Las hipétesis especificas se han planteado de
acuerdo con los componentes de la variable estrategias de aprendizaje: a) Existié una
relacion entre estrategias afectivas y la interaccion en contextos virtuales de
estudiantes universitarios, Lima, 2024, b) Existi6 una relacion entre estrategias
metacognitivas y la interaccion en contextos virtuales de estudiantes universitarios,
Lima, 2024, c) Existio una relacion entre estrategias de control del contexto y manejo
de recursos y la interaccién en contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima,
2024, d) Existié una relacion entre estrategias de busqueda y seleccion e informacion
y la interaccion en contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024 y e)
Existi6 una relacion entre estrategias de procesamiento y uso de la informacion y la

interaccion en contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024.
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Il. METODOLOGIA

Este estudio correspondio a las investigaciones basicas. Jaimes y Valderrama (2019)
sostienen que la investigacion basica permite acrecentar el conocimiento,
fortaleciendo las teorias y no persigue ser aplicado en la practica. Su objetivo principal
es entender los principios y mecanismos subyacentes de fendmenos naturales o
sociales. La investigacion buscé determinar los fundamentos para constituir un
precedente en investigaciones futuras, dotando de un conocimiento que permita la

comprension de la conexion de las variables estudiadas.

La investigacion se realizd siguiendo un enfoque cuantitativo que implica la
recoleccion y el posterior procesamiento estadistico de los datos analisis de datos con
los cuales nos permitimos la descripcion y la explicacion de las variables y sus
dimensiones, sustentados en valores numéricos. Se midieron las variables y se
evaluo el nexo entre ellas, asegurando la objetividad y replicabilidad de los resultados.
Es ideal para estudios que buscan generalizar hallazgos a una poblacion mas amplia
(Valderrama, 2019).

Asimismo, se estructur6 de acuerdo con el disefio no experimental, transversal,
correlacional que metodol6gicamente mide las variables en su entorno natural en un
unico punto en el tiempo. Este disefio no considera la manipulacion de variables, se
centra en identificar y analizar la relacion entre variables, determinando la direccion y

magnitud de estas relaciones sin establecer causalidad (Valderrama, 2019).

Las variables objeto de esta investigacion son: la evaluacién de estrategias de
aprendizaje y la interaccién en entornos virtuales. La primera se entiende como un
proceso sistematico a través del cual se logra la identificacion, el analisis y la
valoracion de los métodos, asi como de las técnicas que el estudiantado utiliza para
aprender y retener informacion. Este proceso incluye varios pasos clave: como la
identificacion de estrategias que los estudiantes emplean, como la toma de notas, la
creacion de resumenes, el uso de mapas conceptuales, técnicas de memorizacion,
estudio en grupo, entre otros; también el analisis de efectividad de estas estrategias
en términos de cédmo contribuyen al aprendizaje y la retencién de conocimientos; la
valoracion de habilidades del estudiante para aplicar estas estrategias de manera
efectiva y consistente, y la mejora continua basado en los resultados de la evaluacion,
se proporcionan recomendaciones para mejorar 0 ajustar las estrategias de

aprendizaje. (Lupina et al., 2023).
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La evaluacion de estrategias de aprendizaje tiene como objetivo principal optimizar el
proceso educativo en este caso considerando contextos tecnolégicos, ayudando a los
estudiantes a desarrollar destrezas que le permitan un estudio dotado de eficiencia y
eficacia que les permitan alcanzar sus metas académicas de manera mas efectiva.
La variable se dimension6é en: Componente afectivo; Metacognitivo, Control del
contexto y manejo de recursos;, Busqueda y seleccion de informacion; y

Procesamiento y uso de la informacién (Villarreal-Fernandez, 2023).

La segunda variable es la interaccion en contextos virtuales de aprendizaje, se refiere
a los diversos tipos de comunicacion y participacion que ocurren entre los estudiantes,
los docentes y los contenidos educativos dentro de un entorno digital. Este tipo de
interaccidén es fundamental para concretizar el éxito en aprendizajes que involucran
entornos virtuales y puede tomar diferentes formas como: interaccion estudiante-
contenido que necesariamente involucra la interaccion de los estudiantes con los
materiales educativos; interaccion estudiante-estudiante que involucra la
comunicacion y colaboracién entre estudiantes; la interaccion estudiante-docente que
consiste en la comunicacién y el apoyo que los docentes brindan a los estudiantes
para orientar y motivar a los estudiantes; y la interaccion estudiante-interface que
involucra la manera en que los estudiantes navegan y utilizan la plataforma de
aprendizaje virtual, incluyendo la interfaz de usuario, las herramientas disponibles y

la accesibilidad de los recursos (Wolfe et al., 2017).

La calidad y la cantidad de estas interacciones son determinantes para la eficacia del
aprendizaje en contextos virtuales, ya que pueden influir en el compromiso del
estudiante, su motivacion, su comprension del material y, en Ultima instancia, en su
éxito académico. La variable se dimensiond en: Interaccion con los profesores/
tutores, Interaccién con los materiales e Interaccién con otros compafieros (Moneta
et al. 2017).

El conjunto completo de individuos, objetos 0 eventos que cuentan con caracteristicas
en comun, y que son relevantes para el sujeto investigador, se le denomina poblacion.
Este grupo total es el foco del estudio y se define claramente por criterios especificos
gue determinan quiénes o qué forman parte de él (Ventura-Ledn, 2017). En este
estudio se consideraron a los 1'149,476 estudiantes que se forman en universidades
privadas ubicadas en la ciudad capital, segun el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica del Peru [INEI] (2023).
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Una muestra fue un parte del todo denominado poblacién, la misma que fue
seleccionada con el fin de ser parte de este estudio de investigacién. La misma, debe
reflejar las caracteristicas de la poblacion total para que los hallazgos sean aplicables
al grupo completo. La representatividad de la muestra es crucial para la validez
externa del estudio (Ventura-Ledn, 2017). En este estudio se determind un tamafio

muestral de 384 universitarios (Anexo 7)

El muestreo es el proceso a través del cual fue posible hacer la seleccion de la
muestra, la misma que fue representativa de la poblacion. Los métodos de muestreo
se clasifican como probabilisticos, esto es en que, al realizarse la seleccion, cada
integrante de la poblacion tuvo probabilidad de ser elegido, y también pueden ser no
probabilisticos, en estos casos la eleccidon no sigue probabilidades estandarizadas y
puede estar basada en la conveniencia o el juicio del investigador (Hernandez-

Sampieri y Mendoza, 2018)

Para obtener informacion relevante para el estudio se emplearon técnicas que son
meétodos sistematicos utilizados por los investigadores. Estas técnicas incluyen
entrevistas, encuestas, observaciones y analisis de documentos, y se eligen segun la
lo que persigue cada estudio, dando cumplimiento a los objetivos que guian la
investigacion (Jaimes y Valderrama, 2019)

En este caso se empled la encuesta que es un método para recabar informacion que
consiste en la conjuncion de interrogantes disefiadas con el fin de obtener informacion
especifica de un grupo de personas. Las encuestas pueden ser administradas de
forma presencial, por teléfono, correo o en linea, y son utiles para recolectar datos
cuantitativos sobre comportamientos, actitudes y caracteristicas (Jaimes vy
Valderrama, 2019).

Los instrumentos son herramientas o dispositivos utilizados para recolectar
informacién necesaria para la investigacion. En este estudio se seleccion6 al
cuestionario que es la agrupacion de preguntas predefinidas, utilizadas con el fin de
recabar informacion de los sujetos encuestados (Naupas et al., 2018). En la presente
investigacion se aplicaron dos cuestionarios estandarizados, uno de ellos
corresponde a la autoria de Villarreal-Fernandez (2023) quien publicé el cuestionario
denominado Evaluacién de estrategias de aprendizaje conformado por 31 reactivos.

El segundo corresponde a la autoria de Moneta et al. (2017) quienes publicaron el
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cuestionario denominado Interaccion en contextos virtuales conformado por 30

reactivos.

Se realizd el proceso de validacion para determinar la aplicabilidad de los
cuestionarios. En lo que corresponde a la validez se indica que es el nivel real con el
gue un instrumento logra medir, lo que se pretende valorar. Es un indicador de la
precision y relevancia de los resultados obtenidos con dicho instrumento. La
validacion por juicio de expertos es un proceso en el cual un grupo de expertos revisa
un instrumento de medicién para evaluar su contenido, relevancia y claridad. Este
meétodo asegura que el instrumento sea adecuado para medir el constructo de interés
(Jaimes y Valderrama, 2019). En este estudio se realizé la evaluacion por tres

expertos en el Anexo 3 se encuentras las fichas correspondientes.

Asimismo, en lo que corresponde a la confiabilidad, es el analisis de la data
proveniente de una prueba piloto, el referido andlisis se centra en la consistencia y en
la estabilidad de los resultados obtenidos por un instrumento de medicién. Se afirma
gue existe confiabilidad si se obtienen resultados similares en condiciones
consistentes. En este estudio se realizo la prueba de consistencia interna mediante
Alfa de Cronbach, coeficiente con el cual se determina la consistencia interna de un
conjunto de items en un instrumento de medicién. En caso se obtenga un valor alto
del Alfa de Cronbach se puede afirmar que el instrumento es confiable (Naupas et al.,
2018). En este caso los valores obtenidos (0.963 y 0.984) indican que los

cuestionarios tienen una confiabilidad en nivel excelente.

Para el procesamiento de la data recolectada se aplicaron dos métodos, el primero,
el andlisis descriptivo se utiliza para resumir y brindar una descripciébn de las
caracteristicas basicas de los elementos analizados. Este tipo de analisis brinda un
panorama del comportamiento de los datos, el mismo que se logra a través de
estadisticas y representaciones graficas. En este caso, se utilizé la distribucion de
frecuencias plasmados en graficos para ilustrar los resultados organizados. El
segundo método fue el analisis inferencial con el que es posible realizar
generalizaciones sobre una poblacién a partir de una muestra de datos. Este tipo de
analisis permite probar hipoétesis e indicar la probabilidad de que los resultados
observados sean aplicables a la poblacion mas amplia. Incluye pruebas de hipétesis
y correlacion de Spearman, considerando pruebas no paramétricas dado que ambas

variables son categoricas y ordinales (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).
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El desarrollo de este estudio se realizé siguiendo una conducta responsable,
orientada por la ética en la investigacion, guiada por principios éticos como el de
beneficencia, se centrd en asegurar lo beneficiosa que resulta la investigacion para la
sociedad, alineandose con la justificacion de la investigacion (Bohorques, 2014). En
cuanto al principio de no maleficencia, se garantizé el anonimato de los participantes,
respaldado por la firma de un consentimiento informado. El principio de autonomia
pues se respetd la participacion voluntaria de los involucrados. Principios
considerados en el Codigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo
(UCV, 2022).
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[l RESULTADOS

Resultados descriptivos

Figura 1

Distribucidn porcentual de Evaluacion de estrategias de aprendizaje y dimensiones
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Evaluacién de Afectivo Metacognitivo Control del contexto Busqueda y seleccién Procesamiento y uso

estrategias de y manejo de recursos.  de informacién de la informacién

aprendizaje

Para la variable Evaluacion de estrategias de aprendizaje se obtuvo que la mayoria
de los estudiantes (70.8%) se clasificaron como eficientes en la evaluacién general
de estrategias de aprendizaje, lo que indicé que la mayoria estuvieron utilizando
estrategias que les permitieron aprender con efectividad en un entorno digital. Un
28.9% se considerd regular, y solo un 0.3% ineficiente, mostrando que casi todos los

estudiantes utilizaron las estrategias de aprendizaje en algun grado de eficacia.

Respecto a las dimensiones de la variable se tuvo que la mayoria de los
estudiantes (62%) se encontraron en un grado regular en cuanto a la dimensién
afectiva, que implic6 aspectos emocionales del aprendizaje. Mientras que un 36.2%
se clasific6 como eficiente, lo cual fue un indicativo de que estos estudiantes
gestionaron bien sus emociones relacionadas con el aprendizaje. Solo un 1.8% fue
clasificado como ineficiente, lo que pudo sefialar oportunidades para mejorar el apoyo
emocional o las estrategias motivacionales. La Dimension Metacognitiva, esta

dimension, que implico la autorregulacién y el monitoreo del propio aprendizaje,
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mostré una gran area de mejora, ya que un 83.1% de los estudiantes fueron
clasificados como ineficientes y ningun estudiante alcanzo el nivel eficiente. Solo un
16.9% estuvo en el nivel regular, lo que sugiri6 la necesidad de fortalecer las
habilidades metacognitivas entre los estudiantes. En la Dimensién Control del
Contexto y Manejo de Recursos la mayoria de los estudiantes (98.2%) fueron
eficientes en controlar el contexto y manejar recursos, lo que sugirié que estuvieron
bien adaptados a la gestion de su entorno de aprendizaje y recursos disponibles. Para
la Dimension Busqueda y Seleccidon de Informacion un 66.4% de los estudiantes
fueron regulares y un 30.2% eficientes, indicaron que la mayoria fueron competentes
para buscar y seleccionar informacion relevante, aunque todavia hubo margen de
mejora. En lo que corresponde a la Dimension Procesamiento y Uso de la Informacion
un 68.2% de los estudiantes fueron eficientes, lo cual fue positivo ya que indicé que
la mayoria pudo procesar y utilizd la informacion de manera efectiva para su

aprendizaje.

Los resultados indicaron que, mientras hubo fortalezas claras en algunas areas
como el control del contexto y manejo de recursos, y procesamiento y uso de la
informacion, hubo &reas significativas para mejorar, especialmente en la dimensién
metacognitiva. Este analisis sugirid la necesidad de intervenciones dirigidas para
mejorar las habilidades de autorregulacion y metacognicion, lo cual pudo ayudar a los

estudiantes a mejorar su eficacia general en el aprendizaje virtual.
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Figura 2

Distribucion porcentual de Evaluacion de interaccion en entornos virtuales y

dimensiones
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Los resultados mostrados para la variable Interaccidon en entornos virtuales y sus
dimensiones reflejaron como los estudiantes universitarios experimentan la
interaccién dentro de sus plataformas de aprendizaje en linea. La mayoria de los
estudiantes (62.8%) calificaron su interaccién general como buena, lo que indicé una
experiencia positiva en el manejo y uso de las plataformas virtuales de aprendizaje.
Un 37.2% de los estudiantes consideraron su interaccion como regular, sugiriendo
gue, aunque funcional, hay areas de mejora en lo que respecta al aprendizaje en

linea.

En la dimensidn Interaccion con Profesores/Tutores un elevado porcentaje de
estudiantes (59.6%) percibio la interaccion con los profesores o tutores como buena,
lo cual fue indicativo de un acceso efectivo a la guia y el apoyo docente. Un 38.3%
califico esta interaccion como regular y solo un 2.1% como mala, lo que pudo sefialar
la necesidad de mejorar ciertos aspectos comunicativos o de disponibilidad de los
instructores. Para la dimension Interaccion con los Materiales Didacticos, la mayoria
(58.9%) también reporté una buena interaccion con los materiales didacticos,
indicando que los recursos proporcionados fueron adecuados y accesibles. Sin

embargo, un 38.8% valor6 esta interaccion como regular, sugirié la posibilidad de
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mejorar la calidad o la relevancia del material de estudio proporcionado. En la
dimension Interaccion con Otros Companferos del Curso se obtuvo la evaluacion mas
alta en términos positivos, con un 71.1% la clasifico como buena, lo que reflejé una
fuerte dinamica colaborativa y de apoyo entre pares dentro de los entornos virtuales.
Aun asi, un 26.8% la considerdé regular y un pequefio porcentaje (2.1%) como mala,
lo que pudo implicar desafios en la facilitacion de interacciones significativas entre los

comparieros en algunos cursos.

Estos resultados sugirieron que, aunque hay un nivel generalmente alto de
satisfaccion con la interaccidn en los entornos virtuales, existieron areas especificas
donde se pudo hacer mejoras, especialmente en aumentar la consistencia de las
interacciones positivas entre estudiantes y profesores, y en la mejora de los
materiales didacticos. Estos hallazgos fueron fundamentales para guiar futuras
intervenciones destinadas a mejorar la calidad del aprendizaje en linea y pudo ayudar

a las universidades a optimizar sus estrategias de ensefianza virtual.
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Resultados inferenciales
Seleccion de la prueba estadistica

Tabla 1

Distribucion de Gauss

Kolmogorov-Smirnov@

Estadistico gl Sig.
Evaluaglop de estrategias de 0.090 384 0.000
aprendizaje
Interaccién en entornos virtuales 0.099 384 0.000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Los resultados de la prueba de Kolmogorov-Smirnov para la Interaccién en
entornos virtuales y la Evaluacion de estrategias de aprendizaje arrojaron valores
estadisticos de 0.090 y 0.099 para cada una de ellas, la significancia (Sig.) fue de
0.000 en ambos casos. Las distribuciones de ambas variables no siguieron una
distribucion normal, puesto que la significancia obtenida fue menor a 0.05. Esto indico
gue en la investigacion se rechazo la hipotesis nula de que los datos provienen de

una distribucién normal.

Debido a que los datos no siguieron una distribucion normal, se seleccionaron
pruebas estadisticas no paramétricas para el analisis, utilizando en este caso la
prueba Tau-b de Kendall para determinar las asociaciones entre variables y
dimensiones dado que ambas variables fueron categdricas y tienen igual cantidad de

niveles.

26



Prueba de hipotesis
Hipotesis general

Ho= La Evaluacion de estrategias de aprendizaje no se relaciona con la Interaccion

en entornos virtuales

Tabla 2
Correlacion entre Evaluacion de estrategias de aprendizaje e Interaccion en

entornos virtuales

Interacciéon en
entornos virtuales

Coeficiente de

- L, .548™
Evaluacién de correlacion
Tau_b de Kendall estrate_gla_s de Sig. (bilateral) 0.000
aprendizaje
N 384

La prueba de estadistica aplicada es Tau_b de Kendall, la cual ha determinado un
coeficiente de correlacién de 0.548 con una significancia (Sig.) bilateral de 0.000. Este
resultado fue estadisticamente significativo, lo que indicé que hubo una vinculacion
positiva moderada entre las dos variables. Esto sugirio que existe un vinculo
estadisticamente significativo entre cémo los estudiantes evaluaron sus estrategias
de aprendizaje y su interaccion en los entornos virtuales. El coeficiente positivo indicé
gue a medida que mejoré la evaluacion de las estrategias de aprendizaje por parte de
los estudiantes, también mejoro6 su interaccion en los entornos virtuales. Esto implico
gue fortalecer las estrategias de aprendizaje pudo conducir a una mayor y mas

efectiva interaccion en los entornos de aprendizaje online.
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Hipotesis especifica 1

Ho= La dimensién Afectiva no se relaciona con la Interaccidén en entornos virtuales

Tabla 3

Correlacion entre la dimensién Afectiva e Interaccidén en entornos virtuales

Interaccién en
entornos virtuales

Coeficiente de

= .333"
correlacion

Tau_b de Kendall Afectivo Sig. (bilateral) 0.000
N 384

Se determiné un nexo significativo entre la dimension Afectiva y la Interaccion en
entornos virtuales, se obtuvo el coeficiente de correlacién de 0.333 al aplicar Tau_b
de Kendall, lo que indic6 un vinculo positivo moderado entre la dimension Afectiva e
Interaccion en entornos virtuales. La significancia fue de 0.000, lo que implico que los
resultados fueron significativos estadisticamente. Esto significé que se pudo rechazar
la hipétesis nula (HO).

Este resultado sugiri6 que los aspectos emocionales y afectivos de los
estudiantes tuvieron un impacto notable en cdmo interactdan en los entornos virtuales
utilizados para el aprendizaje. Especificamente, sugirié que una mayor atencion a los
requerimientos emocionales y afectivas de los estudiantes entonces fue posible

mejorar su participacion y efectividad en estos entornos.

Estos hallazgos fueron fundamentales para sugerir el disefio y la
implementacion de estrategias educativas en entornos virtuales, enfatizé la
importancia de considerar los factores afectivos como componentes esenciales del

disefio pedagdgico en la educacion en linea.
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Hipotesis especifica 2

Ho= La dimension Metacognitiva no se relaciona con la Interaccién en entornos

virtuales

Tabla 4

Correlacion entre la dimension Metacognitiva e Interaccion en entornos virtuales

Interaccién en
entornos virtuales

Coeficiente de

, 247"
correlacion
T K I M iti . .
au_b de Kenda etacognitivo Sig. (bilateral) 0.000
N 384

Los resultados mostraron un vinculo estadisticamente significativo entre la
dimension Metacognitiva y la Interaccibn en entornos virtuales, se obtuvo un
coeficiente de .247 al aplicar Tau_b de Kendall y como valor de significancia se
obtuvo 0.000, aunque dejo claramente establecida una relacion positiva entre la
variable y dimension estudiadas, la misma fue una correlacion moderada. Esto
significd que, aunque existié una asociacion entre las habilidades metacognitivas de
los estudiantes y su nivel de interaccion en entornos virtuales, otros factores también

pudieron estar influyendo significativamente.

Los resultados subrayaron que es importante incentivar que las habilidades
metacognitivas en los estudiantes se sigan desarrollando, ya que estas influyeron en
coémo interactian en el soporte digital de su aprendizaje en linea. Las habilidades
metacognitivas incluyeron la planificacion, monitoreo y evaluacion del propio

aprendizaje, todas criticas para el éxito en entornos autbnomos y colaborativos.
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Hipotesis especifica 3

Ho= La dimensién Control del contexto y manejo de recursos no se relaciona con la

Interaccion en entornos virtuales

Tabla 5
Correlacion entre la dimension Control del contexto y manejo de recursos e

Interaccion en entornos virtuales

Interaccién en
entornos virtuales

Coeficiente de

A77
correlacion
Control del contexto y
T Kendall . . .
au_b de Kenda manejo de recursos Sig. (bilateral) 0.000
N 384

Los resultados indicaron un nexo estadisticamente significativo entre la
dimension Control del contexto y manejo de recursos y la Interaccion en entornos
virtuales. El coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall fue de .177 con una
significancia bilateral de 0.000. Este resultado indic6 que, aunque la relacion fue
positiva, fue relativamente débil, sugirié que existe una conexion entre la habilidad de
los estudiantes para gestionar su entorno de aprendizaje y sus recursos y cémo
interactuaron en ambientes virtuales. Sin embargo, la relacién no fue muy fuerte, lo
qgue implicé que otras variables también pudo estar influyendo significativamente en

la interaccién en entornos virtuales.

Estos resultados fueron utiles para interiorizar que pequefias mejoras en la
gestion de recursos y el control del entorno de aprendizaje pudo contribuir a mejorar
la interaccién en cursos virtuales, aunque también destacé la necesidad de explorar

otras variables que pudo influir mas significativamente en la interaccion online.
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Hipotesis especifica 4

Ho= La dimensién Busqueda y seleccién de informacion no se relaciona con la

Interaccion en entornos virtuales

Tabla 6
Correlacion entre la dimensién Busqueda y seleccion de informacion e Interaccion

en entornos virtuales

Interaccién en
entornos virtuales

Coeficiente de

Busqueda y seleccion de correlacion =
T K I . - . .
au_b de Kenda informacion Sig. (bilateral) 0.000
N 384

Los resultados indicaron una relacion estadisticamente significativa entre la
dimension Basqueda y seleccion de informacién y la Interaccion en entornos virtuales
entre estudiantes universitarios. La prueba de hipotesis especifica mostré un

coeficiente de .395 al aplicar Tau_b de Kendall y la significancia bilateral fue de 0.000.

Este resultado sugirid una relacién positiva de moderada a fuerte, a medida
gue los estudiantes mejoraron en estas habilidades, también tendi6é a interactuar de
manera mas efectiva en plataformas digitales para el aprendizaje. Asimismo, se
resalté lo importante que es desarrollara las destrezas de blusqueda y seleccién de
informacion en el estudiantado universitario, ya que estas competencias estuvieron
directamente relacionadas con su capacidad para interrelacionarse eficazmente en

entornos virtuales.
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Hipotesis especifica b
Ho= La dimension Procesamiento y uso de la informacién no se relaciona con la

Interaccion en entornos virtuales

Tabla 7
Correlacién entre la dimensién Procesamiento y uso de la informacién e Interaccién

en entornos virtuales

Interaccién en
entornos virtuales

Coeficiente de

i6 .493™
Procesamiento y uso de la correlacion
T Kendall ) n o
au_b de Kenda informacién Sig. (bilateral) 0.000
N 384

Se obtuvo que la dimension Procesamiento y uso de la informacion y la Interaccion
en entornos virtuales entre estudiantes universitarios alcanzé .493 luego de aplicar
Tau_b de Kendall, fue la significancia bilateral de 0.000. Esto indicé que la capacidad
de los estudiantes para procesar y utilizar la informacion de manera efectiva estuvo
significativamente relacionada con como interactuaron en los entornos digitales de

aprendizaje.

Este hallazgo subrayé la importancia de ensefiar y reforzé habilidades criticas
de procesamiento de informacion en entornos educativos, especialmente en formatos
en linea donde la autonomia y la capacidad de manejar efectivamente la informacion

fueron esenciales.
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V. DISCUSION

La discusion de los resultados obtenidos en esta investigacion, cuyo objetivo general
consiste en determinar la relacién entre estrategias de aprendizaje e interaccion en
contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. A través de la prueba
de estadistica Tau_b de Kendall, se determina un coeficiente de correlacion de 0.548
con una significancia (Sig.) bilateral de 0.000. Este resultado, estadisticamente
significativo, sugiere una correlacion positiva moderada entre las variables
investigadas. En otras palabras, a medida que mejora la evaluacion de las estrategias
de aprendizaje, también mejora la interaccién en dichos entornos. Se observa que la
mayoria de los estudiantes emplean estrategias de aprendizaje de manera efectiva,
pero hay areas especificas que requieren atencion y mejora. La evaluacion general
de estrategias de aprendizaje revela que el 70.8% de los estudiantes se clasifican
como eficientes, mientras que un 28.9% se encuentra en un nivel regular y solo un
0.3% se considera ineficiente. Esto indica que la mayoria de los estudiantes estan
utilizando estrategias que les permiten aprender de manera efectiva en entornos
virtuales. Este hallazgo es consistente con estudios internacionales como el de
Rosenberg (2024), quien demostro la efectividad de combinar aprendizaje presencial
con el realizado en linea, destacando que las estrategias pedagdgicas son cruciales

para que el aprendizaje realizado en un contexto virtual.

Los resultados obtenidos para el primer objetivo especifico que busca
determinar la relacion entre estrategias afectivas y la interaccidbn en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024, demuestran una relacion
significativa entre la dimension afectiva y la variable investigada. Utilizando el
coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall, se obtiene un valor de 0.333, indicando
una relacion positiva moderada entre la dimension y variable. Con un valor de
significancia (bilateral) de 0.000, los resultados son estadisticamente significativos, lo
gue permite rechazar la hipétesis nula (HO). El hallazgo sugiere que los aspectos
emocionales y afectivos de los estudiantes tienen un impacto notable en como
interactian en los entornos de aprendizaje virtual. El analisis revela que un 62% de
los estudiantes perciben que se encuentran en un nivel regular en cuanto a la
dimension afectiva, mientras que el 36.2% se clasifica como eficiente. Solo un 1.8%
se considera ineficiente. Estos resultados son congruentes con los hallazgos de
Gonzalez et al. (2023), quienes destacaron la importancia de la regulacion emocional
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para el compromiso en entornos virtuales. Sin embargo, la pequefa proporcién de
estudiantes ineficientes indica la necesidad de fortalecer el apoyo emocional y
motivacional. Estos resultados respaldan la importancia de un enfoque pedagdgico
holistico que considere tanto las habilidades técnicas como las emocionales para
optimizar la educacién virtual siendo relevante integrar apoyo emocional en el disefio

de programas educativos en linea.

En lo que corresponde al segundo objetivo especifico que busca determinar la
relacion entre estrategias metacognitivas y la interaccion en contextos virtuales de
estudiantes universitarios, Lima, 2024, el analisis de los datos revela una relacion
estadisticamente significativa entre la dimensién metacognitiva y la interaccion en
entornos virtuales. Se obtiene un coeficiente de 0.247 luego de aplicar Tau_b de
Kendall, 0.000 de significancia bilateral, lo que sugiere una relacion positiva moderada
entre la dimensién y variable investigadas. Esto implica que, aunque existe una
asociacion entre las habilidades metacognitivas de los estudiantes y su nivel de
interaccién en plataformas de aprendizaje en linea, siendo importante fomentar
habilidades metacognitivas en los estudiantes, ya que estas parecen influir en cémo
interactian en los entornos de aprendizaje virtual. Las habilidades metacognitivas,
gue incluyen el planificar, el monitorear y el evaluar el propio aprendizaje, son criticas
para el éxito en entornos autbnomos y colaborativos. La dimension metacognitiva
muestra que el 83.1% de los estudiantes son ineficientes, sin ningun estudiante en el
nivel eficiente, y solo un 16.9% en el nivel regular. Este hallazgo difiere de estudios
como el de Chiecher et al. (2023), que destacaron la relevancia de las estrategias de
autorregulacion para lograr mejoras en el rendimiento académico en contextos

virtuales.

El estudio de Rosenberg (2024) sobre aspectos innovadores que se integran
en la ensefianza hibrida y en linea post-pandemia resaltaron la efectividad de integrar
el aprendizaje que se lleva a cabo de manera presencial con tamices del aprendizaje
en linea, subrayando la importancia de la pedagogia sobre la tecnologia. Este
antecedente apoya los hallazgos actuales al enfatizar que, para maximizar la
interaccion que se suscita en el aprendizaje en entornos virtuales, no solo se deben
considerar las herramientas digitales, sino también las estrategias pedagdgicas que

fomenten habilidades metacognitivas. De manera similar, el estudio de Ramzan et al.
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(2023) en Pakistan también respalda la idea de que las estrategias de aprendizaje
hibrido pueden ser efectivas para desarrollar habilidades criticas

En lo que corresponde al tercer objetivo especifico que busca determinar la
relacion entre estrategias de control del contexto y manejo de recursos y la interaccion
en contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024 los resultados indican
un nexo estadisticamente significativo entre la dimension de control del contexto y
manejo de recursos Yy la Interaccion en entornos virtuales. EL valor 0.177 se obtuvo
de la aplicacion del coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall, con una significancia
bilateral de 0.000. Este hallazgo sugiere que, aunque la relacion es positiva, es
relativamente débil. Esto implica que los estudiantes tienen la capacidad de gestionar
su entorno de aprendizaje y sus recursos tiene una conexién con cOmo interactian
en ambientes virtuales, pero esta relacion no es muy fuerte, resaltando la importancia
de mejorar la gestién de recursos y el control del entorno de aprendizaje en
estudiantes universitarios para fomentar una mejor interacciéon en cursos virtuales.
Aungue la relacion encontrada es débil, sugiere que incluso pequefias mejoras en
estas areas pueden tener un efecto positivo en la interaccion en entornos virtuales.
Este hallazgo coincide con los estudios de Rosenberg (2024) y Ramzan et al. (2023),
quienes encontraron que la combinacion de elementos en linea con métodos de
ensefanza tradicionales y la implementacion eficaz de estrategias hibridas pueden
mejorar la experiencia educativa y el desarrollo de habilidades. Rosenberg (2024)
subray0 que es relevante la pedagogia, incluso sobre la tecnologia, enfatizando que
las herramientas usadas en la modalidad virtual sirven de complemento de las

estrategias efectivas de ensefianza.

De manera similar, Ramzan et al. (2023) destacaron la importancia de abordar
desafios técnicos y pedagodgicos que eleven los beneficios de un aprendizaje hibrido.
Este antecedente apoya la relevancia de nuestros resultados, que sugieren que
mejorar la gestioén de recursos y el control del entorno de aprendizaje puede contribuir
positivamente a la interaccion de los estudiantes en las plataformas digitales

empleadas en su aprendizaje.

En contraste, estudios como el de Chiecher et al. (2023) se centraron en como
los estudiantes adaptaron sus estrategias de aprendizaje a un contexto educativo
alterado por la pandemia, mostrando una variacién considerable en las estrategias de

regulacion de recursos.
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Liao et al. (2023) y Lupina et al. (2023) en lo que respecta a la evaluacion de
estrategias para aprender en soportes digitales, indican que fue adaptar las
metodologias de ensefianza a las necesidades cambiantes de los estudiantes y los

avances tecnologicos.

En lo que corresponde al cuarto objetivo especifico que busca determinar la
relacion entre estrategias de busqueda y seleccion e informacién y la interaccion en
contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024, los resultados del
analisis estadistico indican una relacién estadisticamente significativa entre la
dimension de Busqueda y seleccion de informacion y la Interaccion en entornos
virtuales entre estudiantes universitarios, con un coeficiente de correlacion Tau_b de
Kendall de 0.395 y una significancia bilateral de 0.000. Este hallazgo sugiere una
relacion positiva de moderada a fuerte, lo que implica que a medida que los
estudiantes mejoran en sus habilidades de busqueda y seleccion de informacion,
también tienden a interactuar de manera mas efectiva en plataformas de aprendizaje
en linea. Destaca la importancia de desarrollar competencias en busqueda y
seleccién de informacién entre los estudiantes universitarios, ya que estas habilidades
estan directamente relacionadas con su capacidad para interactuar eficazmente en
entornos virtuales. Los estudiantes que dominan estas competencias pueden navegar
mejor el contenido digital, identificar fuentes relevantes y participar activamente en

discusiones y actividades en linea.

El referido hallazgo coincide con los resultados obtenidos por Rosenberg
(2024), quien destacé que tan efectivo es conjuntar el aprendizaje presencial con el
aprendizaje en linea asi como lo util que es contenido digital breve para hacer mas
fructifera la experiencia educativa. Ramzan et al. (2023) también encontraron que las
estrategias de aprendizaje hibrido fomentan el desarrollo de habilidades criticas en

los universitarios, incluyendo competencias en la gestién de informacion.

Aungue los estudios de Chiecher et al. (2023) y Gonzalez et al. (2023) se
centraron en la adaptacién de estrategias de aprendizaje en contextos educativos
alterados por la pandemia, los resultados muestran una relacion mas especifica y
fuerte entre la busqueda de informacion y la interaccion en entornos virtuales. La
diferencia en la fuerza de la correlacibn puede deberse a variaciones en las
metodologias utilizadas y las muestras analizadas. Liao et al. (2023) y Lupina et al.

(2023) enfatizaron la necesidad de evaluar sistematicamente las estrategias de
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aprendizaje en entornos virtuales para adaptarlas a las necesidades cambiantes de
los estudiantes.

En lo que corresponde al quinto objetivo especifico que busca determinar la
relacion entre estrategias de procesamiento y uso de la informacion y la interaccion
en contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024, los resultados
obtenidos muestran una relacién estadisticamente significativa entre la dimension de
Procesamiento y uso de la informacion y la Interaccion en entornos virtuales entre
estudiantes universitarios. El coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall es de 0.493,
con una significancia bilateral de 0.000. Este hallazgo indica una relacion positiva
moderada a fuerte, lo que indica que en la mediad que se presenta una mejora en las
destrezas de los estudiantes para mejorar sus habilidades de procesamiento y de
utilizacion de la data, también se acrecienta su interactuar en plataformas de
aprendizaje en linea, destacando lo importante de permitir el desarrollo de habilidades
criticas de procesamiento y uso de la informacion en los estudiantes universitarios.
Estas competencias son esenciales para interactuar eficazmente en entornos de
aprendizaje virtuales, donde la capacidad de manejar la informacién de manera
autonoma y efectiva es crucial. Los estudiantes que poseen habilidades robustas en
el procesamiento de informacion tienden a participar mas activamente en discusiones
en linea, colaborar con sus comparieros y aprovechar mejor los recursos educativos

disponibles.

Este hallazgo es consistente con la investigacién de Ramzan et al. (2023),
encontraron que las estrategias para aprender en la modalidad hibrido fomentan el
desarrollo de habilidades criticas, incluyendo competencias en la gestién y uso de la
informacion. Este antecedente apoya la relevancia de la relacion entre las habilidades
de procesamiento de informacion y la interaccion en plataformas de aprendizaje en

linea.

Mientras que estudios como el de Chiecher et al. (2023) se centraron en la
adaptacion de estrategias de aprendizaje durante la pandemia, los resultados
obtenidos proporcionan una visibn mas especifica sobre como las habilidades de
procesamiento de informacion impactan la interaccion en entornos virtuales. La
metodologia cuantitativa utilizada, combinada con un enfoque en la correlacion de

variables especificas, permite una comprensién mas detallada de esta relacién.
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La necesidad de evaluar sisteméticamente las estrategias de aprendizaje en
entornos virtuales, como lo destacan Liao et al. (2023) y Lupina et al. (2023), es
subrayada por los resultados. La evaluacion continua y la mejora de las habilidades
de procesamiento de informacidn representa un impacto de gran significancia en la

efectividad de la interaccién en entornos virtuales, lo que a su vez mejora la calidad
educativa.
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V. CONCLUSIONES

Tomando en cuenta el objetivo general, se determind que hay una correlacion positiva
moderada entre cdmo los estudiantes evaluan sus estrategias de aprendizaje y su
interaccidon en los entornos virtuales, tal como lo precisa el coeficiente positivo de
0.548 con una significancia (Sig.) que revela que a medida que mejora la evaluacion
de las estrategias de aprendizaje por parte de los estudiantes, también mejora su
interaccién en los entornos virtuales.

En lo que corresponde al primero objetivo especifico, se establecié una relacién
estadisticamente significativa entre la dimension Metacognitiva y la Interaccion en
entornos virtuales, apoyados en un coeficiente de correlacién Tau_b de Kendall de
247 y una significancia bilateral de 0.000 reflejando una correlacion de caracter
moderada.

También se determiné para el segundo objetivo especifico, se establecié una relacién
estadisticamente significativa entre la dimension Control del contexto y manejo de
recursos y la Interaccibn en entornos virtuales apoyados en el coeficiente de
correlaciéon Tau_b de Kendall de .177 con una significancia bilateral de 0.000
resaltando que se trata de una relacion relativamente débil.

Asimismo, para el tercer objetivo especifico, se determind que existe una relacién
estadisticamente significativa entre la dimensién Busqueda y seleccién de
informacién y la Interaccion en entornos virtuales entre estudiantes universitarios,
sustentados en un coeficiente de correlacion Tau b de Kendall de .395 con una
significancia bilateral de 0.000 que indica una relacion positiva de moderada a fuerte
esto es, a medida que los estudiantes mejoran en estas habilidades, también tienden
a interactuar de manera mas efectiva en plataformas de aprendizaje en linea.

Por ultimo, para el cuarto objetivo especifico se establecié que existe una relacion
estadisticamente significativa entre la dimension Procesamiento y uso de la
informacion y la Interaccion en entornos virtuales entre estudiantes universitarios
sustentados en el coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall es de .493, con una
significancia bilateral de 0.000.
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V1. RECOMENDACIONES

PRIMERA

A los administradores universitarios, se recomienda implementar programas de
capacitacion continua para docentes en el uso de herramientas tecnoldgicas y
estrategias pedagdgicas adaptadas a entornos virtuales. La implementacién de estas
capacitaciones sustentandose en que necesario brindar mejoras en la interaccién con
los materiales didacticos y proporcionar apoyo emocional adecuado a los estudiantes.
Esto no solo mejorara la calidad del material educativo, sino que también aumentara
la capacidad de los profesores para encaminar y servir de apoyo a los estudiantes en
plataformas virtuales, como sugieren estudios recientes sobre la importancia de la

formacion docente en competencias digitales (Lopez-Gil & Riafio, 2021)

SEGUNDA

Para los disefladores de plataformas de aprendizaje, se recomienda optimizar la
funcionalidad y accesibilidad de las herramientas de interaccion entre estudiantes y
profesores. Los resultados indican que, aunque la interaccidn con tutores es percibida
positivamente, todavia hay espacio para mejorar. Mejorar estas funcionalidades
puede aumentar la efectividad de la comunicacion y el apoyo educativo, lo que a su
vez mejora la experiencia de aprender en entornos virtuales. Estudios recientes
destacan la importancia de interfaces de usuario intuitivas y accesibles para mejorar

la experiencia educativa (Sanchez-Gordon & Lujan-Mora, 2020).

TERCERA

A los investigadores interesados en futuros estudios sobre estrategias de aprendizaje
e interaccion en entornos virtuales, se recomienda emplear metodologias mixtas que
combinen andlisis cualitativos y cuantitativos. Esta aproximacion permitird una
comprensiéon mas integral del desenvolvimiento y los requerimientos de los
estudiantes. Ademas, debe recurrirse a técnicas avanzadas para el andlisis de data,
asi como la modelizacion de ecuaciones estructurales, para explorar las relaciones
causales entre las distintas dimensiones del aprendizaje virtual. Estas metodologias
han sido respaldadas en estudios recientes por su capacidad de proporcionar una

vision holistica de los fenbmenos educativos (Creswell & Plano Clark, 2018).
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CUARTA

Desde una perspectiva técnica y normativa, las instituciones educativas deben
desarrollar politicas claras que promuevan la equidad y accesibilidad en la educacion
virtual. Esto incluye garantizar que, el acceso a recursos tecnoldgicos necesarios, asi
como recibir apoyo técnico continuo, le corresponde a todos. La adopcion de
estandares internacionales de accesibilidad web, como las Directrices de
Accesibilidad para el Contenido Web (WCAG), puede ser fundamental para asegurar
gue los entornos virtuales sean inclusivos para todos los estudiantes (Garcia & Lopez,
2019).

QUINTA

Dado que la dimensién metacognitiva muestra un elevado porcentaje de estudiantes
en niveles ineficientes, se recomienda a los docentes incorporar actividades que
fomenten la autorregulacion del aprendizaje. Estrategias como el aprendizaje
sustentado en planes, asi como usar diarios reflexivos representarian un soporte para
estudiantes para desarrollar sus habilidades metacognitivas, permitiéndoles la
planificacion, el monitoreo asi como la evaluacion de su propio proceso de
aprendizaje, con mayor efectividad (Garcia-Ros & Pérez-Gonzalez, 2016).

SEXTA

En términos de procesamiento y uso de la informacion, se recomienda la integracion
de metodologias didacticas que permitan el desarrollo del pensamiento critico y el
analisis profundo de la indagacion formacion. Dado que los resultados denotaron que
la mayoria de los estudiantes son eficientes en esta dimension, pero mejorar estas
habilidades puede tener un impacto significativo en las destrezas para efectivamente
en entornos virtuales. La implementacion de estudios de caso, debates y simulaciones
puede ser particularmente util para este proposito (Villalba, 2020).

SETIMA

Finalmente, para las entidades que prestan el servicio de educacion superior, se
sugiere la creacion de centros de apoyo al estudiante que ofrezcan recursos y talleres
enfocados en el desarrollo de habilidades emocionales y afectivas. Dado que la
dimension afectiva muestra un alto porcentaje de estudiantes en un nivel regular,
proporcionar apoyo psicologico y estrategias de manejo del estrés puede mejorar
significativamente la interaccion y el rendimiento en entornos virtuales (Ruiz-Aranda
& Extremera, 2016).
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ANEXOS
Anexo 1. Operacionalizacion de variables

Tabla 8

Operacionalizacion de la variable Estrategias de aprendizaje

Definiciéon conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores item Escala Nivel y rango
Se define Se operacionalizé Afectivo Estado fisico y animico 1-4

conceptualmente como considerando una Ansiedad 5-7

el proceso que mide la escala de medicion — ——

efepctividad C(Ije las ordinal y sus cinco Metacognitivo Planificacion 8-10, 13

metodologias de dimensiones:

ensefianza empleadas Componente afectivo; Control del contextoy  Control del contexto 11-12

en entornos digitales.  Metacognitivo, Control manejo de recursos Habilidades de interaccion 14- 19 Ordinal

Este tipo de evaluacién del contexto y manejo social y aprendizaje con Opciones de

es esencial para de recursos; Busqueda comparfieros respuesta; Ineficiente
asegurar que las y seleccion de Busqueda y seleccién  Conocimiento de fuentes y 20-21 Muy en desacﬁerdo (31-71)
estrategias educativas informacié_n; y de informacion basqueda de informacién ) Regular
no solo sean Procesamiento y uso de pracesamiento y uso de Elaboracion de la 22-31 En desacuerdo (2) (72-113)
apropiadas para Ios. Ia.lnformacmn ] la informacién informacién Indeciso (3) Eficiente
entornos _e,n linea, sino (Villarreal-Fernandez, Organizacion de la De acuerdo (4) (114-155)
gue también respondan 2023). informacion Muy de acuerdo (5)

efectivamente a las
necesidades de los
estudiantes y fomenten
una experiencia de
aprendizaje
enriguecedora y
efectiva (Lupina et al.,
2023).

Pensamiento critico




Tabla 9

Operacionalizacion de la variable Interaccion en contextos virtuales

Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores items Escalas Nivel y rango
Se define La variable se Frecuencia de
conceptualmente como operacionalizd comunicaciones
el proceso dinamico queconsiderando una Calidad de la
facilita el intercambio de escala de medicion Interaccion con los retroalimentacion
informacion y la ordinal y sus tres profesores/ Disponibilidad y 1-12
construccion dimensiones: tutores accesibilidad del profesor
colaborativa de Interaccion con los para resolver dudas
conocimientos entre los profesores/ tutores, Claridad y rapidez de las
participantes de un Interaccion con los respuestas del instructor
entorno de aprendizaje materiales e Interaccion Uso de los materiales
en linea. Este proceso con otros compaferos didacticos
es fundamental para la Relevancia y calidad de
educacién a distancia y los materiales Ordinal Mal
se manifiesta a traves Interaccién con los Integracion de los recursos 13-22 (30"_’168‘9)
de diferentes formas de materiales didacticos en las Nunca (1) Reqular
comunicacion entre actividades de aprendizaje Casi nunca (2) (709109)
estudiantes, profesores Frecuencia y profundidad A veces (3) Buena
y recursos didacticos del compromiso con el Casi siempre (4) (110- 150)
disponibles en la contenido del curso Siempre (5)
plataforma virtual (Wolfe Nivel de colaboracién y
etal., 2017). comunicacion entre

estudiantes

Participacién en foros de

discusién y actividades

Interaccion con otros  grupales
compaferos Contribuciones a trabajos 23-30

en equipo y proyectos
colaborativos

Apoyo entre paresy
frecuencia de interaccion
en discusiones en linea




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos
Cuestionario de Evaluacion de estrategias de aprendizaje
Estimado estudiante:

El presente documento tiene por finalidad recabar datos respecto a su experiencia
con las estrategias de aprendizaje en entornos virtuales. Responder cada una de las
proposiciones de acuerdo con la siguiente escala valorativa, marcando con una (X) la

alternativa que mejor se ajuste a su parecer.

1 2 3 4 5
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N® | Dimensiones/items 112 |3 |4]|5

Afectivo

1 Normalmente me encuentro bien fisicamente.

2 | Duermo y descanso lo necesario

3 | Habitualmente mi estado animico es positivo y me
siento bien.

4 | Mantengo un estado de animo apropiado para trabajar.

5 | Cuando hago un examen, me pongo muy nervioso.

6 | Cuando debo hablar en puablico me pongo muy
nervioso.

7 | Mientras presento un examen, pienso en las
consecuencias que tendria perderlo.

Metacognitivo

8 | Planifico mi tiempo para trabajar las asignaturas a lo
largo del curso.

9 | Llevo al dia el estudio de los temas de las diferentes
asignaturas.

10 | Tengo un horario de trabajo personal y estudio al
margen de las clases.

13 | Normalmente estudio en un sitio en el que pueda
concentrarme en el trabajo.

Control del contexto y manejo de recursos

11 | Aprovecho bien el tiempo que empleo en estudiar.

12 | Trabajo y estudio en un lugar adecuado —luz,
temperatura, ventilacién, ruidos, materiales necesarios
a mano, etc.




14 | Procuro estudiar o realizar los trabajos de clase con
otros compafieros.

15 | Suelo comentar dudas relativas a los contenidos de
clase con los compairieros.

16 | Escojo comparferos adecuados para el trabajo en
equipo.

17 | Me llevo bien con mis compafieros de clase.

18 | El trabajo en equipo me estimula a seguir adelante.

19 | Cuando no entiendo algun contenido de una asignatura,
pido ayuda a otro compariero.

Busqueday seleccion de informacién

20 | Me manejo con habilidad en la biblioteca y sé encontrar
las obras que necesito.

21 | Sé utilizar las bases de datos y encontrar los articulos
que necesito.

Procesamiento y uso de la informacién

22 | Antes de memorizar las cosas leo despacio para
comprender a fondo el contenido.

23 | Cuando no comprendo algo lo leo de nuevo hasta que
lo aclaro.

24 | Hago gréficos sencillos, esquemas o tablas para
organizar la materia de estudio.

25 | Hago esquemas con las ideas importantes de los
temas.

26 | Para estudiar selecciono los conceptos clave del temay
los uno o relaciono mediante mapas conceptuales u
otros procedimientos.

27 | Analizo criticamente los conceptos y las teorias que me
presentan los profesores.

28 | En determinados temas, una vez que los he estudiado y
he profundizado en ellos, soy capaz de aportar ideas
personales y justificarlas

29 | Me hago preguntas sobre las cosas gue 0igo, leo y
estudio, para ver si los encuentros convincentes.

30 | Cuando en clase o en los libros se expone una teoria,
interpretacion o conclusion, trato de ver si hay buenos
argumentos que la sustenten

31 | Cuando oigo o leo una afirmacién, pienso en otras
alternativas posibles.

Nota: Tomado de Villarreal-Fernandez (2023)
https://doi.org/10.31948/Rev.unimar/unimar41-2-art5

iGracias por su colaboracién!



Cuestionario de Interaccién en entornos virtuales
Estimado estudiante:

El presente documento tiene por finalidad recabar datos respecto a su experiencia en
la Interaccion en entornos virtuales de aprendizaje. Responder cada una de las
proposiciones de acuerdo con la siguiente escala valorativa, marcando con una (X) la

alternativa que mejor se ajuste a su parecer.

1 2 3 4 5
Casi nunca Nunca A veces Siempre Casi siempre
N. | Dimensiones/items 1(2[3]4]|5

Interaccion con los profesores/tutores

He podido resolver dudas sobre los temas de la materia,
gracias a la ayuda recibida de los profesores/tutores.

2 Los profesores/tutores acompariaron mi proceso formativo.
Recibi apoyo de los profesores/tutores cuando tuve

3 dificultades para resolver un ejercicio o actividad.

4 Mantengo un estado de animo apropiado para trabajar.
Los profesores/tutores motivaron mi aprendizaje.

5 Las respuestas de los profesores/tutores me hicieron
reflexionar sobre lo aprendido.

6 Las intervenciones de los profesores/tutores en los foros

del aula virtual fueron claras.

Recibi explicaciones de mis errores por parte de los

7 profesores/tutores, cuando me mostraron examenes
parciales.

Los profesores/tutores intervinieron constantemente en los

8
foros para resolver problemas y dudas.

9 Recibi apoyo de los profesores/tutores cuando tuve
dificultades administrativas o técnicas.

10 Cuando los ejercicios eran dificiles de resolver los

profesores/tutores proporcionaron ayuda.
11 | Asisti a las clases practicas presenciales.
Asisti a los horarios de consulta presenciales ofrecidos por

12 los profesores/tutores.
Interaccion con los materiales didacticos

13 El contenido de los materiales de estudio y de la
plataforma me facilitaren el estudio.

14 Los materiales del curso y la plataforma fueron faciles de

comprender.

Los contenidos en diferentes formatos (impresos, digitales,
15 | textuales, planillas de calculo, etc) fueron de apoyo para
aprender los temas.

16 La diversidad de los materiales didacticos fue adecuada




para la comprension de los temas.

Los ejercicios y actividades de aprendizaje fueron

17 adecuados para los contenidos del curso.

18 Encontré' informac_ic')n en los materiales y en la plataforma
para realizar los ejercicios.

19 Encontré informacion en los materiales y en la plataforma

para resolver dudas.

La informacién en los materiales de estudio y en la

20 | plataforma fue suficiente para presentarme en los
examenes parciales.

Las evaluaciones parciales estuvieron relacionadas con los

21 . . .
contenidos de los materiales de estudio y la plataforma.

29 Encontré informacion en la plataforma para organizar mi
estudio.
Interaccion con otros comparieros del curso

23 Entre compafieros nos apoyamos para realizar los
ejercicios o actividades.

24 Pude conocer a los compafieros con los que comparti la
materia.

o5 El intercambio en la plataforma con mis compafieros me

ayudo para el aprendizaje.

Cuando me contacté con otros compafieros a través de la
26 | plataforma, fue para realizar alguna actividad o ejercicio de
la materia.

Las participaciones de mis compafieros en los foros de la
27 | plataforma me ayudaron a entender los temas de la
materia

Los alumnos del curso colaboramos entre nosotros para

28 o -
resolver ejercicios o actividades.

29 Los alumnos del curso, en general, participaron
activamente en la plataforma para aprender.

30 Cuando tuve dificultad para comprender los contenidos,

recibi apoyo de mis compafieros.
Nota: Tomado de Moneta et al. (2017).

iGracias por su colaboracion!



Anexo 3. Evaluacién por juicio de expertos
Experto 1:
Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
(Cuestionario de Estrategias de aprendizaje) que permitird recoger la informacion en la
presente investigacion: Evaluacion de estrategias de aprendizaje e interaccion en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacioén de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece ala
Suficiencia dimensién/subcategoria y basta para obtener la |1 de acuerdo
medicion de esta 0: en desacuerdo

El/la item/pregunta secomprende facilmente, es

Claridad decir, su sintactica y semantica sonadecuadas 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta tiene relacién légica con el
Coherencia indicador que esta midiendo 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta es esencial o importante, es

Relevancia decir, debe ser incluido 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



Matriz de validacion del cuestionario de la variable Estrategias de aprendizaje

Definicion de la variable: se le define como el proceso que mide la efectividad de las metodologias de ensefianza empleadas en entornos digitales.
Este tipo de evaluacion es esencial para asegurar que las estrategias educativas no solo sean apropiadas para los entornos en linea, sino que
también respondan efectivamente a las necesidades de los estudiantes y fomenten una experiencia de aprendizaje enriquecedora y efectiva (Lupina

et al., 2023).

p © ..
Dimension Indicador Item % 3] 8 Observacion
& 3 g =
S S 9] >
= 3 < 0
> — o ]
(7] O o 14
Afectivo Estado fisico y animico | Normalmente me encuentro bien fisicamente. 1 1 1 1
Duermo y descanso lo necesario 1 1 1 1
Ansiedad

Habitualmente mi estado animico es positivo y me siento bien. 1 1 1 1

Mantengo un estado de animo apropiado para trabajar. 1 1 1 1

Cuando hago un examen, me pongo muy nervioso. 1 1 1 1

Cuando debo hablar en publico me pongo muy nervioso. 1 1 1 1

Mientras presento un examen, pienso en las consecuencias que tendria perderlo. | 1 1 1 1

Metacognitivo Planificacion Planifico mi tiempo para trabajar las asignaturas a lo largo del curso. 1 1 1 1
Llevo al dia el estudio de los temas de las diferentes asignaturas. 1 1 1 1

Tengo un horario de trabajo personal y estudio al margen de las clases. 1 1 1 1

Normalmente estudio en un sitio en el que pueda concentrarme en el trabajo. 1 1 1 1

Control del | Control del contexto Aprovecho bien el tiempo que empleo en estudiar. 1 1 1 1

contexto  y | Habilidades de : , _

interaccion social y Trabajo y estudio en un lugar adecuado —luz, temperatura, ventilacion, ruidos, 1 1 1 1




manejo de
recursos

aprendizaje con
compafieros

materiales necesarios a mano, etc.

Procuro estudiar o realizar los trabajos de clase con otros comparieros.

Suelo comentar dudas relativas a los contenidos de clase con los compafieros.

Escojo compafieros adecuados para el trabajo en equipo.

Me llevo bien con mis compafieros de clase.

El trabajo en equipo me estimula a seguir adelante.

Cuando no entiendo algin contenido de una asignatura, pido ayuda a otro
compafiero.

Blasqueda vy
seleccion  de
informacién

Conocimiento de
fuentes y busqueda de
informacién

Me manejo con habilidad en la biblioteca y sé encontrar las obras que necesito.

Sé utilizar las bases de datos y encontrar los articulos que necesito.

Procesamiento
y uso de la
informacién

Elaboracion de la
informacion
Organizacion de la
informacion
Pensamiento critico

Antes de memorizar las cosas leo despacio para comprender a fondo el
contenido.

Cuando no comprendo algo lo leo de nuevo hasta que lo aclaro.

Hago graficos sencillos, esquemas o tablas para organizar la materia de estudio.

Hago esquemas con las ideas importantes de los temas.

Para estudiar selecciono los conceptos clave del tema y los uno o relaciono
mediante mapas conceptuales u otros procedimientos.

Analizo criticamente los conceptos y las teorias que me presentan los profesores.

En determinados temas, una vez que los he estudiado y he profundizado en ellos,
soy capaz de aportar ideas personales y justificarlas

Me hago preguntas sobre las cosas que oigo, leo y estudio, para ver si los
encuentros convincentes.




Cuando en clase o en los libros se expone una teoria, interpretacion o conclusion,
trato de ver si hay buenos argumentos que la sustenten

Cuando oigo o leo una afirmacion, pienso en otras alternativas posibles.




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje

Objetivo del instrumento

Identificar las estrategias que emplean los estudiantes cuando
aprenden

Nombres y apellidos delexperto

JOSE JESUS PARIONA MARTINEZ

Documento de identidad

09597152

IAfios de experiencia en el area

5 ANOS

Maximo Grado Académico

DOCTOR EN EDUCACION

Nacionalidad

PERUANO

Institucién

UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA - UCV

Cargo

DOCENTE - JURADO

NUmero telefonico

984109919

Firma

Dr. José JeSus Pariona Martinez

Fecha

25/05/2024




Experto 2
Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de datos
(Cuestionario de Estrategias de aprendizaje) que permitird recoger la informacion en la
presente investigacion: Evaluacion de estrategias de aprendizaje e interacciébn en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece ala
Suficiencia dimension/subcategoria y basta para obtener la  [1: de acuerdo
medicién de esta 0: en desacuerdo

El/la item/pregunta secomprende facilmente, es

Claridad decir, su sintactica y semantica sonadecuadas  |L: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta tiene relacién légica con el
Coherencia indicador que esta midiendo 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta es esencial o importante, es
Relevancia decir, debe ser incluido 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



Matriz de validacion del cuestionario de la variable Estrategias de aprendizaje

Definicion de la variable: se le define como el proceso que mide la efectividad de las metodologias de ensefianza empleadas en entornos digitales.
Este tipo de evaluacion es esencial para asegurar que las estrategias educativas no solo sean apropiadas para los entornos en linea, sino que
también respondan efectivamente a las necesidades de los estudiantes y fomenten una experiencia de aprendizaje enriquecedora y efectiva (Lupina

et al., 2023).

p © ..
Dimension Indicador Item % 3] 8 Observacion
& 3 g =
S S 9] >
= 3 < 0
> — o ]
(7] O o 14
Afectivo Estado fisico y animico | Normalmente me encuentro bien fisicamente. 1 1 1 1
Duermo y descanso lo necesario 1 1 1 1
Ansiedad

Habitualmente mi estado animico es positivo y me siento bien. 1 1 1 1

Mantengo un estado de animo apropiado para trabajar. 1 1 1 1

Cuando hago un examen, me pongo muy nervioso. 1 1 1 1

Cuando debo hablar en publico me pongo muy nervioso. 1 1 1 1

Mientras presento un examen, pienso en las consecuencias que tendria perderlo. | 1 1 1 1

Metacognitivo Planificacion Planifico mi tiempo para trabajar las asignaturas a lo largo del curso. 1 1 1 1
Llevo al dia el estudio de los temas de las diferentes asignaturas. 1 1 1 1

Tengo un horario de trabajo personal y estudio al margen de las clases. 1 1 1 1

Normalmente estudio en un sitio en el que pueda concentrarme en el trabajo. 1 1 1 1

Control del | Control del contexto Aprovecho bien el tiempo que empleo en estudiar. 1 1 1 1

contexto  y | Habilidades de : , _

interaccion social y Trabajo y estudio en un lugar adecuado —luz, temperatura, ventilacion, ruidos, 1 1 1 1




manejo de
recursos

aprendizaje con
compafieros

materiales necesarios a mano, etc.

Procuro estudiar o realizar los trabajos de clase con otros comparieros.

Suelo comentar dudas relativas a los contenidos de clase con los compafieros.

Escojo compafieros adecuados para el trabajo en equipo.

Me llevo bien con mis compafieros de clase.

El trabajo en equipo me estimula a seguir adelante.

Cuando no entiendo algin contenido de una asignatura, pido ayuda a otro
compafiero.

Blasqueda vy
seleccion  de
informacién

Conocimiento de

fuentes y busqueda de

informacion

Me manejo con habilidad en la biblioteca y sé encontrar las obras que necesito.

Sé utilizar las bases de datos y encontrar los articulos que necesito.

Procesamiento
y uso de la
informacién

Elaboracion de la
informacion

Organizacion de la

informacion

Pensamiento critico

Antes de memorizar las cosas leo despacio para comprender a fondo el
contenido.

Cuando no comprendo algo lo leo de nuevo hasta que lo aclaro.

Hago graficos sencillos, esquemas o tablas para organizar la materia de estudio.

Hago esquemas con las ideas importantes de los temas.

Para estudiar selecciono los conceptos clave del tema y los uno o relaciono
mediante mapas conceptuales u otros procedimientos.

Analizo criticamente los conceptos y las teorias que me presentan los profesores.

En determinados temas, una vez que los he estudiado y he profundizado en ellos,
soy capaz de aportar ideas personales y justificarlas

Me hago preguntas sobre las cosas que oigo, leo y estudio, para ver si los
encuentros convincentes.




Cuando en clase o en los libros se expone una teoria, interpretacion o conclusion,
trato de ver si hay buenos argumentos que la sustenten

Cuando oigo o leo una afirmacion, pienso en otras alternativas posibles.




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje

Objetivo del instrumento

Identificar las estrategias que emplean los estudiantes cuando
aprenden

Nombres y apellidos delexperto

César Fernando Romero Vasquez

Documento de identidad

18084012

IAfios de experiencia en el area

8 ANOS

Maximo Grado Académico

Dr. En gestidn publica y gobernabilidad

Nacionalidad Peruano
Institucion UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Cargo DOCENTE
NUmero telefénico 974 150 194
Firma c
César Fernando Romero Vasquez
Fecha 25/05/2024




Experto 3

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de datos
(Cuestionario de Estrategias de aprendizaje) que permitird recoger la informacion en la
presente investigacion: Evaluacion de estrategias de aprendizaje e interaccién en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece ala
Suficiencia dimensién/subcategoria y basta para obtener la |1 de acuerdo
medicion de esta 0: en desacuerdo

El/la item/pregunta secomprende facilmente, es

Claridad decir, su sintactica y semantica sonadecuadas  |L: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta tiene relacién légica con el
Coherencia indicador que esta midiendo 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta es esencial o importante, es
Relevancia decir, debe ser incluido 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



Matriz de validacion del cuestionario de la variable Estrategias de aprendizaje

Definicion de la variable: se le define como el proceso que mide la efectividad de las metodologias de ensefianza empleadas en entornos digitales.
Este tipo de evaluacion es esencial para asegurar que las estrategias educativas no solo sean apropiadas para los entornos en linea, sino que
también respondan efectivamente a las necesidades de los estudiantes y fomenten una experiencia de aprendizaje enriquecedora y efectiva (Lupina

et al., 2023).

p © ..
Dimension Indicador Item % 3] 8 Observacion
& 3 g =
S S 9] >
= 3 < 0
> — o ]
(7] O o 14
Afectivo Estado fisico y animico | Normalmente me encuentro bien fisicamente. 1 1 1 1
Duermo y descanso lo necesario 1 1 1 1
Ansiedad

Habitualmente mi estado animico es positivo y me siento bien. 1 1 1 1

Mantengo un estado de animo apropiado para trabajar. 1 1 1 1

Cuando hago un examen, me pongo muy nervioso. 1 1 1 1

Cuando debo hablar en publico me pongo muy nervioso. 1 1 1 1

Mientras presento un examen, pienso en las consecuencias que tendria perderlo. | 1 1 1 1

Metacognitivo Planificacion Planifico mi tiempo para trabajar las asignaturas a lo largo del curso. 1 1 1 1
Llevo al dia el estudio de los temas de las diferentes asignaturas. 1 1 1 1

Tengo un horario de trabajo personal y estudio al margen de las clases. 1 1 1 1

Normalmente estudio en un sitio en el que pueda concentrarme en el trabajo. 1 1 1 1

Control del | Control del contexto Aprovecho bien el tiempo que empleo en estudiar. 1 1 1 1

contexto  y | Habilidades de : , _

interaccion social y Trabajo y estudio en un lugar adecuado —luz, temperatura, ventilacion, ruidos, 1 1 1 1




manejo de
recursos

aprendizaje con
compafieros

materiales necesarios a mano, etc

Procuro estudiar o realizar los trabajos de clase con otros comparieros.

Suelo comentar dudas relativas a los contenidos de clase con los compafieros.

Escojo compafieros adecuados para el trabajo en equipo.

Me llevo bien con mis compafieros de clase.

El trabajo en equipo me estimula a seguir adelante.

Cuando no entiendo algin contenido de una asignatura, pido ayuda a otro
compafiero.

Blasqueda vy
seleccion  de
informacién

Conocimiento de
fuentes y busqueda de
informacién

Me manejo con habilidad en la biblioteca y sé encontrar las obras que necesito.

Sé utilizar las bases de datos y encontrar los articulos que necesito.

Procesamiento
y uso de la
informacién

Elaboracion de la
informacion
Organizacion de la
informacion
Pensamiento critico

Antes de memorizar las cosas leo despacio para comprender a fondo el
contenido.

Cuando no comprendo algo lo leo de nuevo hasta que lo aclaro.

Hago graficos sencillos, esquemas o tablas para organizar la materia de estudio.

Hago esquemas con las ideas importantes de los temas.

Para estudiar selecciono los conceptos clave del tema y los uno o relaciono
mediante mapas conceptuales u otros procedimientos.

Analizo criticamente los conceptos y las teorias que me presentan los profesores.

En determinados temas, una vez que los he estudiado y he profundizado en ellos,
soy capaz de aportar ideas personales y justificarlas

Me hago preguntas sobre las cosas que oigo, leo y estudio, para ver si los
encuentros convincentes.




Cuando en clase o en los libros se expone una teoria, interpretacion o conclusion,
trato de ver si hay buenos argumentos que la sustenten

Cuando oigo o leo una afirmacion, pienso en otras alternativas posibles.




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de Estrategias de Aprendizaje

Objetivo del instrumento

Identificar las estrategias que emplean los estudiantes cuando
aprenden

Nombres y apellidos delexperto

Roberto Santiago Bellido Garcia

Documento de identidad 088831319
IAfios de experiencia en el area 15 ANOS
Méaximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana
Instituciéon Ucv
Cargo Docente Renacyt
NUmero telefénico 089300400
Firma (

C
Fecha 25/05/2024

Experto 1

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
(Cuestionario de Interaccion en contextos virtuales) que permitira recoger la informacion en
la presente investigacion: Evaluacion de estrategias de aprendizaje e interaccion en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones

pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece ala

dimensién/subcategoria y basta para obtener la  [L: de acuerdo
medicion de esta 0: en desacuerdo

Suficiencia




El/la item/pregunta se comprende facilmente, es

: de acuerdo

Claridad decir, su sintactica y semantica sonadecuadas
: en desacuerdo
El/la item/pregunta tiene relacién légica con el
Coherencia indicador que esta midiendo : de acuerdo
: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o importante, es
Relevancia decir, debe ser incluido - de acuerdo

: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)




Matriz de validacién del cuestionario de la variable Interaccién en contextos virtuales

Definicion de la variable: se le define como el proceso dindmico que facilita el intercambio de informacién y la construccion colaborativa de
conocimientos entre los participantes de un entorno de aprendizaje en linea. Este proceso es fundamental para la educacion a distancia y se

manifiesta a través de diferentes formas de comunicacion entre estudiantes, profesores y recursos didacticos disponibles en la plataforma virtual

(Wolfe et al., 2017).

. Ly . B © Ly
Dimension Indicador Item -S © S Observacion
& 3 3 g8
'S 2 @ >
= = = <
5 L o )
() (@) o 14
Frecuencia de | He podido resolver dudas sobre los temas de la materia, gracias a la ayuda | 1 1 1 1
comunicaciones s
A recibi I rofesor res.
Calidad de la ecibida de los profesores/tutores
retroalimentacion _ _ _
Disponibilidad Los profesores/tutores acompafiaron mi proceso formativo. 1 1 1 1
accesibilidad del profesor
para resolver dudas Recibi apoyo de los profesores/tutores cuando tuve dificultades para resolver un | 1 1 1 1
Claridad y rapu_jez de las ejercicio o actividad.
respuestas del instructor
Mantengo un estado de animo apropiado para trabajar. Los profesores/tutores | 1 1 1 1
Interaccion motivaron mi aprendizaje.
con los — -
Las respuestas de los profesores/tutores me hicieron reflexionar sobre lo | 1 1 1 1
profesores/ )
aprendido.
tutores _ _ _
Las intervenciones de los profesores/tutores en los foros del aula virtual fueron | 1 1 1 1
claras.
Recibi explicaciones de mis errores por parte de los profesores/tutores, cuando | 1 1 1 1
me mostraron examenes parciales.
Los profesores/tutores intervinieron constantemente en los foros para resolver | 1 1 1 1
problemas y dudas.
Recibi apoyo de los profesores/tutores cuando tuve dificultades administrativas o | 1 1 1 1
técnicas.




Cuando los ejercicios eran dificiles de resolver los profesores/tutores

proporcionaron ayuda.

Asisti a las clases préacticas presenciales.

Asisti a los horarios de consulta presenciales ofrecidos por los profesores/tutores.

Interaccién
con los

materiales

Uso de los materiales
didacticos

Relevancia y calidad de
los materiales

Integracion de los
recursos didacticos en las
actividades de
aprendizaje

Frecuencia y profundidad
del compromiso con el
contenido del curso

El contenido de los materiales de estudio y de la plataforma me facilitaren el
estudio.

Los materiales del curso y la plataforma fueron faciles de comprender.

Los contenidos en diferentes formatos (impresos, digitales, textuales, planillas de
célculo, etc) fueron de apoyo para aprender los temas.

La diversidad de los materiales didacticos fue adecuada para la comprensién de
los temas.

Los ejercicios y actividades de aprendizaje fueron adecuados para los contenidos
del curso.

Encontré informacion en los materiales y en la plataforma para realizar los
ejercicios.

Encontré informacién en los materiales y en la plataforma para resolver dudas.

La informacién en los materiales de estudio y en la plataforma fue suficiente para
presentarme en los examenes parciales.

Las evaluaciones parciales estuvieron relacionadas con los contenidos de los
materiales de estudio y la plataforma.

Encontré informacion en la plataforma para organizar mi estudio.

Interaccién
con otros

compafieros

Nivel de colaboracion y
comunicacion entre
estudiantes
Participacion en foros de
discusion y actividades
grupales

Entre compafieros nos apoyamos para realizar los ejercicios o actividades.

Pude conocer a los compafieros con los que comparti la materia.

El intercambio en la plataforma con mis compafieros me ayudd para el

aprendizaje.




Contribuciones a
trabajos en equipo y
proyectos colaborativos
Apoyo entre pares y
frecuencia de interaccion
en discusiones en linea

Cuando me contacté con otros compafieros a través de la plataforma, fue para
realizar alguna actividad o ejercicio de la materia.

Las participaciones de mis compafieros en los foros de la plataforma me ayudaron
a entender los temas de la materia

Los alumnos del curso colaboramos entre nosotros para resolver ejercicios o
actividades.

Los alumnos del curso, en general, participaron activamente en la plataforma para
aprender.

Los alumnos del curso, en general, participaron activamente en la plataforma para
aprender.

Cuando tuve dificultad para comprender los contenidos, recibi apoyo de mis
compafieros.




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de Interaccion en contextos virtuales

Objetivo del instrumento

Evaluar dimensiones de interaccidon en contextos virtuales
de aprendizaje

Nombres y apellidos delexperto

JOSE JESUS PARIONA MARTINEZ

Documento de identidad

09597152

IAfios de experiencia en el area

5 ANOS

Maximo Grado Académico

DOCTOR EN EDUCACION

Nacionalidad PERUANO
Institucién UNIVERSIDAD INCA GARCILASO DE LA VEGA - UCV
Cargo DOCENTE - JURADO

NUmero telefonico

984109919

Firma

Dr. José JeSus Pariona Martinez

Fecha

25/05/2024




Experto 2
Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
(Cuestionario de Interaccién en contextos virtuales) que permitira recoger la informacion en
la presente investigacion: Evaluacion de estrategias de aprendizaje e interaccion en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece ala
Suficiencia dimensién/subcategoria y basta para obtener la |1 de acuerdo
medicion de esta 0: en desacuerdo

El/la item/pregunta se comprende facilmente, es

Claridad decir, su sintactica y semantica sonadecuadas  |L: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta tiene relacion I6gica con el
Coherencia indicador que esta midiendo 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta es esencial o importante, es
Relevancia decir, debe ser incluido 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



Matriz de validacién del cuestionario de la variable Interaccién en contextos virtuales

Definicion de la variable: se le define como el proceso dindmico que facilita el intercambio de informacién y la construccion colaborativa de
conocimientos entre los participantes de un entorno de aprendizaje en linea. Este proceso es fundamental para la educacion a distancia y se

manifiesta a través de diferentes formas de comunicacion entre estudiantes, profesores y recursos didacticos disponibles en la plataforma virtual

(Wolfe et al., 2017).

. Ly . B © Ly
Dimension Indicador Item -S © S Observacion
5 i o &
‘© = @ 3
> -_— o )
() (@) o 14
Frecuencia de | He podido resolver dudas sobre los temas de la materia, gracias a la ayuda | 1 1 1 1
comunicaciones s
A recibi I rofesor res.
Calidad de la ecibida de los profesores/tutores
retroalimentacion _ _ .
Disponibilidad Los profesores/tutores acompafiaron mi proceso formativo. 1 1 1 1
accesibilidad del profesor
para resolver dudas Recibi apoyo de los profesores/tutores cuando tuve dificultades para resolver un | 1 1 1 1
Claridad y rapu_jez de las ejercicio o actividad.
respuestas del instructor
Mantengo un estado de animo apropiado para trabajar. Los profesores/tutores | 1 1 1 1
Interaccion motivaron mi aprendizaje.
con los — -
Las respuestas de los profesores/tutores me hicieron reflexionar sobre lo | 1 1 1 1
profesores/ )
aprendido.
tutores _ _ _
Las intervenciones de los profesores/tutores en los foros del aula virtual fueron | 1 1 1 1
claras.
Recibi explicaciones de mis errores por parte de los profesores/tutores, cuando | 1 1 1 1
me mostraron examenes parciales.
Los profesores/tutores intervinieron constantemente en los foros para resolver | 1 1 1 1
problemas y dudas.
Recibi apoyo de los profesores/tutores cuando tuve dificultades administrativas o | 1 1 1 1
técnicas.




Cuando los ejercicios eran dificles de resolver los profesores/tutores

proporcionaron ayuda.

Asisti a las clases préacticas presenciales.

Asisti a los horarios de consulta presenciales ofrecidos por los profesores/tutores.

Interaccién
con los

materiales

Uso de los materiales
didacticos

Relevancia y calidad de
los materiales

Integracion de los
recursos didacticos en las
actividades de
aprendizaje

Frecuencia y profundidad
del compromiso con el
contenido del curso

El contenido de los materiales de estudio y de la plataforma me facilitaren el
estudio.

Los materiales del curso y la plataforma fueron faciles de comprender.

Los contenidos en diferentes formatos (impresos, digitales, textuales, planillas de
célculo, etc) fueron de apoyo para aprender los temas.

La diversidad de los materiales didacticos fue adecuada para la comprensién de
los temas.

Los ejercicios y actividades de aprendizaje fueron adecuados para los contenidos
del curso.

Encontré informacion en los materiales y en la plataforma para realizar los
ejercicios.

Encontré informacién en los materiales y en la plataforma para resolver dudas.

La informacién en los materiales de estudio y en la plataforma fue suficiente para
presentarme en los examenes parciales.

Las evaluaciones parciales estuvieron relacionadas con los contenidos de los
materiales de estudio y la plataforma.

Encontré informacion en la plataforma para organizar mi estudio.

Interaccién
con otros

compafieros

Nivel de colaboracion y
comunicacion entre
estudiantes
Participacion en foros de
discusion y actividades
grupales

Entre compafieros nos apoyamos para realizar los ejercicios o actividades.

Pude conocer a los compafieros con los que comparti la materia.

El intercambio en la plataforma con mis compafieros me ayudd para el

aprendizaje.




Contribuciones a
trabajos en equipo y
proyectos colaborativos
Apoyo entre pares y
frecuencia de interaccion
en discusiones en linea

Cuando me contacté con otros compafieros a través de la plataforma, fue para
realizar alguna actividad o ejercicio de la materia.

Las participaciones de mis compafieros en los foros de la plataforma me ayudaron
a entender los temas de la materia

Los alumnos del curso colaboramos entre nosotros para resolver ejercicios o
actividades.

Los alumnos del curso, en general, participaron activamente en la plataforma para
aprender.

Los alumnos del curso, en general, participaron activamente en la plataforma para
aprender.

Cuando tuve dificultad para comprender los contenidos, recibi apoyo de mis
compafieros.




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de Interaccion en contextos virtuales

Objetivo del instrumento

Evaluar dimensiones de interaccidon en contextos virtuales
de aprendizaje

Nombres y apellidos delexperto

César Fernando Romero Vasquez

Documento de identidad

18084012

IAfios de experiencia en el area

8 ANOS

Maximo Grado Académico

Dr. En gestion publica y gobernabilidad

Nacionalidad Peruano
Institucion UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
Cargo DOCENTE
NUmero telefénico 974 150 194
Firma c
César Fernando Romero Vasquez
Fecha 25/05/2024




Experto 3
Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de datos
(Cuestionario de Interaccién en contextos virtuales) que permitira recoger la informacion en
la presente investigacion: Evaluacion de estrategias de aprendizaje e interaccion en contextos
virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones
pertinentes. Los criterios de validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El/la item/pregunta pertenece ala g g
Suficiencia dimensién/subcategoria y basta para obtener la : de acuerdo
medicion de esta 0: en desacuerdo

El/la item/pregunta se comprende facilmente, es

Claridad decir, su sintactica y semantica sonadecuadas 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta tiene relacién légica con el
Coherencia indicador que esta midiendo 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

El/la item/pregunta es esencial o importante, es
Relevancia decir, debe ser incluido 1: de acuerdo
0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008)



Matriz de validacién del cuestionario de la variable Interaccién en contextos virtuales

Definicion de la variable: se le define como el proceso dindmico que facilita el intercambio de informacién y la construccion colaborativa de
conocimientos entre los participantes de un entorno de aprendizaje en linea. Este proceso es fundamental para la educacion a distancia y se

manifiesta a través de diferentes formas de comunicacion entre estudiantes, profesores y recursos didacticos disponibles en la plataforma virtual

(Wolfe et al., 2017).

. Ly . B © Ly
Dimension Indicador Item -S © S Observacion
& 3 3 g8
'S 2 @ >
= = = <
5 L o )
() (@) o 14
Frecuencia de | He podido resolver dudas sobre los temas de la materia, gracias a la ayuda | 1 1 1 1
comunicaciones s
A recibi I rofesor res.
Calidad de la ecibida de los profesores/tutores
retroalimentacion _ _ _
Disponibilidad Los profesores/tutores acompafiaron mi proceso formativo. 1 1 1 1
accesibilidad del profesor
para resolver dudas Recibi apoyo de los profesores/tutores cuando tuve dificultades para resolver un | 1 1 1 1
Claridad y rapu_jez de las ejercicio o actividad.
respuestas del instructor
Mantengo un estado de animo apropiado para trabajar. Los profesores/tutores | 1 1 1 1
Interaccion motivaron mi aprendizaje.
con los — -
Las respuestas de los profesores/tutores me hicieron reflexionar sobre lo | 1 1 1 1
profesores/ )
aprendido.
tutores _ _ _
Las intervenciones de los profesores/tutores en los foros del aula virtual fueron | 1 1 1 1
claras.
Recibi explicaciones de mis errores por parte de los profesores/tutores, cuando | 1 1 1 1
me mostraron examenes parciales.
Los profesores/tutores intervinieron constantemente en los foros para resolver | 1 1 1 1
problemas y dudas.
Recibi apoyo de los profesores/tutores cuando tuve dificultades administrativas o | 1 1 1 1
técnicas.




Cuando los ejercicios eran dificiles de resolver los profesores/tutores

proporcionaron ayuda.

Asisti a las clases préacticas presenciales.

Asisti a los horarios de consulta presenciales ofrecidos por los profesores/tutores.

Interaccién
con los

materiales

Uso de los materiales
didacticos

Relevancia y calidad de
los materiales

Integracion de los
recursos didacticos en las
actividades de
aprendizaje

Frecuencia y profundidad
del compromiso con el
contenido del curso

El contenido de los materiales de estudio y de la plataforma me facilitaren el
estudio.

Los materiales del curso y la plataforma fueron faciles de comprender.

Los contenidos en diferentes formatos (impresos, digitales, textuales, planillas de
célculo, etc) fueron de apoyo para aprender los temas.

La diversidad de los materiales didacticos fue adecuada para la comprensién de
los temas.

Los ejercicios y actividades de aprendizaje fueron adecuados para los contenidos
del curso.

Encontré informacion en los materiales y en la plataforma para realizar los
ejercicios.

Encontré informacién en los materiales y en la plataforma para resolver dudas.

La informacién en los materiales de estudio y en la plataforma fue suficiente para
presentarme en los examenes parciales.

Las evaluaciones parciales estuvieron relacionadas con los contenidos de los
materiales de estudio y la plataforma.

Encontré informacion en la plataforma para organizar mi estudio.

Interaccién
con otros

compafieros

Nivel de colaboracion y
comunicacion entre
estudiantes
Participacion en foros de
discusion y actividades
grupales

Entre compafieros nos apoyamos para realizar los ejercicios o actividades.

Pude conocer a los compafieros con los que comparti la materia.

El intercambio en la plataforma con mis compafieros me ayudd para el

aprendizaje.




Contribuciones a
trabajos en equipo y
proyectos colaborativos
Apoyo entre pares y
frecuencia de interaccion
en discusiones en linea

Cuando me contacté con otros compafieros a través de la plataforma, fue para
realizar alguna actividad o ejercicio de la materia.

Las participaciones de mis compafieros en los foros de la plataforma me ayudaron
a entender los temas de la materia

Los alumnos del curso colaboramos entre nosotros para resolver ejercicios o
actividades.

Los alumnos del curso, en general, participaron activamente en la plataforma para
aprender.

Los alumnos del curso, en general, participaron activamente en la plataforma para
aprender.

Cuando tuve dificultad para comprender los contenidos, recibi apoyo de mis
compafieros.




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de Interaccion en contextos virtuales

Objetivo del instrumento

Evaluar dimensiones de interaccidon en contextos
virtuales de aprendizaje

Nombres y apellidos delexperto

Roberto Santiago Bellido Garcia

Documento de identidad 088831319
IAfios de experiencia en el area 15 ANOS
Maximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana
Institucién UCvVv
Cargo Docente Renacyt
NUmero telefénico 989300400
Firma (

C
Fecha 25/05/2024




Anexo 4. Confiabilidad

Tabla 10
Analisis de fiabilidad

Alfa de N° de
Instrumento
Cronbach elementos

Cuestionario de Evaluacién de estrategias de aprendizaje 0.963 31

Cuestionario de Interacciéon en entornos virtuales 0.984 30

Confiabilidad del cuestionario de Evaluacién de estrategias de aprendizaje
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Confiabilidad del cuestionario de Interaccion en entornos virtuales

ﬁ “ResultadoPilote Vanessa.spv [Decumente1] - IBM SPSS Statistics Visor

= a X
Archivo  Editar  Ver Datos T Insertar  Formato  Analizar  Graficos  Utilidades ~ Ampliaci Ventana  Ayuda
SHE3 & S N
L - =
=1 - SRR ooy e~ X
ultado =
Registro RELIABILITY
Fiabilidad /VARIABLES=p32 p33 p3¢ p35 p36 p37 p38 p3% p40 pél pd42 pd3 pdé pi5 pi6 p47 péed pd% pS0 p5Sl p52
[ Titulo P53 p54 p55 p56 ps7 pS8 p59 peld pel
Notas /SCALE ('ALL VARIABLES') ALL
~L{E Conjunto de datos activo /MODEL=ALPEA.
Escala: ALL VARIABLES
[ Titulo
(] Resu(nen de procesamie Fiabilidad
“. [ Estadisticas de fiabilidad
Registro
Fiabilidad Escala: ALL VARIABLES
[ Titulo
-[& Notas
~{&] Escala: ALL VARIABLES Resumen de procesamiento de
[ Titulo casos
+--[& Resumen de procesamie " o
“4- [ Estadisticas de fiabilidad
Casos  Valido 20 100.0
Excluido® 0 0
Total 20 100.0
a.La eliminacidn porlista se basaen
todas las variables del
procedimiento.
Estadisticas de
fiabilidad
» Alfa de Nde
Cronbach elementos
984 El]
O] — || v

|IBM SPSS Statistics Processorestalisto | | |Unicode:ON |H: 84, W: 1097 pt




Ayuda

Ventana

Utilidades

Graficos

Analizar

T

Datos

Ver

Editar

Base de datos de la prueba piloto

@ BDPiloto Vanessa.sav [ConjuntoDatosT] - IBM SPSS Statistics Editor de datos

Archivo

B [ ———
x 5| ¢
2 EL. Tl | S
2 =
Slam=[® ® @ ® o owa & oS eSS0 o = i (=] 2
EA || 2 M
bl oo DN Lol B el Ko o F E= TS E o P pg vy £ vy o 5 e \ 5| &
> g
S = s
Cla - ™m T mm@me -~ -~ %N W e N z =
P
N Y 2 .
a g 5
dlamerm m e e o w e - e e NN e e e e e e g g
=l
N e R e A T
IS N S R e S PSR S ™ g
2
b
B N N I e T N Iv R A A 2 Go— N T T NN mm MmN T N T S w — %
3
il
o F NN M ™ m M oe & W e T & o T @ Cwo ™™=+ mao Mmoo o B Nt o 0 e e
g *¥
RN REMEECEEINR R GG & o BRI ARG IR G IO R e o L R
o T oM M M MmO v o 0 W W s e W B B ™ M o MM om e & v oW o~ o o~ oo oo
& %
@
R A N e M R N R R e N R N N AL
=
@ &
Mw NN N M MmN T % M oo |2 Aww ™ @ F e oo NN N N T e o e o N
R A e N R A R TR G n| ™ S NS N0 ST o e = e
N A N e e e A ) o= ™ T F T N M e N T NG N T — N Wt
B N e e T R R A P AR R N RN e PN PN VR R e R R
N N N N R R T N A GoM ™ M T N MmN NN N T N e e o
4 m MmN Mmoo m e N — N M NN T " T R R N I A A 3
3
2 b
@ s m e MM om e o e e s o s v o < Gwol ™ m S oMMt e e NN W e o
- i
4 e e e e e e e S N e o 8 Ga o™ m T MMM N NN N T e T N e T T T
&
2 A3
S P m N e e e NN e N d S ® e, N e PTG GG R I IR IG IR G IR ARG S
g =
B N N N I I e A A e AT s Gam @M T T Mm@ m e e - e NN T T — N
8
= %
S % MM om s e MmN o Nt Nt e a e £ oo™ T & Mm@ @ e e e e &N - & e @
I R R A R R R S e 2 Gww ™ %+ NN N M- N T N BN o N
g )
I e e e e e R e m, A T F T N M N T N m N T e W e
e e e e e S w5 v o e e e e e
. &
s i
B N N N I R I A ) 5 & Go M@ M N m M NN NN T N e e T o
2 *¥
m N m MM a N NN T N N N NN N M mm o e e R R R e o e o R P R P T = e
28
B g %
g &
A A R I R R R R P P P AR A N @ R N R e e N e I IE AL )
&5 %
@ M M MmN o o N o N e N = mm Bmo ™ Moo Mmoo NN e S o — o o o o e o o
T B ¥
q aw CEC R A R R AR R TR R o mm, Bmm ™+ N MMM e N e N NN e Nt N
® & %
Gs [T ™M mmm e e e e SN WD e o e o g0 Gmm @M T T Mm@ MmN N T T — NN
5 &
? k> ND,E‘ =
am |m oM % o N e o os o o e o N o w o o e o S Amo ™ T N MM e N N NN e N e o o
[ )
m‘f g h
T R S PR PN RS PR P S e g (S N 5 DHE Smin M T N MmN N N A NN N N N N
% is % =l
D_W: o M T NN @ Mm@ MmN T W T W a NS wm,.
X ]
g & = oz e g|le elxlealslo
k] 3 2 Afle| sl @l eoffen | 22 8 2 12 82| =182 2 ]| &
= i 1
2 "
N S Y S P P S S - =

[Unicode:on |

[1BM SPSS Statistics Processor estalist | |

Mendeley Reference Manager

Vista de datos




Anexo 5. Consentimiento Informado

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Evaluacion de estrategias de aprendizaje e interaccion en
contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024”.

Investigadora: Vanessa Raquel Quiroga Carbajal

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Evaluacion de estrategias de
aprendizaje e interaccién en contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima,
2024”, cuyo objetivo es Determinar la relacion entre estrategias de aprendizaje e
interaccion en contextos virtuales de estudiantes universitarios, Lima, 2024. Esta
investigacion es desarrollada por la suscrita, estudiante de la Escuela de Posgrado
de la Facultad de Educacion, de la maestria en Docencia Universitaria de la
Universidad César Vallejo del campus Lima Norte, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la Universidad Tecnoldgica del

Perq.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizard lo siguiente:

Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas.

Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 10 minutos y se realizara
en linea a través de formulario web. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran

anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea

continuar puede hacerlo sin ningan problema.



Riesgo (principio de No maleficencia):
Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar

incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdémico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo,
los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.
Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacibn puede contactar con la Investigadora
Vanessa Raquel Quiroga Carbajal al email: ondina_10@hotmail.com y asesor
Roberto Santiago Bellido Garcia al email: rsbellidog@ucvvirtual.edu.pe
Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos: Bertha Luz Girio Celi, fecha y
hora: 22 de mayo del 2024 a las 02:43 p.m.

Nombre y apellidos: Bertha Luz Girio Celi
Fecha: 22/05/2024
Hora: 02:43 p.m
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Anexo 7: Analisis complementario — calculo de la muestra

Poblacién conocida

S o oT MNZ=

Pablacién 1149476
Nivel de confianza (95%) 1.96
Probabilidad favorable 05
Probabilidad desfavorable 05
Error muestral 0.05
9

_ Z°PQN
"TEIN-1)+22PQ

n= 384



Anexo 8: Informacién complementaria de la muestra

UNIVERSIDAD

TIPO

CENSO 2023 INEI

PROPORCION

CANTIDAD POR

UNIVERSIDAD

Universidad Privada Norbert Wiener Privada 20674 3.920594404 15
Universidad Privada San Juan Bautista Privada 23220 4.403415017 16
Universidad Privada Peruano Alemana Privada 425 0.080596528 1
Universidad Tecnoldgica del Peru Privada 183110 34.72477708 133
Universidad Le Cordon Bleu S.A.C. Privada 1012 0.191914556 1
Universidad Maria Auxiliadora Privada 4249 0.805775642 3
Universidad Catdlica Sedes Sapientiae Privada 12131 2.30050937 9
Universidad Auténoma del Peru Privada 11465 2.17420987 8
Universidad Jaime Bausate y Meza Privada 1491 0.282751584 2
Universidad Peruana Unidn Privada 10920 2.070856675 8
Universidad Cientifica del Sur Privada 17253 3.271839763 13
Universidad ESAN Privada 4393 0.833083642 3
Universidad de Ciencias y Humanidades Privada 4117 0.780743309 3
Universidad Marcelino Champagnat Privada 1899 0.360124251 2
Universidad San Ignacio de Loyola Privada 23113 4.383123656 17
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas Privada 79866 15.14569956 58
Universidad de San Martin de Porres Privada 33055 6.268513497 24
Universidad Antonio Ruiz de Montoya Privada 2580 0.489268335 2
Universidad Ricardo Palma Privada 12963 2.458288926 9
Universidad Femenina del Sagrado Corazén Privada 4111 0.779605475 3
Universidad de Ciencias y Artes de América Latina |Privada 2670 0.506335835 2
Universidad Peruana Cayetano Heredia Privada 7390 1.401431394 5
Universidad del Pacifico Privada 5753 1.090992532 4
Universidad de Lima Privada 27243 5.16633227 20

Pontificia Universidad Catdlica del Peru Privada 27953 5.300975882 20
Universidad de Ingenieria y Tecnologia Privada 4262 0.808240948 3
100% 384

muestra






