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Resumen

La meta de este estudio es determinar de qué manera la gestién de la capacitacion
docente se relaciona con el uso de la plataforma institucional en un Centro de
Educacién Técnico-Productivo de Lima-2024 es una investigacion aplicada, enfoque
fue cuantitativo, disefio correlacional, destaca la relacion entre las variables gestion
de capacitacién y uso de la plataforma institucional, la poblacion fue de 50 docentes,
la muestra es igual a la poblacién, los datos se recolectaron con una encuesta de 29
items con respuestas si - no. Los resultados revelaron que la gestion para la
capacitacion de los docentes para el uso de la plataforma institucional esta siendo
deficiente. Se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alternativa (Hi) la
gestidn de capacitacidén docente favorecera el uso de la plataforma institucional en un
Centro de Educacion Técnico-Productivo de Lima - 2024. Se concluyd existe una
dependencia estadistica entre estas dos variables gestién de capacitacién y uso de
la plataforma institucional, aumentan y disminuyen una en funcién de la otra. Se
recomendo A la institucion CETPRO se le recomienda establecer el desarrollo de
actividades de capacitacion en atencion a que esto mejore la forma como los docentes

usan la plataforma institucional.

Palabras clave: Educacion, gestion de capacitacion, plataforma institucional.
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Abstract

The goal of this study is to determine how teacher training management is related to
the use of the institutional platform in a Technical-Productive Education Center of Lima
- 2024. 1t is applied research, the approach was quantitative, correlational design,
highlights the relationship between the variables training management and use of the
institutional platform, the population was 50 teachers, the sample is equal to the
population, the data was collected with a 29-item survey with yes - no answers. The
results revealed that the management for training teachers to use the institutional
platform is being deficient. The null hypothesis is rejected, and the alternative
hypothesis (Hi) is accepted: teacher training management will favor the use of the
institutional platform in a Technical-Productive Education Center of Lima-2024. It was
concluded that there is a statistical dependence between these two variables, training
management and use of the institutional platform, they increase and decrease one
depending on the other. It was recommended The CETPRO institution is
recommended to establish the development of training activities to improve the way

teachers use the institutional platform.

Keywords: Education, training management, institutional platform.



I.  INTRODUCCION

La gestion en el mundo es un elemento gerencial y de administraciéon cuya finalidad
es dar respuestas oportunas y efectivas a los problemas que afectan a un grupo de
personas 0 a una region o nacion entera impidiendo avances efectivos y positivos hacia
un desarrollo arménico. Lo planteado por Sanchez (2020) destaca estas operaciones
como orientadas a gerenciar la administracion de los recursos disponibles en entidades
u organizaciones a fin de satisfacer lo que necesita un servicio publico para cumplir sus
funciones. La debilidad el aplicar politicas en instituciones publicas fue planteada en
Europa por la Universidad Internacional de La Rioja (2023) donde destaca la existencia
de una pérdida creciente de la confianza y la credibilidad de los usuarios en que estos

gestores publicos realmente resuelven sus problemas y atienden sus necesidades.

En América Latina segun, Ruiz-Valenzuela (2022) al identificar las razones de las
falencias presentadas en el clima escolar indica que en Colombia se detectaron falencias
ocasionadas por una gestion educativa que no atiende los problemas de los roces
sociales ocurridos entre los estudiantes, el desarrollo de los procesos formativos en
muchas instituciones no estan siendo mediados por las tecnologias de informacion y la
comunicacion que pueden orientar a los docentes para atender cada caso y remitirlo a la

instancia que pueda darle solucion.

En el Perd, segun apreciacion de Care (2023) la gestién publica en la gestion
educativa ha dejado estadisticas preocupantes pues durante la prepandemia del
Covid19 ya los datos eran preocupantes en cuanto al acceso y la calidad de la poblacion,
en especial en zonas rurales o suburbio de las ciudades, de esto el Ministerio de
Educacion (2022) indica que al menos un total de 124,533 estudiantes abandonaron las
aulas en el 2021. La problematica del acceso, prosecucion y captacion de participantes
para que continlen o se inserten en el sistema educativo en el Perd, IPEBA (2013)
denominado Instituto Peruano de Evaluacion y Acreditacion de la Calidad de la
Educacion Basica indica la necesidad de incentivar esta gestion, pues ya para esos
tiempos se percibia falta de compromisos de los entes gubernamentales con la

poblacion.

En el Perl desde el afio se legislo para atender a través de la gestion de



capacitacion en carencias educativas, en Lima, segun estadisticas de SENAJU (2023)
con la denominacion de Secretaria Nacional de la Juventud, destaca que la juventud,
definida entre 15 a 29 afios en un 57.2% han culminado la Educacion Secundaria, un
14.6% la Educacién Técnica no Universitaria, lo cual permite inferir que la figura de los
CETPRO requiere de un personal docente capacitado para fortalecer la formacion que

alli se propicia a los aspirantes.

Un caso particular es el de un centro educativo ubicado en un distrito de Lima
Este, el cual comienza a funcionar en el 2005, el mismo tiene como metas dar a jovenes
y adultos una formacion técnica productiva intermedia a la Educacion Superior que les
permita capacitarse e ir avanzando en una formacién intermedia para incorporarse de
una forma eficiente a la demanda laboral de distintas empresas publicas o privadas, o en
otro caso desarrollar emprendimientos que le generen un crecimiento econémico que
redunde favorablemente en las estadisticas de desarrollo local, regional y nacional, en
esta instruccidon se pueden cursar carreras técnicas del area tecnoldgica de informética
y Computacion, estética, trabajos con Textil y otras de gran demanda en el ambito laboral,
donde se alternan modalidades de estudio presencial, semipresencial y a distancia, con
actividades formativas que se fortalecen con convenios con el sector productivo en todas

estas especialidades de alta demanda en la capital del Pera.

En una institucion educativa de Lima en 2024, orientada a mejorar la
empleabilidad de sus estudiantes, se encuentran jovenes, profesionales y amas de casa
gue buscan incrementar sus ingresos y generar autoempleo. Estos estudiantes son
atendidos por docentes formadores, profesionales titulados en diversas especialidades.
Se espera que los docentes no solo sean responsables y abiertos al cambio dentro de la
organizacion, sino que también comprendan su rol como agentes de cambio social,
comprometiéndose con los logros de los egresados en su camino hacia una mejor

calidad de vida y mejorando la imagen institucional.

Sin embargo, a pesar de estas expectativas, se ha observado que los docentes
emplean métodos didacticos tradicionales que muestran dificultad de abordar el uso de
la plataforma institucional. Esto demuestra un resultado que afecta la carga de
informacién virtual y limitando la promocion de la innovacion pedagdégica en la institucion.
La falta de capacitacion adecuada y el desinterés de la gestion en el uso de la plataforma

tecnoldgica han contribuido a este problema.



La inaccion de los docentes en el manejo de la plataforma institucional ha
disminuido el desempefio académico, quienes no reciben los recursos y el apoyo
necesarios. Esta debilidad en el uso de herramientas tecnoldgicas ha dificultado la fluidez
de la comunicacion, ha afectado la rapidez en la gestion administrativa de la labor
docente, haciendo menos efectivas la interaccion, evaluaciones y el seguimiento
académico. Como consecuencia, la experiencia educativa se torna desmotivadora para
los estudiantes, especialmente en las evaluaciones periodicas realizadas por el Ministerio
de Educacion, limitando asi las posibilidades de obtener un licenciamiento acorde con la

funcién educativa que se cumple.

En el centro educativo seleccionado para el estudio se propone brindar una
mejora a esta gran debilidad mediante la gestion de la capacitacion docente, propiciara
gue se fomenten reuniones con la finalidad de desarrollar capacitaciones, se pondra en
practica subir informacion relevante que permita la comunicacion de los docentes y los
orienten a usar la plataforma institucional, se realizan acompafnamientos con un docente
experto que guie el uso de dicha plataforma, se crearan alianzas estratégicas con miras
a favorecer la capacitacion docente, pues si esta debilidad no es asumida por la gestion,

indirectamente se afecta la formacion de la poblacion estudiantil.

En atencion a lo planteado, surgen la pregunta del problema a investigar, en lo
general: ¢ De qué manera la gestion de la capacitacion docente se relaciona con el uso
de la plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima- 20247
Seguido los problemas especificos son (a)¢,De qué manera la gestion de la capacitacion
docente se relaciona con la participacién en cuanto al uso de la plataforma institucional
en un Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima-20247?,(b) ¢De qué manera la
gestion de la capacitacion docente se relaciona con la ejecucion en cuanto al uso de la
plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima-2024?y,(c)
¢De qué manera la gestion de la capacitacion docente se relaciona con la evaluacion en
cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-Productivo
de Lima-2024~.

La investigacion aqui planteada se justifica en lo tedrico la gestion se refiere al
conocimiento complejo, interdisciplinario, donde se disefian sistemas para dirigir,
informar y controlar operaciones en las organizaciones y sus proyectos para atender

necesidades de los entornos sociales a fin de asumir lo planteado para vencer la



incertidumbre, segun Casas (2023) la gestion desde las variables causales tales como
hechos o realidades sociales, conocimiento de las causas, aplicacion de métodos
apropiados, usando la tecnologia para manejar las informaciones y comunicarse
eficientemente, atencion a instituciones y personas, gerencia de recursos y operaciones,
evaluacién de productos y resultados, e interlocucion de la gestion publica para resolver
problemas que afecten a los ciudadanos. En este sentido se asume que la gestion tiene
entre sus responsabilidades la atencion a situaciones educativas en todos sus aspectos,
por ello, la capacitacion docente en un Centro educativo técnico-productivo (CETPRO)

de Lima-2024 se justifica para ser abordada como un tema a ser investigado.

Lo referente al aspecto practico tiene la justificacion la investigacion en atencion a
gue permite poner en practica los elementos que guian la gestion de la capacitacion
docente, evaluando los procesos seguidos para dar satisfaccion a las demandas de los
educadores quienes usaran esta plataforma institucional, lo cual indirectamente propicia
una mejor atencion de los estudiantes cursantes y los posibles participantes potenciales
gue requieren ser captados, implicando conocer las realidades sociales y los hechos que
las definen, con la posibilidad de conocer las causas para aplicar métodos gerenciales
gue adquieran la informacion, establezcan mecanismos de comunicacion dentro de esta
institucién educativa y a las personas que le corresponde de alguna forma llevar vida
activa en la organizacion, se justifica poner en practica todas las herramientas para la
capacitacion docente para el uso de la plataforma institucional en un Centro educativo
técnico-productivo (CETPRO) de Lima-2024.

Un elemento importante que justifica el desarrollo de esta investigacion para un
centro educativo de Lima-2024, es el aspecto metodologico, para lo cual se ha
seleccionado una investigacion a nivel cuantitativo, aplicada y con disefio correlacional,
esto implica un estudio desarrollado con solo un grupo de trabajo, no utilizara grupo
control, se le indaga lo relacionado a la gestion de la capacitacion que se aplica en la
institucion, obteniendo datos cuantitativos, donde esto permite resultados numéricos,
procesados por estadisticos que permitan establecer una relacion de variables y poder
llegar a conclusiones y recomendaciones, los instrumentos que se generen y validen
para este estudio, son un aporte para ser aplicados por otros investigadores que

requieran desarrollar estudios con variables e indicadores similares.

De acuerdo con lo descrito, se plantean como objetivos generales de



investigacion: Determinar de qué manera la gestion de la capacitacion docente se
relaciona con el uso de la plataforma institucional en un Centro de Educacion Técnico-
Productivo de Lima- 2024. Los objetivos especificos : (a) Determinar de qué manera la
gestiéon de la capacitacion docente se relaciona con la participacioén en cuanto al uso de
la plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima-2024, (b)
Determinar de qué manera la gestion de la capacitacion docente se relaciona con la
ejecucion en cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-
Productivo de Lima-2024 y (c) Determinar de qué manera la gestion de la capacitacion
docente se relaciona con la evaluacion en cuanto al uso de la plataforma institucional en

un Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima-2024.

Se establece la siguiente hipotesis general (Hi) La gestion de la capacitacion
docente se relaciona significativamente con el uso de la plataforma institucional en un
Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima-2024.La hipétesis nula (HO) indica que la
gestion de la capacitacion docente no se relaciona significativamente con el uso de la
plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico- Productivo de Lima -2024. Y
como hipotesis especificas se tiene las siguientes. H1: La gestion de la capacitacion
docente se relaciona significativamente con la participacion en cuanto al uso de la
plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima-2024. H2:
La gestion de la capacitacion docente se relaciona significativamente con la ejecucion en
cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-Productivo
de Lima-2024. y H3: La gestibn de la capacitacion docente se relaciona
significativamente con la evaluacion en cuanto al uso de la plataforma institucional en un

Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima-2024.

Algunos investigadores han realizado estudios internacionales que abordan el
impacto de la gestion en diversos ambitos donde se requiere esta forma de gobernanza
para resolver problemas. Kamarulnizam (2024) se enfoc6 en determinar la politica de
gobernanza aplicada a las préacticas de politicas multinivel en Tailandia y Malasia. A
través de una investigacion comparativa aplicada, se concluy6 que, en un Estado federal
con un alto grado de centralizacion, existen obstaculos para la gobernanza multinivel,
pero a pesar de ello, se ofrecen oportunidades para que diversas partes interesadas
participen en la toma de decisiones y desarrollen politicas innovadoras. Este enfoque

subraya la importancia de la gestion de la capacitacién, donde preparar a los actores



involucrados es crucial para enfrentar los desafios de la gobernanza y fomentar la

participacion efectiva en procesos de toma de decisiones y creacion de politicas.

En otra investigacion, Gonzalez-Gutiérrez et al. (2023) analizaron la importancia y
los desafios del uso de la tecnologia en el proceso educativo en México. Este estudio,
desarrollado como una investigacion descriptiva con un disefio bibliografico y un analisis
critico de los datos recopilados, revel6 que los enfoques contemporaneos de la gestion
educativa encuentran en la tecnologia una serie de elementos que apoyan las
actividades didacticas. Se concluy6 que el uso de la tecnologia ha tenido un impacto
revolucionario en diversas areas de la educacion y se presenta como una oportunidad

para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.

En su trabajo, Saenz et al. (2020) tuvo como objetivo analizar la gestion de la
tecnologia desde sus principios, herramientas y aplicaciones, a través de una
investigacion documental, cuantitativa y con disefio bibliografico. Los resultados
indicaron que las organizaciones del siglo XXI no estaban renovandose adecuadamente
para enfrentar los cambios en los entornos locales, derivados de las transformaciones
globales y competitivas. Se concluyo que la innovacion tecnoldgica es un factor clave
gue determina la ventaja en la rivalidad competitiva, impulsando la creacién de valor al

integrar dimensiones tradicionales con la competitividad.

En el estudio de Waissbluth y Larrain (2020), que analizo los modelos de gestion
y sus implicancias para la planificacion, evaluacion y control en el ambito estatal, se
presenté como un estudio documental de corte bibliogréafico. Los resultados mostraron
gue, al disefiar un modelo de gestion, es fundamental considerar las implicaciones de un
problema para coordinar costos en el disefio de politicas publicas, donde los programas
requieren una coordinacion creativa. Se concluy6 que, ante las nuevas tendencias en la
gestion, los Estados deben adaptar sus entornos institucionales, organizacionales vy el
planteamiento de objetivos para responder efectivamente a las demandas de la
ciudadania. Esta adaptacion es esencial también en la gestion de la capacitacion, donde
se busca preparar a los actores involucrados para enfrentar los retos actuales y futuros,
asegurando asi un impacto positivo en las funciones y en el cumplimiento de los objetivos

institucionales.

Por otra parte, los investigadores nacionales; Casas (2023), cuyo objetivo fue



analizar una teoria integral de la gestion en empresas prestadoras de servicio en
Cajamarca, Peru, se concluyo que la gestion efectiva requiere un profundo estudio de las
realidades sociales. Ademas, es esencial activar métodos gerenciales que permitan
resolver problemas y establecer mecanismos efectivos de comunicacion con todos los
involucrados. Estos aspectos son fundamentales en la gestion de la capacitacion, ya que
una formacion adecuada y bien gestionada es clave para alinear a los participantes con

los objetivos organizacionales y asegurar el logro de metas estratégicas.

En la investigacion realizada por Condori (2022), cuyo objetivo fue analizar la
politica nacional de modernizacién de la gestion hasta 2021, se concluyé que no existe
un sistema eficiente para articular el presupuesto publico, lo cual se atribuye a un disefio
deficiente. Este estudio, de caracter aplicado, subraya la importancia de una adecuada
gestion en todos los niveles, incluyendo la capacitacion. La formacion bien estructurada
y orientada a la resolucion de problemas resulta fundamental para mejorar la eficiencia y

efectividad en la implementacién de politicas y sistemas dentro de las organizaciones.

Segun Llontop (2021) En su estudio examina diversas teorias y ofrece un analisis
sobre la ejecucion e implementacion de nuevas politicas educativas para la capacitacion
docente, a través de una revision sistematica de articulos y libros tanto en bases de datos
internacionales como nacionales. La metodologia empleada fue tedrica, centrada en la
revision de politicas publicas relacionadas con la capacitacion docente. Se realizé un
analisis bibliografico que incluyd entrevistas individuales, asi como la consulta de libros
impresos y digitales, y leyes emitidas por el Estado peruano. Se concluye que la gestion
de la capacitacion docente es esencial, dado que la calidad de la ensefianza es un factor
clave que influye en el rendimiento académico de los estudiantes y, por ende, en la

calidad del sistema educativo.

Por otra parte, Cotrado (2020) en el estudio que tuvo como la meta de analizar la
construccion de la cultura de la performatividad a partir de la configuracion de las politicas
educativas de la Nueva Gestion Publica (NGP) en Per(. Fue un enfoque cualitativo,
orientado tedricamente a principios de la filosofia fundamentalista, aplico una entrevista
de tipo estructurada dirigida a ciertos actores educativos en la region Puno, como
conclusion se evidencio la existencia de rasgos performativos entre docentes y directivos,
es decir un esfuerzo entre el ser y el hacer, con actitudes que con lo que practica la

pedagogia es de manera inseguras, al incorporar medidas de corte politico de la Nueva



Gestion Publica serian las llamadas a impulsar este desarrollo sostenido y efectivo para

crear competitividad y mejorar los resultados de la labor docente.

Finalmente, Gonzélez y Fau (2021) con la meta de establecer las disposiciones
generales que permitan realizar de manera eficaz y eficiente la planificacion y ejecucion
de la gestién de los cursos de capacitacion en el ambito de la Tecnologia Nuclear;
desarrollado como un proyecto factible, apoyado en una investigacion descriptiva con
disefio de campo, como resultados detectd que existen debilidades en la atencién de las
etapas para ejecutar una capacitacion tecnoldgica. Se concluy6 que las etapas para
difundir, promover, inscribir y dar un certificado son débiles en esta institucion, es bajo el
nivel de satisfaccion de los participantes en cuanto a la matricula y la seleccion de los

facilitadores y los materiales para la capacitacion tecnoldgica.

Gonzalez y Fau (2021) llevaron a cabo una investigacion con el objetivo de
establecer las disposiciones generales para una planificacion y ejecucion eficaces y
eficientes en la gestién de capacitacion. Este estudio, desarrollado como un proyecto
factible, empleé una metodologia descriptiva con disefio de campo. Los resultados
indicaron debilidades en las etapas de difusion, promocion, inscripcion y certificacion de
la capacitacion tecnoldgica, las cuales se vieron afectadas por trAdmites burocraticos. Se
concluyd gue estas etapas son deficientes en la institucion analizada, lo que se refleja en
un bajo nivel de satisfaccion entre los participantes en relacion con la matricula. La
implementacion de una plataforma institucional podria ayudar a agilizar estos tramites,

mejorando asi la eficiencia del proceso.

Los aspectos tedricos que guian esta investigacion persiguen definir las variables
Gestion de Capacitacion y el Uso de las Plataformas Institucionales, se enfocan desde
el concepto de Chiavenato (2018) quien indica que capacitar es educar en una tematica
gue se desarrolla en un plazo corto que se aplica de forma sistémica y organizada,
propiciando a los recursos humanos conocimientos, desarrollo de habilidades y

adquisicion de competencias de aprendizajes definidos.

Para la administracion publica en el Perd SERVIR (2016) define la capacitacion
COMO una organizacion sistémica administrativa orientada a preparar y actualizar a los
Recursos Humanos con la finalidad de mejorar la forma como cumplen los procesos que

les son encomendados para lograr un desempefio mas eficiente, comprende fomentar el



desarrollo de competencias y conocimientos requeridos por el perfil del puesto que se

ejerce.

Uno de los elementos que segun Huiman (2022) la capacitacion para el uso de
plataformas digitales es para alcanzar este aspecto es la transformacion digital, es decir,
una gestion que use la tecnologia como mecanismo de control de gestion y
administracion de procesos para apoyar el desempefio de los recursos humanos, en
muchos casos la digitalizacién reducen la inversion en elementos logisticos que en otros
tiempos resultaban onerosos, acota que esta realidad novedosa no es totalmente
efectiva, pues requiere un acceso y conectividad que muchas regiones provinciales no
poseen, para preparar en estos aspectos se pueden incorporar facilitadores externos u

otros internos que presenten esas capacidades.

Para Zelicovich (2022) la gestién se conceptualiza como acciones gerenciales
para alcanzar experiencias exitosas de distintas instituciones, Quintero (2017) le atribuye
como caracteristicas el ubicarse en los contextos, pues ellos afiaden elementos de
diversidad que rigen la complejidad y el dinamismo de las realidades societales e
institucionales. Casas (2023) la refiere como un sistema de enfoque gerencial que
estudia realidades sociales e institucionales, se apoya en conocer causas, aplica y usa
la tecnologia para informarse, comunicar y solucionar lo detectado en las instituciones y

Su personal.

Las dimensiones de la gestidbn son consonas con las dimensiones de la gerencia,
Chiavenato (2018) refiere que desarrollar mediante la tarea de organizacion representa
el ser habil al determinar cuales seran los objetivos y que prioridades tendran esas tareas
en el espacio temporal, para ello realizar la evaluacion y reorientar lo que hace falta para
alcanzar sus objetivos, la planificacion realiza un diagnéstico, conoce la situacion, de ella
extrae la necesidades, conociendo este aspecto se plantea la posible solucién, esta se
formula todo lo necesario para resolver problematicas, de ella se deriva una participacion
gue es integrar a lo que se necesita como recursos para la ejecucion de los procesos y

poner en practica lo planificado en la realidad que los requiere.

Bajo esta vision, la capacitacion es parte de la educacion, pero se realiza en un
corto tiempo, es sistematica y esta organizada, la meta es que las personas adquieran

conocimientos, desarrollen sus habilidades y definan el mejor uso de sus competencias,



esto dentro de una empresa o institucion transmite conocimientos relacionados con el
trabajo que se va a desempefar, generando una mejor actitud para desempeiiarse tanto
en la realizacion de tareas, como en la integracion al ambiente laboral, en resumen,
aumenta conocimientos y pericia para todas las actividades se aprenden. En su analisis
Blas (2023) esta representa en muchos casos un proceso de modernizacion constante,
gue se adapten a dar soluciones a los problemas en escenarios nacionales, regional o
locales. Es de hacer notar que las tendencias actuales para refieren la participacion de
enfoques gerenciales como una manera de adaptarse a las demandas, donde los
procesos de capacitacion de los talentos humanos ocupan uno de los papeles

importantes en los nuevos tiempos.

Si se analiza la concepcion gerencial bajo la figura de como se opera en las
instituciones publicas auténoma.pe (2020) le reconoce un conjunto de procesos y
herramientas que se encaminan a validar logros de desempefio organizacional para el
servicio publico. Si se transfiere este concepto a una institucioén escolar, esto implica el
liderazgo y la organizacion que involucre al colectivo docente y tenga la disponibilidad de
los recursos, esto abre caminos para confrontar desafios cotidianos relacionados con la
modernizacion de las tareas docentes y administrativa que garanticen brindar un servicio

activo y eficiente de la labor educativa.

La gestion en los entornos educacionales, de acuerdo con Waissbluth y Larrin
(2021) evaluan lo que demandan de los ambitos sociales, economicos, asi como los
politicos, aplicando la perspectiva organizacional, en accién donde una organizacion,
percibida como entidad que coordina con el gestor educativo, bajo los preceptos de
comunicacion busca solucionar situaciones gque afecten las metas incluyendo lo que se
comprende de los procesos institucionales y los materiales de intercambio de acciones
eficientes. Si se estudia la gestion en entornos formativos, Casasola (2020) que muchas
veces los procesos de supervision enfatizan en la administracion de los programas
didacticos y lo hacen menos en como el docente cumple con labores tales como el
proceso de planificar, el asiento de los resultados evaluativos y de otros indicadores que

permiten el control de su labor.

El fortalecimiento institucional es reconocido como acuerdos para lograr una
eficacia en el proceso formativo de los usuarios en todos los niveles, dandole a la

organizacion una fortaleza interna para dar respuesta al entorno social, politico,
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econdmico Yy cultural, este enfoque refiere para Vargas (2020) la administracion de
recursos financieros de un territorio, en beneficio del talento humano, esto implica
alcanzar un manejo acorde de herramientas tanto en lo politco como normativo con
miras a lograr la efectividad con una gestion que significa el elemento que puede dar un

cambio en el fortalecimiento de empresas estatales.

Por su parte Ruiz-Valenzuela (2022) aporta que fortalecer las instituciones y se
orienta a trabajar por procesos, donde los resultados sean logros para ser analizados,
sin aceptarse como metas definitivas a aceptar sin objeciones, por ello la capacitacion
desde la gestidn es un factor de cambio que como es logico genera resistencias, efectos
estos que se minimizan con un abordaje estratégico como garantia de minimizar su

efecto adverso.

La Gestion de la Capacitacion (GDC) en el enfoque de Barturen (2022) los
procesos administrativos en cuanto a recursos humanos se refieren al desempefio de los
servidores publicos, para lo cual se requiere incrementar conocimiento para alcanzar
mayor competitividad. destaca que a nivel publico se gestiona para que los resultados
impliquen la mejora continua de todo lo relacionada a administrar recursos para la

estructura organizativa publica.

El capacitar también le corresponde a la gestion y es para la Autoridad Nacional
de Registro Civil (2022) el implementar procesos necesarios para resolver necesidades
operativas en las entidades publicas, la finalidad es la mejora en los desempefios de los
servidores civiles, con miras a reducir brechas en donde se evidencien debilidades en
los conocimientos y competencias, asi se fortalecen capacidades para dar respuesta a
las demandas institucionales, en resumen Para el Grupo OPE (2022) el gobernar con
efectividad hay que conocer lo realidad y su complejidad a fin de minimizar la
incertidumbre en las instituciones, para lo cual se requiere anticipar las respuestas
integrales. De alli que el mejorar los aprendizajes, pasa por mejorar factores estructurales

donde la capacitacion de los formadores es un pilar fundamental.

Los planteamientos de Alva (2022) la gestion en lo pablico se aplica para preparar
los recursos y dar un fortalecimiento de conocimientos y competencias, Campo (2016)
acota que existen brechas que deben cerrarse con lo cual se alcanzan metas en las

instituciones en cuanto a la formacién de profesional de los funcionarios y requiere
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fortalecer el servicio meritocréatico y profesional, disminuyendo los procesos burocraticos

gue limitan la eficiencia de un sistema real de capacitacion.

En otro enfoque Care (2023) destaca que en las instituciones educativas la
capacitacion es una estrategia de gran utilidad para el fortalecimiento de este servicio
gue se oferta a la sociedad en general desde de la administracién publica, esto contribuye
de manera directa con acciones orientadas a la calidad de lo que como servicios se
ofrece a las personas. La gestion de la capacitacion en las entidades publicas genera
una cadena de valor para el mejoramiento del servicio que se brinda al ciudadano, esta
estrategia para Alumna (2021) tiene como razon de ser la busqueda continua de garantia
para que el personal pueda cumplir sus funciones ejecutivas en la gerencia educativa
publica y lograr capacidades de dirigir los colectivos laborales cohesionandolos

eficazmente para hacerlos competitivos.

Otra posicion tedrica es la de Donald (2018) que considera variables que se
asumen que las politicas a nivel publico cumplen una funcion ciclica, donde se asume un
clima laboral y una cultura organizacional basado en las personas, motivando la
adaptacion y el aprendizaje, gerenciando que los trabajadores se empoderen, generando
valor a la gestion como una teoria integral desde la complejidad de elementos
conductuales personales y laborales que muchas veces comprometen la sostenibilidad
de los procesos y resultados, lo cual es aplicable a instituciones educativas. En referencia
a estas instituciones educativas se encuentran los Centros de educacion técnico-

productiva entidades disefiadas para este fin.

Las caracteristicas de funcionamiento de este modelo de institucion educativa
tecnoldgica y productiva, son segun el Centro Educativo Micaela Bastidas (2024) en el
Proyecto educativo Institucional (PEI) 2024 — 2028, destaca que la Educacion Técnico -
Productiva que ofrece esta institucion educativa contribuye a formar a la juventud y
también adultos, con la finalidad de aprobar el logro de proyectos que le garanticen
mejores condiciones de vida y empleabilidad para transformar su realidad impartidos con
clases modulares como también en los Ciclos Auxiliar Técnico y Técnico, estas
instituciones otorgan credenciales acordes con el Catalogo Nacional de Titulos y
Certificaciones en la oferta formativa de la Educacion Superior Tecnoldgica y Técnico
Productiva, otorgadas estas credenciales para justificar conocimientos para un empleo

calificado de ejercicio dependiente o independiente.
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. METODOLOGIA

Segun plantea Arias (2012) la metodologia se aplica para estudiar de forma
cientifica una situacion problemética, usando procesos definidos por un método que
sistematicamente indaga el como resolver los problemas que han sido planteados en las

interrogantes de estudio, produciendo asi nuevos conocimientos.

El tipo, enfoque y disefio de investigacion para el desarrollo de este trabajo se
seleccionod la denominada investigacion aplicada, para DuocUC (2023) la misma es util
pues permite de forma sistematica encontrar la solucion a problematicas que afecten a
individuos o grupos, en este caso se enfocd en la busqueda de dar soluciones con
aplicacion directa de procedimientos basados en hallazgos que relacionen la teoria con
el producto obtenido en la practica. El enfoque fue cuantitativo, pues a recolectar y

analizar datos numéricos.

El disefio es para Neill (2020) un conjunto de pasos a desarrollar, estos son para
Garcia (2020) son imprescindibles para ejecutar la investigacion, en este caso es de
alcance correlacional, donde se conocera es la relacioén que existe entre las variables en
un espacio determinado para una investigacion, se mide la relacion existente entre dos
variables, que son en este caso gestion de la capacitacion docente para el uso de la
plataforma institucional en un centro educativo técnico productivo Lima-2024. Un
esguema que permita visualizar el disefio no experimental se sustenta en encontrar un
coeficiente de correlacion existente entre las dos variables, la variable 1: Gestion de la
capacitacion docente y la variable 2: Uso de la plataforma institucional en funcién a la

percepcion que tiene una muestra.

Figura 1: Modelo de disefio correlacional simple

Leyenda
m : Muestra de estudio
V1
/l V1 : Variable gestion de la capacitaciéon docente
m r V2 : Uso de la plataforma institucional

\ T r : Coeficiente de correlacion existente entre las dos variables
V2
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Conceptualmente la variable gestion de la capacitacion docente se refiere
capacitar es educar en una tematica que se desarrolla en un plazo corto que se aplica
de forma sistémica y organizada, propiciando a los recursos humanos conocimientos,
desarrollo de habilidades y adquisicion de competencias de aprendizajes definidos.
Chiavenato. (2018).

Definicion operacional gestion de la capacitacion es un sistema administrativo
orientado a preparar y actualizar a los recursos humanos con la finalidad de mejorar la
forma como cumplen los procesos que les son encomendados para lograr un
desempefio mas eficiente, comprende fomentar el desarrollo de competencias y
conocimientos requeridos por el perfil del puesto que ejerce, apoyada en las dimensiones
educacion con tres items, organizacion con 4 items, planificacion con tres items,
ejecucion con 3 items, direccion con 3 items, control con tres items para totalizar 19

items.

Definicidn conceptualmente la segunda variable uso de la plataforma institucional
es la transformacion digital comprende el uso de la tecnologia como mecanismo de
control de gestion y administracion de procesos para apoyar el desempefio de los
recursos humanos, que reducen la inversion en elementos logisticos que en otros
tiempos resultaban onerosos, requiere un acceso y conectividad, para preparar al
personal en estos aspectos de uso de la tecnologia donde se pueden incorporar

facilitadores externos u otros internos que presenten esas capacidades. Huiman (2022)

Definicion operacional del uso de la plataforma institucional son procesos
organizados, planificados y ejecutado con la finalidad de apoyar la formacién de los
talentos humanos dentro de las instituciones publicas, en materias que hagan mas
eficaces y eficientes los logros de metas y objetivos. Respondiendo a las dimensiones
Participacion con 3, la dimension ejecucion con 4 items y la dimensién evaluacion con 3

item, para totalizar 10 items.

Poblacion, muestra y muestreo en esta investigacion los participantes a
suministrar la informacion son los docentes de un centro educativo técnico-productivo de
Lima 2024, la cual consta de cincuenta (50) docentes, para realizar la seleccion se
aplicaron dos criterios, uno de inclusion y otro de exclusion. El Criterio de inclusion: Ser

docentes de un centro educativo técnico-productivo estudiado en Lima, recibir la
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descripcion de lo que plantea la investigacion y estar dispuesto a participar en la
investigacion. El criterio de exclusion no ser docentes del centro educativo técnico-
productivo estudiado en Lima, quien al recibir la descripcion de lo que plantea la
investigacion no estar dispuesto a participar.

La muestra utilizada en esta investigacion fue de tipo censal, es para Arias (2012)
un subgrupo de la poblacion, que posee todas sus caracteristicas, la misma fue
determinada aplicando un criterio de inclusion y otro de exclusién, en este caso incluye
a toda la poblaciéon y por tanto no requiere un calculo. El muestreo para calcular la
muestra segun Behar (2008) considera el seleccionar los integrantes de la poblacién
como muestra, en este caso es no probabilistico se selecciona a los integrantes de la

poblacion en funcion de criterios definidos.

En esta técnica e instrumentos de recoleccion de datos , la investigacion aplicada,
con disefio correlacional usa la encuesta como técnica y asi también se us6 en la
recoleccion de datos con un cuestionario dicotomico de 29 items con las alternativas de
respuestas Si— No, el mismo consta de preguntas que tienen dos opciones de respuesta,
las respuesta afirmativas son valoradas con 1y las negativas con 0, Balestrini (2016) lo
resefia como herramientas a usar de acuerdo al &mbito donde se realiza el estudio con
este cuestionario se recogen los datos que son posteriormente analizados, este

instrumento se aplico al inicio para diagnosticar el estado de la capacitacién docente.

La investigacion de Validez y Confiabilidad: Lo referente a este aspecto cabe citar
a QuestionPro (2020), quien indica que se requiere desarrollar tanto validez como
confiabilidad para tener una garantia de los datos recogidos son consistentes y precisos,
por ello la recoleccion de datos con un cuestionario dicotomico. La confiabilidad se midio
por juicio de tres expertos en gestion y su confiabilidad fue medida por la técnica test-
retest estableciendo si en ambas aplicaciones se obtuvo resultados concordantes o
discordantes, el mismo es aplicado en otro CETPRO por ser una muestra similar al grupo
estudiado. Los resultados del test — retest y representa la posibilidad de obtener la misma

respuesta en aplicaciones sucesivas.

Los procedimientos al desarrollar esta investigacion se sigue un procedimiento de
acuerdo a lo planteado por Hernandez (2022) quien lo describe en etapas, describe los

pasos basicos para ejecutar el procesamiento de datos, en la primera etapa se recolectd
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los datos de la muestra objeto de estudio, en la segunda etapa los datos son procesados
indicando el nUmero de respuestas Siy No y realizando cuadros de frecuencias relativas
y frecuencias porcentuales de las respuestas en cada items, en la tercera etapa los
cuadros son analizado de forma descriptiva y en la cuarta etapa se realiz6 el calculo del
coeficiente de correlacion con cuyos resultados se establecerd el analisis inferencial para

llegar a conclusiones y recomendaciones.

Este método de andlisis de datos se calculan los resultados por la prueba del
coeficiente de correlacion de Spearman (IBM SPSS statistic 27) de alli se plantea la
descripcién porcentual de los resultados y un andlisis inferencial que mide la correlaciéon

entre las variables para validar o desaprobar la hipétesis H1.

En los aspectos éticos para esta investigacion, el tema de la gestion de la
capacitacion para el uso de la plataforma institucional en un CETPRO de Lima en el afio
2024, se apega su ejecucion a preceptos éticos, es primordial el respeto humano, legal
y moral de lo investigado, se toma en cuenta todo lo establecidos en los reglamentos de
la Universidad Cesar Vallejo, con las normativas APA 7°ma edicion donde se respeto los
derechos de autor de las fuentes documentadas, se cuenta con la permisologia

necesaria y la intencion de participar de los docentes participantes en la investigacion.
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.  RESULTADOS

Tabla 1

Frecuencia de educacion

. . Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje _
valido acumulado
Valido Nunca 29 58,0 58,0 58,0
A veces 8 16,0 16,0 74,0
Siempre 13 26,0 26,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

La dimension educacion implica que para el 58% (29) nunca se presenta para
capacitar al personal docente; otro 26% (13) dicen apreciarlo siempre y el 16% (8)

dice se aprecia a veces.
Esto permite inferir que el aspecto educacion para capacitar a los docentes no se esta
desarrollando con la eficiencia que se requiere en esta institucion.

Tabla 2

Frecuencia de Organizacion

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
vélido acumulado
Valido Nunca 18 36,0 36,0 36,0
A veces 20 40,0 40,0 76,0
Siempre 12 24,0 24,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la dimension organizacion se aprecia que un 40% (20)
dice que se aprecia a veces, un 36% (18) nunca la visualiza y un 24% (12)

siempre aprecia que ocurre.
Los resultados que no presentan una tendencia contundente, esto permite

inferir que la organizacion no es eficiente para las necesidades de capacitacion

de los docentes.
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Tabla 3

Frecuencia de planificacion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje _
valido acumulado
Valido Nunca 21 42,0 42,0 42,0
A veces 21 42,0 42,0 84,0
Siempre 8 16,0 16,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la dimension planificacion se aprecia con una tendencia de un

42% (21) nunca lo observa; otro 42% (21) dice que se aprecia solo a veces, un 16%

(8) siempre la visualiza.

Los resultados que se presentan no permiten establecer una tendencia contundente,

esto permite inferir que la planificacion no se realiza siempre de acuerdo a las

necesidades de capacitacion de los docentes.

Tabla 4

Frecuencia de ejecucion

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 16 32,0 32,0 32,0
Casi nunca 7 14,0 14,0 46,0
A veces 21 42,0 42,0 88,0
Siempre 6 12,0 12,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la dimensidn ejecucion se aprecia con una tendencia de a

veces para un 42% (21); otro 32% (16) dice que nunca se aprecia, un 14% (7) solo

lo ve casi nunca, un 12% (6) siempre la visualiza.

Los resultados que se presentan permiten establecer que la ejecucion de la

capacitacion docente esta presentandose como una debilidad para los docentes.
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Tabla 5

Frecuencia de direccion

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje o
valido  acumulado

Vélido Nunca 15 30,0 30,0 30,0
Casi nunca 14 28,0 28,0 58,0
A veces 15 30,0 30,0 88,0
Siempre 6 12,0 12,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la dimension direccion de la capacitacion docente se aprecia
con una tendencia de nunca para un 30% (15); otro 30% (15) dice que a veces se
aprecia, un 28% (14) solo lo ve casi nunca, un 12% (6) siempre la visualiza.

Los resultados que se presentan permiten establecer que la direccion en relacién con

la direccion de la capacitacion tecnoldgica esta presentdndose como una debilidad.

Tabla 6

Frecuencia de control

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Valido Nunca 23 46,0 46,0 46,0
A veces 13 26,0 26,0 72,0
Siempre 14 28,0 28,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la dimension control se aprecia con una tendencia de nunca
para un 46% (23); otro 26% (13) dice que se aprecia solo a veces, un 28% (14) siempre

la visualiza.

Tabla 7

Frecuencia de gestion de capacitacion docente
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Frecuencia Porcentaje

Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Vélido Deficiente 23 46,0 46,0 46,0
Regular 14 28,0 28,0 74,0
Buena 13 26,0 26,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la tabla se aprecia con una tendencia de deficiente para un 46%

(23); otro 26% (13) dice que se aprecia regular, un 16% (8) se visualiza buena.

Tabla 8

Frecuencia de participacion

. : Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Valido Nunca 16 32,0 32,0 32,0
A veces 28 56,0 56,0 88,0
Siempre 6 12,0 12,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la dimension participacion se aprecia con una tendencia de

nunca para un 32% (16); otro 56% (28) dice que se aprecia solo a veces, un 12% (6)

siempre la visualiza.

Tabla 9

Frecuencia de desarrollo

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje -
valido  acumulado
Valido Nunca 21 42,0 42,0 42,0
A veces 23 46,0 46,0 88,0
Siempre 6 12,0 12,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la dimension desarrollo se aprecia con una tendencia de nunca

para un 42% (21); otro 46% (23) dice que se aprecia solo a veces, un 12% (6) siempre
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la visualiza.

Tabla 10

Frecuencia de evaluacion

Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 23 46,0 46,0 46,0
Aveces 13 26,0 26,0 72,0
Siempre 14 28,0 28,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido respecto a la dimension evaluacion se aprecia con una tendencia de nunca
paraun 46% (23); otro 26% (13) dice que se aprecia solo a veces, un 28% (14) siempre

la visualiza.

Tabla 11

Frecuencia de uso de la plataforma institucional

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Valido Nunca 15 30,0 30,0 30,0
Casi nunca 14 28,0 28,0 58,0
A veces 15 30,0 30,0 88,0
Siempre 6 12,0 12,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Lo referido a la tabla se aprecia con una tendencia de nunca con un 30% (15); otro
30% (15) dice que a veces se aprecia, un 28% (14) solo lo ve casi nunca, un 12%

(6) siempre la visualiza.

Tabla 12

Gestion de la capacitacion docente - uso de la plataforma institucional
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Uso de la plataforma institucional
Nunca Casi nunca A veces Siempre  Total

Gestion de  Deficiente Recuento 15 0 8 0 23
capacitacion % del total 30,0%  0,0% 16,0% 0,0% 46,0%

docente Regular  Recuento 0 14 0 0 14
% deltotal 0,0  28,0% 0,0% 0,0% 28,0%

Buena Recuento 0 0 7 6 13
% del total  0,0% 0,0% 14,0% 12,0% 26,0%

Total Recuento 15 14 15 6 50

% del total 30,0% 28,0% 30,0% 12,0% 100,0%

Del 46% (23) encuestados que manifiestan que la gestion de capacitacién docente es
deficiente, un 30% (15) nunca realiza el uso de la plataforma institucional, 16% (8) lo
usa a veces.

Los encuestados indican que el 28% (14) la gestién de capacitacion es apreciada
como regular, ese mismo porcentaje 28% (14) casi nunca realiza el uso de la
plataforma institucional.

Por otro lado 26% (13) encuestados consideran que la gestion de capacitacion es
buena, mientras el 14% (7) a veces realiza el uso de la plataforma institucional

mientras que el12% (6) acotan que siempre lo usan.

Tabla 13

Gestion de la capacitacion docente — participacion

Participacion

Nunca Aveces Siempre Total

Gestionde  Deficiente Recuento 8 15 0 23
capacitacion % del total 16,0% 30,0% 0,0% 46,0%

docente Regular  Recuento 8 6 0 14
% del total 16,0% 12,0% 0,0% 28,0%

Buena Recuento 0 7 6 13
% del total 0,0% 14,0% 12,0%  26,0%

Total Recuento 16 28 6 50

% del total 32,0% 56,0% 12,0%  100,0%

Del 46% (23) encuestados que manifiestan que la participaciéon en la gestion de

capacitacién docente es deficiente, un 30% (15) lo aprecia a veces, 16% (8) nunca lo
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reconoce.

Los resultados del 28% (14) destacan que la participacion de la gestion de
capacitacion es apreciada como regular, el 16% (8) nunca lo percibe, el 12% (6) a
veces lo aprecia.

Del 26% (13) encuestados que consideran que la participacion en la gestion de
capacitacion es buena, de ellos el 14% (7) lo aprecia a veces y el 12% (6) acotan que

lo perciben siempre.

Tabla 14

Gestion de la capacitacion docente — desarrollo

Desarrollo
Nunca A veces Siempre Total

Gestion de  Deficiente Recuento 15 8 0 23
capacitacion % del total 30,0% 16,0% 0,0% 46,0%
docente Regular  Recuento 6 8 0 14
% del total 12,0% 16,0% 0,0% 28,0%

Buena Recuento 0 7 6 13

% del total 0,0% 14,0% 12,0% 26,0%

Total Recuento 21 23 6 50
% del total 42,0% 46,0% 12,0% 100,0%

Del 46% (23) encuestados que manifiestan que la gestion de capacitacion docente es
deficiente, un 30% (15) de participantes nunca observa el desarrollo, 16% (8) a veces
lo reconoce, nadie opt6 por la opcién siempre.

Los resultados del 28% (14) destacan que el desarrollo de la gestién de capacitaciéon
docente es apreciado como regular, un 12% (6) casi nunca lo percibe el desarrollo, el
16% (8) aprecia el desarrollo a veces.

Del 26% (13) encuestados que consideran que la gestion de capacitacion docente es
buena, de ellos el 14% (7) lo aprecia a veces el desarrollo y el12% (6) siempre observa

el desarrollo.
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Tabla 15

Gestion de la capacitacion docente - evaluacion

Evaluacion
Nunca A veces Siempre Total

Gestibn de  Deficiente Recuento 23 0 0 23
capacitacion % del total 46,0% 0,0% 0,0% 46,0%
docente Regular  Recuento 0 0 14 14
% del total 0,0% 0,0% 28,0% 28,0%

Buena Recuento 0 13 0 13

% del total 0,0% 26,0% 0,0% 26,0%

Total Recuento 23 13 14 50
% del total 46,0% 26,0% 28,0% 100,0%

Del 46% (23) encuestados que manifiestan que la gestién de capacitacion docente es

deficiente, un 46% (23) nunca tiene evaluacién, las opciones a veces y siempre

guedaron desiertas.

Los resultados del 28% (14) destacan que la gestion de capacitacion docente es

apreciada como regular, ese mismo porcentaje 28% (14) siempre realizan evaluacion,

las opciones nunca y a veces no fueron seleccionadas.

Del 26% (13) encuestados que consideran que la evaluacion de la gestion de

capacitacion docente es buena, de ellos el 26% (13) a veces aprecia la evaluacion, las

alternativas nunca y siempre no fueron seleccionadas.

Tabla 16

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Educacion ,363 50 ,000 ,694 50 ,000
Organizacion ,370 50 ,000 ,632 50 ,000
Planificacion ,267 50 ,000 ,786 50 ,000
Ejecucion 273 50 ,000 ,826 50 ,000
Direccion ,192 50 ,000 ,863 50 ,000
Control ,293 50 ,000 761 50 ,000
Gestion de capacitacion ,292 50 ,000 ,765 50 ,000
docente

Participacién ,303 50 ,000 779 50 ,000
Desarrollo ,269 50 ,000 77 50 ,000
Evaluacion ,293 50 ,000 761 50 ,000
Uso de la plataforma ,192 50 ,000 ,863 50 ,000
institucional

a. Correccion de significacion de Lilliefors
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Se observa el p valor de 0.000 > 0,05. Por lo tanto, los datos no tienen distribucion
normal, por lo que se utilizara una prueba no paramétrica, por tratarse de una

correlacion se uso la correlacion de Spearman.

Contraste de hipotesis general

Hipotesis general

Ha: La gestion de capacitacion docente se relaciona significativamente con el uso de

la plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima- 2024.

HO: La gestion de capacitacion docente no se relaciona significativamente con el uso
de la plataforma institucional en un Centro Educativo Técnico-Productivo de Lima-
2024.

Tabla 17

Correlacion entre gestion de la capacitacion docente y el uso de la plataforma

institucional
Gestion de Uso  dela
N plataforma
capacitaciéon docente RSP
institucional
Rho de Gestlo_n d_e, Coef|C|e'r]te de 1.000 648"
Spearman capacitacion correlacion
docente Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Uso dela Coeﬂme_qte de 648" 1.000
plataforma correlaciéon
institucional Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

Se observa el p valor de 0,000 < 0,05. Por lo tanto, la gestidn de capacitacién docente
se relaciona significativamente con el uso de la plataforma institucional.
Presenta una correlacion alta de 0.648 (64.8%); esto implica que se acepta la hipétesis

alterna y se rechaza la hipétesis nula.

Contrastacion de hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Ha: La gestion de la capacitacion docente se relaciona significativamente con la
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participacion en cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo

Técnico-Productivo de Lima-2024

HO: La gestion de la capacitacion docente no se relaciona significativamente con la
participacion en cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo

Técnico-Productivo de Lima-2024

Tabla 18

Correlacion entre gestion de la capacitacion docente — participacion

Gestion de capacitacion

docente Participacion
Rho de Gesthn dg Coef|0|e.r]te de 1.000 303"
Spearman capacitacion  correlacion
docente Sig. (bilateral) ,005
N 50 50
Participacion  Coeficiente de ,
correlacion 393 1.000
Sig. (bilateral) ,005
N 50 50

Se observa el p valor de 0,005 < 0,05. Por lo tanto, la gestidon de capacitacién docente
se relaciona significativamente con la participacion.

Presenta una correlacion débil de 0.393 (39.3%); esto implica que se acepta la
hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula.

Hipotesis especifica 2

Ha: La gestion de la capacitacion docente se relaciona significativamente con el
desarrollo en cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo

Técnico-Productivo de Lima-2024.
HO: La gestion de la capacitacion docente no se relaciona significativamente con el

desarrollo en cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo

Técnico-Productivo de Lima-2024.
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Tabla 19

Correlacion entre gestion de la capacitacion docente — desarrollo

Gestion de capacitacion

Desarrollo
docente
Rho de Gesthn d.e’ Coef|C|e.r]te de 1.000 767"
Spearman capacitacion  correlacion
docente Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Desarrollo Coef|C|e.r]te de 767 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

Se observa el p valor de 0,000 < 0,05. Por lo tanto, la gestion de capacitacion docente
se relaciona significativamente con el desarrollo.
Presenta una correlacion alta de 0.767 (76.7%); esto implica que se acepta la hipétesis

alterna y se rechaza la hipo6tesis nula.

Hipotesis especifica 3

Ha: La gestion de la capacitacion docente se relaciona significativamente con la
evaluacion en cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo

Técnico-Productivo de Lima-2024.

HO: La gestion de la capacitacion docente no se relaciona significativamente con la
evaluacién en cuanto al uso de la plataforma institucional en un Centro Educativo

Técnico-Productivo de Lima-2024.

Tabla 20

Correlacion entre gestion de la capacitacion docente — evaluacion

Gestion de capacitacion

Evaluacion
docente
Rho de Gesthn d_e, Coef|C|elr]te de 1.000 727"
Spearman  capacitacion  correlacion
docente Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Evaluacion Coef|0|elr]te de 727" 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
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Se observa el p valor de 0,000 < 0,05. Por lo tanto, la gestion de capacitacion docente
se relaciona significativamente con la evaluacion.
Presenta una correlacion alta de 0.727 (72.7%); esto implica que se acepta la hipotesis

alterna y se rechaza la hipétesis nula.
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IV. DISCUSION

Los resultados inferenciales denotan que se acepta que la hipétesis alterna que
indica que la gestion de la capacitacion docente se relaciona significativamente con el
uso de la plataforma institucional que plantea, asi también se aceptan las hipétesis
especificas, la gestidn de la capacitacion docente se relaciona significativamente con
la participacion en cuanto al uso de la plataforma institucional, por otra parte la gestion
de la capacitacion docente se relaciona significativamente con el desarrollo en cuanto
al uso de la plataforma institucional, también la gestién de la capacitacién docente se
relaciona significativamente con la evaluacion en cuanto al uso de la plataforma

institucional.

Los resultados descriptivos demuestran que en referencia a la dimensién
educacion para capacitar a los docentes la misma no se esta desarrollando con la
eficiencia que se requiere en esta institucién, también esto se aprecia con la dimension
organizaciéon la cual no es eficiente para las necesidades de capacitacion de los
docentes, de esto plantea Condori (2022) que los sistemas para tener un
funcionamiento eficaz y con eficiencia para que instituciones del ambito publico
respondan a las necesidades de los usuarios, el disefio si es deficiente en la
organizacion, impide cumplir con las funciones, de alli que se requiere que estas
instituciones sean orientadas a reinventarse y radicar su interés a alcanzar la mejora
de la gestion de recursos destinados a la atencién de estos proyectos en instituciones
publicas. Esto implica que este CETPRO para sacar un mayor beneficio para los
docentes de la institucion esta llamada a invertir recursos para formular un proceso
educativo de capacitacién que requiere ser organizado acorde a las necesidades y las

metas.

Los resultados no permiten establecer una tendencia contundente con relacion
a la planificacién de la gestion de la capacitacion docente, la cual no se esta
formulando en atencidn a las necesidades de los docentes en cuanto a la tecnologia
lo que esta presentandose como una debilidad para este CETPRO. De esto plantea
Waissbluth y Larrain (2020) que, ante las nuevas tendencias de la gestion, los Estados
se ven obligados a cambiar los entornos institucionales en lo organizacional y el
planteamiento de objetivos, con esto se persigue planificar para generar cambios

favorables en funcion a la respuesta a las demandas de la ciudadania, representada
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en este caso por los docentes, y esto implica que luego de diagnosticar y establecer
las necesidades de la capacitacion, el préximo paso es planificar para satisfacer las
demandas, de lo cual se perfila entre otras cosas los objetivos, las estrategias, los
recursos tanto humanos como materiales, liderados por la direccién que ejecute un

control y una evaluacién de los resultados.

Los resultados establecen que, en relacion con la direccion de la capacitacion
en tecnologia esta presentdndose como una debilidad que no garantiza para los
docentes la formacién tecnoldgica. De ello destaca Saenz et al (2020) no se estaban
renovando para afrontar los cambios ocurridos en los entornos locales como producto
de los cambios globales y competitivos. Se concluyd que la innovacion tecnoldgica es
un elemento que marca la ventaja en la rivalidad competitiva hacia la busqueda
constante de crear un valor entre las dimensiones tradicionales y la competitividad y
esto tiene una implicancia en el desarrollo de las capacidades para realizar analisis a
fin de establecer un limite de lo que se realiza de forma préctica, requiere un ejercicio
de la direccion para alcanzar la mejora del disefio de una oferta que mejore la
participacion de las instituciones, es pertinente acotar que la ausencia de facilitadores

es un aspecto que deberia ser atendido por la direccion institucional.

Los resultados no permiten establecer que la planificacion se realiza siempre
de acuerdo con las necesidades de capacitacion de los docentes. De ello se plantea
Alva (2022) la planificacion gerencial es como una manera de adaptarse a las
demandas, donde se planteen de los procesos de capacitacion de los talentos
humanos, las necesidades para lograr una eficacia en el proceso formativo de los
usuarios en todos los niveles, dandole a la institucion de una fortaleza interna para dar

respuesta al entorno social, politico, econémico, tecnolégico y cultural.

Los resultados que se presentan permiten establecer que la ejecucion de la
capacitacion tecnoldgica esta presentandose como una debilidad para los docentes.
De ello plantea Casas (2023), que la gestion requiere estudiar realidades sociales,
precisa activar métodos gerenciales para resolver problemas y tener mecanismos
efectivos de comunicacion con todos los involucrados y se puede acotar que, la
ejecucion de los procesos planificados desde la direccion permite detectar las etapas

gue han cumplido con las expectativas y otras que requieren ser modificados.
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Los resultados que se presentan permiten establecer que la direccién en
relacion con la capacitacion tecnologica esta presentandose como una debilidad que
no garantiza para los docentes la formacién para mejorar el uso de plataforma
institucional. Esto segun aporta Barturen (2022) se considera que la direccion a nivel
publico le corresponde gestionar para que los resultados impliquen la mejora continua
de todo lo relacionada a administrar recursos para la estructura organizativa publica.
Esto implica que la institucion publica requiere una gestién directiva estratégica de
actividades de capacitacion la cual se considera de contundente y efectiva entre mala

y regular.

Los resultados al contrastar estas variables, describe que se presenta débil la
capacitacion en funcion de las necesidades de formacién de los docentes para usar
la plataforma institucional, o que implica que no se esta siendo una gestion eficaz y
eficientes. De ello destacan Gonzalez y Fau (2021) las etapas para difundir, promover,
inscribir y dar un certificado son débiles en esta institucion, es bajo el nivel de
satisfaccion de los participantes en cuanto a la matricula y la seleccion de los
facilitadores y los materiales para la capacitacion tecnoldgica y se aporta Se percibe
gue es importante la organizacion de las actividades de capacitacion y se interesa que
sea en el ambito tecnolégico que tiene que ver con el uso de la plataforma institucional.
se evidencio la existencia de rasgos entre docentes y directivos, estan realizando un
esfuerzo entre el ser y el hacer, con actitudes que con lo que practica la pedagogia.

Fortalecerian las instituciones en cuanto al proceso de capacitacion.

Los resultados que se presentan no permiten establecer una tendencia de
eficacia y eficiencia para participar en la gestién de la capacitacion de los docentes.
Esto permite inferir que la participacion es una debilidad en cuanto a la integracion de
la mayoria de los docentes. De lo que plantea Chiavenato (2018) se plantea la posible
solucidn, esta se formula todo lo necesario para resolver problematicas, de ella se
deriva una participacién que es integrar a lo que se necesita como recursos para la
ejecucion de los procesos y poner en practica lo planificado en la realidad que los
requiere y se infiere que en cuanto a gestion en instituciones educativas, esto implica
qgue en los nivel educativos no son observados con diferencias en las gestiones

educativas, institucionales, administrativas, pedagdgicas y comunitarias.

Los resultados que se presentan permiten inferir un desarrollo deficiente de los

31



procesos conducentes a permitir el uso de la plataforma institucional con la eficacia
gue necesitan los docentes para superar esta debilidad en su ejercicio profesional.
Indica Chiavenato (2018) la capacitacion es parte de la educacion, pero se realiza en
un corto tiempo, es sistematica y estd organizada, la meta es que las personas
adquieran conocimientos, desarrollen sus habilidades y definan el mejor uso de sus
competencias y esto precisa que la gestion de recursos destinados a la atencion de
instituciones publicas, de esto se puede acotar que una baja incidencia el desarrollo
de actividades de capacitacion, aunque existe una percepcién positiva a si se realizan

estas actividades educativas.

Los resultados que se presentan, al confrontar la gestion de la capacitacion
docente permiten establecer que la dimension evaluacion para este aspecto no arroja
datos para tomar decisiones o apreciar una mejora en este aspecto para el ejercicio
profesional eficiente para impactar el uso de la plataforma institucional. De ello destaca
Chiavenato (2018) quien indica que capacitar es educar en una tematica que se
desarrolla en un plazo corto que se aplica de forma sistémica y organizada,
propiciando a los recursos humanos conocimientos, desarrollo de habilidades y
adquisicibn de competencias de aprendizajes definidos. Esto implica que la
capacitacion para el uso de plataformas digitales es necesaria para alcanzar este
aspecto es la transformacion digital, esto implica que una gestion que use la tecnologia
como mecanismo de control de gestion y administracion de procesos da un gran
avance para apoyar el desempefio, los docentes no tienen oportunidad para
desarrollar jornadas donde ellos aporten la logistica, pero se aprecia que estan

interesados en una jornada de capacitacion tecnolégica.

Como se aprecia al aplicar el estadistico, las dimensiones establecidas para las
variables en su totalidad refieren un valor menor al 0.05 establecido para este célculo,
de alli que la distribucién de las variables gestion de planificacién y uso de la
plataforma institucional es normal. Estas variables segun este resultado tienen una
relacion directa, por ello si la variable gestion de la capacitacion docente crece, asi lo
hara la variable uso de la plataforma institucional. Huaman (2022) la capacitacién para
el uso de plataformas digitales es para alcanzar este aspecto es la transformacion
digital, es decir, una gestion que use la tecnologia como mecanismo de control de

gestion y administracion de procesos para apoyar el desempefio de los recursos
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humanos, en muchos casos la digitalizacién reduce la inversion en elementos

logisticos que en otros tiempos resultaban onerosos.

La correlacion entre las variables implica que si se profundiza la gestion de la
capacitaciéon docente se alcanzara un nivel de participacion mayor para estos
profesionales. mejorando la capacitacion se favorecera el desarrollo profesional. si se
desea mejorar la dimension evaluacion respecto al uso de la plataforma institucional
y sus logros es necesario incorporar procesos mas eficientes y eficaces de la
capacitacién de estos profesionales de la docencia. Chiavenato (2018) refiere que
desarrollar mediante la tarea de organizacion representa el ser habil al determinar
cudles seran los objetivos y que prioridades tendran esas tareas en el espacio
temporal, para ello realizar la evaluacion y reorientar lo que hace falta para alcanzar
sus objetivos, la planificacion realiza un diagnéstico, conoce la situacion, de ella se

extraen las necesidades.
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V. CONCLUSIONES

Desarrollado el analisis de los resultados a nivel descriptivo e inferencial se formulan

las siguientes conclusiones:

PRIMERA: Existe una dependencia estadistica entre estas dos variables gestion de
capacitacién y uso de la plataforma institucional, aumentan y disminuyen una en

funcién de la otra.

SEGUNDA: La educacion y su organizacion para capacitar a los docentes, no se esta
desarrollando con la eficiencia que se requiere en este CETPRO para formular un

proceso educativo de capacitacion, organizado acorde a las necesidades y las metas.

TERCERA: No se ejecuta una tendencia contundente con relacion a la planificacion
de la gestidén de capacitacion, no se esta formulando en atencién a las necesidades

de los docentes.

CUARTA: La direccion de la capacitacidn en tecnologia esta presentandose como una

debilidad que no garantiza a los docentes la formacién tecnolégica.

QUINTA: La planificacién no se realiza siempre de acuerdo con las necesidades de

capacitacién de los docentes.

SEXTA: La ejecucion de la capacitacion tecnoldgica esta presentandose como una

debilidad para los docentes.

SEPTIMA: La direccién en relaciébn con la capacitacién tecnolégica esta
presentandose débil para garantizar a los docentes la formacién para usar la

plataforma institucional.

OCTAVA: No se permite establecer una tendencia de eficacia y eficiencia para
participar en la gestion de capacitacién de los docentes, por presentar un desarrollo
deficiente de los procesos de evaluacién para este aspecto no arroja datos que

orienten el tomar decisiones o0 apreciar una mejora en este aspecto.
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VI. RECOMENDACIONES

Al desarrollarse las conclusiones, corresponde ahora realizar algunas
recomendaciones para favorecer la gestion de capacitacion de los docentes para el
uso de la plataforma institucional en el CETPRO estudiado, de esta forma se

recomiendan las siguientes cuestiones.

PRIMERA: Atendiendo a que existe una dependencia estadistica entre estas dos
variables gestién de capacitacion y uso de la plataforma institucional, aumentan y
disminuyen una en funcion de la otra, al CETPRO se le recomienda ampliar la gestion
de capacitaciéon para formular un proceso educativo organizado y acorde a las

necesidades y las metas formativas de los docentes.

SEGUNDA: A los docentes se recomienda participar en la planificacion de la gestion
de capacitacion para formularla en atencién a las necesidades de los docentes para

usar la plataforma institucional de este CETPRO.

TERCERA: Se recomienda a la direccién de la institucion formular un diagnéstico de
las necesidades de capacitacion en tecnologia de los docentes para planificar un plan

centrado en las necesidades reales.

CUARTA: Se recomienda que la ejecucion de la capacitaciéon tecnologica esté

establecida en un cronograma planteado anualmente en el CETPRO.

QUINTA: Es necesario que el CETPRO garantice a los docentes la capacitacion

tecnologica para mejorar el uso de la plataforma institucional.

SEXTA: La direccion del CETPRO debe tener jornadas de evaluacion de la
capacitacion tecnoldgica para tomar decisiones en el fortalecimiento de este aspecto.
SEPTIMA: La direccién debe garantizar a los docentes la formacién para usar la

plataforma institucional.

OCTAVA: e recomienda al CETPRO desarrollar materiales informativos para que los

docentes se apoyen en su capacitacién en tecnologia.
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ANEXOS

Anexo 1 Matriz de Operacionalizacion

participantes

No (0)

Varlablt_e de Definicién conceptual Definicién operacional Dimensién Indicadores Esca_lg,de item N°
estudio medicion
Gestion de Capacitar es educar La gestion de Educacion - Es Factible de aplicarse. Nominal 1
capacitacion en una temadtica capacitacion es  un - Convoca a los talentos
docente que se desarrolla sistema  administrativo humanos docentes Si (1) 2
en un plazo corto orientado a preparar y No (0)
que se aplica de actualizar a los Recursos 3
forma sistémica y Humanos con la finalidad Organizaciéon | - Establece metas especificas| Nominal 45
organizada, de mejorar la forma como - Desarrollala . '
propiciando a los cumplen los procesos capacitacion Si (1) 6.7
recursos humanos que les son — No (Q) ’
conocimientos, encomendados para Planificacion Nominal 8
desarrollo de | lograr un desempefio - Valora factibilidad Si (1) 9
habilidades y | mas eficiente, comprende - Establece plan de accion
adquisicion de fomentar el desarrollo de No (0) 10
competencias ~ de | competencias Y | Ejecucion - Cuenta con la logistica Nominal
aprendizajes conocimientos operativa 11
definidos. requeridos por el perfil - La institucion Si (1) 12
Chiavenato. (2018) del puesto que se ejerce. apoya la capacitacion No (0) 13
Direccion - Asume metas grupales. Nominal 14
- Influye en los cambios 15
institucionales Si (1) 16
No (0)
Control -Valora la sistematicidad Nominal 17
del proceso 18
-Toma asistencia de los Si (1) 19




Uso de la
plataforma
institucional

La transformacion
digital comprende el
uso de la tecnologia
como mecanismo de
control de gestion y
administracion de
procesos para apoyar el
desempefio de los
recursos humanos, que
reducen la inversién en
elementos logisticos
gue en otros tiempos
resultaban  onerosos,
requiere un acceso Yy
conectividad, para
preparar al personal en
estos aspectos de uso
de la tecnologia donde
se pueden incorporar
facilitadores externos u
otros internos  que
presenten esas
capacidades. Huaman
(2022)

Procesos, organizados,
planificados y ejecutado
con la finalidad de apoyar
la formacion de los
talentos humanos dentro
de las instituciones
publicas, en materias que
hagan mas eficaces vy
eficientes los logros de
metas y objetivos.

Respondiendo a las
dimensiones Organizacion

y sus indicadores
factibilidad, convocatoria y
programa. Planificacion
con los indicadores
tematicas, planes de
trabajo y logistica.
Ejecucion con sus
indicadores  encuentros,

facilitadores, jornadas vy
evaluacion.

Participacion Nominal
- Recursos humanos 20
docentes Si (1) 21
- Recursos humanos | No (0)
facilitadores 22
Desarrollo - Presenta cronogramade | Nominal 23
encuentros o
-Desarrolla las jornadas | Si(1)
de capacitacion No (0) 25
26
Evaluacion -Evalta los logros del | Nominal
programa
-Propone  correcciones | Si (1) 27
para mejorar No (0)
28
29




Anexo 2. Instrumento de recoleccion de datos

INSTRUMENTO

Instrucciones: Este instrumento pretende recoger informacion relacionada con la

gestion publica de capacitacion para el uso de la plataforma institucional, se presentan

algunas afirmaciones y usted tendra la oportunidad de responder Si (si esto se

presenta) y No (si no se aprecia) el instrumento sera anénimo, por favor no lo

identifique, la informacion sera tratada de forma confidencial, para seleccionar su

respuesta marque una X en el recuadro, segun sea su seleccion. Gracias por su

colaboracion.

N° | | si | No
Variable: Gestion de la capacitacion
Educacién

La gestibn de la directiva del CETPRO apoya el

1 desarrollo de cursos y talleres de capacitacion para los
docentes.

5 Se dictan jornadas de capacitacion docente
referentes al uso de la plataforma institucional.

3 ¢ La capacitacion permite desarrollar capacidades a
los docentes?

Organizacion

4 La directiva del CETPRO invita a los talentos humanos
docentes a participar en actividades de capacitacion.

5 De forma constante se convoca a los talentos humanos
docentes a capacitarse en el ambito tecnoldgico.

5 La actual gestibn directiva ha desarrollado
actividades de capacitacion.

. El desarrollo de la capacitacion docente apoya el
cumplimiento de la labor educativa.

Planificacion

8 ¢Existe un plan de capacitaciébn estratégico para el
desarrollo docente?

9 ¢La directiva institucional solicita aportes en la
planificacion de una capacitacién?

10 ¢La directiva institucional planifica un programa de
capacitacion anual?

Ejecucién

11 ¢El CETPRO cuenta con la logistica operativa para
desarrollar cursos y talleres para los docentes?

12 ¢ Los docentes tienen disponibilidad de apoyar lalogistica




operativa de alguna jornada de capacitacion?

¢Por lo menos se realiza una jornada por periodo anual

13 para el desarrollo de la capacitacion docente?
Direccion
14 ¢Ladireccion del CETPRO asume metas grupales?
¢cLa direccion del CETPRO verifica que las
15 herramientas analizadas en la capacitacion son
aplicables en el trabajo?
16 ¢La direccion del CETPRO no influye en los cambios
institucionales referidos a la capacitacion docente?
Control
17 ¢El proceso de capacitacion es sistematico, se evallan
los resultados de la capacitacién?
18 ¢Los resultados obtenidos en cada capacitacion son los
esperados?
19 .Se toma asistencia de los participantes y los

facilitadores?

Uso de la plataforma institucional

Participacion

¢, Los docentes estan dispuestos a participar en un proceso

20 de capacitacion?

21 ¢La institucién cuenta con facilitadores para dictar cursos
de capacitacion tecnolégica?
¢La institucion cuenta con recursos financieros para

22 contratar facilitadores para dictar cursos de capacitacion
tecnologica?

Desarrollo

23 JEl CETPRO  formula un cronograma de
encuentros para realizar capacitacion docente?

o4 ¢ Se han desarrollado jornadas de capacitacion en este
CETPRO?

25 ¢En las capacitaciones brindadas se facilitan instructivos
de informacion, manuales u otros?

26 ¢Ustedes necesitan que se desarrollen jornadas de
capacitacion tecnoldgica?

Evaluacién

27 ¢El nimero de capacitaciones tecnolégicas
brindadas son apropiadas para el logro de los objetivos?

28 ¢ Se han desarrollado jornadas de capacitacion docente
para el uso de la plataforma institucional?

29 ¢, Se evalla el conocimiento adquirido al término de la

capacitacion?




Anexo 3. Evaluacion por juicio de expertos

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

IHATRUCCION: & continuacitn, sa le hace llegar el nstrumenta de recolecoian de datos (Cusslionaria] que
permitic recogear la informacion en la presente investigacian: Gestidn de la capacitachin docents para &l
us0 e la plataforma Institucional en un Centro Educative Técnico-Productive da LiIma-2024. Por ke que

w | malicta que lengs & bien evaluar &l instromento, kaciendo, de ser caso, s sugemnsnciss paa rmalizar las

camecciones perlinentes. Los critenos de validacidn de contenido son:

Criterios Delalle Calificacian
Ella ilemipregunta periensocs a
N : ) ) 1: der acuerdo
Suficiencia dimensionisu boategona v basia para
o 0: en desacusndo
abtener la medicicn de sl
Elfla itemipregunta se comprande
. o o 1! de acusrdo
Claridad facilmente, as dedr, su sintdctica y
o 0: &n desacuerdo
s mdntica san adecuacas
. Ellla itemipragunta Bens melasaon bgica con | 1 de acusndo
Caoherencia L ™
&l indicadar gue astd midisndo 0: an desacuendo
. Elfla itemipregunta es esancial o 1: dee acuerdo
Relevancis )
impartane, e decr, debe ser incuido 0 an desacuendo

Hola. Crncd adapEdas de b prepasils de EsosEary Cusrso 200H|

|



Matriz de validacion del cuestionario de la variable de Gestion de capacitacion docente

Cefmicitn die la varabie: Capaciar e educar en una iemdtca que S& desarmda en un plaeo core gue se aplca de fTomsa skshémica ¥ organizada. propicianda a os recurscs

hisvanos conoomienios, desarolio de hatldedes ¥ adquisicén de compelences de aprendzajes definkdos. Chiavenalo. [Z015]

=
S
II‘ IL = -
|0
: 'r" P
DImensbin Indiicador ltam g | ’_ : Dbasrvackin
: : n n
= =
= [ c c
: o o
L gesiitin de la drectiva g8 CETPRD anbya o desarmoln dis oarsds § ialeres de
Es Facline di apdicarse capao :;:m nara los docenies Tl
Educacin S diclan [omadas 3 capacEacitn dooemie referenies ol uso OF ka plalaforma
Conecea @ ks Edenios fumanos P —— 111
cocantas L capacBeckn pemiie desaralar capacdades a ks docanies 111 1 1
La directiva ded CETPFRO organiza capaciacionss docenies a particl par en "BE i i
) ) acitsidades de capaciaciin
_ Extabbeo: malor. aspeclio De forma conslanie S& CoNVOCa @ 106 laenios NUManos dooenies a capackarse ene | 4 |4 |4 [ 4
Crganizacén ) &k o ecno oo
Desarrolla la canadiacdn La aclual geston direciiva ha desarolade acikiades G Capas Racin T 11 [1[1
El desarmolls o ks capac B bn dooenbs aponya of oozl mkendo de b labor educadiva 1 1 1 1
Exisle un plan de capaciacién esirabégicn para of desamolo doonmie 1 1 1 1
Elaborackin de plan de capaciacidn
Flanfoam tn La dirsctiva insthsckonal soloba apodes &n kb planificacdn & una capaciacitn 111 |11
Seleockn de las acoones
La direcliva instoscional planifica un programa de capaciachsn anda 1 1 1 1
Esir, as El EE'[FH.EI oueria oom fa logistea operaiva para desaralar cursos v Gedenes pan i1 i i
(- bt los dooenbes
I -
i ~ L docenies tenen dsponbdidad de acoyar la logision operativa de aliguns |ornsda
Dsarmol ko de capac dedes de capac ackn 111 1 1
For o mencs ¢ nealza una jomada por penods anual para el desanolia de la i i i i
hs i — capaoaciiin dopenie
Dirsoc b I_ﬂ"m': """:I::q "':h‘ es | La direcoidn del CETFRD asume molas gropal os 111 1 1
e N o cambios insfitucionales L2 dreccion oo CETFROD venfica gae 1as hemamentas analzadas en B capacks®n | 1+ 11 (1 | 1
s aplcabes e & irabaid
El procaso de capacabEcin a2 setematon evaluan ks resullados de la aE 1 1
ool Walora la ssiematicidad del proosso cApAaCilacon
Toma assienca de los paticipanics Los resultacas oaleEnicas en cada capaciacion son los esperados 111 1 1
e toma asisiEncis de los parbcipanies 111 1 1




Fizha de walidaolin da fulolo de sxparta

Mombre del instumenio

T=a&Tion 08 I3 CAPECHECIan docants

Ohjetiea del instnumenio

Diagrasticar la pestitn de la capactacion docente

Momiines y apelidos del
[F{e2] gla]

Yacmnin Marcals Pérer Sanchaz

Documento e identidad

QE168650

ANos Oe expeEnencia n el
A

Educacdn 25 afos

MdEximo Grads Académico

Mapsim

Maciaralidad

Peruana

Instibucian

Universidad Cesar Wallejo

Cango

M saleddnica

37184144

Firma

Facha




Ficha de validacion de contenido para un instrumento

[NSTRUCCION: A confinuacidn, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
[Cuestionario} que permitira recoger la informacidn en la presente invesfigecion: Gestion
de la capacitacion docente para €l uso de la plataforma institucional de un Centro
Educativo Técnico-Productivo de Lima-2024. Por lo que s= |2 solicita que tenga a bien
ayaluar =l instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para reslizer las

comecciones pertinentes. Los oriterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

Elfla fer'pregunts perienece a la
Suficiencia dimension/subcategoria y basta
para obiener |z medicidn de esia

1: de acuerdo
0 en desacuerdo

Elfla item/pregunta se comprands )
Claridad faciiments, es decr, su sintacticay | | Do SoUerd

- : en desacuerdo
semantica son adecuadas

Elfla fem/pregunts tiene relacicn
Coherencia logica con el indicador que esta
ridiendao

1: de acuerdo
: en desacuerdo

Elfla ferm'pregunts a5 esencizl o
Relevancia importante, 25 decir, debe ser
incluido

1: de acuerdo
0 en desacuerdo

Haolha. Crmncs sdapadaos da b propassls de Esootary Cusres 00H|



Matriz de validacion del cuestionario de la variable del Uso de la plataformia institucional

Defimlolon de la variable: La ransfoomasciin digtal comprende o uso e G becnoksg o oo s smnen o condrol de gesiian v adoministracidn 3 procEsos pan apoyar o

DR e oG MECUNSDS humanos, que redicon ko N rs kn on e imeendos Ingistons gue on oines Teimpos resullaban onanosos, negsens Wn aloieo y coneoiy dad, pama

preparar al personal on eshos aspecios de uso de la eoncdogia donde se pusden noorporas oo Padores exiennss U ofrns Inlernss Que prosenden eias canscdades. Huaman
[pras =g

Dimancidm Imdlcadar Harn Dbscryaadin

AEA—=@ =)
U _poamsaTan
B _pap<a—al

Bepase-paaca

Lo diocapfes esian dispuestos a8 2 parbcipar &n un process  oe
G A i Lacidn

-
-
-
-

Recursos humamnas

F'arli-:'pa-:i:'-n P [ T La |n-5uu.!|.:r:n cuemnta oon Facliladonas pars dicksr cursos oe capscilacion p p p 4
Fecursoe homsmos tecnologica
P y— Lalnsl_llu:r.ln caenla oan reCursos ﬁn.'.-ln-ul_enus para contratar Paciltasanas p p p 4
para dictar cursos de capactaciin econokdgica.
El CETFREQ formula un cranograma de encoentras ped KEOs peAra
Frasenta cronogranma realizar capactacion daocente. = e 1 1 1 1
de sfcusntroes Se han desarolado jormadas de capacilacon fecnologica en esie p p p 4
. CETPRO.
Cesarrclic Desarralla las jornacas En las capacitacanas bnndades se FEchtan instnuchvos de inlocemacion p p p 4
de capacitacikin rnanuales u alros
Ustepges necestan e se desarmallen omadas de capacilacion p p p 4
secnaligica
Evalia los legros el El numero de capaaaciones Ecnoldocas brmdadas son apropiadas para
o &l logra de los objelivos. T 1 1
EIrCgrATEs
Evaluscion e han desarrollade prmadas de capacilacan docenle para e uso de la
Prapane coreccianes platafamma nstitucicral. T 1 1
i e S avalua e conoamenio adgqurnca al lermnd de 2 capacitacon 1 1 1 ]

R —
e AL



Ficha de validacion de juicio de experto

Mombre del
mstrurnenio

Cuestionano

iopetng del
instrurnenio

Liagnosticar el uso de |a plataforma nstitucional

Mombres v apelidos
del experto

Tacran Kancsls Paes Senchex

Uncurnenio de
identidad

(3800 =

Anos de SXpEnencis en
&l drea

Educins 22 afas

Wzamo Grado
Académico

Kammalo

Macionalidad

PFarusens

Insfitucion

Ursmzad el Lasmr Valac

Cargo

Mumera telefdnico

HIT1aET44

Frma

T}, (Ctrl) =

Feoha




Ficha de validacion de contenido para un instrumento

IHATRUCCION: & continuacitn, == e hace llegar el nstrumenta de recolecoidn de datos (Cuestionaria] que

permiticd recogar la infarmacion en la presente investigacian: Gestidn de 1a capacitaciin docents para &l
us0 o4 la plataforma Institucional en un Centra Educative Técnico-Productive da LiIma-2024. Por ke que

e | malicta que lengs & bien evaluar &l instruomento, haciendo, de ser caso, s sugemnsncias para malizar las

oarmecciones perlinenies. Los critenos de validacikdn de conmtenido son:

Criterios Delalle Calificacion
Ella ilemipregunta perbensocs a ly
N : ) ) 1: der acuerdo
Suficiencia dirmensionisu beategana ¥ basta para
o 0: en desacusndo
abterer la mediciin de sy
Ella ilemipregunta sa comprande
. o o 1! de acusrdo
Claridad facilmente, a5 dedr, su sintdctica y
o 0: en desacusndo
s mantica san adecuadas
. Elllay itemipregunta ene relacon iGgica con | 1 de acuendo
Coherencia & =
&l indicadar gue astd midisndo 0 an desacuendo
. Ella ilemipregunta es esendal o 1: dee acuerdo
Relevancis )
impartane, s decr, debe ser incuido 0 an desacuendo

Hola. Criancs adapsados da b propaails de EscoEary Cusreo (200H]



Matriz de validacion del cuestionario de la variable de Gestion de capacitacion docente

Cefmicitn die la varabie: Capaciar e educar en una iemdtca que S& desarmda en un plaeo core gue se aplca de fTomsa skshémica ¥ organizada. propicianda a os recurscs

hisvanos conoomienios, desarolio de hatldedes ¥ adquisicén de compelences de aprendzajes definkdos. Chiavenalo. [Z015]

=
S
II‘ IL = -
|0
: 'r" P
DImensbin Indiicador ltam g | ’_ : Dbasrvackin
: : n n
= =
= [ c c
: o o
L gesiitin de la drectiva g8 CETPRD anbya o desarmoln dis oarsds § ialeres de
Es Facline di apdicarse capao :;:m nara los docenies Tl
Educacin S diclan [omadas 3 capacEacitn dooemie referenies ol uso OF ka plalaforma
Conecea @ ks Edenios fumanos P —— 111
cocantas L capacBeckn pemiie desaralar capacdades a ks docanies 111 1 1
La directiva ded CETPFRO organiza capaciacionss docenies a particl par en "BE i i
) ) acitsidades de capaciaciin
_ Extabbeo: malor. aspeclio De forma conslanie S& CoNVOCa @ 106 laenios NUManos dooenies a capackarse ene | 4 |4 |4 [ 4
Crganizacén ) &k o ecno oo
Desarrolla la canadiacdn La aclual geston direciiva ha desarolade acikiades G Capas Racin T 11 [1[1
El desarmolls o ks capac B bn dooenbs aponya of oozl mkendo de b labor educadiva 1 1 1 1
Exisle un plan de capaciacién esirabégicn para of desamolo doonmie 1 1 1 1
Elaborackin de plan de capaciacidn
Flanfoam tn La dirsctiva insthsckonal soloba apodes &n kb planificacdn & una capaciacitn 111 |11
Seleockn de las acoones
La direcliva instoscional planifica un programa de capaciachsn anda 1 1 1 1
Esir, as El EE'[FH.EI oueria oom fa logistea operaiva para desaralar cursos v Gedenes pan i1 i i
(- bt los dooenbes
I -
i ~ L docenies tenen dsponbdidad de acoyar la logision operativa de aliguns |ornsda
Dsarmol ko de capac dedes de capac ackn 111 1 1
For o mencs ¢ nealza una jomada por penods anual para el desanolia de la i i i i
hs i — capaoaciiin dopenie
Dirsoc b I_ﬂ"m': """:I::q "':h‘ es | La direcoidn del CETFRD asume molas gropal os 111 1 1
e N o cambios insfitucionales L2 dreccion oo CETFROD venfica gae 1as hemamentas analzadas en B capacks®n | 1+ 11 (1 | 1
s aplcabes e & irabaid
El procaso de capacabEcin a2 setematon evaluan ks resullados de la aE 1 1
ool Walora la ssiematicidad del proosso cApAaCilacon
Toma assienca de los paticipanics Los resultacas oaleEnicas en cada capaciacion son los esperados 111 1 1
e toma asisiEncis de los parbcipanies 111 1 1




Flcha oe valdaciin de Julclo de axperto

Mombre del instrurmento

Gestion de la capacitacion docente

Cibjetive del instrurnento

Diagnosticar la gestion de |3 capacitacion docents

Nombras y apellidos del
sxperte

Sebastian Sanchez Diaz

Documento de identidad 09324207

Anps de expaniencia en el o x

irea Educacion
Maxirmo Grado Académico Doctar
Macionalidad Peruana
Institucion Y

Cango Ciocente Renacyt
Nimerz telefdnico JA5T45290

F"TnE r .f.-ﬂ-'.l-\.l\_\_-l-:'_
Fecha

OB 0E. 34




Ficha de validacion de contenido para un instrumento

IMSTRUCCION: A confinuacién, se le hace llegar el instrumento de recolecsidn de datos
[Cuestionario) que permifirsé recoger |a informacion en |a presente investigacion: Gestion
de la capacitacion docente para el uso de la plataforma institucional de un Centro
Educative Técnico-Productive de Lima-2024. Por lo que s le solicita que tenga a bien
evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizer las

cormecciones perinentes. Los criterics de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

Elfla tem/pregunta perenece a la
Suficiencia dimension/subcategonia y basta
para obfener |z medicicn de esta

1: de acuerdo
{0: en desacuerdo

Elfla temipregunta se comprends
Claridad facimente, es dedr, su sintaclica y
semantica son adecuadas

: de acuerdo
. en desacuerdo

[ Y

Elfla itermipregunta tiene relacidn
Coherencia logica con el indicador que esta
ridienda

—

. de acusrdo
0: en desacuerdo

Elfla iteripregunta es esencizl o
Relevancia importante, es decir, debe ser
incluido

—

. de acusrdo
0: en desacuerdo

Fola. Crmncs pdapadns do b ropaanls de Eecotarnry Cuomeo (20EH]



Matriz de validacion del cuestionario de la variable del Uso de la plataformia institucional

Defimlolon de la variable: La ransfoomasciin digtal comprende o uso e G becnoksg o oo s smnen o condrol de gesiian v adoministracidn 3 procEsos pan apoyar o

DR e oG MECUNSDS humanos, que redicon ko N rs kn on e imeendos Ingistons gue on oines Teimpos resullaban onanosos, negsens Wn aloieo y coneoiy dad, pama

preparar al personal on eshos aspecios de uso de la eoncdogia donde se pusden noorporas oo Padores exiennss U ofrns Inlernss Que prosenden eias canscdades. Huaman
[pras =g

Dimancidm Imdlcadar Harn Dbscryaadin

AEA—=@ =)
U _poamsaTan
B _pap<a—al

Bepase-paaca

Lo diocapfes esian dispuestos a8 2 parbcipar &n un process  oe
G A i Lacidn

-
-
-
-

Recursos humamnas

F'arli-:'pa-:i:'-n P [ T La |n-5uu.!|.:r:n cuemnta oon Facliladonas pars dicksr cursos oe capscilacion p p p 4
Fecursoe homsmos tecnologica
P y— Lalnsl_llu:r.ln caenla oan reCursos ﬁn.'.-ln-ul_enus para contratar Paciltasanas p p p 4
para dictar cursos de capactaciin econokdgica.
El CETFREQ formula un cranograma de encoentras ped KEOs peAra
Frasenta cronogranma realizar capactacion daocente. = e 1 1 1 1
de sfcusntroes Se han desarolado jormadas de capacilacon fecnologica en esie p p p 4
. CETPRO.
Cesarrclic Desarralla las jornacas En las capacitacanas bnndades se FEchtan instnuchvos de inlocemacion p p p 4
de capacitacikin rnanuales u alros
Ustepges necestan e se desarmallen omadas de capacilacion p p p 4
secnaligica
Evalia los legros el El numero de capaaaciones Ecnoldocas brmdadas son apropiadas para
o &l logra de los objelivos. T 1 1
EIrCgrATEs
Evaluscion e han desarrollade prmadas de capacilacan docenle para e uso de la
Prapane coreccianes platafamma nstitucicral. T 1 1
i e S avalua e conoamenio adgqurnca al lermnd de 2 capacitacon 1 1 1 ]

R —
e AL



Ficha de validacion de juicio de experto

Homkbre del

) Cuestionario
instrumento

Ohjetivo del Diagnosticar el uso de la plataforma institucional
instrumienta

Mombres y apellidas Sebasztian Sanchez Diaz
del expearto

Ciocumento de

dentidad 09334307

ﬂn:::s- de experiencia en Educacion

el ares

Maximo Grado

Académico Doctor

Macicnalidad Peruana

Institucian UCw

Cargo CDiocente Renacyt
Mumero telefénico DEST45200

Firma oF .f_-:f-u_n_-t;_

Facha 08.06.24




Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacitn, se e hace legar el nsirumenta de recolecsian de dabos (Cusslionaria) que
permilich recoger la informacitn en la presante invesligacidin: Gestion de 12 capacitaciin docsnts para
uen o8 la plataforma Institucional en un Centro Educative Técnlco-Productive de Lima-2024. Por ke que

wa | solicita que lenga a bien evalar ol instrumento, haciendo, de ser caso, s sugenencizs pana ralizar las

carmscciones perinentes. Los critanos die validasian de conlenido son:

Criferios Datalle Calificaclan
Ella itemipragunta periensce a la
N ) ) ) 1: de acuerdo
Suficiencia dimensidnisubeategana y basta pars
o 0: en desacuendo
absarer s medicicn de ssiy
Ella itemipregunta se comprende
; o o 1: de acuerdo
Claridad facilmante, s dedr, su sintactica y
- 0: mn desacuerdo
e mantica san adscuasdas
. Ellla ilemipragunta Gane relsadn logica con | 1: de acusndo
Coherencia e o
&l indicadar que astd midiendo 0 an desacusendo
) Ellla itemipregunta es esendal o 1: de acuerdo
Relevancis )
imparianie, e decr, debe ser incuxlo 0 an desacuando

Haola, Cranes pdaphadns do B prepasils de Esestanry Cumms R0H|

)



Matriz de validacion del cuestionario de la variable de Gestion de capacitacion docente

Cefmicitn die la varabie: Capaciar e educar en una iemdtca que S& desarmda en un plaeo core gue se aplca de fTomsa skshémica ¥ organizada. propicianda a os recurscs

hisvanos conoomienios, desarolio de hatldedes ¥ adquisicén de compelences de aprendzajes definkdos. Chiavenalo. [Z015]

=
S
II‘ IL = -
|0
: 'r" P
DImensbin Indiicador ltam g | ’_ : Dbasrvackin
: : n n
= =
= [ c c
: o o
L gesiitin de la drectiva g8 CETPRD anbya o desarmoln dis oarsds § ialeres de
Es Facline di apdicarse capao :;:m nara los docenies Tl
Educacin S diclan [omadas 3 capacEacitn dooemie referenies ol uso OF ka plalaforma
Conecea @ ks Edenios fumanos P —— 111
cocantas L capacBeckn pemiie desaralar capacdades a ks docanies 111 1 1
La directiva ded CETPFRO organiza capaciacionss docenies a particl par en "BE i i
) ) acitsidades de capaciaciin
_ Extabbeo: malor. aspeclio De forma conslanie S& CoNVOCa @ 106 laenios NUManos dooenies a capackarse ene | 4 |4 |4 [ 4
Crganizacén ) &k o ecno oo
Desarrolla la canadiacdn La aclual geston direciiva ha desarolade acikiades G Capas Racin T 11 [1[1
El desarmolls o ks capac B bn dooenbs aponya of oozl mkendo de b labor educadiva 1 1 1 1
Exisle un plan de capaciacién esirabégicn para of desamolo doonmie 1 1 1 1
Elaborackin de plan de capaciacidn
Flanfoam tn La dirsctiva insthsckonal soloba apodes &n kb planificacdn & una capaciacitn 111 |11
Seleockn de las acoones
La direcliva instoscional planifica un programa de capaciachsn anda 1 1 1 1
Esir, as El EE'[FH.EI oueria oom fa logistea operaiva para desaralar cursos v Gedenes pan i1 i i
(- bt los dooenbes
I -
i ~ L docenies tenen dsponbdidad de acoyar la logision operativa de aliguns |ornsda
Dsarmol ko de capac dedes de capac ackn 111 1 1
For o mencs ¢ nealza una jomada por penods anual para el desanolia de la i i i i
hs i — capaoaciiin dopenie
Dirsoc b I_ﬂ"m': """:I::q "':h‘ es | La direcoidn del CETFRD asume molas gropal os 111 1 1
e N o cambios insfitucionales L2 dreccion oo CETFROD venfica gae 1as hemamentas analzadas en B capacks®n | 1+ 11 (1 | 1
s aplcabes e & irabaid
El procaso de capacabEcin a2 setematon evaluan ks resullados de la aE 1 1
ool Walora la ssiematicidad del proosso cApAaCilacon
Toma assienca de los paticipanics Los resultacas oaleEnicas en cada capaciacion son los esperados 111 1 1
e toma asisiEncis de los parbcipanies 111 1 1




Flcha de valldacidn de julclo da experto

Nambre del instrumento

Gestion da la capacitacion docents

Cbjetive del instruments

Diagnosticar la gestion de |3 capacitacion docents

Nombres y apellidos del

o Chumpitaz Caycho Hugo Eladio
Documento de identidad 15424803
Anos de experiencia en 2l 10
area
WMaximo Grado Académico | Doctor
Macionalidad Peruana
Institucion Universidad Cesar Vallejo
Cargo Cocents
Mumers telefonico gr7iz21an
Firma .
Fecha 13.07-24

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

|

I



Ficha de validacion de contenido para un instrumento

[NSTRUCCION: A confinuacidn, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
[Cuestionario} que permitira recoger la informacidn en la presente invesfigecion: Gestion
de la capacitacion docente para €l uso de la plataforma institucional de un Centro
Educativo Técnico-Productivo de Lima-2024. Por lo que s= |2 solicita que tenga a bien
ayaluar =l instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para reslizer las

comecciones pertinentes. Los oriterios de validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion

Elfla fer'pregunts perienece a la
Suficiencia dimension/subcategoria y basta
para obiener |z medicidn de esia

1: de acuerdo
0 en desacuerdo

Elfla item/pregunta se comprands )
Claridad faciiments, es decr, su sintacticay | | Do SoUerd

- : en desacuerdo
semantica son adecuadas

Elfla fem/pregunts tiene relacicn
Coherencia logica con el indicador que esta
ridiendao

1: de acuerdo
: en desacuerdo

Elfla ferm'pregunts a5 esencizl o
Relevancia importante, 25 decir, debe ser
incluido

1: de acuerdo
0 en desacuerdo

Haolha. Crmncs sdapadaos da b propassls de Esootary Cusres 00H|



Matriz de validacion del cuestionario de la variable del Uso de la plataformia institucional

Defimlolon de la variable: La ransfoomasciin digtal comprende o uso e G becnoksg o oo s smnen o condrol de gesiian v adoministracidn 3 procEsos pan apoyar o

DR e oG MECUNSDS humanos, que redicon ko N rs kn on e imeendos Ingistons gue on oines Teimpos resullaban onanosos, negsens Wn aloieo y coneoiy dad, pama

preparar al personal on eshos aspecios de uso de la eoncdogia donde se pusden noorporas oo Padores exiennss U ofrns Inlernss Que prosenden eias canscdades. Huaman
[pras =g

Dimancidm Imdlcadar Harn Dbscryaadin

AEA—=@ =)
U _poamsaTan
B _pap<a—al

Bepase-paaca

Lo diocapfes esian dispuestos a8 2 parbcipar &n un process  oe
G A i Lacidn

-
-
-
-

Recursos humamnas

F'arli-:'pa-:i:'-n P [ T La |n-5uu.!|.:r:n cuemnta oon Facliladonas pars dicksr cursos oe capscilacion p p p 4
Fecursoe homsmos tecnologica
P y— Lalnsl_llu:r.ln caenla oan reCursos ﬁn.'.-ln-ul_enus para contratar Paciltasanas p p p 4
para dictar cursos de capactaciin econokdgica.
El CETFREQ formula un cranograma de encoentras ped KEOs peAra
Frasenta cronogranma realizar capactacion daocente. = e 1 1 1 1
de sfcusntroes Se han desarolado jormadas de capacilacon fecnologica en esie p p p 4
. CETPRO.
Cesarrclic Desarralla las jornacas En las capacitacanas bnndades se FEchtan instnuchvos de inlocemacion p p p 4
de capacitacikin rnanuales u alros
Ustepges necestan e se desarmallen omadas de capacilacion p p p 4
secnaligica
Evalia los legros el El numero de capaaaciones Ecnoldocas brmdadas son apropiadas para
o &l logra de los objelivos. T 1 1
EIrCgrATEs
Evaluscion e han desarrollade prmadas de capacilacan docenle para e uso de la
Prapane coreccianes platafamma nstitucicral. T 1 1
i e S avalua e conoamenio adgqurnca al lermnd de 2 capacitacon 1 1 1 ]

R —
e AL



Ficha de validacion de juicio de experto

Maombre del instrumento

Cuestionario

CObjetivo del instrumenta

Diagnosticar el uso de 13 plataforma institucional

Mombres y apellidos del
experte

Hugo Eladio Chumpitaz Caycha

Documento de identidad 165434903
Anos de experiencis en 2l 10
area
Maximo Grade
Academica Doctar
Macionalidad Peruano
Institucion Ucwy
Cargo Cocente Renacyt
Miimers telefonico oTTI22180

.
Firma il
Facha 08.06.24




Anexo 4. Resultado del analisis de consistencia interna

Fiabilidad del instrumento para medir la variable Gestion de la capacitacion docente.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,820 19

Interpretacion. En la tabla 21 se evidencia el nivel de confiabilidad del instrumento

gue se encuentra en un nivel altamente confiable de 0.820

Fiabilidad del instrumento para medir la variable Uso de la plataforma institucional

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,859 10

Interpretacion. En latabla 22 se evidencia el nivel de confiabilidad del instrumento

gue se encuentra en un nivel confiable 0.859.



Anexo 5. Consentimiento o asentimiento informado UCV
Consentimiento informade

Titule de la investigacion: Gestidn de |a capacitacidn docente para el uso de la pletafarma mnstituzional an un Cantro de Edueacidn Téonico-Productiva
de Lima-2024
Investigadar (a) (es): Mercades Antonists Pachess Urking

Proposito del estudic

Le irvitamos & participar en |z imvestigesian tiulada "Gastion de |z capacitacion docerte para &l uso de la plataforma instiucional en un Centrz de
Educacidn Técnico-Productive de Lime-2024°, cuyo objetivo es” Daterrmingr la influencia de la gestidn de la capacitacion docente para al uso de la
pletaferma institucional an un Cenfro de Educacin TécnicorProductivo de Lima-2024. Esta investigacion a5 deserroflads por Mercedes Antonista
Pacheco Urkina del progrema de estudio Gestion Piblica, de la Universidad Céser Wallejo del campus Lima Este, aprobade por le sutorided
correzpondiente de la Universidad y con &l permiso da |a institucion [colocar el nombre da [ mstitucicn].

Diescritir &l impacto del problema de la imvestigesan; Los problemas en |z gestidn dz la capacitacidn puade taner un impects defermimante an &l
dezarrolio pedagogicos ¥ en | calided de servicio que prestan los docantes en |z Institucion Educative Técnico Productive. La gestidn de la capacitacion
docente a la forma de educacion, oganizacion, planificacion, ejecwcidn, direcoion, control para lagrer la cepacitacian docente de forma estructurads,
organizada y se refleie en la calidad de servicio presiada.

Procedimiento

% usted decide parficipar en |z investigacion =e realizera lo siguienta (enumerar los procedimientos dal estudic);

1.5 raalizaré una encuesta o entravists donde sa recogeran defos persanales v aslgunas pregurtas.

2 Estaencuesta o enfrevista fendré un tiempo aprodmads de 25 minutos v se realizard an el ambiente da suaula taller da lainstitucidn CETPRO Micaela
Eastidas. Las respuesias &l cuestionanio o guia de entrevista sarén codificadas vzanda un ndmero da idenfificacian v, por Io tarta, seran andnimas.
Participacidn voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacar tadas las pregunias para eclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, v su decision sard respetada. Posterior ala aceptacion,
=i no deses continuar puade hacarla zin ningln problema

Riesgo (principio de no maleficencia):

ndicar &l participanie |z axistencia que NO exizte riesgo o dano al participar en e investigacion. Sin embargo, en & caso gue axistan prequitss que le
puadan generar incomodidad. Usted tane |a Fhertad de rasponderlzs o no.

Za ba informa que los resultedos de la investigacion se elcanzardn a la institucidn &l término de la investigacidn. Mo recibira ningdn beneficio econdmico
ni de ningunz oira indole. El estudio no va a aporter & |z sslud individual de |z parsona, sin embarga, los resultados del estudio podrén convertirss en
beneficic de la salud piblica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Loz detos recalectados deben sar andnimos y no tener ninguna forma de identificer &l participante. Garantizamos que la informacidn que usied nos

brinde es totalments corfidencial y no serd usade para ringln oiro propdsito feera da la mvestigecidn. Los datos permanecardn bajo custodia del
investigador principal v pasedo un tiempo daterminado seran elmirados convenientermanie.

Problemas o preguntas:

% ftiene prequntss schre la investigacion puede contacter con & investigedor (&) {es) Mercedes Anforeats Pacheco Uehing email:
mercedes. pachecod708@gmed com y asesar Or. Dany José Montoya Megrilo emal SSANCHEZD@ucvviriusl adu.pe

Consentimiento’

Después de heber leido los propdsios de la investigacidn autorizo participar en |z invesfigacién antes mencionada. Nombre v zpellidos;. Mercadas
Antonieta Pecheco Urbina Facha y hora: 07 de junio de 2024 a las 208pm.

MNombre y apellidos: FAarcedes Antoniata Pacheco Urking
Firma(s}:
{ l/‘---.m‘- £
“

Fecha y hora: 07 de junio de 2024 a lzs Z:0Epm.

P it b virie o dalong e o b leswecd i an ol i gee ol Eonaie S el s §ierel, ol erceeglade vl Inaglipcor deban propuren s’ §a fonnes v i B e oo g o ik e i
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Anexo 6. Reporte de Turnitin
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