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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo general determinar la incidencia de la
inteligencia artificial en la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades
de Trujillo en el 2024 y aporta al ODS Trabajo decente y crecimiento econémico. La
investigacion fue de tipo aplicada, de disefio no experimental, transversal y
correlacional. Su muestra fue de 385 estudiantes universitarios de noveno y décimo
ciclo de diferentes universidades de Trujillo. La técnica fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario, de esta manera se recopilaron los datos y se procesaron
en el software SPSSv26. Sus resultados evidencian que la tecnologia, transformacién
digital y el uso de las TIC inciden significativamente en la empleabilidad de los futuros
egresados de las universidades y se concluye que la incidencia de la inteligencia
artificial en la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Truijillo,
es significativamente positiva, debido a que los jévenes consideran que la IA es
esencial para alcanzar la formacién de nuevas habilidades y competencias técnicas,
logrando oportunidades en el ambito laboral, asimismo para una mejor empleabilidad
dentro de esta nueva era tecnoldgica, los futuros egresados deben aplicar
conocimientos tecnoldgicos que les permita ejercer un empleo en un entorno mucho

mas automatizado.

Palabras clave: Inteligencia artificial, empleo, tecnologia.
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Abstract

The general objective of the research was to determine the impact of
artificial intelligence on the employability of future graduates of the universities of
Trujillo in 2024 and contributes to the SDG Decent work and economic growth. The
research was applied, non-experimental, cross-sectional and correlational in design.
Their sample was 385 ninth and tenth cycle university students from different
universities in Trujillo. The technique was the survey and the instrument was the
guestionnaire, in this way the data was collected and processed in the SPSSv26
software. Its results show that technology, digital transformation and the use of ICT
significantly affect the employability of future graduates of universities and it is
concluded that the incidence of artificial intelligence on the employability of future
graduates of the universities of Trujillo, is significantly positive, because young people
consider that Al is essential to achieve the formation of new skills and technical
competencies, achieving opportunities in the workplace, also for better employability
within this new technological era, future graduates must apply technological
knowledge that allows them to carry out employment in a much more automated

environment.

Keywords: Artificial intelligence, employment, technology.



l. INTRODUCCION

Los jévenes egresados de las diferentes universidades de Trujillo después de
haber culminado una carrera profesional, se desea que logren incorporarse
satisfactoriamente en el ambito laboral, aceptando que su rendimiento profesional
estara condicionado a la empleabilidad, por sus habilidades, sim embargo hoy en dia
tienen que afrontar una inestabilidad laboral permanente lo que genera dificultades
en la insercion laboral (Gonzales y Martinez, 2023) esto es que las futuras
generaciones representan un cambio positivo en la poblacién ,el crecimiento
econdmico y de un Pais; todo esto en relacion al octavo Objetivo de Desarrollo
Sostenible que pretende promover el desarrollo econémico y el trabajo decente para
todos, pero si bien es cierto la economia se muestra considerablemente perjudicado
por la pandemia del COVID 19, y las politicas gubernamentales no son muy Uutiles
para impulsar el empleo de manera efectiva (Navarro et al., 2021); en ese sentido
existen muchos problemas que afecta y atemorizan a los jovenes, como el desempleo
y mas aun con la llegada de la “Inteligencia artificial” que podria imitar a la inteligencia
humana en el avance de la tecnociencia con la capacidad de avanzar y acumular
conocimiento cientifico y tecnolégico (Tsao et al., 2024); ya que las nuevas
tecnologias generan sustitucion al servicio de manera en que se relaciona con las
capacidades y habilidades profesionales de quien lo presta; por otro lado las
investigaciones abordan la velocidad con la que se produce y si la sociedad esta
preparada para afrontar el cambio y la acelerada exigencia de la demanda productiva
es asi que es de preocupacioén internacional, nacional y comunitaria de preparar a
una poblacion para un futuro ya presente por la dificultad de ser robotizados o
digitalizados (Salas, 2023).

Con respecto al titulo de investigacidon, se propone la pregunta general del
problema de la siguiente forma: ¢, Cual es la incidencia de la inteligencia artificial en la
empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024?
Asi mismo se han creado las siguientes preguntas de investigacion especificas: ¢ Cual
es la incidencia de la tecnologia en la empleabilidad de los futuros egresados de las
universidades de Trujillo en el 20247?; ¢Cual es la incidencia de la transformacion

digital en la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Truijillo



en el 20247 y por ultimo ¢, Cual es la incidencia del uso de la TIC en la empleabilidad
de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 20247

Por otra parte se redacta la justificacion por conveniencia porque reviste una
importancia critica en el contexto actual de "Incidencia de la inteligencia artificial en la
empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024"
gue se rige como un faro de conocimiento en medio de las aguas agitadas de la
incertidumbre laboral, ya que aborda una problematica que impacta directamente en
el futuro profesional de los estudiantes, es asi que esta investigacion busca arrojar
luz sobre como la IA impactara en la empleabilidad de los futuros egresados y a su
vez comprender los desafios y oportunidades que enfrentaran.

Con relevancia social, destaca la importancia de entender como la inteligencia
artificial esta influyendo en las oportunidades de empleo de los futuros egresados y
estar a la vanguardia de este fendmeno seré crucial para que los estudiantes se
preparen de manera mas adecuada adaptandose a un espacio laboral que cada vez
se encuentra en constante evolucion; asi como la empleabilidad de los futuros
egresados universitarios afecta a la economia local de Trujillo, ya sea como una
fuerza laboral mas calificada, adaptada a los cambios, a las tendencias tecnoldgicas
avanzadas, de esa manera aumentar la eficiencia y la productividad.

Con relacién a la justificacion practica, este trabajo permitira a determinar los
pro y contras que podria generar la inteligencia artificial en la empleabilidad de los
futuros egresados de las universidades de Trujillo, para poder encontrar soluciones
concretas al problema, y con tales resultados y recomendaciones que se hagan en el
estudio, se tendra la posibilidad de mejorar.

Para esta investigacion se plante6 como objetivo general: Determinar la
incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de los futuros egresados de
las universidades de Trujillo en el 2024; con respecto a los objetivos especificos, se
propone: establecer la incidencia de la tecnologia en la empleabilidad de los futuros
egresados de las universidades de Trujillo en el 2024; establecer la incidencia de la
transformacion digital en la empleabilidad de los futuros egresados de las
universidades de Truijillo en el 2024 y por ultimo establecer la incidencia del uso de la
TIC en la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en
el 2024.



Segun Terrones y Bernardi (2024) en su articulo el valor de la ética aplicada
en los estudios de ingenieria en un horizonte de inteligencia artificial confiable
mencionada que la Comision Europeay el Gobierno de Espafia a través de un analisis
bibliografico, tienen iniciativas e interés para promover un avance ético en el uso de
la inteligencia artificial mediante una definicion de una inteligencia artificial fiable,
asimismo dichas iniciativas estdn centradas en la importancia formativa de la ética
para los conocimientos técnicos asi como el fortalecimiento de competencias
intelectuales y habilidades de interaccion basadas en la tradicion ética y civica, en el
fortalecimiento profesional, ademas la digitalizacion a promovido el incremento de la
vulnerabilidades y con ellas el surgimiento de la reflexibilidad y la sensibilidad moral;
es por ello que las iniciativas de estas politicas de gobernanza ética de la IA, junto
con el fortalecimiento de sociedades inclusivas, innovadoras y reflexivas en Europa,
son fundamentales.

Por otro lado da Silvay de Sousa (2024) en su estudio Artificial Intelligence and
ChatGPT: perspectives and challenges for Bibliographic Classification, presentan
visiones y retos en la aplicacion de la IA, ya que hoy en dia existen herramientas con
inteligencia artificial como Chat GTP o Chatbot,; los resultados del estudios arrojaron
gue dichas inteligencias artificiales presentan limitaciones para la aplicabilidad
efectiva del Chat GTP en la clasificacion bibliografica, asi como exponiendo errores y
alucinaciones ya que sus bases de datos son limitados. Las nuevas tecnologias
ocasionan sustitucion que impactan en las capacidades y habilidades profesionales
de modo que no estan preparados para afrontar el cambio y con la prontitud de la
demanda que esta se produce, es asi como esto genera preocupacion en el ambito
internacional, nacional y comunitaria en adaptarse a los nuevos trabajos robotizados
o digitalizados por la IA (Salas, 2023).

Segun Chavez et al. (2024) menciona que en el Peru el uso de inteligencia
Artificial, asi como su aplicacion en las instituciones educativas es de vital importancia
para el progreso del desarrollo cientifico, econémico, social y educativo ya que en
esta generacion la utilizacion de la IA se va incrementado dia a dia ya que esta
tecnologia profundiza la brecha entre los paises en desarrollo, asimismo representa
una ventaja el uso de la IA en el conocimiento en las universidades estatales del Pera.
Hoy en dia, en la ciudad de Lima, se esta investigando el uso eficiente de la IA en los
moviles de alta gama tecnoldgica de salud cuyo propdsito es ayudar con la deteccion

y la identificacion de la tuberculosis. Por ello, los profesionales de la salud estan
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siendo capacitados para usar teléfonos inteligentes y capturar imagenes de
radiografias de térax. dichos dispositivos estan disefiados en base a métodos de
Inteligencia artificial que les permita detectar anomalidades pulmonares con
sugerencias de manifestaciones clinicas preliminares de la tuberculosis (Curioso y
Brunette, 2020).

Por otro lado, en la regién de Arequipa a la Inteligencia artificial lo emplean
para mejorar en la produccion de fibras de alpaca; es asi que en la industria textil se
realizé un estudio con la finalidad de dar una prediccion eficaz incluyendo modelos
predictivos de inteligencia artificial a cual los datos mostraron la confiabilidad del
modelo y se agregoé a la industria textil (Portocarrero et al., 2023).

A nivel local, en Trujillo con ayuda de la inteligencia artificial se implementé un
algoritmo genético de ruteo basado en algoritmos genéticos, es lo que brinda la
inteligencia artificial ya que utiliza datos, asi como diversas tecnologias del internet,
como sensores inteligentes de ruteo afiadido un sistema de comunicaciones con la
capacidad de comunicar salidas del algoritmo a los diversos vehiculos, obteniendo
asi una optimizacion de recursos como el tiempo, personal, combustible entre otros,
en beneficio en esta situacion a la comunidad trujillana (Gutiérrez, 2021).

Garcia et al. (2023) en su articulo El papel de la autoeficacia y el compromiso
académico en la empleabilidad percibida de estudiantes universitarios en Educacion
y Psicologia, dice que la empleabilidad hoy en dia de los fututos titulados
universitarios es vital para la insercién en el mundo laboral, sin embargo en su estudio
los resultados arrojo que la percepcion de la empleabilidad en los estudiantes esta
influenciada por la autoeficacia con la que los universitarios perciben su adecuacion,
efectividad y competencia académica de modo que la necesidad de mejorar la
motivacion, la autonomia y la confianza son clave para que los estudiantes aclaren
de mejor manera sus aspiraciones y objetivos y en su efecto integrarse al ambito
laboral con éxito y desempefarse de maneral profesional mas efectiva.

Del Aguila et al. (2022) en su investigacion Competencias de Empleabilidad
para futuros Administradores Peruanos, hace referencia que en el Peru las
competencias y la demanda en el mercado laboral indica que los que egresan de la
carrera de administracion son mas recomendados para los puestos de mando medio
y que las demandas por parte de las empresas peruanas son las habilidades blandas
y la capacidad de adaptarse a las competencias duras y que se encuentren en la

vanguardia de las herramientas tecnoldgicas, metodoldgicas para poder ser exitosos
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y mas aun en estos Ultimos afios donde la sociedad estd viviendo la era de la
Revolucion Industrial 4.0, en ese sentido las universidades deben centrarse en
fortalecer estas competencias que son parte del talento humano para poder cumplir
con las exigencias del mercado laboral.

En la Investigacion Cultura de Emprendimiento y su Relacion con el Nivel de
Ingresos del Mercado Distrital de Trujillo, Pera de Mifiano et al. (2023) menciona que
el emprendimiento desempefia un rol importante en relacion a los ingresos
econdmicos y que tiene implicancias significativas en lo politico y econdémico del pais,
en ese sentido los comerciantes de los mercados locales de Truijillo, se considera que
el 15% de los emprendedores posee un enfoque empresarial bien definido y que el
resto tiene una carencia de cultura empresarial lo que limita su capacidad de innovar
asi como de expandir sus consumidores y a la vez diversificar sus productos, ademas
hace referencia que el 70% de los comerciantes locales, en relacioén con sus ingresos
son bajos, asimismo estos estdn vinculados a la falta de las habilidades
emprendedoras, en Trujillo la gran mayoria de empleos son de emprendimientos, los
mismo que generan nuevos puestos de trabajo lo que aporta a la economia, No
obstante, la carencia de formacion y apoyo en el desarrollo de habilidades
empresariales para los emprendedores representa un obstaculo importante, lo que
resulta en bajos ingresos y desigualdad econémica.

Para Calsin et al. (2023) la Inteligencia artificial le define como una herramienta
tecnologia de la informacion, que apertura nuevas oportunidades y retos en la
formacién y en aprender conceptos de programacion, asimismo esta tecnologia se
basa en metros pedagdgicos convencionales en adaptacién y que aldn esta en
exploracion, por otro lado es una tecnologia que causa incertidumbre ya que son
capaces de realizar tareas que normalmente requerian inteligencia humana,
asimismo se puede decir que la inteligencia artificial es un avance tecnoldgico capaz
de ayudar a la toma de decisiones, asi como de absorber nuestras visiones y
difundirlas (Claudio, 2024).

Ludefia (2024) menciona en su articulo, Principales retos que enfrenta América
Latina bajo la Industria 4.0. Los proyectos de ciencia, tecnologia e innovacion ¢ una
alternativa viable?, Que la tecnologia es un conjunto de sistemas, herramientas,
instrumentos y maquinas conectado a un conjunto de conocimiento cientificos,
técnicas, metodos con capacidades y destrezas que el hombre lo practica y que ha

ido cambiando a través de los tiempos facilitando la vida y el trabajo en diferentes
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ambitos y que es fundamental para el desarrollo, progreso y la innovacién en la
sociedad.

La transformacion digital es una evolucion de adopcion de tecnologia para
adaptarlas en diferentes enfoques ya sea en la economia, finanzas, negocios,
industria, educacién, comunicaciones, digitalizacién y tecnologia con la finalidad que
proporciones optimizacion de tiempos en diferentes procesos en mejoras de gestion
y la calidad es por ellos que es importante que hoy en dia las empresas estén en la
capacidad de adaptase de manera a adecuada a los cambios que se avecinan ya que
la transformacion digital esta en constante cambio y crecimiento (Burga et al.,2023).

Seas (2021) en su revista Desarrollo profesional docente en TIC en contextos
interculturales. La experiencia del Bachillerato en Ciencias de la Educaciéon | y I
ciclos, con énfasis en Lengua y Cultura Cabécar, menciona que el uso de las TIC, es
un proceso de aprender, disefar, implementar, evaluar e investigar para aplicar en el
desarrollo profesional, asi como en la vida cotidiana ya que abarca tecnologias y
aplicaciones que facilitan la comunicacion entre individuos y organizaciones que le
ayuda a progresar de forma efectiva.

La empleabilidad ha sido objeto de varias interpretaciones a lo largo de la
historia y en una de sus descripciones es definida como la aptitud relativa de un ser
para obtener un empleo y la habilidad de preservarlo a cambio de recibir un pago o
salario teniendo en cuenta la interaccion entre sus caracteristicas personales como
productividad y desempefio, en relacion con la demanda del mercado de trabajo
(Renteria y Malvezzi, 2008).

A los conocimientos técnicos, también llamadas hoy en dia habilidades
blandas, estan intimamente relacionado con la motivacién personal, el trabajo en
equipo, la comunicacion interpersonal y la gestion de emociones, es asi que se le
puede denominar a los conocimientos técnicos como habilidades cognitivas para el
desarrollo personal y en su efecto el desarrollo profesional, asi como el progreso
social y econémico mundial, en general estos conocimientos hacen referencia a un
conjunto de habilidades y destrezas con conocimiento especificos en relacion a una
area de disciplina técnica o profesional (Oliveira et al., 2022).

Guim et al. (2024), en su articulo de investigacion Factors in the development
of university students’ job skills in business' careers in Ecuador, dice que las
competencias profesionales son factores de desarrollo de habilidades laborales que

se involucran en las competencias, conocimientos y actitudes que posee un individuo,
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para el desempefio laboral o una funcién en especifico, ademas menciona que es un
aprendizaje fundamental para tener éxito laboral y una progresion en la carrera
profesional.

Segun Marina y Feliz (2018), en su investigacion Perceptions about the
Information and Education for Health in Virtual Environments in Spanish, hace
mencion que el incremento del uso del internet en la bdsqueda de informacion y
educacion promueve la actitud de busqueda en temas de interés, dandonos a
entender que la actitud de busqueda, no es mas que la disposicion que tiene una
persona en estar constantemente descubriendo, explorando nuevos conocimientos,
oportunidades o soluciones asi como el interés proactivo en aprender y mejorar.

El ambito laboral o entorno laboral es el clima laboral donde se desarrollan
actividades de trabajo dentro de wuna instituciobn, organizacion o0 empresa,
considerando la afiliacion, el compromiso, comunicacion, motivacion, y el
reconocimiento que inciden como factor en el desempefio laboral, asi como la
remuneracion y ademas esta relacionado con el desarrollo profesional (Leonor et al.,
2023).

La Hipotesis de investigacion (Hi): La incidencia de la inteligencia artificial en
la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Truijillo en el 2024,
es significativa.

HO: La incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de los futuros
egresados de las universidades de Trujillo en el 2024, no es significativa.

Las hipotesis especificas se han formulado de la siguiente manera:

La hipotesis especifica (H1): La incidencia de la tecnologia en la empleabilidad de los
futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024, es significativa.

La hipoétesis especifica (H2): La incidencia de la transformacion digital en la
empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024, es
significativa.

La hipétesis especifica (H3): La incidencia del uso de la TIC en la empleabilidad

de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024 es significativa.



METODOLOGIA

La presente Tesis fue un tipo de investigacion aplicada, el cual se basé
en desarrollar soluciones de problemas reales, del mismo modo, estuvo
enfocado en un objetivo practico donde amplia la base de conocimientos en el
gue se determina mediante metodologias y conocimiento cientifico (OCDE,
2018); asi mismo con un enfoque cuantitativo con instrumentos de recopilacion
y analisis de datos (Sanchez, 2019), aplicando un disefio no experimental
porque no se manipula deliberadamente su entorno a las variables y su estudio
es un espacio natural (Sousa et al., 2007) asimismo transversal puesto que se
recopilaron datos en un solo periodo de tiempo predeterminado (Cvetkovic et al.,
2021).

Ademas, es correlacional ya que mediante esa perspectiva se utilizdé un
analisis estadistico donde busco identificar y establecer patrones de relacién entre
las variables (Osada y Salvador, 2021).

/
.

V2

V1

M R

Donde:
M: muestra
V1: Variable la inteligencia artificial
V2: Variable la empleabilidad
R: Correlacion
La variable es un valor o una cantidad que puede sufrir cambios y que
estd sujeta a analisis, medicidén o control durante la investigacion (Oyola, 2021);
y la operacionalizacion muestra las herramientas o instrumentos utilizados en la
investigacion para obtener resultados claros y correctos sobre una variable
(coronel, 2023); en ese sentido, para este proyecto de investigacion se trabajo
con 2 variables; Inteligencia artificial y Empleabilidad.
La variable Inteligencia Atrtificial es de categoria cualitativa y su definicién

conceptual es que la inteligencia artificial es una manera automatica de realizar



tareas cognitivas propias del ser humano, asimismo también permite resolver
muchos problemas y originar nuevas ideas de negocios (Claudio, 2024).

Por otro lado su definicion operacional, la variable inteligencia artificial se
midi6 a través de sus 03 dimensiones las cuales fueron: tecnologia,
transformacion digital y el uso de las TIC, asimismo los indicadores de la
dimension tecnologia es el emprendimiento, capacidad, creacion, resultados y
redes sociales; asi como de la dimension transformacion digital sus indicadores
son programa con inteligencia artificial, actividad online y dispositivos
tecnoldgicos; de la misma manera para la dimension uso de las TIC sus
indicadores son competencias y habilidades digitales, y a la vez su escala de
medicion es ordinal.

La variable empleabilidad, de categoria cualitativa y su definicion
conceptual, se entiende como la capacidad de una persona para conseguir un
empleo a través de competencias y habilidades, que son demandadas en el
desempeifio laboral de los futuros egresados, de esta manera puede sumergirse
en el mercado laboral (Renteria y Malvezzi, 2008).

La definicién operacional de la variable empleabilidad se mide a través de
sus 04 dimensiones las cuales fueron los conocimientos técnicos, competencias
profesionales, actitud de busqueda y ambito laboral, asimismo los indicadores
de la dimensién conocimientos técnicos son conocimiento extracurricular y
conocimientos de gestién; asi como para la dimension competencias
profesionales sus indicadores son competencias cognitivas, competencias
basicas, competencias actitudinales, habilidades de gestion, formacion y
desarrollo de la misma manera para la dimension actitud de busqueda son
busqueda de trabajo, redes sociales y red de contactos; del mismo modo para
la dimension ambito laboral son rendimiento, experiencia y desempefio, y a la
vez su escala de medicion es ordinal. (Ver anexo N.° 01 de la matriz de
operacionalizacion de variables)

La poblacién es un conjunto de personas u objetos de los que se desea
conocer algo en una investigacion con unidades de analisis disponibles que
forman parte de una determinada area de desarrollo de la investigacion (Lopez,
2004), de igual importancia el presente estudio estuvo conformado por los futuros

egresados de las universidades de Trujillo en el 2024, como: UPAO, UPN, UNT y



UCV, etc. estas fueron seleccionadas para obtener resultados a los objetivos de
estudio de investigacion, considerandose una poblacion desconocida.

En relacion con su criterio de inclusion para este estudio de investigacion
se consideré a universitarios de IX y XX ciclo de las universidades de Trujillo y su
criterio de exclusion es que no fue considerada en este estudio de investigacion
a estudiantes de sexto y sétimo ciclo de las universidades de Trujillo.

La muestra es un subconjunto o parte del universo o poblacién en que se
llevara a cabo la investigacion con la capacidad de representar de forma precisa
y significativa a un grupo de poblacion seleccionada a estudiar y analizar para
hacer inferencias sobre una poblacion completa (L6pez, 2004); en ese sentido la
poblacién del siguiente estudio esta conformada por 385 estudiantes de las
diferentes universidades de Trujillo en el 2024. (Ver anexo N.° 07)

De igual importancia se utilizé el muestreo probabilistico aleatorio simple
el cual implico la clasificacion de unidades, por lo tanto dichas unidades tuvieron
la misma probabilidad de ser clasificadas, las cuales tuvieron que estar
estadisticamente representativas, asimismo menciona que el muestreo aleatorio
simple o también conocido como sorteo, rifa o la tombola consiste en seleccionar
los sujetos 0 casos de una manera aleatoria, logrando obtener informacion
necesaria para la recoleccién de datos en Excel y después elegir los rangos de
probabilidad, y se pueda seleccionar la cantidad que se definié con la férmula
para la muestra (L6pez, 2004); de tal manera, fue un método en el que todos los
miembros de la poblacién universitaria tuvieron las mismas posibilidades de ser
seleccionados para el estudio, por lo tanto, se aplicé el método aleatorio simple,
ya gque se seleccioné a los universitarios que estuvieron disponibles y accesibles
para realizar dicha encuesta.

De igual forma su unidad de analisis fue cada uno de los futuros egresados,
en ese sentido los universitarios del IX y XX ciclo de las universidades de Trujillo
2024.

Las técnicas de recoleccion de datos abarcan a los mecanismos e
instrumentos que se aplican para agrupar y medir informacion del problema y de
los objetivos y especificos, por otro lado, las técnicas que se usan para una
investigacion son los siguientes; entrevistas, encuestas, cuestionarios,
observaciones, grupos focales, documentos y registros, entre otros (Alegre,

2022). De modo que, se aplico en la investigacion como técnica la encuesta que
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se disefid a través de Google forms, y de forma virtual, este instrumento de
recopilacion de datos se aplicé el cuestionario el cual fue evaluado y validado por
especialistas para cada variable de estudio; finalmente se aplicé (2) instrumentos,
por consiguiente para la primera variable “Inteligencia artificial” que esta
conformada por 16 items donde sus alternativas tiene (5) criterios de respuesta
distribuidos en concordancia con su escala de medicion ordinal; totalmente de
acuerdo (5) de acuerdo (4), ni de acuerdo u en desacuerdo, (3) desacuerdo (2) y
Totalmente en desacuerdo (1).

Por otra parte, para la variable “Empleabilidad” estuvo compuesta por 35
items, distribuidos en cuatro dimensiones conocimientos técnicos, competencias
profesionales, actitud de busqueda y ambito laborales, con su escala de medicion
ordinal de 05 opciones de alternativas compuestas, muy bueno (5), bueno (4),
regular (3), malo (2) y muy malo (1). La encuesta, nos ayudé a recopilar
informacion mediante el cuestionario previamente disefiado con 16 preguntas
para la variable inteligencia artificial y 35 preguntas para la variable de
empleabilidad; disefiado para tal fin en el Google Drive. (Ver anexo N°02)

La validacién de dichos instrumentos fue sujeto a juicio por juicio de tres
expertos a quienes se les entregd una matriz de validacion de ambos
instrumentos los cuales se tomaron en cuenta la existencia de coherencia en las
preguntas planteadas con los indicadores de la variable la inteligencia artificial y
la empleabilidad. (Ver anexo N°03)

En lo que respecta la confiabilidad de instrumentos se afianzo en la
estadistica con coeficiente alfa Cronbach, quien indica que es una medida de
confiabilidad que se utiliza para evaluar la consistencia interna de un conjunto de
preguntas o items en una escala de medicion, el cual ayudo a determinar si las
preguntas de un cuestionario o escala miden de manera consistente el fenémeno
gue se esta estudiando, siendo que se acerca a 1, indica que las preguntas o
items en la escala estan altamente relacionados entre si y miden una sola
caracteristica o concepto de manera consistente y siendo cerca de 0, sugiere que
las preguntas en la escala no estan muy relacionadas entre si y pueden no medir
de manera consistente la caracteristica que se supone que miden (Oviedo y
Campos, 2005).

Para conseguir la confiabilidad se aplico los cuestionarios a una muestra

piloto con similares caracteristicas a la muestra de estudio, donde la inteligencia
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artificial obtuvo un alfa de Cronbach: 0.82 y la empleabilidad obtuvo un alfa de
Cronbach: 0.87. (Ver anexo N°04)

Para la continuidad de esta investigacion, se recopilo informacion en base
a 385 estudiantes de las diferentes universidades de Trujillo entre IX y XX ciclo,
donde cuyo cuestionario se realizé de manera virtual (Google forms), después se
procedi6 en adjuntar el link para ser compartidas en redes sociales como
Facebook, WhatsApp, Instagram y Gmail de los estudiantes de las diferentes
universidades de Trujillo; una vez obtenido los resultados, se proces6 con la
finalidad de identificar el grado de correlacion entre las variables y dimensiones,
del mismo modo los datos fueron analizados mediante el programa estadistico,
software SPSSv26.

El método que se aplico fue el andlisis estadistico descriptivo, ya que de
esta manera se pudo explicar la incidencia de la inteligencia artificial en la
empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Truijillo en el 2024,
con sus respectivas tablas y figuras, haciendo uso de las medidas descriptivas.

Ademas, se usoé el analisis inferencial donde se realizé la prueba de
normalidad Kolmogorov Smirnov para identificar el estadistico inferencial mas
adecuado para la investigacién; y el proceso se hizo con el coeficiente de Rho
Spearman, para la correlacion de los datos (Restrepo y Gonzalez, 2007).

Para el desenlace de esta tesis, se utilizd los aspectos éticos en
concordancia a las normativas indicadas en el cédigo de ética de investigacion de
la Universidad César Vallejo, de acuerdo con la resolucion No 470-2022-UCV,
con la finalidad de contribuir la integridad cientifica de esta investigacion.

De tal manera que este estudio presenta los siguientes principio de
integridad cientifica, conforme al articulo No 03; esta investigacion cumplio con la
integridad en todo el desarrollo de esta investigacion, respetando la honestidad
intelectual en cada fase, dando veracidad del estudio para mostrar una buena
informacion obijetiva, también se considerd las normas APA 7ma edicion con la
intencion de mostrar mayor claridad y credibilidad, respetando las pautas para
una correcta redaccion al momento de citar informacion de los recursos
informativos de fuentes viables elaborados por diferentes autores. También, se
procedié a comunicar a los participantes a través de una carta de presentaciéon

para dar a conocer el objetivo del estudio; asimismo, se respeto la privacidad de
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cada participante encuestado, dando un mayor trato equitativo y de esta manera
evitar algun tipo de incomodidad.

Por otra parte, en el articulo No 10, sefala la originalidad de la
investigacion, por lo que sera verificado a través de una herramienta turnitin para
hallar plagio o citas mal hechas. Por lo tanto, esta investigacion cumple con las
principales normas sefialadas por el cédigo de ética de la Universidad Cesar

Vallejo.
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1. RESULTADOS

Objetivo especifico 1: Establecer la incidencia de la tecnologia en la empleabilidad de
los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024.

Tabla 1

Relacion entre la tecnologia y la empleabilidad.

Correlaciones

Tecnologia Empleabilidad

Coeficiente de

Rho de Spearman  Tecnologia correlacion 1,000 ,463**
Sig. (bilateral) ,000
N 385 385
Coeficiente de
Empleabilidad correlacion ,463** 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 385 385

Nota: **La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Enlatabla 1, se observa que el coeficiente de correlacion muestra una relacion
positiva moderada con un 0,463 entre la dimension tecnologia y la variable
empleabilidad, asimismo nos sefala que la significancia bilateral es de 0,000, lo cual
indica que este valor es menor a 0,05. De tal manera, se descarta la hipétesis nula
(HO) y se acepta que la tecnologia incide significativamente en la empleabilidad de

los futuros egresados de las universidades de Trujillo, en el 2024, es significativa (H1).
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Objetivo especifico 2: Establecer la incidencia de la transformacion digital en la
empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo, en el 2024.

Tabla 2

Relacion entre la transformacion digital y la empleabilidad.

Correlaciones

Transformacion

digital Empleabilidad
Rho de Transformacion Coeficiente de
Spearman digital correlaciéon 1,000 ,525%*
Sig. (bilateral) ,000
N 385 385
Coeficiente de
Empleabilidad  correlacion ,525** 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 385 385

Nota: **La correlacion es Significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 2, sefiala que el coeficiente de correlacion evidencia una relacion
positiva moderada con un 0,525 entre la dimension transformacion digital y la variable
empleabilidad, de modo que; nos indica que la significancia bilateral es de 0,000
siendo este valor menor a 0,05. Por ende, se descarta la hipétesis nula (HO) y se
acepta que la transformacion digital incide significativamente en la empleabilidad de
los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024, es significativa (H2).
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Objetivo especifico 3: Establecer la incidencia del uso de las TIC en la

empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024.

Tabla 3

Relacion entre el uso de las TIC y la empleabilidad.

Correlaciones

Uso de las

TICs Empleabilidad

Uso de las Coeficiente de
Rho de Spearman TICs correlacion
Sig. (bilateral)
N
Coeficiente de
Empleabilidad correlacién
Sig. (bilateral)
N

1,000 442**

,000

385 385

442** 1,000
,000

385 385

Nota: **La correlacion es significativa en el nivel
0,01(bilateral).

En la tabla 3, nos indica que el coeficiente de correlacion es positivamente

moderado con un 0,442 entre la dimension del uso de las TIC y la variable

empleabilidad, de tal forma sefiala que la significancia bilateral es de 0,000 siendo

este valor menor a 0,05. Asimismo, se descarta la hip6tesis nula (HO) y se acepta que

el uso de la TIC incide significativamente en la empleabilidad de los futuros egresados

de las universidades de Truijillo en el 2024 (H3).
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Hipotesis de investigacion:

La incidencia de la Inteligencia Atrtificial en la empleabilidad de los futuros egresados

de las universidades de Trujillo en el 2024 es significativa.

Tabla 4
Relacién entre variables; Inteligencia artificial y la empleabilidad

Correlaciones

Inteligencia
artificial Empleabilidad
Rho de Inteligencia Coeficiente de
Spearman artificial correlacion 1,000 ,524**
Sig. (bilateral) ,000
N 385 385
Coeficiente de
Empleabilidad correlacion ,524** 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 385 385

Nota: **La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Por ultimo; en la tabla 4, que corresponde al objetivo general, nos muestra que
existe una relacién positivamente moderada entre las dos variables, con un
coeficiente de correlacién de un 0,524 y una significancia bilateral menor a 0,05. En
efecto, se rechaza la HO y se acepta la hipotesis de investigacion, manifestando que
la incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de los futuros egresados

de las universidades de Truijillo, en el 2024, es significativa.
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V.

DISCUSION

La finalidad de esta investigacion consiste en la incidencia de la inteligencia
artificial en la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de
Trujillo en el 2024, cuyo proposito fue establecer como puede afectar la
inteligencia artificial a los jovenes que no tienen experiencia. Asimismo, para esta
investigacion hubo limitaciones con respecto a la recopilacién de informacion y la
ejecucion de exportacion de datos, de tal modo que retrasoé el tiempo de entrega,
sin embargo, las respuestas brindadas han garantizado la calidad de los
resultados para responder a los objetivos especificos y al objetivo general.

Segun los hallazgos encontrados, referente al primer objetivo especifico;
establecer la incidencia de la tecnologia en la empleabilidad de los futuros
egresados de las universidades de Trujillo en el 2024, se mostr6 que es
significativa, es decir; que el uso de las tecnologias es favorable en la
empleabilidad, lo cual permite a los futuros egresados la formacién y el desarrollo
de una manera eficiente en el ambito laboral; corroborando con Machado (2023)
en su estudio, sefiala que los egresados reciben una educacion basica, por lo que
considera que en las universidades deben optar por ensefianzas tecnoldgicas que
les ayude enfrentar desafios en la empleabilidad. Por lo tanto, qué la tecnologia
cumple un rol importante en la empleabilidad, ya que; la tecnologia servira de
manera eficiente para el uso de nuevos emprendimientos, asimismo consideran
gue el uso de la tecnologia en una empresa es importante para la empleabilidad
en los futuros egresados con conocimientos técnicos (Word, Excel, Canva, etc).

Respecto al segundo objetivo especifico; establecer la incidencia de la
transformacién digital en la empleabilidad de los futuros egresados de las
universidades de Truijillo en el 2024, también se observo una relacion significativa,
es decir que los futuros egresados optan que los programas con IA y los
dispositivos digitales consideran importante dentro de una empresa logrando la
optimizacion de recursos; a esto se corrobora lo expuesto por Palomo et al. (2022)
quien afirma en su investigacion que la transformacion digital ha tenido un impacto
en el empleo, indicaron que desde que surgié el Covid-19, ha habido una ola de
transformacion digital en todas las industrias, y también sefialan que los futuros
profesionales lideraran y daran forma a esta sociedad digital en el futuro, sin

embargo, parte de esta nueva era, seran personas con los conocimientos
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técnicos, la experiencia y el coraje que estén dispuestas a resolver nuevos retos
tecnologicos. Por lo tanto, los futuros egresados deberan prepararse para formar
parte de una sociedad mas digitalizada para mejorar su empleabilidad,
considerando programas tecnoldgicos y el uso los de dispositivos digitales, ya que
esto sera de manera eficiente en sus competencias profesionales y en su
rendimiento laboral.

Por otra parte, para el tercer objetivo; fue establecer la incidencia del uso
de la TIC en la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de
Trujillo en el 2024, se mostré que fue significativa, esto se reafirma con lo
expresado por Pefia (2021) quien aduce que el incremento del uso de las TIC ha
generado niveles de competencias de empleabilidad, sin embargo, si resulta
deficiente producira un rango de dificultad para la empleabilidad. Por lo tanto, es
importante que los futuros egresados apliquen conocimientos del uso de las TIC,
ya que es fundamental para futuros empleos y el desempefio de las personas.

Po ultimo, se planted el objetivo general; que fue determinar la incidencia
de la inteligencia artificial en la empleabilidad de los futuros egresados de las
universidades de Trujillo en el 2024, considerandose significativa, esto se debe a
que los futuros egresados consideran que el uso de las tecnologia, las TIC y la
transformaciéon digital es fundamental para obtener conocimientos técnicos,
competencias profesionales, actitud de busqueda y una mejora en el ambito
laboral, de acuerdo con Basheer (2023), nos menciona que ante la llegada de la
inteligencia artificial, las universidades deberian establecer un rol de
conocimientos técnicos en las demandas laborales, por otro lado, Cornejo (2023)
segun sus hallazgos nos menciona que este nuevo escenario de la IA ha creado
nuevas oportunidades en la empleabilidad mejorando la calidad de vida, sin
embargo para Chih (2022) menciona que la IA puede afectar a muchos
trabajadores, ya que temen ser reemplazados por una automatizaciéon mucho mas
avanzada. De tal modo, la IA debe ser aplicada en el ambito educativo para
mejorar el rendimiento y el desempefio logrando un mayor conocimiento técnico,
y de esta manera puedan estar preparados para las oportunidades laborales que
vendran en el futuro.

Esta investigacion no solamente ayudara a los futuros egresados de la
ciudad de Trujillo, sino también servira a nivel nacional en las diferentes

universidades.
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V.

CONCLUSIONES

Se establecid que la tecnologia tiene una incidencia significativa en la
empleabilidad en los futuros egresados de las universidades de Truijillo en el 2024,
debido a que la creacion de la tecnologia permite un mejoramiento en el desarrollo
de los jovenes y en la empleabilidad, asimismo es un factor que requiere de

aprendizaje, habilidades y conocimientos técnicos para futuros campos laborales.

Con respecto a la incidencia de la transformacion digital en la
empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Truijillo en el 2024,
se establecio que es significativa, es por ello que los futuros egresados consideran
aplicar en su empleabilidad el uso de los dispositivos digitales para mejorar la
efectividad en sus procesos laborales, fortaleciendo la calidad de sus

competencias y su rendimiento laborales.

En cuanto a la incidencia del uso de la TIC en la empleabilidad de los
futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024, es significativa, por
lo que consideran de mucha importancia el uso de las TIC, porque demuestra ser
una herramienta eficiente para la empleabilidad, asimismo es un soporte que
favorece al logro de sus actividades, competencias y habilidades dentro del

mercado laboral.

Finalmente se determind la incidencia de la inteligencia artificial en la
empleabilidad en los futuros egresados, logrando una significancia positiva,
debido a que los jévenes consideran que la IA es esencial para alcanzar la
formacion de nuevas habilidades y competencias técnicas, logrando
oportunidades en el ambito laboral, asimismo para una mejor empleabilidad
dentro de esta nueva era tecnoldgica, los futuros egresados deben aplicar
conocimientos técnicos que les permita ejercer un empleo en un entorno mucho

mas automatizado.
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VI.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los futuros egresados de las universidades de Truijillo
sepan utilizar la tecnologia de una manera muy efectiva en un trabajo o en su
propia empresa por lo cual se recomienda que tengan una formacion continua,
incursionando cursos, webinars y seminarios para que puedan desarrollar
habilidades técnicas tecnoldgicas como dominio de Software, programacion y
desarrollo de aplicaciones.

A los futuros egresados se sugiere capacitarse y sumergirse en la
transformacion digital ya que involucra la unificacion de tecnologias digitales en
todas las areas de una empresa, fundamentalmente en como opera y ofrece valor
a sus clientes, por lo cual es importante y se recomienda llevar cursos y talleres
sobre tecnologias emergentes como la propia inteligencia artificial, big data, entre
otros. Asi como, que tengan certificaciones digitales como Microsoft, Google,
AWS vy entre otros, porque de esta manera podran desarrollar habilidades
digitales basicas y dominaran herramientas como hojas de calculo, software de

presentacion y gestion de proyectos.

Y con respecto al uso de las TIC se sugiere a futuros egresados, que es
muy importante y primordial el conocimiento de estds a cabalidad, ya que les
permitira maximizar sus oportunidades en el mercado laboral y se les recomienda
llevar cursos en linea y certificaciones relacionadas con las TIC, como

programacion, analisis de datos, ciberseguridad y entre otros.

A futuros egresados se recomienda, estar preparados para el mercado
laboral digital para acceder con total facilidad a la busqueda de empleo en linea
como LinkedIn, Indeed, Glassdoor y entre otros.

Se recomienda a los decanos en las universidades de Trujillo ya sea
publica o privada, que haya una educacion y capacitacion, en donde se incluya
en el silabo o planes de estudio, los cursos de tecnologia, digitalizacion y uso de
las TIC, promoviendo asi una formacion continua, fomentando estudiantes la
participacion en talleres, seminarios y conferencias relacionados a esta tendencia

de la IA, de esta forma puedan nutrirse de conocimientos y estar preparados para
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las demandas laborales que oferta el mercado con perfiles de conocimiento y
habilidades tecnoldgicas.
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ANEXOS

Anexo 1: Tabla de operacionalizacion de variables

DEFINICION DE CONCEPTUAL OIBEE!L\ICIZCI:(I)?\IIXL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS I;,SI:S:':I;;
Emprendimiento
Capacidad
Tecnologia creacion
Resultados
Redes sociales
INTELIGENCIA ARTIEIQIAL: _ N Se midié a través de un P_rogrgma con
Es una manera automatica _de_ realizar tgr’eas cognitivas cuestionario con escala |ntel|_g.e_nC|a _
propias del ser humano, asimismo tambien permite de Likert y con valores del Transformacion artificial Ordinal
resolvc_ar muchos. problemas y originar nuevas ideas de 1al5 digital Actividad online
negocios (Claudio, 2024); ' Dispositivos
digitales
Competencias
digitales
Usodela TIC Habilidades
digitales
Conocimientos
Conocimientos extracurriculares
técnicos Conocimientos de
EMPLEABILIDAD: gestion
Se entiende como la capacidad de una persona para I . ;
con_s_eguir un empleo a tpravés de compeF'zencias yp fjersntliglr?a?igi\(genseiﬁ;lg C%rggre‘itt?\?;:;as _
habilidades, que son demandadas en el desempefio de Likert y con valores del Competencias Ordinal
laboral de los futuros egresados, de esta manera puede 1als. basicas

sumergirse en el mercado laboral (Renteria y Malvezzi,
2008)

Competencias
Profesionales

Competencias
actitudinales
Habilidades de
gestion



Formacion y
desarrollo
profesional

Busqueda de

Actitud de trabajo
basqueda Redes sociales

Red de contactos

Rendimiento
Ambito Laboral Experiencia
Desempefio




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario Elaborado

Cuestionario de la variable de inteligencia artificial
Datos Generales:
Fecha: ....... l...... l......
Introduccion
Estimado(a) estudiante por egresar esté presente cuestionario, debe ser
respondido de acuerdo a su percepcidn que tiene como objetivo recolectar
informacion que seran utilizados en el proceso de investigacion, datos que
servirdn para medir si la inteligencia artificial beneficioso o desfavorable en la
empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Truijillo en el 2024.
Instrucciones:
Se deberd marcar con una (X) de acuerdo a su apreciacion de acuerdo a las
preguntas en relacion con las siguientes escalas a la respuesta que considere
apropiada; cabe recalcar que las que la respuesta colocada es informacion
reservada y confidencial.

1 2 3 4 5
Totalmente Ni de . Totalmente
Desacuerdo | acuerdo, ni De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
Indicadores Dimension 1: Tecnologia 1/2/3/4|5

¢,Crees que al terminar tu carrera la tecnologia

- es importante en un emprendimiento?
Emprendimient

(0]

¢ Utilizarias tecnologia para tu
emprendimiento?

¢,Crees tener la capacidad de desarrollar
3 | tecnologia cuando hayas terminado tu carrera
profesional?

Considero que es importante tener la
4 | capacidad para desarrollar tecnologia en una
empresa.

Capacidad




Creacion

¢, Consideras que al crear tecnologia en una
empresa le permitira tener resultados
positivos?

Pienso que al no crear tecnologia en una
empresa estaria en desventaja con su
competencia.

Resultados

Considero que los resultados positivos que
obtiene una empresa son porque utiliza
tecnologia

Redes sociales

¢,Crees que es importante en la actualidad que
las redes sociales incidan en tu busqueda de
empled después haber egresado de la
universidad?

Dimension 2: Transformacién digital

¢, Crees que es importante que las empresas

Programas con 9 apliguen programas con inteligencia artificial?
inteligencia
artificial 10 | Considero que es de gran ayuda los programas
con inteligencia artificial para las empresas.
¢ Consideras que la actividad online que utilizan
11 | las empresas con la ayuda de la tecnologia sea
Actividad viable y eficaz?
online . o . .
12 Consu}zlero que la act|V|_dad online me ayudara a
ser mas eficiente en mi centro de trabajo.
¢, Consideras que los dispositivos digitales son
importantes para tu desarrollo profesional
13 . :
después de haber culminado tu carrera
profesional?
Dispositivos Considero importante que los dispositivos
digitales 14 | digitales me ayudaran a optimizar recursos en

mi centro de trabajo.

Dimensién 3: Uso de las TICs

Competencias

¢, Crees que al tener competencias y

g 15 | habilidades digitales te ayudaran a obtener un
digitales
empleo?
Habilidades Considero que en la actualidad es fundamental
digitales 16 | tener competencia y habilidades digitales

dentro de una empresa.




Cuestionario Elaborado

Cuestionario de la variable de empleabilidad

Datos Generales:

Fecha: ....... l...... l......

Introduccion

Estimado(a) estudiante por egresar esté presente cuestionario, debe ser respondido
de acuerdo a su percepcion que tiene como objetivo recolectar informacion que seran
utilizados en el proceso de investigacién, datos que servirdn para medir si la
empleabilidad se vera afectada por la inteligencia artificial de los futuros egresados
de las universidades de Trujillo en el 2024.

Instrucciones:

Se debera marcar con una (X) de acuerdo a su apreciacién de acuerdo a las
preguntas en relacién con las siguientes escalas a la respuesta que considere
apropiada; cabe recalcar que las que la respuesta colocada es informacién reservada
y confidencial.

1 2 3 4 5
Muy Malo Malo Regular Bueno | Muy Bueno
. . L, . . 1| 2| 3| 4| 5
Indicadores Dimensién 1: Conocimientos Técnicos I ‘ ‘ ‘

¢, Se mantiene actualizado con los
1 altimos avances y tendencias en su
campo de especializacion técnica?

Participa activamente en el
autoaprendizaje o el desarrollo

o ) ) |
C(inomm_lenltos profesional para mejorar sus
ex racugrlcu are habilidades técnicas

¢, Qué nivel de conocimientos tiene en
3 los programas de office (word, excel,
powerpoint, acces)

¢, Como califica usted el nivel de
dominio en inglés?

¢, Como calificaria su competencia en
relacion con su carrera profesional?

¢, Como calificaria usted la ensefianza
gue ha recibido o que viene
Conocimientos recibiendo para resolver problemas o
de Gestidon toma de decisiones?

¢, Como califica usted su nivel de
dominio para planear, organizar,
dirigir, coordinar y controlar los
procesos de una empresa?




8

¢,Como califica usted su competencia
en relacion con los recursos
humanos?

Dimension 2: Competencias Profesionales

Competencias
Cognitivas

9

¢, Como califica usted sus habilidades
de pensamiento critico?

10

¢, Como te adaptas a la nueva
informacion y a las circunstancias
cambiantes?

11

¢, Como calificaria sus habilidades
analiticas para evaluar e interpretar
datos?

12

¢, Como calificas usted la Busca activa
de oportunidades para desafiar y
mejorar sus competencias cognitivas?

Competencias
Basicas

13

¢, Como calificaria sus habilidades de
comunicacion?

14

¢, Como calificas usted su gestion del
tiempo y sus habilidades
organizativas son efectivas?

Competencias
actitudinales

15

¢, Como calificaria su nivel de
resiliencia?

16

¢, Qué tan bien manejas el estrés y la
presidn en situaciones desafiantes?

17

¢, Como calificaria su nivel de
motivacion e impulso para lograr sus
objetivos?

Habilidades de
Gestion

18

¢, Como se califica usted en el manejo
de los conflictos y toma decisiones en
un rol de liderazgo?

19

¢, Como califica usted su eficacia a la
hora de delegar tareas y
responsabilidades a los miembros del
equipo?

Formacion y
desarrollo

20

¢, Como calificaria la calidad de las
oportunidades de capacitacion y
desarrollo que ha tenido?

21

¢En qué medida busca activamente
oportunidades para el aprendizaje
continuo y el desarrollo de
habilidades?

Dimension 3: Actitud de Busqueda

Busqueda de
Trabajo

22

¢, Qué tan satisfecho esta con la
efectividad de sus estrategias y
métodos de busqueda de empleo?




23

¢, Como califica su capacidad para
crear un curriculum y una carta de
presentacion atractivos?

24

¢ Como califica su desemperio en
entrevistas de trabajo e interacciones
con empleadores potenciales?

Redes Sociales

25

¢, Como califica usted su uso
activamente de las plataformas de
redes sociales para establecer
contactos y participar
profesionalmente?

26

¢, Como califica usted el aprovechar
sus redes sociales para identificar
oportunidades laborales o avances
profesionales?

Red de
contactos

27

¢, Como califica usted la calidad de las
relaciones dentro de su red
profesional?

28

¢, Como califica usted que su red
profesional es sdlida y esencial para
el éxito profesional?

Dimension 4: Ambito Laboral

Rendimiento

29

¢, Como califica usted los resultados y
resultados de su trabajo o esfuerzos
académicos?

30

¢ En qué medida busca activamente
retroalimentacion y evaluaciones de
desemperfio para mejorar su
desempeiio?

Experiencia

31

¢, Como califica usted sus
experiencias para destacarse en su
carrera o actividades académicas?

32

¢ Como calificaria su nivel general de
experiencia en su campo o area de
especializacion?

33

¢, Como califica usted la profundidad y
variedad de experiencias que ha
adquirido en su carrera o trayectoria
académica?

Desempefio

34

¢, Como calificarias tu desempefio
general en tu trabajo o estudios?

35

¢, Como califica usted los resultados y
logros de tu desempefio en tu carrera
o estudios?




Anexo 03: Fichas de Validacion de Instrumentos
Evaluacion por juicio de expertos 01

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Incidencia de la inteligencia artificial en
la

empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024”. La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

CAROLINA ESTHER CASTELLARES JHONSON
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor (X)

Clinica () Social ()
Area de formacién académica:

Educativa ( ) Organizacional ( X )

; ORGANIZACIONAL Y MARKETING
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )
el érea: Mas de 5 afios (X)
Experiencia en Investigacién Trabajo(s) psicométricos
Psicométrica: realizados Titulo del estudio
(si realizado.
corresponde)
2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario en la escala de Likert

Autora: Narro Infante, Christian Angel y V&squez Salén Maria Roxana

. De los autores, adaptada o validada por otros autores
Procedencia: » adap P

Administracion: De manera Virtual

Tiempo de aplicacion: 30 minutos

Ambito de aplicacion: Futuros egresados de las universidades de Trujillo (noveno y décimo ciclo)

Significacion: Esta compuesta por dos variables

-La primera variable contiene tres dimensiones de diez indicadores y 11
items en total. El objetivo de medir las variables

- La segunda variable contiene cuatro dimensiones de 13 indicadores y
20 items en total. El objetivo es de medir la relacion de las variables




4, Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo teérico)

-Variable 1: La Inteligencia Artificial

Zubillaga Pastor y Garcia (2020) argumentan que la inteligencia artificial es un agregado de técnicas que
permitiran desarrollar de una manera automatica tareas cognitivas propias del ser humano. También permite
resolver muchos problemas y originar nuevas ideas de negocios para que las empresas tengan una ventaja

competitiva.

-Variable 2: La empleabilidad

Maria Gomez (2012) Define a la empleabilidad como la capacidad que tiene una persona para cubrir las

expectativas
Escala/AREA Subescal Definici
a on
(dimension
es)
Inteligencia Artificial Tecnologia Marlene (2007) nos dice que la tecnologia es el causante del

avance de las sociedades, y que esté4 basado en informacion y
que tiene un impacto significativo en la competitividad de
empresas

Transformacion Digital

Gestion (2019) indica que la transformacidn digital es la
integracion de las tecnologias digitales en todas las facetas del
negocio, alterando fundamentalmente la forma en que una
organizacioén funciona y proporciona valor a los clientes

Uso de las TIC

Subhrajyoti, et al. (2019) mencionan que el uso de las TIC son
el resultado de todas las formas de transmisién, incluidos los
dispositivos electronicos, Internet, teléfonos moviles, servicios
y aplicaciones que ayudan a la transferencia rapida y eficaz de
informacion.

Empleabilidad

Conocimientos Técnicos

Segtin Gonzales (2023) en su investigacion “Concepto de
conocimientos técnicos significado y definicion” nos dice que
los conocimientos técnicos es un elemento fundamental en la
sociedad moderna y asi mismo se define como un conjunto de
habilidades y conocimientos especificos relacionados con
conceptos precisos y especializados asi de la misma manera
con la capacitacion constante en el &mbito laboral, personal y
educativo

Competencias
Profesionales

Las competencias profesionales, Interim (2022) en su
investigacion “Competencias Profesionales: que son ejemplos”
nos menciona que son aptitudes y capacidades de un empleador
que desarrolla y mejorar para desempefiar de manera eficiente
su trabajo,

Actitud de BUsqueda

Coronado (2022) en su publicacion de linkedin “03 Actitudes
clave para buscar empleo” nos da a entender que la actitud de
busqueda se refiere a la capacidad mental que tiene una
persona para desarrollar la motivacién y su curiosidad les lleva
a tener una iniciativa de buscar informacidn que necesitan de
forma activa y continua,

Ambito Laboral

El ambito laboral se puede definir como el medio ambiente en
donde las personas desempefian una labor, tarea o trabajo de
manera profesional o no como parte de su empleo y por el cual
es remunerado (Aguas, 2021).




5. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario Incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de

los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024” elaborado por Narro Infantes Christian y
Vasquez Sal6n Maria Roxana. En el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de

los items segun corresponda.

Categoria Calificacion

Indicador

1. No cumple con el criterio

El item no es claro.

El item requiere bastantes modificaciones o

CLARIDAD !
el ttem 2 Baio Nivel una modificaciéon muy grande en el uso de las
se comprende - ba palabras de acuerdo con su significado o por
fécilmer?te la ordenacion de estas.
sl?iitg?:(t:ilc:’asu 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica
seménticayson ) de algunos de los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
) adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la
cumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA . P - o
‘ - . Desacuer iv i i una relaci ial n
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion I6gica de acuerdo) con la dimension.
con la . . -
dimensién o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacién moderada con la

indicador que

dimensién que se esti midiendo.

estd midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra estéa relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA
El item es 2. Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
esencial o - bay item puede estar incluyendo lo que mide

importante, es

éste.

decir debe ser

incluido. 3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4., Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: La inteligencia Atrtificial

° Primera dimensién: Tecnologia
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
. . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherenc Relevanci .
. Recomendaciones
ia a
1 4 4 4
Emprendimiento
2 4 4 4
3 4 4 4
Capacidad
4 4 4 4
5 4 4 4
Creacion
6 4 4 4
Resultados 7 4 4 4
Redes sociales 8 4 4 4
° Segunda dimension: Transformacion Digital
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
. . . . Observaciones/
INDICADORE Item Clarida Coherenci Relevanci .
Recomendacione
S d a a
S
9 4 4 4
Programa con
inteligencia artificial
10 4 4 4
11 4 4 4
Actividad online
12 4 4 4
13 4 4 4
Dispositivos digitales
14 4 4 4




° Tercera Dimension: Uso de las TIC

° Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).
. . . . Observaciones/
INDICADORE Iltem Clarida Coherenci Relevanci .
S d a a Recomendacione

S

Competencias digitales

15

Habilidades digitales

16

Dimensiones del instrumento: La empleabilidad

° Primera dimensién: Conocimientos técnicos
° Obijetivos de la Dimension: (medir la incidencia de una variable en otra).
. . . . Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad Coherenc Relevanci .
. Recomendaciones
ia a
Conocimientos 1 4
extracurriculares
2 4
3 4
4 4
Conocimientos de 5 4
gestion
6 4
7 4
8 4
° Segunda dimension: Competencias profesionales
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
P . . . Observaciones/
INDICADORE Item Clarida Coherenci Relevanci .
Recomendacione
S d a a
S
Competencias 9 4
cognitivas
10 4
11 4
12 4




Competencias basicas 13 4 4 4
14 4 4 4
Competencias 15 4 4 4
actitudinales
16 4 4 4
17 4 4 4
Habilidades de gestion 18 4 4 4
19 4 4 4
Formacion y desarrollo 20 4 4 4
21 4 4 4
° Tercera dimensién: Actitud de Busqueda
° Objetivos de la Dimensidn: (medir la incidencia de una variable en otra).
. ) . . Observaciones/
INDICADORE Iltem Clarida Coherenci Relevanci .
Recomendacione
S d a a
S
Busqueda de Trabajo 22 4 4 4
23 4 4 4
24 4 4 4
Redes Sociales 25 4 4 4
26 4 4 4
Red de Contactos 27 4 4 4
28 4 4 4




° Cuarta dimensién: Ambito Laboral

° Objetivos de la Dimensidn: (medir la incidencia de una variable en otra).
. . . . Observaciones/
INDICADORE ltem Clarida Coherenci Relevanci .
Recomendacione
S d a a
S
Rendimiento 29 4 4 4
30 4 4 4
Experiencia 31 4 4 4
32 4 4 4
33 4 4 4
Desempefio 34 4 4 4
35 4 4 4

COROLINA ESTHER CASTELLARES JHONSON
DNI: 40364160

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos
a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de
experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y
Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al.
(2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un
instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80
% de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluacion por juicio de expertos 02

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Incidencia de la inteligencia
artificial en la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024”. La
evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicoldgico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:
ROLANDO TRUJILLO JIMMY FRANKS

Grado profesional: Maestria ( X)) Doctor ( )

) Clinica ( ) Social  ( )
Area de formacién académica:

Educativa () Organizacional (X)

Areas de experiencia profesional:
MICROFINANZAS

Institucion donde labora: ucv

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios ( )

el area: Més de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados Titulo del estudio realizado.

Psicométrica:
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Nombre de la Prueba: Cuestionario en la escala de Likert
Autora: Narro Infante, Christian Angel y Vasquez Salén Maria Roxana
Procedencia: De los autores, adaptada o validada por otros autores
Administracién: De manera Virtual
Tiempo de aplicacion: 30 minutos
Ambito de aplicacion: Futuros egresados de las universidades de Truijillo (noveno y décimo
ciclo)
Significacion: Estd compuesta por dos variables
-La primera variable contiene tres dimensiones de diez indicadores y 11
items en total. El objetivo de medir las variables
- La segunda variable contiene cuatro dimensiones de 13 indicadores y
20 items en total. El objetivo es de medir la relacion de las variables




4, Soporte tedrico
(describir en funcion al modelo tedrico)

-Variable 1: La Inteligencia Artificial

Zubillaga Pastor y Garcia (2020) argumentan que la inteligencia artificial es un agregado de técnicas que
permitiran desarrollar de una manera automatica tareas cognitivas propias del ser humano. También permite
resolver muchos problemas y originar nuevas ideas de negocios para que las empresas tengan una ventaja
competitiva.

-Variable 2: La empleabilidad
Maria Gomez (2012) Define a la empleabilidad como la capacidad que tiene una persona para cubrir las
expectativas del perfil profesional que la empresa se proyecta con el Unico objetivo de ocupar un cargo de
trabajo determinado.

Escala/AREA

Subescala
(dimensiones)

Definiciéon

Inteligencia
Artificial

Tecnologia

Marlene (2007) nos dice que la tecnologia es el causante
del avance de las sociedades, y que est4d basado en
informacién y que tiene un impacto significativo en la
competitividad de empresas

Transformacion
Digital

Gestion (2019) indica que la transformacion digital es la
integracion de las tecnologias digitales en todas las facetas
del negocio, alterando fundamentalmente la forma en que
una organizacién funciona y proporciona valor a los clientes

Uso de las TIC

Subhrajyoti, et al. (2019) mencionan que el uso de las TIC
son el resultado de todas las formas de transmision,
incluidos los dispositivos electronicos, Internet, teléfonos
moviles, servicios y aplicaciones que ayudan a la
transferencia rapida y eficaz de

informacion.

Empleabilidad

Conocimientos
Técnicos

Segun Gonzales (2023) en su investigacion “Concepto de

conocimientos técnicos significado y definicion” nos dice
que los conocimientos técnicos es un elemento
fundamental en la sociedad modernay asi mismo se define
como un conjunto de habilidades y conocimientos
especificos relacionados con conceptos precisos Yy
especializados asi de la misma manera con

la capacitacion constante en el ambito laboral, personal y
educativo

Competencias
Profesionales

Las competencias profesionales, Interim (2022) en su
investigacion “Competencias Profesionales: que son
ejemplos” nos menciona que son aptitudes y capacidades
de un empleador

que desarrolla y mejorar para desempefiar de manera
eficiente su trabajo,

Actitud de
Busqueda

Coronado (2022) en su publicacion de linkedin “03 Actitudes
clave para buscar empleo” nos da a entender que la actitud
de busqueda se refiere a la capacidad mental que tiene una
persona para desarrollar la motivacién y su curiosidad les
lleva a tener una iniciativa de buscar informacién que
necesitan de forma activa y

continua,

Ambito Laboral

El &mbito laboral se puede definir como el medio ambiente
en donde las personas desempefian una labor, tarea o
trabajo de manera profesional 0 no como parte de su
empleo y por el cual es

remunerado (Aguas, 2021).




5. Presentacién de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario Incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de

los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024” elaborado por Narro Infantes Christian y
Vasquez Sal6n Maria Roxana. En el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de
los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
el ttem 2 Baio Nivel una modificacion muy grande en el uso de las
se comprende - ba palabras de acuerdo con su significado o por
fécilmer?te la ordenacion de estas.
sl?iitg?:(t:ilc:’asu 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica
seménticayson ) de algunos de los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
) adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la
cumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA . P - o
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacion I6gica de acuerdo) con la dimension.
con la . . -
dimensién o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la

indicador que
esta midiendo.

dimensién que se esti midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo (alto

nivel)

El item se encuentra estéa relacionado con la
dimensién que esta midiendo.

1. No cumple con el criterio

El item puede ser eliminado sin que se vea
afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA
El item es 2. Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
esencial o - bay item puede estar incluyendo lo que mide

importante, es
decir debe ser
incluido.

éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4., Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como

solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: La inteligencia Artificial

° Primera dimension: Tecnologia
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
Indicadores ftem Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Emprendimiento | 1 4 4 4 Ninguna
2 4 4 4 Ninguna
3 4 4 4 Ninguna
Capacidad
4 4 4 4 Ninguna
Creacion 5 4 4 4 Ninguna
6 4 4 4 Ninguna
g Resultados 7 4 4 4 Ninguna
Redes sociales 8 4 4 4 Ninguna
° Segunda dimension: Transformacion Digital
° Obijetivos de la Dimension: (medir la incidencia de una variable en otra).
INDICADORES | item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
9 4 4 4 Ninguna
Programa con
inteligencia 10 4 4 4 Ninguna
artificial
11 4 4 4 Ninguna
Actividad online | 12 4 4 4 Ninguna
13 4 4 4 Ninguna
Dispositivos 14 4 4 4 Ninguna
digitales




° Tercera Dimension dimensiéon: Uso de las TIC

° Objetivos de la Dimensién: (describa lo que mide el instrumento).
INDICADORES | item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Competencias 15 4 4 4 Ninguna
digitales
Habilidades 16 4 4 4 Ninguna
digitales

Dimensiones del instrumento: La empleabilidad

° Primera dimension: Conocimientos técnicos
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
Indicadores item Claridad Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Conocimientos 1 4 4 4 Ninguna
extracurriculares
2 4 4 4 Ninguna
3 4 4 4 Ninguna
4 4 4 4 Ninguna
Conocimientos 5 4 4 4 Ninguna
de gestién
6 4 4 4 Ninguna
7 4 4 4 Ninguna
8 4 4 4 Ninguna
° Segunda dimensioén: Competencias profesionales
° Objetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
INDICADORES | item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Competencias 9 4 4 4 Ninguna
cognitivas
10 4 4 4 Ninguna
11 4 4 4 Ninguna

12 4 4 4 Ninguna




Competencias 13 4 4 4 Ninguna
béasicas
14 4 4 4 Ninguna
Competencias 15 4 4 4 Ninguna
actitudinales
16 4 4 4 Ninguna
17 4 4 4 Ninguna
Habilidades de 18 4 4 4 Ninguna
gestiéon
19 4 4 4 Ninguna
Formacion y 20 4 4 4 Ninguna
desarrollo
21 4 4 4 Ninguna
° Tercera dimensién: Actitud de Busqueda
° Objetivos de la Dimension: (medir la incidencia de una variable en otra).
INDICADORES | item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
Busqueda de 22 4 4 4 Ninguna
Trabajo
23 4 4 4 Ninguna
24 4 4 4 Ninguna
Redes Sociales | 25 4 4 4 Ninguna
26 4 4 4 Ninguna
Red de 27 4 4 4 Ninguna
Contactos
28 4 4 4 Ninguna




Cuarta dimensién: Ambito Laboral

: Objetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
INDICADORES | item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

Rendimiento 29 4 4 4 Ninguna

30 4 4 4 Ninguna
Experiencia 31 4 4 4 Ninguna

32 4 4 4 Ninguna

33 4 4 4 Ninguna
Desempefio 34 4 4 4 Ninguna

35 4 4 4 Ninguna

Jimmy Franks Rolando Trujillo
DNI: 22674970

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear.
Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad
del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al.
2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkéas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una
estimacion confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para
construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item
éste puede ser incorporado al instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

bibliografia.

entre otra



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Evaluacion por juicio de expertos 03

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Incidencia de la inteligencia artificial en

la

empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Truijillo en el 2024”. La evaluacion del instrumento
es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicologico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

MIGUEL ANGEL G. OTOYA ARRESE

Grado profesional:

Maestria (X ) Doctor (

)

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social (

Educativa ( x) Organizacional (x)

)

Areas de experiencia profesional:

GESTION DE ORGANIZACIONES

Institucion donde labora:

UCVy UNT

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios ( )
Mas de 5 afios ( X))

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si
corresponde)

Trabajo(s) psicométricos
realizados Titulo del estudio
realizado.

2. Propésito de la evaluacidn:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario en la escala de Likert

Autora:

Narro Infante, Christian Angel y Vasquez Salén Maria Roxana

Procedencia:

De los autores, adaptada o validada por otros autores

Administracion:

De manera Virtual

Tiempo de aplicacion:

30 minutos

Ambito de aplicacion:

Futuros egresados de las universidades de Trujillo (noveno y décimo ciclo)

Significacién:

Esta compuesta por dos variables

-La primera variable contiene tres dimensiones de diez indicadores y 11
items en total. El objetivo de medir las variables

- La segunda variable contiene cuatro dimensiones de 13 indicadores y
20 items en total. El objetivo es de medir la relacion de las variables




4. Soporte tedrico

(describir en funcién al modelo teérico)

-Variable 1: La Inteligencia Artificial

Zubillaga Pastor y Garcia (2020) argumentan que la inteligencia artificial es un agregado de técnicas que
permitiran desarrollar de una manera automatica tareas cognitivas propias del ser humano. También permite
resolver muchos problemas y originar nuevas ideas de negocios para que las empresas tengan una ventaja

competitiva.

-Variable 2: La empleabilidad

Maria Gomez (2012) Define a la empleabilidad como la capacidad que tiene una persona para cubrir las

expectativas
Escala/AREA Subescal Definici
a on
(dimension
es)
Inteligencia Artificial Tecnologia Marlene (2007) nos dice que la tecnologia es el causante del

avance de las sociedades, y que esta basado en informacion y
que tiene un impacto significativo en la competitividad de
empresas

Transformacion Digital

Gestion (2019) indica que la transformacidn digital es la
integracion de las tecnologias digitales en todas las facetas del
negocio, alterando fundamentalmente la forma en que una
organizacioén funciona y proporciona valor a los clientes

Uso de las TIC

Subhrajyoti, et al. (2019) mencionan que el uso de las TIC son
el resultado de todas las formas de transmisién, incluidos los
dispositivos electronicos, Internet, teléfonos moviles, servicios
y aplicaciones que ayudan a la transferencia rapida y eficaz de
informacion.

Empleabilidad

Conocimientos Técnicos

Segtin Gonzales (2023) en su investigacion “Concepto de
conocimientos técnicos significado y definicion” nos dice que
los conocimientos técnicos es un elemento fundamental en la
sociedad moderna y asi mismo se define como un conjunto de
habilidades y conocimientos especificos relacionados con
conceptos precisos y especializados asi de la misma manera
con la capacitacion constante en el &mbito laboral, personal y
educativo

Competencias
Profesionales

Las competencias profesionales, Interim (2022) en su
investigacion “Competencias Profesionales: que son ejemplos”
nos menciona que son aptitudes y capacidades de un empleador
que desarrolla y mejorar para desempefiar de manera eficiente
su trabajo,

Actitud de BUsqueda

Coronado (2022) en su publicacion de linkedin “03 Actitudes
clave para buscar empleo” nos da a entender que la actitud de
busqueda se refiere a la capacidad mental que tiene una
persona para desarrollar la motivacién y su curiosidad les lleva
a tener una iniciativa de buscar informacidn que necesitan de
forma activa y continua,

Ambito Laboral

El ambito laboral se puede definir como el medio ambiente en
donde las personas desempefian una labor, tarea o trabajo de
manera profesional o no como parte de su empleo y por el cual
es remunerado (Aguas, 2021).




5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario Incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de

los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024” elaborado por Narro Infantes Christian y
Vasquez

Salén Maria Roxana. En el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o
El item 2 Baio Nivel una modificacién muy grande en el uso de las
se comorende - b8 palabras de acuerdo con su significado o por
fécilmerﬁ)te la ordenacion de estas.
Es decir, su . Y -
VS . Se requiere una modificacion muy especifica
. Moder nivel o .
:g]r:?grtllt(i:?ayson 3- Moderado nive de algunos de los términos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
' adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la
cumple con el criterio) dimensién.
COHERENCIA . ] . . L . .
El item tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana
relacién légica de acuerdo) con la dimension.
con la . . -
dimensién o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada con la
indicador que ) dimensién que se esta midiendo.
esti midiendo. . , .
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra est4 relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin que se vea

1. No cumple con el criterio T . -
P afectada la medicion de la dimension.

RELEVANCIA
El item es 2 Baio Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
esencial o dhade item puede estar incluyendo lo que mide
importante, es éste.
de(_:lr de_be ser 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
incluido.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel




Dimensiones del instrumento: La inteligencia Atrtificial

° Primera dimensién: Tecnologia
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
. . . . Observaciones/
Indicadores Item Claridad | Coherenc Relevanci .
. Recomendaciones
ia a
1 4 4 4
Emprendimiento
2 4 4 4
3 4 4 4
Capacidad
4 4 4 4
5 4 4 4
Creacion
6 4 4 4
Resultados 7 4 4 4
Redes sociales 8 4 4 4
° Segunda dimension: Transformacion Digital
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
. . . . Observaciones/
INDICADORE Item Clarida Coherenci Relevanci .
Recomendacione
S d a a
S
9 4 4 4
Programa con
inteligencia artificial
10 4 4 4
11 4 4 4
Actividad online
12 4 4 4
13 4 4 4
Dispositivos digitales
14 4 4 4




° Tercera Dimension: Uso de las TIC

° Objetivos de la Dimension: (describa lo que mide el instrumento).
. . . . Observaciones/
INDICADORE Iltem Clarida Coherenci Relevanci .
S d a a Recomendacione

S

Competencias digitales

15

Habilidades digitales

16

Dimensiones del instrumento: La empleabilidad

° Primera dimensién: Conocimientos técnicos
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
. . . . Observaciones/
Indicadores Iltem Claridad Coherenc Relevanci .
. Recomendaciones
ia a
Conocimientos 1 4
extracurriculares
2 4
3 4
4 4
Conocimientos de 5 4
gestion
6 4
7 4
8 4
° Segunda dimension: Competencias profesionales
° Obijetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
P . . . Observaciones/
INDICADORE Item Clarida Coherenci Relevanci .
Recomendacione
S d a a
S
Competencias 9 4
cognitivas
10 4
11 4
12 4




Competencias basicas 13 4 4 4
14 4 4 4
Competencias 15 4 4 4
actitudinales
16 4 4 4
17 4 4 4
Habilidades de gestion 18 4 4 4
19 4 4 4
Formacion y desarrollo 20 4 4 4
21 4 4 4
° Tercera dimensién: Actitud de Busqueda
° Objetivos de la Dimensidn: (medir la incidencia de una variable en otra).
. ) . . Observaciones/
INDICADORE Iltem Clarida Coherenci Relevanci .
Recomendacione
S d a a
S
Busqueda de Trabajo 22 4 4 4
23 4 4 4
24 4 4 4
Redes Sociales 25 4 4 4
26 4 4 4
Red de Contactos 27 4 4 4
28 4 4 4




° Cuarta dimensién: Ambito Laboral

° Objetivos de la Dimensién: (medir la incidencia de una variable en otra).
. . . . Observaciones/
INDICADORE ltem Clarida Coherenci Relevanci .
Recomendacione
S d a a
S
Rendimiento 29

30

Experiencia

31

32

33

Desempefio

34

35

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos
a emplear. Por otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de
experticia y de la diversidad del conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y
Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al.
(2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion confiable de la validez de contenido de un
instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). Si un 80
% de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al instrumento
(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).
Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.

DNI No. 18084048



https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf

Anexo 4: Resultados del andlisis de consistencia interna

Alfa de Cronbach

Variable Valor Estado
Inteligencia
0.82
Artificial
Empleabilidad 0.87 Confiable
Ambas
_ 1.68
variables
Elaborado en Excel
Variable 1: Inteligencia Artificial
N° | P1 | P2 | P3| P4 P5 P6 P7 | P8 | P9 | P10 |P11| P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | Total
i1 |1|4|4|5| 4 | 5 | 4 |5|4|5/|5| 4|5 ]| 4]|5]| 3| 67
2 | 4|1|3|s5| 1 | 2 |4 |1|3|4|1|5|1|4|1|1]| a
3 (1|41 1| 4 | 5 | 3 |2|1|5|2|4|2]|1]1]|4]| a
4 | 4|5 |54 5 | 4 | 5|22 |4|5]|1|2]|5|2]|5]| 60
5 5|22} 3}| 2 | 3 |5 |1|4|5|4|5|1|1]|5]| 4| 52
6 | 4|5|3|4| 5 | 4 |3 |4|5]|4|5|1|5|5]|2]|2]| e
7 | 5| 4| 4|5 4 | 5 | 3|5 |3|5|5|4/|4]|5/|3]|5]| 69
8 | 4|5 |5 21| 2 | 2 | 4|14 ]| 4|43 |1|21|2]|4]| a8
9 (3|5|4| 4| 5 | 4 |5 |5|5]|2|5|5|5]|4|5]|5| 71
0 | 4 | 4 | 3| 5| 5 | 5 |5 |5 |5 |5 |4 4|5 ]|5]|5]3]| 72
1.85(1.69(1.44(2.21| 2.01 129 |0.69 [3.09/1.64|0.81| 1.8 |2.04|3.09(2.44|2.69|1.64| 129
K (Nimero de items) 16
Vi varianza por item 30
Vt (varianza total) 129
Alfa 0.82
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Anexo 5.
CONSENTIMIENTO INFORMADO *

RESOLUCION DE VICERRECTORADO DE INVESTIGACION N°062-2023-VI-UCV

Titulo de la investigacion: Incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de los
futuros egresados de las universidades de Truijillo en el 2024

Investigador (a) (es): Narro Infante, Christian Angel / Vasquez Salén Maria Roxana

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Incidencia de la inteligencia artificial en
la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024”, cuyo
objetivo es determinar la incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de los
futuros egresados de las universidades de Trujillo, en el 2024. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera profesional de Administracion, de la
Universidad César Vallejo del campus Truijillo, aprobado por la autoridad correspondiente de
la Universidad

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Esta investigacion busca dar a conocer sobre cémo la inteligencia artificial puede impactar
en la empleabilidad de los futuros egresados y a su vez comprender los desafios y
oportunidades que enfrentaran, cémo pueden prepararse, guiarse, tomar decisiones
educativas asi como desarrollar la adaptabilidad en un mercado laboral que esta en
constante transformacion, destacando asi la importancia de entender cémo la inteligencia
artificial esta influyendo en las oportunidades de empleo de los futuros egresados y a su
vez como afecta a la economia local de Trujillo, ya sea como una fuerza laboral mas
calificada, adaptada a los cambios, a las tendencias tecnolégicas avanzadas, de esa
manera aumentar la eficiencia y la productividad.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Incidencia de la inteligencia
artificial en la empleabilidad de los futuros egresados de las universidades de
Trujillo en el 2024”.

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 30 minutos y se
realizara en modalidad virtual. Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista
seran codificadas usando un numero de identificacion y, por lo tanto, seran
anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision seréa respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar
puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de no maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.



Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacién. Los
datos permanecerdn bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacién puede contactar con él Investigadores [Narro
Infante, Christian Angel; Vasquez Salén Maria Roxana] email
charrion@ucvyvirtual.edu.pe; mvasquezsa97@ucvvirtual.edu.pe

y Docente asesor (Espinoza Rodriguez Olenka Ana Catherine) email:

oaespinozar@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo mi participacion en la
investigacion.

Nombre y apellidos:
Fechay hora:

[Para garantizar la veracidad del origen de la informacién: en el caso que el consentimiento
sea presencial, el encuestado y el investigador debe proporcionar: Nombre y firma. En el
caso gue sea cuestionario virtual, se debe solicitar el correo desde el cual se envia las
respuestas a través de un formulario Google].

* Obligatorio a partir de los 18 afios


mailto:cnarrion@ucvvirtual.edu.pe
mailto:mvasquezsa97@ucvvirtual.edu.pe
mailto:oaespinozar@ucvvirtual.edu.pe
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Anexo 7: Andlisis Complementario

Muestra

Donde

n: Tamafo de muestra buscado

Z: Parametro estadistico que depende el nivel de confianza = 95%
(1.96)

p: Probabilidad de que ocurra el evento estudiado = 50%

g: Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado = 50%

e: Error de estimacion = 0.05
Férmula de céalculo:

zZxpxq
eZ

Reemplazando:

B 1.96% * 0.5 * 0.5

- — 384
n 0.052




Anexo 8.
Ficha técnica de validacion de instrumentos de recolecciéon de datos
Incidencia de la inteligencia artificial en la empleabilidad de los futuros

egresados de las universidades de Trujillo en el 2024

Ficha técnica

Variable 1: Inteligencia Artificial

Autores: Narro Infante, Christian Angel y Vasquez Salon, Maria Roxana
Procedencia: Trujillo - Peru

Duracion: 15 minutos

Aplicacién: Futuros egresado de las universidades de Trujillo de noveno y décimo
ciclo en el 2024

Puntuacion: Puntuacion Computarizada

Confiabilidad: Por medio del Alfa de Cronbach, con un valor de confiabilidad por
encima de 0.80

Significancia: 03 dimensiones, 10 indicadores y 16 items

Variable 2: Empleabilidad

Autores: Narro Infante, Christian Angel y Vasquez Salén, Maria Roxana
Procedencia: Trujillo - Peru

Duracion: 15 minutos

Aplicacién: Futuros egresado de las universidades de Trujillo de noveno y décimo
ciclo en el 2024

Puntuacion: Puntuacion Computarizada

Confiabilidad: Por medio del Alfa de Cronbach, con un valor de confiabilidad por
encima de 0.80

Significancia: 04 dimensiones, 13 indicadores y 35 items
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Anexo 10. Resultados mediante el programa SPSS 26
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Anexo 11. Encuesta del proyecto por Google Form

E Encuestas del Proyecto de Investigacion &% ¥¢ @ ©®© o e H
a Encuestas del Proyecto de Investigacion @& ¢ @ @ 9 ¢ m

Preguntas  Respuestas @)  Configuracion

Proguntas  Respuostas @)  Configuracién

Incidencia de la inteligencia artificial en la
empleabilidad de los futuros egresados de las
universidades de Trujillo en el 2024 T

2. jUhilizarfas la tecnologla para tu emprendimiento? *

O]

Tataimente en desacuerdo

O]

£n desacuerdo Tr

Estimado(a) estudiante por egresar; esté presente cuestionario, debe ser respondido de acuerdo a su = =
percepcién que tiene como objetivo recolectar informacién que serdn utilizados en f proceso de investigacion, Ni de acuerdo, ni desscuerdo

dalos que servirdn para medir si la artificial 050 0 enla delos = =

futuros egresados de las universidades de Trujillo en el 2024, = De acuerdo —

= =

Totalmente de acuerdo

1. ¢Crees que al terminar tu carrera la ia es enun .

Totalmente en desacuerdo 3. Crees tener la capacidad de desarrallar tecnalogia cuando hayas terminado tu carrera
profesional?
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo
Ni de acuerdo, ni desacuerdo

E Encuestas del Proyecto de Investigacion & r @ ® o e m E E Encuestas del Proyecto de Investigacion @ ¥r & ® 5 e m :

Preguntas  Respuestas

Configuracion Preguntas  Respuestss @  Cenfiguracion

3. (Crees tener la capacidad de desarrallar tecnologia cuando hayas terminado tucarrera * ® ®
profesional?
o 5 ¢Consideras que al utilizar tecnologia en una empresa le permitira tener resultados * o
o S %
Tolalmente en deszcuerdo positivos
Tr
End " TT Tetalmente en desacuerdo
n desacuerdo o @
En desacuerdo
Ni de scuerdo, ni desacuerdo = =
Wi de acuerdo, ni desacuerda =
De acuerdo = =

De acuerda
Tolalmente de acuerdo

Totalmente de acuerda

4. Consideras que es importante tener |a capacidad para desarrollar tecnologia en una “

empresa 6. Consideras que al no utilizar tecnologia en una empresa estarfa en desventaja con su

competencia
Totalmente en desacuerdo

E Encuestas del Proyecto de Investigacion & ¢ @ @ 5 e m : a Encuestas del Proyecto de Investigacion @ ¥r ® @ o e m

Preguntas  Respuestas @) Configuracion Preguntas  Respuestas D)  Configuracion

48, ;C6ma calificarfa su nivel general de experiencia en su campo o 4rea de especializacién? *

® 50. ,Cémo calificarias tu desempefio general en tu trabajo o estudios? * ®
huy Malo
=) Muy Malo =)
Malo
Tr Mala Tr
Regular
& Reguir =
Buena 3] =
- Buens
Muy Bueno a =]
Muy Bueno
49, ;Coma califica usted la profundidad y variedad de experiencias que ha adguiride ensu ~ *

carrera o trayectoria académica? 51. ;Como califica usted los resullados y logrs de tu desempefio en L carrera o estudios? *
Muy Malo Muy Mala

Malo ale





