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Resumen 

 
 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar el efecto de los 

Entornos Virtuales de Aprendizaje para mejorar las competencias digitales en los 

estudiantes, de primer ciclo de la carrera profesional de arquitectura de plataformas 

y servicios de tecnologías de la información, de un Instituto de Educación Superior 

Tecnológico de Piura en el año 2023. La población estuvo constituida por 60 

estudiantes y una muestra de 55; esta última fue obtenida intencionalmente. El tipo 

de investigación por su grado de control fue experimental; por el nivel, aplicado; por 

el enfoque, cuantitativo; por su diseño, cuasi experimental, y por el método, 

cuantitativo. Se utilizó la experimentación como técnica de investigación y se 

recolectaron los datos mediante un instrumento, un cuestionario, para evaluar el 

efecto de los Entornos Virtuales de Aprendizaje para mejorar las competencias 

digitales en estudiantes de primer ciclo de una Institución Superior Tecnológica de 

nivel superior. En ese contexto, fueron procesados con el SPSS 22, empleándose 

la prueba de Wilcoxon (p-valor < 0,05; 0,000 < 0,05); el resultado evidencia una 

influencia significativa, en las competencias digitales en los estudiantes 

investigados. En consecuencia, la aplicación de los Entornos Virtuales de 

Aprendizaje influye significativamente en la mejora de las competencias digitales 

en estudiantes investigados. 

 
Palabras clave: Entornos Virtuales de Aprendizaje, competencias digitales, 

TICs, Aula Virtual, Plataforma Virtual.
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Abstract 

 
The objective of this research was to determine the effect of Virtual Learning 

Environments to improve digital skills in students, in the first cycle of the professional 

career in platform architecture and information technology services, of an Institute 

of Higher Technological Education. from Piura in the year 2023. The population 

consisted of 60 students and a sample of 55; the latter was obtained intentionally. 

The type of research for its degree of control was experimental; by the level, applied; 

by approach, quantitative; due to its quasi-experimental design; and by method, 

quantitative. Likewise, the research technique used was experimentation and the 

data was collected through the instrument, Questionnaire to evaluate the effect of 

Virtual Learning Environments to improve digital skills in first cycle students of a 

Higher Technological Institution of higher level. In this context, they were processed 

with SPSS 22, using the Wilcoxon test (p-value < 0.05; 0.000 < 0.05); The result 

shows a significant influence on digital skills in the students investigated. 

Consequently, the application of Virtual Learning Environments significantly 

influences the improvement of digital skills in students investigated. 

 
Keywords: Virtual Learning Environments, digital skills, ICTs, Virtual 

Classroom, Virtual Platform. 




