l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN DOCENCIA
UNIVERSITARIA

Implementacion de la educacion virtual y desempenio del estudiante

en universidades privadas de Andahuaylas, 2024

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Docencia Universitaria

AUTOR:
Carbajal Quispe, Toribio (orcid.org/0009-0007-2733-8297)

ASESORES:
Mg. Torres Cafizalez, Pablo Cesar (orcid.org/0000-0001-9570-4526)
Dr. Diaz Salvatierra, Eddy Ronald (orcid.org/0000-0001-6164-6460)

LINEA DE INVESTIGACION:

Evaluacion y Aprendizaje

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Apoyo a la reduccion de brechas y carencias en la educacion en todos sus niveles

LIMA — PERU
2024


https://orcid.org/0009-0008-8788-4035

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, TORRES CANIZALES PABLO CESAR, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Implementacion de la educacion virtual y
desempefio del estudiante en universidades privadas de Andahuaylas, 2024", cuyo autor
es CARBAJAL QUISPE TORIBIO, constato que la investigacién tiene un indice de
similitud de 15%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha
sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 31 de Julio del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
TORRES CANIZALES PABLO CESAR Firmado electrénicamente
CARNET EXT.: 02562498 PC;EI T)T%%Effgggsel
ORCID: 0000-0001-9570-4526 07 -

Cddigo documento Trilce: TRI - 0840210

o%a%"° INVESTIGA
oo UCV



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, CARBAJAL QUISPE TORIBIO estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO del
programa de MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, declaro bajo juramento que todos los datos e informacién
gue acompafian la Tesis titulada: "Implementacion de la educacién virtual y desempefio
del estudiante en universidades privadas de Andahuaylas, 2024", es de mi autoria, por lo
tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallgjo.

Nombres y Apellidos Firma

CARBAJAL QUISPE TORIBIO Firmado electrénicamente
DNI: 46973065 por: CCARBAJALQU1691 el
ORCID: 0009-0007-2733-8297 23-09-2024 17.01:26

Coddigo documento Trilce: INV - 1774394

oo INVESTIGA
'm" uUcv



DEDICATORIA

Este trabajo esta dedicado a mi
esposa y a mi hijo que dia a dia me
motivan y apoyan incondicionalmente
para seqguir creciendo
profesionalmente y lograr mis
objetivos planteados y ser un gran

impulso en mi vida.



AGRADECIMIENTO
Agradecer a todos los docentes de la
Universidad Ceésar Vallejo, por su
tiempo y compartir sus conocimientos

para la elaboracion de mi proyecto.



INDICE DE CONTENIDOS

CarAtUIA. . ... s [
Declaratoria de Autenticidad del ASESOr.........oiiiiiiii e i
Declaratoria de Originalidad de 10S Autores.........c.oooiiiiiiiiiii e, iii
97T [ o3 | (0] I iv
AGradeCiMIBNTO. ...t e e v
INdICe d& CONENIOS. ... cieeeeeie e s Vi
INICE A tADIAS. ... e, vii
RS UM BN, . e viii
Y 015 = Lo P iX
I, INTRODUCCION. ...ttt e, 1
1. METODOLOGIA. ... .ottt e, 12
1. RESULT AD S . ... e e 15
IV, DISCUSION. .. .ottt 25
V. CONCLUSIONES. ... an 30
VI. RECOMENDACIONES. ... e 31
REFEREN CIAS . .. e 32
AN E X O S . . ittt 38

vi



Tabla 1

Tabla 2

Tabla 3

Tabla 4

Tabla 5

Tabla 6

Tabla 7

Tabla 8

Tabla 9

Tabla 10

Tabla 11

Tabla 12

Tabla 13

Tabla 14

Tabla 15

Tabla 16

Anexo 1

INDICE DE TABLAS

Estadisticas de fiabilidad...............cooiiiiii 1
Distribucion de la frecuencia de principales variables................... 1

Distribucién de la frecuencia de la Dimensién recursos de

aprendizaje y variable desempefio del estudiante........................ 16

Distribucion de la frecuencia de la D. acompafamiento

virtual y desempefio del estudiante..............cooooeiiiiiiiiiiinnnn. 17

Distribucién de la frecuencia de la dimension aprendizaje

colaborativo del estudiante. .......ooeeriiie i 18

Distribucion de la frecuencia de la dimension

competencias del estudiante................ccoooiiiiiiiiii 18

Verificacion de la hipotesis general a través de la
regresion logistica ordinal de la variable educacion virtual y

desempefio del estudiante.............ccooiiiiiiiiiii 19

Céalculo del Pseudo R-cuadrado para la variable educacion

virtual y desempefio del estudiante..............cooooiiiiiiiiiiiiiennnn. 20

Verificacion de la hipétesis especifica dimension recurso de
aprendizaje y la variable desempefo...............ocooiiiiiiii 2
Célculo del Pseudo R-cuadrado para la dimension

recurso de aprendizaje y la variable desempefo......................... 2
Verificacion de la hipotesis especifica dimensién

acompafamiento virtual y la variable desempefio........................ 2

Céalculo del Pseudo R-cuadrado para la dimension

acompafnamiento virtual y la variable desempefio........................ 22
Verificacion de la hipotesis especifica dimension

aprendizaje colaborativo y la variable desempefio........................ 22
Célculo del Pseudo R-cuadrado para la dimension

aprendizaje colaborativo y la variable desempefio........................ 23
Verificacion de la hipotesis especifica dimension

competencias del estudiante y la variable desempefio................... 23
Célculo del Pseudo R-cuadrado para la dimension

competencias del estudiante y la variable desempefio.................... 23
Matriz de operacionalizacion de variables................ccccociviiiiiiinn, 37

vii



RESUMEN

El estudio titulado "Implementacion de la educacion virtual y desempefios del
estudiante en una universidad privadas de Andahuaylas, 2024" evalu6 el impacto del
rendimiento de los estudiantes posterior a la implementacion de la virtualidad en la
educacion de dicha casa de estudios. Se examinaron factores como los recursoss de
aprendizaje, el acompafiamiento virtual el aprendizaje colaborativo y las
competencias del estudiante en relacion con este rendimiento. Donde participaron 101
estudiantes como parte de la investigacion, utilizando encuestas y cuestionarios como
herramientas de recoleccion de datos analizados con SPSS. Nivel de significancia
muy alto se mostré como resultado entre las variables, con un valor altos de 91.993 y
un p-valor de 0.000, respaldado por andlisis estadisticos como pseudo R?, coeficiente
de Cox y Snell (95,1%) y coeficiente de Nagelkerke (95,3%). Se recomienda fomentar
la educacién virtual en la universidad mediante la integracion obligatoria de cursos y
talleres de competencias digitales avanzadas y herramientas virtuales en el plan de
estudios, mejorar el rendimiento académico y preparar a los estudiantes para los

desafios y oportunidades en entornos digitales fue el objetivo del estudio.

Palabras clave: implementacion, educacion virtual, desempefio, recursos de

aprendizaje, acompafiamiento virtual, aprendizaje colaborativo.
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ABSTRACT

Implementation of virtual education and student performance in a private university in
Andahuaylas, 2024" assessed the impact of student performance following the
implementation of virtual education at the institution. Factors such as learning
resources, virtual support, collaborative learning, and student competencies in relation
to this performance were examined. The research involved 101 students who
participated in the study, using surveys and questionnaires as data collection tools
analyzed with SPSS. A very high level of significance was shown among the variables,
with a high value of 91.993 and a p-value of 0.000, supported by statistical analyses
such as pseudo R2, Cox and Snell coefficient (95.1%), and Nagelkerke coefficient
(95.3%). It is recommended to promote virtual education in the university through
mandatory integration of courses and workshops on advanced digital skills and virtual
tools in the curriculum, aiming to enhance academic performance and prepare

students for challenges and opportunities in digital environments.

Keywords: Implementation, virtual Education, performance, learning resources,

virtual support, collaborative learning.



l.  INTRODUCCION

La importancia de la integracion de la virtualidad en la educacion se ha
destacado sin precedentes, en el panorama educativo actual, cambiar la forma en
gue los estudiantes obtienen conocimiento y se involucran en procesos de
aprendizaje. El impulso hacia lo virtual se ha visto motivado por diversos factores,
incluyendo el progreso tecnoldgico, la globalizacion y, mas recientemente, la
necesidad de adaptacion frente a circunstancias extraordinarias, este cambio no solo
implica la adopcion de dispositivos y software, la capacitacion es fundamental para
los docentes y los estudiantes permitiendo un méximo aprovechamiento de los
recursos digitales. Ademas, promover una cultura de innovacion y adaptabilidad en el
uso de la tecnologia y preparar a las proximas generaciones para los retos venideros
del mercado laboral y una sociedad que evoluciona constantemente es crucial
(Tamayo, 2020).

No obstante, dos grupos se ven especialmente impactados por el formato
virtual: los estudiantes y los profesores. Entre los docentes, la resistencia y el temor
al fracaso son preocupaciones recurrentes, ya que la transicion hacia la ensefianza
digital requiere no solo dominio de nuevas herramientas tecnolégicas, sino también la
adaptacién de métodos pedagdgicos tradicionales a entornos virtuales, lo que puede
resultar desafiante para algunos educadores. Ademas, la carga adicional de aprender
a utilizar plataformas digitales y mantener la participacion de los estudiantes puede
generar estrés y ansiedad en los profesores (Educacion, 2021).

Un claro ejemplo de esta circunstancia fue el periodo de confinamiento

relacionado con COVID-19, que provocé un descenso de la educacion y un aumento

de las desigualdades socioeconémicas, segun sefiald un informe de la [UNESCO

2020]. Durante este tiempo, la transicion abrupta hacia la educacioén en linea puso al

descubierto las brechas existentes en acceso a la tecnologia y a internet. Varios
paises europeos desarrollados enfrentaron desafios al adoptar la educacién en linea,
principalmente debido a problemas de conectividad a internet insatisfactoria Tito-
(Huamani, 2022).

La ensefianza en linea representa un nuevo panorama para los estudiantes,
provocando modificaciones tanto en el contexto académico como en el ambito social

dentro de la institucion universitaria. Este cambio trae consigo una serie de



oportunidades, como la flexibilidad en los horarios de estudio, la opcién de utilizar una
amplia gama de recursos educativos en linea y la capacidad de cultivar destrezas
digitales pertinentes para el entorno laboral contemporaneo. Sin embargo, también
plantea desafios significativos que pueden impactar negativamente en la experiencia
educativa (Araoz, 2021).

En la evaluacion previa del burnout académico, las medidas del tamafio del
efecto se utilizaron para comparar grupos y proporcionar una descripcion porcentual
de los resultados. Estos analisis revelaron que, en general, las mujeres registraron
calificaciones més elevadas que los hombres en la evaluacion del agotamiento
académico. Los factores diversos pueden influir en la disparidad de género en los
niveles de agotamiento académico, como las diferencias en las estrategias de
afrontamiento, las responsabilidades adicionales fuera del entorno académico y las
expectativas sociales y culturales (Viera, 2021).

Es importante resaltar que Peru figura entre los paises donde la accesibilidad
a la tecnologia de informacion y comunicacion es destacable (TIC) es mas
problematico en este sentido, para que los alumnos se beneficien de una educacion
en linea de alta calidad, es crucial que sus hogares estén equipados con todos los
servicios TIC necesarios. (Flores, 2023) Esto reduce la probabilidad de interrupciones
en su aprendizaje. Ademas, es indispensable contar con apoyo y facilidades que les
admitan conciliar su vida académica con sus responsabilidades personales, laborales
y familiares, asi como mantener la motivacion y el compromiso para seguir
participando en sus clases virtuales (Aguilar, 2021).

El rendimiento de los estudiantes esta influenciado principalmente por su salud
mental y emocional, especialmente en circunstancias como la pandemia corona virus
gue ha ocasionado cambios significativos en sus actividades diarias. Los alumnos
pueden enfrentar niveles elevados de tensién, preocupacion y fatiga mental a causa
de problemas de salud, la necesidad de distanciamiento social, dificultades
econdmicas y la adaptacion a nuevos contextos educativos. Estos elementos pueden
tener un impacto adverso en su capacidad de enfoque, el impetu y el estado
emocional general de los estudiantes pueden tener un impacto en su rendimiento
académico. (Duarte, 2023).

Dentro del entorno particular de la institucion universitaria privada de
Andahuaylas, sujeto de analisis, el principal reto consiste en asegurar la disponibilidad
de recursos de aprendizaje apropiados que permitan la ejecucion del plan de estudios



establecidos. Del mismo modo, es crucial contar con docentes debidamente
capacitados para brindar un acompafiamiento virtual efectivo, el mismo que requiere
el apoyo a los estudiantes durante el proceso formativo. Fomentar el aprendizaje
colaborativo implica presentar a los alumnos circunstancias ilustrativas que requieran
coordinacion, busqueda de informacion y recursos, andlisis, debate y otras tareas
(Andes, 2021).

Es imperativo abordar esta cuestion proporcionando servicios que puedan
satisfacer la enorme demanda de los estudiantes, lo que sélo puede hacerse
aplicando enfoques innovadores o avances tecnologicos. Para llevar a cabo con éxito
una transicion digital, es necesario dar este paso, Andes (2021). Por otra parte, una
investigacion encontré durante el confinamiento social obligatorio a causa de
coronavirus, la falta de clases presenciales el mismo que impacto negativamente en
la salud mental del alumnado de la institucion universitaria. Esto tuvo un resultado
negativo en su proceso de aprendizaje y resultdé en una disminucion del rendimiento
académico en los periodos posteriores, ya que no lograron adquirir los fundamentos
de los cursos. Esto hace que la gente se preocupe, lo que eleva sus niveles de
ansiedad y desesperacién. Esto es perjudicial para el talento cognitivo del alumno,
necesario para localizar, evaluar y elegir informacion de la memoria Hidalgo (2023).

Desde esta perspectiva, las instituciones privadas deben disponer de todos los
recursos necesarios para ofrecer una educacion virtual eficaz, ya que la carencia de
estos recursos puede afectar negativamente en el estudiante en su desenvolvimiento
académico. método cuantitativo se aplicd en la presente investigacion donde se
analizé el impacto de la virtualidad en la educacion en el rendimiento académico de
los estudiantes en una universidad privada de Andahuaylas durante el afio 2024.

Dentro del marco de la investigacion, se ha planteado como el principal
problema: ¢ Cual es el impacto de la implementacién de la educacién virtual en el
desempefio del estudiante en una universidad privada de Andahuaylas, 2024? Se
propusieron tres problemas especificos: a) ¢, Cual es la influencia de los recursos de
aprendizaje en el desempefio académico de los estudiantes en una universidad
privada de Andahuaylas, 2024? b) ¢Cual es el impacto del apoyo virtual en el
desempefio académico de los estudiantes en una institucion universitaria privada en
Andahuaylas, 2024? c) ¢Cual es el efecto del aprendizaje colaborativo en el

desempefio académico de los estudiantes de una universidad privada en



Andahuaylas, 20247 d) ¢ Cual es la influencia de las competencias del estudiante en
su desempefio académico en una universidad privada de Andahuaylas, 20247?

La base tedrica del estudio contribuye sustancialmente al examen de las
variables relacionadas con el uso de la ensefianza virtual y el desempefio del alumno,
asi como la forma en que interactian. A través de las revisiones de las literaturas, se
exploraran los elementos fundamentales que respaldan estas variables, asi como los
factores y consecuencias que podrian surgir, enriqueciendo de esta manera el cuerpo
de conocimientos cientificos. Ademas, es crucial tener en cuenta que una serie de
factores, incluido el uso de la enseflanza en linea, pueden perjudicar al desempefio
académico del alumno.

Justificacion metodoldgica de la investigacion posee un valor metodolégico
importante, ya que podria allanar el camino para futuros estudios que empleen
enfoques metodolégicos similares, facilitando asi la realizacibn de analisis
comparativos a lo largo del tiempo. Asimismo, podria ofrecer herramientas practicas
para evaluar tanto la implementacion de la educacién virtual como el rendimiento
estudiantil, lo que permitiria la replicacion de estos estudios en diferentes contextos.
Justificacion practica es enriquecer la investigacion a nivel nacional, con un enfoque
particular en Andahuaylas,

Se investigara como la implementacion de la educacion en linea impacta el
rendimiento académico de los estudiantes. A partir de los resultados, se haran
recomendaciones para enfrentar los desafios en el rendimiento académico y se
sugerirdn medidas para mejorar las habilidades cognitivas, interpersonales y de
comunicacion.

Por otra parte, se expone el objetivo general: determinar el impacto de la
implementacion de la educacion virtual en el desempefio del estudiante en una
universidad privada de Andahuaylas, 2024. Asimismo, se cuenta con los objetivos
especificos. a) determinar la influencia de los recursos de aprendizaje en el
desempefio académico de los estudiantes en una universidad privada de
Andahuaylas, 2024 b) Determinar el impacto del apoyo virtual en el desempefio
académico de los estudiantes en una institucion universitaria privada en Andahuaylas,
2024 c) Determinar el efecto del aprendizaje colaborativo en el desempefio
académico de los estudiantes de una universidad privada en Andahuaylas, 2024 d)
Determinar la influencia de las competencias del estudiante en su desempefiio

académico en una universidad privada de Andahuaylas, 2024.



Asi pues, disponemos de la hip6tesis general: La implementacion de la
educacion virtual influye significativamente en el desempefio del estudiante en una
universidad privada de Andahuaylas, 2024. Mientras que las hipétesis especificas
son: a) Los recursos de aprendizaje influye significativamente en el desempefio
académico de los estudiantes en una universidad privada de Andahuaylas, 2024. b)
El acompafiamiento virtual influye significativamente en el desempeiio del estudiante
en una universidad privada de Andahuaylas, 2024. c) El aprendizaje colaborativo
influye significativamente en el desempefio académico de los estudiantes de una
universidad privada en Andahuaylas, 2024. d) Las competencias del estudiante
influye significativamente en su desempefio académico en una universidad privada
de Andahuaylas, 2024.

Se basa en una investigacion bibliografica utilizando fuentes de informacién
confiable se expone los antecedentes a nivel internacional Campozano (2023) el
objetivo fue conocer y examinar los distintos elementos que interceden en el
desenvolvimiento formativo de los estudiantes en modalidad e-Learning. La poblacion
de estudio incluyé a 26 universitarios de la Universidad de Guayaquil. Investigacion
con un enfoque cuantitativo y nivel correlacional-causal y se identific6 que el
desenvolvimiento académico de la educacion virtual en los estudiantes no es 6ptimo
debido a dificultades para acceder a las clases, bajo rendimiento en los aprendizajes
y problemas relacionados con el conocimiento y concluye que el cambio en la
enseflanza convencional a la virtualidad ha afectado significativamente en los
estudiantes en su desenvolvimiento académico.

Vallejo (2022) propdsito principal del estudio fue explicar cémo la introduccion
de la virtualidad educativa afecta a los estudiantes de la universidad Regional
Autonoma de los Andes en Ambato a nivel de su rendimiento académico. La
investigacion fue de disefio no experimental, aplicativa causal, enfoque cuantitativo
mostraron resultados que la implementacion de la virtualidad en la educacion afecta
negativamente a los univesitarios en el aspecto academico. Se concluy6 que, aunque
la educacion virtual reduce distancias y fomenta el aprendizaje autbnomo, enfrenta
desafios como la falta de conectividad, la necesidad de recursos tecnoldgicos,
trabajos simultdneos en el hogar, problemas socioeconémicos y entornos
inadecuados, que afectan negativamente el rendimiento

Lizarraga et al. (2021) en su investigacion se planteo como objetivo describir

el desenvolvimiento académico de los alumnos matriculados de la Universidad



Auténomas de SINALOA (UAS) Gastronomia, en plataformas virtuales, enfocandose
especialmente en el area de estadisticas, las encuestas se realizaron de forma mixta
y longitudinal con una metodologia cuasi-experimental. Los resultados mostraron que,
aunque los estudiantes poseen habilidades tecnolégicas, tienden a usarlas
principalmente para interacciones sociales en lugar de actividades académicas. En
resumen, se observa una notable disparidad en el desenvolvimiento académico entre
los alumnos de la Licenciatura en Gastronomia de la U.A.S. que participan en clases
e-Learning y aquellos que asisten a clases presenciales.

Sinchi (2024) EI objetivo fue analizar como el desarrollo de las herramientas
digitales influye en el desenvolvimiento formativo del estudiante. Se incluyeron como
grupo de estudio a 153 estudiantes de la Universidad Metropolitana de Ecuador.
Investigacion, de metodologia experimental, reveld la influye significativamente de
las herramientas digitales en el rendimiento académico, ademas de estar afectadas
por multiples factores de conectividad. Datos procesados con el paquete estadistico
SPSS. Concluye que algunos estudiantes experimentaron la flexibilidad y autonomia
de las plataformas virtuales, mientras que otros sufrieron debido a la sobrecarga de
trabajo y la carencia de asesamiento entre alumno y docente y veceversa.

Pacco (2020) el propdsito fue analizar cémo la introduccion de la ensefianza
virtual afecté la educacion, con un grupo de estudiantes de pregrado de la Universidad
San Ignacio De Loyola; 88 estudiantes de como muestra. Se emple6é un enfoque
cuantitativo experimental, descubriendo que las clases virtuales tuvieron un efecto
positivo en los estudiantes al mejorar su desempefio académico. Se encontré que la
implementacion de la educacion virtual presenté desafios tanto para estudiantes
como para profesores; no obstante, una vez superados estos obstaculos, la alta
calidad de la educacion incrementara permitiendo nuevas oportunidades para los
estudiantes a si como los docentes.

Saavedra (2021) el objetivo fue analizar cdmo cémo la ensefianza virtual afecta
la satisfaccion y las competencias de los estudiantes, utilizando como muestra a 157
alumnos de una institucion en Basilio Auqui, Ayacucho. Este estudio aplicado utilizd
un meétodo cuantitativo hipotético-deductivo, de nivel explicativo, y un disefo
correlacional-causal que no implicé experimentacion directa. Los resultados revelaron
gue la virtualidad educativa impacta positivamente en la satisfaccion de los

estudiantes. En resumen la virtualidad influye considerablemente en el desempefio



de los estudiantes, y mejorar los procesos de implementacién conlleva a un mayor
rendimiento académico.

Chavez (2021) El proposito fue evaluar como e-Learning afecta el rendimiento
de los estudiantes, utilizando como muestra a 84 alumnos de varios programas CPEL
de la USIL. Se llevo a cabo una investigacion experimental que mostré resultados
positivos en el desenvolvimiento del estudiante en el aspecto academico. Se concluyo
gue la implementacion de la virtualidad educativa, también conocida como
aprendizaje en linea, mejora la accesibilidad a la educacién, especialmente en
situaciones como la pandemia por COVID-19, que impone restricciones a nivel
nacional.

Rivera (2022) El objetivo fue analizar cémo la virtualiddad en la educacion
impacta en el rendimiento del estudiante universitario, estudiantes de la universidad
privada en Lima siendo 150 como muestra de Investigacion, de nivel correlacional-
causal, encontrando una relacion significativa entre la implementacion de la
virtualidad en la eduacion y el desempefio de los estudiantes universitarios. Se
concluyo que la hipétesis planteada sobre la influencia de ambas variables era valida,
destacando que una implementacién adecuada de la virtualidad en la educacion
beneficia positivamente el rendimiento de los estudiantes.

Vargas (2021) El propésito fue evaluar la virtualidad en la educacion y su
impacto en los estudiantes en el aspecto académico de la Facultad de Comunicacion,
considerando el periodos académicos 2019-2 y 2020-2 estudiantes matriculados. El
estudio se bas6 en una metodologia no experimental, de disefio aplicativo causal y
enfoque cuantitativo. Los resultados indicaron una influencia muy alta de la virtualidad
de la educacion en el aspecto academico del estudiante, confirmando la hipotesis
general planteada. Ademas, se concluy6 que las cuatro hipétesis formuladas tienen
un efecto significativo, subrayando la categoria crucial de la virtualidad de la
educaciéon en el desempefio estudiantil.

Varas (2023) El proposito del estudio fue examinar como la educacion virtual
afecta en el proceso de aprendizaje del univesritario de quinto semestre del programa
UNT 2022 en Trujillo. La muestra consistié en 62 estudiantes de la Universidad de
Trujillo participantes del programa UNT. Esta investigacion, que utilizd un enfoque
cuantitativo con un disefio correlacional-causal, indicé que la educacion virtual afectd
negativamente el nivel de aprendizaje del estudiante. Factores como la conectividad

deficiente, las distracciones y la falta de recursos, junto con el estrés académico,



afectaron negativamente. En conclusion, los estudiantes enfrentaron problemas como
mala conectividad, distracciones en el entorno de estudio y falta de equipos
adecuados, lo que perjudicé su proceso de aprendizaje.

En esta seccidn se explord el marco teorico que respalda la educacion en linea
y los materiales educativos disponibles donde Moya et al. (2020) en numerosos
estudios han examinado el paradigma de aprendizaje tecnoldgico conocido como
educacion virtual. Se describe como un desarrollo del aprendizaje a distancia y un
cambio hacia las modalidades semi-presentes y cara a cara, permitiendo el acceso
tecnoldgico al conocimiento.

Por otro Pando (2018) resalta que las tecnologias en linea, se emplean para
simplificar la adquisicibn de conocimientos y destrezas. Menciona que otra
caracteristica de la educacion virtual es que es un enfoque colaborativo, lo que
significa que los estudiantes se comunican entre si utilizando las TIC, particularmente
en linea Guevara et al. (2021). Como resultado, el aprendizaje virtual puede
entenderse como un proceso en constante cambio que utiliza una variedad de
opciones para adaptarse a las exigencias Unicas de cada estudiante. Por lo tanto, es
una de las posibilidades educativas accesibles (Rodriguez, 2020).

Segun Azanki et al. (2021) y Ariadurai (2020), se refiere a los recursos
utilizados en el entorno de aprendizaje en linea como recursos de aprendizaje. Las
TIC facilitan esto al proporcionar acceso al conocimiento, formacion o ensefianza sin
depender exclusivamente de la presencia fisica de un profesor. Estos recursos,
también asisten a los educadores y apoyan el proceso de aprendizaje en los alumnos
entre estos materiales se incluyen dispositivos USB, juegos de instruccion, literatura
en formato fisico y digital, entre otros (Napoles, 2019).

Con referencia al acompafiamiento virtual segun Baranda (2020) enfatiza la
relevancia de la virtualizacion en la educaciébn continua de los profesores
universitarios, subrayando la necesidad de plataformas interactivas para proporcionar
apoyo y compartir mejores practicas. Su atencion esta dirigida hacia el disefio e
ejecucion de un sistema de asistencia educativa mediante Moodle, que sigue una
metodologia semipresencial (b-learning), combinando diversas actividades vy
recursos. (Junn, 2022) La investigacién emplea métodos como analisis documental,
modelacién y método sistémico-estructural funcional. Los resultados destacan la
eficacia del sistema para mejorar el apoyo docente y abordar problemas relacionados

con la ensenanza.



Voras (2021) También destaca que la asistencia virtual implica establecer una
conexion con los estudiantes a través de plataformas en linea. En este contexto, el
acompafamiento se considera una estrategia destinada a apoyar a estudiantes y
docentes ante requisitos pedagogicos o0 tecnologicos, segun Svensson (2020)
menciona que, para garantizar la facilidad de uso, el entorno del aula virtual interactiva
requiere interfaces bien disefiadas. Para que los usuarios naveguen y utilicen el aula
virtual con eficacia, se supone que tienen conocimientos basicos de disefio visual.
Los estudiantes pueden experimentar dificultades e insatisfaccion como resultado de
un disefio deficiente del aula virtual. Por ello, para encontrar estrategias que mejoren
la ensefianza mediante la tecnologia digital, es esencial comprender las tareas que
realizan los alumnos en este entorno.

A si mismo es importante resaltar el aprendizaje colaborativo segun Vargas,

(2020) Esta reconocido como una estrategia de ensefianza que fomenta el
crecimiento de las capacidades sociales y cognitivas, que se demuestran mediante el
trabajo en equipo en el lugar de trabajo. Dado que los objetivos del aprendizaje
cooperativo son inherentemente grupales, todos los implicados deben participar
activamente para alcanzarlos. (Faroun, 2020) El intercambio de informacion y
conceptos fomenta el compromiso y promueve el debate de conceptos en torno a un
objetivo compartido.
Se trata de un concepto gque se utiliza tanto en entornos de aprendizaje presenciales
como en linea. Al servir de ayuda cognitiva para los alumnos, produce resultados
favorables en lo que respecta a las interacciones emocionales, motivacionales e
interpersonales dentro del entorno educativo (Angulo, 2021).

Las competencias del estudiante segun Vasquez (2021), Ciarniene (2022)
Describe la adquisicion de la informacion, los valores, las actitudes y las habilidades
necesarias para llevar a cabo con éxito una determinada tarea o accion. Estos
componentes se utilizan en una variedad de ejercicios que investigan diferentes
enfoques de una determinada cuestién, Ademas, Morales (2020) las competencias
forman el fundamento del proceso de aprendizaje, abarcando tres categorias de
informacion saber mediante conocimientos tedricos; realizar a través de destrezas y
habilidades préacticas; y comprender como ser a través de actitudes y valores.

Las TIC son fundamentales en la educacion al facilitar la transmision de
conocimientos entre profesores y estudiantes. Este proceso abarca la ensefianza de

conocimientos conceptuales, habilidades practicas y actitudes, cerrando la brecha de



la alfabetizacion tecnolégica. Las TIC, producto de avances cientificos en
telecomunicaciones e informatica, facilitan la busqueda de informacién y son
elementos cruciales en entornos de aprendizaje modernos, impulsando cambios
significativos en la dinamica del aula y en el progreso educativo tanto para profesores
como para estudiantes.

Las TIC son esenciales en el ambito educativo al simplificar la transmision de
conocimientos entre profesores y estudiantes. Esto demanda una redefinicion de
roles, donde los educadores actiuan como facilitadores en el proceso de aprendizaje.
Segun su uso educativo, estas tecnologias se dividen en tres grupos: 1) Medios
transmisivos, que mejoran la transmision del mensaje; 2) Medios interactivos, que
permiten a los alumnos interactuar con el contenido y construir conceptos; 3) Medios
colaborativos, que fomentan el aprendizaje a través de debates entre comparieros
utilizando herramientas digitales de comunicacion (Reyes, 2023).

Segun Zambrano (2022), las habilidades cognitivas se refieren a una serie de
procesos mentales que incluyen conocimientos significativos. A través de la
experiencia previa, esto permite a los estudiantes mejorar su comprension y precision
en el aprendizaje. (Bolat, 2022) Los procesos mentales que utiliza el cerebro al
realizar diversas actividades permiten el desarrollo de estas habilidades. Estos
procesos involucran la capacidad de gestionar, identificar, comprender y retener
informacion en la memoria para su posterior uso.

Segun Nedda (2021) también se destaca que mejorar la capacidad de
aprendizaje requiere el desarrollo de habilidades especificas de ensefianza, asi como
un mecanismo de control ejecutivo que pueda acceder y combinar estas habilidades
segun sea necesario. Esto ofrece una variedad de posibilidades en cuanto al disefio
del curriculo para implementar estas estrategias.

Segun Pilar et al. (2021) Las competencias interpersonales y comunicativas
son indispensables en las habilidades basicas de los estudiantes, y es esencial
ensefarlas en una variedad de contextos socioecondémicos y culturales (Khartha,
2022) Sin embargo, las habilidades interpersonales se enfocan en las relaciones con
otras personas y estan relacionadas con el desarrollo de habilidades adicionales.

Segun Calderdén (2022) Las habilidades comunicativas se relacionan con las
técnicas de interpretacién y la interaccion entre individuos, que se expresan en
acciones interactivas, actitudes y disposiciones que ayudan a la comunicacion

efectiva. Estas técnicas incluyen una combinacion de habilidades emocionales,
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cognitivas y conductuales que promueven una comunicacion efectiva y efectiva.
También se tienen en cuenta las habilidades relacionadas con los procesos
linglisticos de toda la vida. Es esencial emplear adecuadamente los términos para
cultivar estas habilidades, lo cual facilita la comunicacion de mensajes de forma clara
y directa.

Calderdén (2020) La investigacion se centré en promover la responsabilidad
como un valor esencial en la educacion, se utilizé una estrategia de participacion
activa que involucré el uso de un diario de campo, entrevistas y encuestas para
recopilar datos. Lugo et al. (2019) la educacién ha cambiado a lo largo del tiempo en
respuesta a las demandas de profesores y alumnos. Es esencial entender los
recursos que mejoran la ensefianza y el aprendizaje. Conocer teorias educativas
facilita comprender cémo aprenden los estudiantes, promoviendo asi la adquisicion
de conocimientos significativos.

Segun Gavilanes (2020), Waseem (2021) Las teorias de los aprendizajes
adaptadas a las eras digitales se ajusta a los métodos contemporaneos de
enseflanzas y aprendizajes, fomentando las creaciones de recursos digitales y
disefiando estructuras de contenido que permiten a los estudiantes practicar la

materia y reconocer los conocimientos fundamentales que deben desarrollar.
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. METODOLOGIA

Investigacion tipo y disefio

El estudio adopto una perspectiva cuantitativa y practica, focalizada en
recopilar datos para evaluar hipétesis especificas mediante mediciones numeéricas y
analisis estadistico. Este enfoque tiene como objetivo reconocer tendencias de
comportamiento y corroborar teorias previas, o que conduce a la generacion de
conclusiones solidas y practicas. Batista (2014), Pfister (2022), Halbe (2019) Con la
intencion de enfrentar el problema en cuestion, se pretende investigar y crear varias
opciones y potenciales soluciones. Esto conlleva examinar diversas perspectivas y
tacticas que puedan contribuir a resolver la dificultad de forma eficaz. El objetivo es
discernir y valorar varias alternativas para determinar la mas idonea vy factible para
solventar el problema especifico (Gebera et al. 2023).

Correlacional causal o explicativo fueron el nivel de analisis, ya que implica
investigar hasta qué punto dos o mas variables estan relacionadas entre si. El objetivo
principal de este enfoque es estudiar como las modificaciones en una variable influyen
en los valores de otra variable (Rodriguez et al., 2021), este enfoque implica investigar
diversos aspectos, como la efectividad de las plataformas virtuales, la adaptacion de
los estudiantes a este modelo educativo, los factores que influyen en su motivacién y
compromiso, asi como los resultados de aprendizaje alcanzados en comparacion con
la educacion presencial tradicional.

Operacionalizacion de Variables.

Primera variable: la educacion virtual emplea herramientas digitales para
conectar a estudiantes y profesores sin necesidad de estar juntos fisicamente. A
través de plataformas en linea, los alumnos pueden acceder a recursos educativos,
participar en actividades y comunicarse con otros desde cualquier lugar con conexion
a Internet, esto promueve un aprendizaje flexible y colaborativo (Marifias et al. 2021).
los fundamentos tedricos clave desarrollados por investigadores en la historia de la
ensefanza a distancia mediante un enfoque cualitativo y el método comparativo, se
examinan y contrastan estos principios, subrayando la importancia de la inclusion del
estudiante, el docente y los recursos. El propésito es que la virtualidad educativa
mejore la calidad ensefianza. (Richter, 2023).

Se llevara a cabo un estudio utilizando un cuestionario tipo Likert compuesto

por 41 preguntas organizadas en diversas categorias que abordan aspectos clave de
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la experiencia educativa, como recursos de aprendizaje, apoyo virtual, colaboracion,
competencias y responsabilidad estudiantil. Este cuestionario sera administrado a
101 estudiantes de una institucidon universitaria privada en Andahuaylas durante el
afo 2024, con el proposito de comprender sus opiniones sobre estos temas. Se han
identificado indicadores especificos, como el acceso a recursos y el uso de
herramientas virtuales, que seran evaluados mediante una escala Likert para obtener
una medida precisa de las percepciones de los estudiantes, que varian desde "nada
satisfecho" (1) hasta "muy satisfecho” (5).

Segunda variable: El desempefio estudiantil hace referencia al nivel de
rendimiento alcanzado por el estudiante en sus actividades educativas, como
examenes, tareas y participacion en clase, mostrando su capacidad para entender,
aplicar conceptos y demostrar habilidades en diversas areas de estudio. Se evalla
mediante calificaciones, examenes estandarizados, evaluaciones de proyectos y
comentarios de profesores, siendo un indicador clave del progreso educativo del
estudiante (Ramirez et al. 2020).

La encuesta y el cuestionario seran los instrumentos que evaluaran las
variables, cuestionario que utiliza una escala de Likert de tipo nominal. Este
cuestionario sera administrado a 50 estudiantes de la universidad de Andahuaylas.
Consiste en 11 items distribuidos en 3 dimensiones: Habilidades cognitivas,
habilidades inter personales y comunicacionales y responsabilidad, a través de una
medicion nominal tipo escala Likert donde Nunca (1), Algunas veces (2), Casi siempre
(3), Siempre (4).

Poblacién, muestray muestreo.

La poblacién comprende todos los elementos que comparten una caracteristica
especifica que estd siendo investigada, por ejemplo todos los estudiantes de una
escuela, como un conjunto de estudiantes elegidos de manera aleatoria, la eleccion
de esta muestra se conoce como muestreo, y se lleva a cabo utilizando técnicas como
el muestreo aleatorio simple o estratificado, dependiendo del estudio y los objetivos
de investigacion (Degraves, 2023) (Theory, 2021).

De acuerdo con esta definicion, se ha seleccionado un conjunto de 101
estudiantes de la Universidad Privada de Andahuaylas que estan matriculados de la
carrera de enfermeria en los primeros cinco semestres. Para ser incluidos en el
estudio, los estudiantes deben estar inscritos en el plan de estudios regular para el

afio académico 2024-1 y estar cursando los semestres especificados. Estos
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estudiantes participaron voluntariamente, la encuesta preliminares a los estudiantes
fue uno de los criterios de inclusién que se realizdé una para definidos en los criterios
de inclusién y completar un cuestionario, y aquellos que pertenecian a otras carreras
o ciclos fueron excluidos.

Técnica instrumentos y recoleccién de datos

La encuesta implica hacer preguntas estandarizadas a personas para obtener
datos sobre sus opiniones, actitudes y comportamientos. Puede realizarse en
persona, por teléfono, correo electronico o en linea, e incluir diferentes tipos de
preguntas (Tanner, 2019).

El cuestionario fue el principal método de recopilaciéon de datos en esta
investigacion. Diseflado con preguntas cerradas que utilizan la escala Likert, el
propdsito es examinar la eficacia de la integracion de la educacion en linea y el
desenvolvimiento del estudiante a nivel académico.

Se consultaron tres expertos para validar el instrumento, asegurando que el
contenido y el lenguaje fueran claros, relevantes y comprensibles. Se verifico que las
preguntas reflejaran adecuadamente las dimensiones e indicadores de las variables,
y se evalud la coherencia interna del instrumento llevdndose una prueba piloto con
15 estudiantes para evaluar la confiabilidad, utilizando SPSS version 26 para analizar
la confiabilidad. Se obtenido una alta fiabilidad del instrumento con coeficiente de Alfa
de Cronbach 0.878.

Tabla 1

Fiabilidad estadistica del instrumento

Alfa de Cronbach N de elementos
,878 41

Aspectos éticos

Fueron tomados de forma muy estricta los aspectos éticos en la presente
investigacion para ello se desarrolla la practica de la confidencialidad y la reserva de
datos de los involucrados, por otro lado, la honestidad y transparencia en la
proyeccién de los resultados, el tratamiento ético de los participantes, el cumplimiento
de normas y regulaciones, la responsabilidad académica y el impacto social y

comunitario
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. RESULTADOS
Resultados descriptivos

Variable Independiente (desemperfio del estudiante)
Tabla 2

Distribucién de la frecuencia de principales variables

V. Dep Desemperio del

estudiante
Deficient
e Regular Eficiente Total

V. Educaciéon Bajo Recuento 20 8 5 33
virtual % del total 20,0% 8,0% 5,0% 33,0%
Medio Recuento 5 21 8 34

% del total 50% 21,0% 8,0% 34,0%

Alto Recuento 9 10 14 33

% del total 9,0% 10,0% 14,0% 33,0%

Total Recuento 34 39 27 100
% del total 340% 39,0% 27,0% 100,0%

Nota: El investigador desarrollo los datos con el software SPSS.

Tabla 02, indica que la categoria de educacion virtual "baja", la mayoria de los
estudiantes presentan un rendimiento académico deficiente (20.0%), estudiantes
con desempefo regular (8.0%) y eficiente (5.0%) la educacion Virtual Media
predomina los estudiantes con desempeno regular (21.0%), estudiantes con
desempefo deficiente (5.0%) y eficiente (8.0%) finalmente la educacion alta
predomina los estudiantes con desempefio eficiente (14.0%), estudiantes con
desempefio deficiente (9.0%) y regular (10.0%).

Los alumnos que se involucran en la educacioén virtual en niveles bajos suelen
tener un rendimiento académico deficiente, mientras que aquellos en niveles
intermedios tienden a tener un desempeno regular. Por otro lado, los estudiantes
que participan en niveles altos de educacion virtual suelen mostrar un desempeio
eficiente y esta directamente ligado a mayor nivel de participaciéon y acceso a
recursos en la educacion virtual esta asociado con un mejor desempeno académico.
Una baja implicacién se relaciona con un rendimiento mas bajo, en contraste, una

alta participacion se asocia con un mejor desempefio
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Tabla 3

Distribuciones de las frecuencias de la D. recursos de aprendizaje y V. desempefio

del estudiante.

Variable Desempeno del

estudiante
Deficiente Regular Eficiente Total
Recursos de  Bajo Recuento 19 10 4 33
aprendizaje % del total 19,0% 10,0% 40%  33,0%
Medio Recuento 7 23 9 39
% del total 7,0% 23,0% 9,0% 39,0%
Alto Recuento 8 6 14 28
% del total 8,0% 6,0% 14,0% 28,0%
Total Recuento 34 39 27 100

% del total 34,0% 39,0% 27,0% 100,0%

Nota: El investigador desarrollo los datos con el software SPSS.

Tabla 03 evidencia que en los recursos de aprendizaje bajo predominan los

estudiantes con desempefio deficiente (19.0%), los estudiantes con desempefio
regular (10.0%) y eficiente (4.0%), mientras en los recursos de aprendizaje medio
predominan los estudiantes con desempefio regular (23.0%), estudiantes con
desempeiio deficiente (7.0%), eficiente (9.0%) y los recursos de aprendizaje alto
predominan los estudiantes con desempefio eficiente (14.0%) y en proporcion
intermedia de estudiantes con desempefio deficiente (8.0%), regular (6.0%).

Se determina que cuando los recursos de aprendizaje son limitados, los
estudiantes suelen mostrar un rendimiento deficiente, mientras que si los recursos
son moderados, el rendimiento es regular. Por ultimo, cuando los recursos de

aprendizaje son abundantes, los estudiantes tienden a tener un rendimiento eficiente.
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Tabla 4

Distribucién de la frecuencia de la D. acompafiamiento virtual y desempefio del

estudiante.
V. Dep Desempefio del
estudiante
Deficient

e Regular Eficiente Total

Acompafnamien Bajo Recuento 21 9 6 36
to virtual % del total 21,0% 9,0% 6,0% 36,0%

Medio  Recuento 6 21 12 39
% del total 6,0% 21,0% 12,0%  39,0%

Alto Recuento 7 9 9 25
% del total 7,0% 9,0% 9,0% 25,0%

Total Recuento 34 39 27 100

% del total 34,0%  39,0% 27,0% 100,0%

Nota: El investigador desarrollo los datos con el software SPSS.

Tabla 04 evidencia sobre acompafiamiento virtual bajo predominan los

estudiantes con desempefio deficiente (21.0%) mientras los estudiantes con
desempeiio regular (9.0%) y eficiente (6.0%), Acompafamiento Virtual Medio,
predominan los estudiantes con desempefio regular (21.0%) y la proporcién de
estudiantes con desempeiio deficiente (6.0%) y eficiente (12.0%) finalmente el
acompafamiento virtual alto predominan los estudiantes con desemperio eficiente
(9.0%) y regular (9.0%) mientras la proporcion intermedia de estudiantes con
desempefio deficiente (7.0%).

Se concluye que cuando el acompafiamiento virtual es bajo los estudiantes
tienden a tener un desempefio deficiente, mientras cuando tienen un
acompafamiento virtual medio el desempefio regular y finalmente cuando el

acompafamiento virtual alto el desempefio es eficiente.
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Tabla 5

Distribucién de la frecuencia de la D. aprendizaje colaborativo del estudiante.

V. Dep Desempefio del

estudiante
Deficiente Regular Eficiente Total
Aprendizaje Bajo Recuento 18 13 3 34
colaborativo % del total 18,0% 13,0%  3,0% 34,0%
Medio Recuento 8 16 13 37
% del total 8,0% 16,0% 13,0% 37,0%
Alto Recuento 8 10 11 29
% del total 8,0% 10,0% 11,0% 29,0%
Total Recuento 34 39 27 100

% del total 34,0%  39,0% 27,0% 100,0%

Nota: El investigador desarrollo los datos con el software SPSS.

Tabla 05 evidencia que el aprendizaje colaborativo bajo es predominante en

los estudiantes con desempefio deficiente (18.0%), estudiantes con desempefio
regular (13.0%) y eficiente (3.0%), por otro lado, cuando aprendizaje colaborativo es
medio predominan los estudiantes con desempefio regular (16.0%) y eficiente
(13.0%) y en
menor proporcion de estudiantes con desempefio deficiente (8.0%), finalmente el
aprendizaje colaborativo alto predomina los estudiantes con desempefio eficiente
(11.0%) y regular (10.0%), los estudiantes con desempefio deficiente (8.0%).

Se concluye que cuando mas bajo sea el aprendizaje colaborativo el
desempeiio sera deficiente, y cuando el aprendizaje colaborativo medio el
desempefio seréa regular y finalmente cuando el aprendizaje colaborativo sea alto el

desempefio sera eficiente.
Tabla 6

Distribucién de la frecuencia de la D. competencias de los estudiantes.

Variable Desempeio de los
estudiantes

Deficient
e Regular Eficiente Total
Competencias Bajo Recuento 17 11 7 35
del estudiante % del total 17,0% 11,0% 7,0% 35,0%
Medio Recuento 11 17 7 35
% del total 11,0% 17,0% 7,0% 35,0%
Alto Recuento 6 11 13 30
% del total 6,0% 11,0% 13,0% 30,0%
Total Recuento 34 39 27 100

% del total 34,0%  39,0% 27,0% 100,0%

Nota: El investigador desarrollo los datos con el software SPSS.
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Tabla 06 evidencia que cuando las competencias del estudiante son bajas

desempeiio es deficiente (17.0%), regular (11.0%) y eficiente (7.0%), por otro lado

el

Si

las competencias del estudiante es medio, predominan los estudiantes con

desempeiio regular (17.0%) con desempeiio deficiente (11.0%) y eficiente (7.0%) y

finalmente cuando las competencias del estudiante es alto, predominan los

estudiantes con desempeifio eficiente (13.0%), con desemperio regular (11.0%) y con

desempeiio deficiente (6.0%).

Se concluye que cuando mas bajo sean las competencias del estudiante

tienden a tener desempefio deficiente y cuando los estudiantes sean medio en sus

competencias el desempefio es regular finalmente cuando los estudiantes tengan

altas competencias el desemperio es eficiente.

Prueba de hipotesis
Prueba de hipotesis general
Hai: La implementacion de la educacioén virtual influye significativamente en el

desempeiio del estudiante en una universidad privada de Andahuaylas, 2024.

Ho: La implementacion de la educacion virtual no influye en el desempefio del

estudiante en una universidad privada de Andahuaylas, 2024.

Tabla 7

La regresion logistica ordinal fue el mecanismo para la contratacion de la hipétesis
general V. educacion virtual y la V. desempefio del estudiante

Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo -
verosimilitud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl. Sig.
Sdlo 464,592
interseccion
Final 372,599 91,993 48 ,000

Nota: El investigador desarrollo los datos con el software SPSS.
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Tabla 8

Célculo del Pseudo R-cuadrado para la variable educacion virtual y desempeiio del

estudiante
Pseudo R
cuadrado
Coxy ,598
Snell
Nagelkerk ,600
e
McFadden ,165

La tabla 7 presenta los resultados del analisis de Chi cuadrado, con un valor
de 91.993 y un p-valor de 0.000. En comparacion con el nivel de significancia a de
0.05, el p-valor es menor, lo que indica la aceptacion de la hipétesis alternativa. Por
consiguiente, se concluye que existe una influencia significativa entre las variables.

La evaluacion de los resultados de pseudo R cuadrado en los coeficientes de
Cox y Snell, y el coeficiente de Nagelkerke, indican que la educacion virtual tiene un
efecto notable en el desempefio del estudiante, representando un 59.8% y un 60.0%
de la variacion respectivamente. Esto afirma la influencia de la educacion virtual ante
el desempefio del estudiante.

Hipdtesis especifica 01
Ha: Los recursos de aprendizaje influye significativamente en el desempefio

académico de los estudiantes en una universidad privada de Andahuaylas, 2024

Ho: Los recursos de aprendizaje no influye en el desempefio académico de los

estudiantes en una universidad privada de Andahuaylas, 2024
Tabla 9

Verificacién de la hipotesis especifica dimensidn recurso de aprendizaje y la variable

desempefio.
Informacién de ajuste de los modelos
Logaritmo de la Chi-
Modelo verosimilitud -2 cuadrado gl Sig.
Solo 349,351
interseccion
Final 304,763 44,588 18 ,000

Nota: El investigador desarrollo los datos con el softwar SPSSS.
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Tabla 10

Célculo del Pseudo R-cuadrado para la dimension recurso de aprendizaje y la
variable desempefio.

Pseudo R
cuadrado
Coxy 357

Snell

Nagelkerk ,358
e

McFadden ,080

La tabla 9 presenta estadisticamente los datos del Chi cuadrado, de un valor
de 44.588 y un p-valor de 0,000. En comparacion con el nivel de significancia a de
0.05, el valor p es menor, lo cual proporciona suficiente evidencia para aceptar la
hipotesis alternativa especifica. Concluyendo que hay una significativa influencia
entre la dimension y la variable.

Como resultado de la evaluacion del pseudo R cuadrado en los coeficientes de
Cox y Snell, asi mismo el coeficiente de Nagelkerke, indican que la dimensién de
recursos de aprendizaje tiene un efecto significativo en el desempefio del estudiante,
representando un 35.7 % y un 35.8 % de la variacion respectivamente. Esto ratifica la
grado de significativa de la dimension de recursos de aprendizaje en el rendimiento
académico.

Hipdtesis especifica 02
Ha: El acompafiamiento virtual influye significativamente en el desempefio del

estudiante en una universidad privada de Andahuaylas, 2024.

Ho: El acompafiamiento virtual no influye en el desempefio del estudiante en una
universidad privada de Andahuaylas, 2024.

Tabla 11

Verificacién de la hipotesis especifica dimensién acompafiamiento virtual y la V.

desempefio académico.

Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo Chi-
Modelo verosimlitud -2 cuadrado gl Sig.
Solo 354,413
interseccion
Final 309,149 45,264 20 ,001

Nota: El investigador desarrollo los datos con el softwar SPSS.
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Tabla 12

Célculo del Pseudo R-cuadrado para la D. acompafiamiento virtual y la variable V.
desempefio académico.

Pseudo R cuadrado
Cox y Snell ,361
Nagelkerk ,363
McFadden ,081

En la tabla 11 se plasma los datos estadisticos del Chi cuadrado 45.264 y un
p-valor de 0.001. En relacion con el nivel de significancia a de 0.05, el p-valor es
menor, lo que sugiere suficiente evidencia para aceptar la hipotesis alternativa
especifica. concluyendo que existe una influencia significativa de la dimensién entre
la variable.

Resultados validados a través de la evaluacion del pseudo R cuadrado en los
coeficientes de Cox y Snell, asi como el coeficiente de Nagelkerke, indican que la
dimension de acompafiamiento virtual tiene un efecto significativo en el desempefio
del estudiante, representando un 36.1 % y un 36.3 % de la variacion respectivamente
confirmando la influencia significativa de la dimensién de acompafiamiento virtual en
el rendimiento académico del estudiante.

Hipdtesis especifica 03
Ha: El aprendizaje colaborativo influye significativamente en el desempefio

académico de los estudiantes de una universidad privada en Andahuaylas, 2024.

Ho: El aprendizaje colaborativo no influye en el desempefio académico de los
estudiantes de una universidad privada en Andahuaylas, 2024.

Tabla 13

Verificacién de la hipotesis especifica dimensidén aprendizaje colaborativo y la

variable desempefio.

Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo
de la
verosimiltud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Sélo 374,631
interseccion
Final 330,879 43,751 21 ,003

Nota: El investigador desarrollo los datos con el softwar SPSS.
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Tabla 14

Célculo del Pseudo R-cuadrado para la D. aprendizaje colaborativoy la V.

desempefio.
Pseudo R cuadrado
Cox y Snell ,352
Nagelkerk ,393
McFaden ,079

Los datos estadisticos presentados en la tabla 13 muestran del Chi cuadrado,
con un valor de 43.751 y un p-valor de 0.003. En comparacion con el nivel de
significancia a de 0.05, el p-valor es mayor, lo que sugiere suficiente evidencia para
aceptar la hipotesis alternativa especifica. Concluyendo la existencia de una influencia
entre la dimension y la variable.

Validados a través de la evaluacion del pseudo R cuadrado en los coeficientes
de Cox y Snell, asi como el coeficiente de Nagelkerke, indicando la influencia de la
dimension de aprendizaje colaborativo en el desempefio del estudiante,
representando un 35.2 % y un 35.3 %, respectivamente.

Hipotesis especifica 04
Hai: Las competencias del estudiante influye significativamente en su desempefio

académico en una universidad privada de Andahuaylas, 2024.

Ho: Las competencias del estudiante no influye en su desempefio académico en una

universidad privada de Andahuaylas, 2024.

Tabla 15

Verificacion de la hipotesis especifica D. competencias del estudiante y la V.
desempeiio del estudiante.

Informacién de ajuste de los modelos

Logaritmo
de la
verosimilitud Chi-
Modelo -2 cuadrado gl Sig.
Sdlo 366,171
interseccion
Final 314,878 51,293 21 ,000

Nota: El investigador desarrollo los datos con el softwar SPSS.
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Tabla 16

Célculo del Pseudo R-cuadrado para la D. competencias del estudiante y la V.
desempeiio del estudiante.

Pseudo R
cuadrado
Coxy ,398
Snell
Nagelkerk  ,400
McFadden ,092
Los datos estadisticos de la tabla 15 presenta el Chi cuadrado, con un valor de

51.293 y un p-valor de 0.000. En comparacion con el nivel de significancia a de 0.05,
el p-valor es menor, lo que sugiere suficiente evidencia para aceptar la hipotesis
alternativa especifica, concluyendo la existencia de una influencia significativa entre
la dimension y la variable.

Resultados validados a través de la evaluacion del pseudo R cuadrado en los
coeficientes de Cox y Snell, junto con el coeficiente de Nagelkerke, indican que la
dimension de competencias tiene un impacto en el desempefio del estudiante,

representando un 39.8 % y un 40.0 %, respectivamente.
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IV. DISCUSION

El objetivo principal fue la implementacion de la educacion virtual y sus efectos
de la presente investigacion desarrollado en los estudiantes en una universidad
privada de Andahuaylas en el afio 2024. Los resultados descriptivos muestran que en
la categoria de educacion virtual "baja", el mayor porcentaje de los estudiantes
exhiben un rendimiento académico deficiente (20.0%), mientras que algunos
muestran un desempefio regular (8.0%) y eficiente (5.0%). En la categoria de
educacion virtual "media”, predominan los estudiantes con desempefio regular
(21.0%), seguidos por aquellos con rendimiento deficiente (5.0%) y eficiente (8.0%)
en el caso de la educacion virtual "alta", la totalidad de los alumnos presentan un
desempeiio eficiente (14.0%), acompafiado de algunos con rendimiento deficiente
(9.0%) y regular (10.0%). Estos hallazgos destacan como diferentes niveles de
exposicion y participacion en la educacion virtual estan relacionados con variaciones
significativas en el rendimiento desenvolvimiento académico del estudiante.

Sugieren los resultados que los estudiantes con bajos niveles de experiencia
en educacion virtual tienden a mostrar un rendimiento académico menos satisfactorio.
Por otro lado, aquellos con niveles intermedios tienden a tener un rendimiento
académico regular, mientras los universitarios con niveles altos de participacion y
acceso a recursos en entornos virtuales exhiben un rendimiento académico eficiente
y superior. Esto subraya la calidad de la experiencia y el nivel de participacion en la
enseflanza virtual como factores determinantes del éxito del desenvolvimiento
académico de los estudiantes.

Coinciden estos resultados con el estudio de Vallejo (2022), que investigo el
impacto de la virtualidad en la ensefianza y el desempefio académico del estudiante
Universitario de la casa de estudio Regional Autbnoma de los Andes en Ambato,
seleccionados por su diversidad socioecondémica y acceso a tecnologia. Utilizando
una metodologia no experimental y un enfoque cuantitativo, se encontré que la
virtualidad educativa afectd negativamente el rendimiento académico debido a la falta
de conectividad fiable, insuficientes recursos tecnoldgicos y responsabilidades
adicionales en el hogar. Ademas, los problemas socioeconémicos empeoraron la
situacion. Vallejo concluyé que, aunque la educacién virtual puede fomentar el
aprendizaje autbnomo, es necesario abordar desafios como la conectividad, los
recursos tecnologicos y el apoyo a estudiantes desfavorecidos para mejorar su

efectividad.
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En cuanto a la hipétesis general planteada, los datos del Chi cuadrado
muestran (valor de 44.588 y p-valor de 0.000) Se observa que la variable educacion
virtual influye significativamente en la variable desempefio académico del estudiante
a través de la carencia de los recursos de aprendizaje, conllevando al rechazo de la
hipotesis nula, mientras coeficientes de Cox y Snell, asi como de Nagelkerke, indican
gue los recursos de aprendizaje tienen un efecto significativo en el desenvolvimiento
académico del estudiante, explicando el 35.7% y 35.8% de la variabilidad en el
rendimiento académico, respectivamente. Esto subraya la importancia de los recursos
de aprendizaje para el éxito en el desenvolvimiento académico.

Resultados que coinciden en el estudio de Rivera (2022) se dedico a investigar
el impacto especifico de la virtualidad educativa en el desenvolvimiento académico
de los estudiantes. La muestra incluy6 a 150 estudiantes de una universidad privada
de Andahuaylas, seleccionados para representar una variedad de contextos y
experiencias educativas. Utilizando un enfoque cuantitativo correlacional-causal, el
estudio profundiz6 en que la implementacion de la virtualidad educativa impacta en el
desenvolvimiento académico de los estudiantes, los resultados obtenidos
proporcionaron evidencia clara de una conexion significativa entre la virtualidad
educativa y el rendimiento estudiantil, validando asi la hipotesis formulada al inicio del
estudio. Se llego a la conclusién de que una aplicacion eficaz de la educacién virtual
tiene efectos positivos significativos en el desenvolvimiento académico de los
estudiantes. Hallazgo subraya la importancia crucial de desarrollar politicas y
practicas que fomenten un uso adecuado de recursos tecnoldgicos en el contexto
educativo virtual, asegurando asi un entorno de aprendizaje 6ptimo y accesible para
todos los estudiantes involucrados.

Los resultados de la primera hipétesis especifican planteada, segun Chi
cuadrado (x* = 45.264, p = 0.001) muestran que el p-valor es considerablemente
menor que el nivel de significancia a de 0.05, indicando suficiente evidencia para
confirmar la hipotesis alternativa especifica, demostrando una significativa muy alta
entre la dimension y la variable. Ademas, los analisis del pseudo R cuadrado con los
coeficientes de Cox y Snell, asi como el coeficiente de Nagelkerk, destacan que la
dimension de acompafiamiento virtual tiene un impacto notable en el desempefio
académico del estudiante, explicando un 36.1% y un 36.3% de la variabilidad,

respectivamente. Este resultado subraya la importancia crucial de la dimensién de
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acompafamiento virtual para el éxito en el desenvolvimiento académico de los
alumnos.

Hallazgos que concuerdan en la investigacion de Pacco (2020) se planteo
evaluar como la implementacion de la educacion virtual afecta el entorno educativo,
donde participaron alumnos del pregrado de la Universidad San Ignacio de Loyola.
Se plante6 evaluar como la implementacion de la educacion virtual afecta el entorno
educativo, haciendo participe como muestra de 88 universitarios de pregrado de la
U.S.I.L. Revelaron como resultado un impacto positivo de la virtualidad educativa,
mostrando mejoras significativas en el desenvolvimiento académico a si mismo llego
a la conclusion que la virtualidad educativa implementada permitio identificar diversos
desafios que dificultaron la adaptacion tanto de estudiantes como de docentes. Sin
embargo, al superar estas dificultades, se lograra mejorar una accesibilidad y una
oportunidad de recibir la educacion de calidad y calidez. Este hallazgo subraya la
importancia de abordar y superar las barreras iniciales para optimizar los beneficios
de la virtualidad educativa en el contexto universitario.

En relacion a la segundo planteamiento de la hipétesis especifica, el resultado
del Chi cuadrado (x* = 45.264, p = 0.001) indican que el p-valor es menor que el nivel
de significancia a de 0.05, lo que sugiere evidencia suficiente para aceptar la hipotesis
alternativa, demostrando una influencia significativa de la dimension hacia la variable,
ademas los andlisis del pseudo R cuadrado utilizando los coeficientes de Cox y Snell,
asi como el coeficiente de Nagelkerke, revelan que la dimensién de acompafamiento
virtual impacta en el desempefio académico del estudiante de forma significativa,
explicando un 36.1% y un 36.3% de la variabilidad, respectivamente. Estos
descubrimientos destacan la importancia fundamental de la dimension de
acompafamiento virtual para el éxito académico del estudiante.

Resultados que coinciden en el estudio de Campozano (2023) se enfoco en
examinar los diversos elementos que perjudican en el desenvolvimiento académico
de los estudiantes en la modalidad virtual, utilizando una muestra compuesta por 26
universitarios de Guayaquil. Investigacion empleada con un enfoque cuantitativo de
tipo correlacional-causal. Indicando como resultado que los estudiantes enfrentan
desafios significativos en cuanto a la educacion virtual, como dificultades de acceso
a las clases, logros académicos menos satisfactorios y dificultades en el dominio del
conocimiento requerido y concluyé que el cambio hacia la ensefianza virtual tendria

un impacto negativo catastrofico en el rendimiento académico de todos los alumnos
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evaluados. Este descubrimiento resalta la importancia de abordar y superar los
desafios especificos asociados con la educacion virtual para mejorar tanto la calidad
del aprendizaje como el desempefio estudiantil en este contexto educativo.

Frente a la tercera hipétesis especifica planteada, el resultado del Chi cuadrado
(x? = 43.751, p = 0.003) muestran que el p-valor, siendo mas alto que el nivel de
significancia a de 0.05, proporciona alta evidencia para respaldar la hipotesis
alternativa especifica, indicando una relacion significativa entre la dimension y la
variable estudiada. ademas, los analisis del pseudo R cuadrado utilizando los
coeficientes de Cox y Snell, por otro lado, el coeficiente de Nagelkerk, destacan que
la dimension de aprendizaje colaborativo tiene un impacto considerable en el
desempeiio del estudiante, explicando un 35.2% y un 35.3% de la variabilidad,
respectivamente.

Resultados de Lizarraga et al. (2021) donde realizaron una investigacion
exhaustiva sobre el desenvolvimiento académico del alumno inscrito en la
Universidad Autbnoma de Sinaloa (UAS) area de Licenciatura Gastrondmica que
estan utilizando plataformas virtuales. El estudio se enfocé particularmente en el area
de estadistica y emple6 una metodologia mixta y longitudinal junto con un disefio
cuasi-experimental. Los investigadores analizaron cédmo los estudiantes aplican sus
habilidades tecnoldgicas en el entorno académico. Los resultados destacaron que,
aunque los estudiantes poseen competencias tecnoldgicas, estas se destinan
principalmente a actividades sociales en lugar de actividades académicas
especificas, en sintesis, el estudio subrayé una marcada disparidad en el
desenvolvimiento académico entre el alumnado que participan en clases virtuales y
aquellos que tienen clases presenciales dentro del programa de Licenciatura en
Gastronomia de la U.A.S. Este hallazgo enfatiza como el desenvolvimiento
académico puede mejorar a través de una implementacion de la virtualidad educativa
a través de los mecanismos mas sofisticados y la identificacion de los multiples
componentes que perjudican el desarrollo.

En cuanto a la tercera hipotesis especifica planteada, los datos del Chi
cuadrado muestran un valor significativo de 51.293 con un p-valor de 0.000. En
relacién con el nivel de significancia a de 0.05, el p-valor mas bajo indica suficiente
evidencia para rechazar la hipétesis nula y respaldar la hipétesis alternativa
especifica, concluyendo que existe una influencia significativa entre la dimension y la

variable. Ademas, los resultados del pseudo R cuadrado utilizando los coeficientes de
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Cox y Snell, asi como el coeficiente de Nagelkerke, sefialan que la dimension de
competencias tiene un impacto sustancial en el desempefio del estudiante, explicando
un 39.8% y un 40.0% de la variabilidad, respectivamente. Esto destaca la importancia
significativa de la dimension de competencias en el desenvolvimiento académico
estudiantil.

Resultados que tienen relacidén con el estudio de Sinchi (2024) el mismo que
llevé a cabo un estudio exhaustivo sobre como el uso de herramientas digitales afecta
el desenvolvimiento académico, para ello participaron como muestra de 153
estudiantes de la Universidad Metropolitana de Ecuador. La investigacién adoptd un
enfoque experimental para evaluar directamente el impacto de estas herramientas en
el desempefio estudiantil, teniendo en cuenta varios factores de conectividad que
podrian influir en este proceso. Los datos recolectados fueron analizados con el
software estadistico SPSS, resaltando la notable influencia que las herramientas
digitales sobre el desenvolvimiento académico de los universitarios, indicando que los
resultados del estudio experimentaron beneficios significativos derivados de la
flexibilidad y la autonomia proporcionadas por las plataformas virtuales. No obstante,
otros enfrentaron desafios debido al trabajo excesivo y la falta de interaccion social
dentro de este entorno educativo. Estos hallazgos subrayan la complejidad de la
combinacion de materiales digitales en el campo de la educacion y destacan la
importancia de considerar tanto los beneficios como los posibles problemas que
pueden surgir para optimizar el proceso de aprendizaje de los estudiantes en
plataformas virtuales.

El estudio de investigaciéon de Chavez (2021) se centré en explorar coémo la
virtualidad educativa influye en el desenvolvimiento académico de los alumnos
mediante un disefio experimental que incluyé a 84 alumnos inscritos en diversos
programas CPEL de la USIL. Los hallazgos revelaron que los estudiantes alcanzaron
un nivel satisfactorio de rendimiento académico bajo el modelo de educacion virtual.
Ademas, el estudio destacé que la implementacion de la educacion virtual, también
conocida como “"e-learning”, juega un rol fundamental en mejorar la accesibilidad
educativa. Este impacto es particularmente notable en contextos como la pandemia
por COVID-19, donde las restricciones sociales y de salud han limitado

significativamente el acceso a la educacion presencial para la sociedad en general.
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V. CONCLUSIONES

Primero. El andlisis de Chi cuadrado (valor de 91.993 y p-valor de 0.000)
muestra que el p-valor es menor que el nivel de significancia de 0.05. Esto permite
aceptar la hipotesis alternativa, concluyendo de la influencia significativa de la
educacion virtualen en el desempefio academico del estudiante.

Segundo. El andlisis de Chi cuadrado (valor de 44.588 y p-valor de 0.000)
muestra que el p-valor es menor que el nivel de significancia de 0.05, permitiendo
aceptar la hipoétesis alternativa. Por lo tanto, se concluye que los recursos de
aprendizaje colaborativo tienen una influencia significativa en el rendimiento
académico de los estudiantes.

Tercero.

El analisis de Chi cuadrado (valor de 45.264 y p-valor de 0.001) indica que el
p-valor es inferior al nivel de significancia de 0.05. Esto brinda suficiente evidencia
para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis alternativa, concluyendo que el
acompafamiento virtual tiene un impacto significativo en el rendimiento académico
de los estudiantes universitarios.

Cuarto.

El analisis de Chi cuadrado (valor de 43.751 y p-valor de 0.003) demuestra que
el p-valor es menor que el nivel de significancia de 0.05. Esto proporciona evidencia
suficiente para aceptar la hipétesis alternativa, concluyendo la influencia significativa
del aprendizaje colaborativo que tiene en el rendimiento académico del estudiante
universitario.

Quinto.

El andlisis de Chi cuadrado (valor de 51.293 y p-valor de 0.000) demuestra que
el p-valor es menor que el nivel de significancia de 0.05. Esto proporciona evidencia
suficiente aceptar la hipoétesis alterna, concluyendo la influyen significativamente de

competencias del estudiante en el rendimiento académico.
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VI.

RECOMENDACIONES

Promover la educacién virtual mediante la inclusién obligatoria de cursos y
talleres de competencias digitales avanzadas y herramientas virtuales a travez
del plan de estudios universitarios. Esto busca mejorar el rendimiento
académico de los universitario y prepararlos para enfrentar desafios y
aprovechar oportunidades en entornos digitales.

La Capacitacion tiene que ser una de las actividades prioritarias dirigida a los
estudiantes universitarios en el manejo del las herramientas digitales incluye
proporcionar un entrenamiento detallado sobre las funcionalidades y servicios
de la plataforma educativa. El objetivo es que adquieran habilidades sélidas en
el manejo de multiples herramientas como foro de discusiones, recursos de
biblioteca digital, sistemas de entrega de tareas y comunicacion con los
profesores, garantizando asi una experiencia de aprendizaje virtual efectiva y
productiva

Introducir nuevas herramientas de comunicacién para una interaccibn mas
directa entre estudiantes y docentes en el entorno virtual, con el fin de
fortalecer el acompafiamiento y mejorar la experiencia de aprendizaje.
Fomentar actividades colaborativas para desarrollar habilidades sociales,
trabajo en equipo y comunicacion efectiva entre estudiantes, beneficiando su
rendimiento académico y preparandolos para desafios en diversos contextos
educativos y profesionales.

Implementar estrategias de retroalimentacion utilizando herramientas digitales
avanzadas para mejorar la comprension de los contenidos en clase,
promoviendo habilidades tecnologicas esenciales y preparando a los

estudiantes para desafios profesionales y tecnolégicos futuros.
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ANEXQOS
Anexo 1

Matriz de operacionalizacion de variables

TITULO: Implementacion de la educacion virtual y desempefio del estudiante en una universidad privada de Andahuaylas, 2024

AUTOR:
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES E INDICADORES
General: General: La implementacion Variable 1: Educacion virtual
¢Cudl es el impacto de la | Determinar el impacto de la de la educacion Dimensiones Indicadores item Escala Niveles/rangos
implementacion de la educacion | implementacion de la virtual influye s
virtual en el desempefio del | educacion virtual en el significativamente en | D1: Recursos de -. Acceso a bibliotecas 1,2 Nada
estudiante en una universidad | desempefio del estudiante en | el desempefio del | aprendizaje virtuales. satisfecho
privada de Andahuaylas, 2024? | una universidad privada de estudiante en una -. Acceso al aula virtual. 1)
Andahuaylas, 2024 universidad privada -. Uso de foros de
de Andahuaylas, -. Debate.Uso de recursos didacticos | 3,4,
2024. (pdf, videos, etc.). 5 Poco
-. Contenido del curso debidamente satisfecho
estructurado )
-. Material de retroalimentacion. Bajo
-. Préacticas calificadas
-. Orientacién docente. 6,7 Normal (3)
-. Resolucidn oportuna de consultas.
D1: Acompafiamiento -. Retroalimentacion personalizada. Satisfecho Medio
virtual -. Control de registro de participacion. (4)
-. Identificacién de fortalezas y 8,9
Especificas debilidades. Muy
-. Evaluacién de grado de 10,1 | Satisfecho Alto
. ¢Cudl es la influencia de los cumplimiento de actividades 1 (5)
recursos de aprendizaje en el educativas.
desempefio académico de los -. Flexibilidad de medios de consulta. 12,1
estudiantes en una universidad -. Flexibilidad de 3,15
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T

privada de
20247

Andahuaylas,

. ¢Cual es el impacto del apoyo

virtual en el desempefio
académico de los estudiantes

en una instituciéon universitaria

Especificas
1. Determinar la influencia de los
recursos de aprendizaje en el
desempefio académico de los
estudiantes en una
universidad privada de

Andahuaylas, 2024.

D2: Aprendizaje
Colaborativo.

D3: Competencias del

estudiante

tiempos para la

presentacion de

actividades.

-. Interdependencia positiva.

-. Responsabilidad de equipo.

-. Aportes al grupo.

-. Intercambio de opiniones.

-. Intercambio de informacion en el
grupo.

-. Compromiso

individual.

-. Organizacion de actividades.

-. Comprension de Informacién.

-. Uso de herramientas de aprendizaje
en linea.

-. Uso de conocimientos técnicos.
-. Liderazgo de equipo.

-. Autoanalisis de progreso de
aprendizaje.

-. Habilidades comunicativas.

-. Predisposicion para el desarrollo de

actividades.

16,1
7,18

19,2

21,2

23,2
4,25

26,2
7,28

Nada

satisfecho

Poco

satisfecho

Normal

Satisfecho




privada en  Andahuaylas,
20247

. Cudl es el efecto del
aprendizaje colaborativo en el
desempefio académico de los
estudiantes de una universidad
privada en  Andahuaylas,
20247

. ¢Cuél es la influencia de las
competencias del estudiante
en su desempefio académico
en una universidad privada de
Andahuaylas, 20247

2.Determinar el impacto del
apoyo virtual en el
desempefio académico de los
estudiantes en una institucion
universitaria  privada en
Andahuaylas, 2024.

3.Determinar el efecto del
aprendizaje colaborativo en el
desempefio académico de los
estudiantes de una
universidad privada en
Andahuaylas, 2024

4.Determinar la influencia de las
competencias del estudiante
en su desempefio académico
en una universidad privada de
Andahuaylas, 2024

29,3 | Muy
0 satisfecho
Variable 2: Desempefio de los Estudiantes
-. Comprensién
D1: Habilidades Capacidad de 1,2
Cognitivas comunicacion con el
docente
-. Autoanélisis 3,4
Uso de herramientas
Virtuales
Nunca (1)
Deficiente
D2: Habilidades -. Participacion
interpersonales y -. Capacidad de 5,6, (Azl)gunas veces Regular
comunicacionales Comunicacion
Casi siempre Eficiente
(3)
D3: Responsabilidad -. Cumplimiento de actividades
académicas 8,9, Siempre (4)
-. Asistencia a las 10,1
actividades 1
académicas

Nota: adaptado de Rivera (2022) implementacién de la educacioén virtual y desempefio del estudiante en una universidad privada de lima, Pert 2022

Link: https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/33769




Anexo 2: Instrumentos 2 cuestionarios

Cuestionario de implementacion de la educacién virtual y desempefio del estudiante

en una universidad privada de Andahuaylas, Peru 2024

Estimados estudiantes, debido a la actual coyuntura y la importancia de una

educacion virtual de calidad, es fundamental determinar su influencia en el

desempeiio del estudiante de una universidad privada.

Participe en este cuestionario que contiene una serie de frases cortas, para ello lea

cada una de las frases y seleccione la alternativa segun corresponda. Le ruego su

colaboracion brindando sus respuestas.
GRACIAS

. EDAD

. De 17 a 20 afos

. De 21 a 24 aios

. De 25 a 28 afos

. De 28 a méas

. SEXO

. Femenino

N P N D WODN P P

. Masculino

Opciones derespuesta: Nunca (1), Algunas veces (2), Casi siempre (3), Siempre

(4)

Desempefio de los Estudiantes

1. Habilidades cognitivas

ESCALA

1

2

3

4

1. Comprendi los contenidos impartidos por el docente, durante
el desarrollo de las clases.

2. Aclaré las dudas que se me presentaron en el desarrollo de
las clases.
Realicé una lectura de los temas antes de asistir a las clases.

4. Revisé y actualicé los temas usando recursos en la red.




2. Habilidades interpersonales y comunicacionales

ESCALA

1123 |4
5. Participé en las discusiones desarrolladas en las clases.
6. Discuti con mis comparieros respecto a las dudas presentadas
en la asignatura.
7. Solicité apoyo al servicio de orientacién estudiantil cuando lo
he necesitado.
3. Responsabilidad ESCALA
1123 |4
8. Cumpli con las actividades asignadas.
9. Asisti puntualmente a las clases programadas.
10. Asisti a las asesorias dadas por el docente
11.Asisti a la revision de las evaluaciones cuando lo necesité
Opciones de respuesta: nada satisfecho (1), poco satisfecho (2), normal (3),
satisfecho (4), muy satisfecho (5)
Educacion virtual
1. Recursos de aprendizaje ESCALA
112|345

A

o

6. Se recibe material de retroalimentaciéon de los temas

. Se toman practicas calificadas de lo aprendido.

Se tiene acceso a bibliotecas virtuales.

Se tiene acceso a un aula virtual.

Se usan de foros de debate.

Se utilizan recursos didacticos (pdf, videos, etc.) para el
aprendizaje.

El contenido del curso esta debidamente estructurado.

tratados.




2. Acompafiamiento virtual

ESCALA

213|145

8. Se recibe orientacion por parte del docente.

9. EIl docente resuelve oportunamente mis consultas

10.Se recibe retroalimentacion personalizada de ser
necesario.

11.Se lleva un control de registro de mi participacion en
clases.

12.El docente identifico mis fortalezas y debilidades.

13.Se evalla constantemente el cumplimiento de mis
actividades.

14.Se tiene flexibilidad de uso de medios de consulta
(llamadas, correos, mensajes, etc.).

15.Se brinda flexibilidad de tiempo para la presentacion de

actividades

3. Aprendizaje colaborativo

ESCALA

213|145

16.Los estudiantes participan activamente del desarrollo del
curso.

17.Los estudiantes trabajan en equipo para el cumplimiento
de los objetivos del curso.

18.Contribuyo con aportes para el desarrollo de actividades
del curso.

19.Manifiesto mi opinion respecto a las herramientas
utilizadas para mejorar el desarrollo del curso.

20.Intercambio informacibn con mis compaferos para

enriquecer nuestro aprendizaje




21.Como participante del equipo asumo mi rol con
responsabilidad y perseverancia.
22.Planteo soluciones que resuelvan los inconvenientes que

surgen durante el desarrollo del curso

. . ESCALA
4. Competencias del estudiante.

1/12/3|4|5

23.Creo un horario que me permita cumplir con todas mis
actividades.

24.Tengo dificultades para comprender los temas tratados en
clase.

25.Utilizo herramientas de aprendizaje en linea

26.Aplico mis conocimientos técnicos para el desarrollo de
mis actividades.

27.Tomo la iniciativa para resolucion de conflictos y toma de
decisiones del curso.

28. Autoevalud mi progreso de aprendizaje.

29.Tengo dificultad para comunicarme durante el desarrollo
del curso.

30. Mantengo una actitud positiva durante el desarrollo de mis

actividades

Anexo Prueba de normalidad

La prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov mostré valores de significancia
menores a 0.005, indicando que los datos siguen una distribucion no normal y
normal en cada variable. Debido a esto, se utilizara la regresion logistica ordinal,
adecuada para variables con una distribucion binaria (normal y no normal),

proporcionando una herramienta robusta para nuestro analisis.



Tabla 2

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Dimension habilidad cognitiva ,(167 101,000
Dimension habilidades interpersonales 171101 ,000
Dimension responsabilidad , 121 101,001
Variable dependiente desempefio ,092 101 ,033
Dimension recursos de aprendizaje ,101 101 ,013
Dimension acompafnamiento virtual ,(102 101,011
Dimension aprendizaje colaborativo ,103° 101,011
Dimension competencias ,115 101,002
Variable educacion virtual ,(127 101,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors



VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Autora: TORIBIO CARBAJAL QUISPE
Presente

Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa académico de
maestria en docencia universitaria de la Universidad César Vallejo, en la sede los olivos,
promocidén 2024, virtual requiero validar el instrumento con el cual recogeré la
informacién necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacidon es: Implementacion de la
educacién virtual y desempefio del estudiante en universidades privadas de
Andahuaylas, 2024 y siendo imprescindible contar con la aprobaciéon de docentes
especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o
investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atenciéon que dispense a la presente.

Atentamente




1. Datos generales del Juez

Nombre del juez

Nony  Olayae ADlarcen

Grado profesional

Maestria (X) . Doctor ( )

Area de formacién académica | Clinica( ) Social () Educativa () Organizaciona[( )

PLs

Areas de experiencia ]"lL"pPﬂTJ .l Erf)f:.tal & On Eggﬂ

profesional

Institucion donde labora

Tiempo de experiencia 2a4dafos( ) Mas de 5 afios ()

profesional en el area

DNI

1034 o3 93

Firma del experto:

GUBk MM Hi Ok APURISAC
mw}ln. “7?‘

2. Proposito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la

Cuestionario

Prueba:
Autor (a): | Adaptado de Rivera R. J. (2022)
Objetivo: | Determinar el impacto de la implementacién de la educacién

virtual en el desempeno del estudiante en una universidad
privada de Andahuaylas, 2024

Administracion:

101 estudiantes de las universidades privadas de Andahuaylas

) Ano: | 2024
Ambito de | Universidades privadas de Andahuaylas
aplicacion:

Dimensiones:

D1: Recursos de aprendizaje, D2: Acompariamiento virtual, D3: Aprendizaje
Colaborativo, D1.1: Competencias del estudiante, D1.2: Habilidades
Cognitivas, D1.3: Habilidades interpersonales y comunicacionales D1.4:
Responsabilidad

Escala: | Nunca (1), Algunas veces (2), Casi siempre (3), Siempre (4)
Niveles o rango: | Bajo, Medio, Alto
Cantidad de | 41
items:
Tiempo de | Aproximadamente 15 a 40 min.
aplicacion:

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacioén, a usted le presento el cuestionario de proyecto de tesis elaborado por
Toribio Carbajal Quispe en el afio 2024 de acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.



luyy99@hotmail.com
Texto tecleado
Determinar el impacto de la implementación de la educación 
virtual en el desempeño del estudiante en una universidad 
privada de Andahuaylas, 2024


Dimensién Escala de Indicador Claridad | Cohere | Relevan | Observ
valores ncia cia Recom
1. Comprendi los contenidos impartidos por el .
Habilidades cognitivas: Wardle, {(2019) en docente, durante el desarrollo de las clases. L'f )“f ""
su estudio sobre el desarrollo cognitivo en la 2. Aclaré las dudas que se me presentaron en el
educacion superior, define las habilidades desarrollo de las clases. 3 R Lf
cognitivas como las capacidades mentales 3. Realicé una lectura de los temas antes de ‘
utilizadas para procesar informacion, resolver asistir a las clases. 3 3 3
problemas, comprender conceptos y tomar 4. Revisé y actualicé los temas usando recursos
decisiones. enlared. 1 L/ ‘\(
Habilidades interpersonales y Nunca (1), 5. Participe en las discusiones desarrolladas en — =
- comunicacionales: Jenkins, (2021) en su Algunss las clases. 3 d

IPENO DE trabajo sobre habilidades blandas en | YECES .(2)' 6. Discuti con mis comparieros respecto a las .

MANTES educacién superior, definen las habilidades 835'8?;?2;9 dudas presentadas en la asignatura. l L{ L(
interpersonales y comunicacionales como la 4 ’ P 7. Solicité apoyo al servicio de orientacion
capacidad para colaborar eficazmente con (4) estudiantil cuando lo he necesitado.
otros, expresar ideas de manera clara y b( 5 V
persuasiva, y adaptarse a diferentes
situaciones comunicativas.
Responsabilidad: Gino, (2021) en su 8. Cumpli con las actividades asignadas. 3
investigacion sobre el comportamiento Lf " ]
organizacional, definen la responsabilidad 9. Asisti puntualmente a las clases L 3 k!
como la disposicion de los individuos para rogramadas. /
cumplir con sus deberes y compromisos de 10. Asisti a las asesorias dadas por el docente 4 Y [7’
manera consistente y confiable, 11. Asisti a la revision de las evaluaciones
contribuyendo asli al bienestar cuando lo necesité 3 3 <
organizacional.
Recursos de aprendizaje: Dron, 1. Setiene acceso a bibliotecas virtuales. L tf Y
(2022) en su analisis sobre la teoria del 2. Se tiene acceso a un aula virtual. g | 3 C)
aprendizaje flexible, definen los recursos de 3. Se usan de foros de debate. 4 H L
aprendizaje como cualquier herramienta, 4. Se utilizan recursos didacticos (pdf, videos, )
estrategia o medio que facilita la adquisicién etc.) para el aprendizaje. 3 2 |3
de conocimiento y habilidades, adaptandose 5. El contenido del curso esta debidamente Y L_rg

estructurado.
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a las necesidades y estilos de aprendizaje nada 6. Se recibe material de retroalimentacion de = ? A/
individuales. satisfecho los temas tratados. 3 < 3
(1), poco 7. Setoman practicas calificadas de lo U P
satisfecho aprendido. H Y ’
Acompafiamiento virtual: Nuriez, B. (2), normal 8. Se recibe orientacién por parte del docente. 3 Y Y v
(2022). Acompafamiento virtual es el apoyo, | (3). 9. El docente resuelve oportunamente mis ' i ‘/
) orientacion y seguimiento que se proporciona | Satisfecho consultas Y M /
BN a traves de medios digitales, como internet o (#), muy 10. Se recibe retroalimentacion personalizada de il
AL plataformas en linea, para facilitar el satisfecho (5) ser necesario. 3 L{ L(
aprendizaje, la tutoria o el asesoramiento a 11. Se lleva un control de registro de mi i
distancia. participacion en clases. ! 4 L'{
12. El docente identifico mis fortalezas
debilidades. ’ 3 3 {( “/
13. Se evalla constantemente el cumplimiento
de mis actividades. l 4 'V{ \/
14. Se tiene flexibilidad de uso de medios de , v
consulta (llamadas, correos, mensajes, etc.). 3 = 3
15. Se brinda flexibilidad de tiempo para la |_r /
presentacion de actividades L{ L(
Aprendizaje colaborativo: Vargas, V. 16. Los estudiantes participan activamente del L{ 3 o
R. (2023). Aprendizaje colaborativo es un desarrollo del curso. L( /
enfoque educativo donde los estudiantes 17. Los estudiantes trabajan en equipo para el v
trabajan juntos en grupos pequeﬁos para cumplimiento de los objetivos del curso. L{ 3 kf /
lograr metas comunes mediante 18. Contribuyo con aportes para el desarrollo de 3 T v
interacciones sociales y colaborativas, actividades del curso. B {
construyendo conocimiento de manera 19. Manifiesto mi opinion respecto a las
colectiva. herramientas utilizadas para mejarar el . m/
desarrollo del curso. ) L( Vj ’
20. Intercambio informacion con mis comparieros v
para enriguecer nuestro aprendizaje B 3 5
21. Como participante del equipo asumo mi rol ‘/
con responsabilidad y perseverancia. "‘/ ('{ Lf
22. Planteo soluciones que resuelvan los 1/
s

inconvenientes que surgen durante el
desarrollo del curso
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Competencias del estudiante:
Anderson (2022) Las competencias
del estudiante son el conjunto de
habilidades, conocimientos, actitudes
y capacidades que adquiere y
desarrolla durante su educacion.
Incluyen habilidades académicas,
sociales, emocionales y de
pensamiento critico, fundamentales
para su éxito en ambitos académicos
y profesionales.

23.

Creo un horario que me permita cumplir con
todas mis actividades.

24.

Tengo dificultades para comprender los
temas tratados en clase.

25.

Utilizo herramientas de aprendizaje en linea

E=L

26.

Aplico mis conocimientos técnicos para el
desarrollo de mis actividades.

27

Tomo la iniciativa para resolucion de
conflictos y toma de decisiones del curso.

28.

Autoevalud mi progreso de aprendizaje.

29.

Tengo dificultad para comunicarme durante
el desarrollo del curso.

N o [Q |n]-—<

9

30.

Mantengo una actitud positiva durante el
desarrollo de mis actividades

_CQS_{—C_C(QL 5

Lf

Qﬁn—\\iKK

ser con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

artinente.
Alto nivel
Moderado
Bajo Nivel

nivel

No cumple con el criterio
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez e leni Nurand  Va lnda

Grado profesional Maestria (X) Doctor ( )

Area de formacion académica | Clinica( ) Social () Educativa ( ) Organizacional ( )

Areas de experiencia i 1 i
B Vmuersiche 7f“c.-t:!5$¢ca do (o Ancle;

profesional

Institucion donde labora

Tiempo de experiencia 2a4afios( ) Mas de 5 aflos ( )
profesional en el area

DNI HHS o #7959

Firma del experto:

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la | Cuestionario
Prueba:

Autor (a): | Adaptado de Rivera R. J. (2022)

Objetivo: Determinar el impacto de la implementacion de la educacion virtual en el
desempeiio del estudiante en una universidad privada de Andahuaylas,

2024
Administracion: | 101 estudiantes de las universidades privadas de Andahuaylas
] Ano: | 2024
Ambito de | Universidades privadas de Andahuaylas

aplicacion:

Dimensiones: | D1 Recursos de aprendizaje, D2: Acompafiamiento virtual, D3: Aprendizaje
Colaborativo, D1.1: Competencias del estudiante, D1.2: Habilidades
Cognitivas, D1.3: Habilidades interpersonales y comunicacionales D1.4:
Responsabilidad

Escala: | Nunca (1), Algunas veces (2), Casi siempre (3), Siempre (4)

Niveles o rango: | Bajo, Medio, Alto

Cantidad de | 41
items:

Tiempo de | Aproximadamente 15 a2 40 min.
aplicacion:

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de proyecto de tesis elaborado por
Toribio Carbajal Quispe en el afio 2024 de acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segln corresponda.


luyy99@hotmail.com
Texto tecleado
Determinar el impacto de la implementación de la educación virtual en el desempeño del estudiante en una universidad privada de Andahuaylas, 2024


e Dimension Escala de Indicador Claridad | Cohere | Relevan | Observ
valores ncia cia Recc:m
1. Comprendi los contenidos impartidos por el 2 % ! j
Habilidades cognitivas: Wardle, (2019) en docente, durante el desarrollo de las clases. ,
su estudio sobre el desarrollo cognitivo en la 2. Aclaré las dudas que se me presentaron en el 2 (,f J
educacion superior, define las habilidades desarrollo de las clases. b{ |
cognitivas como las capacidades mentales 3. Realicé una lectura de los temas antes de ; 3 J
utilizadas para procesar informacion, resolver asistir a las clases. & ~ L
problemas, comprender conceptos y tomar 4. Revisé y actualicé los temas usando recursos \j
decisiones. en la red. q L’ ,4 3
Habilidades interpersonales y Nunca (1), 5. Participé en las discusiones desarrolladas en g J
IPENO DE comunicacionales: Jenkins, (2021) en su eé%léga(sz) las clases. 2- > C{
trabajo_‘ sobre _habilidgdes bland§§ en Casi sierr;pre 6. Discuti con mis compafieros respecto a las 3 3 Y U
IANTES educacion superior, definen las habilidades (3). Siempre dudas presentadas en la asignatura.

interpersonales y comunicacionales como la
capacidad para colaborar eficazmente con
otros, expresar ideas de manera clara y

(4)

7. Solicité apoyo al servicio de orientacion
estudiantil cuando lo he necesitado.

persuasiva, y adaptarse a diferentes 3 C,/ Z J
situaciones comunicativas. ,
Responsabilidad: Gino, (2021) en su 8. Cumpli con las actividades asignadas. L L»f J
investigacion sobre el comportamiento Y [
organizacional, definen la responsabilidad 9. Asisti puntualmente a las clases . \J
como la disposicion de los individuos para programadas. 4 L 3 |
cumplir con sus deberes y compromisos de 10. Asisti a las asesorias dadas por el docente =, q % /
manera consistente y confiable, 11. Asisti a la revisién de las evaluaciones
contribuyendo asi al bienestar cuando lo necesité - 3 = \}
organizacional. 4
Recursos de aprendizaje: Dron, 1. Se tiene acceso a bibliotecas virtuales. Y 3 Z W,
(2022) en su andlisis sobre la teoria del 2. _Se tiene acceso a un aula virtual. Y H o N
aprendizaje flexible, definen los recursos de 3. Se usan de foros de debate. ¥ 3 it | \/
aprendizaje como cualquier herramienta, 4. Se utilizan recursos didacticos (pdf, videos, Yy L)
estrategia o medio que facilita la adquisicion etc.) para el aprendizaje. “ !
de conocimiento y habilidades, adaptandose 5. El contenido del curso esta debidamente (_1 l,j
estructurado. b Y
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inconvenientes que surgen durante el

a las necesidades y estilos de aprendizaje nada 6. Se recibe material de retroalimentacion de V| ¥,
individuales. satisfecho los temas tratados. 5 Y
(1), poco 7. Setoman practicas calificadas de lo
satisfecho aprendido. 8 3 \/‘ /
Acompanamiento virtual: Nurez, B. | (2). normal 18, Se recibe orientacion por parte del docente. W Y ] v
(2022). Acompafiamiento virtual es el apoyo, | (3): 9. El docente resuelve oportunamente mis ' J
. orientacion y seguimiento que se proporciona | Satisfecho consultas 3 “ ;
ACION a traveés de medios digitales, como internet o | (4), rfnuyh 5 [10- Se recibe retroalimentacion personalizada de 7
AL plataformas en linea, para facilitar el satisfecho (5) ser necesario. 3 Y Y
aprendizaje, la tutoria o el asesoramiento a 11. Se lleva un control de registro de mi \/
distancia. participacion en clases. 3 M h
12. El docente identifico mis fortalezas y
debilidades. W H % v
13. Se evallia constantemente el cumplimiento ;
de mis actividades. 3 3 3 ‘/
14. Se tiene flexibilidad de uso de medios de _
consulta (llamadas, correos, mensajes, etc.). . > =2 Vv
15. Se brinda flexibilidad de tiempo para la .
presentacion de actividades 3 5 9 ‘/
Aprendizaje colaborativo: Vargas, V. 16. Los estudiantes participan activamente del ‘/
7 : ’ desarrollo del 5 e
R. (2023). Aprendizaje colaborativo es un ERAMOle a2 CUrso. _
enfoque educativo donde los estudiantes 17. Los estudiantes trabajan en equipo para el q U |2 Y
trabajan juntos en grupos pequefios para cumplimiento de los objetivos del curso.
lograr metas comunes mediante 18. Contribuyo con aportes para el desarrollo de L Y V
interacciones sociales y colaborativas, actividades del curso. “ (
construyendo conocimiento de manera 19. Manifiesto mi opinion respecto a las 1/
colectiva. herramientas utilizadas para mejorar el 2 Y Uy
desarrollo del curso. y
20. Intercambio informacion con mis compafieros
para enriquecer nuestro aprendizaje M = % '/
21. Como participante del equipo asumo mi rol \/
con responsabilidad y perseverancia. b \'f N
22. Planteo soluciones que resuelvan los ‘/
L 2

desarrollo del curso
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Competencias del estudiante: 23. Creo un horario que me permita cumplir con J
Anderson (2022) Las competencias > F?das ”;',? a‘i’i“’c‘jdades- i 4 M X v
; - . Tengo dificultades para comprender los

del t_e_studlante son .et conjunto d_e o Taiaros N Clas: U v |y
habzhdagies, conommlent_os, actitudes 25. Utilizo herramientas de aprendizaje en linea M 3 “ v
y capacidades que adquiere y 26. Aplico mis conocimientos técnicos para el
desarrolla durante su educacion. desarrollo de mis actividades. 2 Yy A %
Incluyen habilidades académicas, 27. Tomo la iniciativa para resolucion de J \/
sociales. emocionales y de conflictos y toma de decisiones del curso. 3 \‘

.? oy , . . - v
pensamiento critico, fundamentales 2t ulosvaluG i progress de aprerkizse. - S W

.. p , A 29. Tengo dificultad para comunicarme durante o
para su éxito en ambitos académicos sl desarroilo del curso. 3 vl v
y profesionales. 30. Mantengo una actitud positiva durante el Yy y o

desarrollo de mis actividades "‘

ser con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

artinente.

Alto nivel
Moderado
Bajo Nivel

nivel

No cumple con el criterio
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1. Datos generales del Juez

Nombre del juez Mar Judith BReynose Bvvar
Grado profesional Maestria (X) : Doctor { )
Area de formacidn académica | Clinica( ) Social () Educativa( ) Organizacional { )

Areas de experiencia

profesional

onwernidod Tecnologiag <l los amnecly

Institucién donde labora

Tiempo de experiencia
profesional en el area

2a4afios( ) Mas de 5 afios ( )

DNI

692315969

Firma del experto:

-
o
.
°

2. Propésito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de exﬁé‘r‘t‘os.
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la

Cuestionario

Prueba:
Autor (a): | Adaptado de Rivera R. J. (2022)
ObjetiVOI Determinar el iini)acto de la implementacion de la educacion virtual en el

desempeiio del estudiante en una universidad privada de Andahuaylas, 2024

Administracion:

101 estudiantes de las universidades privadas de Andahuaylas

) Ano: | 2024
Ambito de | Universidades privadas de Andahuaylas
aplicacién:

Dimensiones:

D1: Recursos de aprendizaje, D2: Acomparfiamiento virtual, D3: Aprendizaje
Colaborativo, D1.1: Competencias del estudiante, D1.2: Habilidades
Cognitivas, D1.3: Habilidades interpersonales y comunicacionales D1.4:
Responsabilidad

Escala: | Nunca (1), Algunas veces (2), Casi siempre (3), Siempre (4)
Niveles o rango: | Bajo, Medio, Alto
Cantidad de | 41
items:
Tiempo de | Aproximadamente 15 a 40 min.
aplicacion:

4. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de proyecto de tesis elaborado por
Toribio Carbajal Quispe en el afio 2024 de acuerdo con los siguientes indicadores
califique cada uno de los items segun corresponda.



luyy99@hotmail.com
Texto tecleado
Determinar el impacto de la implementación de la educación virtual en el desempeño del estudiante en una universidad privada de Andahuaylas, 2024


Dimension

e Escala de Indicador Claridad Cohere Relevan | Observ
valores ncia cia Recom
1. Comprendi los contenidos impartidos por el ,_1 3 1/
Habilidades cognitivas: Wardle, (2019) en docente, durante el desarrollo de las clases. i
su estudio sobre el desarrollo cognitivo en la 2. Aclare las dudas que se me presentaron en el . \/
educacion superior, define las habilidades desarrollo de las clases. 3 3 1 )
cognitivas como las capacidades mentales 3. Realicé una lectura de los temas antes de ) T ‘/
utilizadas para procesar informacion, resolver asistir a las clases. g 3 ‘
problemas, comprender conceptos y tomar 4. Revisé y actualicé los temas usando recursos /
decisiones. en lared. k{ k/[ Ly
Habilidades interpersonales Nlunca (1), 5. Participe en las discusiones desarrolladas en Y "7 /
2 comunicacionales: Jenkins, (2021) en su Algunas las clases. \f
TPENO DE trabajo sobre habilidades blandas en Eecs?ssigr)r; re 6. Discuti con mis compafieros respecto a las 2 3 /
IANTES educacion superior, definen las habilidades (38) Siem FI)‘E dudas presentadas en la asignatura. 2
interpersonales y comunicacionales como la 4 P 7. Solicité apoyo al servicio de orientacion
capacidad para colaborar eficazmente con (4) estudiantil cuando lo he necesitado.
otros, expresar ideas de manera clara y /
persuasiva, y adaptarse a diferentes Y | Y
situaciones comunicativas.
Responsabilidad: Gino, (2021) en su 8. Cumpli con las actividades asignadas. 3 g i
investigacion sobre el comportamiento 3
organizacional, definen la responsabilidad 9. Asisti puntualmente a las clases y l,( /
como la disposicion de los individuos para programadas. 4 ;
cumplir con sus deberes y compromisos de 10. Asisti a las asesorias dadas por el docente 3 3 3 il
manera consistente y confiable, 11. Asisti a la revision de las evaluaciones
contribuyendo asi al bienestar cuando lo necesite N H Y v
organizacional. Vi
Recursos de aprendizaje: Dron, 1. Se tiene acceso a bibliotecas virtuales. 3 Ei 3 v
(2022) en su analisis sobre la teoria del 2. Se tiene acceso a un aula virtual. M . i v/
aprendizaje flexible, definen los recursos de 3. Se usan de foros de debate. = 3 2 B
aprendizaje como cualquier herramienta, 4. Se utilizan recursos didacticos (pdf, videos, y Y Y v
estrategia o medio que facilita la adquisicion etc.) para el aprendizaje. i
de conocimiento y habilidades, adaptandose 5. El contenido del curso esta debidamente Y ’vj l’/
estructurado. e,
\ .
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a las necesidades y estilos de aprendizaje nada 6. Se recibe material de retroalimentacién de ) \/
individuales. satisfecho los temas tratados. 5 32 i
(1), poco 7. Se toman practicas calificadas de lo v
satisfecho aprendido. 2 3 Y
Acompanamiento virtual: Nafez, B. (2), normal 8. Se recibe orientacion por parte del docente. \ U Y Vv
(2022). Acompafamiento virtual es el apoyo, | (3): 9. El docente resuelve oportunamente mis J
] orientacién y seguimiento que se proporciona | Satisfecho consultas > iy ¥
\CION a través de medios digitales, como internet o | (4), muy 10. Se recibe retroalimentacion personalizada de J
AL plataformas en linea, para facilitar el satisfecho (5) ser necesario. 3 .| Y .
aprendizaje, la tutoria o el asesoramiento a 11. Se lleva un control de registro de mi \/
distancia. participacion en clases. 1 b I
12. El docente identifico mis fortalezas
debilidades. g N Y9 PO %
13. Se evalla constantemente el cumplimiento
de mis actividades. i Y 4 1 %
14. Se tiene flexibilidad de uso de medios de Y v ‘/
consulta (Ilamadas, correos, mensajes, etc.). 3
15. Se brinda flexibilidad de tiempo para la
presentacion de actividades i i \f “ v/
Aprendizaje colaborativo: Vargas, V. 16. Los estudiantes participan activamente del L‘f ‘/
R. (2023). Aprendizaje colaborativo es un desarrollo del curso. 1 i
enfoque educativo donde los estudiantes 17. Los estudiantes trabajan en equipo para el 4_{ M J
trabajan juntos en grupos pequefios para cumplimiento de los objetivos del curso. 2‘{ i
lograr metas comunes mediante 18. Contribuyo con aportes para el desarrollo de 3 3 \/
interacciones sociales y colaborativas, actividades del curso. 3 ) )
construyendo conocimiento de manera 19. Manifiesto mi opinién respecto a las ‘/
colectiva. herramientas utilizadas para mejorar el L,( ({ l/(
desarrollo del curso.
20. Intercambio informacién con mis companeros o v 1/
para enriquecer nuestro aprendizaje "1
21. Como participante del equipo asumo mi rol . ‘
con responsabilidad y perseverancia. 2 2 = ‘/
22. Planteo soluciones que resuelvan los \/
inconvenientes que surgen durante el Y Y

desarrollo del curso




Competencias del estudiante:
Anderson (2022) Las competencias
del estudiante son el conjunto de
habilidades, conocimientos, actitudes
y capacidades que adquiere y
desarrolla durante su educacion.
Incluyen habilidades académicas,
sociales, emocionales y de
pensamiento critico, fundamentales
para su éxito en ambitos académicos
y profesionales.

23.

Creo un horario que me permita cumplir con
todas mis actividades.

24,

Tengo dificultades para comprender los
temas tratados en clase.

25.

Utilizo herramientas de aprendizaje en linea

26.

Aplico mis conocimientos tecnicos para el
desarrollo de mis actividades.

=
< BP|£

27.

Tomo la iniciativa para resolucion de
conflictos y toma de decisiones del curso.

)

28.

Autoevalud mi progreso de aprendizaje.

J

29.

Tengo dificultad para comunicarme durante
el desarrollo del curso.

5

30.

Mantengo una actitud positiva durante el
desarrollo de mis actividades

1

\35 £~ 1 : ¢
< W € o <

2
Y
D
L(
e
Clr
b1
.—‘Z’r

4 <L YL &.ﬂ

ser con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde sus observaciones que considere

irtinente.

Alto nivel
Moderado
Bajo Nivel

nivel

No cumple con el criterio
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