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RESUMEN

Este trabajo de investigacion lleva el nombre de Costo de produccién y rentabilidad en
la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022; dedicada a la venta
de pollos a la brasa. Se plantea el objetivo general: Determinar como se relaciona el
costo de produccion y la rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y
Sabores Chimbote, 2022.En esta investigacion se puede visualizar que la empresa no
tiene un sistema, supervision, seguimiento de las materias primas, no tiene un control,
eficiente que planifique los costos, procedimientos, que determine el costo en la

produccion, del producto final.

El valor del estudio es sobre la carencia que tiene la empresa, de tener un control en
las actividades donde se realiza la distribucion del material, para poder distribuir de
forma uniforme cada insumo, mano de obra y los gastos, por departamento
empresarial indica que la dificultad debido que no se tiene un control adecuado ni
monitoreo del personal con respecto a los costos de produccion razén por el cual sea
buscado diferentes soluciones para el mejor funcionamiento, asi obtener un mejor
control y manejo de la distribucion del material y pueda aumentar la rentabilidad de

esta empresa.

La investigacion es descriptiva, disefio no experimental, enfoque cuantitativo,
poblacion de 7 personas y la muestra de 7 personas de la empresa el método aplicado
es la encuesta y el instrumento es el cuestionario el cual fue aplicada a la polleria
Navarro’s Chicken Brasas y Sabores. Se utilizé un analisis estadistico del (SPSS 27)
se pudo obtener una fiabilidad de 0.813, el cual demuestra un nivel alto de confiabilidad
del (alfa de Cronbach). A través de este analisis se puede determinar, como el costo
de produccion tiene una relacion con la rentabilidad de la polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores.

Palabras clave: Costos, produccion, rentabilidad.



ABSTRACT

This research work is called Production cost and profitability in the Navarro's Chicken
Brasas y Sabores chicken shop, Chimbote 2022; dedicated to the sale of grilled
chickens. The general objective is proposed: Determine how the cost of production and
profitability are related in the Navarro's Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022. In
this research it can be seen that the company does not have a system, supervision,
monitoring of the raw materials, does not have efficient control that plans costs,

procedures, that determines the cost of production of the final product.

The value of the study is about the lack that the company has, of having control in the
activities where the distribution of the material is carried out, to be able to uniformly
distribute each input, labor and expenses, by business department indicates that the
difficulty because there is no adequate control or monitoring of personnel with respect
to production costs, which is why different solutions are sought for the best operation,
thus obtaining better control and management of the distribution of the material and

increasing profitability. of this business.

The research is descriptive, non-experimental design, quantitative approach,
population of 7 people and the sample of 7 people from the company, the method
applied is the survey and the instrument is the questionnaire which was applied to the
Navarro's Chicken Brasas y Sabores chicken shop. A statistical analysis of (SPSS 27)
was used, a reliability of 0.813 was obtained, which demonstrates a high level of
reliability (Cronbach's alpha). Through this analysis it can be determined how the
production cost has a relationship with the profitability of the Navarro's Chicken Brasas
y Sabores chicken shop.

Keywords: Costs, production, profitability.



l.  INTRODUCCION

Las pollerias son uno de los muchos negocios comerciales e industriales que
estdn en crecimiento actualmente. Sin embargo, muchas otras empresas de la
industria gastronémica se estdn estancando o no crecen porgue no conocen a fondo
sus costos y su rentabilidad lo que significa que su incapacidad para comprender estas
cuestiones les impide seguir invirtiendo y expandiéndose como empresa.

Mientras tanto, determinar y estudiar costos de produccién y rentabilidad de
una polleria es crucial para identificar, analizar y comprender varios componentes del
mercado. Muchas empresas utilizan precios competitivos para determinar sus cifras
de ventas sin considerar si pueden permitirselo o pagarlo. En consecuencia,
numerosas empresas no alcanzan el nivel de rentabilidad previsto o incluso dejan de
funcionar.

Ante ello, a Nivel Internacional, Téllez et al. (2019) indican que las empresas
manufactureras son las que se encargan del tema de costos de produccion al inicio y
durante el proceso de fabricacién. Por lo tanto, el control de costos debe ser
permanente para tener conocimiento de las unidades y los costos que se vinculan a
dicha produccién. Todos estos son problemas que las mypes deben afrontar para
alcanzar sus objetivos.

Por otra parte, Merino (2021) mencionan que uno de los problemas mas
comunes es que no se realicen analisis de los costos, ya que muchas veces los
resultados se obtienen utilizando informacion poco fiable. Los costos son
fundamentales porque nos ayudan a tener mas claro cada decision, de manera eficaz
mediante eso poder determinar su viabilidad.

Asi mismo, a Nivel Nacional, Vargas (2019) nos dice que los problemas de la
empresa se deben a que el objeto de investigacion indica una rentabilidad muy baja
correspondiente al proyecto, lo que se debe a los costos directos incurridos en la
compra de mercaderia.

Méndez et al. (2019) Los autores nos dicen que el problema es el costo real de
cada pollo a la brasa producido porque lo que se calcula en base a la experiencia de

la parte gerencial y por lo tanto no existe una estructura basada en costos que ayude



a determinar un costo real a través del cual se controlan los materiales primarios para
la produccion ,hablando todo lo que refiere a la mano de obra , también afirma que
hablando de materia prima no se hace un seguimiento de las entradas y salidas para
determinar costos , son factores que se ven en juego porque no se sabe si la
empresa es rentable o no hasta el final de este producto cada temporada .

En cuanto a Nivel Local, Manosalva et al. (2019) Manosalva & Prado (2019) El
problema, segun los autores, es verificar el uso correcto de los activos, comprobar la
manera en la cual el sistema afecta a la renta de la empresa, analizar la comparacion
de los E. financieros anuales.

La Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, empresa que tiene laborando
5 afios en el distrito Chimbote, su dedicacion es a la produccién de pollos a la brasa,
dicha empresa presento como sintomas desconocimiento del sistema del costo de
produccion la cual habido un desequilibrio en su rentabilidad. Debido a ello trajo
consigo las siguientes causas desde su creacion, no ha implementado un sistema de
costos y encontrd problemas en los precios. La situacion anterior nos permite predecir
consecuencias como un crecimiento limitado y pocos ingresos, puesto que esto
dificulta el desarrollo de la polleria, asi mismo el control de prondstico en este proyecto
se implementod el costo de elaboracion donde nos permitié la mejora de la parte
rentable de la empresa.

Como problema general tenemos la siguiente interrogante: ¢ Como se relaciona
el costo de produccion y la rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y
Sabores Chimbote, 20227

Habiendo tenido como problemas especificos:

). ¢ Como se relaciona la materia prima y la rentabilidad en la polleria Navarro’s
Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 20227 11). ¢ Como se relaciona la mano de obra
y la rentabilidad en la Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 20227 IlI).
¢ Como se relaciona los costos indirectos de fabricacion y la rentabilidad en la polleria
Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 20227

Su justificacion es de nivel practico ya que permitio realizar mejoras en el costo
de produccidn y asi tener una mejor rentabilidad polleria Navarro’s Chicken Brasas y
Sabores Chimbote, 2022.



Ademas, tuvo un valor metodolégico porque los instrumentos del cuestionario
y la ficha de analisis documental se aplicaron de acuerdo con variables tomadas en
cuenta por tipo de negocio de la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores
Chimbote, 2022.

De tal manera su tiene justificacién social ya que hoy en dia, las empresas
buscan mejoras a través de una mejor intervencién de sus costos de produccion y
rentabilidad generando una mejor gestion financiera.

El desarrollo de este estudio esta respaldado por la capacidad de la teoria para
mejorar la comprension de los costos y la rentabilidad de la polleria, asi mismo nuestra
tesis puede servir de referencia para futuras investigaciones.

Por consiguiente, se tomo en cuenta el objetivo general de la tesis: Determinar
como se relaciona el costo de produccion y la rentabilidad en la polleria Navarro's
Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022.

Seguidamente, se desarrollaron en mayor profundidad los siguientes objetivos
especificos:

). Determinar cdmo se relaciona la materia prima y la rentabilidad en la polleria
Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022 II). Determinar cémo se
relaciona mano de obra y la rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y
Sabores Chimbote, 2022 Ill). Determinar como se relaciona los costos indirectos de
fabricacion en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022.

Finalmente se planted las siguientes hipotesis para esta investigacion:

H1: El costo de produccion se relaciona de manera directa con la rentabilidad en la
polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022 HO: EIl costo de
produccion no se relaciona de manera directa con la rentabilidad en la polleria

Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022.



ll.  MARCO TEORICO

Las investigaciones internacionales estuvieron elegidos para referencia con el
fin de la elaboracién de nuestra investigacion son los siguientes: Sandoval (2022) en
su investigacion titulada "Costos de produccion en el restaurante Mi Marisqueria de
Puyo-Ecuador” su objetivo general es establecer costos de produccion en el
Restaurante .En este trabajo se basé metodologia en utilizar métodos cuantitativos
como método principal, realizado utilizando como técnica una averiguacion a los
duefios comerciales del negocio. Aplicando los métodos necesarios para establecer
el coste de productividad, se concluy6 que el negocio necesita introducir métodos de
célculo de costos que ayuden a comprender verdaderamente el valor requerido para
la produccion del producto, obtener una ganancia razonable y tomar decisiones
adecuadas.

Silvana et al. (2012), nos habla de su proyecto “Los Costos de Produccion y su
Incidencia en la Rentabilidad de la Floricola Rosalquez S.A. en el segundo periodo del
ano 2010”. Fue su objetivo conocer la influencia del sistema de costos de produccion
en la rentabilidad de la floricola ROSALQUEZ S.A. Su metodologia fue de manera
descriptiva y correlacional, su poblacion esta basado por 110 trabajadores que estan
divididas en2 grupos uno el tipo administrativo y el otro operativo, y por otro lado su
muestra son que fueron seleccionaron 85 trabajadores dentro de los tipos, se concluyd
que el estudio era una investigacion sistematica de los hechos que condujeron al
incidente utilizando técnicas de entrevista. Concluyeron que, si el restaurante cuenta
buen método de coste, en otras palabras, no se podran llegar al objetivo que es
establecer los costos reales de produccion por otro lado si falta detalles e informacion
no se podra tomar la mejor decision para la empresa.

Por otro lado, Alfredo (2018) en su trabajo “Definicion de los costos de
produccion de los platos elaborados por el restaurante Terra del Quito Tenis” logré su
objetivo general: determinar los precios de realizacion de los platos elaborados por el
negocio Terra del Quito. Se utilizaron métodos descriptivos y cuantitativos, la poblacion
estuvo conformada por 440 empleados, entre gerentes administrativos, operativos y

de servicios, y la muestra estuvo conformada por 2 gerentes, 1 de cocina



y 1 de oficina. Realizaron la técnica de encuesta y se concluyé que luego de
evaluar todos los elementos del COP, nuestra utilidad bruta fue negativa, lo que indicé
que los costos de produccién fueron mayores que nuestros ingresos y por lo tanto
incurrimos en pérdidas importantes.

Por otro lado, Alejandra (2018) en su investigacion llamada “Modelo de gestion
financiera para mejorar rentabilidad de un restaurante gourmet” su objetivo general,
disefiar prototipo financiero para la recuperacion de rentabilidad de un restaurant
gourmet. La metodologia se basa en la investigacion documental, descriptiva.
Conclusion que en 2016 la empresa tuvo déficit debido a la disminucion de la
facturacion y al aumento del pasivo de la empresa, el margen de beneficio en 2015 y
2017 no superé el 2,5%. Esto se debid a altos costos y gastos como el impago de
salarios del IESS. tiempo, provocando retrasos y multas, contratacién de especialistas
auténomos; Facturas de gastos importantes no deducibles no relacionados con la
actividad normal de la empresa.

A nivel nacional, Alva et al. (2018) apuntan en el articulo “Costeo de la
produccién de pollo a la brasa usando el costeo ABC y su impacto en el margen de
beneficio bruto ,el nuevo fogdén dorado E.I.R.L” que dispuso como objetivo resolver la
incidencia de los precios ABC durante la utilidad bruta de la Polleria "ElI Nuevo Fogon
Dorado E.I.R.L" .metodolégicamente se tom6 en cuenta el nivel descriptivo y no
relevante se aplica un método cuyo conjunto son los costos de produccion de cada
producto ofertado. En la Polleria "El Nuevo Fogon Dorado" como muestra que contiene
el costo de elaboracion de un producto, también utilizaron la observacién como técnica
y herramienta para recolectar datos y concluyeron que con el uso de la contabilidad de
los precios se puede abarcar plenamente el control de los precios incurridos,
generando asi un beneficio bruto de la empresa del 3 por ciento. puntos mas altos que
el costeo por absorcién.

Por tanto, los resultados obtenidos fueron confirmados por el autor Machado.
(2019). El titulo de su trabajo es “Costos de produccién y rentabilidad de las empresas
de muebles industriales, San Juan de Lurigancho, 2016”. Su objetivo es determinar la
relacion que tiene el costo de produccion y rentabilidad de la empresa. Mantiene una

estrategia no empirica, con un enfogue en el analisis descriptivo y cuantitativo, como



conclusién nos dice que en su tesis analizando las dos variables le arrojo de manera
positivo la rho de Pearson ya que nos dice que su significancia y su relacion es positiva.

Por otro lado, Elena (2021), en la investigacion titulado “Costo de produccién y
Rentabilidad de la Empresa del rubro de polleria en San Juan de Lurigancho, 2016-
2020”. Su finalidad es determinar el vinculo de costo de produccion y rentabilidad de
la Polleria - San Juan de Lurigancho del afio 2016 al 2020. Su metodologia utiliza un
disefio no experimental y métodos cuantitativos. Consta de estados financieros. La
técnica utilizada es el analisis de la documental, existiendo una débil correlacion
positiva entre las variables estudiadas. Se concluyo que costo de produccién y
rentabilidad presentan una alta correlacion la cual fue analizada por rho de Pearson.

Por su parte, Rodriguez et al. (2021) en su tesis titulada “Determinacion de la
rentabilidad de la polleria El Gustazo de la localidad de llo, afio 2020-2021”, tuvo como
objetivo comprobar la renta de la Polleria El Gustazo de la localidad de llo, afio 2020 -
2021. Su metodologia consta de métodos cuantitativos y su disefio fue correlacional
no experimental; en la cual tuvo como poblacién 20 colaboradores, y la muestra se
extrajo de 14 colaboradores. Utilizando técnica de encuesta para recopilar informacion.
En conclusién, la rentabilidad si esta influenciada en la contabilidad de la polleria El
Gustazo.

A nivel local estoy estudié Urquiaga (2019) nos menciona en su tesis “Costos
de produccion para establecer el margen de ganancias del negocio “El Dorado”- Nuevo
Chimbote, dando por cumplimientos a su objetivo general es apreciar el COP para
establecer el margen de lucro del Restaurant ElI Dorado, Nuevo Chimbote, periodo
2019.Su metodologia fue mixta -no experimental — descriptiva .Por otro lado, la
poblacién fue conformada por colaboradores y datos documentales desde la apertura
del restaurante El Dorado hasta la actualidad, la muestra requiere costos y
documentos de empleados, los métodos y herramientas utilizados son guias de
analisis de documentos y entrevistas, conclusion que la produccién real en el
Restaurante El Dorado. de cada producto. Se desconocen todos los costos, ya que,
por lo tanto, se desconoce el verdadero margen de ganancias, por lo que, al preparar

una propuesta de costos de produccion para una revision completa, es beneficioso



determinar el margen de ganancias calculando e identificando adecuadamente los CIF,
materia prima y por Gltimo mano de obra.

Luquillas (2018) nos dice en su tesis “costos de produccion y su impacto en la
rentabilidad de la empresa Huanuco Supporters E.l.R.L 2018”, tuvo como objetivo
determinar la incidencia de la aplicacion de los costos de produccion en la rentabilidad
de la empresa SIMFER E.I.R.L. Huanuco — 2018 ,cuenta con una metodologia de tipo
aplicada con alcance practico asi mismo cabe mencionar que su enfoque es
cuantitativo con un nivel descriptivo y tiene un disefio no-experimental finalmente,
concluyo6 que costo de produccion Y la rentabilidad mantienen una relacion eficiente .

Por otro lado, Martin (2022) en la tesis llamada “Costo de produccién y su
influencia en la fijacion de precios de la Cevicheria Salpreso, Nuevo Chimbote 2022”
tuvo como objetivo general. Establecer el efecto de los COP en los costos de
Cevicheria, Salpreso, Nuevo Chimbote 2022. Su metodologia de estudio es no
experimental — descriptiva correlacional con métodos cuantitativos. Al principio su
poblacion estaba compuesta por 8 pero se hizo el método de exclusién y se hizo una
muestra estuvo compuesta de 6 empleados de la Cevicheria. Se hizo uso del
instrumento cuestionario como herramienta de trabajo. En conclusién, se puede decir
gue conocer y controlar los costes de produccion tiene un efecto positivo en los precios
de los restaurantes, pues saber cuanto alimento se utiliza en la cocina y qué costes se
cubren es crucial para la eficiencia y rentabilidad del establecimiento.

Por otro lado, Edwin (2021) en su tesis “Desarrollo e implementacién del costo
de produccion y el impacto en su rendimiento del restaurante cevicheria El Palito -
Nuevo Chimbote 2020” su objetivo general es comprobar impacto del desarrollo e
implementacion de costo de productividad y rentabilidad de un restaurante de
cevicheria. "El Palito” - Nuevo Chimbote 2020. En su metodologia utilizd6 un disefio
correlacional descriptivo. El kit de investigacion consta de los reportes de ingresos y
empleados del restaurant “El Palito” desde su apertura hasta el limite de requerimiento.
La muestra incluye reportes de los ingresos del primer trimestre de 2020 y de todos
los empleados del restaurante El Palito dos instrumentos, guia de analisis de
documentos y guia de entrevista de apoyo. Concluyeron que la correlacién que

mantienen las variables del estudio es de nivel alto.



De acuerdo son las siguientes bases, podemos mencionar los siguientes
comentarios para los Costos de produccion.

Pacheco et al. (2019) nos indica que las empresas se dedican en convertir
material en un producto terminado, para poder ofrecerlo al publico esto es lo que se
conoce como costos de produccion, es decir es un sistema que se califica para poder
dar un precio de los elementos ,aplicados para el proceso de elaboracién de un
producto final que se vendera al cliente También nos mencionan las siguientes
caracteristicas como las ventas anteponen a la produccion , se puede emplear la MOD
no calificada .

Ademas, Villalba (2021) indica que el costo de produccion es una de las
variables mas importantes para la empresa porque puede ser controlado porque
determina el precio comparable en el mercado, el cual es un factor directamente
relacionado con la produccion.

Ademas, segun Mendoza (2018), los costos de produccion se caracterizan por
dos rasgos contrapuestos que no siempre estan bien definidos en los paises en
desarrollo. Para producir bienes es esencial consumirlos primero, y esto requiere un
costo. Ademas, los costes deben ser lo mas bajos posible y eliminar los costes
innecesarios. No hay ninguna reduccion o eliminacién arbitraria de costes.

Teniendo en cuenta que Tatiana (2018) menciona que los costos significan el
sacrificio y consumo del conjunto de recursos precisos para el procedimiento
productivo en el desarrollo de la produccién econémica. Los precios ocurren a partir
de producir bienes, prestar servicios o realizar cualquier otra actividad econdmica, es
decir, los costos estan en todas las partidas financieras.

Adicionalmente Tatiana (2018) nos menciona que durante el proceso en la que
las materias primas se transforman en un producto final. Los principales componentes
gue contiene el costo de produccidn son los siguientes como materias primas directas,
la mano de obra directa y los gastos generales

De acuerdo son las siguientes bases, podemos mencionar los siguientes
comentarios para la rentabilidad.

Flores Sandoval (2018) afirma que la relacién entre ganancia e inversion es

crucial para la obtencién de la primera (ganancia). Seguidamente indica lo eficiente
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gue puede ser una empresa para generar ganancias gracias a las ventas y su inversion
para sostenerla. Si se puede conseguir un buen resultado, el aumento de beneficios
se basa en una buena planificacion y una adecuada gestion de costes y gastos.

Rentabilidad es un término utilizado para describir cualquier actividad
econdmica que implique el uso de los recursos financieros para alcanzar los resultados
requeridos, Sin embargo, Estaban (2021) afirma que la obtencion de beneficios por
bienes o servicios es una estrategia rentable y, como resultado, los ingresos son
superiores a los gastos.

Los recursos de la empresa redundan en rentabilidad, lo que ayuda a que el
mercado la vea como una opcion de inversion sostenible La opinion de Estaban (2021)
es que el indicador de rentabilidad, que puede cooperar con los inversores a establecer
decisiones de inversion instruidas, proporciona una vision importante de las tendencias
a largo plazo y ayuda a minimizar el riesgo de pérdidas mientras se maximizan las
ganancias.

Segun Enrique (2020) La rentabilidad es un indicador de la gestion
administrativa de una organizacién, porque las decisiones que se tomen redundaran
en beneficios econdmicos y financieros que posicionaran mejor a la empresa en el
mercado de inversiones. La medida de rentabilidad, abarca los beneficios obtenidos
durante un periodo especifico representado por simbolos monetarios. El objetivo del
negocio es lograr el éxito econémico y financiero, permitiéndole reconocer el valor de
Sus propios recursos y dinero.

Finalmente, Saray (2020) manifesté que la rentabilidad es importante porque
muestra si una empresa esta obteniendo ganancias, por lo que los informes deben
presentarse a tiempo, dijo. El directorio evaluara si las inversiones realizadas tienen el
efecto deseado y, en base a los resultados, tomara decisiones en la organizacion.

Finalmente, como Marco Conceptual tenemos los siguientes términos:
MATERIA PRIMA: Perdomo (2018), que insiste en que es la misma empresa que
fabrica el producto. Los bienes producidos por empresas industriales son procesados
por unidades estructurales y luego vendidos.

Cantidad de materia prima adquirida: Es el monto registrado como gasto en las

cuentas.



Inventario final: La cantidad del inventario y valor correspondiente al final del periodo
sobre el que se informa.

Inventario inicial: El stock de la empresa se compone de materias primas, trabajos
en proceso, materiales empleados en las operaciones y productos finalizados.

MANO DE OBRA: Segun Hansen et al. (2019, p. 14) 40) Trabajo es el trabajo que se
realiza especificamente para la productividad de capital y servicios. De tal forma que
las sustancias directas, las observaciones fisicas sirven como medio para cuantificar
la cantidad de trabajo necesario para crearlas.

Comision: El saldo favorece a un colaborador de la empresa con mayor jornada
laboral o mayor volumen de ventas.

Salario: La compensacién que recibe un empleado de su empleador como
compensacion por sus servicios personales a la empresa se llama salario.

Seguro: Un medio eficaz para proteger a las personas contra las consecuencias de
los riesgos.

Vacaciones: Los empleados disfrutan de 15 dias de licencia al afio.

COSTO INDIRECTO DE FABRICACION: Se entiende por CIF todos los costes como
mano de obra directa, materiales indirectos, etc. (Palacio, 2018)

Envases: Se utiliza para contener un producto que se va a vender.

Mano de obra indirecta: directamente no participan en la produccién de materias
primas, pero brindan apoyo administrativo a los productores de materias primas.
Maquinaria: El término maquinaria se refiere a un conjunto de maquinas utilizadas
con un fin especifico.

Suministros: Incluye todas las actividades comerciales esenciales para la entrega
eficiente de los productos al consumidor final.

RENTABILIDAD SOBRE VENTAS: Esto permite medir la eficiencia de la empresa, lo
gue implica medir si las ventas se pueden convertir en ganancias. La rentabilidad es
la medida de la venta por cada sol durante un periodo especifico.

Utilidad neta: Se logra cuando se descuentan los costos relacionados con el negocio
(fijos y variables): alquiler, préstamos bancarios, servicios (Enrique, 2022).

Ventas totales: Las definimos como el valor total de los productos entregados a los

clientes, independientemente de si se venden a plazos o en efectivo.
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RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS: La medida de Rentabilidad calcula la capacidad
del negocio a fin de obtener ganancias en relacion con los activos de su balance.
Activo Total: Siempre que puedan generar ingresos, la regla se aplica a todos los
activos de la empresa.

RENTABILIDAD SOBRE EL CAPITAL: Son fondos que una empresa requiere para
asegurar su ciclo operativo y actividades productivas, independientemente de su
fuente. Estos fondos pueden identificarse como fuente de ingreso.

Capital contable: Los aumentos de capital realizados a partir de utilidades retenidas
deben actualizarse a partir de la fecha de utilidades retenidas correspondientes, ya
gue se informan como parte del patrimonio a partir de esa fecha y, por lo tanto, son

responsabilidad de la administracion y su poder adquisitivo dentro de la empresa.
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.  METODOLOGIA

El enfoque utilizado en esta tesis es el de enfoque mixtos, en la cual se recolecta,
analiza y combina datos cualitativos y cuantitativos dentro del mismo analisis o
cadenas de indagaciones para responder una pregunta. (Ruiz, Borboa & Rodriguez,
2019).

3.1. Tipoy disefio de investigacion

Tipo aplicada, la cual nos facilito resolver problemas que identificamos durante
el proceso del proyecto de investigacion, segun Murillo (2019), La investigacion
aplicada se caracteriza por buscar adaptar o aplicar los conocimientos obtenidos al
mismo tiempo que se adquieren diferentes conocimientos después de poner en
funcionamiento y organizar practicas basadas en nuestro estudio.

El disefio de este proyecto es No - Experimental Segun, Hernandez, Fernandez
y Baptista, (2021, p. 149). Es aquella que se lleva a cabo sin control consciente de las
variables, en la cual los acontecimientos simplemente se perciben en un entorno
natural y después se analizan.

Se aplicara corte transversal, nos dice Fernandez, Baptista y Hernandez,
(2021, p. 149) Su estudio de corte transversal implica un método de obtencion de
datos que dura solo un momento a la vez.

Finalmente, se hizo uso del alcance descriptivo, segun (Hernandez &
Mendoza.,2018) Nos dice que sus propiedades se pueden describir concretamente a
través de este disefio. Por lo tanto, se enfatiza que antes de poder evaluar las
asociaciones entre variables, primero se deben describir, luego cuantificar y

finalmente correlacionar.

Figura 1.
Diagrama simbolico

Doénde : o

M: Muestra

ol
Ox: Costos de produccion o
Oy: Rentabilidad
r: relacion
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3.2. Variables y Operacionalizacion

Variable 1. Costos de produccion.

Definicion conceptual: Son gastos que incluyen enteramente los costos asociados
con la fabricacioén, incluidas las materias primas, los suministros, el mantenimiento del
equipo y la mano de obra. Es probable que estos gastos se reflejen en la posicidén
financiera de la organizacion (Molina, 2019).
Definicion operacional: Los costos de produccion son importantes porque
determinan el costo de un bien y se midieron evaluando un total de 10 preguntas del
cuestionario utilizando una escala Likert de 5 puntos utilizando 3 dimensiones.
Dimensiones:

— Costos indirectos de fabricacion

— Mano de obra

— Materia prima

Indicadores:

- Cantidad de materia prima adquirida
- Comisiones

- Envases

- Inventario final

- Inventario inicial

- Mano de obra indirecta

- Magquinarias

- Salarios

- Seguro

- Suministros

- Vacaciones
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Variable 2: Rentabilidad.

Definiciébn conceptual: En general, la rentabilidad puede considerarse como la
capacidad que tiene una empresa de alcanzar beneficios a partir de una serie de
factores. Asi, la rentabilidad tiene la realizacion del resultado de diferentes tipos de
actividad economica, bien sea de transformacion, intercambio o produccion), lo cual
se considera que la ganancia ocurre en la parte final del intercambio. Daza (2018).
Definicion operacional: La rentabilidad determina la eficacia y eficiencia de una
gestion de una compafia por medio de los resultados de ventas a lo largo de una fase
de tiempo establecido. La rentabilidad es también la actividad econ6mica de la que la
empresa espera obtener resultados. Zamora (2019).

Dimensiones:

— Rentabilidad sobre el activo

— Rentabilidad sobre el capital

— Rentabilidad sobre ventas
Indicadores:

- Activos totales
- Capital contable
- Utilidad neta

- Ventas totales

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis
Hernandez & Mendoza (2018) indica lo importante que viene siendo la
poblacion puesto que esta directamente involucrado de los elementos del estudio
(p.198), es decir, constituye la poblacién del total de personas relacionadas con la
investigacion. Por tal motivo, se considera como poblacién de 7 colaboradores dentro
de ellos duefio, gerente, contadores, administracion, caja de poblacion total de la

polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores.
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Tabla 1.
Poblaciéon de estudio

Cargo N° Trabajadores
Gerente General 1
Contador General

Asistente Contable
Duefio
Administrador
Asistente Administrativo
TOTAL
Nota. Elaboracion Propia

N e N o

Por lo tanto, Martinez (2019) la muestra representa un subgrupo de la
poblacion, del cual nos dice que es pequefio y limitado por sus caracteristicas, y, por
tanto, debe ser tratado como una muestra en su conjunto. (p. 387). Para Ramirez
(2021) Asimismo denomina a la muestra censal junto con toda la muestra de los
elementos del estudio como muestra analitica, por lo tanto, podemos inferir que la
poblacion también es considerada como censo porque forma parte del universo, de la

muestra y de la poblacion. (p. 58)

Tabla 2.
Muestra de estudio

Cargo N° Trabajadores

Gerente General 1
Contador General
Asistente Contable
Duefio

Administrador

Asistente Administrativo

NP R R R e

TOTAL

Nota. Elaboracién Propia
Criterios de Inclusién. - Se incluyeron a 7 personas de los puestos de, contabilidad,

administracion, gerencia, duefio de la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores.
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Criterios de Exclusidn. - Se excluyeron cargos no relacionados directamente con el

objetivo de estudio de la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores.

Muestreo. — Por conveniencia, el estudio considerd un muestreo no probabilistico de

7 colaboradores dentro de ellos duefio, gerente, contadores, administracion, caja de

poblacidn total.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

Técnicas de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos aplicados son las siguientes.

Tabla 3.

Técnicas de estudio

Variable de la Técnica Instrumento Utilidad
investigacion
Costos de Encuesta Cuestionario  Determinar la
produccién importancia en la toma
de decisiones sobre
costos
Rentabilidad Analisis Ficha de Determinar la estructura
documental analisis de la rentabilidad en
documental base a ratios financieros

Cuestionario

Nota. Elaboracién Propia
Validez

Es el grado en que un dispositivo de medicion revela un determinado rango de

contenido de medicion (Albarran, 2019). El proyecto fue validado cuantitativamente por

tres expertos, cada uno de los cuales expresoé su opinion sobre la viabilidad de la técnica

e instrumento.
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Tabla 4.
Validacion por juicio de expertos

NOMBRES Y APELLIDOS GRADO ACADEMICO
Espejo Chacon, Luis Fernando Doctor
Alatrista Lifian, Deysi Magister
Casahuaman Padilla, Estefani Contador Publico Colegiado

Nota. Elaboracién Propia

Confiabilidad
Segun (Quero, 2010), el Alfa de Cronbach calcula los niveles de error de una
herramienta a utilizar, con base en parametros que determinan su grado de

confiabilidad, de la siguiente manera:

Tabla 5.
Parametros del Alfa Cronbach
RANGO CRITERIO
[0,81 a 1,00] Muy alta
[0,61 a 0,80] Alta
[0,41 a 0,60] Moderada
[0,21 a 0,40] Baja
[0,01 a 0,20] Muy baja
Nota. Software SPSS 27
Tabla 6.

Confiabilidad del Instrumento
ESTADISTICAS DE FIABILIDAD

Alfa de Cronbach N de elementos
0,823 20

Nota. Software SPSS 27
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Asimismo, como instrumento fue empleada la cedula de analisis documental y
a manera técnica el analisis documental, el cual tuvo como finalidad analizar los
estados financieros Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, y asi examinar mas
de cerca la rentabilidad de la compafia. Acorde con lo anterior, también cabe
mencionar que conforme Escudero y Cortez (2018), el procedimiento mencionado
funciona como una estrategia para investigar objetivamente un area de interés
determinada, extrayendo de ella los aspectos mas importantes a fin de ser analizadas
y clasificados.

3.5. Procedimientos

En primer lugar, para la obtencion de los datos se solicité una autorizacion a
la Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores para el uso de instrumentos mediante
el envio de una carta al Gerente General de la empresa autorizando datos de la
empresa y dentro de ellos tenemos colaboradores dentro de ellos duefio, gerente,
contadores, administracion, caja (7 en total), asi como su documentacion financiera y
contable. En segundo lugar, programe fechas y horarios que se ajusten a su horario
minimo de trabajo para poder acceder a ellos sin interrumpir las tareas que realizan
los colaboradores ,En tercer lugar, se pidi6 a los participantes del estudio que firmaran
un formulario de consentimiento informado de muestra para completar un cuestionario,
Cuarto lugar, el instrumento se administr6 a todos los miembros de la muestra y, Por
altimo, Todos los formularios se almacenaron en una base de datos mediante eso se

detectd si habia posibles errores.

Durante el procesamiento de datos, en primer lugar, se utilizé el software
SPSS 27 para digitalizar los datos, luego en segundo lugar se registraron los campos
de cada pregunta y las filas de cada encuestado se registraron y extrajeron de forma
independiente, por ultimo, se hizo la suma de los indicadores para asi poder dar
resultados a las dimensiones elegidas para esta tesis, ademas también se realizo

andlisis inferencial sobre las variables tratadas.
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3.6. Metodo de analisis de datos

En primer lugar, se dio respuesta a los objetivos especificos y se analizé
mediante un método descriptivo que incluia diagramas y tablas de frecuencia con
elementos. En segundo lugar, como la muestra no se excedio a 50 colaboradores,
se hizo uso de la prueba de Shapiro Wilk la cual nos facilité para comparar los datos
obtenidos a través de formularios de andlisis de documentos y cuestionarios con el
supuesto de que la distribucion era normal, en tercer lugar, ya habiendo obtenido los
resultados optamos por la correlacion rho de Pearson. Por dltimo, Los productos
probados cumplieron con el objetivo general de aceptar la hipétesis alterna, asi mismo
se demostro la relacion que tiene el costo de produccion y que se encuentra vinculado

a la rentabilidad.

3.7. Aspectos éticos

La investigacion incorporé diversos elementos éticos las cuales se basaron
en los siguientes principios: a. Con el principio de beneficio, de acuerdo con el campo
profesional de la contabilidad, es beneficioso para la empresa, b. Al examinar la
informacion con cuidado y respeto, se mantiene el principio de no maleficencia para
mejorar el problema, c. El principio de conformidad garantiza que las personas que
conforman la muestra de investigacion reciban un trato igual. d La investigacion se
llevd a cabo con total transparencia, lo que garantiza que los resultados puedan ser

confiables, autenticados y replicados en estudios futuros.
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IV. RESULTADOS

Como lo sefiala Naupas et al. (2018), indica que el capitulo de a través de
procedimientos y meétodos estadisticos, lo que facilita la prueba cuantitativa de ideas

hipotéticas para cumplir objetivos de investigacion generales o especificos.

De igual forma, Hernandez y Mendoza (2018) mencionan que “la seccién de
resultados se muestra mediante (tablas, cuadros, graficos) ya que sus principales
hallazgos que nos indicaran si la hipotesis propuesta es aceptada o no”. Del mismo

modo, de estos resultados se extraen las principales conclusiones.
4.1. Andlisis Descriptivo de la variable costo de produccion.

Conforme a la muestra se obtubo los siguientes resultados de este
estudio, especialmente de la encuesta sobre las variables de costos de

produccion, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 7.

Estadistico de frecuencia de la variable costo de produccion.

Categorizacion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca Muy Bajo 0 0.00% 0.00%
Casi nunca Bajo 0 0.00% 0.00%
A veces Medio 2 28.57% 28.6%
Casi siempre Alto 3 42.86% 71.4%
Siempre Muy Alto 2 28.57% 100.00%
Total 7 100.00%

Nota. Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, Polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores.
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Figura 2.

Recuento de porcentaje de costo de produccion.

COSTO DE PRODUCCION

90%
80%
70%
60%
0% 42.86%
40%

28.57% 28.57%

30%
20%
10%

0.00% 0.00%
0%
Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto
Nota. Aplicacion del SPSS27

Interpretacion:

Segun los datos de la Tabla 7 y los porcentajes obtenidos en la Figura 2, se
alcanza observar que el 28.57% de los colaboradores han considerado un manejo
medio de (materias primas, mano de obra, costes indirectos de produccion) las cuales
actian directamente en los COP, mientras que el resto El 42.86% opina que es muy
alto, y el otro 28.57% opina en categoria muy alto ya que se puede observar que sus
proporciones difieren, ya que esta situacion se cambia a través de una mejor gestion

y control, logrando asi mayores costos de produccién.

Segun Urquiaga (2019), menciond que es beneficioso determinar los margenes

de ganancia calculando y determinando adecuadamente los costos de produccion.
4.1.1. Analisis descriptivo de la dimension materia prima.

Asi mismo para esta muestra se obtuvo los resultados especialmente para la

dimensién materia prima, se obtuvieron los siguientes resultados.
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Tabla 8.

Estadistico de frecuencia de la dimension materia prima.

o . . Porcentaj
Categorizacion  Frecuencia Porcentaje orcentaje
acumulado
Nunca Muy Bajo 0 0.00% 0%
Casi nunca Bajo 0 0.00% 0%
A veces Medio 1 14.29% 14.3%
Casi siempre Alto 4 57.14% 71.4%
Siempre Muy Alto 2 28.57% 100.00%
Total 7 100.00%

Nota. Aplicacién de encuesta a la muestra de estudio, Polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores

Figura 3.

Grafico porcentual de materia prima.

MATERIA PRIMA

20%
80%
70%
60% 57.14%
50%

40%

28.57%

30%

20% 14.29%
10%
0.00% 0.00%
0%
Muy Bajo Bajo Medio Alto

Nota. Aplicacion del SPSS27
Interpretacion:

Mediante los datos de la Tabla 8 y los porcentajes obtenidos en la Figura 3,
podemos decir que el 14.29% han considerado un manejo medio de materia prima las
cuales actuan directamente en los costos de produccion, mientras que por otro lado

el 57.14% opina que es alto, y por ultimo el 28.57% opina en categoria muy alto.
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La principal fuente de materias primas en este contexto son las empresas
industriales, tal como lo afirma Perdomo (2018), quien sostiene que son las mismas
empresas que producen el producto. Las empresas industriales producen bienes que
son procesados por entidades comerciales y luego vendidos.

4.1.2. Analisis descriptivo de la dimension mano de obra.

Seguidamente para esta muestra se obtuvo los resultados especialmente para la

dimension mano de obra, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 9.

Estadistico de frecuencia de la dimension mano de obra.

Categorizacién Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca Muy Bajo 0 0.00% 0%
Casi nunca Bajo 0 0.00% 0%
A veces Medio 1 14.29% 14.3%
Casi siempre Alto 4 57.14% 71.4%
Siempre Muy Alto 2 28.57% 100.00%
Total 7 100.00%

Nota. Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, Polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores

Figura 4.

Gréfico porcentual de mano de obra.
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Nota. Aplicacion del SPSS27
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Interpretacion:

Mediante los datos de la Tabla 9 y los porcentajes logrados en la Figura 4, se
puede decir que el 14.29% han considerado un manejo medio de mano de obra las
cuales se enlazan en los costos de produccion, mientras que por otro lado el 57.14%

opina que es alto, y por ultimo el 28.57% opina en categoria muy alto.

Sin embargo, Hansen y Mowen (2019) ofrecen otra perspectiva, labor que se
dedica a los bienes y servicios producidos se conoce como mano de obra. Al igual que
las sustancias directas, las observaciones fisicas sirven como medio para cuantificar

la cantidad de trabajo necesario para crearlas.
4.1.3. Analisis descriptivo de la dimensidn costo indirecto de fabricacion.

Finalmente terminando con el punto de andlisis para esta muestra se obtuvo los
resultados especialmente para la dimension costo indirecto de fabricacion, se

obtuvieron los siguientes resultados.

Tabla 10.

Estadistico de frecuencia de la dimension costo indirecto de fabricacion.

. ., . . P '
Categorizacién  Frecuencia Porcentaje orcentaje
acumulado
Nunca Muy Bajo 0 0.00% 0%
Casi nunca Bajo 0 0.00% 0%
A veces Medio 1 28.57% 28.6%
Casi siempre Alto 4 57.14% 85.7%
Siempre Muy Alto 2 14.29% 100.00%
Total 7 100.00%

Nota. Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, Polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores
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Figura 5.

Gréfico porcentual de costo indirecto de fabricacion.

COSTO INDIRECTO DE FABRICACION

90%
80%

70%

57.14%

60%
50%

40%

28.57%

30%

20% 14.29%

Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

10%
0.00% 0.00%

0%

Nota. Aplicacion del SPSS27.
Interpretacion:

De acuerdo a las estadisticas de frecuencia, la Tabla 10 y la Figura 5 arroja un
28.57% de la muestra mantienen el nivel promedio de la empresa, el 57.14%
mantienen un nivel alto y el 14.29% mantienen un nivel muy alto.

Los costos indirectos de materiales, costos indirectos de mano de obra y otros
costos involucrados a la produccién o entrega de un producto o servicio también son
registrados por Rincén, Sanchez y Villareal (2008).

4.2. Analisis Descriptivo de la variable Rentabilidad.
Seguidamente para esta muestra se obtuvo los resultados especialmente de la

encuesta sobre las variables de Rentabilidad, se obtuvieron los siguientes resultados.
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Tabla 11.

Estadistico de frecuencia de la variable Rentabilidad.

Categorizaciéon  Frecuencia  Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca Muy Bajo 0 0.00% 0%
Casi nunca Bajo 0 0.00% 0%
A veces Medio 2 28.57% 28.6%
Casi siempre Alto 3 42.86% 71.4%
Siempre Muy Alto 2 28.57% 100.00%
Total 7 100.00%

Nota. Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, Polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores.

Figura 6.

Gréfico porcentual de Rentabilidad.
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Nota. Aplicacién del SPSS27
Interpretacion:
Asi mismo la Tabla 11 enlazado a la Figura 6, el 28.57% de las personas de
la muestra mostré un nivel moderado de reconocimiento de éxito, mientras que, por
otro lado, el 42.86% tuvo un porcentaje superior y el 28,57% indicé un nivel muy

alto.
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Ademas, como sefiala Crece Negocios (2017), la rentabilidad de una
empresa se da cuando sus beneficios superan sus costos, y si los resultados son
positivos, es favorable y significa que a la empresa le va bien. De lo contrario,
puedes sufrir pérdidas y existen varios indicadores para ello que muestran las
consecuencias en la rentabilidad de tu empresa. Por lo tanto, ademas de
comprender el concepto de rentabilidad, es necesario saber como calcularla con
precision, qué tan efectiva es y qué negocios le costaran tiempo y esfuerzo.

4.2.1 Anélisis descriptivo de la dimension rentabilidad sobre las ventas.

Seguidamente para esta muestra se obtuvo los resultados especialmente para la

dimensién rentabilidad sobre las ventas, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 12.

Estadistico de frecuencia de la dimension rentabilidad sobre las ventas.

Categorizacién Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca Muy Bajo 0 0.00% 0%
Casi nunca Bajo 0 0.00% 0%
A veces Medio 3 42.86% 42.9%
Casi siempre Alto 2 28.57% 71.4%
Siempre Muy Alto 2 28.57% 100.00%
Total 7 100.00%

Nota. Aplicacién de encuesta a la muestra de estudio, Polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores.
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Figura 7.

Gréfico porcentual de rentabilidad sobre las ventas.
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Nota. Aplicacion del SPSS27

Interpretacion:

Asi mismo en latabla 12 y la figura 7 las estadisticas que muestran la frecuencia
de devoluciones por medida de ventas y tasa de acumulacién, muestran que el nivel
promedio para nuestra muestra fue del 42,86%. En un nivel superior se dice que
registro un 28,57%, y en ese nivel también se obtuvo el mismo resultado.

Segun Juarez (2011), el ROS se define como la ganancia obtenida por las
ventas, que suele ser preocupacion y responsabilidad constante de los gerentes de
ventas de una empresa. Es un indicador que muestra los resultados de rentabilidad de
la empresa. Por lo tanto, es necesario comprender el concepto de rentabilidad y saber
calcularlo con precision. Se necesita tiempo y esfuerzo para saber qué tan rentable es
Su negocio.

4.2.2 Analisis descriptivo de la dimensién rentabilidad sobre los activos.
Seguidamente para esta muestra se obtuvo los resultados especialmente para la

dimensién rentabilidad sobre los activos, se obtuvieron los siguientes resultados:
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Tabla 13.

Estadistico de frecuencia de la dimension rentabilidad sobre los activos.

. ., . . P j
Categorizacion  Frecuencia Porcentaje orcentaje
acumulado
Nunca Muy Bajo 0 0.00% 0%
Casi nunca Bajo 0 0.00% 0%
A veces Medio 2 28.57% 28.6%
Casi siempre Alto 4 57.14% 85.7%
Siempre Muy Alto 1 14.29% 100.00%
Total 7 100.00%

Nota. Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, Polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores

Figura 8.

Grafico porcentual de rentabilidad sobre los activos.
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Nota. Aplicacion del SPSS27
Interpretacion:
Conforme a la tabla 13 y del grafico 8, se puede mencionar que hay un

porcentaje del 28.57% de las personas que conforman nuestra muestra indican que
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hay existencia de un nivel medio, mientras que también existen un 57.14% que indican
de la existencia del nivel alto y el 14.29% del nivel muy alto.

Sanchez, (2002), menciona que la rentabilidad sobre los activos es una medida
del tiempo durante el cual las empresas obtienen o utilizan sus activos,
independientemente de si reciben apoyo financiero. La rentabilidad econémica es un
factor crucial para medir el éxito de las operaciones comerciales. El éxito econdémico
de una empresa suele estar determinado por el comportamiento de sus activos,
independientemente de si estan financiados o no. (Hoz et al., 2008).

4.2.2 Analisis descriptivo de la dimensién rentabilidad sobre el capital.
Seguidamente para esta muestra se obtuvo los resultados especialmente para la

dimension Rentabilidad Sobre El Capital, se obtuvieron los siguientes resultados:

Tabla 14.

Estadistico de frecuencia de la dimension rentabilidad sobre el capital.

Categorizacion  Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca Muy Bajo 0 0.00% 0%
Casi nunca Bajo 2 14.29% 14.3%
A veces Medio 2 42.86% 57.1%
Casi siempre Alto 1 28.57% 85.7%
Siempre Muy Alto 2 14.29% 100.00%
Total 7 100.00%

Nota. Aplicacion de encuesta a la muestra de estudio, Polleria Navarro’s Chicken

Brasas y Sabores
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Figura 9.

Grafico porcentual de rentabilidad sobre el capital.
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Nota. Aplicacion del SPSS27
Interpretacion:

De acuerdo con la tabla 14 y del grafico 9 observamos lo cual indica la
existencia de un 14.29% de nivel bajo, mientras que el 42.86% nos indican de la
existencia de un nivel medio que seria mas alto visto, por otro lado, en el nivel alto solo
manifiestan un 28.57%, 14.29 del nivel muy alto.

De acuerdo con lo anterior, Medina y Mauricc (2014) indican que el retorno
financiero es generalmente una medida de la rentabilidad de un activo durante un
periodo de tiempo, independientemente de la distribucién de sus resultados. Por tanto,
el desempefio financiero puede verse como un indicador de rentabilidad en el contexto
de los accionistas o propietarios que rentabilidad sobre el capital, por lo tanto, desde
una perspectiva tedrica y de conocimiento comun, puede considerarse como el

esfuerzo de un administrador para lograr el objetivo de maximo beneficio.

31



4.2.2.1 Ratios de Rentabilidad de la Polleria Navarro’S Chicken Brasas Y Sabores

Tabla 15.
Ratios de Rentabilidad

RATIOS FORMULA DATOS 2022 DATOS 2021
Rentabilidad sobre las ventas  Utilidad Neta ~ §/12,697.52 1%  5§/51,039.61 6%

(ROS) Ventas S/983,172.88 S/848,030.88
Rentabilidad sobre el activo ~ Utilidadneta ~ §/12,697.52 505  §/51,039.61 2204

(ROA) Activo Total S/231,152.25 S/235,773.32
Rentabilidad sobre el capital ~ Utilidadneta ~ 5/12,697.52 6%  S5/51,039.61 23%

(ROE) Capital Contable S/222,329.01 S/219,035.92

Nota: Elaboracién propia.

Interpretacion

Debido a las bajas ganancias de la empresa en 2022, el beneficio de las ventas
de ROS cayé a un minimo del 1%. Por otro lado, logré una buena tasa de retorno del

6% en 2021, lo que significa que el desempefio de la empresa ha mejorado.

El tabla 15 del informe de rentabilidad de Pollo Brasas Y Sabores de la Polleria
Navarro muestra baja rentabilidad en 2022, ROA 5%, baja rentabilidad de la empresa
en ese momento por la crisis sanitaria. Se contrataron mas empleados y los productos
se volvieron mas caros. Y en 2021 alcanzé un nivel superior del 22%, lo que significa

gue la empresa ha logrado mejores retornos.

El rendimiento sobre el capital (ROE) en 2022 fue bajo, un 6%, debido a los
costos de, mano de obra, materia prima y costos de fabricacién. Por otro lado, en

2021 la compaifia tubo un patrimonio del 23% mayor que él 2022.
4.3. Andlisis Inferencial

Se hizo una prueba de normalidad para el analisis inferencial. Ya que la
muestra es inferior a <50, se hizo uso de Shapiro-Wilk para comparar niveles de
normalidad. Es decir, si el coeficiente de significancia obtenido es superior al 5%
(>0,05), el dato se toma de la normalidad. nivel. Distribucion: si es inferior al 5%

(<0,05), los datos no tienen una distribucion estandar. Luego realice pruebas
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paramétricas como Pearson para datos distribuidos normalmente, Spearman, Chi-

cuadrado, etc. para datos no distribuidos normalmente.
Seguidamente el resultado de las pruebas de normalidad para cada variable

para el proposito general y el propésito especifico.

Tabla 16.

Prueba de normalidad

. Shapiro-Wilk
Variables — .
Estadistico gl Sig.
Costo de produccion 0.858 7 ,144
Rentabilidad 0.858 7 ,144

Nota. Software SPSS 27

Dado que los resultados del andlisis mostraron que la sig. era mayor que 0,05
0 5 %, se hizo usos del coeficiente de correlacion de rho de Pearson y el coeficiente

de correlacion resultante se analizé segun los siguientes criterios.

Tabla 17.
Baremo de interpretacion del coeficiente de correlacion de Pearson

VALOR CRITERIO

R =1.00 Relacion positiva perfecta
0.90<r<0.99 Relacion muy alta
0.70=<r<0.89 Relacion alta
0.40<r<0.69 Relacion moderada
0.20<r<0.39 Relacién baja
0.01=<r<0.19 Relacion muy baja

r=0.00 Relacion nula

R=-1.00 Relacion negativa perfecta

Nota. Software SPSS 27
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Para la aprobacion de la hipotesis, tenemos a Cobo et al. (2014), puesto que
plantearon, que para determinar aceptacion de la hipotesis se realizan ciertos
procedimientos asi mismo la poblacion del estudio acepta los valores que se cree que
estan en la region de la hipotesis.

4.3.1 Contrastacion de Objetivo General

H1: El costo de produccion se relaciona de manera directa con la rentabilidad en la

polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022

HO: EIl costo de produccion no se relaciona de manera directa con la rentabilidad en

la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022

a.l. Correlaciéon de Pearson

Tabla 18.
Relacion entre costo de produccién y rentabilidad.

COSTO DE
PRODUCCION RENTABILIDAD
Rho de Pearson 1 1,000**
Costo de _ .
iy Sig. (bilateral) ,000
produccioén
N 7 7
Rho de Pearson 1,000** 1
Rentabilidad Sig. (bilateral) ,000
N 7 7

Nota. Software SPSS 27

Interpretacion:

En la Tabla 18 indica que la hipétesis nula (HO) se rechaza después de aceptarla
inmediatamente la hip6tesis alterna (H1) confirma una relacién significativa del 0.000

entre la variable la rentabilidad y costo de produccion.

Mientras tanto, encontramos que el coeficiente de correlacion es (0,1000), lo
que simboliza existencia de cierto grado de concordancia entre la variable y la

dimension.
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a.2. Nivel de Significancia

o =95% Z citrica = 1.96

a.3. Calculo Estadistico

Donde: T
I=—
e 2£2N+ 51
Z citrico:1.96 'IQN{N my
R=1.000
N=7

Durante el calculo estadistico, se sustituyen los datos en la formula Z para
obtener un valor Z calculado de 3,1539. Usando la campana de Gauss, podemos

identificar esto visualmente.

Regidn critica Zona de

aceptacion Reqgidn critica

I I
-1.98 1.96
3.1539
Andlisis
Si el valor Z calculado esta dentro de los limites definidos de 3,1539>1,96 y el
valor Z critico mas alla de él, debe estar dentro de esos limites. Como rechazamos la

region critica, rechazamos la hipotesis nula.
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a.4. Diagrama de Dispersion
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Interpretacion

El diagrama a.4 muestra una densidad visual que asegura la correlacion de las
variables de costo de produccion y rentabilidad.

4.3.2 Contrastacion de Objetivo Especifico 1

H1: El costo de produccién se relaciona de manera directa con la rentabilidad en la

polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022

HO: EIl costo de produccién no se relaciona de manera directa con la rentabilidad en

la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022

b.1. Correlacién de Pearson

Tabla 19.

Relacion entre mano prima y rentabilidad.

MATERIA PRIMA RENTABILIDAD

Rho de Pearson 1 ,662**
Materia prima Sig. (bilateral) ,007
N 7 7
Rho de Pearson ,662** 1
Rentabilidad Sig. (bilateral) ,007
N 7 7

Nota. Software SPSS 27
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Interpretacion:

Enla Tabla 19 indica que la hip6tesis nula (HO) se rechaza después de aceptarla
inmediatamente la hipotesis alterna (H1) confirma una relacion significativa del 0.662

entre la variable rentabilidad y costo de produccion.

Mientras tanto, encontramos que el coeficiente de correlacion es (0,662),

simboliza existencia de cierto grado de concordancia entre la variable y la dimension.

b.2. Nivel de Significancia
o = 95% Z critica = 1.96

b.3. Céalculo Estadistico

Donde: T
I=———
PR 2i2N+ 51
Z citrico = 1.96 'IQN{N —1)
r=0.662
N=7

Durante el calculo estadistico, se sustituyen los datos en la formula Z para

obtener un valor Z calculado de 2.0879. Usando la campana de Gauss, podemos

identificar esto visualmente.

Zona de
aceptacion

Regidn critica
g Region critica

2.0879

Analisis
Si el valor Z calculado esta dentro de los limites definidos de 2.0879>1,96 y el
valor Z critico mas alla de él, debe estar dentro de esos limites. Como rechazamos la

region critica, rechazamos la hipotesis nula.
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b.4. Diagrama de Dispersion
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Interpretacion

El diagrama b.4 muestra una densidad visual que asegura la correlacion entre
la variable, rentabilidad y la dimensién materia prima.

4.3.3 Contrastacion de Objetivo Especifico 2

H1: El costo de produccién se relaciona de manera directa con la rentabilidad en la

polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022

HO: EIl costo de produccion no se relaciona de manera directa con la rentabilidad en
la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022

c.1l. Correlacién de Pearson

Tabla 20.
Relacion entre mano de obra y rentabilidad.

MANO DE OBRA RENTABILIDAD

Rho de Pearson 1 ,887**
Mano de obra Sig. (bilateral) ,008
N 887 7
Rho de Pearson J* 1
Rentabilidad Sig. (bilateral) ,008
N 7 7

Nota. Software SPSS 27
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Interpretacion

En la Tabla 20 indica que la hipotesis nula (HO) se rechaza después de aceptarla
inmediatamente la hipétesis alterna (H1) confirma una relacion significativa del 0.008

entre la variable la rentabilidad y costo de produccion.

Mientras tanto, encontramos que el coeficiente de correlacion es (0,887),

simboliza existencia de cierto grado de concordancia entre la variable y la dimension.

c.2. Nivel de Significancia
o = 9504 Z critica = 1.96

c.3. Calculo Estadistico

Donde:

E;' _ T
Z citrico = 1.96 2;2N T 5:
r=0.887 IN(N —1)
N=7

Durante el célculo estadistico, se sustituyen los datos en la formula Z para
obtener un valor Z calculado de 2.7975. Usando la campana de Gauss, podemos

identificar esto visualmente.

Zona de
aceptacion

Regidn critica
9 Regi6n critica

-1.96 1.98
2.7975

Analisis

De manera similar, al comparar el valor Z calculado y el valor Z critico, vemos
que 2,7975 > 1,96. Entonces podra estar seguro de que el valor Z calculado esta fuera
de la zona de aceptacion. Al contrario, esta disminuyendo. Como se encuentra en la

region critica de rechazo, se rechaza la hipotesis nula.
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c.4. Diagrama de Dispersion
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Interpretacion

El diagrama c.4 muestra una densidad visual que asegura la correlacién entre
la variable, rentabilidad y la dimensién mano de obra.

4.3.4 Contrastaciéon de Objetivo Especifico 3

H1: El costo de produccién se relaciona de manera directa con la rentabilidad en la

polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022.

HO: EIl costo de produccion no se relaciona de manera directa con la rentabilidad en

la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022.

d.1. Correlacion de Pearson

Tabla 21.
Relacion entre costo indirecto de fabricacion y rentabilidad.

Costo indirecto de RENTABILIDAD

fabricacion
L Rho de Pearson 1,000 , 152**
Costo indirecto . )

de fabricacion Sig. (bilateral) ,001

N 7 7
Rho de Pearson ,752%* 1,000

Rentabilidad Sig. (bilateral) ,001
N 7 7

Nota. Software SPSS 27
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Interpretacion:

Enla Tabla 21 indica que la hipotesis nula (HO) se rechaza después de aceptarla
inmediatamente la hipétesis alterna (H1) confirma una relacion significativa del 0.001

entre la variable la rentabilidad y costo de produccion.

Mientras tanto, encontramos que el coeficiente de correlacion es (0,752),

simboliza existencia de cierto grado de concordancia entre la variable y la dimension.
d.2. Nivel de Significancia

« = 95% Z critica = 1.96

d.3. Célculo Estadistico

Donde:
. E’ — T
Z citrico = 1.96 22N +5)
AN (N — 1)
r=0.752
N=7

Durante el célculo estadistico, se sustituyen los datos en la férmula Z para
obtener un valor Z calculado de 2.3717. Usando la campana de Gauss, podemos

identificar esto visualmente.

Zona de
aceptacion

Regidn critica
9 Region critica

-1.96 1.96
2.3717

Andlisis
Si el valor Z calculado esta dentro de los limites definidos de 2.3717>1,96 vy el

valor Z critico mas alla de él, debe estar dentro de esos limites. Como rechazamos la

region critica, rechazamos la hipotesis nula.
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d.4. Diagrama de Dispersion
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Interpretacion

El diagrama d.4 muestra una densidad visual que asegura la correlacién entre
la variable de rentabilidad y costo de produccion.
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V. DISCUSION

Se obtuvieron resultados las cuales fueron analizados y se pudieron extraer las
siguientes conclusiones. Asi mismo tenemos como objetivo general de presente Tesis:
Determinar cémo se relacionan los costos de produccion con la rentabilidad de la
Polleria Navarro 's Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022.

Hablando del objetivo general, usando la correlacion de rho de Pearson se
lograron los siguientes resultados, obteniendo un valor de significancia p = 0,000, que
es inferior a < 0,05. En cuanto a los resultados se acepta la hipotesis alternativa y se
rechaza la hipétesis nula se considera un nivel de confianza aceptable. De manera
similar, la rho de Pearson es 1,000, lo que indica una correlacion aceptable entre las
variables costos de produccion y la rentabilidad de la polleria.

Ademas, los resultados obtenidos fueron confirmados por el autor Machado.
(2019). El titulo de su trabajo es “Costos de produccion y rentabilidad de las empresas
de muebles industriales, San Juan de Lurigancho, 2016”. Su objetivo es determinar el
vinculo que tienen el costo de produccién y rentabilidad de la empresa de muebles. Su
estrategia de investigacion es, no empirica, con un enfoque en el analisis descriptivo
y cuantitativo. A juzgar por los siguientes resultados: Analizando la correlacién de
Pearson de costos de produccién y rentabilidad, la relacion es muy positiva.

Considerando que Coaguila (2021) menciond que costo significa el sacrificio y
consumo del conjunto de recursos requeridos para el proceso productivo en el

transcurso de la produccion economica.

Para el objetivo especifico N°1 usando la correlacion de rho de Pearson se
lograron los siguientes resultados, obteniendo un valor de significancia p = 0,007, que
es inferior a < 0,05. En cuanto a los resultados se acepta la hipétesis alternativa y se
rechaza la hipotesis nula se considera un nivel de confianza aceptable. De manera
similar, la rho de Pearson es 0,662, lo que indica una correlacion aceptable de materia

prima y rentabilidad de la polleria.
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De tal manera Luquillas (2018) en su tesis “costos de produccion y su impacto
en la rentabilidad de la empresa Huanuco Supporters E.I.R.L 2018” concluyé que tuvo
una relacion alta de materia prima y la rentabilidad, entonces se utiliza un método de
investigacion analitico mixto descriptivo. El costo de la materia prima son el factor de
produccion mas importante determinando la rentabilidad de la empresa, con
conocimiento los operadores podran simplificar y reducir los tiempos y costos de
traslado de las materias primas al producto final.

Perdomo (2018), estos materiales son considerados los mas importantes, ya
sea porque tienen un precio mas adecuado en comparacion con otros materiales, o
porque estan presentes en las etapas de produccidén y porque son los materiales
sometidos a mayores transformaciones o hay un costo asociado en comparacién con

otros materiales.

Seguidamente para el objetivo especifico N°2 usando la correlacion de rho de
Pearson se lograron los siguientes resultados, obteniendo un valor de significancia p
= 0,008, que es inferior a < 0,05 En cuanto a los resultados se acepta la hipoétesis
alternativa y se rechaza la hipotesis nula se considera un nivel de confianza aceptable.
De manera similar, la rho de Pearson es 0,887, lo que indica una correlacion aceptable
de la dimensién mano de obra y variable rentabilidad de la polleria.

Seguidamente Luquillas (2018) en su tesis “costos de produccién y su impacto
en la rentabilidad de las empresas Huanuco Partidarios E.I.R.L 2018” concluyd que
obtuvo buenos resultados al determinar el vinculo entre la mano de obra y rentabilidad,
por lo que cabe mencionar que el trabajo utiliza un enfoque cuantitativo y un analisis
descriptivo mediante métodos de cuestionario anénimo. La mano de obra se considera
atil en los negocios porque los operadores con conocimientos podran agilizar y reducir
tiempos y costos. La mano de obra siempre es esencial en cualquier negocio, ya que
implica la conversion de materias primas en productos.

Teoricamente Hansen y Mowen (2019), la mano de obra es un trabajo que se
realiza especificamente para la productividad de un producto o servicio. Por lo tanto,
la observacion fisica directa del material puede servir como medio para cuantificar la

cantidad de trabajo necesario para crearlo.
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Por ultimo, para el objetivo especifico N°3 usando la correlacion de rho de
Pearson se lograron los siguientes resultados, obteniendo un valor de significancia p
= 0,001, que es inferior a < 0,05. En cuanto a los resultados se acepta la hipotesis
alternativa y se rechaza la hipotesis nula se considera un nivel de confianza aceptable.
De manera similar, la rho de Pearson es 0,752, lo que indica una correlacién aceptable
de la dimensién costo indirecto de fabricacion y variable rentabilidad de la polleria.

Segun los resultados de Ramos (2021) en el trabajo titulado “Costos de
produccion y rentabilidad de la Produccion de Snacks para Perros Chincha en 2021,
manteniendo una metodologia cientifica aplicada con un andlisis descriptivo y un
enfoque cuantitativo no experimental. Se concluyd. que existe una alta correlacién de
costos indirectos de produccion y rentabilidad, la cual es inferior < 0.05, lo que significa
gue aun son significativos, mostrando que estan correlacionados debido a un menor
CIF, lo que afecta la rentabilidad.

Al respecto, Molina y Hurtado (2021) son pagos que no estan directamente
relacionados con el producto o parte de él, pero son importantes para asegurar la
produccién y asegurar el funcionamiento de la industria, se denominan costos

indirectos.
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VI. CONCLUSIONES

1. Concluimos que el costo de produccion esté directamente relacionado con la
rentabilidad de la Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022, asi
mismo la correlacion de las dos variables que se muestra en la tabla N°18 nos arroja
una significancia de 0,000 inferior a 0,05. Por lo tanto, segun el coeficiente de Pearson
sobre el coeficiente de 1000, existe una diferencia medible entre las variables
Correlacion positiva, se concluye finalmente que el costo de produccion y rentabilidad
se encuentran relacionados con un alto nivel, la cual se identifico los elementos como
materia prima ya que permitird una mejor documentacion y seguimiento tanto de mano

de obra y CFI para producir mejor y en el tiempo especificado.

2. Asi mismo concluimos que el costo de materia prima est4 directamente
relacionado con la rentabilidad de la Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores,
Chimbote, 2022, donde la prueba de correlacion (Pearson) muestra en la tabla N° 19
un valor de significancia de p= 0.007, que es inferior a 0.05, donde tenemos alta
confiabilidad por lo que el coeficiente de Pearson es 0.662, el cual tiene una correlacion
alta en variable y dimension. Entre ellas, los costos de las materias primas estan
relacionados con la rentabilidad. La materia prima es uno recursos primarios en la
produccion y estan relacionados con la rentabilidad para coordinar la rentabilidad de

la empresa

3. Ademas, concluimos que el costo de mano de obra esta relacionado con la
rentabilidad de la Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote, 2022,
mediante los resultados que arrojo el software spss27 mediante la tabla N° 20, el valor
de sig. de la prueba de correlacién (Pearson) es p = 0,008 y es menor que 0,05, esto
nos dice que tiene alta confiabilidad y el coeficiente de Pearson es 0,887, que esta
correlacionado positivamente. Se puede concluir que existe una correlacion
significativa de mano de obra y la rentabilidad, por ello la polleria deberia considerar
incentivar los costos laborales. Ya sea directo o indirecto, existe el potencial de

interferir con la rentabilidad econdmica, un factor que la rentabilidad debe considerar.
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4. Por ultimo, en conclusion, podemos afirmar que los costos indirectos de
fabricacion mantienen una relacion con la rentabilidad de la Polleria Navarro 's Chicken
Brasas y Sabores, Chimbote, 2022. El valor significativo de p=0,001 se indica en la
tabla N° 21, tiene un resultado de correlacién que cae por debajo de 0,05 la cual indica
gue tiene un alto nivel de confiabilidad. Finalmente, se acepta la hipotesis alterna por
lo que se rechaza la hipotesis nula ya que el coeficiente de Pearson nos vota un valor
de 0,752. Segun los hallazgos encontrados, los costos indirectos de fabricacion y

rentabilidad tienen una correlacion de nivel alto.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primero. Se recomienda a la Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores
aplicar un sistema de costo de produccion para tener un control mas claro y poder
gestionar mejor las materias primas en cuanto a temas de distribucion de materia
prima, preparando el producto final segun las especificaciones del cliente. Consigue
mas rentabilidad y mejora tus procesos productivos y s€ mas competitivo en el

mercado.

Segundo. Se recomienda al gerente de la Polleria Navarro’s Chicken Brasas y
Sabores que tenga un mejor control y gestién para las mejoras de distribucion de las
materias primas e incluyan los costos directos o indirectos de fabricacion para la
produccion del pollo a la brasa teniendo un costo total del producto para asi poner

alcanzar mas activos y recursos.

Tercero. Se recomienda a la Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores
poner en marcha la aplicacion de costos de mano de obra donde pueda realizar
actividades que permitan la adquisicién de personal calificado capaz de desarrollar la

produccion de los pollos a la brasa en un periodo de tiempo limitado.

Cuarto. Se recomienda a la Polleria Navarro’s Chicken Brasas optar por un
manejo supervisado de los costos indirectos de fabricacion Sabores y asi poder utilizar
herramientas para planificar y controlar costo fijo y variable de produccion de tal

manera que se puedan definir precios reales.
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Tabla X

ANEXOS

ANEXO 1. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLE

Matriz de operacionalizacion de las variables

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
Los costos de produccion Los costos de produccion se * Inventario
representan una serie de operacionalizan mediante inicial
. o : . + Cantidad de
gastos que directamente las siguientes dimensiones: - .
materia prima
involucrada todos los Materia prima. Mano de ) . adquirida
o Materia prima
egresos que puede generar obra. Costos indirectos de « Inventario final
la  produccion de un fabricacibn (Banegas &
producto, de un bien o Huiza, 2019).
servicio, estos costos
provienen de arias como por *  Salarios
. . . . Razoén
Costosde  gjemplo las materias primas, Mano de ob Seguro
produccion ano de obra * Vacaciones

los insumos, la mano de
obra, mantenimiento de los
equipos, entre otros. En este
sentido, se puede inferir que
todo esto costos son
representados en la
situacién financiera de una
compafila u organizacion

(Molina, 2019).

Costos indirectos
de fabricacion

* Comisiones

Magquinarias
e Envases
e  Suministros

¢ Mano de obra
indirecta

56



Tabla Y

Matriz de operacionalizacion de las variables

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicion
La rentabilidad puede La rentabilidad se
considerarse, a nivel operacionaliza mediante las
general, como la capacidad siguientes
o aptitud de la empresa para  dimensiones: — Utilidad Neta
P presap © _ Rentabilidad sobre ~ ROS =~
generar un excedente Rentabilidad sobre activos Ventas
partiendo de un conjunto de Rentabilidad sobre ventas.
inversiones efectuadas. Por Rentabilidad sobre capital
lo tanto, se afirma que la (Vinayagamoorthi et al.,
rentabili n 2019). . ili
entabilidad es una 019) Rentabilidad sobre ROA = Utilidad neta Razén
Rentabilidad concrecion de un resultado los Activos Activo Total

obtenido a partir de
cualquier tipo de actividad
econdmica, ya sea de
transformacion, de
produccion o de
intercambio, considerando
gue el excedente aparece
en la parte final del

intercambio. (Daza, 2018)

N ROE = Ut.ilidad neta
Rentabilidad sobre Capital Contable

el Capital
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ANEXO 2: MATRIZ DE CONSISTENCIA

] MARCO VARIABLE ’
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS TEORICO DIMENSIONES E METODOLOGIA
INDICADORES
Problema General: Objetivo General: Hipotesis Alterna(H1) Vx. Costo de Método General:
produccién Mixto
¢ Como se relaciona el costo  Determinar como se relaciona El costo de produccion se
de _p_roduccién y !a el cos_t(_) de produccién y !a relaciona de manera directa Da. Materia_pri_m_a_ Métodos Especificos:
rentabilidad en la polleria rentabilidad en la polleria con la rentabilidad en la l1.1. Inventario inicial Descriptivo
Navarro’s Chicken Brasas y Navarro’s Chicken Brasas y polleria Navarro’s Chicken l12. Cantidad de
Sabores Chimbote, 2022? Sabores Chimbote, 2022. Brasas y Sabores, VX. materia prima . . )
Chimbote, periodo 2021 - Costo de adquirida Tipo de Investigacion.
2022 produccién lr.3. Inventario final Aplicada
_ _ _ N I;'); Mszrl]gri%i obra Nivel de Investigacion.
mii Objetivos Especificos Hipdtesis Nula (Ho) |2'5.Seguro Correlacional
g,Cémp se relaciona la Determinar cémo.se relaciona El costo.de produccién no :z: \éﬁﬁf‘iggazz Disefio de Investigacion.
materia prima y la la materia prima y la serelaciona de manera No experimental-
rentabilidad en la polleria rentabilidad en la polleria directa con la rentabilidad Ds. Costos indirectos P o
Navarro’s Chicken Brasasy Navarro’s Chicken Brasas y en la polleria Navarro’s de fabricacion Transve_rsal - Descriptivo —
Sabores Chimbote, 20227 Sabores Chimbote, 2022 Chicken Brasas y Sabores, Is.s. Maquinarias correlacional
Chimbote, periodo 2021 - Vy. l3.0. Envases
2022 Rentabilidad I3.10.Suministros Poblacién y Muestra

¢ Coémo se relacionala mano
de obra y la rentabilidad en
la Navarro’s Chicken Brasas
y Sabores Chimbote, 20227

Determinar como se relaciona
mano de obray la rentabilidad
en la polleria Navarro's
Chicken Brasas y Sabores
Chimbote, 2022

,Cémo se relaciona los
costos indirectos de
fabricacion y la rentabilidad
en la polleria Navarro's
Chicken Brasas y Sabores
Chimbote, 2022?

Determinar cémo se relaciona
los costos indirectos de
fabricacién y rentabilidad en la
polleria Navarro’s Chicken
Brasas y Sabores Chimbote,
2022

I3.11. Mano de obra
indirecta
Vy. Rentabilidad

Da4. Rentabilidad sobre
ventas
la.12. ROS

Ds. Rentabilidad sobre
los activos

Is.13. ROA

De. Rentabilidad sobre
el Capital

le.14. ROS

Muestra censal de 7
colaboradores

Técnicas
Encuestas
Andlisis documental

Instrumentos
Cuestionario
Ficha de andlisis
documental.
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ANEXO 3: MATRIZ DE OPERALIZACION DE INSTRUMENTO

Costo de produccion y rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022

VARIABLE DIMENSIONES  INDICADORES ITEMS RESPUESTA
V1. COSTOS D1. Materia  11.1 Inventario 1. ¢ Se realiza registros al comienzo de un ejercicio Escala Likert.
DE Prima Inicial contable, previo calculo de variaciones de este al
PRODUCCION final del ejercicio anterior?
11.2 Cantidad de 2. ¢La empresa lleva un buen control de sus 1 Nunca
materia prima registros de la materia prima adquirida?
11.3 Inventario final 3. ¢La empresa registra la cantidad de existencias 2 Casi nunca
gue tiene, asi como su valor correspondiente, al final
de un periodo contable? 3 A veces
D2. Mano de 12.1. Salarios 4. ¢Suelen ser impuntuales con los pagos de
obra salarios a su personal? 4 Casi siempre
[2.2. Seguro 5. ¢Los colaboradores de su empresa cuentan con
un seguro? 5 Siempre
I2.3. Vacaciones 6. ¢Los montos que debe seguir pagando a sus
trabajadores por vacaciones, ha afectado alguna
vez a la empresa?
[2.4. Comisiones 7. ¢, Se les brinda comisiones por ventas obtenidas
en la polleria?
D3. Costos 13.1. Maquinaria 8. ¢ Existe una unidad o departamento de recepcion
indirectos de de materiales y equipos?
fabricacion  13.2. Envasesy 9. ¢Se realizan inventarios de los envases y

suministros

suministros que se adquieren para la empresa,
tanto en cantidades como en valores?

13.3. Mano de obra
indirecta

10. ¢Se tiene conocimiento de la capacidad de
produccion actual e histérica de la empresa en
mano de obra indirecta?
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS RESPUESTA
V2. D4. 4.1 ROS 1. ¢Las ventas totales son resultados esperados Escala Likert.
RENTABILIDAD  Rentabilidad por la gerencia de la polleria?
sobre ventas 2. ¢ La eficiencia del total de ventas es logrado con 1 Nunca
menos recursos?
3. ¢El resultado del ROS es un indicador que > Casi nunca
permite evaluar la eficiencia operativa de la
empresa?
. . . 3A
D5. 15.1. ROA 4. ¢ El rendimiento de los activos totales permite veces
Rentabilidad generar beneficios a la organizacion? 4 Casi siempre
sobtr.e los 5. ¢ Lleva un control adecuado de sus activos?
activos -
6. ¢Se ha obtenido una rentabilidad econdémica 5 Siempre
esperada por la empresa?
7. ¢ Se optimiza el uso de los activos totales para
generar rentabilidad para la empresa?
D6. 16.1.ROE 8 ¢ La participacion del capital propio es adecuada
Rentabilidad en relacion al total de recursos que tiene la

sobre capital

empresa?

9 ¢Se capitaliza una parte de las utilidades del
ejercicio a la propia empresa?

10.Considera usted que la Rentabilidad sobre el
Capital es la que espera obtener la empresa?
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ANEXO 4: MATRIZ DE COHERENCIA DE CONCLUSIONES

Costo de produccion y rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022

RESULTADOS CONCLUSIONES PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS MARCO TEORICO
RG. CG. PG. 0G. H1. DOV1.
Si el valor Z calculado esta Se logré determinar el costo de producciéon se ¢ Como se relaciona Determinar El costo de COSTOS DE PRODUCCION
dentro de los limites definidos  relaciona de manera directa con la rentabilidad el costo de cémo se produccién se Los costos de produccién representan una
de 3,1539>1,96 y el valor Z de la Polleria Navarro’s Chicken Brasas y produccién y la relaciona el relaciona de serie de gastos que directamente
critico mas alla de él, debe Sabores, Chimbote, 2022. donde se puede rentabilidad en la costo de maneradirecta involucrada todos los egresos que puede
estar dentro de esos limites. visualizar en el tabla la correlacion entre las dos  polleria  Navarro’s  producciéon y con la generar la produccion de un producto, de un
Como rechazamos la regién variables la significancia es =0.000 es menor Chicken Brasas y la rentabilidad en bien o servicio, estos costos provienen de
critica, debemos rechazar la que 0.05, por lo tanto de acuerdo al coeficiente Sabores Chimbote, rentabilidad la polleria arias como por ejemplo las materias primas,
hipétesis nula. de Pearson de 1.000 tiene una correlacion 20227? en la polleria Navarro’s los insumos, la mano de obra,
positiva medible, entre las variables, donde se Navarro’s Chicken mantenimiento de los equipos, entre otros.
concluye que el costo de produccion si se Chicken Brasas y En este sentido, se puede inferir que todo
relaciona significativa con la rentabilidad de la Brasas y Sabores, esto costos son representados en la
Polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Sabores Chimbote, situacion financiera de una compafia u
Chimbote, si se determina que los articulos e Chimbote, periodo 2021 - organizacion (Molina, 2019).
insumos son necesarios, se puede realizar un 2022. 2022
mejor registro y seguimiento de los insumos de
materiales, mano de obra y CFI para lograr una
mejor produccion y obtener el producto final
dentro del tiempo requerido.
REL1. CE1. PEL1. OEL1. HO. DOV2.
Si el valor Z calculado esta Se logro determinar que el costo de materia ¢Como se relaciona Determinar El costo de RENTABILIDAD
dentro de los limites definidos prima se relaciona manera directa con la la materia primayla cémo se produccién no La rentabilidad puede considerarse, a nivel
de 2.0879>1,96 y el valor Z rentabilidad de la Polleria Navarro’s Chicken rentabilidad en la relaciona la serelacionade general, como la capacidad o aptitud de la
critico mas alla de él, debe Brasas y Sabores, Chimbote, 2022, donde se polleria Navarro’s materia manera directa empresa para generar un excedente
estar dentro de esos limites. puede visualizar en tabla la prueba de Chicken Brasas y prima y la con la partiendo de un conjunto de inversiones
Como rechazamos la regién correlacion (Pearson), por ello da un valor de Sabores Chimbote, rentabilidad rentabilidad en efectuadas. Por lo tanto, se afirma que la
critica, debemos rechazar la significancia p= 0.007 es menor que 0.05, 2022? en la polleria la polleria rentabilidad es una concrecion de un
hipétesis nula. donde se tiene una confiabilidad alta, por ende Navarro’s Navarro’'s resultado obtenido a partir de cualquier tipo
el coeficiente de Pearson es 0.662 una Chicken Chicken de actividad economica, ya sea de
correlacion positiva considerable, en la variable Brasas y Brasas y transformacion, de produccion o de
y la dimensién , si el costo de las materias Sabores Sabores, intercambio,  considerando  que el
primas tiene una relacién importante con la Chimbote, Chimbote, excedente aparece en la parte final del
rentabilidad, entonces el costo de las materias 2022 periodo 2021 - intercambio. (Daza, 2018)

primas es uno de los primeros recursos de
producciéon asociados con el aumento de la
rentabilidad de una empresa.

2022
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RE2. CE2. PE2. OE2.
De manera similar, al Se logré determinar que el costo de mano de ¢Cdmo se relaciona Determinar
comparar el valor Z calculado obra se relaciona positivamente con la lamanodeobrayla como se
y el valor Z critico, vemos que  rentabilidad que se utliza en la Polleria rentabilidad en la relaciona
2,7975 > 1,96. Entonces Navarro’'s Chicken Brasas y Sabores, Navarro’'s Chicken mano de
podra estar seguro de que el Chimbote, 2022,, como se puede observar en Brasas y Sabores obra y la
valor Z calculado esta fuera la tabla se concluye que la prueba de Chimbote, 20227 rentabilidad
de la zona de aceptacion. Al correlacion (Pearson), tiene un valor de en la polleria
contrario, estéd disminuyendo. significancia p= 0.008 es menor que 0.05, tiene Navarro’s
Como se encuentra en la una confiabilidad alta, donde el coeficiente de Chicken
region critica de rechazo, la Pearson de 0.887 una correlacion positiva ,esto Brasas y
hipotesis nula debe debe tenerse en cuenta, ya que los costos Sabores
rechazarse. laborales tienen una relacion importante con la Chimbote,
rentabilidad, por lo que las empresas deben 2022
considerar incentivos directos o directos a los
costos laborales que puedan obstaculizar la
rentabilidad financiera
RE3. CE3. PES3. OE3.
Si el valor Z calculado esta Se logré determinar que Los costos indirectos ¢CAmo se relaciona Determinar
dentro de los limites definidos  de fabricacién se relacionan con la rentabilidad  los costos indirectos cémo se

de 2.3717>1,96 y el valor Z
critico mas alla de él, debe
estar dentro de esos limites.
Como rechazamos la region
critica, debemos rechazar la
hipétesis nula.

de la Polleria Navarro’s Chicken Brasas vy
Sabores, Chimbote, 2022. El costo indirecto de
fabricacién se relaciona manera directa con la
rentabilidad de la empresa, donde se observa
en la tabla la prueba de correlacion (Pearson),
por ello da un valor de significancia p=0.001 es
menor que 0.05 donde se tiene un nivel de
confiabilidad medible por lo tanto, se rechaza la
hipétesis nula, donde el coeficiente de Pearson
de 0.752 una correlacién positiva media, y de
acuerdo a los resultados se concluye que los
costos indirectos de fabricacién tienen una
relacién positiva con la rentabilidad econdmica
de una empresa

de fabricacion y la
rentabilidad en la
polleria  Navarro’s
Chicken Brasas vy
Sabores Chimbote,
2022?

relaciona los
costos
indirectos de
fabricacién
en la polleria
Navarro’s
Chicken
Brasas y
Sabores
Chimbote,
2022
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ANEXO 5: INSTRUMENTOS
V1. COSTO DE PRODUCCION

tems

E=cala de medicion

Hunca Casi nunca A veces Caxzsi Siempre
siempre
1 2 3 4 5

Materia prima

1 i 5e realiza registros al comienzo de un gjercicio
contable, previo calculs de wariaciones de este al final
del ejerricio anterior?

2 ila empres3a lleva un buen control de sus registros de la
matsria prima adguirids?

3 i3 empresa registra la cantidad de existencias gqus

tiene, =i como su walor correspondiente, al final de un
pericdo contabis?

Mano de obra

4 isuelen serimpuntuslss con los pagos d= salarios a su
personal?

5 iLos colaboradores de su empresa cusntan oon un
sEguro’y

& iLos montos que debe seguir pagando a sus
trabajadores por wacacionss, ha afectado slguna wez z la
Smpress?

7 i5e les brinda comisiones por wentas cbtenidas en la

polleria?

Costos imdirectos de fabricacion

B i Existe unz unidad o departamento de recepcion ds
matsriales y equipos?

k=] i5e realizan inventarios de los envasss y suministros
gue se adguieren para |3 empress, tanto en cantidades
comg en valores?

10 i5e tiene conocimiento de la capacidad de produccion

actual e historica de la empresa en mano de obra
indirecta?
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V2. RENTABILIDAD

lterns Escala de medicion
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre
siempre
1 2 3 4 5
Rentabilidad sobre ventas
1 ilas wentas totzles son resultados esperados por la

gerencia de |a polleria?

2 iLz eficizncia del total de wentas es logrado con
MENDS ECUrsos?

L

iEl resultado del ROS 25 un indicador gue permite
gvaluar |3 eficizncia operativa de la empresa?

Rentabilidad sobre los Activos

4 iElrendimiento de los activos totales permite
generar beneficios a la organizacion?

illewa un control adecuado de sus activos?

& ;58 ha obtenide una rentabilidad econdmica
szperada por la empresa?

ise optimiza &l uso de los activos totales para
generar rentabilidad para la empresa?

s

Rentabilidad sobre el Capital

B i La participacion del capital propic es adecuada en
relacion zl total de recursos que tiene la emprasa?

[T5]

i5e capitaliza una parte de las utilidadss dsl gjercicio
a la propiz empresa?

10 iConsidera usted que I3 Rentabilidad zobre el Capita
£z |3 que espers obfener Iz empresa?
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ANEXO 6: VALIDACION DE INSTRUMENTO

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Costo de produccion y rentabilidad en
la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Espejo Chacon, Luis Fernando
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( x )
Clinica () Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Contador, Docente

Institucion donde labora: Universidad Cesar Valigjo

Tiempo de experiencia profesional en 2adafos ( )
el area: Més de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacién Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar hombre de la escala, cuestionario o inventario)
Ordinal

Nombre de la Prueba:

. [Carlin Moscoso Yessenia Nicolle
Autora:
INavarro Ramos Dharlyn

Biocedencia: Universidad Cesar Vallejo

Administracion:

Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion: | Explicar Cémo esta compuesta la escala (dimensiones, éareas, items por
area, explicacion breve de cual es el objetivo de medicion)

4. Soporte tedrico
{describir en funcién al modelo tedrico)

05950 INVESTIGA
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Escala/AREA

Subescala(dimensiones)

Definicion

Ordinal

Materia prima

Perdomo (2018), quien sostiene que son las mismas
empresas que producen el producto. Las empresas
industriales producen bienes que son procesados por
entidades comerciales y luego vendidos.

Ordinal

Mano de obra

ISeglin Hansen y Mowen (2007, p. 40) la mano de obra es
el trabajo que se dedica a los bienes y servicios producidos.
)Al igual que los materiales directos, las cbservaciones
fisicas se pueden utilizar para medir la cantidad de mano de|
obra utilizada para producir un producto o servicio.

Ordinal

Costo indirecto de fabricacion

Se entiende por CIF, a todos los desembolsos como son:
Mano de obra Directa, Materiales indirectos, entre otros
mas. (Enriquez, 2018)

Ordinal

Rentabilidad sobre ventas

Permite evaluar la eficiencia operativa de la empresa, es
decir, la capacidad que tiene la empresa para convertir las
entas en beneficios. La rentabilidad de ventas indica
cuanto se obtiene de beneficio por cada euro del importe de
las ventas de un periodo determinado.

Ordinal

Rentabilidad sobre el activo

Es una ratio de rentabilidad que informa sobre cuanto
beneficio es capaz de generar una empresa en relaciéon a
los activos que refleja su balance.

Ordinal

Rentabilidad sobre el capital

Es aquel que se requiere para las operaciones productivas
que realiza la empresa, permitiéndole cumplir con su ciclo
operativo, independientemente de las fuentes que lo
financia, también se le denomina Fondos de Maniobra.

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario de las variables Costo de produccion y rentabilidad

elaborado por Carlin Moscoso, Yessenia Nicolle; Navarro Ramos, Dharlyn en el afio 2023 De acuerdo con

lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

y semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD i o modificacién muy grande en el uso de las
7 2. Bajo Nivel i
El item se palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
faciimente, es ’ ? 2 5
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica de

algunos de los términos del item.

adecuadas.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

indicador que esta

4. Alto nivel adacuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
clgl?tggEtgg;A 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con
P v acuerdo) la dimensién.
relacion logica con
la dimensién o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacién moderada con la

dimensién que se estd midiendo.

midiendo 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser ellmlnac!o sin que se vea
afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA
El item es esencial & o El item tiene alguna relevancia, pero otro item
F 2. Bajo Nivel . A
o importante, es puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
2
o-e-o INVESTIGA

oo UCV
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Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asf como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario
. Primera dimension: Materia prima

. Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona materia prima y la rentabilidad en
la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022.

Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia

¢ Se realiza registros al
comienzo de un
ejercicio contable,
Inventario inicial [yrevio  calculo  de| 4 4 4
lvariaciones de este al
final del ejercicio|
anterior?

Canli_dad'de ;La empresa lleva un
materia prima |hyen control de sus

i 7 : 4
adquirida  registros de la materia % .
prima adquirida?
;La empresa registra)
la cantidad de|
Inventario final |existencias que tiene, 4 4 4
asi como su valor
correspondiente, al final
ide un periodo contable?|
. Segunda dimensién: Mano de Obra
. Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona la mano de obra en la
rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaclt?nes/
Recomendaciones
5 ¢ Suelen ser|
Salanos impuntuales con los|
! 4 4 4
pagos de salarios a su
ersonal?
Seguro ¢ Los colaboradores de
|su empresa cuentan 4 4 3
con un seguro?
¢Los montos que debe|
: eguir pagando a sus
Vacaciones rabajadores porl 4 4 4
vacaciones, hal
3
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afectado alguna vez a
la empresa?

;. Se les brinda
Comisiones |[comisiones por venta
obtenidas en la
polleria?

. Tercera dimensién: Costo indirecto de fabricacion.

. Objetivos de la Dimensién: Determinar cémo se relaciona los costos indirectos de
produccién en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022

Indicadores item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

¢ Existe una unidad o
departamento de
recepcion de
materiales y equipos?

Magquinarias

inventarios de los
envases y suministros
lque se adquieren para
la empresa, tanto en
cantidades como en
valores?

<ot v, ; i
/Qf;m@’\ ¢ Se realizan
/

Envasesy
Suministros

¢ Se tiene conocimiento
de la capacidad de
Mano de obra |produccion actual e
indirecta histérica de la empresa
en mano de obra
indirecta?

. Cuarta dimension: (Colocar el nombre de la dimension)

Indicadores item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

¢ Las ventas totales

on resultados
esperados por la
gerencia de la polleria?

¢ La eficienicia del total
ROS de ventas es logrado
COn Menos recursos ?

¢, El resultado del ROS
les un indicador que
permite evaluar la
eficienica operativa de
la empresa?

. Quinta dimensién: (Colocar el nombre de la

dimension)

Indicadores item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

¢ El rendimiento de los|
ROA activos totales permit
generar beneficios a la
organizacién?

9% INVESTIGA

oo UCV
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¢cLleva un  control
adecuado de sus 4 4 3
activos?
.Se ha obtenido una
rentabilidad econdémica
4 3 4
esperada por la
empresa?
¢ Se optimiza el uso de|
los activos totales para 4 4 4
generar rentabilidad
para la empresa?
. Sexta dimension: (Colocar el nombre de la dimension)
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
kLa participacion del
capital propio es
fadecuada en relacién all 4 4 4
total de recursos que
iene la empresa?
. Se capitaliza una
ROE parte de las utilidades] 4 4 4
idel ejercicio a la propial
empresa?
¢, Considera usted que
la Rentabilidad sobre el
: 4 4 4
Capital es la que espera
obtener la empresa?
ud e
Dr. CPOG, Luis F. Espejo Chacon
MATRICULA N* 06-882,
Dr.: Espejo Chacén,otuis Fernando
DNI: 32943821
5
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Costo de produccién y rentabilidad en
la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Alatrista Lifian, Deyssi
Grado profesional: Maestria (x ) Doctor ( )
Clinica () Social ¢ )
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Contador, Docente

Instituciéon donde labora: Universidad Cesar Vallejo

a0 V% i s . i % o
A’&"\Q}\ Tiempo de experiencia profesional en 2 a’1 4 afios i ()
N el area: Més de 5 afios (x)
/ Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)
Ordinal

Nombre de la Prueba:

ICarlin Moscoso Yessenia Nicolle

Autora: Navarro Ramos Dharlyn

Procadsricia Universidad Cesar Vallejo

Administracion:

Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significaciéon: | Explicar Cémo esta compuesta la escala (dimensiones, areas, items por
area, explicacion breve de cual es el objetivo de medicidn)

4. Soporte teérico
(describir en funcién al modelo tedrico)

9% INVESTIGA
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Escala/AREA

Subescala(dimensiones)

Definicion

Ordinal

Materia prima

Perdomo (2018), quien sostiene que son las mismas
empresas que producen el producto. Las empresas
industriales producen bienes que son procesados por
entidades comerciales y luego vendidos.

Ordinal

Mano de obra

Segun Hansen y Mowen (2007, p. 40) la mano de obra es
el trabajo que se dedica a los bienes y servicios producidos.
IAl igual que los materiales directos, las cbservaciones
fisicas se pueden utilizar para medir la cantidad de mano de|
obra utilizada para producir un producto o servicio.

Ordinal

Costo indirecto de fabricacion

Se entiende por CIF, a todos los desembolsos como son:
Mano de obra Directa, Materiales indirectos, entre otros
mas. (Enriquez, 2018)

Ordinal

Rentabilidad sobre ventas

Permite evaluar la eficiencia operativa de la empresa, es
decir, la capacidad que tiene la empresa para convertir las
entas en beneficios. La rentabilidad de ventas indica
cuanto se obtiene de beneficio por cada euro del importe de
las ventas de un periodo determinado.

Ordinal

Rentabilidad sobre el activo

Es una ratio de rentabilidad que informa sobre cuanto
beneficio es capaz de generar una empresa en relacién a
los activos que refleja su balance.

Ordinal

Rentabilidad sobre el capital

Es aquel que se requiere para las operaciones productivas
que realiza la empresa, permitiéndole cumplir con su ciclo
operativo, independientemente de las fuentes que lo

[financia, también se le denomina Fondos de Maniobra.

5.

Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de las variables Costo de produccién y rentabilidad

elaborado por Carlin Moscoso, Yessenia Nicolle; Navarro Ramos, Dharlyn en el afio 2023 De acuerdo con

lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD @ s modificacién muy grande en el uso de las
5 2. Bajo Nivel i
El item se palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
faciimente, es

decir, su sintactica
y semantica son
adecuadas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica de
algunos de los términos del item.

El item es claro, tiene semantica y sintaxis

4. Alto nivel adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCIA : F 5 ; = : )
El ftem tiene 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacién tangencial /lejana con

relacion logica con
la dimensién o
indicador que esta

acuerdo)

la dimensién.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se estd midiendo.

midiendo 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimensién que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser ellmlnad_o sin que se vea
afectada la medicion de la dimensién.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

oo UCV

incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
2
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Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asf como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario
. Primera dimension: Materia prima

. Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona materia prima y la rentabilidad en
la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022.

Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia

¢ Se realiza registros al
comienzo de un
ejercicio contable,
Inventario inicial [yrevio  calculo  de| 3 4 3
lvariaciones de este al
final del ejerciciol
anterior?

Cami_dad_de ;La empresa lleva un
materia prima |hyen control de sus

adquirida  [registros de la materia % 4 .
prima adquirida?

;La empresa registra
la cantidad de

Inventario final [existencias que tiene, 4 4 4
asi como su valor
correspondiente, al final
ide un periodo contable?|

. Segunda dimensién: Mano de Obra
. Objetivos de la Dimension: Determinar cémo se relaciona la mano de obra en la
rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacn?nes/
Recomendaciones

; ¢ Suelen ser|
Salanes impuntuales con los|

’ 4 4 4
pagos de salarios a su

ersonal?

' /o///'""\?\ Seguro  |¢Los colaboradores de

/9 |su empresa cuentan 4 4 3

( con un seguro?

¢Los montos que debe|
: eguir pagando a sus

Vacaciones rabajadores porl 4 4 4
vacaciones, hal

3
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afectado alguna vez a
la empresa?

Comisiones

. Se les brinda
comisiones por venta:
obtenidas en la

polleria?

. Tercera dimensién: Costo indirecto de fabricacion.

. Objetivos de la Dimensién: Determinar cémo se relaciona los costos indirectos de
produccién en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Magquinarias

¢ Existe una unidad o
departamento de
recepcion de
materiales y equipos?

Py
/ v\ Envases y

Suministros

¢ Se realizan
inventarios de los

envases y suministros
lque se adquieren para
la empresa, tanto en
cantidades como en
valores?

Mano de obra
indirecta

., Se tiene conocimiento
de la capacidad de
produccion actual e
histérica de la empresa
en mano de obra
indirecta?

. Cuarta dimension: (Colocar el nombre de la dimension)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

ROS

¢ Las ventas totales

on resultados
esperados por la
gerencia de la polleria?

¢ La eficienicia del total
de ventas es logrado
Con menos recursos ?

¢, El resultado del ROS
les un indicador que
permite evaluar la
eficienica operativa de
la empresa?

. Quinta dimensién: (Colocar el nombre de la

dimension)

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

ROA

¢El rendimiento de los|
activos totales permiteg
generar beneficios a la)
lorganizacién?

oo INVESTIGA
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¢ Lleva un  control
adecuado de sus| 4
activos?

.Se ha obtenido una
rentabilidad econdmica
esperada por la
empresa?

¢ Se optimiza el uso de|
los activos totales para
generar rentabilidad
para la empresa?

. Sexta dimension: (Colocar el nombre de la dimension)

Indicadores

item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

ROE

kLa participacion del
capital propio es
fadecuada en relacién all 4
total de recursos que
iene la empresa?

i Se capitaliza una
parte de las utilidades]
idel ejercicio a la propial
empresa?

¢, Considera usted que
la Rentabilidad sobre el
Capital es la que espera
obtener la empresa?

Mgtr.Alatrista Linan, Deyssi
DNI: 45488821
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Anexo 2

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Costo de produccion y rentabilidad en
la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente,

aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1.  Datos generales del juez

Nombre del juez: ESTEFANI CASAHUAMAN PADILLA
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( )
Clinica () Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( ) Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: Contador

InStituclon donde labota: Master Cold Contratistas Generales E.I.R.L.

Tiempo de experiencia profesional en 2adafios ( X)
el area: Més de 5 afios ()

Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.
(si corresponde)

2. Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Prdinal

Carlin Moscoso Yessenia Nicolle

Adltara: Navarro Ramos Dharlyn

Pidcedeniia: Universidad Cesar Vallejo

Administracion:

Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion: | Explicar Cémo esta compuesta la escala (dimensiones, areas, items por
area, explicacion breve de cual es el objetivo de medicién)

4. Soporte tedrico
(describir en funcion al modelo teérico)

%% INVESTIGA
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Escala/AREA

Subescala(dimensiones)

Definicion

Ordinal

Materia prima

Perdomo (2018), quien sostiene que son las mismas
lempresas que producen el producto. Las empresas
industriales producen bienes que son procesados por
entidades comerciales y luego vendidos.

Ordinal

Mano de obra

ISegun Hansen y Mowen (2007, p. 40) la mano de obra es
el trabajo que se dedica a los bienes y servicios producidos.
IAl igual que los materiales directos, las observaciones
fisicas se pueden utilizar para medir la cantidad de mano de|
obra utilizada para producir un producto o servicio.

Ordinal

Costo indirecto de fabricacion

Se entiende por CIF, a todos los desembolsos como son:
Mano de obra Directa, Materiales indirectos, entre otros
mas. (Enriquez, 2018)

Ordinal

Rentabilidad sobre ventas

Permite evaluar la eficiencia operativa de la empresa, es
decir, la capacidad que tiene la empresa para convertir las
entas en beneficios. La rentabilidad de ventas indica
cuénto se obtiene de beneficio por cada euro del importe de
las ventas de un periodo determinado.

Ordinal

Rentabilidad sobre el activo

Es una ratio de rentabilidad que informa sobre cuanto
beneficio es capaz de generar una empresa en relaciéon a
los activos que refleja su balance.

Ordinal

Rentabilidad sobre el capital

Es aquel que se requiere para las operaciones productivas
que realiza la empresa, permitiéndole cumplir con su ciclo
operativo, independientemente de las fuentes que lo
financia, también se le denomina Fondos de Maniobra.

5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionaric de las variables Costo de producciéon y rentabilidad

elaborado por Carlin Moscoso, Yessenia Nicolle; Navarro Ramos, Dharlyn en el afio 2023 De acuerdo con

lossiguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacién Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLARIDAD s modificacion muy grande en el uso de las
7 2. Bajo Nivel o
El item se palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas
faciimente, es 7 ’ i e
decir, su sintactica | 3. Moderado nivel Sle reqwzrelun?vmo'dlﬁcaglolrjtmuy especifica de
y semantica son algunos de los términos del item.
adecuadas ; El item es claro, tiene semantica y sintaxis
4. Alto nivel
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimensién.
cumple con el criterio)
COHERE.NCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de El item tiene una relacion tangencial /lejana con
El item tiene : A
i b acuerdo) la dimensién.
relacion logica con
la dimensioén o . El item tiene una relacién moderada con la
. . | 3. Acuerdo (moderado nivel) " 2 s
indicador que esta dimensién que se esta midiendo.
midiendo; 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra estd relacionado con la
nivel) dimension que estd midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser ellmmaQo sin que se vea
afectada la medicién de la dimensién.
RELEVANCIA
El item es esencial s El item tiene alguna relevancia, pero otro item
. 2. Bajo Nivel . F
o importante, es puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.
2
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Leer con detenimiento los ftems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Cuestionario
. Primera dimension: Materia prima

. Objetivos de la Dimension: Determinar como se relaciona materia prima y la rentabilidad en
la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022.

Observaciones/
Recomendaciones

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia

¢ Se realiza registros al

comienzo de un|
ejercicio contable,
Inventario inicial [previo  calculo  de| 3 4 3
ivariaciones de este al
final del ejerciciol
anterior?

Cantidadde |;La empresa lleva un
materia prima |hyen control de sus|

adquirida  |registros de la materia 3 4 3
prima adquirida?
¢La empresa registral
la cantidad de|
Inventario final [existencias que tiene,| 4 2 4
asi como su valor
correspondiente, al final
Ide un periodo contable?
. Segunda dimension: Mano de Obra
. Objetivos de la Dimension: Determinar cdmo se relaciona la mano de obra en la
rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacn9nesl
Recomendaciones
s ¢ Suelen ser
=alanos impuntuales con los|
’ 4 4 4
pagos de salarios a su
personal?
Seguro ¢ Los colaboradores de
u empresa cuentan| 4 4 3
|f:on un seguro?
¢ Los montos que debe|
: eguir pagando a sus
Vacaciones rabajadores po 4 4 4
lvacaciones, hal
3
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afectado alguna vez a|
la empresa?

. Se les brinda
Comisiones [comisiones por venta 4
obtenidas en la
polleria?
. Tercera dimension: Costo indirecto de fabricacion.
. Objetivos de la Dimensioén: Determinar coémo se relaciona los costos indirectos de
produccioén en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y Sabores Chimbote, 2022
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Observacu?nes/
Recomendaciones|
Magquinarias ¢ Existe una unidad o
departamento de
2 4 3 4
recepcion de
materiales y equipos?
¢ Se realizan
Envases inventarios de los
V, ! y lenvases y suministros
Suministros e se adquieren para 4 3 4
la empresa, tanto en
cantidades como en
lvalores?
¢, Se tiene conocimiento
de la capacidad de
Mano de obra |produccion actual e
o I e 4 4 4
indirecta historica de la empresa
len mano de obra
indirecta?
. Cuarta dimension: (Colocar el nombre de la dimensién)
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia HObservEcu?nes/
necomer 10NeS
¢ Las ventas totales
on resultados 3 3 4
lesperados por la
gerencia de la polleria?
¢ La eficienicia del total
ROS de ventas es logrado 4 4 3
CON Menos recursos ?
¢, El resultado del ROS
s un indicador que
permite evaluar la 4 4 4
ficienica operativa de
la empresa?
) Quinta dimensién: (Colocar el nombre de la dimension)
Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia Obse“’ac'?"es’
Recomendaciones|
¢ El rendimiento de los
ROA activos totales permitef 4 3 4
igenerar beneficios a la|
lorganizacion?
4
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¢cLleva un control
ladecuado de sus 4
activos?

. Se ha obtenido una
rentabilidad econémica
lesperada por la
lempresa?

¢.Se optimiza el uso de
los activos totales para
generar rentabilidad
para la empresa?

. Sexta dimension: (Colocar el nombre de la dimension)

Indicadores

item Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

ROE

kLa participacion del
capital propio es
ladecuada en relacién al 4
total de recursos que
tiene la empresa?

;. Se capitaliza una
parte de las utilidades]
del ejercicio a la propia
empresa?

. Considera usted que
la Rentabilidad sobre el
Capital es la que espera
obtener la empresa?

’\%ﬁ

27N

J&=

|

CPC.ESTEFANI CASAHUAMAN PADILLA
DNI: 71539083
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ANEXO 7
DATA ESTADISTICA

(V) VARIABLE2
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ANEXO 8

AUTORIZACION PARA LA REALIZACION DE LA INVESTIGACION

NAVARRO'’S CHICKEN -BRASAS Y
SABORES

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZY EL DESARROLLO"
CARTA DE AUTORIZACION

Yo, YESSICA RAMOS PEREZ, de nacionalidad peruana, con numero de
Documento de identidad N° 42328640, en mi condicion de Duena de la
empresa Navarro’s Chicken -Brasas y Sabores Ubicado en Av. Meiggs -15
de Marzo Mz “C” Lt 28.

OTORGO AUTORIZACION

A las Srtas. Dharlyn Navarro Ramos con DNI N° 74143969 y Yessenia
Carlin Moscoso con DNI N°70074537 estudiantes de la Escuela Profesional
de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo de la sede Chimbote.

Con la finalidad que pueda desarrollar la investigacion relacionada con el
tema: Costo de producciéon y rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken
Brasas y Sabores, Chimbote 2022. Para optar el titulo profesion al de
Contador Publico en la Universidad Cesar Vallejo.

Emito esta segunda carta de autorizacidon solicitada por las jovenes, tras el
cambio en el titulo de su investigacion.

Chimbote, 19 de septiembre del 2023 .

ATENTAMENTE:

YESSICA RAMOS PEREZ
DNI N° 42328640
Gerente General
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ANEXO 9
AUTORIZACION PARA LA APLICACION DEL INSTRUMENTO

NAVARRO’S CHICKEN -BRASAS Y
SABORES

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

CARTA DE AUTORIZACION PARA LA APLICACION DEL
INSTRUMENTO
Yo, YESSICA RAMOS PEREZ, de nacionalidad peruana, con numero
de Documento de identidad N° 42328640, en mi condicion de Duefia de

la empresa Navarro’s Chicken -Brasas y Sabores Ubicado en Av. Meiggs
-15 de Marzo Mz “C” Lt 28.

OTORGO AUTORIZACION

A las Srtas. Dharlyn Navarro Ramos con DNI N° 74143969 y Yessenia
Carlin Moscoso con DNI N°70074537 estudiantes de la Escuela
Profesional de Contabilidad de la Universidad Cesar Vallejo de la sede
Chimbote.

Con la finalidad que pueda desarrollar la investigacion relacionada con
el tema: Costo de produccion y rentabilidad en la polleria Navarro’s
Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022. Para optar el titulo profesion
al de Contador Publico en la Universidad Cesar Vallejo.

Chimbote, 15 de octubre del 2023 .

ATENTAMENTE:

YESSICA RAMOS PEREZ

DNI N° 42328640
Gerente General




ANEXO 10
CONSTANCIA DE CONFORMIDAD DE LA REALIZACION DE LA
INVESTIGACION

NAVARRO’S CHICKEN -BRASAS Y
SABORES

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO"

CONSTANCIA DE CONFORMIDAD

Yo YESSICA RAMOS PEREZ identificada con DNI 74143969 quiero
dar mi conformidad de los resultados obtenidos por las Srtas. Dharlyn
Navarro Ramos con DNI N° 74143969 y Yessenia Carlin Moscoso con
DNI N°70074537 estudiantes de la Escuela Profesional de Contabilidad
de la Universidad Cesar Vallejo de la sede Chimbote.

Asi mismo, CERTIFICO que la investigacion a concluido con el
proceso de investigacion en mi empresa, en el que se desarrolld su
investigacion: Costo de produccion y rentabilidad en la polleria Navarro’s
Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022. Para optar el titulo profesion
al de Contador Publico en la Universidad Cesar Vallejo, de tal forma ha
contribuido positivamente en la empresa

Chimbote, 30 de noviembre del 2023 .

ATENTAMENTE:

YESSICA RAMOS PEREZ
DNI N° 42328640

Gerente General
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ANEXO 11
REPORTE TURNITIN

) Feedback Studio - Google Chrome - X
25 eviurnitin.com/app/carta/es/Tlang=es&u=1088032488&0=22578710448r0=10385=1
Z"-'l feedback studio YESSENIA NICOLLE CARLIN MOSCOSO  Costo de produccion y rentabilidad en la polleria Navarro's Chicken Brasas y Sabores, Chimbote 2022 - /0 < > ®

o
(o)
20 %

] '
< >
. 4 e estan viendo fuentes estandar
i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO || e s ot

[ Ver fuentes en inglés ]

Coincidencias

1]
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

‘] Entregado a Universida... 10% >

repositorio.ucv.edu.pe 7% >
o o . , n Fuente de Internet
Costo de produccion y rentabilidad en la polleria Navarro's Chicken uente de Intermet

hdl.handle.net 1% >
Fuente de Intemet

B
Brasas y Sabores, Chimbote 2022

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:
Jjournalacademy.net 1 c/o >
Fuente de Internet

CONTADOR PUBLICO
AUTORAS: www.coursehero.com <‘I O/Q >
Fuente e Intemet

1]
Carlin Moscoso Yessenia Nicolle(https:/forcid.org/0000-0003-3550-4658)

repositorio uiem edupe <7 % >
Fuente e ntemet

a
Navarro Ramos Dharlyn Hemely(https:#/orcid.org/0000-0002-6369-0593)

ASESOR
EntregadoaUniversida.. <7 9 >
Trabs udiante

Mtro. Valentin Elias, Lecnel Martin (orcid.org/0000-0003-2466-1535)

LINEA DE INVESTIGACION: Entregado a Universida.. <7 9 >

Trabs studiante

Finanzas

O 0 N o AW N

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y UNIVERSITARIA: Entregado a Universida. <‘] 0/0 >
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ANEXO 12
EVIDENCIAS DE LA REALIZACION DE INSTRUMENTO
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ANEXO 13: ANEXO 06 RVI N°062-2023 VI- UCV

Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Anexo 6
Autorizacidn de la organizacion para publicar su identidad en los
resultados de las investigaciones

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: | RUC: 10423286402

Navarro’s Chicken Brasas y Sabores

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos DNI:
RAMOS PEREZ YESSICA AMALIA 42328640

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 8°, literal “c” del Coédigo de Etica
en Investigacién de la Universidad César Vallejo (RCU Nro. 0470-2022/UCV)
autorizo publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a
cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

Costo de produccion y rentabilidad en la polleria Navarro’s Chicken Brasas y
Sabores, Chimbote 2022

Nombre del Programa Académico: Tesis para obtener el titulo profesional de
Contador publico

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
- CARLIN MOSCOSO YESSENIA NICOLLE -70074537
- NAVARRO RAMOS DHARLYN HEMELY -74143969

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para
los usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro
que los derechos de propiedad intelectual corresponden exclusivamente al autor
(a) del estudio.

Lugar y Fecha:

Firma:
(Titular o Representante legal de la Institucion)

(*) Cédigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 82, literal
“c” Para difundir o publicar los resultados de un trabajo de investigacion es
necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucion donde se llevo a
cabo el estudio, salvo el caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o
director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por
ello, tanto en los proyectos de investigacion como en las tesis, no se debera incluir
la denominacién de la organizacion, ni en el cuerpo de la tesis ni en los anexos,
pero si sera necesario describir sus caracteristicas.
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ANEXO 14

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

P N ‘S Chicken Brasas Y Sabores Chimbote
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2022
Expresado en soles
ACTIVO 2022 2021
ACTIVO CORRIENTE
1011 CAA S/, 4436333 S/ 4580038
1041 CUENTAS CORRENTES OPERATIVAS S/ 2408137 S/ 3428307
16 CUENTAS POR COBRAR DVERSAS - TERCEROS S/ 12997584 S/ 12097584
16241 ESSALUD S/ - S 887467
16242 OTRAS INSTITUCIONES S/, - 8L 697.75
2011 MERCADERIAS MANUFACTURADAS S/ 2563.18 S/ 154380
2411 MATERIAS PRIMAS S/ 505000 S/ 1.05000
2511 MATERIALES ALXIUARES S/ 335700 S/ 35700
TOTAL ACTIVO CORRIENTE Sl 209370.72 S/ 223,18249
ACTIVO NO CORRIENTE
2521 COMBUSTBLES S/ 32836 S/ 32836
2611 ENVASES S/ 2500 s/ 2500
3331 MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE EXPLOTACION S/ 13209940 s/ 132,099 40
3351 MUEBLES S/ 1326352 s/ 11.82369
3361 EQUPO PARA PROCESAMENTO DE INFORMACION Sl 5635 s/ 563 56
3731 NTERESES NO DEVENGADOS EN TRANSACCIONES CON TERCEROS S/ 1736161 S/ 7,896 50
3931 AGOTAMIENTO DE RESERVAS DE RECURSOS EXTRABLES S/ -141,85992 S/ -140,14568
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE S/ 21,781.53 S/ 12,590.84
TOTAL ACTIVOS S/ 231,15225 S/ 23577332
PASIVO 2022 2021
PASIVO CORRIENTE
4011 WPUESTO GENERAL A LAS VENTAS S/. 342300 S/ 1392917
4017 WPUESTO ALARENTA S/ 102500 S/ 83300
TOTAL PASIVO CORRIENTE S/ 444800 S/ 14,767.17
PASIVO NO CORRIENTE
4031 ESSALLD 8/ 126762 s/ -
4032 ONP S/ 803.15 S/ 77000
4039 OTRAS INSTITUCIONES S/ 10458 s/ e
4071 ADMNISTRADORAS DE FONDOS DE PENSIONES S/ 96982 S/ 68 40
4151 COMPENSACION POR TEMPO DE SERVICIOS S/ 123008 S/ 83183
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE S/ 437523 S/ 1,970.23
TOTAL PASIVO 8/ 8,82324 s/ 16,737.40
. PATRIMONIO
5011 ACCIONES S/ 1129900 S/ 11.299 00
5911 UTLDADES ACUMULADAS S/ 19833250 S/ 156,697 31
29 RESULTADO DEL EXERCO S/ 1269751 &/ 51,039 61
TOTAL PATRIONIO S/ 22232901 S/ 219035 92
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO S/ 231,15225 SIL 23577332
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ESTADO DE RESULTADOS
Al 31 de diciembre de 2022
Expresado en soles
VENTAS
70 VENTAS NETAS
75 OTROS INGRESOS DE GESTION
INGRESO BRUTO
COSTO
6911 COSTO DE VENTA
UTILIDAD BRUTA

9411 GASTOS ADMINISTRATIVOS
97 GASTOS FINANCIEROS

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO A LA RENTA
88 MPUESTO A LA RENTA 10.00%

UTILIDAD NETA

Polleria Navarro'S Chicken Brasas Y Sabores Chimbote

S/
S/
S/

S/
8/

v v vbd

2022

983,17288 S/
- S/

98317288 S/

747,126.80 S/
236,046.08 S/

21,178.03 S/
750.70 S/
1410835 S/
141084 S/

12,697.52 SI

2021
837,577.97
10,452.91
848,030.88

677,068.80
170.862.08

113,639.70
611.70
5571067
5,671.07

51,029.61
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ANEXO 15

ESTRUCTURA DE COSTOS

Analisis Porcentual Vertical

F

MATERIA PRIMA 2022 2021 2022 202
INVENTARIO INICIAL 154387 31050 0% 0%

MATERIA PRIMA 460699.81 469946.25 62% 69%
INVENTARIO FINAL

TOTAL MATERIA PRIMA 462243.68 470256.75 62% 69%
MANO DE OBRA 2022 2021

PLANILLA 132025.61 114071.21 0% 0%

TOTAL MANO DE OBRA 132025.61 114071.21 18% 17%
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 2022 2021

MAQUINARIAS Y EQUIPOS DE EXPLOTACION 145926.48 143554.40 20% 2%
DEPRECIACION -141859.90 -140145.67 -19% -21%
ENVASES 12159.68 19909.39 2% 3%

SUMINISTROS 53069.28 39478.21 1% 6%

MANO DE OBRA INDIRECTA 83541.97 29944.45 11% 4%

TOTAL CIF 152851.51 92740.84 20% 14%
TOTAL COSTO DE PRODUCCION 147126.80 677068.80 100% 100%
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ANEXO 16

GRAFICO DE ESTRUCTURA DE COSTOS

MATERIA PRIMA

m2022 m2021

69%
- I

TOTAL MATERIA PRIMA

MANO DE OBRA

w2022 m2021

18%
I ]

TOTAL MANO DE OBRA

COSTOS INDIRECTOS DE PRODUCCION

m2022 w2021

20%
I 14%

TOTAL COSTOSINDIRECTOS DE PRODUCCION
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ANEXO 17

MATERIA PRIMA

Gramos a Libras
100 0.2
M a Lt
150, 0.15

COSTO DE LA MATERIA PRIMA
PRODUCTO POLLO

CANTIDAD POR ELABORAR 1 COSTO MP SI131.40

INGREDIENTE FORMULA |UNID. MED| CANTIDAD| VLR UNIT VLR TOTAL
POLLO 180% KG 18 S/ 9.50 | S/ 17.10
PAPA 150% KG 15 S/ 150 | §/ 2.25
TOMATE 15% KG 015 |9/ 1.00| S/ 0.15
LECHUGA 100% KG 1 S/ 0.80 | S/ 0.80
PEPINILLO 30% KG 03 S/ 1205/ 0.36
VAINITA 8% KG 008 |9 300 S/ 0.24
ZANAHORIA 30% KG 03 S/ 2.00 | S/ 0.60
ADEREZO 20% BALDE 0.2 S/ 150§/ 030
ACEITE 50% LT 0.5 S/ 8.00 | S/ 4.00
CARBON 100% KG 1 S/ 350 | S/ 3.50
MAYONESA 200% KG 2 S/ 030 S/ 0.60
All CRIOLLO 200% unid 2 S/ 030 S/ 0.60
VINAGRETA 200% unid 2 S/ 0309/ 0.60
QUETCHUP 100% 1 S/ 0.30 | S/ 0.30

91




ANEXO 18

MANO DE OBRA

COSTO M.O
DIA| 5/ 64.89
HORA| 5/ 8.11
MIN.| 5/ 0.14
COSTO MANO DE OBRA s/
PROCESO MEDIDA DE TIEMPO VLR UNIT. N DE VALOR
TIEMPO OPERARIOS
HORMERO NI, 45 s/ 0.14 1 5/
AYUDANTE DE COCIMNA WM. 7 s/ 0.14 1 )
COCINERO NI, 2 s/ 0.14 2 s/
TOTAL DE HORAS LABORADAS EN EL MES 480
COSTO MENSUAL M.O s/ 3,893.23
Diario 5/ 39.86
Mensual 5/ 1,195.71
HORAS DE TRABAIOQ AL DIA a8
s/ 750.91
CONCEPTO % VALOR
SALUD 9%| 5/ 108
COMISIOMES 4% 5/ 45
VACACIONES 50%| s/ 598
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COSTO INDIRECTO DE FABRICACION

ANEXO 19

§/1,898.40
CIF TOTALES
CONCEPTO VALOR

Arriendo 5 -

Flectricidad 5 480,00
Gas 5/ 300.00
Agua 5 40,00
Utiles de aseo 5 23040
Teléfono 5 3200
Internet 5/ 16.00

GASTOS MENSUALES
TOTAL §/2,336.00 PORCENTAJE DE DISTRIBUCION DE LOS GASTOS MENSUALES
CONCEPTO VALOR CONCEPTO Produccion |  venta
Arriendo s/ Arriendo
Electricidad i 800.00 Electricidad 60% 0%
Gas ) 900.00 Gas 100% 0%
Agua 5/ 300.00 Agua 80% 0%
Utiles de aseo ) 356,00 Utiles de aseq 90% 10%
Teléfono 5 00 Teléfono 8% 0%
Internet §/ 40.00 Internet A% 60%
cif
INGREDIENTE FORMULA  |UNID. MED CANTIDAD VIRUNIT | VLRTOTAL
TAPER UNID 1 § 100(8 100
BOLSADEPOLLO UNID 1 s 0l0ly ol
BOLSA DE AJIES UNID 8 s 0m|s 06
BOLSA DEENSALADA UNID 1 s 0088 006
SERVILLETA UNID 10 s 0y 0l
8 142
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ANEXO 20

RESULTADOS DEL COSTO TOTAL DE PRODUCCION PARA LA
PREPARACION DE UN POLLO A LA BRASA

TASA CIF

0.49

COSTO TOTAL DE PRODUCCION
MATERIA PRIMA 5/ 3140
MANO DE OBRA 5/ 1.57
CIF 5/ 3.69
CIF 5/ 1.42

TOTAL| §/ 44,08

S/ 44.08
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ANEXO 21

DETERMINACION DEL PRECIO

VARIANTES 1/ADE POLLO | 1/2DEPOLLO 1POLLO
COSTO
UNITARIO DE 11.02 22.04 44.08
PRODUCCION
COMPARACION DEL PRECIO
PRODUCTO PRECIOS AL APLICAREL SISTEMA PRECIO SEGUN LA EMPRESA
VALOR DE VENTA IGV PRECIO DE VENTA W\\/LE%F;EE IGV PRECIO DE VENTA
1POLLO 63.37 114 75.00 55.10 99 65.00
12POLLO 3582 04 4200 2155 50 33.00
1/ADEPOLLO 22,04 40 26.00 13.78 25 16.00
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