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Resumen 

 

 

Actualmente las empresas presentan deficiencias en el control de sus existencias, ya 

que no cuentan con modelo de gestión de inventarios adecuado o no tienen 

conocimientos de las políticas correspondientes a cada rubro de negocio. La 

investigación busca tener una mayor informacion respecto al control de existencias 

en las empresas teniendo en cuenta las bases de datos Redalyc, ScIELO y La 

Referencia entre los años 2020 al 2024. Además, se tuvo que realizar la formulación 

de preguntas para el problema general, ¿Cuáles son las evidencias del control de 

existencias en las empresas , entre los años 2020 -2024?, y los problemas 

específicos, ¿En qué revistas científicas se han publicado las evidencias del control 

de existencias en las empresas, entre los años 2020 -2024?; ¿En qué países se han 

generado las evidencias del control de existencias en las empresas, entre los años 

2020 -2024?; ¿Con qué enfoque metodológico se realizaron investigaciones de las 

evidencias del control de existencias en las empresas, entre los años 2020 -2024?. 

En relación a las conclusiones se pudo observar que las empresas deben tener el 

modelo de gestión de existencias adecuado para así reducir costos de producción, 

mejorar su rotación de inventarios lo que conllevara a mejorar la toma de decisiones 

y generar rentabilidad. 

 

 

 

 

 

 

Palabras clave: Control de existencias, Revisión literatura, Inventarios. 
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Abstract 

Currently, companies have deficiencies in the control of their stocks, since they do not 

have an adequate inventory management model or they do not have knowledge of the 

policies corresponding to each business area. The research seeks to have more 

information regarding stock control in companies taking into account the Redalyc, 

ScIELO and La Reference databases between the years 2020 to 2024. In addition, 

questions had to be formulated for the general problem, What is the evidence of stock 

control in companies, between the years 2020 -2024?, and the specific problems, in 

which scientific journals has the evidence of stock control in companies, between the 

years 2020 -2024 been published? ?; In which countries has evidence of stock control 

in companies been generated, between the years 2020 -2024?; With what 

methodological approach were investigations carried out on the evidence of stock 

control in companies, between the years 2020 -2024? In relation to the conclusions, it 

was observed that companies must have the appropriate inventory management 

model in order to reduce production costs, improve their inventory rotation, which will 

lead to improved decision making and generate profitability. 

Keywords: Stock control, Literature review, Inventories.
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I. INTRODUCCIÓN 

 

El control de existencias en las empresas, es fundamental para llevar un sistema 

optimo del control de productos en el almacén, reducir costos y generar rentabilidad. 

Uno de los problemas más frecuentes en las empresas es que no llevan un control de 

existencias adecuado, se puede decir que no cuentan con un modelo de gestión de 

inventarios adecuado por lo cual generan perdidas de existencias físicas como 

contables. Una eficaz optimización de inventarios permite dar solución a situaciones 

de perdida, proporcionando los datos precisos a la gerencia, sobre el costo de las 

existencias, el costo de mercancías obsoletas, y la información precisa de las 

existencias físicas para las ventas. (Flores y Flores, K, 2023). 

 

En el plano internacional, Reyes (2023), en su análisis da a conocer que, si una 

empresa industrial tiene una mala gestión en su control de existencias, se ve reflejado 

en su productividad y rentabilidad. Por lo cual es necesario que toda empresa tenga 

implementado un modelo de gestión de inventarios de acuerdo a su rubro respectivo 

con la finalidad de mejorar la productividad mediante su gestión, reducir los costos e 

incrementar la rentabilidad de la empresa. 

 

A nivel nacional, en los últimos años las empresas panificadoras han ido aumentando 

en el país, por lo cual la competitividad a ser una de las mas reconocidas, a veces 

hacen descuidar en tener el sistema adecuado para el control de sus existencias. 

Alvino y Pomahuacre (2022), manifiestan la relación del control de existencias, la 

rotación de inventarios y la auditoría interna, ya que por medio de estos se podrá 

definir y tener identificado los factores de riesgos que poseen en su control de 

existencias, tomando las decisiones efectivas para mejorar la rotación de sus 

existencias, productos en proceso y terminados. 

 

El control de existencias tiene relación con la rentabilidad, Guerrero (2023), en su 

estudio manifiesta que toda empresa para que logre tener un adecuado control de 

existencias deberá ser eficiente en el registro, rotación y evaluación de sus 

inventarios, es decir mientras toda empresa logre implementar el modelo de gestión 

de inventarios adecuado, generara una mayor rentabilidad. 

El presente estudio tiene como problema general, ¿Cuáles son las evidencias del 
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control de existencias en las empresas , entre los años 2020 -2024?, como problemas 

específicos, ¿En qué revistas científicas se han publicado las evidencias del control 

de existencias en las empresas, entre los años 2020 -2024?; ¿En qué países se han 

generado las evidencias del control de existencias en las empresas, entre los años 

2020 -2024?; ¿Con qué enfoque metodológico se realizaron investigaciones de las 

evidencias del control de existencias en las empresas, entre los años 2020 -2024? 

 

El estudio se justifica en el aspecto teórico, porque nos permite obtener y recolectar 

información respecto al control de las existencias en las empresas panificadoras, 

logando así tener mas conocimientos y lograr tener una toma de decisiones acertada. 

En el aspecto social ya las empresas podrán encontrar fuentes de información para 

la implementación de modelos de gestión de inventarios en cuanto al control de sus 

existencias, con la finalidad de brindar un adecuado producto a la sociedad y en el 

aspecto metodológico, ya que esta revisión de artículos servirá en futuros estudios 

como base informativa y bibliográfica, a su vez genera un aporte a las investigaciones. 

Como objetivo general tenemos Identificar cuáles son las evidencias del control de 

existencias en las empresas , entre los años 2020 -2024, como objetivos específicos, 

Identificar en qué revistas científicas se han publicado las evidencias del control de 

existencias en las empresas, entre los años 2020 -2024; Identificar en qué países se 

han generado las evidencias del control de existencias en las empresas, entre los 

años 2020 -2024; Identificar cual fue la metodología con la que se realizaron las 

investigaciones de las evidencias del control de existencias en las empresas, entre 

los años 2020 -2024. 
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II. METODOLOGÍA 

Enfoque de la revisión de literatura: El enfoque que se utilizo en el presente estudio 

es el enfoque narrativo, el cual nos permite fundamentar nuestro tema de estudio 

mediante una amplia base de datos de distintas fuentes de información teórica, donde 

encontraremos distintas técnicas, métodos y referencias que podrán ser aplicadas en 

próximas investigaciones. 

Arnau y Salas (2023), consideran principales los siguientes pasos para la revisión de 

literatura: 

 Diseñar una adecuada estrategia para la búsqueda de informacion. 

 Seleccionar e identificar las literaturas relevantes 

 Llevar un registro de los resultados de búsqueda. 

 Tener organizado todas las referencias encontradas. 

 Realizar el análisis e interpretación de los artículos seleccionados. 

 

Selección de fuentes y bases de datos: La selección de fuentes se llevó a cabo en 

base al tema de investigación o variable y se revisaron las bases de datos Redalyc, 

ScIELO y La Referencia de acuerdo a los siguientes criterios: 

 Se realizo la revisión a artículos científicos publicados entre el 2020 y 2024. 

 Se realizo la revisión de artículos publicados en idiomas de inglés y portugués. 

 Se realizo la revisión de artículos de países Sudamericanos. 

 Se realizó la selección de fuentes en artículos de contabilidad, administración, 

economía y finanzas.  

 

Volumen de publicaciones realizadas: La selección de publicaciones se llevo acabo 

en el mes de mayo 2024, donde se obtuvo como resultados en una primera 

recolección de datos, una lista de búsqueda de 3758 artículos, al aplicar nuestros 

criterios en base al tema de estudio, seleccionamos 5 artículos de interés, 

procediendo por una segunda búsqueda con resultado 3150 artículos donde 

seleccionamos 8 artículos de interés en base al objeto de estudio. 
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Consideraciones éticas y de integridad científica:  Realizamos nuestra revisión de 

artículos en paginas o base de datos confiables y verídicas acorde a nuestro tema de 

estudio, a su vez utilizamos el Turnitin para la medida anti plagio y realizamos la 

citación de acuerdo a la norma APA 7ma edición. 
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III. RESULTADOS 

 

Dado el objetivo general que es de, identificar cuáles son las evidencias del control 

de existencias, entre los años 2020 -2024, después de una revisión de artículos 

científicos, evaluados en base a nuestro objeto de estudio, se seleccionó 12 artículos. 

 

Tabla 1: Evidencias 

 

N° AUTOR TITULO 

1 Zuleyka Calzado-Mesa  Proyecto de codificación industrial en 

la gestión de inventarios 

2 Luis Manuel Corella-Parra, Jaime Olea-

Miranda 

Desarrollo de un sistema de control 

de inventario para una empresa 

comercializadora de sistemas de 

riego 

3 Mikel Ugando Peñate, Brittany 

Alejandra Parrales Domínguez, 

Dennisse Thalía Bustos Zamora 

Modelo de gestión de inventarios a 

través de mínimos y máximos en la 

empresa comercial “Muebles 

Chabelita” 

4 Smith Rojas Solis Inventario de las sociedades 

farmacéuticas para mantener la 

rentabilidad en Ecuador 

5 Cristian José Solano Payares, David 

Andrés García Barrios, Adel Alfonso 

Mendoza Mendoza, Daniel Andrés 

Palencia Castro 

Modelos de Inventario Administrado 

por el Vendedor (VMI): Síntesis de 

Investigación 2012-2017 

6 Andrea Carolina Marín-Benítez, Juan 

Carlos Marín-Escobar, Sara 

Concepción Maury-Mena, Antolín 

Maury 

Caracterización e inventario 

ambiental de cultivos bajo 

invernadero en Tenjo, Colombia 
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7 Janeth Patricia Marcillo Gutiérrez, Elisa 

Juverly Zambrano Zambrano 

Gestión de inventarios y su incidencia 

en las fiscalizaciones tributarias en el 

sector ferretero del cantón Manta, 

Ecuador 

8 Simonne Teixeira, Michelle Nascimento 

Weissmann-da Silva 

Inventários Participativos no âmbito 

do Licenciamento Ambiental: a 

experiência do PEA Territórios do 

Petróleo* 

9 Sánchez-Suárez, Yasniel; Trujillo-

García, Leydis; 

Marqués-León, Maylín; Pancorbo-

Sandoval, José Armando 

Planificación del Sistema de 

Inventarios. Caso de Estudio 

Photoclub Flash, División Comercial 

Hicacos 

10 Verónica López-López, Nelly Gromiria 

Lagos San Martín, Juan Pablo Hidalgo 

Ortíz 

Validación del Inventario de 

Competencias Emocionales para 

Adultos (ICEA) 

11 Lenna Pedroso-Noris, Mirtha Reinosa-

Valladares, Ileana Pereda-Reyes 

Análisis del inventario de gases de 

efecto invernadero emitidos en la 

producción de vidrio en Cuba 

12 MORA, ELKIN TRIANA Optimización del manejo de 

inventarios de alimentos y bebidas en 

el sector hotelero por medio del 

desarrollo de modelos econométricos 

enfocados en el pronóstico de ventas. 

Caso de estudio: hotel tequendama1. 

 
 
En la tabla 1, podemos observar los 12 artículos seleccionados con sus respectivos 

autores y títulos. 

 

 

Respecto al primer, objetivo específico, que fue identificar en qué revistas científicas 

se han publicado las evidencias del control de existencias, entre los años 2020 -2024, 

la revisión de los artículos científicos seleccionados, fueron las siguientes revistas. 
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Tabla 2: Revistas científicas. 

 

N° REVISTAS 

1 Revista Ciencias Holguín 

2 Revista Ingeniería, investigación y tecnología 

3 Revista ECA Sinergia 

4 Revista de Investigación en Ciencias de la Administración ENFOQUES. 

5 Revista EIA  

6 Revista ION  

7 Revista digital de Ciencia, Tecnología e Innovación Uniandes Episteme.  

8 Revista CS 

9 Revista Economía y Negocios UTE 

10 Revista Educación 

11 Revista Avances 

12 Rev. Turismo y Sociedad 

 

En la Tabla 2, podemos obtener la informacion del nombre de las Revistas en donde 

fueron encontrados los artículos científicos como base de informacion para el 

presente estudio. 

 

 

Como resultado al segundo objetivo específico que se desarrolló en base a identificar 

en qué países se han generado las evidencias del control de existencias, entre los 

años 2020 -2024, haremos mención a los países de donde pertenecen las revistas 

científicas.  
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Tabla 3: Países de recolección de artículos científicos. 

 

 

 

La Tabla 3, nos demuestra los países de donde pertenecen las revistas científicas de 

donde se realizó la extracción de informacion en base al tema de estudio. 

 

Como resultado al objetivo específico tercero, que fue identificar cual fue la 

metodología con la que se realizaron las investigaciones de las evidencias del control 

de existencias, entre los años 2020 -2024, después de la revisión de los artículos 

seleccionados, se identificó la siguiente metodología a cada artículo. 

 

Tabla 4 : 

 

N° ENFOQUE NIVEL METODO Y TÉCNICAS 

1 CUALITATIVO EXPLORATORIO 

Usaron métodos teóricos empíricos, herramientas 

informáticas para el desarrollo de la investigación 

como el análisis documental y la observación. 

2 
   

3 

MIXTO 

(CUANTITATIVO 

CUALITATIVO) DESCRIPTIVA 

Se desarrollo bajo un diseño no experimental, se 

aplicó entrevista y encuesta a los colaboradores. 

4 CUANTITATIVO DESCRIPTIVO 

Realizo un estudio documental observacional, 

mediante la técnica de análisis documental y 

encuesta 

PAÍS N° de artículos 

CUBA 1 

MEXICO 1 

ECUADOR 4 

COLOMBIA 3 

BRASIL 1 

COSTA RICA 1 

CUBA 1 
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5 NARRATIVO  TRADICIONAL 

Se realizó la revisión bibliográfica para la 

búsqueda de información 

6 CUANTITATIVO DESCRIPTIVO 

De diseño Transversal descriptiva, se utilizó la 

técnica de inventario y lista de chequeo para la 

recolección de datos. 

7 

MIXTO 

(CUANTITATIVO 

CUALITATIVO) DESCRIPTIVO 

El estudio fue de diseño no experimental y se dio 

uso a las técnicas de la encuesta y observación, 

mediante los cuestionarios y revisión bibliográfica 

8 CUALITATIVO EXPLORATORIO 

El estudio fue realizado mediante la recolección de 

información bibliográfica de las comunidades 

involucradas. 

9 CUALITATIVO EXPLICATIVO 

Los métodos y técnicas con las cuáles realizaron 

esta investigación fueron tormenta de ideas, 

observación científica y la revisión bibliográfica. 

10 CUANTITATIVO EXPLORATORIO 

Realizaron un análisis exploratorio, mediante la 

técnica de entrevista realizando un cuestionario a 

432 personas. 

11 

MIXTO 

(CUANTITATIVO 

CUALITATIVO) DESCRIPTIVO 

El estudio fue realizado mediante la recolección de 

datos de la empresa, observación y revisión 

bibliográfica. 

12 CUANTITATIVO DESCRIPTIVO 

Es de diseño experimental, se realizo una 

encuesta para la recolección de datos. 

 

La tabla 4, nos demuestra la metodología utilizada en cada artículo científico 

recolectado en nuestra base de informacion para el presente estudio. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10 
 

IV. CONCLUSIONES 

 

En relación al objetivo general , Identificar cuáles son las evidencias del control de 

existencias en las empresas, entre los años 2020 -2024, se logró identificar a 12 

artículos científicos , después de revisar nuestras plataformas usadas como base 

datos Redalyc, ScIELO y La Referencia , se seleccionaron dichos artículos , ya que 

más se acercaban al tema de investigación , llegando a la conclusión que el control 

de existencias o inventarios es lo primordial en una empresa para la reducción de 

costos y mejora de toma de decisiones que influyan en la rentabilidad , por tal motivo 

en dichos artículos se encontró la informacion más  detalla en el tema que servirá 

como base literario pata próximas investigaciones . 

 

De acuerdo al primer objetivo específico que fue Identificar en qué revistas científicas 

se han publicado las evidencias del control de existencias en las empresas, entre los 

años 2020 -2024, se llegó a la conclusión que hay una base de datos extensa respecto 

al tema de estudio sin embargo debemos realizar el uso de los criterios de 

investigación como años de publicación , ciencia al cual corresponda el estudio es así 

que se recolecto la informacion de 12 revistas que en futuro servirá como base de 

datos para futuros estudios respecto al control de las existencias en las empresas. 

 

De acuerdo al segundo objetivo específico que fue, Identificar en qué países se han 

generado las evidencias del control de existencias en las empresas, entre los años 

2020 -2024, se identificó a 7 países de los cuales Colombia y Ecuador fueron los 

países en los que mayor informacion existe en base al tema de investigación. 

 

 Por último , respecto al tercer objetivo específico ,Identificar cual fue la metodología 

con la que se realizaron las investigaciones de las evidencias del control de 

existencias en las empresas, entre los años 2020 -2024 , podemos concluir que el 

tema de investigación puede ser desarrollado en enfoques cualitativos , cuantitativos 

y mixtos ,llegando siempre a la conclusión del control de existencias debe ser base 

un modelo de gestión con políticas de acuerdo a cada rubro de empresa que le 

permita reducir costos y perdidas para así generar rentabilidad, esta base de datos y 

descripciones respectivas , servirá para futuras investigaciones.  
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