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Resumen  

 

 

El estudio contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible tres, que enfatiza la 

importancia de sistemas de salud eficaces que aseguren el acceso universal a 

servicios de salud de calidad. El objetivo principal del estudio fue determinar la 

relación entre la gestión logística de bienes y servicios y la ejecución presupuestal de 

la gerencia en el Hospital III EsSalud Chimbote 2023. La investigación es de tipo 

correlacional y emplea una metodología cuantitativa. La muestra estuvo compuesta 

por 71 trabajadores de la institución. Los resultados determinaron que la ejecución 

presupuestal y la gestión logística de bienes y servicios exhiben una relación 

notablemente alta, con un coeficiente Rho de Pearson de 0.750. Este alto coeficiente 

implica que una gestión logística efectiva está directamente asociada con un 

desempeño positivo en la ejecución presupuestal. Además, el valor p de 0.000 refleja 

una conexión clara y significativa dentro del ámbito estudiado. En conclusión, la 

investigación demuestra que una gestión logística eficiente de bienes y servicios está 

estrechamente vinculada con una ejecución presupuestal efectiva, lo cual es esencial 

para mejorar la calidad de los servicios de salud en el Hospital III EsSalud Chimbote. 

Palabras clave: Gestión logística, ejecución presupuestal, eficiencia administrativa, 

control de costos.  
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Abstract 

The study contributes to Sustainable Development Goal three, which 

emphasizes the importance of effective health systems that ensure universal access 

to quality health services. The main objective of the study was to determine the 

relationship between the logistics management of goods and services and the budget 

execution of management at Hospital III EsSalud Chimbote 2023. The research is 

correlational and uses a quantitative methodology. The sample was made up of 71 

employees of the institution. The results determined that budget execution and 

logistics management of goods and services exhibit a remarkably high relationship, 

with a Pearson's Rho coefficient of 0.748. This high coefficient implies that effective 

logistics management is directly associated with positive performance in budget 

execution. Furthermore, the p value of 0.000 reflects a clear and significant connection 

within the area studied. In conclusion, the research demonstrates that efficient logistics 

management of goods and services is closely linked to effective budget execution, 

which is essential to improve the quality of health services at Hospital III EsSalud 

Chimbote. 

Keywords: Logistics management, budget execution, administrative efficiency, cost 

control. 
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I. INTRODUCCIÓN  

En el ámbito de la gestión de la salud pública, la ejecución presupuestal 

involucra la administración y desembolso de fondos conforme a un presupuesto 

aprobado, (Ejang et al., 2022). No obstante, la falta de planificación adecuada y una 

gestión proactiva pueden llevar a costos excesivos afectando la calidad y cobertura 

de los servicios, (Musiega et al., 2023).  Por ello la ONU (2019) proporciona 

orientaciones importantes a través de su ODS 3, el cual busca asegurar un estado de 

salud y bienestar para todos, independientemente de su edad. Este objetivo destaca 

la necesidad de implementar sistemas de salud diseñados para proporcionar acceso 

equitativo a servicios médicos de calidad, al igual que a fármacos y vacunas de bajo 

costo.  

A nivel global, un informe del Banco Mundial (2020) revela que, en algunos 

países, los presupuestos de salud son inferiores al 8% del PBI. Debido a la falta de 

supervisión y prácticas corruptas que comprometen el estándar de los servicios de 

salud (Dahana, 2020). A nivel de Latinoamérica, BID (2018) hace mención que los 

países latinoamericanos han malgastado el 4,4% del PIB regional. Estas estadísticas 

revelan la urgencia de incrementar la eficiencia en la gestión de los recursos públicos.   

A nivel nacional, la ejecución presupuestal en instituciones públicas se 

encuentra regulada por la Ley N° 28411, que establece principios de economía, 

eficiencia y transparencia en los procesos presupuestarios. Sin embargo, 

COMEXPERU (2022) en su informe revela que, durante el año fiscal 2022, sólo se 

ejecutó el 43% del presupuesto en salud, evidenciando desafíos en la gestión 

eficiente de los recursos. Según Herrera (2023) estos problemas se deben a la falta 

de capacidades técnicas y recursos, así como a dificultades en la coordinación y 

supervisión de los fondos, lo que afecta la implementación de proyectos y la confianza 

pública. 

A nivel local, la ejecución presupuestal en el Hospital III de Essalud, 

perteneciente a la ciudad de Chimbote, presenta diversas problemáticas. Entre ellas, 

se destaca la falta de proyección y certificación adecuada basada en los 

requerimientos, así como la carencia de variedad en las propuestas técnicas y 

económicas. Además, los documentos de contratación suelen llegar incompletos al 
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área de presupuesto. Se observan también errores en la generación del compromiso 

anual/mensual debido a cambios de proveedor o discrepancias entre los bienes 

adquiridos y los solicitados, lo que conlleva a la anulación frecuente de registros SIAF 

de las órdenes. Por otro lado, el devengado se ve afectado por retrasos debido a 

observaciones de tesorería sobre la conformidad de bienes y servicios, y el registro 

de la obligación de pago tiende a estancarse, aun cuando la documentación está en 

regla. Estos problemas impactan directamente en los proveedores, quienes ven 

retenidas las transferencias económicas, generando un número considerable de 

pagos de obligaciones no devengadas. 

Respecto a la gestión logística de bienes y servicios, García (2020) manifiesta 

que comprende la organización, ejecución y supervisión del flujo de bienes y servicios. 

Este proceso facilita la adecuada distribución y movilización de recursos, lo que es 

importante para operaciones exitosas en distintos contextos. En el caso del Hospital 

III Essalud Chimbote, se evidencia la falta de planificación en los requerimientos, y 

ausencia de una adecuada indagación de mercado para la selección de proveedores. 

Esto resulta en retrasos en los procesos de compras y en la elaboración de órdenes 

de compra o servicios. Además, el almacenamiento presenta deficiencias como la 

falta de toma continua de inventarios, ausencia de medidas para corregir mermas, y 

problemas en la recepción de bienes por parte de los usuarios. La distribución de los 

bienes también enfrenta obstáculos, como la falta de atención oportuna a las áreas 

usuarias y errores en la atención de las salidas de almacén, lo que genera reclamos 

por parte de estas áreas. Lo cual se relaciona estrechamente con los problemas de 

ejecución presupuestal previamente mencionados, contribuyendo a un ciclo de 

ineficiencia que impacta en la operatividad y calidad del servicio en la institución. 

De acuerdo con la problemática explicada anteriormente presenta la pregunta: 

¿Cuál es la relación entre la gestión logística de bienes y servicios y la ejecución 

presupuestal de la gerencia en el Hospital III Essalud Chimbote, 2023? 

Respecto a la justificación, desde el punto de vista teórico, este estudio se 

justificó al abordar la falta de conocimiento existente sobre la relación entre las 

variables, específicamente en el Hospital III Essalud Chimbote. Buscando 

comprender cómo se relacionan los procesos logísticos y ejecución del presupuesto 

asignado. Los hallazgos obtenidos no solo permitieron generar información valiosa y 
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de aplicación más amplia, sino que también contribuyeron al incremento del 

conocimiento sobre estas variables en este contexto específico. 

En términos de justificación práctica, este estudio identificó áreas de mejora y 

propuso estrategias concretas para optimizar la gestión logística en el hospital. Estas 

recomendaciones, basadas en los resultados obtenidos, permitieron implementar 

cambios efectivos que contribuyeron a una planificación más eficiente, una asignación 

de recursos más precisa y un seguimiento más riguroso.  

Desde una perspectiva social, la justificación de este estudio radicó en su 

impacto directo en la comunidad. Al mejorar la gestión logística en el Hospital III 

Essalud Chimbote, se garantizó una atención más eficiente y oportuna para los 

asegurados, lo que se tradujo en beneficios tangibles para la población. Además, al 

optimizar el uso de los recursos del estado en el sector salud, se contribuyó al 

cumplimiento de las necesidades y demandas de la sociedad, promoviendo el 

bienestar general. 

Por ello se planteó como objetivo general: Determinar la relación entre gestión 

logística de bienes y servicios y la ejecución presupuestal de la gerencia en el Hospital 

III Essalud Chimbote, 2023; cuyos objetivos específicos son: Establecer la relación 

entre la dimensión abastecimiento y la ejecución presupuestal en el Hospital III 

Essalud; Establecer la relación entre la dimensión almacenamiento y la ejecución 

presupuestal en el Hospital III Essalud; y establecer la relación entre la dimensión 

distribución y la ejecución presupuestal en el Hospital III Essalud, Chimbote. 

Respecto a los antecedentes de este estudio, se revisaron investigaciones 

tanto a nivel internacional como nacional. Además, se revisaron teorías y enfoques 

relevantes sobre las variables implicadas para profundizar en la comprensión del 

tema. 

En el contexo internacional, Homauni et al. (2023) en su artículo sobre la 

ejecución del presupuesto en los sistemas y organizaciones de salud, utilizaron una 

revisión sistemática para evaluar diferentes metodologías de presupuestación. El 

estudio incorporó un análisis de 33 artículos, Los resultados revelaron que la 

ejecución presupuestaria es importante para el manejo adecuado de los recursos 

financieros, destacando que las estrategias de presupuestación deben adaptarse a 
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las infraestructuras y condiciones específicas de cada país y sus organizaciones de 

salud.  

Asimismo, Joldeska et al. (2022) En su artículo, exploraron la ejecución 

presupuestal en unidades de gobierno local en la República de Macedonia del Norte, 

utilizando un enfoque mixto para analizar tanto ingresos como gastos municipales. En 

los resultados se reveló profundas discrepancias en la eficacia administrativa, siendo 

Gostivar el más eficiente con más del 85% de ejecución, contrastando marcadamente 

con Kisela Voda, que no alcanzó siquiera el 65%. Esta disparidad evidencia 

problemas subyacentes en la capacidad de algunos gobiernos locales para gestionar 

sus presupuestos de manera eficaz. Los bajos niveles de ejecución en ciertos 

municipios indican una planificación deficiente o una falta de capacidad para 

adaptarse a cambios en las condiciones económicas o en las prioridades de gasto. 

Este patrón de desempeño irregular no solo afecta la sostenibilidad financiera de los 

municipios implicados, sino que también podría comprometer la calidad de los 

servicios ofrecidos a los ciudadanos. 

En ese mismo año, Kokro (2022) En su tesis doctoral investiga cómo la gestión 

logística afecta la capacidad de respuesta de la cadena de suministro en el sector 

salud en Ghana. Este estudio descriptivo y cuantitativo se realizó en 150 instalaciones 

de salud en la región de Ashanti, Ghana. Los resultados indican que una eficiente 

gestión logística mejora la capacidad de respuesta en un 35%, lo que facilita una 

distribución más eficiente de recursos médicos. Además, se observó una reducción 

del tiempo de entrega de insumos médicos en aproximadamente un 25%, mejorando 

significativamente la eficiencia operativa en las instalaciones de salud. 

Por su parte, González et al. (2020) en su artículo sobre la ejecución 

presupuestaria en el Gobierno de San José de Chimbo, Ecuador, realizó un análisis 

descriptivo y no experimental, utilizando una metodología mixta, enfocada en una 

muestra que incluyó a 150 funcionarios de diferentes departamentos del gobierno 

local.  En los resultados se evidenció que un 74% de los procesos de ejecución 

presupuestaria experimentaron retrasos marcados por la falta de coordinación entre 

departamentos. Además, se observó que estos retrasos y descoordinaciones afectan 

directamente la efectividad del uso de los recursos asignados, lo cual evidencia la 
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necesidad imperante de mejorar los mecanismos de gestión y ejecución para 

garantizar que los fondos se apliquen eficientemente según lo planeado. 

Por último, Asiimwe (2019) En su tesis doctoral evaluó el efecto de la ejecución 

del presupuesto en el desempeño de los gobiernos locales del Distrito de Ibanda, 

Uganda. Este análisis transversal contó con la participación de 45 empleados del 

gobierno local, empleando metodologías cuantitativas y cualitativas para profundizar 

en la dinámica presupuestaria. Los resultados obtenidos mostraron que una 

adecuada ejecución del presupuesto contribuye significativamente al desempeño del 

gobierno local, con una valoración promedio de 4.19 en una escala de 5 puntos, 

reflejando una mejora en la eficacia del 83.8%. Además, se destacó que un proceso 

presupuestario bien implementado no solo optimiza la asignación y uso de recursos, 

sino que también fortalece la toma de decisiones estratégicas y la transparencia 

administrativa.  

A nivel nacional, Ríos (2023) en su tesis de maestría, aborda cómo la gestión 

logística incide en la ejecución presupuestal en una entidad especializada en la 

administración de bienes en Lima. El estudio se caracteriza por su enfoque 

correlacional causal. La muestra comprende 100 servidores. Los resultados muestran 

que el 43,4% opina que la gestión logística es de calidad regular, mientras que el 

47,5% tiene una evaluación similar respecto a la ejecución presupuestal. Igualmente, 

se pone de relieve que el 52,3% de la ejecución presupuestal está condicionada por 

la gestión logística, destacando la significativa interdependencia entre estas dos 

áreas. 

De igual manera, Paricahua y Rossi (2022) en su artículo sobre la gestión 

logística en empresas de la provincia de San Román, Puno, realiza un estudio 

cuantitativo, basado en una muestra de 53 empresas. Los resultados indican que una 

gestión de compras efectiva, que incluye la recepción de materiales en el estado 

adecuado y en el momento oportuno, está directamente relacionada con la mejora de 

los procesos operativos. Además, se destaca que una gestión precisa de inventarios, 

que asegura el almacenamiento adecuado y una contabilidad exacta de los 

materiales, es crucial. Por ejemplo, se encontró que el 75% de las empresas no 

reciben los materiales a tiempo, lo que afecta negativamente la continuidad de las 

operaciones. Esta investigación destaca la importancia de implementar prácticas 
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logísticas rigurosas que no solo mejoren la gestión de recursos, sino que también 

incrementen la eficiencia general de las empresas. 

Por su parte, Quiñones (2021) en su artículo sobre la ejecución presupuestal 

en la Municipalidad Provincial de Jaén, desarrolló un estudio descriptivo, a una 

muestra de 20 funcionarios. Los resultados indican que, la ejecución presupuestal 

muestra es considerada deficiente ya que se alcanzó sólo el 33.1% de ejecución. Este 

comportamiento refleja deficiencias en el sistema administrativo encargado de 

gestionar y desembolsar los fondos. Además, indica problemas estructurales en la 

fase de compromiso, ya que se evidenció una falta de responsabilidad y precisión al 

asegurar los fondos para proyectos específicos, reflejando una planificación 

inadecuada y en la etapa de giro, se identificaron demoras y desorganización en el 

proceso de desembolso de los fondos, lo que impide la ejecución oportuna de los 

proyectos y servicios. 

Asimismo, Rodríguez (2021) en su tesis de maestría sobre la ejecución 

presupuestal y la gestión logística en la Red de Salud Pacífico, empleando un enfoque 

correlacional y una muestra de 71 trabajadores. Los hallazgos indican que una amplia 

mayoría de los encuestados (84.5%) clasifican la ejecución presupuestal en un nivel 

medio. Además, se observaron diferencias significativas en las dimensiones 

específicas de este proceso: un 56.3% de los trabajadores consideran la certificación 

y un 74.6% el compromiso como niveles medios, mientras que el 78.9% evalúa el 

devengado en un nivel alto. En cuanto a la gestión logística, el mismo porcentaje 

(78.9%) de los participantes la considera de nivel regular. Por último, la correlación 

entre las variables resultó ser positiva, con un coeficiente de 0.575, sugiriendo una 

asociación moderada. A nivel de dimensiones el abastecimiento (0.438), 

almacenamiento (0.607) y distribución (0.501) tiene una correlación moderada con la 

ejecución presupuestal. 

Por último, Tasayco (2021) en su tesis de maestría sobre el impacto de la 

gestión logística en la ejecución presupuestal de la DIRIS en Lima. Este estudio se 

estructuró bajo un diseño correlacional-causal e incluyó la participación de 80 

trabajadores. Los resultados revelaron El 53.8% de los encuestados opinó que la 

gestión logística se encuentra en un nivel regular. Desglosando por dimensiones, el 

abastecimiento fue calificado como regular por el 58.8%, la gestión de inventario como 
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deficiente por el 52.5%, y la distribución como regular por el 41.3%. En cuanto a la 

ejecución presupuestal, esta fue evaluada eficiente por el 50% de los participantes, 

aunque las dimensiones específicas como el compromiso (67.5%), el devengado 

(43.8%) y el pago (42.5%) fueron consideradas regulares. Además, el estudio 

concluyó que la gestión logística influye en un 70.1% en la ejecución presupuestal. 

Detalladamente, la gestión de compras y abastecimiento explica el 69.5% de la 

variabilidad en la ejecución presupuestal, mientras que la gestión de inventarios incide 

en un 69.6%, y la distribución impacta en un 69.9%. 

Respecto a las bases teóricas relacionadas a la gestión logística de bienes y 

servicios, la teoría de las restricciones se enfoca en identificar y manejar el punto más 

problemático de un proceso para mejorar el funcionamiento general. Esta teoría es 

útil para organizar las tareas en la gestión logística, asegurando que las operaciones 

sigan funcionando sin interrupciones y que la cadena de suministro se mantenga 

eficiente (Şimşit et al., 2014).). Además, la teoría de la calidad impulsa la mejora 

constante en todos los procesos de la institución para cumplir completamente con las 

expectativas de los clientes, desde la perspectiva de la planificación, el control y la 

mejora continua En el ámbito de la gestión logística, esta teoría fomenta la búsqueda 

de maneras de enriquecer el servicio al cliente, garantizando que las entregas y la 

calidad general del servicio superen o cumplan las expectativas de los clientes 

(Permana, et al., 2021).  

Con relación a las concepciones teóricas de la gestión logística de bienes y 

servicios, se refiere al proceso de adquirir, almacenar y gestionar los bienes de una 

organización. Esto abarca la supervisión de materiales básicos, piezas, y productos 

terminados, así como el almacenamiento y manejo eficiente de estos recursos 

(Zwaida et al., 2021). Esta perspectiva es ampliada por Werner-Lewandowska y 

Golinska-Dawson (2021), quienes consideran que la gestión logística refleja hasta 

qué punto una organización integra soluciones contemporáneas para optimizar el 

rendimiento de sus procesos diarios, lo que contribuye a la estabilidad y al buen 

funcionamiento de sus distintas áreas. Además, Rodríguez et al. (2023) la presentan 

como una función que integra diversas disciplinas, centradas en la reducción de 

costos y la aplicación de metodologías de investigación y herramientas necesarias 

para una gestión eficaz de compras.  
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Desde otra perspectiva, se describe como la organización estratégica de la 

compra y el movimiento de bienes, incluyendo el almacenamiento y el control de 

inventarios (García, 2020). Asimismo, Sienkiewicz, y Szymczak (2023) subrayan que 

esta gestión incluye también la supervisión de la información y los documentos 

relacionados, todo con el objetivo de maximizar la rentabilidad de las instituciones y 

sus canales de distribución. Waters (2021) añade que la logística no solo abarca el 

control de los costos asociados al inventario en los procesos de producción, sino que 

también incluye la gestión del flujo de información requerido para cumplir con las 

demandas de los usuarios y aumentar la productividad. 

Por otro lado, en el contexto de los centros de salud, la gestión logística de 

bienes y servicios se muestra como un proceso integral que engloba desde la 

adquisición de materiales hasta el mantenimiento de relaciones efectivas entre 

hospitales y proveedores, aspectos clave para la funcionalidad de la atención médica 

(Moons et al., 2019). Por tal razón, Volland et al. (2017) destacan la importancia de 

estar equipados para manejar eficazmente el suministro, la distribución y el 

almacenamiento de recursos, elementos vitales para mantener una cadena de 

suministros enfocada en la atención al paciente. Según Skipworth et al. (2020) los 

hospitales necesitan coordinar procesos y servicios internos para asegurar la 

disponibilidad de los recursos necesarios, permitiendo así que el personal médico 

brinde cuidados óptimos. 

Con relación al modelo teórico se considerará el propuesto por García (2023) 

donde propone tres dimensiones: abastecimiento, almacenamiento y distribución. 

Este modelo ha sido seleccionado debido a que proporciona una perspectiva 

contemporánea y exhaustiva, lo que es fundamental para el análisis detallado de la 

variable en estudio. 

Dimensión abastecimiento, Según García (2023) esta dimensión implica 

planificar, comprar y almacenar los artículos necesarios, influenciando 

significativamente en el sistema administrativo de la empresa. Las actividades de 

aprovisionamiento están profundamente conectadas con la planificación 

administrativa a diferentes plazos (corto, mediano y largo), y requieren de 

presupuestos específicos que deben ser fiscalizados. Este proceso permite reinvertir 

y hacer un seguimiento continuo de los pedidos, integrándose de manera orgánica 
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con otras áreas del proceso administrativo, como la selección de proveedores y el 

control de inventarios. 

Dimensión almacenamiento, García (2023) lo describe como la acción de 

mantener los insumos desde su recepción hasta su uso o entrega. Este proceso es 

vital para asegurar que los productos solicitados lleguen a los usuarios en el lugar y 

momento adecuados. Camargo et al. (2017) enfatizan que la producción y el 

almacenamiento requieren de un diseño específico y medidas ajustadas a las 

necesidades de cada cliente, necesitando una alta coordinación y eficiencia de los 

trabajadores para cumplir con los plazos establecidos. 

Dimensión distribución, García (2023) lo define como un conjunto de 

actividades que permiten la fluidez operativa desde el momento en que se adquieren 

los insumos hasta su llegada al destino final, pasando por el almacenamiento y 

transporte. Este proceso resulta vital para fomentar relaciones sólidas y duraderas 

tanto con proveedores como con clientes, apoyando así el prestigio de la organización 

y reduciendo los conflictos potenciales entre el fabricante y el cliente. 

Con relación a las bases teóricas de ejecución presupuestal, la teoría de la 

gestión presupuestaria aborda cómo las entidades públicas deben planificar y 

controlar sus recursos financieros para prevenir gastos excesivos y promover la 

transparencia. Esta teoría facilita la supervisión de la ejecución del presupuesto, 

ayudando a asegurar que los gastos se mantengan dentro de los límites aprobados y 

alineados con los objetivos de la institución (Jones y Pendlebury, 2000). Adoptar este 

marco contribuye a manejar de manera efectiva los problemas asociados con la 

ejecución del presupuesto, permitiendo una gestión financiera responsable. 

Respecto a las concepciones teóricas, la ejecución presupuestal, se rige de 

varios conceptos derivados de la normativa vigente como el caso de la Ley N° 28411 

donde menciona que es el proceso por el cual la institución gestiona los recursos 

públicos durante un año fiscal. En este contexto, MEF (2023) complementa diciendo 

que esta fase del ciclo presupuestario consiste en monitorear las entradas de recursos 

y gestionar los compromisos de gasto de acuerdo con los créditos presupuestarios 

previamente aprobados. Siguiendo esta línea, Mathobo et al. (2021) señala que la 

ejecución presupuestal no solo busca cumplir con las obligaciones estatales sino 
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también financiar servicios públicos que beneficien a la comunidad, siguiendo las 

normativas nacionales y los planes anuales. A su vez, COMEXPERÚ (2022) indica 

que el proceso incluye la gestión de los egresos desde las asignaciones 

presupuestales y metas establecidas, culminando con el devengado de las 

inversiones en todos los niveles institucionales. 

Por último, Ramírez (2017) subraya la necesidad de mantener una 

coordinación efectiva con las autoridades de asignación presupuestal para realizar 

ajustes necesarios y responder a imprevistos. Esto incluye la posibilidad de realizar 

modificaciones justificadas al presupuesto aprobado, asegurando que los fondos se 

utilicen de manera apropiada y dentro de los plazos estipulados. Esta coordinación es 

vital para garantizar una gestión financiera responsable y transparente. 

Respecto al modelo teórico, se adoptará el marco teórico establecido por el 

MEF (2018), que identifica cuatro dimensiones: certificación, compromiso, devengado 

y pago. Este modelo ha sido seleccionado porque ofrece un enfoque integral para una 

mejor comprensión de la variable. 

Dimensión certificación, Este proceso implica las acciones ejecutadas por los 

funcionarios asignados para garantizar que existen los fondos presupuestarios 

necesarios para comprometerse en gastos relacionados con diversas actividades 

consideradas adecuadas por la institución, ya que actúa como un filtro preliminar en 

las decisiones financieras de la entidad, asegurando que los compromisos de gasto 

no excedan lo disponible (MEF, 2018).  

Dimensión compromiso, Se refiere a la autorización presupuestaria que se 

otorga para la adquisición de bienes o servicios. Este compromiso presupuestario 

establece una relación contractual en la cual el consignatario se obliga a entregar los 

bienes o servicios especificados y la entidad se compromete a efectuar el pago 

correspondiente. Antes de este compromiso, es mandatorio verificar mediante la 

certificación la disponibilidad de los fondos requeridos para estas operaciones (MEF, 

2018). 

Dimensión devengado, Este término se refiere al reconocimiento de una 

obligación financiera luego de la aceptación de bienes o servicios conforme a los 

términos contractuales acordados. El área correspondiente debe verificar que lo 
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recibido cumple con las especificaciones técnicas y contractuales antes de aprobar 

dicho reconocimiento. Este paso es importante para asegurar que todas las partes 

han cumplido con sus obligaciones y que se mantiene la transparencia y el control 

adecuado sobre los procesos contractuales (MEF, 2018). 

Dimensión pago, es la etapa final del ciclo presupuestario, una vez confirmada 

la recepción y conformidad de los bienes o servicios, se procede al pago. Este se 

realiza a través de procedimientos estandarizados dentro del sistema financiero, 

garantizando así que todos los compromisos contractuales y normativos sean 

satisfechos. Este paso no solo culmina el proceso de adquisición, sino que también 

asegura que todas las partes involucradas sean compensadas de manera justa y en 

los plazos acordados, manteniendo así relaciones sólidas y duraderas con los 

proveedores (MEF, 2018). 

Luego de analizar la problemática en el Hospital III de Essalud en Chimbote, 

se identificó que hay ineficiencias en la gestión logística y una ejecución presupuestal 

ineficaz, donde la adquisición incorrecta de bienes y servicios, junto con deficiencias 

en almacenamiento y distribución, conducen a una utilización subóptima de los 

recursos. De acuerdo con las bases teóricas la teoría de las restricciones y la teoría 

de la calidad proporciona marcos teóricos para mejorar estos procesos, sugiriendo 

que enfocarse en los puntos más débiles puede optimizar la cadena de suministro y 

la ejecución del presupuesto. 

Con relación a las hipótesis se formuló la siguiente hipótesis general. HI: Existe 

relación significativa entre gestión logística de bienes y servicios y la ejecución 

presupuestal de la gerencia en el Hospital III Essalud Chimbote, 2023. Así mismo la 

hipótesis nula: No existe relación significativa entre gestión logística de bienes y 

servicios y la ejecución presupuestal de la gerencia en el Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023 

Por último, luego de determinar que la causa principal radica en la falta de 

planificación adecuada y en deficiencias en la gestión de inventarios y procesos de 

compra, que conducen a retrasos y uso ineficiente de recursos, afectando la calidad 

del servicio médico. Se planteó como alternativa de solución, implementar programas 

de capacitación continua para el personal involucrado en la gestión logística y 
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financiera, enfocados en las mejores prácticas de planificación de recursos y gestión 

de inventarios.  
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II. METODOLOGÍA 

El tipo de investigación fue básica, según Concytec (2020) estos estudios se 

centran en profundizar en la comprensión de diversos fenómenos pues se orientar 

hacia la expansión del conocimiento teórico, abordando conceptos que, aunque no 

busquen resultados prácticos inmediatos, servirán para investigaciones futuras. Con 

este enfoque, el análisis se centró en examinar y enriquecer la comprensión de las 

variables relacionadas con el tema de estudio. 

Con relación al enfoque de investigación, fue cuantitativo, de acuerdo con 

Aspers y Corte (2019) Este enfoque se concentra en la utilización de métodos 

estadísticos, lo cual permite realizar una evaluación objetiva y minuciosa de las 

variables, permitiendo una comprensión clara y cuantificable de las relaciones entre 

variables. Aplicado al tema de estudio, este sirvió para determinar los niveles de cada 

variable a través de una escala de medición. 

Respecto al diseño de investigación fue no experimental, pues permitió 

observar los fenómenos en su estado natural, sin manipular las variables. También 

transversal ya que, al centrarse en un único momento en el tiempo, este enfoque 

reflejó el estado de las variables, facilitando su descripción y análisis en ese punto 

específico (Cvetkovic-Vega et al., 2021). Adicionalmente, fue correlacional, pues 

exploró las relaciones entre estas variables para identificar patrones y posibles 

asociaciones (Galarza, 2020). Este diseño integral sirvió para determinar la relación 

entre las variables, delimitando claramente los límites del estudio al no buscar 

establecer causalidades, sino simplemente describir y relacionar. 

Esquema del estudio:   
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Dónde: 

M: Muestra compuesta por el personal de la gerencia de la institución  

O1: variable gestión logística de bienes y servicios 

O2: variable ejecución presupuestal  

r: correlación 

Variables: 

Variable asociada: gestión logística de bienes y servicios 

Definición conceptual: Se describe como la organización estratégica de la 

compra y el movimiento de bienes, incluyendo el almacenamiento y el control de 

inventarios (García, 2020). 

Dimensión abastecimiento, Según García (2023) esta dimensión implica 

planificar, comprar y almacenar los artículos necesarios, influenciando 

significativamente en el sistema administrativo de la institución. 

Dimensión almacenamiento, García (2023) lo describe como la acción de 

mantener los insumos desde su recepción hasta su uso o entrega. Este proceso es 

vital para asegurar que los productos solicitados lleguen a los usuarios en el lugar y 

momento adecuados. 

Dimensión distribución García (2023) lo define como un conjunto de 

actividades que permiten la fluidez operativa desde el momento en que se adquieren 

los insumos hasta su llegada al destino final, pasando por el almacenamiento y 

transporte. 

Definición operacional: se evaluó a través del cuestionario gestión logística en 

las dimensiones: abastecimiento, almacenamiento y distribución teniendo en cuenta 

las percepciones del personal de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote. 
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Variable de estudio: ejecución presupuestal 

Definición conceptual: Es un proceso por el cual la institución gestiona los 

recursos públicos durante un año fiscal, esta fase del ciclo presupuestario consiste en 

monitorear las entradas de recursos y gestionar los compromisos de gasto de acuerdo 

con los créditos presupuestarios previamente aprobados (MEF, 2018). 

Dimensión certificación, Este proceso implica las acciones ejecutadas por los 

funcionarios asignados para garantizar que existen los fondos presupuestarios 

necesarios para comprometerse en gastos relacionados con diversas actividades 

consideradas adecuadas por la institución (MEF, 2018). 

Dimensión compromiso, Se refiere a la autorización presupuestaria que se 

otorga para la adquisición de bienes o servicios. Este compromiso presupuestario 

establece una relación contractual en la cual el proveedor se obliga a entregar los 

bienes o servicios especificados y la entidad se compromete a efectuar el pago 

correspondiente (MEF, 2018). 

Dimensión devengado, este término se refiere al reconocimiento de una 

obligación financiera luego de la aceptación de bienes o servicios conforme a los 

términos contractuales acordados (MEF, 2018). 

Dimensión pago, es la etapa final del ciclo presupuestario, una vez confirmada 

la recepción y conformidad de los bienes o servicios, se procede al pago. Este se 

realiza a través de procedimientos estandarizados dentro del sistema financiero, 

garantizando así que todos los compromisos contractuales y normativos sean 

satisfechos (MEF, 2018). 

Definición operacional: se evaluó por medio del cuestionario ejecución 

presupuestal en las dimensiones: certificación, compromiso, devengado y pago 

aplicado a los trabajadores de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote. 

Matriz de operacionalización: (Revisar anexo 1)  
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Población y muestra: 

Población: Este término se refiere al conjunto completo de individuos que 

presentan las características específicas que son de interés para el investigador 

(Ventura-León, 2017). Por consiguiente, la población de estudio incluyó a todos los 

trabajadores administrativos de la gerencia de EsSalud Chimbote, dando un total de 

51 participantes. 

Tabla 1 

Distribución de los trabajadores administrativos en la institución. 

Áreas  Género Total 

Hombres Mujeres 

Oficina de administración  2 1 3 

Área de logística 2 4 6 

Área de presupuesto 3 2 5 

Unidad de contabilidad 2 3 5 

Unidad de finanzas 3 1 4 

Unidad de tesorería 0 2 2 

Estadística 0 1 1 

Oficina de planeamiento 1 2 3 

Oficina de planificación y calidad 4 2 6 

Oficina de coordinación y prestaciones 2 4 6 

División de recursos médicos 3 1 4 

División de inteligencia sanitaria  2 4 6 

Total 24 27 51 

Nota: CAP del hospital III EsSalud Chimbote. 

Criterios de inclusión: empleados administrativos de todas las áreas de la 

gerencia, quienes estén trabajando activamente durante el estudio, con al menos 8 

meses de experiencia en estas áreas. 

Criterios de exclusión: personal de salud y asistencial, aquellos que no 

pertenezcan al área administrativa de la institución. 

Muestra: Para este estudio específico, la muestra constó de 51 participantes. 
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Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica: es un conjunto de procedimientos sistemáticos que se usan para 

obtener información de una fuente determinada (Useche et al., 2019). En el estudio, 

se seleccionó la técnica de la encuesta, Esta implica el diseño de preguntas 

estructuradas y estandarizadas que se dirigirán a una muestra representativa de la 

población (Alegre, 2022). Se empleó esta técnica debido a su capacidad para 

recolectar información cuantitativa de forma sistemática y objetiva, lo que la hace 

adecuada para el estudio. Respecto a los instrumentos, se diseñaron dos 

cuestionarios, uno por variable. 

Cuestionario de gestión logística de bienes y servicios: Este instrumento se 

estructura en torno a tres dimensiones críticas: abastecimiento, almacenamiento y 

distribución. La aplicación se efectuó de manera voluntaria y requerirá que cada 

participante dedique aproximadamente 10 minutos. El cuestionario constó de 16 

preguntas, con opciones de respuesta que van desde Nunca (1) hasta Siempre (5). 

Para la evaluación de las respuestas, se establecieron los siguientes niveles de 

medición: Deficiente (16-38), Medianamente eficiente (39-59) y Eficiente (60-80). 

Cuestionario de ejecución presupuestal: Este instrumento se estructuró en 

torno a cuatro dimensiones: Certificación, Compromiso, Devengado y Pago. La 

aplicación del cuestionario se realizó de manera con una duración de 15 minutos. 

Consistió en 24 preguntas, con opciones de respuesta que variarán desde Nunca (1) 

hasta Siempre (5). Los niveles de medición que se utilizaron para evaluar las 

respuestas fueron: Bajo (24-56), Medio (57-88) y Alto (89-120) 

Validez: Para validar los cuestionarios, se consultó a cuatro expertos en gestión 

pública, con grados de magister. Estos evaluaron los cuestionarios a través de 

matrices de validación, centrándose en aspectos como la suficiencia, claridad, 

coherencia y relevancia de las preguntas formuladas, garantizando que los 

instrumentos sean apropiados y pertinentes para medir las variables de estudio (ver 

anexo 03). 

Confiabilidad: Dado que el estudio consideró la población total del hospital 

como muestra debido a su tamaño reducido, se realizó una prueba piloto a un grupo 

externo para probar la confiabilidad de los cuestionarios. Este grupo estuvo 
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compuesto por 12 trabajadores de ESSALUD de Nuevo Chimbote. Después de 

administrar los cuestionarios, se calculó el coeficiente Alpha de Cronbach para 

determinar la confiabilidad, obteniendo 0.863 para el cuestionario de gestión logística 

y 0.948 para el cuestionario de ejecución presupuestal, demostrando que ambos 

instrumentos son altamente fiables. 

Tabla 2 

Prueba de confiabilidad de cuestionarios. 

Cuestionarios Alfa de Cronbach Elementos 

Gestión logística de bienes y 
servicios 

0.863 16 

Ejecución presupuestal 0.948 24 

Nota: Anexo 4. 

Método de análisis de datos 

Para analizar los datos, se utilizó el SPSS y Excel. La elaboración del informe 

se realizó utilizando el software Word, lo que aseguró una presentación ordenada y 

profesional de la información recabada. En cuanto a la presentación de los resultados, 

se crearon tablas de frecuencias y se llevaron a cabo análisis estadísticos 

descriptivos, los cuales permitieron una interpretación clara y precisa de los datos. 

Posteriormente, en la fase de análisis correlacional, se llevó a cabo una prueba de 

normalidad para verificar la distribución de los datos. Al confirmarse que los datos se 

distribuyen de manera normal, se procedió a aplicar el coeficiente de correlación de 

Pearson para evaluar la relación entre las variables. 

Aspectos éticos 

Conforme a la guía de la Universidad César Vallejo, se tomaron en cuenta 

diversos aspectos para garantizar el cumplimiento de los principios éticos durante el 

estudio. Estos aspectos incluyen: 

Confidencialidad: Se aseguró la protección de la información personal y 

profesional de todos los participantes. Los datos recopilados se usaron 

exclusivamente para los fines del estudio y no se compartieron fuera del equipo de 

investigación, manteniendo un compromiso estricto de no divulgación. 
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Consentimiento informado: previo a iniciar la recolección de datos, se informó 

claramente a los participantes sobre los objetivos y métodos del estudio. Se obtuvo 

su consentimiento informado, asegurando que todos los involucrados estén 

plenamente conscientes de su participación y las contribuciones que estarán 

haciendo. 

Beneficencia: La investigación estuvo orientada a proporcionar beneficios 

prácticos, buscando mejoras en la gestión logística y la ejecución presupuestal dentro 

del hospital. El estudio tuvo el propósito de generar conocimientos que puedan 

implementarse en mejoras directas para la administración hospitalaria y la calidad del 

servicio a los pacientes. 

Originalidad: Se respetó la originalidad en todo momento, asegurando que no 

exista plagio y que se cite adecuadamente a todos los autores referenciados. Se 

utilizó el software Turnitin para garantizar que la similitud con otras fuentes no supere 

el 20%, conforme a lo establecido en la guía de investigación, respetando así los 

derechos de autor y contribuyendo al cuerpo académico con integridad y respeto. 
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III. RESULTADOS 

Para analizar la relación entre las variables, inicialmente se determinó la distribución 

de los datos. Por ello teniendo en cuenta que la muestra de estudio (51) supera las 

50 unidades se utilizó la prueba de normalidad de Kolmogórov-Smirnov, que permitió 

verificar la distribución de los datos de las variables, un requisito necesario para la 

aplicación de ciertas pruebas estadísticas. Una vez confirmada la normalidad de los 

datos, se aplicó la prueba de Pearson. 

Tabla 3 

Prueba de normalidad. 

Variables Kolmogórov-Smirnov 

Estadístico gl Sig. 
Gestión logística de bienes y 
servicios 

.095 51 . 200* 

Ejecución presupuestal .084 51 .200* 

Nota: Anexo 7. 

Interpretación: Según la información proporcionada en la Tabla 3, ambas variables, 

se ajustaron a una distribución normal. Esto se deduce de los valores de significancia 

obtenidos, que son 0.200 en ambos casos. Dado que ambos valores superan el 

umbral de 0.05, demuestra que datos son adecuados para análisis que requieran una 

distribución normal. En consecuencia, se utilizó la prueba de Pearson para analizar la 

relación entre estas variables. 
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Objetivo general: Determinar la relación entre gestión logística de bienes y servicios 

y la ejecución presupuestal de la gerencia en la institución. 

Tabla 4 

Prueba de correlación entre las variables de estudio. 

 
Rho de Pearson 

Ejecución 
presupuestal 

gestión logística de bienes y 
servicios 

Correlación  .750** 
Sig. (unilateral)                 .000 
N       51 

Nota: Anexo 7. 

Interpretación: De acuerdo con la Tabla 4, la ejecución presupuestal y la gestión 

logística de bienes y servicios muestran una relación notablemente alta, reflejada en 

un coeficiente Rho de Pearson de 0.750. Este resultado implica que una gestión 

logística efectiva se asocia directamente con un desempeño positivo en la ejecución 

presupuestal. Además, la significancia de esta relación está respaldada por un valor 

p de 0.000, lo cual subraya que la correlación observada no es producto del azar, sino 

que representa una asociación clara y significativa dentro del contexto estudiado. 
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OE 1: Establecer la relación entre la dimensión abastecimiento y la ejecución 

presupuestal en la institución. 

Tabla 5 

Prueba de correlación entre la dimensión abastecimiento y la ejecución presupuestal 

en la institución. 

 
Rho de Pearson 

Ejecución 
presupuestal 

 
Dimensión abastecimiento  

Correlación  .763** 
Significancia (P-valor)               .000 
N     51 

Nota: Anexo 7. 

Interpretación: Según la tabla 5, se identificó una correlación con un coeficiente de 

0.763 entre la dimensión de abastecimiento y la ejecución presupuestal dentro de la 

institución. Este valor indica que la eficiencia en el abastecimiento está estrechamente 

ligada a una mejor gestión del presupuesto. El dato de significancia, siendo 0.000, 

refuerza la confiabilidad de esta conexión, asegurando que la relación es 

estadísticamente sólida y no producto de variaciones aleatorias. 
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OE 2: Establecer la relación entre la dimensión almacenamiento y la ejecución 

presupuestal en la institución. 

Tabla 6 

Prueba de correlación entre la dimensión almacenamiento y la ejecución presupuestal 

en la institución. 

 
Rho de Pearson 

Ejecución 
presupuestal 

 
Dimensión almacenamiento  

Correlación  .577** 
Significancia (P-valor)               .000 
N                51 

Nota: Anexo 7. 

Interpretación: Según la Tabla 6, se identificó una correlación notable entre la 

dimensión de almacenamiento y la ejecución presupuestal en la institución, reflejada 

en un coeficiente Rho de Pearson de 0.577. Este dato confirma que una gestión eficaz 

del almacenamiento contribuye positivamente a la ejecución presupuestal. Asimismo, 

el p-valor de 0.000 robustece estos hallazgos, asegurando su relevancia estadística. 
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OE 3: Establecer la relación entre la dimensión distribución y la ejecución 

presupuestal en la institución. 

Tabla 7 

Prueba de correlación entre la dimensión distribución y la ejecución presupuestal en 

la institución. 

 
Rho de Pearson 

Ejecución 
presupuestal 

 
Dimensión distribución   

Correlación  .743** 
Significancia (P-valor)               .000 
N                 51 

Nota: Anexo 7. 

Interpretación: De acuerdo con la tabla 7, se determinó una correlación entre la 

dimensión de distribución y la ejecución presupuestal en la institución (Rho de 

Pearson = 0.743). Este alto coeficiente indica una fuerte conexión positiva, 

evidenciando que una distribución eficaz está directamente relacionada con una 

mejora en la ejecución del presupuesto. Asimismo, el p-valor de 0.000 confirma la 

validez estadística de esta relación, demostrando que es altamente improbable que 

el resultado sea casual. 
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Contrastación de hipótesis: 

HI: Existe relación significativa entre gestión logística de bienes y servicios y la 

ejecución presupuestal de la gerencia en el Hospital III Essalud Chimbote, 2023. 

 H0: No existe relación significativa entre gestión logística de bienes y servicios y la 

ejecución presupuestal de la gerencia en el Hospital III Essalud Chimbote, 2023 

Tabla 8 

Prueba de contrastación de hipótesis. 

 

Tau_b de Kendall Ejecución 
presupuestal 

 
Gestión logística de 
bienes y servicios  

Coeficiente de correlación ,646** 

P-valor (Significancia)                     ,000 
N                      51 

Nota: Anexo 7. 

Interpretación:  De acuerdo con la tabla 8, el coeficiente de correlación es de 0.646**, 

indicando una relación moderada entre las variables estudiadas. Además, el doble 

asterisco (**) señala que la correlación es significativa al nivel del 0.01, lo que se 

confirma con el p-valor de 0.000, el cual es menor al umbral de significancia de 0.05. 

Esto demuestra que los datos proporcionan suficiente evidencia estadística para 

refutar la hipótesis nula (H0) y aceptar la hipótesis alternativa (HI). 
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IV. DISCUSIÓN   

Partiendo del objetivo general de determinar la relación entre la gestión 

logística de bienes y servicios y la ejecución presupuestal en la gerencia de la 

institución, se procedió con la prueba Rho de Pearson. Esta prueba arrojó un 

coeficiente de correlación de 0.750, evidenciando una relación notablemente fuerte 

entre una efectiva gestión logística y un mejor desempeño en la ejecución 

presupuestal. Además, la significancia de esta relación fue respaldada por un valor p 

de 0.000. Esto indica una conexión clara y significativa en el contexto estudiado. Esto 

significa que, si la institución mejora su gestión logística de bienes y servicios, también 

mejorará su ejecución presupuestal.  

Estos resultados se alinean con el estudio de Ríos (2023), que encontró que la 

ejecución presupuestal depende significativamente, en un 52.3%, de la gestión 

logística. A su vez, Rodríguez (2021) encontró una relación, aunque moderada 

(0.575), entre la gestión logística y la ejecución presupuestal en la Red de Salud 

Pacífico, sugiriendo un impacto favorable de la primera sobre la segunda. 

Complementariamente, Tasayco (2021) documentó que la gestión logística tiene una 

influencia considerable en la ejecución presupuestal, contribuyendo en un 70.1%. 

Estos resultados colectivos refuerzan la noción de que optimizar la gestión logística 

puede llevar a una mejora sustancial en cómo se manejan y se asignan los recursos 

financieros dentro de una organización. 

Desde el enfoque teórico, la teoría de la gestión presupuestaria, como explican 

Jones y Pendlebury (2000), enfatiza la necesidad de una gestión meticulosa en la 

planificación y control de los recursos financieros para evitar el exceso de gastos y 

fomentar la transparencia en las operaciones financieras. La gestión eficaz de bienes 

y servicios, por tanto, no solo mejora la ejecución presupuestal, sino que también 

contribuye a la sostenibilidad financiera y operativa de la institución, alineando los 

gastos con los objetivos estratégicos de la misma. 

Referente al primer objetivo específico, que aborda la relación entre la 

dimensión de abastecimiento y la ejecución presupuestal en la institución, se identificó 

una correlación significativa, evidenciada por un coeficiente de 0.763. Este alto 

coeficiente sugiere que una gestión eficiente del abastecimiento está directamente 
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relacionada con una mejor ejecución del presupuesto dentro de la organización. El 

valor de significancia registrado fue de 0.000, indicando que esta correlación es 

estadísticamente significativa. Esto significa que, si la institución mejora sus prácticas 

de abastecimiento, también mejorará la gestión del presupuesto.  

Al poner estos resultados en contexto con los antecedentes, se observa 

coincidencias con Rodríguez (2021), ya que, en su estudio, encontró una correlación 

moderada de 0.438 en la dimensión de abastecimiento y la ejecución presupuestal. 

Adicionalmente, Tasayco (2021) identificó que el abastecimiento explica el 69.5% de 

la variabilidad en la ejecución presupuestal, destacando una asociación sustancial 

entre estas prácticas y el rendimiento presupuestal. Por otro lado, desde una 

perspectiva teórica, García (2023) señala que la dimensión de abastecimiento implica 

planificar, comprar y almacenar los artículos necesarios, lo cual influye 

significativamente en el sistema administrativo de la empresa. Además, las 

actividades de aprovisionamiento están profundamente conectadas con la 

planificación administrativa a diferentes plazos (corto, mediano y largo) y requieren 

de presupuestos específicos que deben ser cuidadosamente gestionados.  

Respecto al segundo objetivo específico, que se centra en la relación entre la 

dimensión de almacenamiento y la ejecución presupuestal en la institución, se 

descubrió una correlación significativa. Este vínculo se manifiesta a través de un 

coeficiente Rho de Pearson de 0.577, lo que confirma que una gestión eficaz del 

almacenamiento tiene un impacto positivo en la ejecución presupuestal. El p-valor 

registrado fue de 0.000, lo que indica una significancia estadística notable. Esto 

significa que, si la institución mejora sus prácticas de almacenamiento, también se 

verá una mejora en la gestión del presupuesto.  

Al contrastar estos hallazgos con estudios previos, se observa que Rodríguez 

(2021) encontró que la dimensión de almacenamiento tiene una correlación moderada 

de 0.607 con la ejecución presupuestal en la Red de Salud Pacífico. Este dato 

complementa y refuerza la idea de que prácticas adecuadas de almacenamiento son 

fundamentales para la eficiencia presupuestal. Además, Tasayco (2021), destaca que 

la gestión de inventarios incide en un 69.6% en la ejecución presupuestal. Desde el 

punto de vista teórico, Camargo et al. (2017) destacan la importancia del proceso de 

almacenamiento en asegurar que los productos esenciales se entreguen en el tiempo 
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y lugar correctos. Esta capacidad de coordinación impacta directamente en la 

habilidad de una organización para cumplir con sus obligaciones financieras y 

operativas. Según estos autores, una gestión adecuada del almacenamiento implica 

no solo la conservación de los insumos sino también una planificación y ejecución 

que se alinean con los objetivos más amplios de la organización, incluyendo la 

eficiencia presupuestal.  

Referente al tercer objetivo específico, que se enfoca en establecer la relación 

entre la dimensión de distribución y la ejecución presupuestal en la institución, se 

determinó una correlación significativa. El coeficiente Rho de Pearson alcanzó un 

valor de 0.743, evidenciando una fuerte conexión positiva entre estas variables. Esto 

indica que una distribución eficaz está directamente vinculada con mejoras en la 

ejecución del presupuesto. Asimismo, el p-valor de 0.000 confirma la solidez 

estadística de esta relación. Esto significa que, si la institución mejora sus 

procedimientos de distribución de recursos a través de mejores prácticas y 

procedimientos para la distribución de recursos, contribuirá directamente a una 

gestión más eficiente del presupuesto. 

Este resultado se alinea con la investigación de Rodríguez (2021), quien 

encontró una correlación de 0.501 entre la distribución y la ejecución presupuestal en 

la Red de Salud Pacífico, indicando que una gestión eficaz de la distribución 

contribuye positivamente, aunque de manera variable, a la eficiencia presupuestal. 

En contraste, Tasayco (2021) en su estudio reveló que la distribución tiene un impacto 

considerable, explicando el 69.9% de la variabilidad en la ejecución presupuestal, 

sugiriendo una relación más significativa en ese contexto específico. Desde una 

perspectiva teórica, García (2023) subraya la importancia del proceso de distribución 

como una serie de actividades que no solo facilitan el flujo operativo desde la 

adquisición de insumos hasta su entrega final, sino que también fortalecen la 

estructura administrativa de la organización. Las prácticas efectivas de distribución 

aseguran que los recursos lleguen a tiempo y en el lugar adecuado, lo que es esencial 

para mantener la continuidad operativa y la eficacia en la ejecución presupuestal. 

Respecto a las limitaciones encontradas en el estudio, la metodología de 

recolección de datos, que se basa en cuestionarios, puede introducir sesgos de 

respuesta, ya que los participantes pueden no recordar con precisión o pueden 
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responder de manera socialmente deseable, lo cual podría distorsionar los datos 

sobre la eficacia real de la gestión logística y la ejecución presupuestal. Además, 

aunque el estudio logra una cobertura exhaustiva del personal administrativo del 

hospital, la capacidad de generalizar estos resultados a otros hospitales o contextos 

geográficos puede ser limitada. Factores como la política interna del hospital, la 

cultura organizacional y las condiciones económicas específicas de Chimbote pueden 

influir en la gestión logística y la ejecución presupuestal de maneras que no 

necesariamente se replicarían en otros entornos. 

A partir de estas limitaciones, se sugiere la incorporación de métodos 

cualitativos, como entrevistas, para complementar los datos obtenidos a través de los 

cuestionarios. Esto permitiría una comprensión más rica y detallada de las 

percepciones y experiencias de los participantes. Otra opción podría centrarse en 

realizar estudios longitudinales para observar la evolución de la gestión logística y la 

ejecución presupuestal a lo largo del tiempo. Esto ayudaría a identificar tendencias y 

cambios significativos que puedan influir en la eficiencia y eficacia de los procesos 

logísticos y presupuestales.  
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V. CONCLUSIONES 

1. Del objetivo general, se determinó que la ejecución presupuestal y la gestión 

logística de bienes y servicios exhiben una relación notablemente alta, con un 

coeficiente Rho de Pearson de 0.750. Este alto coeficiente implica que una 

gestión logística efectiva está directamente asociada con un desempeño 

positivo en la ejecución presupuestal. Además, el valor p de 0.000 refleja una 

conexión clara y significativa dentro del ámbito estudiado. Esto subraya la 

importancia de una gestión logística para potenciar la eficiencia en el manejo 

de los recursos financieros 

2. Del objetivo específico 1, se evidenció una correlación notable, con un 

coeficiente de 0.763, entre la dimensión de abastecimiento y la ejecución 

presupuestal dentro de la institución. Este valor demuestra que una gestión 

eficiente en el abastecimiento está intrínsecamente relacionada con una mejor 

ejecución del presupuesto. El valor de significancia, registrado en 0.000, 

confirma que la relación es estadísticamente sólida. Esto subraya la 

importancia de optimizar los procesos de abastecimiento para influir 

positivamente en la gestión presupuestal global de la institución. 

3. Del objetivo específico 2, se identificó una correlación significativa entre la 

dimensión de almacenamiento y la ejecución presupuestal en la institución, 

reflejada en un coeficiente Rho de Pearson de 0.577. Este dato confirma que 

una gestión eficaz del almacenamiento contribuye positivamente a la ejecución 

presupuestal. Asimismo, el p-valor de 0.000 subraya la importancia de una 

gestión de almacenamiento eficaz como componente esencial para 

incrementar la eficiencia en la ejecución del presupuesto 

4. Del objetivo específico 3, se estableció una correlación entre la dimensión de 

distribución y la ejecución presupuestal en la institución, con un coeficiente Rho 

de Pearson de 0.743. Este alto coeficiente señala una fuerte conexión positiva, 

evidenciando que una distribución eficaz está directamente relacionada con 

una mejora significativa en la ejecución del presupuesto.  



 

31 

 

RECOMENDACIONES 

Al gerente del Hospital III EsSalud Chimbote: 

Primera. Implementar un sistema de seguimiento y control logístico que incluya 

la planificación detallada y el control de costos del inventario, así como la gestión 

eficiente del flujo de información. Este sistema debe incorporar tecnologías 

avanzadas para el seguimiento de bienes y servicios, y establecer protocolos claros 

para la administración de recursos, ya que según Waters (2021) una logística bien 

gestionada no solo optimiza los costos, sino que también incrementa la productividad 

al garantizar que la información fluya correctamente y las demandas se cumplan 

eficientemente. 

Segunda. implementar de un software de gestión de inventarios que permita 

un seguimiento en tiempo real de los artículos, asegurando que las compras se 

realicen de manera eficiente y en el momento oportuno, con el objetivo es mejorar la 

relación entre el abastecimiento eficiente y la ejecución presupuestal. Como sustento 

científico, García (2023) señala que una gestión de abastecimiento planificada y 

fiscalizada adecuadamente influye significativamente en el sistema administrativo, 

mejorando la gestión global de los recursos y el cumplimiento del presupuesto. 

Tercera. Diseñar un proceso de almacenamiento que incluya la organización 

adecuada desde la recepción hasta la entrega de insumos, asegurando que lleguen 

a los usuarios en el momento y lugar precisos. Este proceso debe adaptarse a las 

necesidades específicas de la institución, garantizando una alta coordinación y 

eficiencia entre los trabajadores. Como sustento científico, Camargo et al. (2017) 

subrayan que un almacenamiento bien gestionado es crucial para asegurar que los 

insumos se manejen correctamente desde su recepción hasta su uso final, 

contribuyendo significativamente a la eficiencia en la ejecución presupuestal. 

Cuarta. Utilizar tecnologías de rastreo y monitoreo para garantizar la eficiencia 

desde la adquisición de insumos hasta su entrega final. Adicionalmente, establecer 

alianzas estratégicas con proveedores clave para asegurar la consistencia en el 

suministro y la calidad de los insumos. El objetivo es mejorar la fluidez operativa y 

reducir costos asociados, asegurando que la distribución eficaz influya 

positivamente en la ejecución presupuestal. Como sustento científico, Endara et al. 
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(2023) mencionan que la distribución es un proceso esencial que apoya el prestigio 

de la organización y reduce conflictos potenciales, mejorando la gestión de los 

recursos y el cumplimiento del presupuesto. 

A futuros investigadores: 

Quinta. Realizar investigaciones que evalúen el impacto de las políticas de 

selección y evaluación de proveedores en la calidad de los bienes y servicios 

recibidos, y cómo esto afecta a la ejecución presupuestal. Esto podría demostrar si 

una gestión rigurosa de proveedores mejora la eficiencia logística y reduce costos 

innecesarios. 
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Anexo 01: Matriz de operacionalización 

 

Variable Definición conceptual. Definición 
operacional: 

  Dimensiones Indicadores 
items Escala / 

Niveles 

G
e

st
ió

n 
lo

g
ís

tic
a

 d
e

 b
ie

n
e

s 
y 

se
rv

ic
io

s 

Se describe como la 

organización estratégica de 

la compra y el movimiento 

de bienes, incluyendo el 

almacenamiento y el 

control de inventarios 

(García, 2020).  

La variable se 

evaluará por medio 

del cuestionario 

gestión logística en 

las dimensiones: 

abastecimiento, 

almacenamiento y 

distribución 

teniendo en cuenta 

las percepciones del 

personal de la 

gerencia del 

Hospital III EsSalud 

Chimbote. 

 

Abastecimiento 
Cumplimiento de proveedores 1-2 Ordinal 

 

 

Deficiente 

16-38 

 

Med. 
Eficiente 

39- 59 

 

Eficiente 

60 – 80 

 

 

 

Adherencia a la normativa de 
contrataciones. 

3-5 

Gestión de necesidades logísticas 6 

 

Almacenamiento 

Adecuación de inventarios  7-8 

Eficacia del sistema de gestión de 
inventarios 

9-10 

Codificación y organización de 
bienes 

11 

 

Distribución  

Capacidad operativa de 
distribución  

12 

Conformidad en la recepción de 
bienes 

13-14 

Proceso de control y notificación 
de bienes 

15-16 



 

 

 

 

 

 

 

Variable Definición conceptual. Definición 
operacional: 

  Dimensiones Indicadores 
items Escala / 

Niveles 
E

je
cu

ci
ó
n
 d

e
l p

re
su

p
u
e
st

o 

Es un proceso por el cual la 

institución gestiona los 

recursos públicos durante 

un año fiscal, esta fase del 

ciclo presupuestario 

consiste en monitorear las 

entradas de recursos y 

gestionar los compromisos 

de gasto de acuerdo con 

los créditos 

presupuestarios 

previamente aprobados 

(MEF, 2018). 

La variable se 

evaluará por medio 

del cuestionario 

ejecución 

presupuestal en las 

dimensiones: 

certificación, 

compromiso, 

devengado y pago 

teniendo en cuenta 

las percepciones de 

los trabajadores de 

la gerencia del 

Hospital III EsSalud 

Chimbote. 

Certificación  
Verificación del crédito 
presupuestario 

1-3 

Ordinal 

 

 

Bajo 

24-56 

 

Medio 

57- 88 

 

Alto 

89 – 120 

Emisión del certificado 4-6 

 

Compromiso 

Aceptación del gasto aprobado de 
acuerdo con la cadena del gasto 
establecido 

 

7-10 

Verificación del gasto aprobado 11-12 

Devengado 
Comprobación del bien 
(conformidad) 

13-15 

Registro de la obligación en el 
módulo correspondiente 

16-18 

 

Pago 

Giro de los recursos para atender 
el gasto comprometido y 
devengado 

19-22 

Registro y Extinción de deuda 23-24 



 

 

 

MATRIZ DE CONSISTENCIA 

Título: Gestión Logística de bienes y servicios en la ejecución presupuestal de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023. 

Autor: Santos Flores, Kevin Lenin 

Problema Objetivos Hipótesis Variables  

General 

¿Cuál es la relación 

entre la gestión 

logística de bienes 

y servicios y la 

ejecución 

presupuestal de la 

gerencia en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023? 

 

Específicos 

¿Cómo es la 

gestión de bienes y 

servicios en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023?; 

¿Cuál es el nivel de 

la ejecución 

presupuestal en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023?; 

General 

: Determinar la 

relación entre 

gestión logística de 

bienes y servicios y 

la ejecución 

presupuestal de la 

gerencia en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023 

Específicos 

Describir la gestión 

logística de bienes 

y servicios en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023; 

identificar el nivel 

de la ejecución 

presupuestal en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023; 

determinar la 

General: 

(Hi) Existe relación 

significativa entre 

gestión logística de 

bienes y servicios y 

la ejecución 

presupuestal de la 

gerencia en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023 

(Ho) No existe 

relación 

significativa entre 

gestión logística de 

bienes y servicios y 

la ejecución 

presupuestal de la 

gerencia en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023 

 

Variable 1: Gestión Logística de bienes y servicios 

Dimensiones Indicadores ítems 
 

Escala y 

valores 

Niveles y 
rangos 

 

Abastecimiento Cumplimiento de 

proveedores 

1-2 Ordinal 

 

Nunca (1) 

Casi nunca (2) 

A veces (3) 

Casi siempre 

(4) 

Siempre (5) 

 

Deficiente 
(16-38) 

 
Med. Eficiente 

(39- 59) 
 

Eficiente 
(60 – 80) 

 

Adherencia a la 

normativa de 

contrataciones. 

3-5 

Gestión de 

necesidades logísticas 

6 

 
Almacenamiento 

Adecuación de 
inventarios  

7-8 

Eficacia del sistema 
de gestión de 
inventarios 

9-10 

Codificación y 
organización de 
bienes 

11 

 
Distribución  

Capacidad operativa 
de distribución  

12 

Conformidad en la 
recepción de bienes 

13-14 

Proceso de control y 
notificación de bienes 
 

15-16 



 

 

 

¿existe relación 

entre la dimensión 

abastecimiento y la 

ejecución 

presupuestal en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023?; 

¿existe relación 

entre la dimensión 

almacenamiento y 

la ejecución 

presupuestal en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023?; 

¿existe relación 

entre la dimensión 

distribución y la 

ejecución 

presupuestal en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023? 

relación que existe 

entre la dimensión 

abastecimiento y la 

ejecución 

presupuestal en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023; 

determinar la 

relación que existe 

entre la dimensión 

almacenamiento y 

la ejecución 

presupuestal en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023; 

determinar la 

relación que existe 

entre la dimensión 

distribución y la 

ejecución 

presupuestal en el 

Hospital III Essalud 

Chimbote, 2023. 

 

 

 

Variables  

Variable 2: Ejecución presupuestal 

Dimensiones Indicadores ítems 
 

Escala y 

valores 

Niveles y 
rangos 

 

Certificación  Verificación del 
crédito 
presupuestario 

1-3  

 

Nunca (1) 

Casi nunca (2) 

A veces (3) 

Casi siempre 

(4) 

Siempre (5) 

 

 
 

Bajo 
 

(24-56) 
 

Medio 
 

(57- 88) 
 

Alto 
 

(89 – 120) 

Emisión del 
certificado 

4-6 

 
Compromiso 

Aceptación del gasto 
aprobado de acuerdo 
con la cadena del 
gasto establecido 

 
7-10 

Verificación del gasto 
aprobado 

11-12 

Devengado Comprobación del 
bien (conformidad) 

13-15 

Registro de la 
obligación en el 
módulo 
correspondiente 

16-18 

 
Pago 

Giro de los recursos 
para atender el gasto 
comprometido  
 

19-22 

 
Registro y Extinción 
de deuda 

23-24 



 

 

 

Tipo y diseño de investigación  Población y muestra  Técnicas e instrumentos Estadística 

Nivel de investigación: correlacional 

Diseño de investigación: No experimental. 

Enfoque de investigación: Cuantitativo 

 

Población: 51 trabajadores 

administrativos de la gerencia del 

Hospital III EsSalud Chimbote, 2023. 

 

Muestra: Muestra censal 

 

Variable 1: gestión logística de 

bienes y servicios 

Técnica: Encuesta 

Instrumento 

Cuestionario sobre la gestión 
logística de bienes y servicios 
en el Hospital III EsSalud 
Chimbote, 2023 
 

Variable 2: ejecución 

presupuestal 

Técnica: Encuesta 

Instrumento 

Cuestionario sobre la ejecución 
presupuestal en el Hospital III 
EsSalud Chimbote, 2023 
 

Descriptiva 

Tablas de frecuencia 

 

Inferencial 

“r” de correlacion 

 

 

 



 

 

 

Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 

 
Cuestionario para medir la gestión logística de bienes y servicios 

El presente documento es anónimo y su aplicación será de utilidad para identificar el nivel 

de la gestión logística de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023. Por ello se 

pide su colaboración, marcando con un aspa “X” la respuesta que considere acertada 

según su punto de vista con las siguientes alternativas: 

1. Nunca    2. Casi nunca    3. A veces    4. Casi siempre    5. Siempre  

Nº                     Preguntas  

Nu
nc

a 

C
as

i n
un

ca
 

A
 v

e
ce

s 

C
a
si

 s
ie

m
p
re

 

S
ie

m
p
re

 

  Dimensión 1: Abastecimiento 1  2 3 4 5 

1 
 

¿Cuenta el Hospital III EsSalud Chimbote con una 
base de datos de proveedores?       

2 
 

¿Considera que los proveedores cumplen con los 
plazos de entrega de sus productos?       

3 

 

¿Considera que el Hospital III EsSalud Chimbote 
cumple con la normativa de contrataciones - Ley de 
Contrataciones del Estado?       

4 

 

¿Se realizan procedimientos de selección según el 
Plan anual de contrataciones previstos por la 
Institución?       

5 

 

¿El Hospital III EsSalud Chimbote brinda 
capacitación continua referente a la normativa de 
contrataciones del estado?       

6 
 

¿Presentan los usuarios su cuadro de necesidades a 
la oficina de logística oportunamente?       

  Dimensión 2: Almacenamiento 1 2 3 4 5 

7 
 

¿Considera que los inventarios de almacenes del 
Hospital III EsSalud Chimbote, son los adecuados?       

8 
 

¿El almacén mantiene un stock mínimo de 
existencias?       

9 
 

¿Consideras que el sistema de inventarios del SAP 
es el adecuado?       



 

 

 

10 
 

¿Participa de la toma de inventario que realiza el 
Hospital III EsSalud Chimbote?       

11 
 

¿Considera que los bienes almacenados están 
codificados adecuadamente?       

  Dimensión 3: distribución  1 2 3 4 5 

12 
 

¿El Hospital III EsSalud Chimbote cuenta con un 
adecuado centro de distribución?       

13 
 

¿Reciben la cantidad de bienes solicitados para el 
cumplimiento de sus actividades?       

14 

 

¿Los bienes que reciben cumplen con las 
características y/o especificaciones técnicas a lo 
solicitado en sus requerimientos?       

15 
 

¿La salida de bienes del almacén se realiza mediante 
pedido comprobante de salida?       

16 
 

¿El personal de almacén le comunica el ingreso de 
los bienes solicitados?       

Agradezco por su participación y colaboración. 



 

 

 

Ficha técnica del instrumento 

Nombre: Cuestionario “gestión logística de bienes y servicios” 

Nombre 
instrumento 
original 

Cuestionario “evaluación logística” García (2023). 

Dimensiones: Abastecimiento, almacenamiento y distribución  

N° de ítems 16 

Escala de 

valoración de 

ítems:  

1.Nunca    2. Casi nunca    3. A veces    4. Casi siempre    5. Siempre 

Ámbito de 
aplicación: 

Personal de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023 

Administración: Individual por formulario google  

Duración: 20 minutos (Aproximadamente) 

Objetivo: Determinar la relación entre gestión logística de bienes y servicios y la 
ejecución presupuestal de la gerencia en el Hospital III Essalud 
Chimbote, 2023 

Validez: Validez de contenido mediante el juicio de cinco expertos en el tema: 
Quienes evaluarán los criterios de: suficiencia, claridad, coherencia y 
relevancia en cada uno de los ítems.  

Confiabilidad: Se realizó por medio del Alpha de Cronbach y se obtuvo una 
confiablidad de 0.863 

Adaptado por: Santos Flores, Kevin Lenin 

Unidades de 
información: 

51 trabajadores  

Organización: Dimensión N° de ítem 

Dim1. Abastecimiento 1 – 6 

Dim2. Almacenamiento 7 – 11 

Dim3. distribución 12 – 16 
 

Nivele de 
medición de 
variable  

Deficiente: 16- 38 

Medianamente eficiente: 39 - 59 

Eficiente: 60-80 

  



 

 

 

Cuestionario para medir la ejecución presupuestal 

El presente documento es anónimo y su aplicación será de utilidad para identificar el nivel 

de la ejecución presupuestal de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023. Por 

ello se pide su colaboración, marcando con un aspa “X” la respuesta que considere 

acertada según su punto de vista con las siguientes alternativas: 

1. Nunca    2. Casi nunca    3. A veces    4. Casi siempre    5. Siempre  

Nº                      Preguntas  

Nu
nc

a 

C
as

i n
un

ca
 

A
 v

e
ce

s 

C
a
si

 s
ie

m
p
re

 

S
ie

m
p
re

 

  Dimensión 1: certificación  1  2 3 4 5 

1 
 

¿Realizan los requerimientos previa verificación del 
crédito presupuestario?       

2 
 

¿La entidad difunde los requisitos y procedimientos para 
la verificación del crédito presupuestario?       

3 
 

¿Se elaboran manuales para facilitar el acceso de la 
información para la adecuada verificación del crédito 
presupuestario?       

4 
 

¿Se efectúan las certificaciones de acuerdo con los 
procedimientos y requisitos establecidos?       

5 
 

¿Se realiza la certificación de acuerdo con los plazos 
establecidos en el procedimiento?       

6 
 

¿La certificación efectuada cumple las formalidades 
técnicas de presupuesto de acuerdo con el sustento del 
requerimiento?       

  Dimensión 2: Compromiso 1 2 3 4 5 

7 
 

¿El compromiso aprobado guarda relación con la cadena 
de gasto establecida?       

8 
 

¿El personal conoce detalles de cómo se realiza un 
proceso de aceptación de gasto en su correspondiente 
cadena presupuestal?       

9 
 

¿La entidad capacita con relación a lo que es la 
Programación de Compromiso Anual?       

10 
 

¿La ejecución de una actividad se encuentra acorde con 
la Programación de Compromiso Anual?        

11 
 

¿Se difunden manuales que permitan conocer la 
estructura presupuestal de una cadena de gasto?       



 

 

 

12 
 

¿El personal cumple con efectuarla verificación del gasto 
de acuerdo con la Programación de Compromiso anual?       

  Dimensión 3: Devengado 1 2 3 4 5 

13 
 

¿Está al alcance los requisitos para la comprobación del 
bien adquirido o servicio realizado?       

14 
 

¿La comprobación del bien adquirido o servicio realizado 
se efectúa de acuerdo con especificaciones técnicas 
establecidas? 

      

15 
 

¿La entidad capacita al personal para la adecuada 
ejecución técnica de comprobación del bien adquirido o 
servicio realizado? 

      

16 
 

¿El registro de las obligaciones en el módulo 
administrativo se efectúa de acuerdo con los plazos 
establecidos? 

      

17  ¿La entidad difunde los requisitos para el adecuado 
desarrollo de esta actividad administrativa? 

      

18  ¿El personal a cargo realiza dicha acción con eficiencia?       

  Dimensión 4: Pago   1 2 3 4 5 

19  ¿El giro de los recursos se efectúa de acuerdo con los 
requisitos y plazos establecidos? 

      

20  ¿El personal a cargo realiza dicha actividad con rapidez, 
eficiencia y empatía? 

      

21  ¿Los giros de los recursos están a cargo del personal 
especializado? 

      

22  ¿El personal a cargo de del pago - girado cumple con los 
plazos establecidos en el procedimiento? 

      

23  ¿El registro de los giros en el módulo de tesorería se 
encuentra debidamente organizado? 

      

24  ¿La entidad difunde los requisitos y procedimientos para 
conocimiento oportuno del usuario? 

      

Agradezco por su participación y colaboración. 



 

 

 

Ficha técnica del instrumento 

Nombre: Cuestionario “ejecución presupuestal” 

Nombre 
instrumento 
original 

Cuestionario “evaluación del presupuesto” Rodríguez (2022) 

Dimensiones: Certificación, compromiso, devengado y pago 

N° de ítems 24 

Escala de 

valoración de 

ítems:  

1.Nunca    2. Casi nunca    3. A veces    4. Casi siempre    5. Siempre 

Ámbito de 
aplicación: 

Personal de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023 

Administración: Individual por formulario google  

Duración: 20 minutos (Aproximadamente) 

Objetivo: Determinar la relación entre gestión logística de bienes y servicios y la 
ejecución presupuestal de la gerencia en el Hospital III Essalud 
Chimbote, 2023 

Validez: Validez de contenido mediante el juicio de cinco expertos en el tema: 
Quienes evaluarán los criterios de: suficiencia, claridad, coherencia y 
relevancia en cada uno de los ítems. Validez de constructo.  

Confiabilidad: Se realizó por medio del Alpha de Cronbach y se obtuvo una 
confiablidad de 0.948 

Adaptado por: Santos Flores, Kevin Lenin 

Unidades de 
información: 

51 trabajadores  

Organización: Dimensión N° de ítem 

Dim1. Certificación  1 – 6 

Dim2. Compromiso 7 – 12 

Dim3. Devengado 13 – 18 

Dim4. Pago 19 - 24 
 

Nivele de 
medición de 
variable  

Bajo: 24- 56 

Medio: 57 - 88 

Alto: 89-120 

 



 

 

 

Anexo 3: Evaluación por juicio de expertos 

 

Ficha de validación de contenido para un instrumento 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de 

datos (Cuestionario) que permitirá recoger la información en la presente investigación: 

“Gestión Logística de bienes y servicios en la ejecución presupuestal de la gerencia 

del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023”. Por lo que se le solicita que tenga a bien 

evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las 

correcciones pertinentes. Los criterios de validación de contenido son: 

Criterios  Detalle  Calificación 

Suficiencia la pregunta pertenece a la 

dimensión y basta para obtener la 

medición de esta 

1: de acuerdo  

0: en desacuerdo 

Claridad la pregunta se comprende 

fácilmente, es decir, su sintáctica y 

semántica son adecuadas 

1: de acuerdo  

0: en desacuerdo 

Coherencia la pregunta tiene relación lógica 

con el indicador que está midiendo 

1: de acuerdo  

0: en desacuerdo 

Relevancia la pregunta es esencial o 

importante, es decir, debe ser 

incluido 

1: de acuerdo  

0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).
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Anexo 4. Resultados del análisis de consistencia interna  

Análisis de la confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos 

Cuestionario “Gestión logística de bienes y servicios” 

 Dimensión abastecimiento Dimensión almacenamiento Dimensión distribución  

Nº 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

1 5 1 5 4 4 1 3 5 5 5 3 3 4 5 4 4 

2 4 3 5 1 3 3 5 5 5 1 1 3 5 4 5 2 

3 5 5 3 5 2 3 5 5 5 5 5 5 3 3 5 2 

4 1 2 1 1 1 4 5 4 2 4 2 1 1 1 2 2 

5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 2 4 1 3 5 5 

6 5 3 5 1 5 4 2 2 4 4 4 1 3 5 5 3 

7 1 2 1 1 3 3 1 2 1 2 3 1 1 1 1 2 

8 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 4 2 2 5 

9 1 2 1 1 3 2 1 4 1 3 2 3 4 3 2 1 

10 1 5 3 3 1 1 4 5 5 5 3 1 1 1 5 4 

11 5 5 5 5 3 3 3 1 4 5 5 1 3 3 5 5 

12 1 3 1 5 4 1 1 3 3 1 3 1 3 4 4 5 

 

Cuestionario “Gestión logística de bienes y servicios” 

Alfa de Cronbach Número de elementos 

0.863 16 

Interpretación. De acuerdo con el coeficiente de Alfa de Cronbach, se tiene un grado de confiabilidad alta (0.863) 



 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alpha de Cronbach N de elementos 

,863 16 

Estadísticas de total de elemento 

N ítems 
Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alpha de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

1 ¿Cuenta el Hospital III EsSalud Chimbote con una base de 
datos de proveedores? 

.874 .833 

2 ¿Considera que los proveedores cumplen con los plazos 
de entrega de sus productos? 

.550 .853 

3 ¿Considera que el Hospital III EsSalud Chimbote cumple 
con la normativa de contrataciones - Ley de 
Contrataciones del Estado? 

.819 .837 

4 ¿Se realizan procedimientos de selección según el Plan 
anual de contrataciones previstos por la Institución? 

.610 .849 

5 ¿El Hospital III EsSalud Chimbote brinda capacitación 
continua referente a la normativa de contrataciones del 
estado? 

.382 .860 

6 ¿Presentan los usuarios su cuadro de necesidades a la 
oficina de logística oportunamente? 

.251 .866 

7 ¿Considera que los inventarios de almacenes del Hospital 
III EsSalud Chimbote, son los adecuados? 

.463 .857 

8 ¿El almacén mantiene un stock mínimo de existencias? .252 .866 

9 ¿Consideras que el sistema de inventarios del SAP es el 
adecuado? 

.499 .855 

10 ¿Participa de la toma de inventario que realiza el Hospital 
III EsSalud Chimbote? 

.497 .856 

11 ¿Considera que los bienes almacenados están 
codificados adecuadamente? 

.373 .861 

12 ¿El Hospital III EsSalud Chimbote cuenta con un 
adecuado centro de distribución? 

.558 .853 

13 ¿Reciben la cantidad de bienes solicitados para el 
cumplimiento de sus actividades? 

.238 .866 



 

 

 

  

 

 

 

14 ¿Los bienes que reciben cumplen con las características 
y/o especificaciones técnicas a lo solicitado en sus 
requerimientos? 

.338 .862 

15 ¿La salida de bienes del almacén se realiza mediante 
pedido comprobante de salida? 

.564 .852 

16 ¿El personal de almacén le comunica el ingreso de los 
bienes solicitados? 

.488 .856 



 

 

Cuestionario “Ejecución presupuestal” 

 Dimensión certificación  Dimensión compromiso Dimensión devengado Dimensión pago 

Nº 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

1 4 2 1 3 3 1 2 4 4 1 3 2 3 1 1 5 1 3 3 3 3 3 1 2 

2 1 1 2 1 2 3 4 1 1 3 1 1 1 1 3 2 1 1 1 1 1 2 3 4 

3 4 2 2 5 3 5 5 4 2 3 5 4 5 3 3 5 3 4 4 2 4 3 4 3 

4 1 3 4 2 5 3 2 3 4 4 3 4 5 3 4 4 3 3 2 4 2 1 5 2 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 3 4 5 3 5 5 

6 4 2 2 2 2 3 4 3 5 2 4 4 4 5 2 2 3 2 2 3 2 4 3 1 

7 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 4 4 5 5 5 4 3 4 5 5 

8 3 4 5 4 1 5 3 4 4 4 3 3 4 4 5 4 2 5 5 3 2 4 5 4 

9 1 3 3 2 2 3 1 2 1 2 1 2 2 3 1 3 2 2 1 3 2 1 3 2 

10 5 5 4 5 3 4 2 3 3 3 5 4 5 5 4 5 3 4 4 5 4 5 2 4 

11 3 2 1 3 3 2 2 5 3 4 4 1 3 4 3 1 4 2 4 4 4 3 4 3 

12 2 4 3 2 3 5 3 2 2 3 5 4 2 3 4 1 3 3 5 4 3 1 4 3 

 

Cuestionario “ejecución presupuestal” 

Alfa de Cronbach Número de elementos 

0.948 24 

 

Interpretación. De acuerdo con el coeficiente de Alfa de Cronbach, se tiene un grado de confiabilidad alta (0.948)



 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alpha de Cronbach N de elementos 

,948 24 

Estadísticas de total de elemento 

N ítems 
Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alpha de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

1 ¿Realizan los requerimientos previa verificación del crédito 
presupuestario? 

.716 .945 

2 ¿La entidad difunde los requisitos y procedimientos para 
la verificación del crédito presupuestario? 

.721 .945 

3 ¿Se elaboran manuales para facilitar el acceso de la 
información para la adecuada verificación del crédito 
presupuestario? 

.662 .946 

4 ¿Se efectúan las certificaciones de acuerdo con los 
procedimientos y requisitos establecidos? 

.798 .944 

5 ¿Se realiza la certificación de acuerdo con los plazos 
establecidos en el procedimiento? 

.511 .947 

6 ¿La certificación efectuada cumple las formalidades 
técnicas de presupuesto de acuerdo con el sustento del 
requerimiento? 

.647 .946 

7 ¿El compromiso aprobado guarda relación con la cadena 
de gasto establecida? 

.460 .948 

8 ¿El personal conoce detalles de cómo se realiza un 
proceso de aceptación de gasto en su correspondiente 
cadena presupuestal? 

.681 .945 

9 ¿La entidad capacita con relación a lo que es la 
Programación de Compromiso Anual? 

.544 .947 

10 ¿La ejecución de una actividad se encuentra acorde con 
la Programación de Compromiso Anual?  

.630 .946 

11 ¿Se difunden manuales que permitan conocer la 
estructura presupuestal de una cadena de gasto? 

.787 .944 

12 ¿El personal cumple con efectuarla verificación del gasto 
de acuerdo con la Programación de Compromiso anual? 

.725 .945 



 

 

 

 

 

13 ¿Está al alcance los procedimientos o requisitos para la 
comprobación del bien adquirido o servicio realizado? 

.747 .944 

14 ¿La comprobación del bien adquirido o servicio realizado 
se efectúa de acuerdo con especificaciones técnicas 
establecidas? 

.561 .947 

15 ¿La entidad capacita al personal para la adecuada 
ejecución técnica de comprobación del bien adquirido o 
servicio realizado? 

.697 .945 

16 ¿El registro de las obligaciones en el módulo 
administrativo se efectúa de acuerdo con los plazos 
establecidos? 

.438 .949 

17 ¿La entidad difunde los requisitos para el adecuado 
desarrollo de esta actividad administrativa? 

.769 .944 

18 ¿El personal a cargo realiza dicha acción con eficiencia? .892 .943 

19 ¿El giro de los recursos se efectúa de acuerdo con los 
requisitos y plazos establecidos? 

.643 .946 

20 ¿El personal a cargo realiza dicha actividad con rapidez, 
eficiencia y empatía? 

.552 .947 

21 ¿Los giros de los recursos están a cargo del personal 
especializado? 

.623 .946 

22 ¿El personal a cargo de del pago - girado cumple con los 
plazos establecidos en el procedimiento? 

.514 .947 

23 ¿El registro de los giros en el módulo de tesorería se 
encuentra debidamente organizado? 

.493 .948 

24 ¿La entidad difunde los requisitos y procedimientos para 
conocimiento oportuno del usuario? 

.585 .946 



 

 

Anexo 5: Modelo del consentimiento informado UCV 

 

Consentimiento Informado 

Título de la investigación: “Gestión Logística de Bienes y Servicios en la 

Ejecución Presupuestal de la Gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023.” 

Investigador:  Santos Flores, Kevin Lenin 

Propósito del estudio: 

Le invitamos a participar en la investigación titulada “Gestión Logística de 

bienes y servicios en la ejecución presupuestal de la gerencia del Hospital III EsSalud 

Chimbote, 2023”, cuyo objetivo es determinar la relación entre la gestión Logística de 

bienes y servicios en la ejecución presupuestal de la gerencia del Hospital III EsSalud 

Chimbote, 2023. Esta investigación es desarrollada por u n  estudiante de posgrado 

del  programa Maestría en Gestión pública, de la Universidad César Vallejo del               

campus Chimbote, aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad, y con 

el permiso del Hospital III EsSalud Chimbote. 

Respecto al impacto de la investigación. Permitirá demostrar cómo se relaciona 

la gestión Logística de bienes y servicios en la ejecución presupuestal de la gerencia 

del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023. 

Procedimiento:  

Si usted decide participar en la investigación se realizará una encuesta y 

entrevista donde se recogerán datos personales y   algunas preguntas sobre la 

investigación titulada: “Gestión Logística de bienes y servicios en la ejecución 

presupuestal de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023”.  Esta encuesta 

tendrá un tiempo aproximado de 20 minutos. Las respuestas al cuestionario serán 

codificadas usando un número de identificación y, por lo tanto, serán anónimas. 

Participación voluntaria (Principio de autonomía): Puede hacer todas las 

preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su 



 

 

decisión será respetada. Posterior a la aceptación no desea continuar puede hacerlo 

sin ningún problema. 

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia 

que NO existe riesgo o daño al participar en la investigación. Sin embargo, en el caso 

que existan preguntas que le puedan generar  incomodidad. Usted tiene la libertad de 

responderlas o no. 

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informará que los resultados 

de la investigación se le alcanzará a la institución al término de la investigación. No 

recibirá algún beneficio económico ni de ninguna otra índole. El estudio no va aportar 

a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podrán 

convertirse en beneficio de la salud pública. 

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser 

anónimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos que la 

información que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no será usada para 

ningún otro propósito fuera de la investigación. Los datos permanecerán bajo custodia 

del investigador principal y pasado un tiempo determinado serán eliminados 

convenientemente. 

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigación puede 

contactar con el investigador:  Santos Flores, Kevin Lenin, email: 

ksantosf@ucvvirtual.edu.pe   y docente asesor Dr. Fuentes Calcino, Alfonso 

Reynaldo. 

Consentimiento: 

Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo participar 

en la investigación antes mencionada.  

Nombre y apellidos: …………………………….. 

Fecha y hora: ……………………………………… 

 

 



 

 

Anexo 7. Análisis complementario 

Base de datos (respuestas de instrumentos) 
 Cuestionario gestión logística de bienes y servicios Cuestionario ejecución presupuestal 
N° 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 

1 3 3 5 4 3 3 2 2 4 4 5 5 4 4 5 5 3 2 2 4 4 4 5 3 2 3 3 4 5 5 2 4 3 4 4 4 5 5 5 5 

2 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

3 5 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 3 5 5 5 3 3 5 4 5 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 3 

4 4 3 4 4 2 2 2 3 4 1 3 2 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 2 3 2 2 3 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 3 3 5 5 3 4 4 3 3 4 5 4 3 3 5 4 2 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

6 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 5 5 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 

7 3 1 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 4 3 2 2 2 3 5 3 2 2 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

8 5 3 3 3 3 5 3 1 5 3 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

9 3 3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 

10 4 4 4 4 4 4 3 3 3 1 4 3 3 4 4 4 5 5 4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

12 5 3 4 5 5 3 3 3 4 1 3 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 

13 3 2 3 2 4 5 4 4 2 5 5 3 5 3 3 2 1 1 2 3 1 2 1 1 2 1 1 2 2 2 1 1 2 1 1 1 2 2 2 1 

14 5 3 5 4 2 2 3 4 5 1 5 4 3 4 4 5 4 2 3 2 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 2 4 4 4 4 3 3 3 

15 2 3 3 3 2 4 2 3 4 3 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 4 3 1 2 3 3 3 4 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 

16 3 4 3 3 2 3 4 4 4 2 4 4 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 2 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 5 4 3 4 3 3 2 

17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

18 4 3 3 4 3 3 4 3 3 2 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 5 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

19 4 4 3 4 4 2 2 3 3 1 4 2 3 2 4 3 3 4 2 3 4 4 4 3 3 3 2 3 4 4 2 3 4 3 3 2 3 4 4 3 

20 3 2 1 2 1 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 

21 3 3 3 3 5 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

22 4 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

23 2 3 3 3 3 2 3 2 3 1 4 2 3 4 5 3 4 4 4 4 3 4 4 2 3 3 2 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 4 

24 4 3 3 3 2 4 3 4 3 1 4 4 4 5 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

25 5 4 4 4 2 2 4 3 4 5 3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 2 4 2 5 2 4 2 4 5 5 5 5 5 3 

26 4 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 2 3 3 5 3 5 4 4 3 4 2 4 4 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 3 

27 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 5 



 

 

28 4 4 5 4 3 4 4 3 3 2 3 4 4 4 4 3 5 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 

29 4 4 4 5 5 4 5 4 5 3 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

30 5 4 4 4 3 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

31 4 4 4 4 3 4 5 3 5 5 5 3 3 2 5 4 5 3 3 4 5 5 5 3 2 4 3 5 3 4 3 4 3 4 5 4 5 4 5 3 

32 4 4 3 4 4 4 5 4 5 5 5 4 3 4 5 3 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

33 3 2 1 2 1 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 1 3 2 3 2 2 3 2 2 1 2 1 2 1 3 2 2 3 2 3 

34 4 1 4 4 3 5 3 3 4 3 3 3 2 3 3 4 2 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 

35 5 5 5 5 3 5 5 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

36 4 4 5 4 3 1 3 4 4 4 4 2 3 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 

37 5 3 3 4 2 3 2 2 2 1 3 2 1 3 4 3 3 3 3 3 4 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 

38 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

39 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

40 3 4 5 5 3 3 4 4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 3 2 3 2 4 5 3 2 2 2 3 3 5 2 4 3 2 2 2 4 5 3 3 

41 3 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 3 3 3 3 3 3 4 3 5 2 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 5 5 4 5 4 

42 5 4 5 5 4 3 4 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 3 4 3 5 4 5 3 5 4 4 5 4 5 4 4 4 

43 5 5 5 4 3 4 4 4 4 3 4 4 5 5 5 4 2 2 2 4 4 4 4 2 2 3 2 2 2 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 2 

44 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 

45 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

48 5 4 5 5 3 3 4 5 5 3 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 2 3 3 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 

49 5 3 5 5 5 5 5 5 5 1 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

50 5 3 5 5 5 3 3 5 3 1 3 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

51 5 4 5 4 5 4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4 3 

 

 



 

 

Matriz general de puntuaciones de las variables 

ID 
Gestión logística de bienes y servicios Ejecución presupuestal 

Dim 1 Dim 2 Dim 3 Total Dim 1 Dim 2 Dim 3 Dim 4 Total 

1 21 M.E 17 M.E 23 E 61 E 19 M 20 M 23 A 28 A 90 A 

2 27 E 20 E 23 E 70 E 27 A 25 A 27 A 24 A 103 A 

3 23 E 21 E 21 E 65 E 25 A 22 M 23 A 24 A 94 A 

4 19 M.E 13 M.E 16 M.E 48 M.E 21 M 15 M 20 M 24 A 80 M 

5 23 E 19 M.E 19 M.E 61 E 26 A 25 A 24 A 24 A 99 A 

6 22 M.E 19 M.E 21 E 62 E 23 A 23 A 23 A 20 M 89 A 

7 13 D 12 D 13 M.E 38 D 17 M 15 M 17 M 17 M 66 M 

8 22 M.E 17 M.E 15 M.E 54 M.E 18 M 18 M 18 M 18 M 72 M 

9 19 M.E 18 M.E 17 M.E 54 M.E 23 A 18 M 22 M 20 M 83 M 

10 24 E 14 M.E 18 M.E 56 M.E 25 A 20 M 24 A 23 A 92 A 

11 18 M.E 15 M.E 15 M.E 48 M.E 18 M 18 M 18 M 18 M 72 M 

12 25 E 14 M.E 22 E 61 E 23 A 24 A 24 A 28 A 99 A 

13 19 M.E 20 E 16 M.E 55 M.E 10 B 8 B 9 B 9 B 36 B 

14 21 M.E 18 M.E 20 E 59 M.E 18 M 20 M 20 M 21 M 79 M 

15 17 M.E 14 M.E 12 D 43 M.E 17 M 16 M 16 M 17 M 66 M 

16 18 M.E 18 M.E 16 M.E 52 M.E 18 M 18 M 20 M 19 M 75 M 

17 18 M.E 15 M.E 15 M.E 48 M.E 18 M 18 M 18 M 18 M 72 M 

18 20 M.E 16 M.E 18 M.E 54 M.E 23 A 24 A 22 M 23 A 92 A 

19 21 M.E 13 M.E 14 M.E 48 M.E 20 M 18 M 20 M 19 M 77 M 

20 12 D 10 D 12 D 34 D 14 B 16 M 18 M 16 M 64 M 

21 20 M.E 13 M.E 15 M.E 48 M.E 12 B 18 M 18 M 18 M 66 M 

22 18 M.E 13 M.E 17 M.E 48 M.E 18 M 18 M 18 M 18 M 72 M 

23 16 M.E 13 M.E 17 M.E 46 M.E 23 A 18 M 19 M 21 M 81 M 

24 19 M.E 15 M.E 20 E 54 M.E 22 M 21 M 22 M 23 A 88 M 

25 21 M.E 19 M.E 19 M.E 59 M.E 22 M 19 M 19 M 28 A 88 M 

26 26 E 25 E 24 E 75 E 21 M 21 M 26 A 28 A 96 A 

27 28 E 24 E 24 E 76 E 30 A 29 A 27 A 25 A 111 A 

28 24 E 15 M.E 19 M.E 58 M.E 21 M 22 M 21 M 20 M 84 M 

29 26 E 22 E 21 E 69 E 30 A 22 M 24 A 29 A 105 A 

30 24 E 23 E 22 E 69 E 24 A 24 A 24 A 24 A 96 A 

31 23 E 23 E 17 M.E 63 E 25 A 22 M 21 M 26 A 94 A 

32 23 E 24 E 19 M.E 66 E 29 A 25 A 27 A 30 A 111 A 

33 12 D 13 M.E 13 M.E 38 D 13 B 14 B 9 B 15 M 51 B 

34 21 M.E 16 M.E 15 M.E 52 M.E 18 M 21 M 20 M 16 M 75 M 

35 28 E 23 E 24 E 75 E 29 A 30 A 30 A 30 A 119 A 

36 21 M.E 19 M.E 17 M.E 57 M.E 30 A 24 A 23 A 22 M 99 A 

37 20 M.E 10 D 13 M.E 43 M.E 19 M 14 B 18 M 20 M 71 M 

38 18 M.E 15 M.E 15 M.E 48 M.E 18 M 18 M 18 M 18 M 72 M 

39 21 M.E 18 M.E 19 M.E 58 M.E 20 M 20 M 19 M 18 M 77 M 

40 23 E 23 E 23 E 69 E 19 M 17 M 19 M 19 M 74 M 



 

 

41 28 E 24 E 21 E 73 E 19 M 21 M 18 M 26 A 84 M 

42 26 E 20 E 23 E 69 E 29 A 23 A 25 A 26 A 103 A 

43 26 E 19 M.E 23 E 68 E 18 M 15 M 18 M 22 M 73 M 

44 21 M.E 18 M.E 18 M.E 57 M.E 21 M 21 M 21 M 21 M 84 M 

45 30 E 25 E 25 E 80 E 30 A 30 A 30 A 30 A 120 A 

46 30 E 25 E 25 E 80 E 30 A 30 A 30 A 30 A 120 A 

47 18 M.E 15 M.E 15 M.E 48 M.E 18 M 18 M 18 M 18 M 72 M 

48 25 E 22 E 24 E 71 E 30 A 21 M 27 A 29 A 107 A 

49 28 E 20 E 25 E 73 E 30 A 30 A 30 A 30 A 120 A 

50 26 E 15 M.E 20 E 61 E 30 A 30 A 30 A 30 A 120 A 

51 27 E 21 E 22 E 70 E 21 M 19 M 18 M 22 M 80 M 

Nota: Cuestionario “gestión logística de bienes y servicios” y Cuestionario “ejecución 
presupuestal”, en trabajadores de la gerencia del Hospital III EsSalud Chimbote, 2023. 

 

 

Leyenda: 

 

Para el análisis de la variable gestión logística de bienes y servicios, se asumió los 
siguientes niveles y rango de puntuaciones:  

Rangos Deficiente Med. eficiente eficiente 

Dim1. Abastecimiento 6-14 15-22 23-30 
Dim2. Almacenamiento 5-12 13-19 20-25 
Dim3. Distribución  6-14 15-22 23-30 
Variable: gestión logística de 
bienes y servicios   

16 - 38 39 - 59 60 - 80 

 

Para el análisis de la variable de estudio ejecución presupuestal, se asumió los 
siguientes niveles y rango de puntuaciones:  

Rangos  Bajo Medio Alto 

Dim1. Certificación  6-14 15-22 23-30 

Dim2. Compromiso 6-14 15-22 23-30 
Dim3. Devengado 6-14 15-22 23-30 

Dim4. pago 6-14 15-22 23-30 

Variable: Ejecución presupuestal 24 - 56 57 - 88 89 - 120 

 

 

  



 

 

Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación 




