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RESUMEN

El derecho a la salud mental es un derecho humano, inherente, irrenunciable y
reconocido constitucionalmente, relacionado al ambito laboral este derecho se
ve vulnerado por factores internos y externos propios del entorno laboral.

Esta investigacion tuvo como objetivo determinar el contenido esencial del
Derecho a la salud mental y su aplicacion al régimen laboral publico. El tipo de
investigacion es basica, descriptiva, fundamentada, con un enfoque cualitativo,
utilizando como instrumento la guia de entrevista dirigida a 5 trabajadores del
sector publico como es la Corte superior de Justicia de Piura y también dirigidas
a 5 abogados especialistas en el ambito laboral. Concluyendo de esta manera
que lo esencial del Derecho a la salud mental se encuentra en la Constitucién
Politica del Pert y asi como también la participacion del Estado mediante el
Ministerio de salud desarrollando politicas de salud publica para la proteccion de

este Derecho.

Palabras Clave: Salud Mental, politicas de salud, proteccion, derecho.
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ABSTRACT

The right to mental health is a human right, inherent, inalienable and
constitutionally recognized, related to the workplace, this right is violated by
internal and external factors typical of the work environment.

This research aimed to determine the essential content of the Right to mental
health and its application to the public labor regime. The type of research is basic,
descriptive, founded, with a qualitative approach, using as an instrument the
interview guide directed at 5 public sector workers such as the Superior Court of
Justice of Piura and also directed at 5 lawyers specializing in the labor field. .
Concluding in this way that the essence of the Right to mental health is found in
the Political Constitution of Peru and as well as the participation of the State
through the Ministry of Health developing public health policies for the protection
of this Right.

Keywords: Mental Health, health policies, protection, law.
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l. INTRODUCCION
En el contexto internacional la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2022)
sefiala que el lugar de trabajo debe ser sano y seguro con ello las probabilidades
de que se pueden minimizar los conflictos y tensién son altas. En caso contrario,
cuando no existe una estructura de afecto y apoyo en el trabajo puede afectar
su capacidad de relacionarse de manera eficaz y disfrutar del trabajo que hace,
es asi como las personas con trastornos mentales perfilan hacer las mas
vulnerables.
En México de acuerdo con el criterio de Barrera & Baeza (2021), expresa que en
el Estado de Quintana Roo, cuenta con una Ley de salud la cual no es lo
suficientemente clara y no refleja en esta el derecho a la salud mental mediante
politicas publicas por parte del estado ademas sefiala que las politicas de salud
mental deben abordar a todas las personas y no solo enfatizarlo Unicamente para
personas que tienen trastornos mentales. Cabe recalcar que es importante la
participacion e intervencion del Estado mediante factores econdémicos y sociales
En el contexto nacional la salud mental para Ingunza (2019) es considerada
como un derecho, mediante la Constitucion Politica del Pert en su articulo 7,
sefala lo siguiente: “Toda persona tiene derecho a la proteccion de su salud, la
persona con alguna incapacidad a causa de deficiencia fisica 0 mental tiene
derecho a que se respete su dignidad”. Tomando en cuenta lo que esta
estipulado en la ley de salud mental; el Estado para proteger este derecho
establece que existan programas y servicio para atender la salud mental de cada
uno de los habitantes del territorio nacional.
De acuerdo con Vela (2022) la salud mental es el estado de animo el cual el ser
humano es consciente de sus capacidades, por lo cual le permite integrarse
y relacionarse positivamente ante la sociedad o el circulo social que lo rodea.
Por otro lado, se tiene en cuenta que no se trata de no tener problemas mentales,
fisicos o psiquicos, sino de tener un equilibrio que permita mantenerse en
Optimas condiciones para que de esa manera pueda desarrollarse como
profesional, entonces de esa manera se obtiene un bienestar psicolégico y asi

se considera una buena salud mental.
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El derecho a la salud mental desde la perspectiva laboral, de acuerdo con Sierra
(2021) seinala que todo trabajador tiene derecho a ejercer sus laborales en un
ambiente laboral sano y estable. Es por ello que el trabajador goza de una salud
mental estable que permitir4 relacionarse en su entorno laboral teniendo como
resultados logros importantes y asi mismo establecer relaciones positivas, por
otro lado, sucede con los trabajadores que no se encuentran estables y sanos
en su ambiente laboral no tendran una buena comunicacion, la tension sera alta,
se generaran conflictos entre compafieros de trabajo entre otros aspectos.

Con respecto al estrés laboral Lizama (2021) sefiala que forma parte de un
problema social donde los afectados serian los trabajadores y por ende estos no
generan un buen desempefio laboral, de acuerdos a estudios realizadas
mediante a un grupo determinado los resultados indicaron que el 71% de
trabajadores peruanos sufren estrés laboral y el otro 29% respondieron que no
padecen estrés laboral. Cabe recalcar que dentro del 71%, el 39% es por motivo
de carga laboral, un 18% por encargos laborales y el otro 27% por desempleo.
Acerca de la salud mental en la region Piura, Aquino (2023) en su estudio sefiala
que los servicios de atencion a salud mental han crecido en la poblacion, debido
a las diversas problematicas que ha venido travesando dentro de estas
problematicas resalta el estrés laboral.

La problematica sale a la vista cuando el derecho a la salud mental se ve
vulnerado para los trabajadores del sector publico, para Acosta (2020) expresa
que el trabajador que no cuenta con buena salud mental y un entorno laboral
estable no influye de manera positiva para que este derecho sea respetado. El
ente para salvaguardar este derecho recae sobre el estado a través de las
politicas de salud mental, de tal manera que los trabajadores se desarrollen en
un ambiente célido, que exista comunicacién, compafierismo, trabajo en equipo
para asi obtener buenos resultados, buenas propuestas y menos carga laboral,
es por ello que la problemética definida es poco estudiada en cuanto se refiere
a que el Estado debe llevar a cabo lo establecido por la Ley de Salud mental

aplicada a los trabajadores del sector Publico.

El problema de lainvestigacion es ¢, Cual es el contenido esencial del derecho

a la salud mental y su aplicacion en el regimen laboral publico, Piura 20237
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Referente a la justificacion de la presente investigacion, en el aspecto tedrico
se considerara diferentes antecedentes, teoria del desarrollo humano y teoria
sobre el trabajo con el fin de corroborar el problema que se suscita hoy en dia
sobre el derecho a la salud mental de los trabajadores.

En cuanto al aspecto metodoldgico, esta se basard en una investigacion basica,
mediante un nivel descriptivo, de enfoque cualitativo, los instrumentos para la
correcta recoleccion de datos seran a través de la guia de entrevista aplicadas a
trabajadores de una entidad publica y abogados especialistas en materia del
derecho laboral.

La justificacion préactica, pretende constatar el contenido esencial del Derecho a
la salud, con el objetivo de tener de que sea un derecho garantizado en nuestro
pais y como este derecho es aplicado y protegido a los trabajadores del sector
privado. Por ende, los beneficiados en esta investigacion son los trabajadores
del Sector Publico.

La justificacién social de esta investigacion se torna en base a la vulneracion del
derecho a la salud mental en los trabajadores, por lo cual el estudio sera de suma
importancia para la sociedad.

Objetivo general: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura 2023. Como objetivos
especificos se planted los siguientes: A) Explicar la afectacion de la salud
mental de un trabajador en el régimen laboral Publico, B) Analizar la proteccién
de la salud mental a los trabajadores del sector publico y C) Analizar la
intervencion del Estado para proteger el Derecho a la salud mental de los
trabajadores del sector Publico.
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ll. MARCO TEORICO
Antecedentes Internacionales
En el &mbito internacional Alvarés (2021) desde Chile en su tesis “Enfoque
de determinantes sociales de la salud en politicas publicas de salud mental
en Chile”, sefiala como objetivo general el describir el punto de vista de
las decisiones relacionados a las politicas publicas en salud mental en Chile,
tiene enfoque cualitativo, como técnica e instrumento de recoleccion de datos
se uso la entrevista y la guia de entrevista, por lo que llego a la conclusién
que los determinantes sociales de la salud o DSS no ha sido un pardmetro
con amplia visualizacion por ende no ha tenido resultados; el aporte a
la presente investigacion es que necesita avanzar e incrementar en programas

y politicas de salud mental para garantizar este derecho.

La tesis por Sandoval (2021) desde Colombia titulada “el alcance juridico de la
obligacién de proteccién y de seguridad del empleador frente a la salud mental
del trabajado”, tiene el objetivo identificar el alcance de la obligacion de
proteccion del empleador frente a la salud mental del trabajador, dentro del
marco normativo colombiano, tiene enfoque cualitativo, de tipo basica,
descriptivo, utilizo el analisis de diferentes documentos y derecho comparado; es
asi que concluyo que al trabajador se le debe garantizar su seguridad incluyendo
medidas de proteccién ante los posibles riesgos psicosociales; el aporte a la
presente investigacion es para asegurarse que el derecho a la salud mental es

un derecho que debe ser garantizado desde la perspectiva laboral.

La tesis dada por Cervantes en (2019) desde México en su tesis “El derecho a
la salud mental en México”, sefiala como objetivo general realizar un estudio del
derecho a la salud en México para contribuir al desarrollo tedrico, tiene enfoque
cualitativo, el cual utiliza un fichaje bibliografico, analisis de diferentes
documentos y derecho comparado, es asi que llego a la conclusion que el
derecho a la salud mental implica que es inevitable que el Estado preste los

servicios de salud mental de manera integra; el aporte a esta investigacion es
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que el Derecho a la salud mental se fundamenta de manera constitucional y
protege el bien juridico que es la salud mental. Antecedentes Nacionales

Respecto a los antecedentes nacionales usados para la presente investigacion
la tesis elaborada por Cisneros (2019) denominada “El derecho a la salud mental
en el Estado peruano: incumplimiento del articulo 7° de la Constitucién”, el cual
seflala como objetivo analizar como actia y la falta de politicas del Estado
Peruano ante la problematica de la salud mental, aplica el enfoque cualitativo,
donde se utilizé la técnica del fichaje bibliogréafico, observacion documental a
resoluciones, libros, revistas especializadas y documentos. Por lo que llego a la
conclusién que, el Estado no ha logrado cumplir con los lineamientos legales
para proteger el derecho a la salud mental, ademéas de no desarrollar planes o
estrategias para ser aplicada al sector que son los vulnerables. El aporte a la
presente investigacion es que la ley de salud mental solo es marco legal
establecido sin acciones ni parametros claros para proteger el derecho a la salud

mental.

La tesis dada por Chavez (2021) titulada “Cumplimiento del derecho a la salud
mental por parte de las instituciones del Estado”, el cual tiene como objetivo
indicar si el Estado realmente cumple con proteger el derecho a la salud, aplica
enfoque cualitativo, de tipo béasica, descriptivo, disefio fenomenoldgico; como
técnica e instrumento de recoleccién de datos se usé la entrevista y la guia de
entrevista. Se llego a la conclusién que el Estado no cumple de manera eficiente
las labores referidas a los derechos de salud mental. El aporte a la presente
investigacion que la funcion del Estado para garantizar el derecho a la salud
mental es relativa ya que a pesar de los esfuerzos realizados los resultados no

son del positivo.

Una tesis titulada “Afectacion al derecho a la salud mental de internos que
desarrollan enfermedades en el Establecimiento Penitenciario de Varones
Cusco”, por Choque (2022) el cual tiene como objetivo identificar los elementos
gue conducen a la vulneracion de los derechos de salud mental, aplica enfoque
mixto tipo béasica, disefio no experimental, como técnica e instrumento de
recoleccion de datos se uso analisis de textos, entrevistas. Por lo que llego a la

conclusién que la salud mental es un derecho fundamental el cual requiere
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tratamiento de los especialistas para los internos que desarrollan alguna
enfermedad mental. El aporte a la presente investigacion permite entender que
para salvaguardar este derecho de salud mental debe existir un presupuesto e
infraestructura para que se desarrolle un trabajo integro en conjunto con los
especialistas.

Antecedentes Locales

La tesis dada por Flores & Marquez (2023) denominada “La proteccion del
derecho a la salud, en los centros de salud mental comunitarios en la provincia
de Sullana”, tiene por objetivo analizar si el Estado garantiza el derecho a la salud
mental en los centros comunitarios de esta provincia, aplica enfoque cualitativo,
tipo basica descriptiva, como técnica e instrumento de recoleccién de datos se
utilizé la guia de entrevista. Por lo que llego a la conclusion que el Estado no
garantiza de manera correcta el cumplimiento de proteccion al derecho salud
mental. El aporte a la presente investigacion corroborar que el trabajo que realice
el Estado es fundamental para garantizar derechos fundamentales, tales como
el derecho a la salud mental.

Después de analizar los antecedentes se abordaran las siguientes definiciones
y teorias:

Segun Esteban (2019) el parametro legal del derecho a la salud mental se
encuentra estipulado primeramente en la Constitucion Politica del Pera, asi como
también en la Ley de Salud Mental N° 30947, el derecho a la salud mental se
encuentra fundamentado de acuerdo con los derechos humanos derivado de la
dignidad de la persona, por ende, debe obtener la proteccion juridica
correspondiente. Este derecho esta estipulado en el articulo 7 como parte de la
proteccion de la salud, ademas tomandose en cuenta los alcances de los
articulos 9 y 11 que garantizan el derecho a la salud mediante ejecuciéon de
politicas publicas.

Por otro lado, la Ley de Salud Mental N° 30947, garantiza el acceso al servicio
de salud, el estado mediante esta ley busca la atencion, prevencion,
recuperacion y rehabilitacion en salud mental, cabe recalcar de acuerdo con la
ley que para acceder a este derecho de salud mental no necesariamente debes
ser una persona con una discapacidad mental especifica, si no que cualquier

persona puede acceder con total libertad a los servicios de salud mental sean
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publicos o privados. Los articulos 12 y 13 de la Ley N°30947 y la Constitucion
sefalan al estado responsable de replantear nuevas politicas de salud mental.
Asi mismo es importante mencionar algunas teorias para respaldar el desarrollo
de la presente investigacion:

De acuerdo con las teorias del desarrollo humano, Ibafiez (2017) expresa que
la salud debe ser admitida desde una vision integral y colectiva en los aspectos
de problemas como soluciones, asi como también relacionadas a las
instituciones sociales econémicas, las politicas y humanas. Por lo tanto, la salud
es una actitud para vivir mejor relacionada con la calidad de vida y la capacidad
de libertad.

El derecho a la salud para Robles (2016) es un derecho reconocido en el &mbito
interamericano, es decir que el Estado es el ente encargado de brindar hoy un
sistema de proteccion de la salud; comprendiendo dentro de ello prevencion
tratamiento y medicamentos esenciales, asi como también la informacion sobre
cuestiones relacionadas a la salud tales como la salud mental.

Con respecto a la teoria sobre el trabajo se recalca el pensamiento de filosofia
de la praxis, es decir que el trabajo se entiende como aquella actividad productiva
en el cual permite hacer un despliegue de todas las potencialidades del ser
humano, por lo que el fruto del trabajo se simboliza a través del proceso creativo

y formativo. (Fraiman, 2019)
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Il METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

La presente investigacion es de tipo basica de acuerdo con Sampieri & Torres
(2018) expresa que este estudio es tipo basica, porque observa, fundamenta y
describe diversos aspectos del objeto de estudio teniendo en cuenta una base
tedrica correcta y una motivacion indagadora.

El disefio es de tipo descriptivo, con respecto a ello Guevara (2020) sefiala que
se actla de manera autentica y metodica sobre el objeto de estudio, precisando
rasgos importantes y diferentes sobre el marco teérico que es la base de toda
investigacion.

El disefio se basa en la Teoria Fundamentada de acuerdo con Palacios (2021)
esta teoria resalta a través de teorias fundadas en datos cualitativos, sefialando
que esta teoria promueve su utilidad en estudios complejos como son las
interacciones, practicas, percepciones y otros.

El presente proyecto de investigacion esta orientado bajo el enfoque cualitativo,
ya que se analizd y reconocié donde radica el problema. De acuerdo con
Gallardo (2017) este enfoque se basa en investigar el proceso de interpretacion,
por lo que no estudia una realidad propiamente dicha, si no como se construye
dicha realidad. Cabe recalcar entonces que este estudio se realiza mediante el
punto de vista de las personas, la comprension, significados y parafrasis

subjetiva a través de diferentes disefios investigativos.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién

De acuerdo con Cuvardic & Cordero (2018) las categorias y subcategorias se
definen como conjuntos de propiedades, caracteristicas y fendbmenos que
trabajan juntos para reformar la vision de la realidad. Estos se utilizan
nuevamente para identificar los proyectos mas destacados del campo en estudio,
lo que permite percibir la realidad del tema en estudio. Para el presente estudio

se utiliza dos categorias, que se dividird en sus respectivas subcategorias.
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Categoria 1: Derecho a la salud mental
Segun Vela (2020) expresa que la salud mental es un derecho humano protegido
desde la perspectiva democrética y liberal del ser humano. Es asi que este
derecho lo divide en derecho formal y material, en cuanto a lo formal sefala que
este esta estipulado en tratados internacionales por lo que las decisiones y
aplicacion debida recae sobre instituciones que garantizan este derecho; con
respecto a lo material sefiala que recae en el plano de los derechos
internacionales de los Derechos Humanos donde las medidas se tornan a base
de las personas con discapacidades en instituciones psiquiatras, cabe recalcar
gue este derecho a la salud mental se deriva primero del Derecho a la salud.
Por ende, la investigacion tiene como subcategorias las siguientes:

e Salud mental

e Derecho a la salud

e Ley de salud mental
Categoria 2: Régimen Laboral
Segun De la Cruz (2020) el régimen laboral se configura mediante la Ley General
del trabajo, en el cual se regula la relacion laboral conocida también como
prestacion de servicios entre personas naturales o juridicas, regulandose
deberes, derechos y obligaciones de mutuo acuerdo celebrado mediante un
contrato de trabajo.
Como subcategorias tenemos:

e Bienestar laboral

e Estrés laboral

e Sector Publico

3.3. Escenario de estudio
De acuerdo con Escobar (2018), hace referencia con respecto al escenario a
aguella area donde el investigador obtendra acercamientos faciles al estudio de
investigacion es asi como la relacion que tenga con los participantes sera de
gran ayuda en la indagacion.
El escenario de estudio del presente trabajo de investigacion se desarroll6 en la

Region de Piura, en la Corte Superior de Justicia donde se seleccionaron a
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abogados especializados en materia laboral para que brinden su criterio acerca
del tema de estudio. El segundo escenario se llevara acabo con los trabajadores
del sector publico que son los que estan inmersos en la problematica planteada

dentro de esta investigacion.

3.4. Participantes

Para Sanchez (2019) se refiere a los participantes como el conjunto de personas
que forman parte de la investigacion, las cuales se les realizara las entrevistas
con el fin de que estos brinden perspectivas u opinién en relacion con el tema a
investigar.

En este trabajo de investigacion los participantes formaron parte de este estudio
de manera que se logré6 cumplir con los objetivos establecidos, por ello
cumpliendo con los criterios de exclusion e inclusién los participantes fueron (05)
abogados especializados en lo laboral y por ultimo (05) trabajadores del juzgado

laboral de la Corte de Justicia de Piura.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En el presente caso en esta investigacion se utilizé como técnica la entrevista
segun Arias & Covinos (2021) esta técnica de investigacion se considera
mecanica porque cada una de las partes cumplen roles especificos, es decir el
entrevistado responde a las preguntas planteadas y el entrevistador formula las
preguntas establecidas. Cabe recalcar que a través de ellas se obtuvo
informacion sobre acontecimientos, opiniones, percepciones entre otros. Por lo
que se utilizé la guia de entrevista en el cual el entrevistador recabo la
informacion concreta con respecto al tema que indaga, esta guia de entrevista
obtendra 08 preguntas.

Con respecto a la validacién del instrumento que se aplicé en la presente
investigacion, este fue a través del criterio de validacion de expertos, tal como
indica Galicia, Balderrama & Edel (2017), donde expresan que el juicio de los
expertos trae consigo ventajas entre ellas las sugerencias, recomendaciones u
observaciones de los especialistas, recalcando que el contenido del instrumento
a utilizarse sea de utilidad al momento de determinar los conocimientos sobre

los objetivos planteados en la investigacion.
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3.6. Procedimiento

Para la realizacion de la investigacion el procedimiento elaborado es el siguiente:
Lo primero que se tuvo que consignar en la investigacion es determinar los
participantes que se encuentran conformados por 5 abogados y 5 trabajadores
del sector publico a los cuales se les aplico el instrumento de guia de entrevista.
Como segundo punto se optd por la elaboracion de la guia de entrevista, la cual
contiene 8 preguntas para cada grupo que se entrevistara, teniendo en cuenta
las subcategorias establecidas en la matriz de categorizacion, para poder
recabar informacion esencial.

Como tercer punto consistio en la presentacion del instrumento a 3 especialistas
en materia de Derecho Laboral e investigacion y salud mental para su correcta
validacion, tomando en cuenta distintos criterios como claridad, organizacion y
consistencia.

Como cuarto punto se aplicard el instrumento confiable y valido a 5 abogados y
5 trabajadores del sector publico, de la ciudad de Piura, para lo cual se requerira

a los entrevistados respuestas claras, objetivas y veraces.

3.7. Rigor cientifico

Para Espinoza & Eudaldo (2020) El rigor cientifico se sintetiza en el manejo
apropiado de la informacion en la que contiene: la planificacién, recoleccion,
procesamiento y andlisis, esto contribuira a la garantia de los datos obtenidos,
de esta manera el investigador evalla la calidad y objetividad del objeto de
estudio teniendo en cuenta el analisis correcto de informacion para la

construccion de matrices.

VALIDACION DE INSTRUMENTOS
(Entrevista)

Datos Generales Cargo Calificaciéon
Dr Dayron Lugo Denis | Docente a tiempo completo de la Bueno
Escuela de Derecho- UCV Piura

Dr. Marco Antonio Docente a tiempo completo de la Muy bueno
Rodriguez Vega Escuela de Derecho- UCV Piura

Especialista en Derecho Laboral
Mg. Karla Vanessa Docente a tiempo completo de la Excelente
Céceres Carrillo Escuela de Derecho- UCV Piura
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3.8. Método de analisis de datos

El método de analisis de la presente investigacién es la hermenéutica para
Fuster (2019) este método busca comprender al otro mediante una conversacion
buscando informacion de lo no dicho, asi mismo busca recopilar significados que
se encuentren en la razon de las personas para interpretarlas mediante la
palabra.

El método que se utilizé para analizar los datos obtenidos en la investigacion
sera el software ATLAS TI creado para analizar datos de todo tipo de estudios

cualitativos.

3.9. Aspectos éticos

De acuerdo con Canimas & Bonmati (2021) hacen mencién sobre poder alcanzar
la perfeccion ética y cientifica de la investigacion recalcando que es importante
que existan comités de ética de investigacion para que los proyectos de
investigacion se realicen tal y como establece una guia o documentacién
establecida.

Por ello la presente investigacion se realizé de manera clara respetando los
derechos de propiedad intelectual de los investigadores, también se consideré
las normas éticas, incitando la originalidad de la investigacién. Con respecto a la
realidad problemética referente al ambito del derecho Laboral, por lo cual se han
recopilado diferente informacion obtenidas de bibliografia electronica, tesis
nacionales e internaciones, revistas, articulos cientificos, publicaciones, todo ello

debidamente citada en normas APA 7ma edicion.
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IV.  RESULTADOS Y DISCUSION
En este capitulo se desarrollara los resultados de la guia de entrevista recogidos
en las respuestas de los especialistas en Derecho laboral, asi como también se

abordara el analisis de informacién bajo el enfoque de triangulacion de datos. A

continuacion

Matriz de entrevistas con especialistas

Nombres y ., Fechay o
apellidos Profesién/Cargo | Centro de labores modalidad Cddigo
(?armlt.a Abogada Modulo corporatlvg 27/09/2023
Lizbania . i laboral-Corte superior : CLRM-1
: . Asistente Judicial . Presencial
Rivera Minga de Justicia
Patricia .
Consuelo Abogada Modulo corporativo | g5 5155
. Secretaria laboral-Corte superior : PCTL-2
Trelles Ledn . . Presencial
Judicial de Justicia
I_—IamHton Abogado Modulo corporatlvg 29/09/2023
Cienfuegos . . laboral-Corte superior . HCP-3
. Asistente Judicial . Presencial
Purizaca de Justicia
. Mayck Felix Abogado Modulo corporativo | 1 055
. . Secretario laboral-Corte superior . MFAE-4
Aliaga Eulogio . . Presencial
Judicial de Justicia
Modulo corporativo
Angel Pagl . Abogado. . laboral-Corte superior | 09/10/2023 APIR-5
Ibana Rosillo | Asistente Judicial .
de Justicia
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Tabla 1: Factores que afectan la salud mental

Objetivo especifico

Subcategoria

A

Salud mental

item de guia
de entrevista

¢Cudles cree usted que son los factores que afecten
directamente la salud mental de los trabajadores?

Respuestas formuladas/triangulacion

De una posicién

De otra posicién

Sintesis/comentarios

Diversos factores propios
del ambiente laboral,
principalmente la
excesiva carga laboral
gue existe en los
juzgados laborales...”
(CLRM-1)

“Estrés laboral, horarios
inflexibles, sobre carga
laboral” (PCTL-2)

“Excesiva carga laboral,
rutina, inflexibilidad del
horario” (HCP-3)

“Estrés laboral, carga
laboral, horarios
inflexibles” (MFAE-4)

“Algunos factores que
pueden afectar directamente
a la salud mental vendrian a
ser, los del entorno laboral es
decir la misma carga laboral
gue puedan tener, el no
cumplir con las expectativas
del jefe directo. Todos estos
factores conllevan a que se
desarrolle un estrés laboral y
afecte su salud mental de los
trabajadores”. (APIR-5)

¢ E| énfasis central acerca de
los factores es; el estrés
laboral, la carga laboral y
horarios inflexibles.

¢ Uno de los participantes
sefala otro factor que es el
de no cumplir las
expectativas con tu jefe
directo.

¢ Estos factores
mencionados son factores
gue se relacionan
netamente al entorno
laboral

De las respuestas dadas por los participantes concuerdan en que los factores

que afectan la salud mental de manera directa son el estrés laboral la carga

laboral y los horarios inflexibles como factores comunes. De acuerdo con los

factores sefialados por los participantes estos serdn determinantes para

contrarrestar la afectacion de la salud mental de los trabajadores.
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Tabla 2: Relacién de la salud mental del trabajador

Objetivo especifico

Subcategoria

A

Salud mental

item de guia

de entrevista

4 En su opinidn ¢Qué relacion existe entre la salud mental del

trabajador y el bienestar laboral?

Respuestas formuladas/triangulacion

gue desempefie sus labores, un
ambiente basado en el
compafierismo, trabajo en equipo,
respeto, igualdad de oportunidades
y comunicacién asertiva haran que
tenga una buena salud mental”.
(PCTL-2)

“En mi opinién para que el
trabajador tenga salud mental
buena es necesario que se
relacione en un espacio laboral
estable basado en la comunicacion,
trabajo en equipo, etc.” (HCP-3)

“En mi opinion creo que el
desempefio que tenga el trabajador
en su centro de laborales es
importante para que contribuya a su
salud mental de manera 6ptima”.
(MFAE-4)

De una posicién De otra posicion Sintesis/comentarios

“Se relaciona en la medida que “Considero que para que un e Todos los

cuando el trabajador desempefie trabajador obtenga un participantes

sus labores en buen clima laboral, |bienestar la laboral es relacionan la salud

podra tener mayor productividad en | necesario que goce de una mental con el

el trabajo que desemperfie”. (CLRM- | buena salud mental para que bienestar laboral.

1) de esa manera desarrolle sus | e¢Dos de los 5
actividades en condiciones entrevistados

“El bienestar laboral de un Optimas y los resultados sean concuerdan que es

trabajador depende del ambiente en | buenos”. (APIR-5) necesario que el

trabajador tenga una
buena salud mental
para desarrollarse en
sus labores.

e Cabe recalcar que
hay factores que
influyen a tener una
buena salud mental
estos factores son
mencionados tales
como la
comunicacion
activa trabajo en
equipo
compairierismo etc.

La mayoria de los participantes coinciden que el trabajador que goza de buena

salud mental se relaciona al entorno laboral en el que desempefia sus labores

con factores positivos para una buena relacion o bienestar laborales, estos

factores son el compafierismo, el trabajo en equipo, comunicacion asertiva.
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Tabla 3: Proteccion del Derecho a la salud mental

Objetivo especifico

Subcategoria

b

Bienestar laboral

item de guia

: 5
de entrevista

¢ Las politicas de salud publica protegen al trabajador
frente a la vulneracion del derecho a la salud mental?

Respuestas formuladas/triangulacién

De una posicion

De otra posicién

Sintesis/comentarios

“Si bien es cierto que
las politicas estan
orientadas a la
proteccion de la salud
mental del trabajador
tanto del sector
publico y “privado,
estas politicas en la
practica no se ven
reflejadas”. (CLRM-1)

“Las politicas de salud
publica estan
referidas no solo
proteger sino al
fortalecimiento y
promocion del
derecho a la salud
mental, por ende, si el
trabajador considera
gue se esta
vulnerando este
derecho las politicas
si lo podrian
proteger”. (APIR-5)

“En mi opinién podria decir
gue la proteccion es a
medias”. (PCTL-2)

“No necesariamente, es un
tema que no ha sido bien
trabajado por parte del
Estado” (HCP-3)

“En mi opinién estas politicas
de salud no son politicas
visibles ante la vulneracion
de este derecho de los
trabajadores”. (MFAE-4)

¢ Dos de los cincos
participantes coinciden
gue las politicas si estan
orientadas a la
proteccion, promocion y
fortalecimiento del
derecho a la salud
mental.

¢ Desde otra posicion tres
de los entrevistados
consideran que las
politicas no son visibles
0 gue la proteccion es a
medias.

e En general existe la idea
de que las politicas de
salud publica protegen
al trabajador frente a
una vulneracion de este
derecho.

En su mayoria los participantes reconocen que las politicas de salud publicas

pueden proteger al trabajador en caso de vulnerarse el derecho a la salud mental

en el ambito del trabajo en el sector publico. De acuerdo con la Ley 30947 las

politicas de salud publica promueven, previenen, garantizan el acceso y la

proteccion del derecho a la salud mental.
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Tabla 4: Importancia de nuevas politicas de salud mental

Objetivo especifico

Subcategoria

b

Bienestar laboral

item de guia
de entrevista

¢, Cree que al implementarse nuevas politicas de salud mental
6 en la Ley N° 30947 cumplen con sus objetivos de proteger a

los trabajadores?

Respuestas formuladas/triangulacion

De una posicién

De otra posicién

Sintesis/comentarios

“Si, porque de esa manera las
instituciones tanto publicas y
privadas podran atender su
salud mental constituyendo de
esa manera su derecho
protegido”. (CLRM-1)

“Creo que, si estas politicas
comprenden enteramente a
disminuir la problemética sobre
salud mental, entonces si
estuviera cumpliendo con el
objetivo de proteger a los
trabajadores”.(HCP-3)

“Si estas nuevas politicas estan
relacionadas con el derecho a
la salud mental de los
trabajadores, el objetivo de
proteger a los trabajadores se
estaria cumpliendo”. (MFAE-4)

Es necesario que se
implementen nuevas
politicas relacionadas a la
proteccién del trabajador
ante la vulnerabilidad del
derecho a la salud
mental, siempre y cuando
estas politicas se basen
en visibilizar el maltrato
psicoldgico que existen
en un centro de trabajo.

“Al implementarse nuevas
politicas con el objetivo
de proteger a los
trabajadores existira un
mejor ambiente laboral y
una buena salud mental”.
(PCTL-2)

e En su mayoria de los
participantes creen
que la implementacion
de nuevas politicas de
salud publica si
podrian proteger al
trabajador ante la
vulnerabilidad del
derecho a la salud
mental.

e Desde otro punto de
vista recalcan que al
crearse nuevas
politicas estas deben
ser visibles cuando
exista maltrato
psicolégico en un
centro de trabajo.

e De manera general
estas politicas si o si
deben ser planteadas
exclusivamente hacia
la proteccion del
derecho a la salud
mental del trabajador.

Dadas las respuestas de los participantes, deberian desarrollarse nuevas

politicas de salud publica visibles y redireccionadas al ambito laboral publico.

Para que de esa manera los trabajadores del sector publico como personas

vulnerables y en caso se susciten episodios de maltrato psicoldgico en su centro

laboral se sientan acojan a estas nuevas politicas para la proteccion de su

derecho.
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Tabla 5: La intervencion del Estado en favor del trabajador

Objetivo especifico

Subcategoria

c

Sector Publico

item de guia
de entrevista

¢De qué manera el Estado podria intervenir en favor del
trabajador ante la vulneracién del derecho ala salud

mental?

Respuestas formuladas/triangulacion

De una posicion

De otra posicion

Sintesis/comentarios

“Desde la constitucion en
su Art 7, el Estado
protege el derecho a la
salud y por ende a la
salud mental; es por ello
por lo que el Estado debe
intervenir mediante
actividades de monitoreo
a nivel nacional en todas
las instituciones
publicas”. (CLRM-1)

“Cuando se suscitan
casos de vulnerabilidad
de derecho, en este caso
un derecho a la salud
mental como primera
instancia el trabajador
debe recurrir ante el jefe
de Recursos Humanos de
su centro de labores, de
no hallar una posible
solucion se recurriria al
Ministerio de Trabajo”.
(APIR-5)

“Mediante la supervision y
programas que garanticen la salud
mental del trabajador”. (PCTL-2)

“Creo que una correcta
fiscalizaciéon de este aspecto de la
salud podria ser la respuesta,
asignar examenes psicoldgicos
competentes a los trabajadores,
asi como también hacer flexible la
carga laboral’. (HCP-3)

“Tomando las medidas necesarias
posibles, tales como supervisar el
centro de laborales, brindar
charlas motivacionales acerca de
la importancia del Derecho a la
salud mental en el ambiente
laboral, asi mismo disponer de
una oficina para resolver conflictos
cuando un trabajador aprecie que
su derecho a la salud mental esta
siendo afectada”. (MFAE-4)

e Todos coinciden en

sefalar que el
Estado puede
intervenir mediante
programas de
proteccion a la
salud mental del
trabajador.

e El participante

APIR-5 no
respondi6
concretamente la
pregunta, pero su
apreciacion es
buena en cuanto
aqui el Ministerio de
trabajo puede ser el
ente del Estado que
proteja al trabajador
ante la
vulnerabilidad de su
derecho a la salud
mental.

Existe coincidencia en la mayoria de las respuestas dadas por los especialistas

con respecto al Estado como ente que intervenga a favor del trabajador refiriendo

al Ministerio de trabajo, sindicato de trabajadores y el coordinador del area de

recursos humanos como los entes a intervenir ante la vulneracién del Derecho a

la Salud Mental.
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Tabla 6: laimportancia de las politicas de salud publica

Objetivo especifico

Subcategoria

de entrevista

c Sector Publico
¢,Cree usted que solo el Ministerio de Salud es el encargado
item de guia de establecer politicas de salud publica u otras entidades

también pueden intervenir para proteger a los trabajadores
del régimen laboral publico?

Respuestas formuladas/triangulacion

De una posicién

De otra posicion

Sintesis/comentarios

“El Ministerio de Salud es base
fundamental para la iniciativa de
estas politicas con base y sustento
en la Constitucion, sin embargo,
diversas instituciones pueden
realizar estas promociones y
prevenciones en base a la salud
mental del trabajador del sector
publico”. (CLRM-1)

“Le corresponde al Ministerio de
Salud trabajar en conjunto con
entidades que protegen los
derechos de los trabajadores, de
esa manera establecer
mecanismos para que el trabajador
obtenga bienestar laboral y salud
mental en su centro de trabajo”.
(PCTL-2)

“Con respecto al Régimen laboral
publico, creo que el Ministerio de
salud de la mano del Ministerio de
Trabajo son las llamadas a
proteger al trabajador cuando
ocurre vulneracién al derecho a la
salud mental”. (HCP-3)

“El Ministerio de Salud en
conjunto con el Ministerio
de trabajo podrian ser los
encargados de establecer
politicas para
salvaguardar la salud
mental de un trabajador y
con ello también proteger
este derecho”. (MFAE-4)

“El Ministerio de salud es
el encargado de proteger
la vulneracién de la salud
mental pero también el
Ministerio de trabajo
como ente puede
intervenir cuando el
trabajador informe o
denuncie que se esta
vulnerando su derecho a
la salud mental”. (APIR-5)

Participantes
coinciden en que no
solo el Ministerio de
salud puede
establecer politica
sino también puede
ser un trabajo en
conjunto con el
Ministerio de trabajo.
En general se tiene
la idea clara acerca
de la participacion
fundamental por
parte del Ministerio
de salud con
referente al tema de
la salud mental de
los trabajadores.

Con las respuestas de los participantes se puede evidenciar que el Ministerio de

salud es un ente fundamental, para el desarrollo de las politicas publicas

relacionadas a la salud mental. Asi mismo lo relacionan con otra entidad del

Estado como es el Ministerio de trabajo, que protega al trabajador ante la

vulnerabilidad del derecho a la salud mental.
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a. Matriz de entrevistas con trabajadores del sector publico

Nombres y

Centro de

Fechay

apellidos Profesion/Cargo labores modalidad Codigo
Marcos Juzgado
Martin Abogado Civil
Ballesteros | Asistente Judicial | Transitorio 26/09/2023 MMBC-1
Chunga de Piura
Voo | pogasa | Seoude
o Secretaria 9 25/09/2023 VVVS-2
Valdiviezo T Paz letrado
s Judicial .
Samillan de Piura
Juzgado-
AnaSalazar | Abogada | 30040 | 28/09/2023 | ASD-3
Durand Asistente Judicial .
Oralidad
Carlos Segundo
. Abogado
Miguel Secretario | Juzgadode | ,0/06/0003 | cMCP-4
Céarcamo 7 Paz letrado
: Judicial .
Palacios de Piura
Micaela Del Segundo
Carmen Abogada Juzgado de i
Escobar Auxiliar Judicial Paz letrado 06/10/2023 MCEP-5
Pozo de Piura
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Tabla 7: El reconocimiento del derecho a la salud mental

Objetivo especifico

Subcategoria

6

Derecho a la salud mental

item de guia
de entrevista

¢ Considera que el derecho ala salud mental debe ser

reconocido en el régimen laboral? ¢Por qué?

Respuestas formuladas/triangulacion

De una posicién

De otra posicién

Sintesis/comentarios

“Si, este debe incluso
prevalecer, asi como el principio
indubio pro-trabajador, que
debe estar por encima de
cualquier norma”. (MMBC-1)

“Si, porque si bien es cierto se
nos reconoce el derecho a la
salud, también considero que el
derecho a la salud mental debe
ser reconocido muy
independiente del derecho a la
salud, de manera que pueda
acudir a mi seguro, pasar
consulta sin esperar ser
persona vulnerable”. (VVVS-2)

“Considero que si debe ser
reconocida en el &mbito laboral
porque influye en el
desenvolvimiento de los
trabajadores para hacer uso de
sus capacidades en el trabajo,
puesto que si cuentan con
bienestar de salud mental su
rendimiento no se detiene y es
posible trabajar de forma mas
relajada”. (MCEP-5)

“Considero que esta
reconocido no
directamente, pero al
momento de ejercer un
cargo, el perfil del trabajo
es sometido a una prueba
psicolégica para evaluar su
capacidad”. (CMCP-4)

“El derecho a la salud esta
reconocido dentro de los
derechos labores, por
ende, el derecho a la salud
mental también. Ahora que
no se reciba la atencién
adecuada para gozar de mi
derecho a la salud mental
es un tema muy aparte”.
(ASD-3)

Todos los
participantes
consideran que si
debe ser reconocido.
Los participantes
(CMCP-4) y (ASD-3)
no respondieron
concretamente a la
pregunta planteada.
Dos de los cinco
participantes sefialan
que el derecho a la
salud mental esta
reconocido dentro del
Derecho a la Salud.

De acuerdo con las respuestas obtenidas por los participantes trabajadores,

sefialan; que el derecho a la salud mental si debe reconocerse como un derecho

laboral independientemente de existir el derecho a la salud como derecho

laboral. Algunos sefalan también que el derecho a la salud mental debe ser

reconocido porque nuestra salud mental tiene influencia en nuestro desempefio

laboral.
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Tabla 8: Proteccion del derecho a la salud mental

Objetivo especifico

Subcategoria

b

Derecho ala salud mental

item de guia
de entrevista

¢Laley de salud mental deberia protegerlo en el caso que
usted sufra la vulneracion de su Derecho ala salud mental?

Respuestas formuladas/triangulacion

De una posicion

De otra posicion

Sintesis/comentarios

“Si, pero hay muchas entidades
y empresas privadas que tienen
programas referidos a cuidar el
bienestar de sus trabajadores, a
través de charlas,
capacitaciones, y algunas otras
actividades. Pero es necesario
precisar que no todas cuentan
con ello”. (MMBC-1)

“Si, porque en los casos
extremos de tener un colapso
por estrés laboral desearia que
se me atendiese como persona
vulnerable y que el psic6logo
pueda darme un certificado que
sea aceptado en la institucién
que laboro”. (VVVS-2)

“Es para ello que se ha creado
la ley y debe ser la que me
respalde si se llega a vulnerar
mi derecho”. (MCEP-5)

“La ley de salud mental
protege a las personas
vulnerables en mi caso
como trabajador seria
persona vulnerable cuando
se evidencie maltrato
psicolégico me generd6 un
cuadro de estrés grave y
una hospitalizacién, en ese
caso la ley si me
protegeria”. (ASD-3)

“El trabajador es protegido
dentro de su centro de
labores porque esta en
actividad o jornada laboral
y es reconocido por ley”.
(CMCP-4)

Los participantes
(MMBC-1) y (MCEP-
5) no respondieron
correctamente a la
pregunta planteada.
Las respuestas e
ideas no son claras en
cuanto a la proteccion
de la ley.

En general los
participantes
consideran que la ley
protege solo en casos
extremos.

A realizar las entrevistas a los participantes en este caso trabajadores con el

propdsito de saber si tienen conocimiento si la Ley de Salud Mental los protege

como trabajadores. En su mayoria los participantes no tienen claro si la ley los

protege, sin embargo, consideran que en casos de violencia o maltrato

psicolégicos ocasionados en el entorno laboral si los pudiera proteger.
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Tabla 9: Medidas de proteccion

Objetivo especifico

Subcategoria

a

Derecho a la salud mental

item de guia
de entrevista

¢Qué medidas realiza la institucion en la que labora ante la
proteccion del Derecho ala Salud Mental de un trabajador?

Respuestas formuladas/triangulacion

De una posicion

De otra posicion

Sintesis/comentarios

“Organizan charlas
motivacionales sobre salud
mental, eventos donde vienen
psicélogas y realizan
actividades didacticas tales
como bailes, charlas, juegos”.
(MMBC-1)

“Se realizan charlas
motivacionales sobre salud
mental.

Promueven el trabajo en equipo
con dinamicas grupales.

Nos brindan informacién de
como dar una pausade 5a 10
minutos para evitar el estrés
laboral”. (VVVS-2)

“Con respecto a las medidas mi
institucion viene realizando
campafas cada cierto tiempo
dirigidas por psic6logos donde
brindan charlas motivacionales
acerca de la importancia de la
salud mental de salud mental en
el trabajo”. (ASD-3)

“Como medidas de proteccion:
-Orientar e informar que la salud
mental hoy por hoy es un tema
social importante.

-En nuestro centro de trabajo se
llevan a cabo charlas
informativas sobre la
importancia de la salud mental
en el trabajo, estas charlas
dirigidas por psicélogos en
coordinacion con el jefe de
Recursos Humanos”. (MCEP-5)

“‘Realizan eventos
motivacionales sobre la
salud mental en el trabajo
estas charlas a cargo de
psicélogos especializados
en el tema.

También realizan
dinamicas y juegos
relacionados a disminuir el
estrés laboral”. (CMCP-4)

“Como medidas de
proteccion:

-Orientar e informar que la
salud mental hoy por hoy
es un tema social
importante.

-En nuestro centro de
trabajo se llevan a cabo
charlas informativas sobre
la importancia de la salud
mental en el trabajo, estas
charlas dirigidas por
psicélogos en coordinacion
con el jefe de Recursos
Humanos”.

(MCEP-5)

Los participantes
sefalan diferentes
medidas que realiza su
institucion.

Las medidas
mencionadas por los
participantes estan
dirigidas a la proteccion
del derecho a la salud
mental.

hola todos los
participantes de manera
general concuerdan que
si existen medidas
realizadas por si
institucion y que son
llevadas a cabo por su
bienestar laboral.

De acuerdo con las respuestas de los participantes su instituciéon si realiza las

medidas correspondientes para salvaguardar su derecho de salud mental en el

ambito laboral. En definitiva, los participantes mencionan medidas reflejadas en

su centro de labores.
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Tabla 10: Proteccion por parte del Estado

Objetivo especifico

Subcategoria

c

Bienestar laboral

item de guia
de entrevista

Desde su experiencia laboral. ¢Qué entidad del Estado
protege ante la vulneraciéon de su salud mental?

Respuestas formuladas/triangulacion

De una posicion

De otra posicion

Sintesis/comentarios

“Desconozco que entidad en
especifico, pero en todas las
instituciones del estado es el area
de recursos humanos quien se
encarga de ello”. (MMBC-1)

“En el caso que se vulnere la salud
mental, debemos recurrir a la
comunicacion asertiva entre los
implicados, de volver a suceder
otro hecho similar o repetitivo
acudiria a mi jefe de recursos
humanos o sindicato laboral”.
(VVVS-2)

“En el caso de que exista una
vulneracion del derecho a la salud
mental en mi centro de trabajo, se
recurre primero ante el encargado
de Recursos Humanos o en todo
caso el Sindicato de Trabajadores.
Asi mismo considero que el
encargado a proteger este derecho
en el &mbito laboral le
corresponderia al Ministerio de
Trabajo”. (ASD-3)

Depende de la empresa estatal,
puedo recurrir ante jefe personal, al
sindicato o al presidente de la
Corte Superior de Justicia
dependiendo de la gravedad de la
vulneracion de la salud mental.
CMCP-4)

“Desconozco a la
entidad especifica
encargada de proteger
la salud mental de cada
trabajador, pero en una
empresa es el area de
recursos humanos quien
se debe encargar del
bienestar y comodidad
de los trabajadores”.
(MCEP-5)

¢ Los participantes
(MMBC-1) y (MCEP-5)
no tienen muy claro
gue entidades los
podria proteger.

¢ Sin embargo, de
acuerdo con lo
mencionado por los
participantes la oficina
de recursos humanos
es el encargado de
atender posibles casos.

e Uno de los
participantes sefala el
sindicato de
trabajadores como ente
protector.

Como sefalan los participantes en sus respuestas y de acuerdo con su

experiencia laboral, la entidad que protege la salud mental en casos de

vulneracion no esté clara, sin embargo, el rol que cumple la oficina de recursos

humanos es de suma importancia para ellos como trabajadores en casos de

conflictos laborales.
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DISCUSION

El presente capitulo de discusion de resultados se desarrolla en base a los
resultados logrados mediante las guias de entrevistas realizadas a especialistas
en materia laboral y trabajadores de la corte superior de Justicia, haciendo
hincapié que la interpretacion guarde relacion con el contenido del marco teérico,

asi mismo cumpliendo con los objetivos especificos planteados.

Respecto al primer objetivo especifico que es explicar la afectacion de la salud
mental de un trabajador en el régimen laboral Publico y en cuanto a la tercera
pregunta el informante especialista (CLRM-1) sefialo lo siguiente, “Que los
factores que afectan la salud mental son aquellos factores propios del ambiente
laboral, sefialando como factor principal la excesiva carga laboral que hay en los
Juzgados”, por cuanto la opinion de los informantes (PCTL-2); (HCP-3), (MFAE-
4) es similar al primer participante , en tanto que (APIR-5) tiene una opinién
diferente al sostener que otro factor no tomado en cuenta en la afectaciéon es
cuando no se cumplen las expectativas del jefe. Por otro lado, con respecto a
los informantes trabajadores (ASD-3) sefiala lo siguiente: “Que, si considera que
existe afectacion a la salud mental del trabajador, indicando que el entorno
laboral afecta directa e indirectamente la salud mental; en cuanto a los
participantes (CMCP-4); MCEP-5) opinaron de la misma manera. De acuerdo
con las respuestas brindadas por los participantes, entonces los factores que
afectan la salud mental son el estrés laboral, carga laboral y horarios inflexibles.

Cabe recalcar que estos factores son propios del entorno

Por su parte Choque (2022) en su estudio de investigacién cuyo objetivo es
identificar cuales son los elementos que conducen a la vulneracion y afectacion
del Derecho a la salud mental, concluyendo que los factores que afectan la salud
mental son aquellos referidos al entorno laboral, de esa manera reforzando lo
dicho anteriormente por los expertos. A su vez Sandoval (2021), en su estudio
realizado donde su objetivo es alcanzar la proteccion de la salud mental al
empleador, concluye que la proteccion del derecho a la salud mental de los

trabajadores esta a cargo del Estado a traves de las entidades correspondientes.
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Luego de analizar las opiniones emitidas por los participantes especialistas y
trabajadores se confirma que la afectacion a la salud mental del trabajador a
través de los factores internos y externos relacionados con el entorno laboral. En
cuanto al primer objetivo especifico se logré6 mediante la participacion de los
informantes a través de la entrevista y los autores referidos, se constatd la
afectacion a la salud mental los trabajadores del sector publico mediante los

factores referidos.

Con respecto al segundo objetivo especifico que es analizar la proteccién de
la salud mental a los trabajadores del sector publico y en cuanto a la pregunta
cinco el informante especialista (CLRM-1) y (APIR-5) sostienen lo siguiente;
“Que las politicas de salud publicas si estan dirigidas a la proteccion del derecho
a la salud mental...”, mientras que los participantes (PCTL-2), (HCP-3) y (MFAE-
4), difieren en otra posicidon expresando que; “Estas politicas no son visibles y
que el Estado no trabaja en ellas...”Por otro lado, el informante trabajador
(CMCP-4) con respecto a la pregunta cinco formulada a la proteccion de su
derecho a la salud mental a través de la LGS expresa lo siguiente; "Que, el
trabajador esta protegido dentro de su centro de labores porque esta en jornada
laboral y es reconocido por ley”, por otro lado los participantes (MMBC-1),
(VVVS-2), (MCEP-5) expresan que no tienen una opinién clara con respecto a
que la LGS los protege, sin embargo creen que podria protegerlos en casos de

violencia o maltrato psicolégicos generados en su centro de labores.

Para los participantes la proteccion al derecho a la salud mental en el &mbito
laboral es importante, asi como también la participacion del Estado mediante
politicas publicas redireccionadas al ambito laboral publico con el fin de lograr
una proteccion adecuada a los trabajadores del sector publico en cuanto a su

salud mental.

Por consiguiente, citando al autor Sandoval (2021) en su estudio en el cual busca
proteger la salud mental del trabajador dentro de su marco normativo, ademas
garantizar seguridad al trabajador mediante medidas que protejan los riesgos
psicosociales. Por lo que refuerza lo expresado por los participantes con
respecto que la proteccion de salud mental esta a cargo del Estado mediante
politicas de salud publica. Por su lado el autor Chavez (2021) también enfoca su
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estudio en que el derecho a la salud mental debe ser un derecho protegido por

parte del Estado tomando las medidas correspondientes.

Pues bien, después de analizar los resultados obtenidos a través de las
entrevistas, la salud mental de los trabajadores debe ser protegido como un
derecho fundamental, asi mismo llevar a cabo politicas publicas establecidas en

la ley de salud mental relacionadas al &mbito laboral.

Por lo que consigna al segundo objetivo especifico se logré con la participacion
de los informantes y estudios de autores referentes al objetivo analizado, de
esta manera se verifico que la salud mental es un derecho fundamental
protegido por el Estado mediante la LGS, haciendo hincapié que las politicas
publicas de salud establecidas sean con fines al area laboral en el dmbito

publico.

Con respecto al tercer objetivo especifico que es determinar la intervencion del
Estado para proteger el Derecho a la salud mental de los trabajadores del sector
Publico y la pregunta niumero siete formulada en relacién a la intervencion

del Estado ante la vulneracion del derecho a la salud mental, por lo que el
informante (CLRM-1) sefialo lo siguiente: “Que la constitucion en su Art 7, el
Estado protege el derecho a la salud y por ende a la salud mental; es asi como
el Estado debe intervenir mediante actividades de monitoreo a nivel
nacional en todas las instituciones publicas”. Asi mismo los participantes
especialistas (PCTL-2), (HCP-3), (MFAE-4), (APIR-5), expresan que el Estado
es el encargo de intervenir mediante supervision, programas, fiscalizacion en
caso se susciten casos de vulneracién a la salud mental del trabajador, asi
mismo mencionan la oficina de Recursos Humanos y el Ministerio de Trabajo.
Asi mismo el informante trabajador (ASD-3) con respecto a la pregunta
siete relacionada a que entidad del estado Protege la vulneracion del
derecho a la salud mental sefiala lo siguiente: “Que en caso de que exista
vulneracion de mi derecho a la salud mental en mi centro de trabajo, se
recurre primero ante el encargado de Recursos Humanos o en todo caso el
Sindicato de trabajadores, considero también que el encargado a proteger este
derecho en el ambito laboral le corresponderia al Ministerio de Trabajo”. Sin
embargo, los participantes (MMBC-1), (MCEP-5), CMCP-4) sefalan en su
principio que desconocen que entidad del estado los protege, pero como
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asertiva cuando el hecho no transciende a mayores y también la intervencion del
jefe de recursos humanos.

Ante ello hay que recalcar la participacion del Estado en conjunto con el centro
laboral del sector publico es importante para intervenir en favor del trabajador,
ello mediante supervision y programas enfocados a la proteccion de la salud
mental del trabajador en el sector publico.

De acuerdo con Alvarez (2021) y en su estudio que tuvo por objetivo analizar las
politicas publicas de salud mental, concluyendo asi que los determinantes de la
afectacion de salud mental no han sido 6ptimos para establecer y fortalecer otras
politicas de salud. Por otro para Cisneros (2019) en su estudio busca analizar el
Estado y sus politicas ante la problematica de salud mental, donde concluye que
el Estado no ha logrado desarrollar politicas que protejan el derecho a la salud
mental. De esa manera corrobora la opinion de los participantes en cuanto el
Estado como ente a salvaguardar el derecho a la salud mental mediante politicas
de salud publica.

Después de analizar todos los resultados se confirma que el Estado en el ente
esencial para proteger un derecho como lo es el Derecho a la salud mental,
mediante politicas de salud publicas que orienten al ambito laboral.

En lo que consigna el tercer objetivo se logr6 mediante la opinion brindada de
los participantes y los autores citados, donde se corroboro la intervencion del
Estado mediante politicas publicas redireccionadas al ambito laboral con el fin
de proteger el Derecho a la salud mental del trabajador.

Respecto con el objetivo general que es determinar el contenido esencial del
Derecho a la salud mental y su aplicacion al regimen laboral publico, uno de los
autores consignados en la presente investigacion Sandoval (2021) el cual
expone su ideal respecto a la aplicacion del derecho a la salud mental en el
régimen laboral, considerando de caracter obligatorio la proteccion juridica para
el trabajador con respecto a temas de salud mental relacionado al &mbito laboral.
Asi mismo sefialando que lo esencial del derecho a la salud mental se encuentra

en el marco normativo constitucional.
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V.
1.

CONCLUSIONES

La salud mental del trabajador del sector publico es un problema cada vez
visible, esta se ve afectada por factores internos y externos propios del
entorno laboral, asi como también de la relaciéon laboral. Ha sido
fundamental reconocer y explicar cuales son los factores que causan
afectacion a la salud mental, entre ellos los mas resaltantes son el estrés
laboral y carga procesal. Por otro lado, cabe recalcar el trabajo que viene
realizando el Estado mediante politicas de salud Publicas en conjunto con
las entidades Publicas.

La proteccion de la salud mental de los trabajadores que laboran en
entidades publicas es significativa para el desarrollo de sus actividades
en su centro laboral, cabe recalcar que la Ley N 30947 cumple una funcion
transcendental para la proteccién de la salud mental como derecho
fundamental reconocido en la carta magna. Asi mismo es sustancial que
la entidad publica realice medidas que se reflejen la proteccién del

derecho a la salud mental del trabajador.

El Estado tal como lo sefala la Ley N° 30947 es el encargado de
garantizar que el Derecho a la salud mental se proteja a través de
programas que promuevan la proteccion de este Derecho y politicas de
salud publicas. Por ello el Estado a través del Minsa son los encargados
de realizar politicas de Salud Mental redireccionadas a la Entidades
Publicas y llevarlas a cabo para no solo reconocer y garantizar el derecho
a la salud mental, si no dar visibilidad a este derecho fundamental y

esencial del trabajador publico.
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VI.

1.

3.

RECOMENDACIONES
Se recomienda a las instituciones publicas como el Poder Judicial
mediante la oficina de Recursos humanos y en trabajo con el Ministerio
de Salud implementar medidas relacionadas a la proteccion vy visibilidad
del derecho a la salud mental de los trabajadores.

A los legisladores encargados de elaborar las leyes que las politicas
establecidas en la Ley General de Salud mental deben realizarse con un
presupuesto acorde para que de esa manera el Derecho a la Salud Mental

sea garantizado y protegido.

A los estudiantes interesados con el tema, que busquen promover el
derecho a la salud mental como un derecho laboral independiente del
derecho a la salud, ya que de esa manera ayudaria que en casos notables
de vulnerabilidad a la salud mental del trabajador, este recurriria de

manera segura en busca de proteccion.
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ANEXOS

PROBLEMAS

OBJETIVOS

GENERALES

¢,De qué manera el contenido esencial
del derecho a la salud mental se aplica
al régimen laboral publico Piura, 2023?

Determinar el contenido esencial del
derecho a la salud mental y su
aplicacion en el régimen laboral publico,
Piura 2023.

ESPECIFICOS

¢,De qué manera se ve afectada la
salud mental de los trabajadores en el
régimen laboral Publico?

Explicar la afectacion de la salud
mental de un trabajador en el régimen
laboral Publico

¢, Es recomendable la proteccion de la
ley de salud mental para los
trabajadores del sector publico?

Analizar la proteccién de la salud
mental a los trabajadores del sector
publico.

¢De qué manera podria intervenir el
Estado proteger el Derecho a la salud
mental de los trabajadores del sector
Publico?

Determinar la intervencion del Estado
para proteger el Derecho a la salud
mental de los trabajadores del sector
Publico.




CATEGORIA DEFINICION DEFINICION SUB-CATEGORIAS
CONCEPTUAL OPERACIONAL PRINCIPALES
DERECHO A LA Vela (2020) expresa que la salud La categoria Derecho a la SALUD MENTAL GARANTIZAR
SALUD MENTAL mental es un derecho humano salud mental sera medida a LA SALUD
protegido desde la perspectiva través del analisis DERECHO A LA MENTAL
demaocratica y liberal del ser humano. Hermenéutico, usando la SALUD
Es asi que este derecho lo divide en técnica de Guia de DERECHO
derecho formal y material, en cuanto a | entrevista LEY DE SALUD HUMANO
lo formal sefala que este esta A través del ATLAS TII. MENTAL
estipulado en tratados internacionales PROTECCION
por lo que las decisiones y aplicacién LEGAL DE LA
debida recae sobre instituciones que SALUD
garantizan este derecho. MENTAL
REGIMEN LABORAL | Segun De la Cruz (2020) el régimen Segun De la Cruz (2020) el BIENESTAR ESTABILIDAD
laboral se configura mediante la Ley régimen laboral se configura LABORAL LABORAL
General del trabajo, en el cual se mediante la Ley General del
regula la relacion laboral conocida trabajo, en el cual se regula ESTRES GARANTIZAR
también como prestacion de servicios | la relacion laboral conocida LABORAL SALUD
entre personas naturales o juridicas, también como prestacion de MENTAL EN
regulandose deberes, derechos y servicios entre personas SECTOR EL TRABAJO
obligaciones de mutuo acuerdo naturales o juridicas, PUBLICO
celebrado mediante un contrato de regulandose deberes, ENTIDADES
trabajo derechos y obligaciones de DEL ESTADO

mutuo acuerdo celebrado
mediante un contrato de
trabajo




MATRIZ DE CONSISTENCIA

AMBITO PROBLEMA DE | PROBLEMAS OBJETIVO OBJETIVOS CATEGORIAS | SUB IDEAS
TEMATICO INVESTIGACION | ESPECIIFICOS GENERAL ESPECIFICOS CATEGORIAS | PRINCIPALES
¢De qué manera | 1. ;De qué Determinar | 1.Explicar la DERECHO A | SALUD MENTAL | GARANTIZAR LA
“Contenido el contenido manera se ve el contenido | afectacion de la | LA SALUD SALUD MENTAL
esencial del esencial del afectada la salud esencial del | salud mental de | MENTAL DERECHO A LA
derechoala |derechoala mental de un derecho ala | un trabajador SALUD DERECHO
salud mental | salud mental se trabajador en el salud mental | en el régimen HUMANO
y su aplica al régimen | régimen laboral y su laboral Publico LEY DE SALUD
aplicacion en | laboral publico Publico? aplicacion MENTAL PROTECCION
el régimen Piura, 20237 2. ¢Es en el 2.Analizar la LEGAL DE LA
laboral recomendable la régimen proteccion de la SALUD MENTAL
publico, Piura proteccion de la laboral salud mental a
2023” ley de salud publico, los trabajadores
mental para los Piura 2023. | del sector
trabajadores del publico.
sector publico?
3. ¢De qué 3.Determinar la ESTABILIDAD
manera podria intervencién del BIENESTAR LABORAL
intervenir el Estado para REGIMEN LABORAL
Estado proteger el proteger el LABORAL GARANTIZAR
Derecho a la salud Derecho a la ESTRES SALUD MENTAL
mental de los salud mental de LABORAL EN EL TRABAJO
trabajadores del los trabajadores
sector Publico? del sector SECTOR ENTIDADES DEL
Publico. PUBLICO ESTADO




Guia de entrevista a abogados especializados en lo laboral

Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicaciéon en
el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES
Entrevistado:

Cargo/ Profesion:

Afio (s) de experiencia:
Centro de labores:

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

1. Ensu opinién como especialista, ¢ Cree usted que existen politicas desde
el sector publico que garanticen el derecho a la salud mental en el
régimen laboral pablico?

2. ¢Cual considera que es el contenido esencial del derecho a la salud
mental?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral Publico

3. ¢Cuales cree usted que son los factores que afecten directamente la
salud mental de los trabajadores?

4. ¢Cree usted que la salud mental tiene relacion con el bienestar laboral?



OBJETIVO ESPECIFICOS 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del
sector publico.

. De acuerdo con lo estipulado en la Ley de salud mental. ¢ Las politicas de

salud publica protegen al trabajador frente a la vulneracién del derecho a

la salud mental?

. ¢Cree que al implementarse nuevas politicas de salud mental en la Ley

N° 30947 cumplen con sus objetivos de proteger a los trabajadores?
OBJETIVO ESPECIFICOS 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

. ¢De gué manera el Estado podria intervenir en favor del trabajador ante
la vulneracion del derecho a la salud mental?

. ¢Cree usted que solo el Ministerio de Salud es el encargado de establecer
politicas de salud publica u otras entidades también pueden intervenir
para proteger a los trabajadores del régimen laboral publico?



Guia de entrevista a los trabajadores del sector publico.
Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Datos generales:
Entrevistado:

Cargo/ Profesion:

Afio (s) de experiencia:
Centro de labores:

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

1. ¢Qué entiende sobre el derecho a la salud mental y su aplicacién al régimen
laboral publico?

2. ¢Considera que el derecho a la salud mental debe ser un derecho laboral
reconocido? ¢Por qué?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral Publico

3. ¢Cree usted que existe afectacion en la salud mental de los trabajadores del
sector publico? ¢Por qué?

4. Para usted, ¢ Cual son los factores que afectan su salud mental?



OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del
sector publico.

5. En su opinién, ¢La ley de salud mental deberia protegerlo en el caso que
usted sufra la vulneracion de su Derecho a la salud mental?

6. ¢Usted como trabajador considera que la ley de salud mental protege a las
personas con incapacidad mental o considera que debe proteger a toda

persona vulnerable afectada por su salud mental?

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Analizar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

7. Desde su experiencia laboral. ¢Qué entidad del Estado protege ante la
vulneracion de su salud mental?

8. ¢ Considera usted que la supervision estatal en su centro de trabajo esta
orientada al fortalecimiento de las politicas publicas de salud mental en el

ambito laboral?



ANEXO 4: CONSTANCIA DE VALIDACION; DR. DENIS DAYRON LUGO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Dayron Lugo Denis con Carnet de Extranjeria N.° 0011911323 Doctor (a) en Ciencias
Pedago6gicas con cbédigo SUNEDU N°4622-2018, de profesibon Abogado
desempefidndome actualmente como Docente tiempo completo en la Universitario en
Universidad César Vallejo

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumento: Guia de entrevista del proyecto de investigacién " Contenido esencial del
derecho ala salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura
2023”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

GUIA DE DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO | EXCELENTE
ENTREVISTA

1.Claridad

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0rganizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

X X| X| X| X| X| X| X| X

9.Metodologia

Doctor: Dayron Lugo Denis

Carnet de extranjeria : 0011911323
Especialidad : Temas de Investigacion
E-mail:

Firma:
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ANEXO: FICHAS VALIDACION, DR. DENIS DAYRON LUGO
Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen

laboral publico, Piura 2023

FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista

Indicadores

Criterios

Deficiente
0-20

Regular
21 -40

Buena
41 - 60

Muy Buena
61 -80

Excelente
81 - 100

OBSERVAC

ASPECTOS DE VALIDACION

0|6

11

16

21

26 | 31

36

41

46 | 51

56

61

66 | 71 | 76

81

86

91

96

5110

15

20

25

30|35

40

45

50 | 55

60

65

70 75|80

85

90

95

100

1.Claridad

Esta
formulado
con un
lenguaje
apropiado

2.0bjetividad

Esta
expresado
en
conductas
observables

3.Actualidad

Adecuado al
enfoque
tedrico
abordado en
la
investigacion

4.0rganizacion

Existe una
organizacién
I6gica entre
sus items

5.Suficiencia

Comprende
los aspectos
necesarios
en cantidad
y calidad.




6.Intencionaldiad | Adecuado
para valorar
las
dimensiones
del tema de
la
investigacion

X7.Consistencia | Basado en
aspectos
teoricos-
cientificos X
de la
investigacion

8.Coherencia Tiene
relacion
entre las X
categorias
del
instrumento

9.Metodologia La estrategia
responde a
la
elaboracion
de la
investigacion

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalue la pertinencia, eficacia del Instrumento
que se esta validando. Deberé colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Doctor: Dayron Lugo Denis
Carnet de extranjeria: 0011911323 ﬁ
)



ANEXO: CONSTANCIA DE VALIDACION; DR. MARCO ANTONIO RODRIGUEZ

VEGA

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Marco Antonio Rodriguez Vega con DNI N.° 18131172, DOCTOR EN
DERECHO de profesion Abogado, desempefiandome actualmente como DOCENTE

UNIVERSITARIO.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumento: Guia de entrevista del proyecto de investigacion " Contenido esencial
del derecho a la salud mental y su aplicacién en el régimen laboral publico,

Piura 2023”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

GUIA DE
ENTREVISTA

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

MUY
BUENO

EXCELENTE

1.Claridad

X

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0rganizaciéon

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

XXX XXX | X[ X

Doctor
DNI/C.E

118131172

Especialidad : Derecho Laboral

E-mail

: Marco Antonio Rodriguez Vega

: marv.laboralista@gmail.com




ANEXO: FICHAS VALIDACION, DR. MARCO ANTONIO RODRIGUEZ VEGA
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FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista

CESAR VALLEO ANEXO 04
Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicaciéon en el régimen laboral publico,
Piura 2023

Indicadores

Criterios

Deficiente
0-20

Regular
21 -40

Buena
41 -60

Muy Buena
61 - 80

Excelente
81 - 100

OBSERVACI
ONES

ASPECTOS DE
VALIDACION

0

6 |1

2|3

4 |5

6 |7

8 19 |96

5

O NI

1
11
0|5

G NIFLEDN

6 |1
3 (3
0[5

o h~hOOW

[S2E =N E RN

6 |1
5|5
0|5

o oo U1

g1 ok O
O oo N

6 |1
707
015

6 |1
919 |10
0[50

1.Claridad

Esta
formulado
con un
lenguaje
apropiado

|01 |

2.0bjetivida
d

Esta
expresado
en
conductas
observabl
es

3.Actualidad

Adecuado
al enfoque
tedrico
abordado
en la
investigaci
on

4.0rganizaci
on

Existe una
organizaci
on l6gica




entre sus
items

5.Suficiencia

Comprend
e los
aspectos
necesarios
en
cantidad y
calidad.

6.Intencional
diad

Adecuado
para
valorar las
dimension
es del
tema de la
Xinvestiga
cion

7.Consisten
cia

Basado en
aspectos
tedricos-
cientificos
de la
investigaci
on

8.Coherenci
a

Tiene
relacion
entre las
categorias
del
instrument
0]

9.Metodolog
ia

La
estrategia
responde
ala
elaboracio




ndela
investigaci
on

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalule la pertinencia, eficacia del
Instrumento que se esta validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes
enunciados.

Doctor: Marco Antonio Rodriguez Vega
DNI/C.E:18131172 7
Especialidad: Derecho Laboral . //<

E-mail: marv.laboralista@gmail.com

Dr. Marco . Rodrigies Vega— 4.
ABOGADO-ASESOR ~
CALL. 289



ANEXO: CONSTANCIA DE VALIDACION; DR. KARLA VANESSA CACERES

CARRILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Karla Vanessa Caceres Carrillo con DNI N.° 02869764 de profesion
Abogado, desempefidndome actualmente como Docente a Tiempo Completo
de la Escuela de Derecho de la Universidad César Vallejo - Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumento: Guia de entrevista del proyecto de investigacion " Contenido
esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral
publico, Piura 2023”

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

GUIA DE
ENTREVISTA

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

MUY
BUENO

EXCELENTE

1.Claridad

X

2.0bjetividad

3.Actualidad

4.0rganizacion

5.Suficiencia

6.Intencionalidad

7.Consistencia

8.Coherencia

9.Metodologia

XX X| X[ X X[ X]| X

Magister : Karla Vanessa Céceres Carrillo
DNI :02869764

Teléfono 1969793581
E-mail: : kcaceresc@ucvvirtual.edu.pe
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ANEXO: FICHA VALIDACION, MG, KARLA VANESSA CACERES CARRILLO
ANEXO 04
Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023
FICHA DE EVALUACION DEL INSTRUMENTO: Guia de entrevista

Deficiente Regular Buena Muy Buena Excelente OBSERVACION

Indicadores | Criterios 0-20 21 - 40 41 - 60 61 - 80 81 - 100 ES

0|6 |1 2 |3 4 |5 6 |7 9 | 96
ASPECTOS DE
VALIDACION 5

ONIO®
GNP, DN
o h~lOOW
[S2BF N RN
O oo U1
g ok O
[elNee] For RN
U1 0|~

1 6 |1 6 |1 6 |1 1
1)1 3 |3 5|5 7|7 9 |10
0 |5 0|5 0[5 0[5 5 |0

X| O oo

1.Claridad Esta
formulado
con un
lenguaje
apropiado

2.0bjetividad | Esta X
expresado
en
conductas
observable
S

3.Actualidad Adecuado X
al enfoque
tedrico
abordado
en la
investigaci
on

4.0rganizacié | Existe una X
n organizaci
6n légica
entre sus
items




5.Suficiencia

Comprend
e los
aspectos
necesarios
en
cantidad y
calidad.

6.Intencionaldi
ad

Adecuado
para
valorar las
dimension
es del
temade la
investigaci
on

7.Consistenci
a

Basado en
aspectos
tedricos-
cientificos
de la
investigaci
on

8.Coherencia

Tiene
relacion
entre las
categorias
del
instrument
0

9.Metodologia

La
estrategia
responde a
la
elaboracio
n de la




investigaci
on

INSTRUCCIONES: Este instrumento, sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalue la pertinencia, eficacia del Instrumento que se
esta validando. Debera colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Mg. Karla Vanessa Caceres Carrillo

DNI: 02869764
Teléfono: 969793581

E-mail: kcaceresc@ucvvirtual.edu.pe



ANEXO GUIA DE ENTREVISTA A ABOGADOS ESPECIALIZADOS EN LO
LABORAL

ENTREVISTA N°1
Guia de entrevista a abogados especializados en lo laboral

Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacién
en el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES

Entrevistado: Abg.Carmita Lizbania Rivera Minga
Cargo/ Profesion: Asistente judicial

Afo (s) de experiencia: 2 afios 4 meses

Centro de labores: Modulo corporativo laboral-Corte superior de Justicia

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su
aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

9. En su opinién como especialista, ¢ Cree usted que existen politicas
desde el sector publico que garanticen el derecho a la salud mental en
el régimen laboral publico?

Respuesta: Politicas propiamente dichas no, pero existe una
orientacién por parte del area psicologica, para que de esa

manera ayude a reducir el estrés laboral.

10.¢Cudl considera que es el contenido esencial del derecho a la salud
mental?
Respuesta: La salud mental en general es uno de los puntos
importantes en el ambito laboral, siendo su esencia proteger y

mantener un equilibrio en la salud psicoldgica del trabajador.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral Publico

11.¢Cuales cree usted que son los factores que afecten directamente la
salud mental de los trabajadores?
Respuesta: Diversos factores propios del ambiente laboral,
principalmente la excesiva carga laboral que existe en los
juzgados laborales. Por otro lado, también el choque de
realidades entre los trabajadores.

12.En su opinion ¢ Qué relacién existe entre la salud mental del trabajador
y el bienestar laboral?
Se relaciona en la medida que cuando el trabajador desempefie
sus labores en buen clima laboral, se podra tener mayor

productividad en el trabajo que desemperie.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del
sector publico.

13.De acuerdo con lo estipulado en la Ley de salud mental. ¢ Las politicas
de salud publica protegen al trabajador frente a la vulneracion del
derecho a la salud mental?
Respuesta: Si bien es cierto que las politicas estan orientadas a
la protecciéon de la salud mental del trabajador tanto del sector
publico y “privado, estas politicas en la practica no se ven

reflejadas.
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de salud mental en la Ley N° 30947 cumplen con sus objetivos de
proteger a los trabajadores?

Si, porque de esa manera las instituciones tanto publicas y
privadas podréan atender su salud mental constituyendo de esa

manera su derecho protegido.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

15.¢De qué manera el Estado podria intervenir en favor del trabajador
ante la vulneracion del derecho a la salud mental?
Respuesta: Desde la constitucién en su Art 7, el Estado protege
el derecho ala salud y por ende a la salud mental; es por ello que
el Estado debe intervenir mediante actividades de monitoreo a

nivel nacional en todas las instituciones publicas.

16. ¢ Cree usted que el Ministerio de Salud es el encargado de establecer
politicas de salud publica u otras entidades también pueden intervenir
para proteger a los trabajadores del régimen laboral publico?
Respuesta: El Ministerio de Salud es base fundamental para la
iniciativa de estas politicas con base y sustento en la
Constitucion, sin embargo, diversas instituciones pueden realizar
estas promociones y prevenciones en base a la salud mental del

trabajador del sector publico.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢ Cuél es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en
el régimen laboral publico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso



gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aquitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya

Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propdsitos de la investigacion

autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos:
6‘07’77/’7él Ayam'(;' Zw"m %’{ Q@

Fecha y hora:

/g,/w//-/;!ags.




ENTREVISTA N°2
Guia de entrevista a abogados especializados en lo laboral

Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion
en el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES

Entrevistado: Abg. Patricia Consuelo Trelles Ledn

Cargo/ Profesion: Secretario Judicial

Afo (s) de experiencia: 10 afos

Centro de labores: Modulo corporativo laboral-Corte superior de Justicia

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

1. En su opinibn como especialista, ¢Cree usted que existen politicas
desde el sector publico que garanticen el derecho a la salud mental en
el régimen laboral puablico?

Si, de esa forma se asegura el cumplimiento y control de las
disposiciones establecidas. De esa manera no se constituyen

situaciones que afecten la salud mental de los trabajadores.

2. ¢Cual considera que es el contenido esencial del derecho a la salud
mental?
Lo esencial del derecho a la salud mental sera que este derecho
se garantice a través de programas y servicios para proteger la

salud mental de las personas en general.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral publico

3. ¢Cuales cree usted que son los factores que afecten directamente la
salud mental de los trabajadores?
Estrés laboral
Horarios inflexibles
Sobre carga laboral

4. En su opinidn ¢ Qué relacion existe entre la salud mental del trabajador
y el bienestar laboral?
El bienestar laboral de un trabajador depende del ambiente en que
desempefie sus labores, un ambiente basado en el
compafierismo, trabajo en equipo, respeto, igualdad de
oportunidades y comunicacion asertiva haran que tenga una

buena salud mental.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccién de la salud mental a los trabajadores del
sector publico.

5. ¢Las politicas de salud publica protegen al trabajador frente a la
vulneracion del derecho a la salud mental?

En mi opinién podria decir que la proteccion es a medias.

6. ¢Cree que al implementarse nuevas politicas de salud mental en la
Ley N° 30947 cumplen con sus objetivos de proteger a los
trabajadores?

Al implementarse nuevas politicas con el objetivo de proteger a
los trabajadores existird un mejor ambiente laboral y una buena

salud mental.



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a
la salud mental de los trabajadores del sector Publico.

7. ¢De qué manera el Estado podria intervenir en favor del trabajador
ante la vulneracion del derecho a la salud mental?
Mediante la supervision y programas que garanticen la salud

mental del trabajador.

8. ¢Cree usted que solo el Ministerio de Salud es el encargado de
establecer politicas de salud publica u otras entidades también pueden
intervenir para proteger a los trabajadores del régimen laboral publico?
Le corresponde al Ministerio de Salud trabajar en conjunto con
entidades que protegen los derechos de los trabajadores, de esa
manera establecer mecanismos para que el trabajador obtenga

bienestar laboral y salud mental en su centro de trabajo.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢ Cuél es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en
el régimen laboral publico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso



gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aquitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya

Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propdsitos de la investigacion

autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos: /?O-b\NC‘)—Q Corsaln ‘(AJ(&, g/;\_ I

Fechay hora: Lo — O& : 3_09«3 \f\@



ENTREVISTA N°3
Guia de entrevista a abogados especializados en lo laboral

Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacién
en el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES

Entrevistado: Abg. Hamilton Cienfuegos Purizaca

Cargo/ Profesion: Auxiliar Judicial

Afo (s) de experiencia: 02 afos

Centro de labores: Modulo corporativo laboral-Corte superior de Justicia

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023.

1. En su opinibn como especialista, ¢Cree usted que existen politicas
desde el sector publico que garanticen el derecho a la salud mental en
el régimen laboral puablico?

Creo que no han sido desarrolladas con la importancia que
merece el tema de salud mental.

2. ¢Cual considera que es el contenido esencial del derecho a la salud
mental?

Considero como esencial el bienestar de la persona y la
posibilidad de poder desarrollarse de forma normal en las

actividades que realice.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral publico

3. ¢Cuales cree usted que son los factores que afecten directamente la
salud mental de los trabajadores?
Excesiva carga laboral
Rutina
Inflexibilidad del horario

4. En su opinidn ¢ Qué relacion existe entre la salud mental del trabajador
y el bienestar laboral?
En mi opinién para que el trabajador tenga salud mental buena es
necesario que se relacione en un espacio laboral estable basado

en la comunicacion, trabajo en equipo, etc.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del
sector publico.

5. ¢Las politicas de salud publica protegen al trabajador frente a la
vulneracioén del derecho a la salud mental?

No necesariamente, es un tema que no hasido bien trabajado por
parte del Estado.

6. ¢Cree que al implementarse nuevas politicas de salud mental en la
Ley N° 30947 cumplen con sus objetivos de proteger a los
trabajadores?

Creo que, si estas politicas comprenden enteramente a disminuir
la problematica sobre salud mental, entonces si estuviera

cumpliendo con el objetivo de proteger a los trabajadores.



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

. ¢De qué manera el Estado podria intervenir en favor del trabajador
ante la vulneracion del derecho a la salud mental?

Creo que una correcta fiscalizacion de este aspecto de la salud
podria ser la respuesta, asighar exadmenes psicoldgicos
competentes a los trabajadores, asi como también hacer flexible
la carga laboral.

. ¢Cree usted que solo el Ministerio de Salud es el encargado de
establecer politicas de salud publica u otras entidades también pueden
intervenir para proteger a los trabajadores del régimen laboral publico?
Con respecto al Régimen laboral publico, creo que el Ministerio
de salud de la mano del Ministerio de Trabajo son las llamadas a
proteger al trabajador cuando ocurre vulneracion al derecho a la

salud mental.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢, Cual es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicaciéon en
el régimen laboral pablico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023”

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede

hacerlo sin ningun problema.



Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que
NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningan beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacién que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacién. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aguitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya

Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propésitos de la investigacion

autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos: //m/fm Albado  Cnpreges Faripco

é 2G9048%S

Fecha y hora:



ENTREVISTA N°04

Guia de entrevista a abogados especializados en lo laboral

Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacién
en el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES

Entrevistado: Abg. Mayck Felix Aliaga Eulogio
Cargo/ Profesion: Secretario Judicial

Afio (s) de experiencia: 2 afios

Centro de labores: Modulo corporativo laboral-Corte superior de Justicia

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023.

1. En su opinibn como especialista, ¢Cree usted que existen politicas
desde el sector publico que garanticen el derecho a la salud mental en
el régimen laboral puablico?

En mi opinién creo que la salud mental no se aplica al régimen
laboral porque es muy independiente a la funcion del trabajador
donde se adopta al espacio o perfil qgue desemperfia.

2. ¢Cual considera que es el contenido esencial del derecho a la salud

mental?
El derecho alasalud estareconocido en el art 7 de la Constitucion
Politicadel Peru, partiendo desde este punto el Derecho ala salud
mental se deriva primero de la carta magna y luego en la Ley de
Salud Mental.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral publico

3. ¢Cuales cree usted que son los factores que afecten directamente la
salud mental de los trabajadores?
Estrés laboral
Carga laboral
Horarios inflexibles

4. En su opinidn ¢ Qué relacion existe entre la salud mental del trabajador
y el bienestar laboral?
En mi opinidn creo que el desempefio que tenga el trabajador en
su centro de laborales es importante para que contribuya a su

salud mental de manera 6ptima.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del
sector publico.

5. ¢Las politicas de salud publica protegen al trabajador frente a la
vulneracion del derecho a la salud mental?
En mi opinién estas politicas de salud no son politicas visibles
ante la vulneracion de este derecho de los trabajadores

6. ¢Cree que al implementarse nuevas politicas de salud mental en la
Ley N° 30947 cumplen con sus objetivos de proteger a los
trabajadores?
Si estas nuevas politicas estan relacionadas con el derecho a la
salud mental de los trabajadores, el objetivo de proteger a los

trabajadores se estaria cumpliendo



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencién del Estado para proteger el Derecho
a la salud mental de los trabajadores del sector Publico.

7. ¢De qué manera el Estado podria intervenir en favor del trabajador
ante la vulneracion del derecho a la salud mental?
Tomando las medidas necesarias posibles, tales como supervisar
el centro de laborales, brindar charlas motivacionales acerca de
la importancia del Derecho a la salud mental en el ambiente
laboral, asi mismo disponer de una oficina para resolver
conflictos cuando un trabajador aprecie que su derecho ala salud

mental esta siendo afectada.

8. ¢Cree usted que solo el Ministerio de Salud es el encargado de
establecer politicas de salud publica u otras entidades también pueden
intervenir para proteger a los trabajadores del régimen laboral pablico?
El Ministerio de Salud en conjunto con el Ministerio de trabajo
podrian ser los encargados de establecer politicas para
salvaguardar la salud mental de un trabajador y con ello también

proteger este derecho.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de lainvestigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y

su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”
Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢ Cuél es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en
el régimen laboral pablico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023”

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que
NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.



Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningan beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aguitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya
Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propdésitos de la investigacion
autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos: Mayck Felix Aliaga Eulogio

Fechay hora: 13 de octubre del 2023




Guia de entrevista a abogados especializados en lo laboral

Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacién
en el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES

Entrevistado: Abg. Angel Paul Ibana Rosillo

Cargo/ Profesion: Asistencia judicial

Afio (s) de experiencia: 10 afos

Centro de labores: Modulo corporativo laboral-Corte superior de Justicia

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023.

1. En su opinibn como especialista, ¢Cree usted que existen politicas

desde el sector publico que garanticen el derecho a la salud mental en
el régimen laboral puablico?
Considero que existen politicas que garantizan el derecho a la
salud paralos trabajadores del sector publico, pero con respecto
a las politicas del derecho a la salud mental no son politicas
especificas y que se pongan en préctica.

2. ¢Cual considera que es el contenido esencial del derecho a la salud
mental?

Con respecto a lo esencial del derecho a la salud mental hace
referencia a lo que esta establecido en su misma ley, donde se
garantiza promueve y se realiza politicas de fortalecimiento con

relacion a este derecho de salud mental.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral publico

3. ¢Cuales cree usted que son los factores que afecten directamente la
salud mental de los trabajadores?
Algunos factores que pueden afectar directamente a la salud mental
vendrian a ser, los del entorno laboral es decir la misma carga laboral
gue puedan tener, el no cumplir con las expectativas del jefe directo.
Todos estos factores conllevan a que se desarrolle un estrés laboral y
afecte su salud mental de los trabajadores.

4. En su opinidn ¢ Qué relacién existe entre la salud mental del trabajador
y el bienestar laboral?
Considero que para que un trabajador obtenga un bienestar la laboral
es necesario que goce de una buena salud mental para que de esa
manera desarrolle sus actividades en condiciones Optimas y los

resultados sean buenos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del
sector publico.

5. ¢Las politicas de salud publica protegen al trabajador frente a la

vulneracion del derecho a la salud mental?
Las politicas de salud publica estan referidas no solo proteger sino al
fortalecimiento y promocién del derecho a la salud mental, por ende,
si el trabajador considera que se esta vulnerando este derecho las
politicas si lo podrian proteger.

6. ¢Cree que al implementarse nuevas politicas de salud mental en la
Ley N° 30947 cumplen con sus objetivos de proteger a los
trabajadores?

Es necesario que se implementen nuevas politicas relacionadas
ala proteccion del trabajador ante la vulnerabilidad del derecho a

la salud mental, siempre y cuando estas politicas se basen en



visibilizar el maltrato psicolégico que existen en un centro de
trabajo.
OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho
a la salud mental de los trabajadores del sector Publico.

. ¢De qué manera el Estado podria intervenir en favor del trabajador
ante la vulneracion del derecho a la salud mental?

Cuando se suscitan casos de vulnerabilidad de derecho, en este caso
un derecho a la salud mental como primera instancia el trabajador
debe recurrir ante el jefe de Recursos Humanos de su centro de
labores, de no hallar una posible solucion se recurriria al Ministerio de
Trabajo.

. ¢Cree usted que solo el Ministerio de Salud es el encargado de
establecer politicas de salud publica u otras entidades también pueden
intervenir para proteger a los trabajadores del régimen laboral pablico?
El Ministerio de salud es el encargado de proteger la vulneracion de la
salud mental pero también el Ministerio de trabajo como ente puede
intervenir cuando el trabajador informe o denuncie que se esta

vulnerando su derecho a la salud mental.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢, Cual es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicaciéon en
el régimen laboral pablico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023”

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede

hacerlo sin ningun problema.



Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que
NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso
que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningan beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anonimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacién que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacién. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aguitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya

Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propésitos de la investigacion

autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos: A N GEL (PAUL I B Nov N QD Sxyllo

Fecha y hora:




ANEXO ENTREVISTA A TRABAJADORES
ENTREVISTA N°1

Guia de entrevista a los trabajadores del sector publico.

Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES

Entrevistado: Marcos Ballesteros Chunga
Cargo/ Profesion: Asistente Judicial

Afo (s) de experiencia: 5 afios

Centro de labores: Juzgado Civil Transitorio de Piura

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y

su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

. ¢ Qué entiende sobre el derecho a la salud mental?

Es aquel estado de bienestar mental que permite a las personas hacer
frente a los momentos de estrés de la vida, desarrollar todas sus

habilidades, poder, aprender y trabajar adecuadamente.

. ¢ Considera que el derecho a la salud mental debe ser un derecho laboral
reconocido? ¢ Por qué?

Si, este debe incluso prevalecer, asi como el principio indubio pro-
trabajador, que debe estar por encima de cualquier norma.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral Publico

3. ¢Cree usted que existe afectacion en la salud mental de los trabajadores
del sector publico? ¢Por qué?
Si, ya que al no existir en algunas ocasiones el adecuado mobiliario, no
existe un adecuado ambiente laboral y ello genera estrés, no existiendo

un optimo desenvolvimiento en las actividades diarias.
4. Para usted, ¢ Cual son los factores que afectan su salud mental?
El no contar con el mobiliario suficiente, muchas veces trabajamos con

computadoras antiquisimas las cuales son muy lentas.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del

sector publico.

5. En su opinion, ¢La ley de salud mental deberia protegerlo en el caso que
usted sufra la vulneracion de su Derecho a la salud mental?
Si, pero hay muchas entidades y empresas privadas que tienen
programas referidos a cuidar el bienestar de sus trabajadores, a través de
charlas, capacitaciones, y algunas otras actividades. Pero es necesario

precisar que no todas cuentan con ello.

6. ¢Qué medidas realiza la institucion en la que labora ante la proteccion del
Derecho a la Salud Mental de un trabajador?
Organizan charlas motivacionales sobre salud mental, eventos donde
vienen psicologas y realizan actividades didacticas tales como bailes,

charlas, juegos.



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

7. Desde su experiencia laboral. ¢ Qué entidad del Estado lo protege ante la
vulneracion de su salud mental?
Desconozco que entidad en especifico, pero en todas las instituciones del

estado es el &rea de recursos humanos quien se encarga de ello.

8. ¢Considera usted que la supervision estatal en su centro de trabajo esta
orientada al fortalecimiento de las politicas publicas de salud mental en el
ambito laboral?

Por lo general si, muy al margen de la produccion que exige el estado de
cada area, hoy en dia el empleador busca un éptimo desarrollo de las
funciones de sus trabajadores, y para ello se requiere de un ambiente
bueno, y sobre todo donde la salud mental no se vea afectada por

diversos factores.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de lainvestigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y

su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”
Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacién es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢ Cudl es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en
el régimen laboral pablico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023”

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un namero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que
NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso



gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacién que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propoésito fuera de la investigacién. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aquitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya
Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propésitos de la investigacién
autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos: Marcos Ballesteros Chunga

Fecha y hora: 13 de octubre del 2023 {/ /
N7




ENTREVISTA N°2
Guia de entrevista a los trabajadores del sector publico.
Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Datos generales

Entrevistado: Vanessa Veronica Valdiviezo Samillan
Cargo/ Profesién: Secretario Judicial

Afo (s) de experiencia: 14 afios

Centro de labores: Segundo Juzgado de Paz letrado de Piura

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

. ¢ Qué entiende sobre el derecho a la salud mental?

Entiendo que el derecho a la salud mental es fundamental para las
relaciones interpersonales y profesionales.

. ¢ Considera que el derecho a la salud mental debe ser reconocido en el
régimen laboral? ¢Por qué?

Si, porque si bien es cierto se nos reconoce el derecho a la salud, también
considero que el derecho a la salud mental debe ser reconocido muy
independiente del derecho a la salud, de manera que pueda acudir a mi

seguro, pasar consulta sin esperar ser persona vulnerable.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacién de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral Publico




9. ¢Cree usted que existe afectacion en la salud mental de los trabajadores
del sector publico? ¢ Por qué?
Si, porque nuestro lugar trabajo puede ser considerado nuestro segundo
hogar en el cual disponemos todas nuestras energias y el buen estado de
animo.

10.Para usted, ¢ Cuél son los factores que afectan su salud mental?
La comunicacion no asertiva entre compafieros de trabajo.
El exceso de carga laboral.
La falta de respeto al horario de atencion.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del sector

publico.

11.En su opinion, ¢ La ley de salud mental deberia protegerlo en el caso que
usted sufra la vulneracion de su Derecho a la salud mental? ¢ Por qué?
Si, porque en los casos extremos de tener un colapso por estrés laboral
desearia que se me atendiese como persona vulnerable y que el
psicologo pueda darme un certificado que sea aceptado en la institucion
que laboro.

12.¢Qué medidas realiza la institucion en la que labora ante la proteccion del
Derecho a la Salud Menta de un trabajador?
Se realizan charlas motivacionales sobre salud mental.
Promueven el trabajo en equipo con dinamicas grupales.
Nos brindan informaciéon de como dar una pausa de 5 a 10 minutos para
evitar el estrés laboral.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

13.Desde su experiencia laboral. ¢Qué entidad del Estado protege ante la

vulneracion de su salud mental?



En el caso que se vulnere la salud mental, debemos recurrir a la
comunicacion asertiva entre los implicados, de volver a suceder otro
hecho similar o repetitivo acudiria a mi jefe de recursos humanos o
sindicato laboral.

14. ¢ Considera usted que la supervision estatal en su centro de trabajo esta
orientada al fortalecimiento de las politicas publicas de salud mental en el

ambito laboral?

La supervision estatal esta orientada a prevenir estrés laboral o conductas
gue afecten la salud mental del trabajador, asi como también promover el

comparferismo y un buen clima laboral.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de lainvestigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢ Cuél es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en
el régimen laboral publico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso



gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aquitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya

Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propdsitos de la investigacion

autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos:

\
(\) e weea Dassna \\0.9 AL 0isg0 Samillan

Fecha y hora:



ENTREVIISTA N°3
Guia de entrevista a los trabajadores del sector publico.
Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Datos generales

Entrevistado: Ana Salazar Durand
Cargo/ Profesién: Asistente Judicial
Afo (s) de experiencia: 20 afios

Centro de labores: Juzgado-Juzgado Oralidad

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su
aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

. ¢ Qué entiende sobre el derecho a la salud mental?

Entiendo que la salud mental es un estado de bienestar el cual nos
permite relacionarnos y desarrollarnos en la sociedad de manera Optima,
por lo tanto, es un derecho reconocido mediante la Constitucion y a su vez
esta protegido.

. ¢Considera que el derecho a la salud mental debe ser reconocido? ¢ Por
que?

El derecho a la salud esta reconocido dentro de los derechos labores, por
ende, el derecho a la salud mental también. Ahora que no se reciba la
atencion adecuada para gozar de mi derecho a la salud mental es un tema

muy aparte.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral Publico




3. ¢Cree usted que existe afectacion en la salud mental de los trabajadores
del sector publico? ¢ Por qué?
Considero que si hay afectacion a la salud mental del trabajador, porque
el trabajo mismo conlleva afectar directa e indirectamente nuestra salud
mental.

4. Para usted, ¢ Cual son los factores que afectan su salud mental?
El estrés laboral
La carga laboral
El no respetar el horario de atencion para las personas externas.
No contar con el material adecuado para poder desempefiar mis labores
correctamente.

La comunicacion poco asertiva entre los compafieros de trabajo.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccién de la salud mental a los trabajadores del sector

publico.

5. En su opinidn, ¢La ley de salud mental deberia protegerlo en el caso que
usted sufra la vulneracion de su Derecho a la salud mental?
La ley de salud mental protege a las personas vulnerables en mi caso
como trabajador seria persona vulnerable cuando se evidencie maltrato
psicolégico me generd un cuadro de estrés grave y una hospitalizacion,
en ese caso la ley si me protegeria.

6. ¢Qué medidas realiza la institucién en la que labora ante la proteccién del

Derecho a la Salud Menta de un trabajador?

Con respecto a las medidas mi institucion viene realizando campanas
cada cierto tiempo dirigidas por psicologos donde brindan charlas
motivacionales acerca de la importancia de la salud mental de salud

mental en el trabajo.



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

7. Desde su experiencia laboral. ¢ Qué entidad del Estado protege ante la

vulneracion de su salud mental?
En el caso de que exista una vulneracion del derecho a la salud mental
en mi centro de trabajo, se recurre primero ante el encargado de Recursos
Humanos o en todo caso el Sindicato de Trabajadores. Asi mismo
considero que el encargado a proteger este derecho en el ambito laboral
le corresponderia al Ministerio de Trabajo.

8. ¢Considera usted que la supervision estatal en su centro de trabajo esta
orientada al fortalecimiento de las politicas publicas de salud mental en el
ambito laboral?

Actualmente creo que si ya que lo que esta haciendo el encargado de
Recursos Humanos es velar por el bienestar emocional de cada
trabajador, las actividades que se vienen realizando en mi centro de

trabajo.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢ Cudl es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en
el régimen laboral publico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso



gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aquitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya

Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propdsitos de la investigacion

autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

i

| Nombres y ape!lidos: ; a/we/ / .
hn, Sollager Dnand - |

Fechayhora: 71(_.40.2023 10 A2 o



ENTREVISTA N°4
Guia de entrevista a los trabajadores del sector publico.
Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES

Entrevistado: Carlos Miguel Carcamo Palacios

Cargo/ Profesién: Secretario Judicial

Afio (s) de experiencia: 10 afios

Centro de labores: Segundo Juzgado de Paz letrado de Piura

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su
aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura 2023.

. ¢ Qué entiende sobre el derecho a la salud mental?
La salud mental es el bienestar psicosocial de una persona

. ¢ Considera que el derecho a la salud mental debe ser reconocido? ¢ Por

qué?

Considero que esta reconocido no directamente, pero al momento de
ejercer un cargo, el perfil del trabajo es sometido a una prueba psicolégica

para evaluar su capacidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral Publico

. ¢ Cree usted que existe afectacion en la salud mental de los trabajadores

del sector publico? ¢ Por qué?



Considero que, si existe afectacion en mi salud mental, porque el trabajo
en una institucion del Estado es cumplir con las expectativas de mi
superior en este caso del juez, estar al dia con los expedientes, entonces
estos factores hacen que de una u otra manera alteren un poco la salud
mental.

Para usted, ¢ Cual son los factores que afectan su salud mental?

Los factores mas comunes que afectan la salud mental de un trabajador
son la excesiva carga laboral, el estrés laboral, el no contar con los

materiales adecuados para poder desarrollar mis funciones en la oficina.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccion de la salud mental a los trabajadores del sector

publico.

En su opinidén, ¢ La ley de salud mental deberia protegerlo en el caso que
usted sufra la vulneracion de su Derecho a la salud mental? ¢ Por qué?
El trabajador es protegido dentro de su centro de labores porque esta en

actividad o jornada laboral y es reconocido por ley.

¢ Qué medidas realiza la institucion en la que labora ante la proteccion del
Derecho a la Salud Menta de un trabajador?

Realizan eventos motivacionales sobre la salud mental en el trabajo estas
charlas a cargo de psicologos especializados en el tema.

También realizan dindmicas y juegos relacionados a disminuir el estrés

laboral.



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

7. Desde su experiencia laboral. ¢ Qué entidad del Estado protege ante la
vulneracién de su salud mental?

Depende de la empresa estatal, puedo recurrir ante jefe personal, al
sindicato o al presidente de la Corte Superior de Justicia dependiendo de
la gravedad de la vulneracion de la salud mental.

8. ¢Considera usted que la supervision estatal en su centro de trabajo esta
orientada al fortalecimiento de las politicas publicas de salud mental en el
ambito laboral?

Considero que la supervision sirve en casos extremos que donde se

evidencie el maltrato psicolégico hacia el trabajador.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢ Cuél es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en
el régimen laboral publico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso



gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aquitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya

Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propdsitos de la investigacion

autorizo participar en la investigacion antes mencionada.

Nombres y apellidos:
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ENTREVISTA N°5
Guia de entrevista a los trabajadores del sector publico.
Titulo: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y su

aplicacién en el régimen laboral publico, Piura 2023”

DATOS GENERALES

Entrevistado: Micaela Del Carmen Escobar Pozo
Cargo/ Profesion: Auxiliar Judicial

Afo (s) de experiencia: 5 afios

Centro de labores: Segundo Juzgado de Paz letrado de Piura

OBJETIVO GENERAL

Determinar el contenido esencial del derecho a la salud mental y su
aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura 2023.

. ¢, Qué entiende sobre el derecho a la salud mental?
Que el bienestar de mi salud mental es tan importante como mi salud

fisicay por lo tanto es reconociday protegida.

. ¢Considera que el derecho a la salud mental debe ser reconocido? ¢ Por
qué?
Considero que si debe ser reconocida en el &mbito laboral porque influye

en el desenvolvimiento de los trabajadores para hacer uso de sus
capacidades en el trabajo, puesto que si cuentan con bienestar de salud
mental su rendimiento no se detiene y es posible trabajar de forma mas

relajada.



OBJETIVO ESPECIFICO 1

Explicar la afectacion de la salud mental de un trabajador en el
régimen laboral Publico

3. ¢Cree usted que existe afectacion en la salud mental de los trabajadores
del sector publico? ¢Por qué?
Si, porque en la mayoria de los casos son los colegas o jefes los que
afectan la salud mental de los trabajadores al denigran sus

pensamientos, sentimientos y modo de actuar.

4. Para usted, ¢ Cual son los factores que afectan su salud mental?
Dentro del ambito laboral, la falta de comunicacion entre colegas
ante los problemas, la interaccion social con personas que abusan

del poder y la discriminacion.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Analizar la proteccién de la salud mental a los trabajadores del sector

publico.

5. En su opinion, ¢La ley de salud mental deberia protegerlo en el caso que
usted sufra la vulneracion de su Derecho a la salud mental?
Es para ello que se ha creado laley y debe ser la que me respalde si
se llega a vulnerar mi derecho.

6. ¢Qué medidas realiza la institucién en la que labora ante la proteccién del
Derecho a la Salud Menta de un trabajador?
Como medidas de proteccion:
-Orientar e informar que la salud mental hoy por hoy es un tema social
importante.
-En nuestro centro de trabajo se llevan a cabo charlas informativas sobre
la importancia de la salud mental en el trabajo, estas charlas dirigidas por

psicologos en coordinacion con el jefe de Recursos Humanos.



OBJETIVO ESPECIFICO 3

Determinar la intervencion del Estado para proteger el Derecho a la
salud mental de los trabajadores del sector Publico.

7. Desde su experiencia laboral. ¢ Qué entidad del Estado protege ante la
vulneracion de su salud mental?
Desconozco a la entidad especifica encargada de proteger la salud mental
de cada trabajador, pero en una empresa es el area de recursos humanos
quien se debe encargar del bienestar y comodidad de los trabajadores.
8. ¢Considera usted que la supervision estatal en su centro de trabajo esta
orientada al fortalecimiento de las politicas publicas de salud mental en el
ambito laboral?
No, puesto que no realizar un verdadero monitoreo para evaluar la
situacion actual de los trabajadores y cuando se presentan las quejas,

muchas veces son ignoradas.



CESAR VALLEJO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Titulo de la investigacion: “Contenido esencial del derecho a la salud mental y
su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023”

Investigador(es): Quito Gonzales Andrea Nayeli

Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Contenido esencial del
derecho a la salud mental y su aplicacion en el régimen laboral pablico, Piura
2023”, cuyo objetivo es: Determinar el contenido esencial del derecho a la salud
mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023.

Esta investigacion es desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera
profesional de Derecho y Ciencias Humanidades, de la Universidad César
Vallejo del campus Piura, aprobado por la autoridad correspondiente de la
Universidad y con el permiso de la institucion

El impacto del problema de la investigacion.

¢ Cuél es el contenido esencial del derecho a la salud mental y su aplicacion en
el régimen laboral publico, Piura 2023?

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas sobre la investigacion titulada: “Contenido esencial del derecho a la
salud mental y su aplicacion en el régimen laboral publico, Piura 2023

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 40 minutos y se realizara de
forma presencial.

Las respuestas de la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero de
identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia): Puede hacer todas las
preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea participar o no, y su
decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede
hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia): Indicar al participante la existencia que

NO existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en el caso



gue existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la
libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia): Se le informara que los resultados de
la investigacion se le alcanzara a la institucion al término de la investigacion. No
recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va
a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia): Los datos recolectados deben ser
anénimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos
que la informacion que usted nos brinde es totalmente Confidencial y no sera
usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas: Si tiene preguntas sobre la investigacion puede
contactar el investigador(es): Quito Gonzales Andrea
aquitogo22@ucvvirtual.edu.pe y Docente Asesora Mg. Maria Victoria Montoya

Rodriguez con email:

Consentimiento Después de haber leido los propdsitos de la investigacion

autorizo participar en la investigacion antes mencionada.
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