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Resumen

La presente investigacion aporta al cumplimiento del Objetivo de Desarrollo
Sostenible 8 (ODS 8) "Trabajo decente y crecimiento economico”. El objetivo
general fue determinar la incidencia del beneficio tributario de contratar personal
discapacitado en el impuesto a la renta de un hotel en Tarapoto durante el afio
2023. La investigacion fue cuantitativa no experimental de tipo descriptivo. La
poblacién estuvo conformada por los documentos que contenian informacidn sobre
las variables de estudio. Los resultados mostraron que la contratacién de
trabajadores con discapacidad genera deducciones y créditos adicionales que
reducen el impuesto a la renta del hotel, resultando en un saldo a favor de 4,632
soles, en comparacion con los 3,470 soles sin aplicar los beneficios. Se concluy6
que los beneficios tributarios al contratar personal discapacitado inciden
favorablemente en la determinacién del impuesto a la renta del hotel, lo que

respalda la hipotesis planteada y coincide con lo expuesto por diversos autores.

Palabras clave: discapacitados, beneficio tributario, impuesto a la renta,

inclusion social.
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Abstract

This research contributes to the fulfillment of the Sustainable Development Goal 8
(SDG 8) "Decent work and economic growth”. The general objective was to
determine the incidence of the tax benefit of hiring disabled personnel on the income
tax of a hotel in Tarapoto during the year 2023. The research was quantitative, non-
experimental, and descriptive. The population consisted of documents containing
information on the study variables. The results showed that the hiring of workers
with disabilities generates additional deductions and credits that reduce the hotel's
income tax, resulting in a balance in favor of 4,632 soles, compared to 3,470 soles
without applying the benefits. It was concluded that the tax benefits when hiring
disabled personnel favorably affect the determination of the hotel's income tax,
which supports the proposed hypothesis and coincides with what has been stated

by various authors.

Keywords: disabled people, tax benefit, income tax, social inclusion.



l. INTRODUCCION

La inclusion y la equidad son valores imprescindibles en cualquier sociedad
gue busca entre sus ciudadanos promover la igualdad de oportunidades. Es tarea del
estado promover una sociedad en la que todas y cada una de las personas sin
discriminacion alguna de sexo, raza, etnia, religion o capacidades pueda
desenvolverse sin problemas en cada aspecto de la interaccion social y la dindmica
comunitaria. Considerando este escenario, las personas con capacidades limitadas
hacen frente a desafios significativos en su participacion plena en la fuerza laboral.

Es por eso que esta investigacion buscé aportar al cumplimiento del Objetivo
de Desarrollo Sostenible 8 (ODS 8) "Trabajo decente y crecimiento econémico”, el
cual pretende fomentar el desarrollo economico inclusivo y sostenible, el empleo y el
trabajo decente para todos; especificamente a la meta 8.5 que establece "lograr el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y los hombres,
incluidos los jovenes y las personas con discapacidad, asi como la igualdad de

remuneracion por trabajo de igual valor" para el afio 2030.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas, 2022: “Las estadisticas indican
gue 7 de cada 10 personas con capacidades limitadas no cuentan con un trabajo y
tampoco lo estan buscando activamente. Este grupo poblacional suele enfrentar
prolongados periodos de desempleo, lo que lleva a muchos de ellos a abandonar la
busqueda de empleo o aceptar trabajos informales y mal remunerados, todo esto
sumado a que las ganancias obtienen son considerablemente bajas comparadas a
las de los otros trabajadores” por otro lado la OIT (2019), nos dice que ‘la
decimoquinta fraccion de la totalidad de personas del mundo, son personas con
alguna clase de limitacién. De los cuales, el 80% cumplen con la edad para trabajar,
no obstante, en la mayoria de casos se les complica acceder a un trabajo digno”.
Eurofound (2021) Nos comenta que pesar de la legislacibn que prohibe la
discriminacion, las personas con discapacidad participan menos frecuentemente en
el mercado laboral abierto y tienen un mayor riesgo de pobreza o exclusion social.
Por su parte Jasper & Waldhart (2021) - quienes exploraron las percepciones de los
minoristas estadounidenses con respecto a la contratacion de empleados con

discapacidades - encontraron que, si bien los minoristas de Estados Unidos tienen



una sensacién general de apertura hacia la contratacibn de personas con
discapacidades, aun albergan una variedad de preocupaciones sobre como llevar a
cabo de la mejor manera la integracién en el lugar de trabajo. Afiadido a esto, en un
estudio realizado por Chura & Gongalves (2023) en el que se entrevisté a un grupo
de psicélogos organizacionales, muchos de ellos afirmaron que sus empresas no
tienen programas de inclusion; sélo buscan cumplir con la cuota impuesta por la
legislacion, lo que indica que no tienen un interés real por la inclusion. Como se
observa, el escenario laboral internacional no es muy alentador para las personas con
discapacidades, esto debido a que los empleadores aun tienen prejuicios a la hora de

tener que evaluar la contratacion de una persona con limitaciones.

En el ambito nacional este problema no mejora, como a nivel internacional, la
sociedad peruana también tiene problemas para incluir a las personas discapacitadas
en el plano de la fuerza trabajadora. El Instituto Nacional de Estadistica e Informética
(INEI, 2019) en su informe: “Perfil sociodemografico de la poblacién con discapacidad,
2017” informa que “en el Peru hay aproximadamente tres millones doscientos nueve
mil individuos que manifiestan alguna limitacion o dificultad crénica que obstaculiza el
desenvolvimiento normal de sus actividades cotidianas. De ese grupo, solo el 39.6%
de aquellos en edad de trabajar (14 afios a mas) participa activamente de la fuerza
laboral, sea estando empleados o buscando activamente empleo” es decir solo el 39,6

% de las personas en situacion de discapacidad hace parte de la economia nacional.

Frente a este problema, los gobiernos alrededor del mundo toman decisiones
para fomentar la inclusidn, y hacer que las personas que en este caso se ven
afectadas por sus condiciones tanto fisicas como mentales puedan desenvolverse de
forma normal en un campo que es vital para el desarrollo humano, como lo es entorno
laboral. En Letonia, por ejemplo, segun Licite-Kurbe & Sevcuna (2022) desde el 1 de
enero de 2021, las empresas sociales tienen la oportunidad de solicitar un crédito
fiscal: las empresas sociales que emplean a personas con discapacidad o
discapacidades mentales tienen derecho a una tasa de MSSIC (Contribucion
Obligatoria del Seguro Social por sus siglas en inglés) mas baja (21,94%), asi como
a un salario Unico pagado por el gobierno. Por otro lado, en ecuador Espinosa-
Jaramillo & Ricén-Castillo (2023) comenta que la Ley Organica de Discapacidad

establece que las empresas que forman parte de la inclusién laboral de personas con



discapacidad tienen la facultad de hacer uso de incentivos tributarios; este beneficio
consiste en que los empleados tengan el derecho de deducir o reducir el impuesto
sobre la renta a pagar en un 150% del valor de los salarios y beneficios sociales

pagados durante un periodo fiscal.

El Pert no esla excepcidn, laley N° 29973 en su capitulo VI, tiene dos articulos
en el que se establecen beneficios tributarios que se otorgaran a los empleadores que
decidan emplear personas discapacitadas, estos son los articulos, 47 Medidas de
fomento del empleo y 50 ajustes razonables para personas con discapacidad, en los
que se establece que “aquellos empleadores de los sectores publico y privado que
tributan en la tercera categoria del impuesto a la renta, pueden reclamar una
deduccion extra en este impuesto por las los salarios que abonen a los trabajadores
con alguna discapacidad que integren como parte de su personal” y que “los
empleadores publicos y privados que tributan en la tercera categoria del impuesto a
la renta, pueden deducir adicionalmente los gastos en que incurran para realizar
ajustes razonables que posibiliten la insercion laboral de personas con capacidades
limitadas” respectivamente. (MIMP & CONADIS, 2020).

Estos incentivos fiscales representaron un paso importante hacia la
construccion de un ambiente laboral mas integrador y equitativo para aquellos con
limitaciones fisicas o mentales en el Perl. Aun asi, a pesar de la existencia de esta
legislacion, el panorama para las personas con diversidad funcional sigue siendo
desfavorable, Imacafa & Villacrés (2022) por ejemplo, exponen que es fundamental
seguir impulsando ambientes y mecanismos dirigidos hacia garantizar una
participacion efectiva, plena e igualitaria de los grupos con diversidad funcional,
respetando sus derechos humanos. Es urgente que el Estado promueva politicas para
fortalecer espacios de dialogo e inclusion con la ciudadania, con la intencion de
propiciar una integracion mas amplia y apropiada de la igualdad de derechos de
aquellos grupos histéricamente discriminados y excluidos, como las personas con

discapacidad."

Como se observa el problema aun sigue latente, muchos de los empleadores
pueden enfrentar barreras a la hora de evaluar la contratacién de los individuos con

capacidades diferentes, debido a prejuicios arraigados, y pueden no estar al tanto de



estas deducciones fiscales o simplemente creer que estos incentivos no representan
un beneficio para su empresa, y esto, por ejemplo, es confirmado por (Slocum, 2018)
en el estudio que realiz6, encontré que las actitudes sociales fueron la barrera mas
significativa para los participantes a la hora de conseguir empleo, ademas muchos de
esos trabajos fueron temporales y todos han sido de pocas horas y sin beneficios,
principalmente puestos de nivel basico a tiempo parcial que probablemente no
proporcionarian un salario suficiente para vivir. Asi mismo Honorato Alves et al. (2022)
nos indica algo parecido ya que, los resultados de su estudio indican que hubo una
baja participacion de personas con discapacidad en el mercado laboral debido a los
prejuicios de los empleadores, dificultades en la inclusion social debido a la ausencia
de acciones adaptativas en el entorno organizacional y la precariedad en la calidad
de vida en el trabajo.

Bajo esta perspectiva, y considerando la compleja situacion existente
caracterizada por la escasez de oportunidades y el rechazo del ambito empresarial
hacia las personas con capacidades limitadas, se realizd este proyecto de
investigacion con el objetivo de impulsar y fomentar su empleabilidad. Se aspir6 a
determinar el grado de incidencia que tendrian los beneficios tributarios orientados a
este fin sobre el impuesto a la renta que pagan las empresas, para ello se empled la
informacion financiera proporcionada por un hotel, y a partir de ello se simulé el
beneficio tributario que obtendria el hotel si contratara personal discapacitado, ya que
el equipo de investigacion se propuso la siguiente hipotesis: Los beneficios tributarios
al contratar personal discapacitado tiene un efecto positivo en el calculo del impuesto

a la renta de un hotel.

En el presente trabajo se formul6 la siguiente interrogante ¢ Como incide el
beneficio tributario al contratar personal discapacitado en el impuesto a la renta de un
hotel? Teniendo como objetivo general: Determinar la incidencia del beneficio
tributario de contratar discapacitados en el impuesto a la renta de un hotel Tarapoto
— 2023. A través del desarrollo se busca responder los siguientes objetivos
especificos: calcular la deduccién adicional por contratar personal discapacitado que
obtendria un hotel, Tarapoto — 2023; calcular el crédito adicional por contratar
personal discapacitado que obtendria un hotel, Tarapoto — 2023; determinar el

impuesto a la renta con los beneficios tributarios de contratar personal discapacitado



de un hotel Tarapoto — 2023; comparar las declaraciones del impuesto a la renta sin
beneficios tributarios y con beneficios tributarios.

Este trabajo examind la relacion que existe entre la contratacion de personal
discapacitado y el impuesto a la renta de un hotel en un contexto de inclusién y
equidad en el ambito laboral, para entender esto es indispensable examinar los
antecedentes de investigacion tanto nacional como internacional, ademéas explorar
las teorias y enfoques conceptuales que respaldan esta problematica, es por ello que
el equipo de investigacion se vio en la obligacién realizar un extensa busqueda en

libros, revistas, y proyectos de investigacion.

En el aspecto internacional, Vanegas (2020) en su investigacion “Andlisis de la
contratacion de personas con discapacidad como beneficio tributario para el impuesto
a la renta, Guayaquil 2018” tuvo como objetivo general evaluar si los incentivos
fiscales sobre el impuesto a la renta, generados a través de inclusion ocupacional de
individuos con capacidades limitadas, han ayudado efectivamente a disminuir la carga
impositiva total de las empresas que han integrado laboralmente a este grupo
poblacional. Los resultados de esta investigacion establecen que las empresas
pueden reducir su carga tributaria aprovechando los beneficios fiscales por contratar
a individuos con discapacidad por encima del nimero minimo exigido legalmente. En
particular, las compariias pueden maximizar estas ventajas impositivas si amplian la
proporcion de trabajadores con capacidades limitadas en sus equipos de trabajo,
superando asi los umbrales de contratacion obligatoria estipulados en la legislacion

vigente.

Ruiz et al. (2018) en su investigacion publicada en la revista Espacios
“Beneficio tributario del impuesto a la renta en la contratacion de trabajadores con
discapacidad”, tuvo como objetivo: Analizar los incentivos fiscales por deduccion del
impuesto a la renta (derivados de la inclusion de personal con capacidades limitadas)
especificamente, buscando evaluar la informacién disponible sobre estos beneficios
tributarios y su aplicacion en las empresas ubicadas en la provincia de El Oro. Las
conclusiones del estudio sefialan que la integracion laboral de individuos con
diversidad funcional dentro de sus equipos de trabajo ha permitido a numerosas

empresas acceder a exenciones en el pago de impuestos, simplemente por contar



con colaboradores que presentan alguna discapacidad, independientemente de las

funciones que éstos desempefien.

Silva (2022) realiz6 un estudio descriptivo no experimental titulado "Incidencia
de la Ley 29973 en el calculo del impuesto a la renta, caso empresa EL DORADO
S.A.C; Tumbes 2021" con el propdsito principal de investigar como el cumplimiento
de la Ley 29973 afecta la determinacién del Impuesto a la Renta en la empresa El
Dorado S.A.C en Tumbes durante el afilo 2021. Los hallazgos de este estudio
revelaron que el acatamiento de la Ley 29973 genera un impacto provechoso en la
determinacién del Impuesto a la Renta de las empresas, dado que al cumplir con la
cuota de integracion ocupacional estipulada de un 3% de personas con capacidades
limitadas, obtienen una deduccion extra que se traduce en una reduccion del monto
a pagar por este concepto. También se evidencio un alto indice de correlacion de
Pearson de 0.9767 entre las variables, sugiriendo una relacion solida y proporcional.
En conclusion, la investigacion determind0 que se manifiesta una asociacion
importante entre el cumplimiento de la Ley 29973 y la reduccion del Impuesto a la
Renta durante el 2021 en la empresa EL DORADO S.A.C.

Porcellato (2013) en su investigacion titulada “La contratacion de personas con
discapacidad y su incidencia en el pago del impuesto a la renta de las sociedades
legalmente constituidas del cantdon Abanto” la cual tuvo un disefo descriptivo
correlacional, y cuyo principal objetivo fue examinar la incorporacion laboral de
individuos con capacidad limitada y sus efectos en la tributacion sobre los beneficios
de las entidades formalmente establecidas en el cantén Abanto, concluye que: La
renuencia a la incorporaciéon ocupacional de individuos con capacidades limitadas por
parte de las entidades formalmente establecidas en el canton Abanto, cuenta con un
impacto negativo en la reduccion del pago del impuesto a las ganancias al que
podrian acceder. Es decir, al no integrar laboralmente a personas con capacidades
limitadas, estas compariias no sacan provecho de la disminucién tributaria que ofrece

la ley.

Por su parte Huamanchumo (2018) en su trabajo de disefio no experimental
descriptivo titulado “Efecto de la inclusion laboral de personas con discapacidad en la

determinacién del impuesto a la renta en la empresa Contratistas Generales S.A.C.



ARo 20177, se trazd6 como meta determinar el impacto de la integracion laboral de
individuos con diversidad de capacidades en el célculo de la carga impositiva a las
ganancias de la entidad Contratistas Generales SAC durante el ejercicio fiscal 2017,
para lo que utilizo la técnica de andlisis documentario, llego a la conclusion de que a
razon de los resultados obtenidos, la incorporacion de trabajadores con capacidades
diferentes en la plantilla de la organizacion Contratistas Generales SAC influye en la

cuantia del gravamen sobre la utilidad que la compafiia debe abonar anualmente.

Por otro lado, tenemos a Valencia (2022) quien en su trabajo de investigacion
de diseno descriptivo correlacional titulado “Beneficios tributarios e impuestos a la
renta en la contratacién de personas con discapacidad del sector salud. San Isidro
20217, plante6 como objetivo establecer la conexidn existente entre el impuesto a la
renta y los beneficios tributarios derivado de la insercion en el ambiente de trabajo de
personal con capacidades limitadas en empresas del sector salud ubicadas en San
Isidro durante el afio 2021, y emple6 el método de entrevista y un formulario para
recopilar los datos necesarios, concluyé que existe una asociacion significativa y
directamente proporcional entre los incentivos fiscales y el impuesto sobre la renta al

contratar individuos con discapacidad del sector salud -San Isidro 2021.

Asi mismo Arias & Paredes (2018) en su proyecto de investigacion titulado “Los
beneficios tributarios generados a través del impuesto a la renta: caso contribuyentes
especiales en la ciudad de Ambato”, en el que aplicaron una metodologia cualitativa
(puesto que la informacioén fue recolectada mediante observacion in situ, entrevista y
analisis) concluyeron que: Las empresas que si han utilizado incentivos fiscales,
logran reducir su obligacion tributaria entre un 5% hasta un 15%en comparacion a las
gue no los aplican, lo que demostré que existe un impacto positivo en la optimizacion

de recursos.

Benavides et al. (2023) en su investigacion de tipo descriptivo-correlacional,
con enfoque cuantitativo titulado “Estrategias de supervivencia empresarial de las
pymes de la Ciudad de Pasto”, en la cual se aplicé un cuestionario tipo Likert a 221
empresas, encontraron que, en tiempos de crisis, la mayoria de las pymes optan por
mejorar sus productos y acogerse a los estimulos fiscales en el impuesto a las

ganancias. Esto sugiere que dichos beneficios inciden en la disminucién del impuesto



a pagar, ayudando a la supervivencia de las organizaciones durante épocas

econdmicamente dificiles.

Taboada (2018) en su proyecto de investigacion de disefio descriptivo
correlacional titulado “Efectos tributarios en la contratacion de personas con
discapacidad por parte de empresas del sector privado” cuyo objetivo era corroborar
que la insercion laboral de individuos con capacidades diferentes es igual de
beneficiosa tanto para las compafiias de capitales particulares como para los mismos
individuos discapacitados - para lo que utiliz6 el andlisis documental y los
cuestionarios como técnica para obtener datos - llegd a la conclusién de que los
actuales incentivos y beneficios tributarios orientados a fomentar este tipo de
contrataciones no son suficientemente atractivos para las empresas privadas, dado
gue ellas buscan obtener un retorno econémico mayor por la incorporacion laboral de

personas con capacidades limitadas.

Sin embargo, Velarde et al. (2018) en su estudio de disefio con método mixto
el cual tiene por titulo “Inclusion de las personas con discapacidad en el mercado
laboral peruano”, se propuso analizar la participacion de personas con capacidades
diferentes en el sector laboral peruano, para lo cual empledé la técnica de encuesta
electronica y entrevistas semiestructuradas como mecanismos para recabar
informacion, encontrd que: no se esta cumpliendo en la practica con la integracion al
entorno del trabajo de individuos con capacidades limitadas, a pesar de que las leyes
peruanas si la contemplan. Aunque la mayoria de los encuestados declaran que sus
empresas si cumplen con dichos requerimientos y afirman tener una postura favorable
hacia la contratacion de los individuos con capacidades limitadas, lo cierto es que su
insercidn laboral sigue siendo baja. Segun lo sefialado en las entrevistas, esto se
debe principalmente a la carencia de dispositivos de fiscalizacidn y seguimiento desde
el aparato publico, asi como a la ausencia de herramientas practicas que puedan
implementar las organizaciones para facilitar la incorporacion de personas con

capacidades limitadas a sus equipos de trabajo.

Finalmente, Ancajima & Becerra (2019) en su investigacién titulada
“Contratacién laboral de personas con discapacidad y su efecto en el impuesto a la
renta en las empresas de servicios ubicadas en el distrito de Chiclayo, periodo 2018”,



persiguié como finalidad establecer de qué manera la integracion ocupacional de
personas con diversidad funcional produce un impacto beneficioso sobre el calculo y
pago del Impuesto a la Renta de las empresas de servicios del Distrito de Chiclayo
durante el periodo 2018. Para ello aplicé un enfoque cualitativo para analizar esta
relacién y sus incidencias, y se encontr6 que Unicamente la cuarta parte de las
compafiias de servicios integran en la actualidad a sus nébminas a colaboradores con
discapacidad, siendo la principal razén los beneficios tributarios otorgados por el
Estado, representando un 15%. Ademas, mediante un ejemplo practico se comprobd6
la rebaja sustancial en la liquidacién del pago del Impuesto a las ganancias al
aprovechar estos beneficios, alcanzando un monto de 26.559 soles. Asi, el 94% de
los participantes de la encuesta corroboré que se produce un impacto beneficioso en
la disminucion de dicha carga fiscal derivada de la contratacion de personas con

capacidades limitadas.

Después de ver los antecedentes de investigacion, tenemos que empezar a

entender conceptos tedricos basicos para entender de lo que tratara el proyecto.

Antes de tratar el tema del impuesto a la renta, es fundamental entender de
manera general a lo que se refiere la palabra impuesto. Mendoza et al. (2022) definen
los impuestos como aquellos pagos obligatorios, hechos por los ciudadanos y
empresas al gobierno, que usualmente no son establecidos para una destinacion
especifica o contraprestacion determinada. Sin embargo, sus beneficios se relacionan

indirectamente con el pago realizado.

Por otra parte, Martinez & Mapén (2020) definen a los impuestos como el
aporte monetario obligatorio que los ciudadanos de un territorio deben pagar al Estado
representativo, para que éste pueda solventar las necesidades y gastos colectivos de
la sociedad en general. Ademas, Castafieda & Villabona (2020) dicen que los
impuestos constituyen una fuente relevante de recaudacion tributaria para el Estado,
a la vez que son una herramienta para repartir mas equitativamente las riquezas y los

ingresos entre la poblacion.

Acosta (2019) concibe el impuesto a la renta como una carga fiscal que recae

sobre las manifestaciones externas de riqueza. Estas pueden originarse a partir de



diversas fuentes, tales como el capital, el trabajo o cualquier actividad empresarial en
la que se encuentre involucrado el sujeto pasivo del tributo. Sumado a esto, para
entender lo importante que resulta lo que significa esta palabra para la investigacion,
tomamos lo dicho por Luna (2020) quien argumenta que el impuesto a las ganancias
constituye uno de ingresos mas importantes corrientes del Estado en Colombia.

Nafiez (2018) define el beneficio fiscal o beneficio tributario como toda
alteracion del hecho imponible que reduce total o parcialmente el mismo o incluso
puede llegar a eliminarlo. Ademas, Ortiz et al. (2022), menciona que tales incentivos
sirven para estimular acciones o comportamientos benéficos a la colectividad,

pudiendo ocurrir via programas federales, estaduales o municipales.

Por otra parte, Vayas et al. (2023), definen a los incentivos fiscales dentro del
ambito tributario como mecanismos gubernamentales para estimular ciertas
actividades economicas o conductas especificas de los contribuyentes. Considerando
lo expuesto por Yaguache et al. (2019) estos incentivos adoptan la modalidad de
reducciones impositivas, créditos fiscales o deducciones extraordinarias, con la
finalidad de fomentar fendmenos como la inversién, la innovacién, la generacion de

empleo o la adopcién de practicas benéficas para la sociedad.

Rivera et al. (2022) comentan que el concepto de discapacidad hace referencia
a un conjunto amplio de situaciones que incluyen deficiencias, limitaciones para
realizar ciertas actividades y dificultades para participar plenamente en la vida social.
Todos estos aspectos se interrelacionan e impactan entre si, pudiendo agravarse o
mejorar en funcidn de factores tanto ambientales como personales de cada individuo.
Es decir, se entiende la discapacidad de forma integral, como consecuencia de una

compleja interaccidn de condiciones del entorno y de la persona.

Por otra parte, Arenas & Melo (2021) definen la discapacidad como una nocion
amplia y compleja que incluye diversos componentes: por un lado, deficiencias y
limitaciones que afectan la capacidad de realizar ciertas actividades por parte de la
persona, y, por otro lado, restricciones para su plena participacién social. Estos

componentes tienen una relacion evolutiva e interactiva entre si, pudiendo verse
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impactados de forma positiva 0 negativa por circunstancias ambientales y

caracteristicas individuales.

Por otro lado, Ordofiez (2022) plantea una perspectiva novedosa sobre la
discapacidad al utilizar el término "personas en situacion de discapacidad" para
referirse a este grupo poblacional. Sustenta que la discapacidad no se origina por
causas puramente biolégicas, sino que surge principalmente de la interaccion de la

persona con barreras y obstaculos generados social y culturalmente.

Segun Chaves (2022), sefiala que uno de los problemas centrales es la vision
médica que subyace a la definicién legal de discapacidad en la Ley Organica sobre
Discapacidades. Es decir, dicha legislacion emplea este concepto para referirse
exclusivamente a deficiencias fisicas 0 mentales de una persona, ya sean
discapacidades sensoriales, cognitivas, enfermedades mentales o padecimientos
cronicos. Esta perspectiva resulta limitada, al circunscribir la discapacidad
unicamente a condiciones individuales de salud, sin considerar las barreras sociales
y del entorno que enfrentan los individuos con capacidades limitadas. Las estadisticas
de la ONU indican que alrededor de mil millones de individuos, lo que equivale a
aproximadamente el 15% de los habitantes del planeta, conviven con alguna forma
de diversidad funcional. De ese total, cerca del 80% reside en estados con economias

emergentes.

Por otro lado, Aristizabal (2021) en su investigacion comenta que el modelo
médico de discapacidad le atribuye esta condicidén a factores puramente bioldgicos,
centrando el problema en las deficiencias y limitaciones individuales de la persona.
Bajo esta perspectiva, las respuestas sociales se enfocan en la rehabilitacién y las
personas con capacidades limitadas son vistas como objetos pasivos de

intervenciones técnicas que en ocasiones no consideran sus preferencias y deseos."
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Il. METODOLOGIA

El estudio se enmarcé en la categoria de indagacién de tipo aplicada, cuya
finalidad es abordar cuestiones tangibles, responder a preguntas especificas o
abordar situaciones del mundo real, se enfoca en la aplicacién directa de
conocimientos tedricos para abordar problemas reales o mejorar situaciones

existentes. Alvarez (2020)

El estudio se desarroll6 bajo un paradigma cuantitativo no experimental de tipo
descriptivo siendo un método de investigacion que se centré en recopilar datos
numeéricos y estadisticas para analizar y explicar relaciones entre variables, pero sin
manipular deliberadamente las condiciones o variables de estudio. Este tipo de
investigacion tiene como objetivo principal comprender los vinculos de causalidad
entre los factores analizados, identificando los motivos subyacentes a determinados

fenomenos o hallazgos observados. Arias & Covinos (2021)

Investigacion Cuantitativa: En este enfoque, se recopilan datos en forma
numeérica. Se utilizan técnicas cuantitativas, como encuestas, cuestionarios o analisis

estadisticos, para medir y analizar variables y relaciones. Saldafia & Godos (2019)

Descriptiva: El estudio de caracter descriptivo se centra en detallar y
caracterizar la realidad observada, sin buscar alterarla o influir en su desarrollo
natural. Esto es adecuado cuando el objetivo es comprender y documentar la

situacion actual sin intervenir en ella. Alvarez (2020)

No Experimental: A diferencia de la investigacion experimental, donde se
manipulan deliberadamente variables independientes, en la investigacion no
experimental, los investigadores observan y recopilan datos sin realizar
intervenciones o0 manipulaciones controladas. Se trata de observar y analizar

situaciones tal como se presentan en su entorno natural. Alvarez (2020)

Variable Independiente (cuantitativa): Beneficio tributario al contratar personal
discapacitado, comprende dos beneficios en el impuesto a la renta para promover

la inclusion laboral de personas con capacidades limitadas: por un lado, una
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deduccion extra sobre los salarios pagados a los trabajadores discapacitados
contratados, lo que se traduce en una rebaja del monto a tributar por este impuesto
anual. Y por otro lado, una deduccién adicional por los gastos en que se incurra para
realizar ajustes especiales que permitan el adecuado desempefio de estos
colaboradores con diversidad funcional” Ley N° 29973, Ley general de la persona
con discapacidad MIMP & CONADIS (2020)

Con el objetivo de medir la variable en cuestion, se utilizé la técnica de analisis
documental, la cual involucra la revisidn detallada, sistematica y profunda de
documentos que contienen informacion relevante al problema de investigacion.
Mediante esta técnica se pudo identificar las caracteristicas mas importantes de la
variable, entendiendo su magnitud y manifestaciones. Especificamente, a través del
analisis riguroso de la documentacion recopilada, se determind y examino
exhaustivamente las diversas dimensiones o componentes que conforman dicha
variable en su conjunto, posibilitando asi su medicion integral a través la extraccion

de informacién cualitativa y cuantitativa de forma organizada y objetiva.

Esta variable tuvo dos dimensiones, las cuales fueron: deduccion adicional en
el pago del impuesto a la renta sobre las remuneraciones y Deduccion adicional en el
pago del impuesto a la renta sobre los gastos por ajustes razonables. Ademas, cada
una de ellas conto con un indicador, los cuales fueron: resultados tributarios del hotel
si contratara personal con discapacidad y resultados tributarios del hotel si contratara
personal con discapacidad respectivamente. Estas dos variables se midieron bajo la

escala de razoén.

Variable Dependiente (cuantitativa): Impuesto a la renta, "se concibe como una
carga fiscal que recae sobre las manifestaciones externas de rigueza. Estas pueden
originarse a partir de diversas fuentes, tales como el capital, el trabajo o cualquier
actividad empresarial en la que se encuentre involucrado el sujeto pasivo del tributo”
(Acosta, 2019), con el fin de evaluar esta variable, se emple0 la estrategia del andlisis
documentario que permitié conocer las dimensiones en conjunto. Esta variable conto
con dos dimensiones, deducciones e Impuesto resultante, que a su vez contaron con
los indicadores: deducciones adicionales sobre las remuneraciones pagadas al

personal con discapacidad, deduccion adicional sobre gastos por ajustes razonables,
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comparacion del impuesto antes y después. Esta variable se midio bajo la escala de

razon.

La poblacién hace referencia al conjunto integral de elementos que poseen las
caracteristicas que se estan estudiando en una investigacion Sucasaire (2022). En
este caso, el universo de analisis estuvo conformado por todos los registros
documentales que contuvieran datos relevantes para analizar tanto la variable
beneficios tributarios al contratar empleados con diversidad funcional y la variable
impuesto a la renta, los entre los cuales estuvieron, Estado de resultado del hotel del
periodo 2023, Planilla de remuneraciones del periodo 2023, Ley General de la
Persona con Discapacidad numeral 47.2 y numeral 50.2, Decreto Supremo N° 287-
2013-EF.

La muestra es subgrupo caracteristico del universo total que seleccionas para
analizar en tu estudio. Sucasaire (2022). En la presente investigacion se utilizo la
muestra censal que, segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio
(2013) la muestra censal debe abarcar en su totalidad a los individuos, fauna, flora,
etc. Por lo tanto, la muestra siguié siendo los mismos documentos que contengan
informacion que serviran para analizar tanto la variable beneficios tributarios al
contratar personal diversidad funcional y la variable, impuesto a la renta, entre los que
estuvieron, Estado de resultado del hotel del periodo 2023, Planilla de
remuneraciones del periodo 2023, Ley General de la Persona con Discapacidad
numeral 47.2 y numeral 50.2, Decreto Supremo N° 287-2013-EF.

El muestreo se refiere a la técnica de elegir de forma intencional y sistematica
las empresas o empleadores especificos que formaran parte de tu muestra. Esto
implica definir criterios claros y seleccionar aleatoriamente o de manera estratégica
las empresas que participardn en tu estudio. EI muestreo es fundamental para
asegurar gue el conjunto analizado sea fidedigno y que las conclusiones extraidas de

tu investigacién puedan extrapolarse a la poblacion total. Otzen & Manterola (2019)

Para la presente investigacion no se aplico el muestreo.
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La unidad de andlisis Constituye el componente basico el elemento individual
gue se estudia y analiza en una investigacion. Otzen & Manterola (2019). Para este
estudio lo conformaron los distintos documentos que se utilizaron para analizar las
variables de la investigacion, los cuales seran Estado de resultado del hotel del
periodo 2023, Planilla de remuneraciones del periodo 2023, Ley General de la
Persona con Discapacidad numeral 47.2 y numeral 50.2, Decreto Supremo N° 287-
2013-EF.

Tancara Q, (1993) sustenta que el andlisis documental consiste en una serie
de técnicas y métodos cuyo proposito es identificar, gestionar y conservar datos
relevantes contenidos en fuentes documentales. Esta fase inicial permite,
posteriormente, generar un documento novedoso que presente la informacion

recopilada de forma estructurada, l6gica y respaldada por argumentos sélidos.

En la ejecucion de este estudio, se emple0 la técnica de analisis documental,
empleando como instrumento fichas de analisis documental. Esto permitié recoger
informacion relevante relacionada con los elementos que conforman la materia de

analisis en esta investigacion.

El presente estudio se llevo acabo de la siguiente manera: primero se consiguio
la autorizacion de una empresa en la que se pueda aplicar el proyecto, después se
procedio a buscar y plasmar antecedentes y base tedrica que sustente el proyecto de

investigacion.

Luego se implementd la técnica de analisis documental, la cual se llevo a cabo
a partir de la extraccion de informacion mediante las fichas de analisis documental.

Se identificaron documentos que incluian informacién para el analisis de las variables.

Una vez identificadas las fuentes de informacion, se procedié las determinar el
porcentaje de empleados con diversidad funcional en la organizacion con el propdsito
de determinar el porcentaje de deduccién que se aplicé para la deduccién adicional,
luego se procedio a hacer los céalculos respectivos para determinar cual seréa el monto

gue se deducira al impuesto.
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Finalmente, se analizaron los resultados para determinar si el beneficio
tributario de contratar personal discapacitado incide en el impuesto a la renta. Los
resultados y conclusiones se presentaron en la tesis, junto con una discusién

detallada de los hallazgos y la debida citacion de las fuentes utilizadas.

Con el fin de reunir la informacion requerida para llevar a cabo el estudio, se
empled la técnica de andlisis documental. Esta consiste en la seleccion y analisis de
documentos que contengan datos importantes asociados al problema de
investigacion. Especificamente, se emplearon fichas de analisis documental para
extraer, organizar y registrar los datos mas pertinentes encontrados en la
documentacion consultada. Mediante la aplicacion rigurosa de esta técnica se pudo
obtener informacién valida y confiable acerca de las variables de interés para este

estudio.

Resguardar la privacidad y el secreto de la identidad de los sujetos tendra
maxima importancia, garantizando que la informacién recopilada no se utilice para
identificar a los participantes individualmente y que sus respuestas se mantengan
anonimas. Los hallazgos del estudio se expusieron de manera imparcial y precisa, sin
distorsiones para ajustarse a los objetivos de la investigacion. Se cité adecuadamente
todas las fuentes para prevenir el plagio y se atribuird el material que no sea de autoria
propia de manera apropiada. Se consideraron los posibles beneficios y perjuicios de
la investigacion para los individuos con capacidades limitadas y las empresas
involucradas, priorizando la salvaguarda de sus prerrogativas y conveniencias. La
transparencia en los métodos de investigacion y la presentacién de resultados se
mantuvo como un principio rector, y se agradecio a las personas y organizaciones
gue contribuyeron a la investigacion. Se aseguro la total sujecién a las estipulaciones
normativas correspondientes, especialmente en lo concerniente a la confidencialidad
y el resguardo de la informacién personal La revision ética de la investigacion se
consideré si esta disponible a través de un comité de ética o junta de revision ética en
la universidad. Estos principios éticos contribuyeron a la integridad y la credibilidad de

la investigacion.
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[I. RESULTADOS

Generalidades

El Hotel en el que se aplico la presente investigacion es una empresa del sector
de la hosteleria que se constituyo el 27 de julio de 2011, fecha en la que ademas dio
inicio a sus operaciones; fij6 su sede tributaria en la ciudad de Tarapoto. Su giro

comercial primordial es el alojamiento para estancias cortas.

El hotel en el que se aplicé la presente investigacion ademas estuvo sujeto al

Régimen General, y estuvo afecté ademas al régimen de la amazonia.

Los hallazgos derivados de este estudio se obtuvieron mediante una
simulacién, ya que el hotel no cuenta en su planilla con ninguna persona con
discapacidad. Para fines de la investigacion se le asigné a cada trabajador
discapacitado el sueldo minimo y el tiempo de trabajo en planilla de un afio. Ademas,
se aclara que, para poder hacer uso de estos beneficios tributarios, se debe cumplir
con todos los requisitos que indica el D.S.N° 287-2013-EF y el inciso x del articulo 21

del reglamento de la ley del impuesto a la renta.
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Beneficios sobre las remuneraciones en el Hotel, aio 2023

Para deducir el porcentaje de deduccién adicional sobre los salarios abonados
a empleados con diversidad funcional, inicialmente se tuvo que determinar la
proporcién de trabajadores con capacidades diferentes que laboran en el hotel, este
se obtuvo de multiplicar por cien el resultado de la division del total de trabajadores,
entre el total de trabajadores discapacitados.

-EI-)Z?;?r:inacién del porcentaje de trabajadores discapacitados que laboran Hotel
Trabajadores Trabij(;a r(]jores Total
Mes Trabajadores i con. discapacidad 1 S/
iscapacidad S/

Enero 16 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Febrero 19 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Marzo 18 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Abril 18 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Mayo 18 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Junio 17 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Julio 18 1 S/ 2,142.25 S/ 2,142.25
Agosto 18 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Setiembre 18 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Octubre 19 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Noviembre 19 1 S/ 1,025.00 S/ 1,025.00
Diciembre 18 1 S/ 2,142.25 S/ 2,142.25
216 12 S/ 14,534.50 S/ 14,534.50

Porcentaje de trabajadores

0
discapacitados 6%

Nota: En la tabla se presenta la cantidad total de empleados que prestaron servicios
durante el afio fiscal 2023. Asimismo, se detalla la cifra de personal con capacidades
diferentes que formaron parte de la plantilla a lo largo del periodo 2023, junto con las
remuneraciones percibidas; para los periodos de julio y diciembre, se incorpora la
gratificacion y el bono extraordinario (9%). Por ultimo, se indica la proporcion de

colaboradores con discapacidad que forman parte de la organizacion.
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Como el porcentaje (6%) de trabajadores con capacidades diferentes que
laboran en la empresa no sobrepaso el 30%, segun el inciso x del articulo 21 del
reglamento de la ley del impuesto a la renta, el hotel sélo podra deducir el 50%

adicional del total de las remuneraciones pagadas a estos.

14,534.50 x 50% = 7267.5 = deduccion adicional

Por otro lado, el tope méaximo fijado para acogerse a este incentivo fiscal es de
24 salarios minimos anuales por cada empleado con discapacidad. En aquellos casos
en los que los trabajadores con discapacidad no completen un periodo de 12 meses
de vinculo laboral, el importe adicional deducible no podra superar el equivalente a 2
sueldos minimos por cada periodo mensual laborado por cada colaborador con
diversidad funcional.
1 x 24(1025) = 24,600 = limite

Se observa que la deduccion adicional no excede el tope establecido, en
consecuencia, procedia acogerse a la totalidad del incentivo fiscal, lo que significa

gue el importe integro a descontar ascendi6 a 7,267.5 soles.

Tabla 2
Determinacion del impuesto a la renta con la deduccion adicional

Impuesto a la renta Importe
Utilidades antes de adiciones y deducciones 28,188

Pérdida antes de adiciones y deducciones

(+) Adiciones para determinar la renta imponible 25
(-) Deducciones para determinar la renta

imponible (7268)
Renta neta del ejercicio 20945
Renta neta imponible 20945
Total Impuesto a la renta 10% 2095

Nota: La tabla presenta la determinacion del impuesto sobre la renta obtenido
después de considerar el descuento adicional derivado de los salarios
abonados a los empleados con discapacidad, cuyo monto asciende a 7,268

soles.
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Para calcular el beneficio tributario que se descontara del impuesto sobre la

con discapacidad, y el monto resultante constituira el crédito a deducir.

14,534.50 x 3% = 436.04 = Crédito

renta establecido en el inciso a) del articulo 3 del Decreto Supremo N° 287-2013-EF,

se aplica el 3% sobre el total de los salarios anuales percibidos por los empleados

Asimismo, el tope méximo del crédito tributario se calcula multiplicando el factor

discapacidad sobre el cual se estima la remuneracion anual.

1.44 x 1025 x 1 = 1476 = Limite

1.44 por el salario minimo vigente y por la cantidad total de empleados con

Se constatd que el crédito adicional no excedié el tope establecido, lo que

descontar ascendio a 436.04 soles.

Tabla 3
Aplicacion de los créditos contra el impuesto a la renta

S/
Impuesto a la renta del ejercicio 2,095
Oros créditos sin derecho a devolucion (436)
Sub total 2,531
Pagos a cuenta mensuales del ejercicio (6291)
Impuesto a regularizar o saldo a favor (4632)

Nota: La tabla muestra el impuesto a la renta del ejercicio 2023
luego de haber aplicado las deducciones y adiciones; a este
resultado se le aplica el crédito adicional obtenido por el pago de
sueldos a los trabajadores discapacitados y los pagos a cuenta, que
equivale a 436 y 6,291 respectivamente, quedando un saldo a favor
de 4,632.

permitio aplicar la totalidad del mismo. En consecuencia, el importe integro a
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Efecto de lainclusidn laboral de personas con discapacidad en la
determinacion del impuesto a la renta en el Hotel 2023

Tabla 4
Resultados con aplicacion de los beneficios vs Resultados sin aplicacion del
beneficio

Sin aplicacion Con la
Detalle de los aplicacion de
beneficios  los beneficios

Utilidades antes de adiciones y deducciones 28,188 28,188
Pérdida antes de adiciones y deducciones

(+) Adiciones para determinar la renta imponible o5 25
(-) Deducciones para determinar la renta

imponible (7267)
Renta neta del gjercicio 28,213 20,946
Total impuesto a la renta (10%) 2821 2,095
Oros créditos sin derecho a devolucion (436)
Pagos a cuenta mensuales del ejercicio (6291) (6291)
Impuesto a la renta por regularizar o saldo a favor (3470) (4632)

Nota: En la tabla se presenta la determinacién del impuesto sobre la renta del
ejercicio contable 2023, donde se toman en cuenta las deducciones aplicables por
el beneficio tributario derivado de la incorporacion de trabajadores con diversidad

funcional a la planilla laboral.

Contrastacion de hipoétesis

Para la investigacion se planted la siguiente hipétesis: Los beneficios tributarios
al contratar personal discapacitado generan un impacto favorable en la determinacion
del impuesto a la renta de un hotel, los hallazgos del estudio fueron validados tras
examinar los datos recopilados y contrastar la informacion derivada del andlisis. Se
identificd que la suma adicional calculada ascendi6 a 7,267 soles, lo que representa
la mitad del monto total desembolsado en concepto de salarios a los empleados con
discapacidad. Ademas, se establecio que el importe del crédito tributario aplicado en

relacion al impuesto sobre la renta anual fue de 436 soles.
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Asi mismo, al finalizar el periodo fiscal analizado, se observé que la
determinacion del impuesto a la renta anual arrojé un saldo positivo de 3,470 soles,
sin tomar en cuenta los beneficios derivados de la deduccién adicional y el crédito
tributario correspondiente. No obstante, al incorporar estos incentivos en el computo,
el resultado se tradujo en un saldo a favor de 4,632 soles, lo que representa una
diferencia de 1,162 soles con respecto al escenario inicial.
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V. DISCUSION

El propdsito central de este estudio fue determinar la incidencia del beneficio
tributario de contratar personal discapacitado en el impuesto a la renta de un hotel en
Tarapoto en el afio 2023. Los resultados obtenidos demuestran que la contratacion
de trabajadores con diversidad funcional genera un impacto positivo en la
determinacién del impuesto a la renta del hotel, ya que permite acceder a deducciones
adicionales que reducen el monto a pagar.

Los resultados obtenidos se alinean con las investigaciones previas en el
campo. Particularmente, el estudio realizado por Vanegas (2020) arrojé luz sobre las
estrategias que las organizaciones pueden implementar para optimizar su situacion
fiscal. Este autor destaco que las entidades tienen la posibilidad de reducir su carga
impositiva al aprovechar las ventajas tributarias ofrecidas por la contratacion de
individuos con diversidad funcional, siempre y cuando superen el minimo establecido
por la normativa vigente. En una linea similar de investigacion, el trabajo de Valencia
(2022) profundizd en esta tematica, llegando a la conclusion de que existe una
correlacion positiva y estadisticamente significativa entre los estimulos fiscales
proporcionados por el estado y el impacto en el impuesto sobre la renta cuando las
empresas incorporan a su plantilla trabajadores con capacidades diferentes. Estos
hallazgos subrayan la importancia de las politicas de inclusion laboral no solo desde
una perspectiva social, sino también desde un enfoque econémico-financiero para las

organizaciones.

Asimismo, los resultados son consistentes con los estudios de Silva (2022) y
Huamanchumo (2018), quienes determinaron que el cumplimiento de la Ley 29973 y
la incorporacion de trabajadores con diversidad funcional en la plantilla tienen una
influencia positiva en el célculo del impuesto a la Renta de las organizaciones,

traduciéndose en una reduccién del monto a pagar por este concepto.

Sin embargo, es importante considerar perspectivas alternativas en este
ambito. El trabajo de Taboada (2018) presenta un enfoque diferente sobre la
efectividad de los incentivos fiscales en la promocién de la inclusion laboral. Segun

su investigacion, los estimulos tributarios actualmente vigentes, disefiados para
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fomentar la contratacion de personas con diversidad funcional, no logran generar el
atractivo suficiente para el sector empresarial privado. Taboada argumenta que las
organizaciones buscan un beneficio econdmico mas sustancial como contrapartida
por la incorporacion de este colectivo a su fuerza laboral. Esta divergencia en los
hallazgos puede atribuirse a las distintas metodologias empleadas en los estudios.
Mientras Taboada centr6 su andlisis en la percepcion y expectativas de los
empleadores, utilizando posiblemente métodos cualitativos como entrevistas o
encuestas, la presente investigacion adopté un enfoque cuantitativo, orientado a
medir el impacto real de los incentivos tributarios en la carga fiscal de las empresas,
especificamente en el impuesto a la renta. Esta diferencia en los métodos de
investigacion podria explicar la variacion en los resultados obtenidos, subrayando la
complejidad del tema y la necesidad de abordarlo desde mdiltiples angulos para

obtener una comprension integral.

En cuanto al primer objetivo especifico planteado en esta investigacion, se llevo
a cabo un analisis detallado de los beneficios fiscales asociados a la contratacion de
personal con discapacidad. Los calculos realizados para el ejercicio fiscal 2023
revelaron que el establecimiento hotelero en cuestion podria obtener una deduccién
adicional de 7,267.5 soles en su declaracion de impuestos. Este hallazgo no es
aislado y encuentra respaldo en investigaciones previas del sector. En particular, el
estudio realizado por Ancajima & Becerra (2019) abord6 esta tematica desde una
perspectiva practica. Estos autores desarrollaron un caso de estudio donde
demostraron, mediante una simulacion numérica, como la aplicacion de estos
incentivos tributarios puede traducirse en una disminucion significativa en la
determinacidn final del Impuesto a la Renta. Su enfoque practico permitio visualizar
de manera tangible el impacto positivo que estos beneficios pueden tener en la carga
fiscal de las empresas. La concordancia entre los resultados obtenidos en la presente
investigacion y los hallazgos de Ancajima & Becerra subraya la relevancia y el
potencial de estos mecanismos fiscales como herramientas para promover la
inclusién laboral, al tiempo que ofrecen ventajas econémicas concretas para las

organizaciones que los implementan.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se determiné que el crédito adicional

gue obtendria el hotel por la contratacion de trabajadores discapacitados en el 2023
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es de 436.04 soles. Este resultado guarda relacion con lo expuesto por Ruiz et al.
(2018), quienes sefalan que numerosas empresas han accedido a exenciones en el
pago de impuestos simplemente por contar con colaboradores que presentan alguna
discapacidad, independientemente de las funciones que desempefien. Asi, se
evidencia que estos créditos tributarios representan un beneficio tangible para las

organizaciones.

Respecto al tercer objetivo especifico, se calculé que el impuesto a la renta del
hotel considerando los incentivos fiscales por contratar personal discapacitado en el
2023 resulta en un saldo a favor de 4,632 soles. Esto implica una reduccién
significativa en comparacién con el escenario sin la aplicacion de dichos beneficios.
Esto se alinea con lo sefialado por Arias & Paredes (2018) quienes encontraron que
las empresas que utilizan estos incentivos fiscales logran reducir su pago del
Impuesto a la Renta entre un 5% y 15% en comparacion con aquellas que no los

aplican.

Finalmente, en lo que concierne al cuarto objetivo especifico de esta
investigacion, se realizé un analisis comparativo exhaustivo de las declaraciones del
impuesto a la renta, considerando dos escenarios: uno con la aplicacion de los
beneficios fiscales por contratacion de personal con discapacidad y otro sin estos
incentivos. Los resultados de este ejercicio comparativo fueron reveladores,
evidenciando una reduccién sustancial en la carga tributaria cuando se
implementaron los incentivos fiscales mencionados. Concretamente, se observo una
diferencia favorable de 1,162 soles para el establecimiento hotelero al incorporar
empleados con discapacidad. Esta disminucion en el monto a pagar no solo valida la
hipétesis inicialmente planteada, sino que también se alinea con investigaciones
previas en el campo. Por ejemplo, el estudio reciente de Benavides et al. (2023) llego
a conclusiones similares, destacando el impacto positivo de estos beneficios
tributarios en el célculo final del impuesto a la renta, lo que se traduce en una
reduccion efectiva de la obligacién fiscal. Es interesante contrastar estos hallazgos
con la perspectiva ofrecida por Porcellato (2013), quien abordé el tema desde el
angulo opuesto. Este autor sefialé que aquellas empresas que no incorporan a su
plantilla a personas con capacidades diferentes estan, en efecto, desaprovechando

una oportunidad valiosa de optimizacion fiscal. Esta observacion subraya no solo el
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beneficio econémico directo para las empresas, sino también el potencial de estos
incentivos como herramienta para fomentar practicas de inclusion laboral mas amplias

en el sector empresarial.

En cuanto al marco tedrico, los resultados se alinean con los conceptos de
Nafiez (2018) y Ortiz et al. (2022), quienes definen los beneficios tributarios como
alteraciones del hecho imponible que reducen o eliminan el impuesto, con el fin de
estimular acciones benéficas para la sociedad. Asimismo, coinciden con Yaguache et
al. (2019), quienes sefialan que estos incentivos adoptan la forma de reducciones,
créditos o deducciones extraordinarias para fomentar la generacion de empleo y
practicas socialmente responsables.

Respecto al concepto de discapacidad, los hallazgos se vinculan con la
perspectiva integral propuesta por Rivera et al. (2022) y Arenas & Melo (2021),
guienes la definen como una interaccion compleja entre deficiencias individuales y
barreras del entorno. Esto contrasta con la vision meédica tradicional, criticada por
Ordofiez (2022) y Chaves (2022), que circunscribe la discapacidad unicamente a
condiciones de salud, sin considerar los obstaculos sociales y culturales que

enfrentan estas personas.

Cabe resaltar que, no obstante, la implementacion de estos incentivos fiscales,
el panorama del empleo para los individuos con discapacidad en el Peru sigue siendo
desfavorable, tal como lo sefialan Imacafia & Villacrés (2022) y Velarde et al. (2018).
Esto sugiere que, si bien los beneficios tributarios representan un paso importante
hacia la construccién de un entorno laboral mas inclusivo, aun es necesario seguir
impulsando politicas y mecanismos que garanticen una integracion completa y

significativa de los individuos con capacidades diferentes en el mercado laboral.
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V. CONCLUSIONES

El presente trabajo tuvo el propdsito principal de evaluar el impacto del
beneficio tributario de contratar personal discapacitado en el impuesto a la renta de
un hotel en Tarapoto durante el afio 2023. Con base en los hallazgos derivados del

analisis realizado, se pudo concluir lo siguiente:

Los resultados del estudio revelaron que la incorporacion de individuos con
diversidad funcional al mercado laboral genera un efecto favorable en el calculo del
impuesto sobre la renta. Esto se debe a que, al acogerse a los incentivos fiscales
previstos en la legislacion vigente, el hotel obtendria un saldo a favor de 4,632 soles,
en contraste con los 3,470 soles que resultaria si no se aplicaran dichos beneficios.
Esta diferencia de 1,162 soles representa una ventaja econémica significativa para el

establecimiento hotelero.

Con respecto al primer objetivo especifico, se calculd que la deduccion
adicional que obtendria el hotel por contratar personal discapacitado en el afio 2023
asciende a 7,267.5 soles. Este beneficio se deriva de aplicar el 50% de deduccion
adicional sobre los salarios abonados a los empleados con discapacidad, lo que se
traduce en una reduccion del monto imponible utilizado para la determinacion del

impuesto a la renta.

En cuanto al segundo objetivo especifico, se determiné que el crédito adicional
gue obtendria el hotel por la contratacion de trabajadores discapacitados en el 2023
es de 436.04 soles. Este monto resulta de aplicar el 3% a los salarios anuales del
personal con diversidad funcional y se deduce directamente del impuesto a la renta

del ejercicio.

Respecto al tercer objetivo especifico, se calculé que el impuesto a la renta del
hotel considerando los beneficios tributarios por contratar personal discapacitado en
el 2023 resulta en un saldo a favor para la empresa de 4,632 soles, lo que implica una
reduccion significativa en comparacion con el escenario sin la aplicacion de dichos

incentivos fiscales.
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Finalmente, en relacion al cuarto objetivo especifico, al comparar las
declaraciones del impuesto a la renta sin y con la aplicacion de los beneficios
tributarios, se evidencié una diferencia de 1,162 soles a favor del hotel cuando
contrata personal discapacitado. Esto demuestra que aprovechar estos incentivos
fiscales genera un ahorro sustancial para la empresa al momento de cumplir con sus

deberes tributarios.

Estos hallazgos respaldan la hip6tesis planteada y coinciden con lo expuesto
por diversos autores, quienes sefialan que los beneficios tributarios constituyen una
herramienta efectiva para promover la contratacién de trabajadores con discapacidad
y, @ Su vez, generar un impacto positivo en la determinacion del impuesto a la renta

de las organizaciones.

No obstante, es importante destacar que, si bien estos incentivos fiscales
representan un avance hacia la construccion de un entorno laboral mas inclusivo, adn
es necesario seguir impulsando politicas y mecanismos que garanticen una
participacion efectiva y plena de los individuos con discapacidad en el mercado de
trabajo. La inclusion laboral no debe limitarse Unicamente a los beneficios
econdmicos, sino que debe basarse en una cultura organizacional que reconozca el
valor de las diferencias y fomente la equidad de posibilidades para todos los

trabajadores.
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VI. RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion, se formulan

las siguientes recomendaciones:

Se recomienda al Estado peruano fortalecer los mecanismos de fiscalizacion y
seguimiento para garantizar el cumplimiento efectivo de la Ley 29973, que determina
la cuota de contratacién de individuos con diversidad funcional en las empresas.
Segun Velarde et al. (2018), la escasa participacion laboral de este grupo se atribuye
principalmente a la carencia de dispositivos de control desde el aparato publico. Por
lo tanto, es imprescindible implementar estrategias de supervisién que las empresas
alcancen la proporcion requerida de contratacion y aprovechen los beneficios

tributarios asociados.

Asimismo, se sugiere al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE)
desarrollar herramientas practicas y programas de capacitacion dirigidos a las
empresas, para propiciar la integracion de individuos con diversidad funcional en sus
equipos de trabajo. Tal como sefialan Jasper & Waldhart (2021), los empleadores aun
albergan preocupaciones sobre como llevar a cabo de manera efectiva la integracion
laboral de este colectivo. Por ello, es fundamental brindarles orientacion y recursos

gue les permitan superar estas barreras y crear entornos de trabajo inclusivos.

Por otro lado, se recomienda a las empresas del sector hotelero aprovechar al
maximo los incentivos fiscales asociados a la inclusibn de empleados con
capacidades diferentes, no solo para reducir su carga fiscal, sino también para
promover la diversidad y la inclusidn en sus organizaciones. Segun Vanegas (2020),
las compafias pueden maximizar estos incentivos si amplian la proporcién de
trabajadores con discapacidad mas alla de los umbrales de contratacion obligatoria.
Ademas, como sugieren Cordova-Leon et al. (2022) aplicar incentivos fiscales mejora
el desempefio econdmico de las empresas que los involucran. Estas firmas disfrutan
de una mejor salud financiera, ya que pueden beneficiarse de la reduccién de la carga

fiscal, lo que fomenta la inversion.
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En cuanto a recomendaciones metodolégicas para futuros estudios, se sugiere
ampliar el alcance de la investigacion a otros sectores economicos, con el fin de
comparar el impacto de los beneficios tributarios en diferentes contextos
empresariales. Asimismo, seria valioso complementar el analisis cuantitativo con
técnicas cualitativas, como entrevistas a profundidad, para explorar las percepciones
y experiencias de los trabajadores con discapacidad y los empleadores frente a estos
incentivos fiscales. Esto permitiria obtener una comprension mas integral del
fendmeno estudiado. Segun Rincon Soto, Soledispa-Cafiarte, Sumba-Bustamante,
Burbano-Gomez, & Jiménez-Granizo (2023) El progreso del saber cientifico y los
avances tecnoldgicos se ven impulsados por el creciente reconocimiento de la
relevancia de contar con una variedad de enfoques metodolégicos sélidos y bien
fundamentados. Esto se ve reflejado en el caracter multidisciplinario y cooperativo
gue caracteriza la investigacion sobre perspectivas analiticas, asi como en la
tendencia cada vez mayor hacia estudios que combinan diferentes técnicas, la
integracion de conocimientos provenientes de distintas areas y la adopcion de

practicas de ciencia abierta.

Finalmente, se sugiere a los centros educativos superiores y organismos
dedicados a la investigacion promover estudios interdisciplinarios que aborden la
cuestion de la participacion laboral de individuos con diversidad funcional desde
diferentes enfoques, como el legal, el social y el econébmico. Segun Imacafia &
Villacrés (2022), es urgente impulsar espacios de dialogo e inclusién con la
ciudadania para propiciar una integracion mas amplia y apropiada de los derechos de
este colectivo histéricamente discriminado. La generacion de conocimiento cientifico
en torno a esta tematica es fundamental para orientar politicas publicas y practicas
empresariales que fomenten el desarrollo de una comunidad mas igualitaria e

inclusiva
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Anexo 1

Operacionalizacion de variables

Anexos

. Definicién Definicién : . . Escala
Variables concentual operacional Dimensiones Indicadores de Instrumento
P P medicion
“Comprende la Deduccion Resultados
deduccion adicional adicional en el tributarios de del
en el pago del pago del impuesto hotel si contratara
impuesto a la renta a larenta sobre las personal con
sobre las remuneraciones discapacidad : e
, Ficha de andlisis
remuneraciones que
. documental
se paguen a estas Para medir esta S
, e Determinacion
- personasy la variable se utilizara :
Beneficio > - P del porcentaje a
) . deduccion adicional la técnica del .
tributario al en el pado del analisis ) deducir sobre las
contratar . pag . Deduccion RAZON remuneraciones
impuesto a larenta  documentario que - Resultados
personal s adicional en el . : de los
) . sobre los gastos por permitirh conocer , tributarios de del .
discapacitado . : ) pago del impuesto : trabajadores con
ajustes razonables  las dimensiones en hotel si contratara . :
) a la renta sobre los discapacidad
para personas con conjunto : personal con
. o gastos por ajustes . , Decreto supremo
discapacidad” (Ley razonables discapacidad N 287-2013-EF
N° 29973, Ley
general de la
persona con
discapacidad (MIMP
& CONADIS, 2020)
Impuesto ala "Es unimpuesto que Para medir Deducciones Deducciones adicionales RAZON Ficha de analisis

renta

grava los signos

esta variable

sobre

documental




externos de riqueza,
la misma que puede
ser obtenida por
distintas fuentes ya
sea capital, trabajo o
alguna actividad
empresarial a la que
se dedique el
contribuyente™
(Acosta, 2019)

se utilizara la
técnica del
analisis
documentario
que permitira
conocer las
dimensiones
en conjunto

Impuesto
resultante

las remuneraciones
pagadas al personal con
discapacidad

Deduccién adicional
sobre gastos por
ajustes razonables

Comparacién del impuesto
antes y después

Estado de
resultados
Determinacion del
Impuesto a la
Renta de tercera
categoria 2023
Aplicacion de los
créditos contra el
Impuesto a la
Renta
Resultados con
aplicacion del
crédito Vs
Resultados sin
aplicacion del
crédito

Decreto supremo
N° 287-2013-EF




Anexo 2

Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipotesis Variable / Dimensiones Metodologia
Objetivo General Variable 1: Tipo y disefio de investigacién
Determinar la incidencia del Beneficio al contratar
beneficio tributario de personal discapacitado La investigacion sera cuantitativa, con
contratar discapacitados en Dimensiones disefio no experimental descriptivo.
el impuesto a la renta de un Deduccién adicional en el
hotel Tarapoto — 2023. pago del impuesto a la renta
L Objetivos especificos El beneficio |sobre las remuneraciones / )
¢Como incide tributario al M\
el beneficio Calcular  la  deduccion | .;oieoeor B o M
tributario de adicional  por  contratar personas Deduccion adicional en el M = Reportes, documentos acerca del
contratar personal discapacitado que | .., pago del impuesto a la renta | jmpyesto a la renta.
personas obtendria un hotel, Tarapoto | giscanacidad sobre los gastos por ajustes
discapacitadas — 2023 incide de razonables X1 = Beneficio de contratar personal con
en las Calcular el crédito adicional forma. discapacidad
empresas en por contratar personal positiva en el Variable 2: X2= Impuesto a la renta
el analisis del discapacitado que obtendria | j, estoala | Impuesto a la renta r= Incidencia de las variables
'rrgﬁti??sm ala un hotel, Tarapoto — 2023 renta de un Dimensiones Poblacion y muestra:
hotel, 2023. La poblacion son todos los documentos que

Determinar el impuesto a la
renta con los beneficios
tributarios de contratar
personal discapacitado de
un hotel Tarapoto — 2023

Deducciones

Impuesto resultante

contengan informacién que nos serviran para
analizar tanto la variable beneficios
tributarios al contratar personal con
discapacidad y la variable impuesto a la
renta.




Comparar las declaraciones
del impuesto a la renta sin
beneficios tributarios y con
beneficios tributarios.

La muestra son todos los documentos que
contengan informacion que nos serviran para
analizar tanto la variable beneficios
tributarios al contratar personal con
discapacidad y la variable, impuesto a la
renta.
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Ficha de analisis documental

Determinacion del porcentaje a deducir sobre las remuneraciones de los trabajadores
con

discapacidad

Trabajadore

Meses s con Trabajador 1 Total
discapacida S/

u

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Setiembr
e
Octubre
Noviembr

e

Diciembre

Total S/

Deduccién adicional
50%

Nota:




Determinacién del Impuesto a la Renta de tercera categoria

Descripcion

Total S/
Utilidad antes de adiciones y deducciones

Pérdida antes de adiciones y deducciones
(+) Adiciones para determinar la renta imponible
(-) Deducciones para determinar la renta

imponible Renta neta del ejercicio

Participacion de los trabajadores

Renta neta imponible

Total Impuesto a la renta

Nota:

Aplicacién de los créditos contra el Impuesto a la Renta

S/
Impuesto a la Renta del ejercicio
Pagos a cuenta mensuales
Créditos por remuneracion de los trabajadores
discapacitados Créditos por ajustes razonables

Impuesto

Nota:



Resultados con aplicacion del crédito Vs Resultados sin aplicacion del crédito

Detalle

Utilidad antes de adiciones y deducciones

(+) Adiciones para determinar la renta imponible (-) Deducciones para determinar
la renta imponible

Renta neta del ejercicio Total Impuesto a la renta Pagos a

cuenta mensuales

Créditos por remuneracion de los trabajadores discapacitados

Impuesto a la renta por regularizar S/

Nota:



Ficha de observaciéon del estado de resultados

FORMATO 3.20: ESTADO DE RESULTADOS POR FUNCION DEL 01.01 AL

31.12" (1)
EJERCICIO: 2018
RUC: ) )
APELLIDOS Y NOMBRES, DENOMINACION O RAZON SOCIAL: FROTINSA
DESCRIPCION EJERCICIO O
PERIODO

INGRESOS

Ventas Netas (ingresos operacionales)

Otros Ingresos Operacionales

Total de Ingresos Brutos

Costo de ventas

Otros Costos de Ventas

UTILIDAD BRUTA

GASTOS

Gastos Operacionales

Gastos de Administracion

Gastos de Venta

UTILIDAD OPERATIVA

Otros Ingresos (gastos)

Ingresos Financieros

Gastos Financieros

Otros Ingresos

Otros Gastos

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS

Impuesto a la Renta

UTILIDAD NETA
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