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Resumen 

 
En el desarrollo de la investigación se planteó como objetivo general mejorar la 

identificación de personas en los eventos sociales de Trujillo, el tipo de investigación 

fue aplicada, así mismo es de diseño experimental de grado experimental puro, la 

población objetiva abarca una cantidad indeterminada de personas a nivel mundial, 

representados por 60 personas seleccionados específicamente para esta 

investigación, dichos participantes fueron individuos en dos grupos: 30 integrantes 

en el Grupo de Control y 30 en el Grupo Experimental, el grupo experimental tuvo 

acceso a la aplicación móvil, mientras que el grupo de control no conto con esta 

aplicación. La recolección de datos se llevó a cabo mediante una ficha de 

observación. Los datos recopilados fueron analizados y procesados utilizando el 

software estadístico Jamovi 2.4.11. Los resultados revelaron una reducción del 95% 

en el tiempo en la identificación de los asistentes a los eventos sociales, un aumento 

del 40% en el nivel del índice de coincidencia de los asistentes a los eventos 

sociales y un aumento del 26,7% en el nivel de satisfacción de los asistente y 

organizadores a los eventos sociales. 

 
 

 
Palabras clave: aplicación móvil, drones, identificación, eventos sociales, 

reconocimientos. 
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Abstract 

 
The general objective of the research was to improve the people’s identification at 

social events in Trujillo. The type of research was applied, and of a pure 

experimental design of experimental grade. The target population includes an 

undetermined number of people worldwide, represented by 60 people specifically 

selected for this research, these participants were individuals in two groups: 30 

members in the Control Group and 30 in the Experimental Group, the experimental 

group had access to a mobile application, while the control group did not have this 

application. Data collection was carried out by means of an observation sheet. The 

data collected were analyzed and processed using Jamovi 2.4.11 statistical 

software. The results revealed a 95% reduction in the time taken to identify people 

attending social events, a 40% increase in the level of the match rate of people 

attending social events, and a 26.7% increase in the level of satisfaction of people 

attending social events and the organizers. 
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