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RESUMEN 

Este estudio se centra en el diseño urbano arquitectónica de un Museo 

interactivo de arte contemporáneo para el desarrollo cultural en la ciudad de 

Arequipa. Por ello, se realizó un análisis de la situación de la problemática como 

también el análisis de antecedentes al nivel mundial, latinoamericano y nacional, 

basándose en las teorías sobre los espacios de elaboración histórica, los 

muebles móviles para referencia visual y el turismo patrimonial. El principal 

objetivo principal de esta investigación es elaborar una propuesta de Diseño 

urbano arquitectónica de un museo interactivo de arte contemporáneo, siendo 

sus objetivos específicos elaborar un diagnóstico para el desarrollo cultural, 

plantear fundamentos teóricos acorde con el planteamiento del problema 

encontrado, desarrollar métodos y herramientas para la recopilación de datos y 

proponer un modelo que analice la calidad del desarrollo cultural. Esta 

investigación arquitectónica emplea un enfoque cualitativo, critica y propositiva 

complementado con una técnica facto perceptiva, brindando resultados a través 

de entrevistas e identificas, las cuales serán procesadas en un análisis 

estructural, determinando 24 deficiencias de diferentes tipologías, con 13 

acciones proyectuales de diseño y 9 componentes para la propuesta urbana 

arquitectónica. 

Palabras clave: espacialidad, funcionalidad, deterioro, servicio 

patrimonial, inmersión. 
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ABSTRACT 

This study focuses on the urban architectural design of an interactive museum of 

contemporary art for cultural development in the city of Arequipa. Therefore, an 

analysis of the situation of the problem was carried out as well as the analysis of 

antecedents at world, Latin American and national level, based on theories about 

spaces of historical elaboration, mobile furniture for visual reference and 

patrimonial tourism. The main objective of this research is to elaborate a proposal 

for the architectural urban design of an interactive museum of contemporary art. 

Its specific objectives are to elaborate a diagnosis for cultural development, to 

propose theoretical foundations according to the approach of the problem found, 

to develop methods and tools for data collection and to propose a model that 

analyzes the quality of cultural development. This architectural research uses a 

qualitative, critical and propositive approach complemented with a de facto 

perceptive technique, providing results through interviews and identifications, 

which will be processed in a structural analysis, determining 24 deficiencies of 

different typologies, with 13 design actions and 9 components for the architectural 

urban proposal. 

Keywords: spatiality, functionality, deterioration, heritage service, immersion.
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I. INTRODUCCIÓN

Los museos tienen una función crucial en la sociedad al ofrecer

experiencias enriquecedoras y cumplir un rol esencial en la preservación de la 

herencia cultural. Por lo que un museo es una institución permanente y sin fines 

de lucro que sirve a la sociedad mediante la investigación, colección, 

preservación, interpretación y exhibición del patrimonio tangible e intangible. Por 

lo tanto, estos museos deben ser abiertos al público y comprometidos con la 

accesibilidad e inclusión, promoviendo la diversidad y la sostenibilidad. Al 

interactuar ética y profesionalmente con el público, por esta razón los museos 

ofrecen diversas experiencias que no solo educan y entretienen, sino que 

también invitan a la reflexión y el intercambio de conocimientos.” (ICOM, 2022) 

A Nivel Mundial, para las entidades de la UNCTAD y la CEPAL, la 

cultura representa aproximadamente el 7% del PBI a nivel mundial. En países 

como México, este porcentaje asciende al 6,7%, en Brasil al 5,0%, en Colombia 

al 4,0%, y en los países andinos alcanza el 3,0% entre otros. Estas cifras 

destacan la importancia económica, social y cultural Así mismo la cultura 

desempeña un papel fundamental en la promoción de la identidad de cada país 

como en los equipamientos de museos actuales,(Bárcena & Jabonero, 2021). 

Además, según la UNESCO(2022), nos menciona que el turismo cultural ha 

crecido significativamente en las últimas décadas, lo que también ha provocado 

un aumento en la cantidad de museos y galerías en todo el mundo. Lo que refleja 

la creciente importancia y valor atribuido a las instituciones museísticas a lo largo 

del tiempo. 

Por lo tanto, la importancia de la cultura al nivel mundial siempre ha sido un tema 

crucial y real importancia, tanto para la educación, como para exhibir y promover 

la cultura para la población local, y los turistas. Este enfoque permite encuentros 

interactivos que entrelazan contextos físicos, personales y socioculturales, 

desempeñando un papel esencial de mantener y mejorar la calidad de la oferta 

cultural para satisfacer las expectativas de los visitantes.(Heruti & Yahya, 2024) 

En América Latina, actualmente en su gran mayoría de los museos como 

la cultura carecen de apoyo económico social y cultural lográndose convertir o 

transformar en simples almacenes, reduciendo el espacio y perdiendo el sentido 

de comunidad. Esta situación ha llevado a una disminución del valor de los 
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museos en Latinoamérica debido a una deficiente gestión en términos de la 

calidad de servicio, las cuales en las visitas como locales, turísticas, las 

colecciones, economía, comunidad, servicios y profesionales. Son afectados por 

la incapacidad de abordar satisfactoriamente estos aspectos que determinan su 

calidad de servicio, provoca que la población tenga un desinterés en acercarse 

a los museos. Por cual hay muchos factores que se observar al nivel 

latinoamericano mostrándonos una similitud con otros países el estado actual 

dentro de los museos como: el mal diseño de las exposiciones, tener poca 

información de los objetos exhibidos, por la mala atención al cliente, la falta de 

innovación en sus exposiciones, la carencia de difusión en redes sociales, la falta 

de una programación actividades, entre otros puntos perdiendo la función 

importante en la búsqueda de la interacción. Estos puntos importantes los 

problemas analizados y encontrados como patrón de comportamiento similar a 

otras localidades, (Echeverría, 2019). 

En el contexto nacional, en el Perú caracterizado por su rica herencia 

cultural andina, se observa una adquisición cultural limitada por parte de la 

población. Este desaprovechamiento se manifiesta y refleja en una serie de 

desafíos que enfrenta el país, incluyendo conflictos sociales, institucionales y 

económicos, así como problemas en infraestructuras y desarrollo cultural, entre 

otros. (Vega Carmen, 2020) 

Nos Menciona Bartomeu & Gómez,(2020), han resaltado una preocupante 

tendencia: la mayoría de los museos en Perú han perdido parte de su esencia 

original. En vez de ser centros vibrantes de enriquecimiento cultural y comunales, 

muchos de estos museos han derivado en simples almacenes de objetos 

valiosos. Esta transformación ha llevado a una desconexión palpable con la 

comunidad a la que deberían servir. La esencia fundamental de estos espacios, 

que deberían actuar como pilares para el enriquecimiento cultural y la cohesión 

comunitaria, se ha diluido con el tiempo.  

En la región de Arequipa, al examinar los museos en el Perú, se 

evidencia que muchos de sus museos también en Arequipa también son 

clasificados como depósitos y sufren carencias en la zona de amortiguamiento 

del centro histórico. Esta caracterización se confirma al visitar en los lugares en 

Arequipa, donde sufren carencia guion museístico desordenado y una serie de 

muebles improvisados que no logran adaptarse a todas las edades. La situación 
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se agrava al considerar la ubicación de estos museos en casas vetustas, ya que 

no existe una integración de estos museos con la ciudad lo que dificulta su 

integración en la red de Museos del Perú. (Ministerio de Cultura, 2023) 

 Esta falta de integración no solo limita la visibilidad y los recursos de los museos 

arequipeños, sino que también refleja una marcada carencia de relevancia 

cultural. La ausencia de una estructura organizada en el guion museístico y la 

presencia de mobiliario improvisado contribuyen a una experiencia de museo 

poco atractiva y accesible. Además, la elección de ubicar estos museos en 

edificaciones antiguas puede afectar negativamente su capacidad para atraer a 

una audiencia diversa y comprometer su visibilidad turística local como a nivel 

nacional e internacional. Estos conflictos se agravan aún más la situación, ya 

que esto implica una desconexión con los recursos y el apoyo de la entidad 

limitada. (Guzmán, 2020) 

Por lo expuesto, podemos establecer las siguientes consideraciones en 

la formulación del problema: se observa o se llega evidenciar en la provincia de 

Arequipa, específicamente en la ciudad céntrica, se captaron deficiencias 

sustanciales en los museos actuales, abarcando instalaciones, exhibiciones y 

servicios. Las edificaciones de los museos son improvisadas, presentando áreas 

de exhibición pictóricas mal estructuradas y vitrinas precarias. Además, la oferta 

museística se dispersa, generando una calidad de servicio deficiente. La 

situación se agrava al considerar la ubicación de los museos en casonas 

vetustas, con áreas reducidas y visualización deficiente. El guion museístico 

resulta confuso, y la función predominante de estos museos se asemeja más a 

la de un almacén. Esta combinación de elementos conduce a un servicio 

museístico precario, con carencias en la espacialidad y funcionalidad, resultando 

en un deterioro notable en la calidad del desarrollo cultural. 
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Bucle de primer orden Bucle de segundo orden 

Subsistema 01 
Subsistema 

02 
Subsistema 

03 
Subsistem

a 04 

Causas Efectos Deficiencias Consecuencias 

Se observa Debido 
Ocasiona Consecuenc

ia 
Propósito 

Edificaciones 
de museos 

improvisadas 

Casonas 
vetustas 

Servicio de 
museo 

precario 

Deterioro de 
la calidad 

del 
desarrollo 

cultural 

Degradac
ión de la 
calidad 

del 
desarrollo 

cultural 

Áreas de 
exhibición 
pictóricas 

improvisadas 

Áreas 
reducidas 

Espacialidad 
deficiente 

Oferta de 
museos 
dispersa 

Deficiente 
visualización 

Oferta de 
museos 
dispersa 

Guion 
museístico 

confuso 
Funcionalida
d deficiente 

Calidad de 
servicio de 

museos 
deficiente 

Uso 
predominante 
de almacén 

Tabla 1. Cuadro Resumen de realidad problemática 

 El propósito final de esta problemática es la degradación de la calidad 

del desarrollo cultural dentro del cercado de Arequipa. Lo anterior nos lleva a 

plantear la siguiente pregunta: ¿De qué manera Museo interactivo de Arte 

Contemporáneo Andino mejorara la calidad del desarrollo cultural en 

Arequipa? 

Lo que nos lleva a la siguiente Justificación temática según el interés de la 

presente investigación 

Científica: esta investigación se estudiará y buscará haciendo uso de bases 

teóricas relevantes siendo referente para motivar a las nuevas investigaciones. 

Social: se busca alcanzar el desarrollo cultural, siendo este un lugar de 

integración sociocultural para fortalecer una integración a la participación, 

interacción e inmersión para la identidad cultural de la población. 

Urbana: Este estudio profundiza el centro de Arequipa existe una carencia de 

una planificación y la usencia de equipamientos para el desarrollo cultural. 
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El propósito de este estudio es encontrar la necesidad de resolver los 

desafíos de los Museos de Arequipa, destacando la urgencia de medidas para 

preservar la riqueza Cultural en las manifestaciones culturales en todos sus 

aspectos en la ciudad de Arequipa y especialmente en el Cercado por cual existe 

una demanda por unas infraestructuras culturales especializadas. Por lo cual 

tenemos que tener en cuenta los aspectos psicológicos, arquitectónicos, 

sociales, y metodológicos para que un museo interactivo de  arte contemporáneo 

sirva para promover la sinergia poblacional, a través de nuevos métodos que 

permita la participación a todo los pobladores e instituciones, teniendo la 

oportunidad de descubrir, conocer y ayudar a lograr un cambio para que se siga 

trascendiendo un nuevo legado social, lo ayudara Contribuir y contener el 

problema en la calidad del servicio y desarrollo cultural  como premisas 

fundamentales para lograr una mayor interacción, calidad espacial y 

accesibilidad universal en el nuevo museo  de arte contemporáneo de Arequipa. 

Por lo tanto, objetivo general del estudio es plantear y crear una 

propuesta de Diseño urbana arquitectónica de un museo interactivo de arte 

contemporáneo andino con el fin de mejorar la calidad del desarrollo cultural en 

la provincia de Arequipa. En tanto que los objetivos específicos incluyen 

Desarrollar un marco teórico en relación con el problema planteado y desarrollar 

los métodos según las herramientas de recolección de datos para el trabajo de 

campo, Analizar y organizar toda la información obtenida mediante análisis y 

sistematización, Elaborar un diagnóstico que permita mejorar la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad Arequipa y desarrollar un modelo de análisis para 

optimizar el mejoramiento de la calidad cultural de la población y la ciudad 

Arequipeña.  

En la hipótesis de esta investigación se plantea la necesidad de 

desarrollar un modelo teórico de análisis para evaluar la calidad del deterioro en 

el desarrollo cultural, basado en las teorías sobre espacios de elaboración 

histórica, muebles móviles para referencia visual y turismo patrimonial. Estas 

teorías se integrarán mediante herramientas de análisis aplicadas a las casonas 

abandonadas, la funcionalidad museográfica deficiente y la actividad 

museográfica distorsionada. La investigación buscará sistematizar el servicio de 

museo precario, la espacialidad deficiente y la funcionalidad deficiente, Este 
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proceso permitirá desarrollar un modelo para evaluar la calidad del desarrollo 

cultural deteriorado. Como resultado, se podrá identificar los tipos de espacios 

de elaboración histórica para equipamiento cultural improvisado, los tipos de 

muebles móviles para referencia visual en mobiliario museográfico improvisado 

y los tipos de turismo patrimonial para mercado museográfico inadecuado. 

También se analizarán los tipos de casonas abandonadas, funcionalidad 

museográfica deficiente y actividad museográfica distorsionada. Además, Se 

busca comprender la estructura del tipo de sistema de servicios del museo que 

está en riesgo y el tipo de estructuración del espacio deficiente y los tipos de 

sistematización de la funcionalidad deficiente. Todo esto se llevará a cabo con el 

objetivo final de generar una propuesta para un museo interactivo de arte 

contemporáneo andino, con el fin que se aspire a mejorar la calidad del 

desarrollo cultural en toda la ciudad de Arequipa. 
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ESTUDIO DE CASOS URBANO ARQUITECTONICO 

En el proyecto “Nuevo Museo Arqueológico de Ancash para el 

desarrollo turístico y el bienestar de la comunidad” busca promover el 

desarrollo turístico con la finalidad de promover una armonía entre la propuesta 

y la comunidad, esta investigación tiene un enfoque de estudiar las exhibiciones, 

conservación de las muestras arqueológicas de las diferentes culturas y la 

búsqueda de la afluencia turística con el propósito de mejorar y resolver las 

limitaciones existentes en los museos siendo el objetivo principal es desarrollar 

el turismo y mejorar el bienestar local, mostrando la riqueza cultural de la región 

y generando un flujo económico beneficioso para la comunidad, esto podremos 

observar atraves del análisis de síntesis (ver Anexo 17),que se analizó, (Nuñez, 

2019). 

El proyecto “Museo interactivo de la cultura huarco en cerro azul” se 

centra en una arquitectura museística moderna, que crear espacios dinámicos e 

interactivos. Se pone énfasis en el desarrollo de espacios multifuncionales que 

se integren con el entorno urbano y social, fomentando tanto las manifestaciones 

artísticas tradicionales y modernas como las áreas recreativas públicas. El 

objetivo de esta propuesta es desarrollar el museo moderno que valore y 

promueva el sitio arqueológico en un centro cultural-turístico y urbano destacado, 

esto podremos observar atraves del análisis de síntesis (ver Anexo 18),que se 

analizó (Candela, 2019). 

En el proyecto “Museo Interactivo de Historia natural “nace en la 

búsqueda de una nueva infraestructura para dar solución a los diversos 

problemas lo cual esta investigación teniente como enfoque abordar la pérdida 

de biodiversidad y los conflictos socio culturales a través de la educación, 

utilizando el museo como una herramienta poderosa para educar a la población 

y fomentar la conciencia y el cambio social. Por lo que tiene como objetivo 

principal la educación ambiental para la biodiversidad y la protección del 

patrimonio natural y cultural mediante la aplicación de nuevos espacios 

interactivos, esto podremos observar atraves del análisis de síntesis (ver Anexo 

19),que se analizó, (Choque, 2020). 
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En el proyecto de “Museo Interactivo de ciencia y tecnología, como 

cohesionador social de la ciudad de Trujillo” analiza y busca resolver la 

inexistencia de infraestructuras en la difusión de la ciencia y tecnología, debido 

a un bajo interés de niños y jóvenes con respecto a estas áreas como también 

la baja productividad laboral y profesional debido a diversos problemas y 

necesidades, este proyecto tiene como enfoque promover la cohesión social, 

recreación y programas educativas. El objetivo de este museo servirá como un 

punto crucial para la divulgación, popularización y valorización de la ciencia y la 

tecnología, Usa una metodología de recolección de datos a través de un análisis 

de oferta y demanda, esto podremos observar atraves del análisis de síntesis 

(ver Anexo 20),que se analizó, (De la Rosa & Valderrama, 2022). 

En el proyecto de “Diseño arquitectónico museo interactivo del 

patrimonio natural y arquitectónico en el recinto histórico de la milagrosa” 

busca fortalecer el cuidado medio ambiental para generar conciencia en las 

ciudad aprovechando las características históricas y ambientales del área, el 

enfoque en crear un museo que sensibilice a la población sobre la importancia 

del entorno natural y el patrimonio arquitectónico, el objetivo principal objetivo 

principal es reforzar la cultura del cuidado ambiental mediante la sensibilización 

sobre el entorno natural el patrimonio y el desarrollo de actividades lúdico e 

interactivas, esto podremos observar atraves del análisis de síntesis (ver Anexo 

21),que se analizó, (Calderón, 2014). 
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MATRIZ COMPARATIVA DE APORTE DE CASOS 

ITEM 

CASO 01 
MUSEO ARQUEOLOGICO DE 
ANCASH PARA EL 
DESARROLLO TURISTICO Y 
BIENESTAR DE LA 
COMUNIDAD. 

CASO 02 
MUSEO INTERACTIVO DE 
LA CULTURA HUARCO 
EN CERRO AZUL.

CASO 03 
MUSEO INTERACTIVO DE 
HISTORIA NATURAL

CASO 04 
MUSEO INTERACTIVO DE 
CIENCIA Y TECNOLOGÍA, 
COMO COHESIONADOR 
SOCIAL DE LA CIUDAD DE 
TRUJILLO.

CASO 05 
DISEÑO ARQUITECTÓNICO 
MUSEO INTERACTIVO DEL 
PATRIMONIO NATURAL Y 
ARQUITECTÓNICO EN EL 
RECINTO HISTÓRICO DE LA 
MILAGROSA.

A
N

A
L

IS
IS

 C
O

N
T

E
X

T
U

R
A

L
 El Museo Arqueológico de 

Ancash ubicado al noro este 
del Perú tiene un alto 
beneficio paisajístico natural 
como también lo que se 
complementa con los 
equipamientos culturales 
cercanos, esta zona cuenta 
con acceso siendo factible 
poder proponer este 
equipamiento nuevo para el 
incremento de la afluencia 
turística. 

El Museo Interactivo 
propuesto ubicado en 
Cerro Azul, se beneficia 
de una posición 
estratégica cercana a 
puntos de interés como el 
complejo arqueológico 
Huarco y zonas 
agrícolas. Esta ubicación 
fuera de la zona de 
protección arqueológica 
facilita su acceso y 
visibilidad, promoviendo 
la integración cultural y 
social en la región. 

El proyecto se desarrolla 
en un terreno con curvas 
de nivel y elevaciones 
variables, ubicado en un 
parque natural. Se busca 
conservar la vegetación 
existente y convertir el 
área en un eco parque. La 
avenida Tricentenario es la 
principal vía de acceso al 
proyecto, aunque se 
deben considerar medidas 
para mitigar las altas 
velocidades.  

El terreno tiene una 
topografía que va desde una 
elevación máxima de 14 
metros en el centro hasta 
una mínima de 10 metros en 
el suroeste. Se encuentra en 
la intersección de las 
Avenidas Juan Pablo II y 
Vikingos en Trujillo. 

Además, el área del proyecto 
está cerca de equipamientos 
importantes en Pasto, lo que 
sugiere la necesidad de 
integrarlo con la imagen 
urbana existente. Desde una 
perspectiva arquitectónica, el 
proyecto busca recuperar el 
entorno social del río Pasto y 
revitalizar el área del 
Meandro como un lugar de 
encuentro urbano. 

A
N

A
L

S
IS

 B
IO

C
L

IM
A

T
IC

O
 

El museo arqueológico está 
orientado al noroeste, lo cual 
este proyecto planteado 
busca orientar con respecto a 
la incidencia solar o la mayor 
fluctuación del sol para 
aprovechar la iluminación 
natural y la ventilación 
cruzada, teniendo 
temperaturas de 13.5 anual y 
humedad de 49 a 65 % y los 
vientos a velocidades de 
7m/s. Siento estos puntos 
clave para el análisis 
bioclimático. 

El museo se orienta hacia 
el noreste para 
aprovechar la incidencia 
solar, mientras que el 
clima subtropical-árido de 
Cerro Azul influye en su 
diseño. La atracción de la 
puesta de sol y la 
protección parcial contra 
los vientos alisios son 
aspectos clave a 
considerar en el análisis 
bioclimático. 

El proyecto se orienta de 
noroeste a sureste, 
aprovechando las 
sombras naturales de los 
eucaliptos para crear una 
experiencia agradable. Se 
seleccionarán materiales 
resistentes a las 
temperaturas extremas y 
se implementarán 
sistemas de drenaje para 
la alta precipitación.  

El proyecto está diseñado 
estratégicamente hacia el 
norte y el sur para orientarse 
y para aprovechar la luz solar 
de manera óptima durante 
diferentes estaciones. En 
Trujillo, los veranos son 
breves y calurosos, con 
temperaturas que superan los 
25°C, mientras que los 
inviernos son prolongados y 
frescos, con temperaturas 
diarias por debajo de los 
22°C.  

La época ideal para visitar la 
ciudad y participar en 
actividades al aire libre se 
extiende desde mediados de 
julio hasta principios de 
octubre. En cuanto a los 
vientos, predominan del 
noroeste al sureste y del 
noreste al suroeste, con 
velocidades que oscilan de 
10 a 12 km/. En menor 
medida, también soplan 
vientos del sureste al 
noroeste, con velocidades 
que varían de 18 a 20 km/h. 

Tabla 2. Análisis de Matriz Comparativa
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MARCO NORMATIVO 

La recopilación de legislaciones, normativas y reglamentos utilizados en la 

planificación arquitectónica y urbana.  

En el contexto cultural para un museo de arte, el Reglamento Nacional de 

Edificación (RNE) establece leyes que definen normas y directrices para la 

asignación de espacios, garantizan el cumplimiento de las leyes 

contemporáneas y fomentan la innovación y la originalidad en el diseño y las 

soluciones arquitectónicas. 

En la siguiente figura tenemos: 
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Figura 1.Análisis Normativo General 

TEORÍAS RELACIONADAS AL TEMA 

Siendo como bases teóricas: 

Teoría de los espacios de elaboración histórica: nos menciona que son un 

conjunto de análisis y metodologías desarrolladas para brindar espacios 

especializados, para promover el desarrollo sociocultural, mediante la 

incorporación de los conceptos de valor y contexto histórico y de las nuevas 

percepciones actuales, esta teoría señala los siguientes fundamentos. (Hu et al., 

2024)  

• Educación moderna

• Planificación

• Estudio de evaluación estratégica

• Inmersión

• Interpretación histórica

Estos fundamentos mencionados prestan una importancia para la 

implementación de la teoría de los espacios elaboración histórica  Por lo cual 

esto evoca un amplio trabajo analítico con el fin de impulsar acciones que 

revierten el estado cultural de una ciudad a través de espacios de puesta en 

valor, (Chaparro, 2023). 

Teoría de los muebles móviles para referencia visuales: son medios de 

representación de uso estratégico de un recorrido dentro un espacio, por lo cual 
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son de vital importancia para la sociedad, promoviendo una secuencia de 

iniciativas de muebles flexibles y adaptables que pretende sensibilizar al público 

para facilitar la enseñanza del aprendizaje y la interacción visual esta teoría 

señala los siguientes fundamentos. (Furferi et al., 2024) 

• análisis

• retención de los usuarios

• innovación

• experiencia visual

• educación del público

los fundamentos mencionados presentan importancia para la implementación de 

la teoría por lo cual este nos lleva a comprender el grado de importancia actual 

y cómo influye los muebles móviles sean físicos como digital en la enseñanza y 

experiencia de los visitantes, (Kepez & Üst, 2024). 

Teoría del turismo patrimonial: Es un fenómeno sociocultural refiriéndose al 

estudio y la comprensión de cómo el patrimonio cultural y los lugares históricos 

se convierten en destinos turísticos por lo que se analiza desde cómo se 

gestionan y se experimentan estos lugares por parte de los visitantes para 

comprender cómo se desarrolla y se gestiona el turismo esta teoría señala los 

siguientes fundamentos, (Jafari & McCabe, 2024) 

• Experiencia turística

• Satisfacción

• Percepción de la Calidad de servicio

Por lo expuesto en los puntos de arriba  dan a conocer la relevancia para la 

implantación de la teoría de turismo patrimonial por lo cual se comprende que 

esta teoría busca la exploración del flujo y reflujo de los conceptos y prácticas 

turísticas, (Korstanje, 2023). 

En este capítulo abordaremos los conceptos esenciales para comprender de 

estos conceptos teóricos como base teórica para esta investigación: 
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Arte contemporáneo: Se refiere a las expresiones artísticas producidas en la 

actualidad y a las manifestaciones artísticas que se producen desde mediados 

del siglo XX hasta la actualidad. Se caracteriza por su experimentación, ruptura 

con las tradiciones y diversidad de estilos y expresiones.(Anker & Flach, 2024) 

Museos interactivos: Es un equipamiento para promover recursos y 

tecnologías para crear experiencias participativas y dinámicas para los visitante, 

buscando estimular la interacción, la reflexión y el aprendizaje mediante 

actividades que trasciende la simple evaluación de las obras y esculturas 

ofreciendo contenido de manera práctica y personalizada.(Rizvic et al., 2024) 

Museo interactivo de arte contemporáneo: es un equipamiento museo que 

combina las características del arte contemporáneo con la interactividad propia 

de los museos interactivos fomentando la participación activa de los visitantes, 

por lo que busca ofrecer experiencias innovadoras, dinámicas, experimentales y 

creativas usando tecnologías y otros medios diversos para  promover el arte 

contemporáneo y la participación social a través de la  experiencia inmersiva de 

los visitantes, para el desarrollo cultural (Spangler-Bickell, 2024).   

Museo de arte contemporáneo: Es la institución cultural dedicada a la 

exhibición, estudio y difusión del arte producido en la época contemporánea, es 

decir, en el presente o en periodos recientes. teniendo como objetivo en 

presentar las tendencias, corrientes y debates actuales en el mundo del arte, 

así como promover el diálogo y la reflexión sobre los temas y preocupaciones 

de la sociedad contemporánea a través del arte (Heruti & Yahya, 2024) 

calidad del desarrollo cultural, Es la apreciación del valor intrínseco de las 

actividades culturales diversificadas que producen y brindan un crecimiento en 

el desarrollo social (Kebede et al., 2024). 

Cultura: Es un Conjunto de valores, creencias, costumbres, tradiciones y 

expresiones artísticas que caracterizan a una sociedad, que es transmitido en 

generación en generación y se manifiesta en diversos aspectos de la vida 

social. (Michel, 2024) 

Museo: Es la Institución dedicada a la conservación, investigación, difusión y 

exhibición de bienes del patrimonio cultural. Los museos desempeñan un papel 
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importante en la educación, la investigación y la difusión del conocimiento 

cultural.(Chen et al., 2024) 

Tecnología inmersiva: Se refiere al uso de técnicas y la tecnología que 

permiten a los visitantes experimentar las exposiciones de una manera más 

interactiva y sensorial. Esto puede incluir realidad virtual, realidad aumentada, 

proyección en 360 grados, hologramas y otras tecnologías.(Gao & Yin, 2024) 

Museos inmersivos: son espacios  que utilizan tecnología inmersiva para 

crear experiencias interactivas, fomentando la participación y la atracción para 

los visitantes.(Li et al., 2024) 

Lúdico: Se refiere al uso de elementos de juego y diversión para hacer que las 

visitas a los museos sean más atractivas, especialmente para niños y 

familias.(Heidari, 2024) 

Tecnología digital:  Se refiere al conjunto de herramientas y recursos 

tecnológicos que permiten la creación, almacenamiento, manipulación y 

transmisión de información en formato digital. Incluye computadoras, internet, 

software, dispositivos móviles y otras tecnologías. (Hilbert, 2020) 

Alteración cultural: Es una distorsión que se soluciona solo, en otras palabras, 

es un Cambio o modificación significativa en los elementos que conforman la 

cultura de una sociedad que puede ser causada y ser resueltas por diversos 

factores, como la globalización, los cambios sociales, económicos o políticos, 

o los desastres naturales entre otros.(Meron, 2024)

Afectación Cultural: Es una distorsión que deja consecuencia, en otras 

palabras, es el Impacto negativo en la identidad, las tradiciones, los valores o 

las prácticas de una sociedad. Puede manifestarse en la pérdida de patrimonio 

cultural, la erosión de la identidad cultural o la alienación cultural. (Herrera et 

al., 2020) 

II. METODOLOGÍA
2.1 TIPO Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

Este estudio de investigación adopto un enfoque cualitativo, crítico y propositivo. 

Es cualitativo porque nos permite entender de manera practica la comprensión 

e interpretación de la realidad a través de la observación directa, la recopilación 
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minuciosa de datos y el análisis de datos teóricos permitiendo comprender de 

manera sencilla y rápida. 

Es crítico porque determina y examina la realidad como una perspectiva 

importante de objeto de estudio, reconociendo así la naturaleza de construida, 

múltiple, holística y variada, lo que permite identificar, qué aspectos necesitan 

ser cambiados. 

El análisis también es propositivo y objetiva ya que puede resolver problemas y 

encontrar respuestas utilizando métodos y técnicas específicas. 

La estructura de esta investigación se estructura en la creación de subsistemas 

utilizando y basándose en técnicas de reconocimiento de facto - percepción, esto 

determina la priorización de los elementos presentados en el planteamiento del 

problema como la jerarquización y estructuración organizándola en una 

estructura que conforman la organización principal, esto se ilustra en la siguiente 

figura diagramada.  

Figura 2. Técnica de facto percepción

No obstante, este ordenamiento en serie no se clasifica como un subsistema de 

indicadores hasta que se formaliza y organiza en subsistemas dialécticos 

debidamente jerarquizados. De este modo, se empezaría a generar un nuevo 

subsistema de indicadores claramente legibles, como hechos concretos, esto 

empieza a generar proposiciones específicas atraves de un enlace dinámica y 

consecutiva entre práctico, teórico y práctico.  
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Por lo tanto, se puede comprender que este problema como un sistema que, en 

este caso, puede ser un sistema defectuoso o un modelo desconocido, y que 

está compuesto por un grupo de subsistemas de indicadores observables en la 

práctica. En este contexto, la incógnita del método consiste en entender estos 

indicadores, que pueden representar síntomas conocidos de un problema o un 

sistema defectuoso que está generando el problema(Vargas, 2016). 

Tabla 3. Análisis de Subsistemas de Calidad del Desarrollo Cultural Deteriorado

La esencia de este método radica en su funcionamiento dinámico, ya que no 

opera en equilibrio por lo cual este método su unidad básica es el bucle de la 

calidad del desarrollo cultural deteriorado, y la relación exterior actúa como un 

atractor que modifica el perfil urbano (Ver Figura 3). Es importante destacar que 

estos bucles proceden actuar como auto generativa, asegurando la continuidad 

en el horizonte temporal. (Ver anexo 04). 

CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL 
DETERIORADO 

EQUIPAMIENTO CULTURAL 

IMPROVISADO

MOBILIARIO MUSEOGRÁFICO 

IMPROVISADO 

MERCADO MUSEOGRÁFICO 

INADECUADA

CASONAS ABANDONADAS 

FUNCIONALIDAD MUSEOGRÁFICA 

DEFICIENTE 

ACTIVIDAD MUSEOGRÁFICA 

DISTORSIONADA 

SERVICIO DE MUSEO PRECARIO 

ESPACIALIDAD DEFICIENTE 

FUNCIONALIDAD DEFICIENTE 

SUBSISTEMA 01 

SUBSISTEMA 02 

SUBSISTEMA 03 

SUBSISTEMA 04 
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Figura 3. Ciclos o tríos analíticos de causa-efecto-causa 

El enfoque teórico se desarrolla a partir de la construcción de un sistema 

problema o realidad problemática desarrollando así un modelo teórico-práctico, 

dando origen al modelo práctico de propuesta, continuando así a la formulación 

de la propuesta de investigación final, Para ver más detallado del procedimiento 

del sistema planteado en los siguientes cuadros (ver Anexo 05, Anexo 06 y 

Anexo 07) 
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2.2 CATEGORÍAS, SUBCATEGORÍAS Y MATRIZ DE CATEGORIZACIÓN 

Matriz de categorización de la variable independiente 

Museo interactivo de arte contemporáneo andino para el mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de 
Arequipa, 2024 

Variable 
generadora 

Categoría 
de estudio 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Categorización Subcategorías Códigos Instrumento 

Deterioro de la 

calidad del 

desarrollo 

cultural en la 

ciudad de 

Arequipa  

Deterioro 

cultural 

Son las alteraciones 

y afectaciones de la 

calidades que 
evalúan el valor 

intrínseco de las 

actividades culturales 

diversificadas que 

producen y brindan 

un crecimiento en el 

desarrollo social 

(Kebede et al., 2024) 

Nos permite 

reconocer, 

comprender y 

examinar las 

variaciones 

continuas en la 

calidad del 

desarrollo 

cultural en la 

ciudad de 

Arequipa, las 

cuales provocan 

cambios y 

afectan al sector 

de estudio. 

Alteraciones 
culturales 

(Martini et al., 
2024)   

equipamiento cultural 
improvisado 

edificaciones de 
museos 

improvisadas 

Ficha de 

observación, 

análisis 

mediante 

fotografías, 

gráficos, 

mapas 

cartográficos y 

documentos, 

además de 

entrevistas. 

mobiliario museográfico 
improvisado 

áreas de exhibición 
pictóricas 

improvisadas 

vitrinas 
improvisadas 

mercado museográfico 
inadecuada 

oferta de museos 
dispersa 

calidad de 
servicio deficiente 

casonas abandonadas vetustas 

funcionalidad museográfica 

áreas reducidas 

deficiente 
visualización 

actividad museográfica 
distorsionada 

guion museístico 
confuso 

actividad 
predominante de 

almacén 

Afectaciones 
culturales 

(Domae et al., 
2024) 

servicio de museo precarias 

espacialidad deficiente 

funcionalidad deficiente 

calidad del desarrollo cultural deteriorado 

Tabla 4. Marco de categorización de la variable independiente 
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Matriz de categorización de la variable transformadora 

Variable 
transformadora 

Categoría de 
estudio 

Definicion 
conceptual 

Definicion 
operacional 

Categorización Subindicadores Instrumento 

Museo 
interactivo de 

arte 
contemporáneo 

Modelamiento 
urbano 

arquitectónico 

Propuesta 
conceptual urbano 
arquitectónica de  
equipamiento 
sociocultural que 
presenta y 
promueve el arte 
contemporáneo 
fomentado la 
participación social 
y la experiencia 
inmersiva de los 
visitantes, para el 
desarrollo cultural, 
Para solucionar la 
problemática de 
estudio, (Spangler-
Bickell, 2024) 

Este diseño 
arquitectónico 
desempeña un papel 
crucial funcional como 
activador conceptual 
de las relaciones dentro 
de un sistema interno, 
organizando de 
manera eficaz sus 
componentes siendo: 
la educación moderna, 
planificación, estudio 
de evaluación 
estratégica, inmersión, 
interpretación histórica, 
análisis, retención de 
usuario, innovación, 
experiencia visual, 
educación del público, 
experiencia turística, 
satisfacción, 
percepción de la 
calidad de servicio. 
Entendiendo las 
conexiones y 
relaciones de los 
problemas urbanos en 
los museos interactivos 
de arte 
contemporáneo. 

Conocimiento 
teórico 

(Almaatouq et al., 
2024)  

Teoría de los espacios de 
elaboración histórica 

Ficha de 

observación, 

análisis 

mediante 

fotografías, 

gráficos, 

mapas 

cartográficos 

y 

documentos, 

además de 

entrevistas. 

Teoría de los muebles móviles 
para referencia visuales 

Teoría del turismo patrimonial 

Reflexión del 
análisis y 

sistematizaciones 
(dos Santos et al., 

2024) 

Análisis de las casonas 
abandonadas 

Análisis de la funcionalidad 
museográfica deficiente 

Análisis de la actividad 
museográfica distorsionada 

Sistematización del servicio de 
museo precario 

sistematización de la espacialidad 
deficiente 

sistematización de la funcionalidad 
deficiente 

Acción para la 
evaluación (Wang 

et al., 2024) 

evaluación de la calidad del 
desarrollo cultural deteriorado 

Tabla 5. Marco de categorización de la variable dependiente 
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2.2.1 CONTEXTO URBANO: 

 Con respecto al entorno urbano de este diseño propuesto se relaciona 

con diversos servicios como equipamientos por lo cual, al ubicarse en un sector 

céntrica de la ciudad de Arequipa, en el sector encontramos una fuerte 

predominancia cultural (ver figura 3) como también áreas comerciales, áreas 

públicas, áreas recreativas, También se hace hincapié a las edificaciones de 

índole salud, municipales y administrativos como también se suma importancia 

de carácter natural el rio chili.  

Figura 4. Equipamientos culturales en el sector de Arequipa. 
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Figura 5. Contexto urbano genera en la ciudad de Arequipa. 

Uso de suelo: 

Con respecto al uso de suelo de la zona escogida según el Plancha de 

uso de suelo especifico tiene una tendencia de zona comercial, y una zona 

residencial, por lo que en su gran mayoría del entorno se encuentra ocupado de 

vivienda de densidad media (RDM1) y áreas comerciales entre restaurantes, 

tiendas, farmacias, grifos, souvenirs, entre otros (ver Figura 6)  y en el trabajo de 

campo se hiso un pequeño análisis actual de uso de suelo breve de lugar cerca 

del área de trabajo mostrando de la misma manera que su tendencia es de uso 

residencia como comercial (ver Figura 7) pero Según el PDM de Arequipa y el 

PLAMCHA en el área el centro de Arequipa de zonificación general tiene una 

tendencia de zona monumental (ver Figura 8) por lo cual podemos determinar 

que toda el área del cercado tiene una gran variedad de actividades, zonas entre 

otros donde se podrá apreciar a detalle en (ver Anexo 22). 
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Figura 6. Plano de Uso de Suelo Especifico según Plancha 2017-2027 

Figura 7. Plano de Uso de suelo cerca al área del proyecto 
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Figura 8. Plano de zonificación general según Plancha 2017 – 2027 



23 

Morfología urbana: 

En la ciudad de Arequipa presenta un crecimiento exponencial, 

demográfico, territorial esto es evidente con el transcurso del tiempo por lo que 

ha guardado una gran historia y cantidad de monumentos de gran valor teniendo 

el reconocimiento como nombre de museo vivo. El centro histórico presenta una 

morfología mixta por lo que contempla 3 tipos de trazos urbano siendo primero 

el trazo irregular, segundo el trazo ortogonal y tercero el trazo radio céntrica 

siendo estos tres tipos de trazos que se conforma la ciudad de Arequipa 

presentando irregularidad y ortogonalidad evidenciando que se mantuvo con el 

paso del tiempo hasta la actualidad.  

Figura 9. Plano de la estructuración urbana 
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Sistema vial: 

Nuestro terreno se encuentra al frente de una vía Arterial – Av. La 

marina, y rodeada de 2 vías locales que son la Calle Moral y la calle San Agustín, 

la vía la marina tiene un conflicto vial al frente de quinta salas causa por el puente 

Grau y el puente Bajo Grau que es prolongación de la Av. Ejército y el cambio 

vial del puente Consuelo que es prolongación de la Av. José Abelardo Quiñones. 

Plano de Jerarquía de vías del terreno escogido donde se podrá aprecia de 

manera breve en la (figura 10) y de manera detallada en (ver Anexo 23). 

Figura 10. Plano de sistema vial 

Por lo cual para comprender un poco mejor se complementó los cortes de 

sección que representan las vías cercanas al terreno propuesto. Estos cortes de 

sección proporcionan una vista transversal de las distintas secciones viales 

cercanas del terreno, permitiendo una mejor comprensión del sistema vial. 
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CORTES DE LAS VÍAS ANEXAS AL TERRENO 

La avenida la Marina sección vial  

Figura 11. Imágenes de sección de vía según PlaMCha del 2019 - 2029 
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La calle Moral y la calle San Agustín 

Figura 12. Imágenes de sección de vía según PlaMCha del 2019 - 2029 

2.2.2 CONTEXTO MEDIO AMBIENTAL 

La accidentada fisiología que presenta la región ha determinado su 

variedad climática. 

Figura 13. Condiciones bioclimáticas del sector de estudio 

Temperatura: 

La ciudad de Arequipa se caracteriza por tener cambios bruscos en su 

temperatura durante todo el año, por lo que presenta diferentes variaciones en 

el transcurso del día. Según SENAMHI la época donde se presenta el cambio 

más brusco de temperatura es en invierno las temperaturas fluctúan y varían 

teniendo como mínimo y máximo las siguientes temperaturas entre los 10°C y 

25°C. 
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Figura 14. Temperatura anual de Arequipa según Senamhi 2024 

Humedad: 

En Arequipa la humedad es variada por tiempos anuales, en los diferentes 

meses del año, el estimado en cuanto a humedad relativa es 67% a 36% siendo 

baja en la mayoría de meses del año en especial casi a medio año especialmente 

en el mes de agosto, cuando alcanza el 30%. Durante el verano, este incrementa 

debido a las lluvias, ya que en los meses de verano es de mayor presencia de 

lluvias que caen en la ciudad en la zona urbana tanto en la parte baja como en 

la parte alta, según Senamhi. 

Figura 15. Humedad anual en Arequipa según Senamhi 2024 

 Vientos: 

Los vientos en la ciudad de Arequipa se dan en dirección de oeste a este 

en el transcurso del día y por la noche hace el transcurso de este a oeste y su 

pico más alto en relación a los vientos es de 13:00 y 15:00 horas. En la zona 
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perimetral del rio chili se presentan en el valle recorriendo en dirección de 

transcurso de sur a norte siguiendo la el recorrido del rio, y se puede presentar 

ráfagas inusuales haciendo un comportamiento de dirección oeste a este 

atravesando el valle del Chili de forma transversalmente. 

Figura 16. Representación del movimiento de los vientos 

Análisis de precipitaciones: 

En Arequipa, la frecuencia de días con condiciones húmedas varía a lo 

largo del año. La temporada más húmeda, que va del 1 de enero al 12 de marzo, 

dura 2,4 meses y tiene más del 6% de probabilidad de días húmedos. Febrero 

es el mes más lluvioso, logrando registrar en promedio de 3,3 días con al menos 

0,04 pulgadas de precipitación. Por otro lado, la temporada más seca se extiende 

por 9,6 meses, desde el 12 de marzo hasta el 1 de enero. Octubre es el mes 

más seco, con un promedio de 0,0 días con al menos 0,04 pulgadas de 

precipitación.  

Durante los días húmedos, puede haber lluvia, nieve o una combinación de 

ambas. Febrero también es el mes con más días de solo lluvia, promediando 3,3 

días. La forma más común de las precipitaciones en Arequipa es solo lluvia 

constante, alcanzando su máxima probabilidad de lluvia del 13% en las fechas 

del 11 de febrero. 
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Figura 17. probabilidad anual de precipitación según weatherspark 

Asoleamiento: 

En Arequipa ciudad urbana el aproximado de horas de sol en el año es 

8.8 hrs/día, a excepción de los meses de verano donde tiene un descenso 

notorio, una baja en cuanto a las horas sol ya que se presentan lluvias y hay 

mayor presencia de humedad, nubosidad y neblina en la ciudad. 

El sol tiene dos comportamientos diferentes en el año y esto está ligado a el 

desarrollo de las estaciones que se presentan en el transcurso de este. En 

primavera el sol sale de este y se oculta por oeste donde se tiene 12 horas de 

sol por día. En invierno el sol sale por el noreste y se oculta por sureste con un 

promedio de 8 horas por día. 

Figura 18. Representación del asoleamiento 

Sensación Térmica: 

Una particularidad que presenta Arequipa en cuanto a sensación térmica 

es la presencia del rio Chili que divide el centro de la ciudad de Arequipa en dos 

partes. 
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El microclima que existe en la periferia de ambos lados del rio chili y se encuentra 

claramente definido por la presencia de la humedad originada por el caudal del 

rio, por su ubicación teniendo laderas con presencia de naturaleza en ambos 

lados del valle del chili con ello se genera y da vida a la vegetación que existe en 

el borde del rio Chili. 

En la plaza principal del cercado de Arequipa y resto de plazas aledañas la 

situación es contraria a lo antes mencionado ya que no cuentan con presencia 

de humedad al no tener suficientes espacios con arborización y áreas verdes 

generando, provocando mayor calor y sofoque para los peatones que circulan 

en estos espacios de la zona monumental del cercado de la ciudad de Arequipa. 

Figura 19. Sensación térmica en diferentes estaciones del año 



31 

2.3 ESCENARIO DE ESTUDIO 

2.3.1 Ubicación del terreno  

Figura 20. ubicación general del predio 

El terreno está ubicado en el distrito de Arequipa, dentro del centro 

histórico de la ciudad, específicamente en la antigua fábrica Pedro P. Diaz, 

situado entre las calles Moral y San Agustín, frente a la avenida La Marina. Los 

límites son los siguientes: Al Norte: Quinta Salas o Castillo del Diablo, Al Sur: 

Barrio Del Solar, Al Este: Propiedad de terceros, Al Oeste: Río Chili 

Figura 21. Ubicación del terreno 

En nuestro estudio de investigación, seleccionamos como escenario la ciudad 

de Arequipa (cercado) como escenario principal. Como propuesta del sitio tiene 

un área de 3057 km2 y con una altitud de 2335 m.s.n.m. Limita por el norte con 

Cayma, Alto selva Alegre, por el Sur con Jacobo Hunter y José Luis Bustamante 

Y Rivero y Por el noroeste Miraflores, Mariano Melgar, y por noroeste Yanahuara, 
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Cerro Colorado, Yanahuara, Sachaca, siendo estos distritos los más cercanos a 

la ciudad de Arequipa. Estos distritos colindantes de Arequipa serían los más 

influyentes y cercanos donde la población arequipeña acudiría al cercado de 

Arequipa, por lo cual en esta investigación tiene como escenario de estudio en 

el Cercado de Arequipa, un distrito impregnado de la rica historia y cultura de la 

ciudad, seleccionado estratégicamente como el epicentro de nuestro estudio  

2.3.2 topografía del terreno  

El desnivel del predio es pronunciado ya que está cerca al rio por ello el 

terreno cuanta con un desnivel de 7.50 metros, teniendo como pendiente del 5% 

aproximadamente (ver Anexo 24) 

Figura 22. Ubicación de topografía planteada

Figura 23. Corte de topografía del terreno

Por lo cual, se deberá intervenir sin agredir el contexto y adecuarse al entorno 

inmediato teniendo un emplazamiento aterrazado el cual permita poder percibir 

de diferentes puntos del edificio las vistas panorámicas hacia el rio chili  el cual 

también será aplicando el comportamiento de las tramas de organización de los 

barrios aledaños como puntos de recorrido y conexión de acceso en diferentes 

niveles topográficos en cuanto a las calles Moral y san Agustín que rodean al 

Ubicación de 
terreno  
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terreno estas están en desnivel  igual al terreno en pendiente. 

2.3.3 Morfología del terreno 

El terreno propuesto tiene una Morfología que colinda con avenidas, 

calles y áreas agrícolas, entendiendo así la dimensión del perímetro del terreno 

ocupando prácticamente una gran parte de la manzana de un sector, su 

morfología está conformada por:  

Figura 24. Imagen resumen de la morfología del terreno 

Norte está la Calle. Moral cuenta con 87.44 ml donde también se contempla un 

edificio con historia como es el castillo del diablo. 

Figura 25. Imagen del Contexto Norte - la calle moral 
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Oeste se encuentran la Avenida principal La Marina teniendo 124.15 ml, siendo 

una via importante y acompañada con el Rio Chili 

Figura 26. Imagen del Contexto Oeste – rio chili 

Sur con la Calle. San Agustín tiene 154.52 ml por lo que también se contempla 

en su frente al barrio conocido como del solar y actividades comerciales. 

Figura 27. Imagen del Contexto Sur - calle San Agustín 

Estos puntos mencionados nos indica la dimensión del terreno elegido, 

mostrando que su morfología es irregular y que actualmente encontramos dos 

edificios construidos los cuales están en abandono y deterioro total, no cuentan 

con valor monumental, tiene un vínculo indirecto con el rio chili y directo 

visualmente. Cuenta con un área de 14 338.04 m2 y con un perímetro de 503.21 

ml por lo cual se logrará apreciar con más detalle en la figura 27 donde clara 

mente se observa lo mencionado.
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Figura 28. Terreno propuesto 
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2.3.4 Viabilidad y la accesibilidad 

El área cuenta con una ubicación privilegiada con mucha accesibilidad, 

ya que está frente a una vía arterial principal que facilita el acceso por todo su 

perímetro y a la vez conectando calles como pasajes, articulando a si el flujo 

peatonal como vehicular, vibrando de manera directa la viabilidad y la 

accesibilidad del terreno propuesto. 

Figura 29. Imagen resumen de Movimiento y accesibilidad 

2.3.5 Relación con el entorno 

El proyecto se encuentra en una ubicación estudiada lo que proporcionaría una 

conexión con las actividades inmediatas de las calles, como de actividades públicas, 

educativas, comerciales, turísticas, a pesar de que la zona existe presencia de viviendas 

sin uso y también se encuentran terrenos vacíos como es el terreno donde se realizará 

la intervención Arquitectónica es posible generar un planteamiento acorde con el 

entorno, presentado el terreno una alineación o compatibilidad  con la función de la 

propuesta arquitectónica.  
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2.3.6 Parámetros urbanísticos y edificatorios 

para poder comprender los parámetros para el sector del terreno propuesto 

primero nos tenemos que guiar según el PDM del 2016-2025 y el centro 

Histórico este puesto como ZRE-CH (ver figura 30) y (ver Anexo 25) 

Figura 30. Parámetro según el PDM de Arequipa 

pero según en la plancha 2017 a 2027 esta como ST-04 teniendo compatibilidad 

con el uso de suelo en CZ y RDM-1 para ver y observar de manera más precisa 

(Ver Anexo 26) o observar el resumen de la figura 31 y figura 32. 

Figura 31. Sector y zona de tratamiento específico ST-04 
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Figura 32. Sector y zona de tratamiento específico RDM1 

Por lo que ahora según el PDM 2016 – 2026, el terreno está catalogado como 

ZRE- CH como ya lo habíamos detectado por ende para precisar los parámetros 

de mejor manera se debe regirse a la normativa del centro histórico que está 

encargado el PlaMCha ya que nos brinda con mucho detalle de acuerdo a los 

parámetros de la zona el tipo de parámetro que se usara. 

Parámetro según la zonificación de ST. 04 

ST – 04 DEL SOLAR – BARRIO OBRERO

ROL URBANO Barrio tradicional residencial 

USOS 

GENERICO 
RESIDENCIA DE DENSIDAD MEDIA 1 
(RDM1). 

PREDOMINANTE Cultura; gestión; y vivienda multifamiliar. 

COMPATIBLE 
Comercio especializado, sectorial y 
vecinal (ver índice de usos) 

ALTURA DE EDIFICACION 

EXTERIOR 

1.5 del ancho de la calle hasta 3 pisos / 
9m según perfil predominante o norma 
específica. 

INTERIOR 4 pisos / 12m. Según norma especifica 

AREA LIBRE MINIMA 
30% en vivienda 

20% en comercio 

COEFICIENTE DE EDIF 2.5 
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RETIROS Sin retiros en caso de vivienda nueva 

ESTABLECIMIENTOS 
VEHICULARES 

COMERCIO 1/75m2 

VIVIENDA 1c/3 viviendas 

CICLITAS 
COMERCIO 1/75m2 

VIVIENDA 2c/vivienda 

LOTE MINIMO 200 m2 

FRETE MINIMO 8 ml 

Tabla 6.  Resumen de parámetros urbanísticos 

teniendo como resultado como adicional el Plano de índice de uso de centro 

histórico de Arequipa según plancha de manera general, logrando mostrar tener 

uso de S-01 siendo sector cívico cultural para ver cómo más detalle (ver anexo 

26 ,27 y 28)  

Figura 33. Plano de zonificación general de plancha 2019 – 2029 

Esto verifica que la ex fabrica Mitchell como terreno propuesto es 

compatible con el proyecto que estamos proponiendo de desarrollar un museo 

para potenciar la cultura, ahora para confirmar el tipo de uso que se puede 

plantear se verifico a través de un cuadro de compatibilidad, (ver figura 38).  

Por lo cual nos indica que la actividad artística es factible por ende desarrollar u 

museo de arte contemporáneo en la ciudad de Arequipa es óptimo para 

desarrollarse como propuesta de Diseño Arquitectónico urbano.  
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Figura 34. cuadro de compatibilidad según el Plancha 2017 - 2027
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2.4 PARTICIPANTES: 

Los principales actores del proyecto se componen a través de los visitantes 

estratégicos que influyen en el desarrollo cultural. Siendo estas las que presentan: 

• Inexistencia de espacios amplios para albergar a gran cantidad de visitantes

y la fomentación cultural.

• Desarrollo de Actividades culturales limitadas por la carencia de espacios

adecuados.

• Calidad Espacial deficiente.

• Carencia de retención Visual y desarrollo funcional de esculturas.

En cuanto al tipo de usuario: Para determinar el número y el tipo de usuario o 

participantes nos basaremos a los datos del MINCETUR, PROMPERU Y INEI (ver 

Anexo 29). Obteniendo más información adicional la base de datos de revistas 

indexadas como datos locales y la detección de visitas aledañas al lugar, por lo cual 

arrojó como resultado de que el proyecto estará dirigidos a las siguientes categorías: 

• trabajadores que desempeñan la actividad aboral,

• los visitantes: niños, niñas, jóvenes y jóvenes adultos, ya que son los que

tienen una mayor presencia en el ámbito educativo y desarrollan sus

habilidades a través de la exploración, investigación, razonamiento,

percepción y comprensión, también aquellos

• transeúntes: que usan el espacio como ruta de tránsito para las áreas

cercanas o circundantes.

También tenemos que tener en cuenta para poder determinar la cantidad de usuarios 

se calculará y también se evaluará a los usuarios permanentes y temporales dentro 

de los ambientes como también el aforo necesario para determinar correctamente el 

tipo de museo que se requerirá (ver Anexo 30). 

Las necesidad urbana – arquitectónica. Son variadas ya que el área colinda 

directamente con una vía amplia de carácter principal y de vía rápida, a causa de 

esto y otros factores es frecuente la ausencia de actividad recreativa, cultural y 

comercial, sin embargo estos factores como la poca iluminación, los botadero de 

basura, la presencia de grafitis como el abandono de algunas viviendas y edificios 

en deterioro, provoca la inseguridad del sitio, captando la atención y la frecuencia de 

la delincuencia lo que representa un peligro para los transeúntes, quienes están 

expuestos a posibles asaltos también existe un escases de área verde, sección de 



 

42 

veredas inadecuadas, poca accesibilidad para discapacitados y limitadas áreas de 

recreación, es por eso que se deberá considerar y resolver estas necesidades que 

se requiere en el lugar propuesto.  

Figura 35. Entorno del terreno propuesto en calles colindantes 

Figura 36. Entorno del terreno en la Avenida principal  
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Programa arquitectónico: 

Resumen de zonas 

zonas Área 

Zona administrativa 1690.74 

Zona de exhibición cultural 9886.66 

Zona educativa 3349.22 

Zonas complementarias 6238.34 

Zona de servicios generales 1773.21 

Área Total 14,353.15 

Tabla 7. Cuadro resumen del programa arquitectónico 
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Figura 37. Programa Arquitectónico de museo 
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2.5 TECNICAS DE INSTRUMENTROS DE RECOLECION DE DATOS 

Las herramientas e instrumentos utilizados para recopilar información, como 

se establece en la matriz lógica de operacionalización y operativización de variables 

de esta investigación, son las siguientes: 

Entrevista: 

se aplicó a los funcionarios de la municipalidad provincial de Arequipa responsables 

del mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en la provincia como también a 

la población turística y a las asociaciones artísticas existentes ver (Anexo 3). 

Ficha de Observación: 

Se utilizó con el propósito de determinar las tipologías del mejoramiento de la calidad 

del desarrollo cultural en la provincia de Arequipa ver (Anexo 1). 

Análisis Gráfico: 

Esta herramienta desempeña un papel fundamental en el análisis del mejoramiento 

de la calidad del desarrollo cultural en la provincia de Arequipa ver (anexo 2. 

Análisis Cartográfico: 

Es esencial para el análisis del mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en 

la provincia de Arequipa, es fundamental considerar los indicadores establecidos en 

la matriz lógica de operacionalización analizados anteriormente y la operativización. 

Análisis Fotográfico: 

Se considera una herramienta primordial para el análisis del mejoramiento de la 

calidad del desarrollo cultural en la provincia de Arequipa. El desarrollo de estos 

análisis está asociado a los indicadores establecidos en la matriz lógica de 

operacionalización y operativización. 

Formatos de instrumentos de recolección de datos: 

• Entrevista estructurada (Ver Anexo 3)

• Elaboración de cuestionario (Ver Anexo 11 al 16)

2.6 PROCEDIMIENTO 

Se llevará a cabo conforme según lo indicado en la matriz de categorización, 

utilizando los instrumentos y herramientas de análisis para sistematizar, y construir 

las estructuras de acuerdo a las necesidades especificadas de valoración, asimismo, 

esto determinará los comportamientos del problema resultantes en los niveles 

establecidos, cuyos resultados y procesos se someterán a un proceso de discusión 

y contrastación científica, detallando el procedimiento de recolección de datos en 
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campo 

Para estructurar los tipos de servicio precario, se establecieron relaciones entre los 

niveles de la identificación tipológica y la realidad problemática, con el fin de 

comprender el comportamiento de los códigos identificados en la matriz de 

categorización. 

Tabla 8.  

Procedimiento para la comprensión sistemática de los tipos de servicios precarios 

Comportamiento sistémico estructural de los tipos de servicio de museo 
precario 

Nivel de 
identificación 
de tipologías 

Identificar los tipos de espacios 
de elaboración histórica para 

equipamiento cultural 
improvisado 

Identificar los tipos de casonas 
abandonadas 

Nivel de 
realidad 
problemática 

edificaciones de museos 
improvisadas 

casonas vetustas 

Para estructurar los tipos de espacialidad deficiente, se establecieron relaciones 

entre los niveles de la identificación tipológica y la realidad problemática, con el fin 

de comprender el comportamiento de los códigos identificados en la matriz de 

categorización. 

Tabla 9.  

Procedimiento para la compresión sistemático de los tipos de espacialidad deficiente 

Comportamiento sistémico estructural de los tipos de la espacialidad 
deficiente. 

Nivel de 
identificación 
de tipologías 

identificar los tipos de muebles 
móviles para referencia visuales 

para mobiliario museográfico 
improvisado 

identificar los tipos de 
funcionalidad 

museográfica deficiente 

Nivel de 
realidad 
problemática 

áreas de 
exhibición 
pictóricas 

improvisadas 

vitrinas 
improvisadas 

áreas 
reducidas 

deficiente 
visualización 

Para estructurar los tipos de servicio precario, se establecieron relaciones entre los 

niveles de la identificación tipológica y la realidad problemática, con el fin de 

comprender el comportamiento de los códigos identificados en la matriz de 

categorización. 
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Tabla 10.  

Procedimiento para la Compresión sistemático de los tipos de la funcionalidad deficiente 

Comportamiento sistémico Estructural de sistematización de la funcionalidad 
deficiente 

Nivel de 
identificación 
de tipologías 

identificar los tipos de turismo 
patrimonial para mercado 
museográfico inadecuada 

identificar los tipos de actividad 
museográfica distorsionada 

Nivel de 
realidad 
problemática 

oferta de 
museos 
dispersa 

calidad de 
servicio de 
museos 
deficiente 

guion 
museístico 
confuso 

uso 
predominante 
de almacén 

2.7 RIGOR CIENTIFICO 

Se desarrollo a cabo con el nivel de responsabilidad y confiabilidad analítica 

durante todo el proceso de esta investigación para comprender los problemas la 

calidad del espacio urbano, cumpliendo con el desarrollo de los instrumentos 

descritos previamente y el uso herramientas de comprensión analítica adecuada, 

prestando el debido cuidado y fiabilidad de la informacion obtenida durante el trabajo 

en el área asignada por la investigación. Logrando un resultado de propuesta 

significativa consistente y confiable en esta investigación. 

2.8 MÉTODO DE ANÁLISIS DE DATOS 

Desde un inicio se realizó una búsqueda exhaustiva del proceso de 

sistematización de la recolección y análisis de datos de campo .En la primera etapa, 

con la construcción y desarrollo de la realidad problemática, de este desarrollo sirvió 

para la segunda etapa para identificar el objeto de estudio, para luego dar paso a la 

tercera etapa se formuló el planteamiento del problema como una solución ideal, 

facilitando la compresión, en la cuarta etapa del ámbito de acción, así mismo nos 

llevó a la quinta etapa con la formulación de hipótesis causales, para llegar a la última 

y sexta etapa donde se confirmó la coherencia inicial con la solución de los 

problemas identificados, este proceso se ha representado esquemáticamente en una 

matriz lógica de investigación adjunta (ver Anexo 4). 

2.9 ASPECTOS ÉTICOS  

En esta tesis de esta investigación, se utilizó el sistema anti plagio del turnitin 

para garantizar la validez y originalidad del trabajo de esta investigación. Ademas, 

se empleó el uso del formato APA 7, esto verificará la importancia del uso correcto 

de criterios éticos, de esta manera se asegurará de no alterar la información 

presentada en la investigación. Todo ello se llevó a cabo con la debida honestidad y 
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manteniendo el respeto a la confidencialidad de los resultados obtenidos. 

Como miembros e integrantes de la Universidad Cesar Vallejo, seguimos la 

normatividad ética de la investigación científica, especialmente los artículos 64 y 65 

Estos artículos se refieren a la protección humana, el manejo sustentable del medio 

ambiente y los principios generales y específicos de la investigación, que requieren 

transparencia y consentimiento informado en la elección del tema de investigación. 

Se adhieren a criterios éticos, y a la disciplina científica, asegurando la adecuada 

divulgación de resultados, logrando siempre respetar los derechos de autor, el uso 

correcto de las referencias y citas correspondientes, y el reconocimiento meticuloso 

de las contribuciones y aportes, asegurando la correcta gestión de la información 

proporcionada por terceros, (UCV, 2022). 

 En el Perú, seguimos las directrices establecidas por el CONCYTEC, cuyo 

Código de Buenas Prácticas de Investigación exige las siguientes acciones como la 

producción de datos objetivos, mantener una posición adecuada e importante como 

científicos, realizar evaluaciones y revisiones imparciales y objetivas, revisar 

rigurosamente el posible apoyo institucional, y denunciar conductas 

inapropiadas(CONCYTEC, 2019). 
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III. RESULTADOS

3.1 RESULTADOS SÍNTESIS DEL DIAGNÓSTICO 

La recopilación de datos se llevó a cabo mediante un análisis minucioso y de 

observación directa en los museos culturales, tanto internamente como en su 

entorno. Esta investigación se realizó y se llevó a cabo atraves de la métodos de 

recolección de datos y las observaciones en campo que se realizó en la ciudad de 

Arequipa, permitiendo la identificación de los siguientes hallazgos: 

Identificar los tipos de espacios de elaboración histórica para el equipamiento 

cultural improvisado 

El desarrollo de esta identificación tiene como objetivo comprender los factores que 

involucran a la identificación, compresión y el reconocimiento de los equipamientos 

improvisados, logrando presentar los siguientes componentes: 

• Ejecución de Estrategias Culturales: son los medios y la implementación

de planes y acciones para fomentar y promover la cultura de manera práctica.

• Planificación y Análisis Educacional:  son la implicación estratégica para

diseñar y evaluar experiencias educativas que enriquezcan la visita y

fomenten el aprendizaje y participación del público.

• Comportamiento de los Espacios Culturales: Se refiere a la compresión

desde, desde cómo se percibe, como se gestiona y como se interactúa con

los elementos culturales.

Análisis: estos puntos resaltan una serie de problemas y áreas de mejora en relación 

con la identificación y el mantenimiento de los espacios culturales improvisados, así 

como la accesibilidad y la calidad de las instalaciones entre otros aspectos 

importantes. Identificar y abordar estas preocupaciones puede contribuir a mejorar 

la experiencia general del público en estos espacios culturales y también mejorar el 

uso de los museos improvisados.  
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como se aprecia existe poca claridad de identificación de museos 

Figura 38. Poca claridad de identificación de museos 

También podemos aprecia en la imagen existe la desorganizada ejecución de 

talleres artísticos y actividades al aire libre poco visibles y apreciables. 

Figura 39. Talleres desorganizados e improvisados 
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Se logra aprecia en las imágenes existe la presencia del uso de las casonas 

históricas como museos, museos sin acceso de accesibilidad universal y limitado 

manteamiento y áreas de museos en construcción. 

Figura 40. Áreas en construcción 

Figura 41. Museos con deficiente accesibilidad universal  
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Figura: 42. Cuadro de análisis de identificas grafico N° 1
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identificar los tipos de muebles móviles para referencia visuales para 

referencia visual para mobiliario museográfico improvisado 

El desarrollo de esta identificación tiene como objetivo de percibir e identificar los 

tipos de muebles móviles improvisados y diagnosticar en el estado actual y 

representación de los muebles móviles en los museos. 

• Sobrecarga de información: Se refiere a las que existe exhibiciones con

exceso de esculturas, imágenes o elementos visuales pueden abrumar a los

visitantes, dificultando la focalización y el procesamiento de la información

adecuada.

• Diseño atractivo: Nos menciona que son exhibiciones con diseños visuales

poco atractivos, iluminación inadecuada o mala organización espacial pueden

dificultar la atención y la comprensión de los contenidos.

• Retención dinámica y visual: se refiere a la creatividad en el análisis de la

experiencia de los visitantes para comunicar y captar la atención de las

exhibiciones y recordar la información que se presenta.

Análisis: podemos constatar que los muebles móviles en los museos de Arequipa 

aun no hubo un cambio o modernización considerable de estos mobiliarios móviles 

por lo que aún se percibe exhibidores antiguos, mala planificación de la información, 

entre otros. 
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en los museos de Arequipa cuenta con una gran variedad de esculturas, pero como 

se aprecia son exhibidos en vitrinas antiguas y poca llamativas  

Figura 43. Exhibidores antiguos 

Es correcto que exista información en recorrido, pero al estar expuesta en pasillos 

tiene una tendencia al deterioro por la exposición al clima 

Figura 44. Información y esculturas expuestas 
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con se muestra en la imagen se aprecia una exhibición muy básica siendo estas 

pinturas y/o esculturas sin información poca apreciables y de carente calidad en la 

manera de exhibir. 

Figura 45. Manifestación Artística con deficiencia de informacion 

En la imagen se muestra las exhibiciones al estar de por si poco decoradas existe 

una carencia de iluminación porque lo que solo cuenta con iluminación general.  

Figura 46. Exhibida dores y cuadros poco iluminados 
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Como se puede ver existe una aglomeración de exhibiciones en vitrinas, esto es 

causado por la ausencia de espacio en los museos de Arequipa por lo que hay tráfico 

de esculturas como pinturas para un pequeño espacio  

Figura 47. Aglomeración de exhibiciones y esculturas 

La identificación y análisis de los tipos de muebles móviles en los museos de 

Arequipa es un paso fundamental para mejorar la experiencia del público y optimizar 

la presentación de las exhibiciones. La implementación de las recomendaciones 

mencionadas permitirá crear un entorno museográfico más atractivo, informativo y 

efectivo.
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Identificar los tipos de turismo patrimonial para el mercado museográfico 

inadecuada 

El desarrollo de esta identificación tiene como objetivo de detectar los tipos de 

turismo patrimonial el mercado museográfico inadecuado en la ciudad de Arequipa, 

por cual se refleja en cómo se transforma el patrimonio cultural y los lugares 

históricos en destino turísticos y la importancia cómo se gestionan estos lugares y 

qué experiencias viven los visitantes para desarrollar y gestionar efectivamente el 

turismo patrimonial en la ciudad. 

• Diversificación museográfica Se centra en la variedad y la de cohesión en

los tipos de museos disponibles tanto como la oferta y la demanda también

se verifican si están bien organizada, lo que da lugar a un panorama

museístico fragmentado o descoordinado también ve la necesidad de ampliar

y de enriquecer la oferta museográfica analizando como los sistemas de

actividades culturales, sistema de museos, ejes culturales, entre otros puntos.

• Análisis de Satisfacción y experiencia de los recursos museográficos:

se refiere a que los museos recopilan y analizan comentarios, opiniones,

percepciones entre otro de manera efectiva, desde la calidad del servicio que

se brinda hasta como se expone los cuadros o esculturas que se tiene en los

museos, para atraer visitantes y mantener sus operaciones.

• Dinámica y la percepción turística: Este punto hace referencia a las

necesidades de comprender y tener una imagen clara general. Por lo que se

comprende el análisis de, análisis de tendencias turísticas, preferencias

turísticas, expectativas turísticas.

• Colaboración e interacción turística: Se refiere a la cooperación y el

intercambio de recursos, conocimientos, y experiencias entre diferentes

actores involucrados con el turismo. Esto incluye no solo a los proveedores

de servicios turísticos, como hoteles, agencias de viajes, y atracciones, sino

también a las autoridades locales, organizaciones no gubernamentales,

comunidades locales y los propios turistas.

Análisis: Esto es una serie de acciones y enfoques para mejorar la gestión del 

turismo patrimonial en Arequipa, incluyendo la diversificación de la oferta 

museográfica, el análisis de la satisfacción del visitante, la comprensión de las 

tendencias turísticas y la promoción de la colaboración entre los diferentes actores 

del sector turístico. 
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como se aprecia en la imagen hay una limitada informacion esto implica una falta de 

detalles sobre las exhibiciones como informacion brindada de los artistas o la historia 

o intensiones detrás de las obras.

Figura 49. Limitada información en recorridos ofrecidos 

también como se aprecia en la imagen existe una Desordenada oferta museográfica: 

se da por la dificultad de la compresión o apreciación de las obras por parte de los 

visitantes y poca visibilidad de reconocimiento de los museos por 

Figura 50. Desordenada oferta museográfica 
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como se muestra en la imagen existe Pocos guías capacitados: se refiere a falta de 

guías turísticos o poco personal de atención capacitado disponible en los museos, 

como también la atención a la intemperie, brindando mal imagen a los visitantes para 

obtener información. 

Figura 51. Pocos guías capacitados 

También se aprecia en las imágenes una Limitada experiencia de recorridos de 

museos: siendo en los aspectos limitados como la interactividad, la participación del 

público y la monotonía de recorrido    

Figura 52. Limitada experiencia de recorridos de museos
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Figura 53. Cuadro de análisis grafico de identificas N° 3
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Identificar los tipos de casonas abandonadas 

El desarrollo de esta identificación tiene como objetivo de detectar los diferentes tipos 

de casonas abandonadas en la ciudad de Arequipeña, por cual se identificará con 

datos de las condiciones que se encuentras los museos, las limitaciones de los 

museos y los puntos importantes de porque se encuentran el estado de abandono o 

la reutilización de estos espacios. 

• Deficiente estado de conservación: esto se refiere a la condición física

deteriorada de las casonas, donde elementos como la fachada, los materiales

de construcción, los acabados y otros aspectos están en mal estado debido a

la falta de mantenimiento o cuidado adecuado a lo largo del tiempo.

• Tipo y uso de suelo para otros fines de casonas: Esto se refiere a la

situación en la que las casonas abandonadas son consideradas para usos de

suelo diferentes a su función original, como, por ejemplo, ser demolidas para

dar paso a la construcción de edificios comerciales, residenciales u otros

proyectos urbanos. También puede implicar cambios en las regulaciones de

zonificación que permiten usos diferentes en el área donde se ubican las

casonas.

• Limitación estructural: Se refiere a restricciones o problemas relacionados

por lo que Esto podría incluir daños graves en la estructura, como grietas

profundas, deformaciones, falta de cimientos adecuados, corrosión en

elementos estructurales, entre otros elementos. Estas limitaciones pueden

dificultar la rehabilitación o reutilización de las casonas.

• Poca accesibilidad de intervención: Se refiere a las dificultades o barreras

que existen para llevar a cabo intervenciones o acciones de rehabilitación en

las casonas como temas reglamentarios o por la dificultad de la restauración

como también temas físicos como en el estado que se encuentre como la

ubicación, las limitaciones financieras entre otros puntos.

Análisis: esto proporciona una visión general de los factores que contribuyen al 

estado de abandono o reutilización de las casonas abandonadas en Arequipa. Se 

identifican cuatro categorías principales: deficiente estado de conservación, cambio 

de uso del suelo, limitaciones estructurales y dificultades para la intervención. 



64 

como se aprecia en la imagen el estado de la cansonas se encuentran en  

muy mal estado y la misma manera en otras casonas se encuentran en algunos de 

mayo o menor grado del deterioro de conservación. 

Figura 54. Deficiente estado de conservación

Por otro lado, también se logra observar que este tipo de casonas antiguas tienen 

otro tipo de uso o están siendo ejecutadas para otros fines. 

Figura 55. Tipo y uso de suelo para otros fines de casonas 
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También se evidencia que estas casas, al ser de antigua construcción y haber 

recibido un mantenimiento limitado, así como no haber sido diseñadas con una 

estructura adecuada, enfrentan obstáculos para realizar ampliaciones debido a 

limitaciones tanto estructurales como normativas municipales.  

Figura 56. Limitación Estructural

De igual manera, se observa que estas residencias, al no recibir la aprobación de las 

autoridades públicas para realizar mejoras, no pueden ser intervenidas para su 

mejora o renovación, lo que constituye un obstáculo para cualquier intervención 

Figura 57. Poca accesibilidad de intervención 
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Figura 58. Cuadro de análisis grafico de identificas N° 4
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Identificar los tipos de funcionalidad museográfica deficiente 

El desarrollo de esta identificación tiene como objetivo buscar y detectar los 

diferentes tipos de funcionalidad museográfica en la ciudad Arequipeña, tiene como 

fin de procesar , evaluar y analizar sistemáticamente los diversos aspectos del 

funcionamiento del museo y la infraestructura del museo para identificar las áreas o 

ambientes donde la funcionalidad es deficiente o ineficaz, destacándose también en 

que esta no se limita a la infraestructura física del museo, sino que engloba una 

amplia gama de aspectos, por lo que busca observar desde de las deficiencias que 

pueden presentarse en la funcionalidad museográfica, definiendo los criterios para 

su identificación y análisis.  

Detectando los tipos de funcionalidad deficiente: 

• Poca capacidad para visitas masivas: se refiere a la incapacidad del museo

para acomodar un gran número de visitantes simultáneamente, lo que puede

generar congestión, dificultad de entendimiento, problemas de seguridad.

• Espacio para movilizarse estrecho: Este punto se refiere a la falta de

espacio suficiente para que los visitantes se muevan cómodamente por el

museo.

• Poca evaluación integral de iluminación: se refiere a la falta de una

planificación adecuada de la iluminación en el museo, lo que puede generar

dificultad para apreciar, fatiga visual y alteraciones de la percepción del

espacio entre otros.

• Poca claridad de recorrido visual: se refiere a la falta de una señalización

clara y coherente que guíe a los visitantes por el museo como desorientación

y confusión.

Análisis: ofrece una herramienta valiosa para la evaluación crítica del funcionamiento 

de los museos. esto permite identificar las áreas que requieren mayor atención y 

desarrollar estrategias específicas para mejorar la calidad de los servicios y 

experiencias que ofrecen los museos a sus visitantes. 
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Se observa que cuando hay un gran número de visitantes, el espacio no es suficiente 

para ofrecer a todos una experiencia museística óptima por la poca capacidad de 

estos espacios. 

Figura 59. Poca capacidad para visitas masivas

También de la misma manera como vemos en la figura hay espacio para movilizarse 

muy estrechos, pudiendo afectar la poca comodidad para los visitantes 

Figura 60. Espacio para movilizarse estrecho 
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Existe en la presencia de muy poca evaluación integral de iluminación ya que estos 

espacios no están preparados para estas actividades, limitándose solo a la 

iluminación natural o iluminación general preexistente. 

Figura 61. Poca evaluación integral de iluminación

cómo se llegar a observar existe una muy Poca claridad de recorrido visual ya que 

encontramos una aglomeración de información por lo que dificulta la claridad del 

recorrido  

Figura 62. Poca claridad de recorrido visual 
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Figura 63. Cuadro de análisis grafico de identificas N° 5
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Identificar los tipos de actividad museográfica distorsionada 

El objetivo de esta identificación tiene como fin buscar los tipos de actividad 

museográfica distorsionada en los museos lo que garantiza en buscar y garantizar el 

orden, la integridad y autenticidad de las exposiciones y presentación de los museos. 

Implicando una evaluación exhaustiva de diversos aspectos de las prácticas 

museísticas para señalar aquellos casos en los que la información se presenta de 

manera inadecuada, inexacta o sesgada y eliminar la mala imagen o la percepción 

de almacenes culturales. 

Logrando detectar las actividades museográficas distorsionadas: 

• Desorden de acceso y orientación de ambientes: se refiere a la falta de

organización y la poca orientación practica en los espacios de los museos,

dificultando la circulación de los visitantes logrando generar confusión y

desorientación.

• Carencia de señalizaciones claras: se refiere a la ausencia y la poca practica y

uso de las señalizaciones informativas lo que priva a los visitantes tener un orden

relevante sobre las exposiciones y el patrimonio cultural.

• Ausencia de espacio disponible para exhibiciones: Este punto destaca las

carencias y las limitaciones adecuadas del espacio museístico lo que generaría la

dificultad ordenar las exhibiciones de manera correcta y evitar posibles

aglomeraciones de visitantes.

• Limitada conservación y preservación de exhibiciones: Nos menciona que es

el poco cuidado y mantenimiento de las piezas expuestas, como también el

cuidado que se brinda en las vitrinas donde se exigen estas piezas museísticas lo

que pone en riesgo su conservación y preservación de las exhibiciones.
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Asimismo, cómo se ve en las imágenes se evidencia una falta de claridad en la 

disposición y orientación de los ambientes, lo que causa confusión debido a la 

similitud entre ellos. 

Figura 64. Desorden de acceso y orientación de ambientes

como se aprecia en la figura 59 existe una Carencia de señalizaciones claras para 

la movilidad o el desplazamiento independiente dentro del museo 

Figura 65. Carencia de señalizaciones claras 
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Arequipa es rico en Cultura por lo que también conserva una buena cantidad de 

esculturas, pero por la ausencia de espacio disponible para exhibiciones se observa 

una aglomeración de informacion dentro un solo ambiente 

Figura 66. Ausencia de espacio disponible para exhibiciones

Limitada conservación y preservación de exhibiciones 

Figura 67. Limitada conservación y preservación de exhibiciones



Figura 68. Cuadro de análisis grafico de identificas N° 6 
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Procesamiento y análisis de las entrevistas de los actores estratégicos 

La herramienta entrevista fue aplicada a los actores estratégicos responsable del mercado laboral de las empresas 

constructoras en la ciudad de Arequipa, Arequipa, correspondiente a 20 actores, 09 institucionales, 9 visitantes y 3 

asociaciones. 

 

ACTORES ESTRATÉGICOS PARA LA COMPRENSION DE LA CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL  

EXTERNOS INTERNOS 

GREMIAL 
NORM
ATIVO 

PRO
MOT
OR 

FISCALIZAD
OR 

MUSEOS PRIVADOS TURISMO NACIONAL TURISMO LOCAL 
TURISMO 

INTERNACIONAL 
ARTISTAS 

CAP 
ARE
QUIP

A 

CIP 
ARE
QUIP

A 

D.MINI
STERI
O DE 
CULT
URA 

IMPL
A 

ARE
QUIP

A 

M.D 
ARE
QUIP

A 

M.P 
ARE
QUIP

A 

1 
ENCA
RGAD

O 

2 
ENCA
RGAD

O 

3 
ENC
ARG
ADO 

1 
VISIT
ANT

E 

2 
VISIT
ANT

E 

3 
VISIT
ANTE 

1 
VISIT
ANT

E 

2 
VISIT
ANT

E 

3 
VISIT
ANT

E 

1 
VISIT
ANT

E 

2 
VISIT
ANT

E 

3 
VISIT
ANT

E 

1 
ASOC. 

DE 
ART. 

PLAST. 
DE 

EGRES
ADOS 
DE LA 
UNSA 

2 
ASOC. 

DE 
ESCU
LTOR

ES 
CONT
EMPO
RANE

OS 

3 ASOC 
DE 

ESCULT
ORES 

FUNDO 
EL 

FIERRO 

Arq.
Jua

n 
Fra
ncis
co 
Mel
gar 
Beg
azo 

Ing. 
Vict
or 

Ren
don 
Davi

la 

Arq.M
ario 

Torre
s 

Arq. 
Ivan 

Alc.Víctor 
Hugo 
Rivera 

Franz 
Grup

a 
Caste

lo 

Jose 
Bellid

o 
Quisp

e 

Ivanna 
Zuñiga 
Alfaro 

Deli
a 

Hua
man

i 
Cha
co 

And
re 

Lop
ez 

Diaz 

Jere
mías 
Gonz
ales 

Chri
stin
e 

Carl
a 

Mila
gros 

Lyd
ia 
L. 

Ron
aldo 
Mor
eira 

Sant
iago 
Pac
hec
o 

Alej
andr

a 
Soto 
Go
mez 

Nico
las 

Raul 
Loz
ada 

Arq.
Bhak

ti 
Her
mes 
Moro
char

a 
May
na 

Pres.
Sonia 
Diaz 

PRES. 
TULA 

ESPINO
ZA 

Tabla 11. Matriz de actores estratégicos para la comprensión de la calidad del desarrollo cultural 
Posteriormente, encontramos que, entre los responsables de cada miembro, 20 muestran indiferencia y 6 poseen un 

conocimiento parcial sobre la problemática. Ademas 10 actores muestran un desconocimiento total sobre las teorías 

relacionadas. A continuación, se presenta el análisis de cada pregunta:   
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ACTORES ESTRATÉGICOS PARA LA COMPRENSION DE LA CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL 
EXTERNOS INTERNOS 

GREMIAL 
NORM
ATIVO 

PROM
OTOR 

FISCALIZA
DOR 

MUSEOS PRIVADOS TURISMO NACIONAL TURISMO LOCAL 
TURISMO 

INTERNACIONAL 
ARTISTAS 

N
° 

PREGUNTAS 
ESTRUCTURAD

AS 

CAP 
AREQUI

PA 

CIP 
AREQUI

PA 

D.MINISTE
RIO DE 

CULTURA 

IMPLA 
AREQUIPA 

M.D 
AREQUI

PA 

M.P 
ARE
QUI
PA 

C. Adm. 
Museo 

Santuarios 
Andinos 

C. De G.a
de Arte 
Cont. 

Adm. Mus. de 
Arte Virrey. 

1 
VISITAN

TE 

2 
VISITAN

TE 

3 
VISITAN

TE 

1 
VISITAN

TE 

2 
VISITAN

TE 

3 
VISITAN

TE 

1 
VISITAN

TE 

2 
VISITAN

TE 

3 
VISITAN

TE 

1  
ASOC.DE 

ARTES 
PLAST. De 

la U. 

2  
ASOCI.  
DE E. 

CONTE
M. 

3  
ASOCI
. DE E. 
F. EL 

F. 

ARQ.J.F. 
M. B. 

ING. V. R. 
D. 

ARQ.M.T. ARQ. I. ALC.V. H. R. F. G.C. J. B.Q. I.NA Z.A. D. H.I C. A. L. D. J. G C. C. M. L. L. R.M. S.P. A. S. N. R. L. 
ARQ.B. 
H.M.M

PRES.S. 
D. 

PRES. 
T.E. 

1 
Describa brevemente 
¿Cómo es la calidad 
del desarrollo cultural 
en la ciudad de 
Arequipa, ubicado en 
el departamento de 
Arequipa? 

R
e
a
li
d
a
d 

ID ID CC ID ID CC CC CC CC PCC CC CC CC CC PCC CC PCC CC CC CC 

2 Describa brevemente 
¿cuáles son los 
elementos que 
deterioran la calidad 
del desarrollo cultural 
en la ciudad de 
Arequipa, ubicado en 
el departamento de 
Arequipa?  

ID ID CC ID ID CC CC CC CC PCC CC PCC PCC PCC PCC CC PCC CC CC CC 

3 Explique brevemente 
la teoría de los 
espacios de 
elaboración histórica 

T
e
o
rí
a 

ID ID DS ID ID PCC DS PCC DS DS DS DS DS DS DS DS DS PCC DS DS 

4 Explique brevemente 
la teoría de los 
muebles móviles 
para referencia 
visuales. 

ID ID PCC ID ID DS DS PCC DS DS DS DS DS DS DS DS DS PCC DS DS 

5 Explique brevemente 
la teoría del turismo 
patrimonial ID ID PCC ID ID PCC PCC PCC CC PCC CC DS DS DS DS CC V CC DS DS 

6 ¿Cuál es su opinión 
sobre el museo 
interactivo del arte 
contemporáneo 
andino para el 
mejoramiento de la 
calidad del desarrollo 
cultural en la ciudad 
de Arequipa? 

P
r
o
p
u
e
s
t
a 

ID ID ABP ID ID ABP ABP PC ABP ABP ABP PC PC ABP ABP ABP ABP ABP ABP 
AB
P 

7 ¿Cómo aplicaría un 
museo para mejorar 
la calidad del 
desarrollo cultural en 
la ciudad de 
Arequipa? 

ID ID PC ID ID ABP ABP ABP PC ABP PC PC PC PC PC PC PC PC PC PC 

Tabla 12. Actores estratégicos para la comprensión de la calidad del desarrollo cultural detallado 

ID: Indiferencia, CC: Con conocimiento, PCC: Parcialmente con conocimiento, DS: Desconocimiento, ABP: Afirma buen proyecto, 

PC: Parcialmente conforme. 
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En la pregunta N° 1, “Describa brevemente, ¿Cómo es la calidad del desarrollo 

cultural en la ciudad de Arequipa, ubicado en el departamento de Arequipa?, las 

respuestas de los entrevistados reflejaron en su mayoría un conocimiento parcial 

indiferencia respecto al tema planteado. 

 

Figura 69. Conocimiento del resultado de la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de 

Arequipa. 

En la pregunta N° 2, ¿cuáles son los elementos que deterioran la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa, ubicado en el departamento de 

Arequipa? las respuestas de los entrevistados reflejaron en su mayoría un 

conocimiento parcial y una actitud de indiferencia hacia el tema planteado. 

 

 

Figura 70. Conocimiento del resultado de los elementos que deterioran la calidad del 
desarrollo cultural. 
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En la pregunta N° 3, Explique brevemente la teoría de los espacios de elaboración 

histórica, las respuestas de los entrevistados revelaron en su mayoría un 

conocimiento limitado y una actitud de indiferencia respecto al tema planteado. 

Figura 71. Resultado estadístico de la teoría de los espacios de elaboración histórica. 

En la pregunta N° 4, Explique brevemente la teoría de los muebles móviles para 

referencia visuales. los entrevistados respondieron todas las respuestas indicando 

niveles de conocimiento parcial e indiferencia con el tema planteado. 

Figura 72. resultado del conocimiento del sobre las teorías de los muebles móviles para 
referencia visuales. 
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En la pregunta N° 5, Explique brevemente la teoría del turismo patrimonial, los 

entrevistados en su mayoría de todas las respuestas indicaron que desconocen de 

esta teoría o que no la aplican demostrando una falta general de familiaridad con el 

concepto. 

Figura 73. Conocimiento de la teoría del turismo patrimonial 

En la pregunta N° 6, ¿Cuál es su opinión sobre el museo interactivo del arte 

contemporáneo andino para el mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en 

la ciudad de Arequipa?, Los encuestados contestaron que hay una alta aceptación 

sobre el museo del proyecto afirmando que es un buen proyecto planteado. 

Figura 74. Opinión sobre el museo interactivo del arte contemporáneo andino para el 

mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa 
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En la pregunta N° 7, ¿Cómo aplicaría un museo para mejorar la calidad del desarrollo 

cultural en la ciudad de Arequipa?, los entrevistados respondieron en su mayoría 

indicando una parcialidad conforme expresando cierta inclinación positiva con 

respecto al tema. 

Figura 75. Conocimiento de cómo aplicaría un museo para mejorar la calidad del desarrollo 

cultural en la ciudad de Arequipa. 
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IV. DISCUSIÓN

4.1. ANÁLISIS Y DISCUSIÓN DE LOS RESULTADOS

Estructurar los tipos de sistematización del servicio de museo precario 

El funcionamiento del sistema de comportamiento de la estructura actual es el 

siguiente 

Comportamiento sistémico estructural de los tipos de museo precario 

Nivel de 
identificación de 
tipologías 

Identificar los tipos de espacios de 
elaboración histórica para 
equipamiento cultural improvisado 

Identificar los tipos de casonas 
abandonadas 

Nivel de 
realidad 
problemática 

edificaciones de museos improvisadas casonas vetustas 

Tabla 13. Matriz del sistema de comportamiento sistemático estructural tipo 1. 

Los elementos involucrados que se han reconocido son los siguientes 

componentes: 

Identificaciones tipológicas Componentes detectados en la realidad 
problemática 

Edificaciones de museos improvisadas Imagen confusa 

Talleres desorganizados 

Museos con deficiente acceso universal 

Áreas en construcción  

Casonas vetustas Deficiente estado de conservación 

Tipo y uso de suelo para otros fines 

Limitación estructural 

Poca accesibilidad de intervención 

Tabla 14. Matriz de componentes intervinientes identificados tipo 1. 

El análisis del sistema y sus componentes se llevó a cabo utilizando la valoración 

y el rango que se detallan a continuación: 

Valoraciones Rangos 

Valor bajo = 1 Rango bajo = 2-3
Valor medio = 2 Rango medio= 4-5
Valor alto = 3 Rango alto = 6

Tabla 15. Matriz de valoración y rangos tipo 1. 

Los resultados obtenidos fueron los siguientes: 

Alta sistematización del servicio de museo precario en la imagen confusa, en 

los Museos con deciente acceso universal, en el deciente estado de conservación 

y la poca accesibilidad de intervención; Media sistematización del servicio de 

museo precario en los talleres desorganizados y en las áreas en construcción; 

Baja sistematización del servicio de museo precario por los tipos y uso de suelo 

para otros fines y la limitación estructural. 
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Estructurar los tipos de sistematización del servicio de museo precario 

Identificar los tipos de espacios de 
elaboración histórica para 

equipamiento cultural improvisado 

Identificar los tipos de casonas 
abandonadas 

VALORACIÓN 

edificaciones de museos improvisadas casonas vetustas 

Imagen confusa 
3 3 6 

Talleres desorganizados 
3 2 5 

Museos con Deficiente Acceso 

Universal 
3 3 6 

Áreas en Construcción 
2 2 4 

Deficiente estado de 

conservación 
3 3 6 

Tipo y uso de suelo para otros 

fines 
1 1 2 

Limitación estructural 
1 2 3 

Poca Accesibilidad de 

intervención 
3 3 6 

 Tabla 16. Matriz de estructuración los tipos de sistematización del servicio de museo precario. 

sistemas 

componente
s
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Estructurar los tipos de sistematización de la espacialidad deficiente 

El funcionamiento del sistema de comportamiento de la estructura actual es el 

siguiente 

Comportamiento sistémico estructural de los tipos espacialidad deficiente. 

Nivel de 
identificación de 
tipologías 

identificar los tipos de muebles móviles 
para referencia visuales para 
mobiliario museográfico improvisado 

identificar los tipos de 
funcionalidad museográfica 
deficiente 

Nivel de realidad 
problemática 

áreas de exhibición 
pictóricas 
improvisadas 

vitrinas 
improvisadas 

áreas 
reducidas 

deficiente 
visualización 

Tabla 17. Matriz del sistema de comportamiento tipo 2. 

Los elementos involucrados que se han reconocido son los siguientes 

componentes: 

Identificaciones 
tipológicas 

Componentes detectados en la realidad problemática 

identificar los tipos de 
muebles móviles para 
referencia visuales para 
mobiliario museográfico 
improvisado 

manifestación artística con deficiencia de información 
exhibidores y cuadros artísticos poco iluminados 
información y escultura expuesta 
aglomeración de exhibiciones y esculturas 

identificar los tipos de 
funcionalidad 
museográfica deficiente 

poca capacidad para visitas masivas 
estrecho espacio para movilizarse 
Poca evaluación integral de iluminación 
Poca claridad de recorrido visual 

Tabla 18. Matriz de componentes intervinientes identificados tipo 2. 

El análisis del sistema y sus componentes se llevó a cabo utilizando la valoración 

y el rango que se detallan a continuación: 

Valoraciones Rangos 

Valor bajo = 1  Rango bajo = 4-6
Valor medio = 2 Rango medio= 7-9
Valor alto = 3 Rango alto = 10-12

Tabla 19. Matriz de valoración y rangos tipo 2. 

Los resultados obtenidos de las estructuras son las siguientes:  

Alta sistematización de la espacialidad deficiente en la manifestación artística 

con deficiencia de información, en la aglomeración de exhibiciones y esculturas, en 

la poca capacidad para visitas masivas y la poca claridad de recorrido visual; Media 

sistematización de la espacialidad deficiente en los exhibidores y cuadros 

artísticos poco iluminados y la poca evaluación integral de iluminación; Baja 

sistematización de la espacialidad deficiente en la información y escultura 

expuesta y el estrecho espacio para movilizarse. 
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Estructurar los tipos de sistematización de la espacialidad deficiente 

identificar los tipos de muebles móviles 
para referencia visuales para mobiliario 

museográfico improvisado 

identificar los tipos de 
funcionalidad museográfica 

deficiente 
VALORACIÓN 

áreas de exhibición 
pictóricas 

improvisadas 

vitrinas 
improvisadas 

áreas 
reducidas 

deficiente 
visualización 

manifestación artística 
con deficiencia de 
información 3 3 3 3 12 

exhibidores y cuadros 
artísticos poco iluminados 2 3 1 3 9 

información y escultura 
expuesta 1 2 1 2 6 

aglomeración de 
exhibiciones y esculturas 3 3 1 3 10 

poca capacidad para 
visitas masivas  1 3 3 3 10 

estrecho espacio para 
movilizarse  1 1 3 1 6 

Poca evaluación integral 
de iluminación 2 2 2 3 9 

Poca claridad de 
recorrido visual 3 3 2 3 11 

Tabla 20. Matriz de Estructuración de los tipos de sistematización de la espacialidad deficiente. 

sistemas 

componente
s
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Estructurar los tipos de sistematización de la funcionalidad deficiente 

El funcionamiento del sistema de comportamiento de la estructura actual es el 

siguiente 

Comportamiento sistémico Estructural de sistematización de la funcionalidad deficiente 

Nivel de 
identificación de 
tipologías 

identificar los tipos de turismo patrimonial 
para mercado museográfico inadecuada 

identificar los tipos de 
actividad museográfica 
distorsionada 

Nivel de realidad 
problemática 

oferta de museos 
dispersa 

calidad de servicio 
de museos 
deficiente 

guion 
museístico 
confuso 

uso 
predominante 
de almacén 

Tabla 21. Matriz de sistema de comportamiento tipo 3 

Los elementos involucrados que se han reconocido son los siguientes 

componentes: 

Identificadores tipológicos Componentes detectados en la realidad 
problemática 

identificar los tipos de turismo 
patrimonial para mercado 
museográfico inadecuada 

Limitada información en recorridos 

Desordenada Oferta museográfica 

Pocos guías capacitados 
Limitada Experiencia en recorridos de museos 

identificar los tipos de actividad 
museográfica distorsionada 

Desorden de acceso y orientación 

Carencia de señalizaciones claras 

Ausencia de espacio disponible para exhibiciones 
Limitada conservación y preservación de exhibiciones 

Tabla 22. Matriz de componentes intervinientes identificados tipo 3.  

El análisis del sistema y sus componentes se llevó a cabo utilizando la valoración 

y el rango que se detallan a continuación: 

Valoraciones Rangos 

Valor bajo = 1 Rango bajo = 4-6
Valor medio = 2 Rango medio= 7-9
Valor alto = 3 Rango alto = 10-12

Tabla 23. Matriz de valoración y rangos tipo 3. 

Los resultados que se obtuvieron fueron los siguientes  :  

Alta sistematización de la funcionalidad deficiente en la limitada información en 

recorridos, en la limitada experiencia en recorridos de museos, desorden de acceso 

y orientación de ambientes, limitada conservación y preservación de exhibiciones; 

media sistematización de la funcionalidad deficiente en la desordenada oferta 

museográfica y la ausencia de espacio disponible para exhibiciones; baja 

sistematización de la funcionalidad deficiente en los pocos guías capacitados y 

la carencia de señalizaciones claras.  
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Estructurar los tipos de sistematización de la funcionalidad deficiente 

  

Identificar los tipos de turismo 
patrimonial para mercado museográfico 

inadecuada  

Identificar los tipos de actividad 
museográfica distorsionada 

VALORACIÓN 
oferta de museos 

dispersa 

calidad de servicio 
de museos 
deficiente 

guion museístico 
confuso 

uso predominante 
de almacén 

Limitada Información en 

recorridos 
 

3 3 3 3 12 

Desordenada oferta 

museográfica 2 3 1 3 9 

Pocos Guías Capacitados 
1 2 1 2 6 

Limitada Experiencia en 

recorridos de Museos 3 3 1 3 10 

Desorden de acceso y 

orientación de ambientes  1 3 3 3 10 

carencia de señalizaciones 

claras 1 2 2 1 6 

ausencia de espacio disponible 

para exhibiciones 2 2 2 3 9 

limitada conservación y 

preservación de exhibiciones 3 3 2 3 11 
Tabla 24. Matriz de estructuración de los tipos de sistematización de la funcionalidad deficiente

sistemas 

componente
s 
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 EL SERVICIO DEL MUSEO 

Resultados 

Teorías 

Contrastación Conclusión 
Componentes 

primarios de 
la propuesta 

Teoría de los 
espacios de 
elaboración 

histórica 

Teoría de los 
muebles 
móviles 

para 
referencia 
visuales: 

Teoría del 
turismo 

patrimonial 

Alta 
sistematización 
del servicio de 
museo precario 
en la imagen 
confusa, en los 
Museos con 
deciente acceso 
universal, en el 
deciente estado 
de conservación y 
la poca 
accesibilidad de 
intervención 

Educación 
moderna 
Planificación 
Estudio de 
evaluación 
estratégica 
Inmersión 
Interpretación 
histórica 

Análisis  
retención de los 
usuarios 
innovación 
experiencia visual 
educación del 
público 

Experiencia 
turística 
Satisfacción 
Percepción de la 
Calidad de servicio 

Alta sistematización del servicio de 
museo precario en la imagen 
confusa, en los Museos con 
deciente acceso universal, en el 
deficiente estado de conservación y 
la poca accesibilidad de 
intervención evidencia 
contrastación con la teoría de los 
espacios de elaboración histórica al 
no desmostar Educación moderna 

El servicio del museo para 
el mejoramiento de la 
calidad del desarrollo 
cultural demuestra 
afectación en la 
educación moderna 

Uso de una 
planificación en el 
servicio 
museístico para la 
educación 
moderna 

Media sistematización del servicio de 
museo precario en los talleres 
desorganizados y en las áreas en 
construcción 

La media sistematización del 
servicio de museo precario en los 
talleres desorganizados y en las 
áreas en construcción evidencia 
contrastación con la teoría de los 
muebles móviles para referencia 
visuales al no demostrar el Análisis 

El servicio del museo para 
el mejoramiento de la 
calidad del desarrollo 
cultural demuestra 
afectación en el análisis 

Mejoramiento de 
la retención de los 
usuarios a través 
de un análisis 
para el desarrollo 
museístico 

Baja sistematización del servicio de museo precario por los 
tipos y uso de suelo para otros fines y la limitación 
estructural 

La baja sistematización del servicio 
de museo precario por los tipos y 
uso de suelo para otros fines y la 
limitación estructural evidencia 
contrastación con la teoría del 
turismo patrimonial al no 
demostrar Experiencia turística 

El servicio del museo para 
el mejoramiento de la 
calidad del desarrollo 
cultural demuestra 
afectación en la 
experiencia turística. 

Mejoramiento del 
servicio de los 
museos Para que 
sea gratificante la 
experiencia 
turística 

Tabla 25. Matriz de discusión del servicio del museo para el mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural. 
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 LA ESPACIALIDAD 

Resultados 

Teorías 

Contrastación Conclusión 
Componentes 
primarios de la 

propuesta 

Teoría de los 
espacios de 
elaboración 

histórica 

Teoría de 
los muebles 

móviles 
para 

referencia 
visuales: 

Teoría del 
turismo 

patrimonial 

Alta 
sistematización 
de la 
espacialidad 
deficiente en la 
manifestación 
artística con 
deficiencia de 
información, en la 
aglomeración de 
exhibiciones y 
esculturas, en la 
poca capacidad 
para visitas 
masivas y la poca 
claridad de 
recorrido visual. 

Educación 
moderna 

Planificación 
Estudio de 
evaluación 
estratégica 
Inmersión 
Interpretación 
histórica 

Análisis 
retención de 
los usuarios 
innovación 
experiencia 
visual 
educación del 
público. 

Experiencia 
turística 
Satisfacción 
Percepción de la 
Calidad de 
servicio 

Alta sistematización de la 
espacialidad deficiente en la 
manifestación artística con 
deficiencia de información, en la 
aglomeración de exhibiciones y 
esculturas, en la poca capacidad 
para visitas masivas y la poca 
claridad de recorrido visual al no 
demostrar el estudio de evaluación 
estratégica 

En la espacialidad para el 
mejoramiento de la calidad 
del desarrollo cultural, 
demuestra afectación en el 
Estudio de evaluación 
estratégica 

Uso de una 
planificación de 
estudio de 
evaluación 
estratégica para 
el desarrollo 
espacial cultural. 

Media sistematización de la espacialidad 
deficiente en los exhibidores y cuadros 
artísticos poco iluminados y la poca 
evaluación integral de iluminación 

Media sistematización de la 
espacialidad deficiente en los 
exhibidores y cuadros artísticos poco 
iluminados y la poca evaluación 
integral de iluminación al no 
demostrar innovación 

En la espacialidad para el 
mejoramiento de la calidad 

del desarrollo cultural 
demuestra afectación en la 

innovación. 

Mejoramiento de 
la innovación 
espacial para el 
mejoramiento de 
la calidad del 
desarrollo cultural 

Baja sistematización de la espacialidad deficiente en la 
información y escultura expuesta y el estrecho espacio 
para movilizarse. 

Baja sistematización de la 
espacialidad deficiente en la 
información y escultura expuesta y el 
estrecho espacio para movilizarse al 
no demostrar la satisfacción 

En la espacialidad para el 
mejoramiento de la calidad 

del desarrollo cultural 
demuestra afectación en la 

satisfacción  

Mejoramiento 
espacial para el 
desarrollo cultural 
para satisfacer 
las necesidades 
cultuales 

Tabla 26. Matriz de discusión de la espacialidad para el mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural. 
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LA FUNCIONALIDAD 

Resultados 

Teorías 

Contrastación Conclusión 
Componentes 
primarios de 
la propuesta 

Teoría de 
la 

movilidad 
peatonal 

en el 
espacio 
público 

Teoría de la 
comunicación 

para el 
desarrollo 

rural 

Teoría del 
arte comunica 
en el espacio 
público como 
potenciador 

urbano 

Alta sistematización de la 

funcionalidad deficiente en la 
limitada información en 

recorridos, en la limitada 

experiencia en recorridos de 

museos, desorden de acceso y 
orientación de ambientes, 

limitada conservación y 

preservación de exhibiciones 

Educación 

moderna 
Planificación 

Estudio de 

evaluación 

estratégica 
Inmersión 

Interpretación 

histórica 

Análisis 
retención de los 
usuarios 
innovación 
experiencia 
visual 
educación del 
público. 

Experiencia 
turística 

Satisfacción 
Percepción de 
la Calidad de 

servicio. 

Alta sistematización de la 
funcionalidad deficiente en la 
limitada información en 
recorridos, en la limitada 
experiencia en recorridos de 
museos, desorden de acceso y 
orientación de ambientes, 
limitada conservación y 
preservación de exhibiciones al 
no demostrar inmersión 

La funcionalidad para el 
mejoramiento de la 
calidad del desarrollo 
cultural demuestra 
afectación en la 
inmersión 

mejoramiento 
de la 
interpretación 
de la 
funcionalidad 
para el 
desarrollo 
cultural 
inmersiva 

media sistematización de la funcionalidad 

deficiente en la desordenada oferta 

museográfica y la ausencia de espacio 
disponible para exhibiciones 

media sistematización de la 
funcionalidad deficiente en la 
desordenada oferta 
museográfica y la ausencia de 
espacio disponible para 
exhibiciones al no demostrar 
experiencia visual 

La funcionalidad para el 
mejoramiento de la 
calidad del desarrollo 
cultural demuestra 
afectación en la 
experiencia visual 

Generar 
experiencias 
visuales para 
el 
mejoramiento 
de la calidad 
educacional 
del público. 

baja sistematización de la funcionalidad deficiente en los pocos 
guías capacitados y la carencia de señalizaciones claras. 

baja sistematización de la 
funcionalidad deficiente en los 
pocos guías capacitados y la 
carencia de señalizaciones 
claras al no demostrar 
Percepción de la calidad de 
servicio 

La funcionalidad para el 
mejoramiento de la 
calidad del desarrollo 
cultural demuestra 
afectación en la 
percepción de la calidad 
del servicio 

Mejoramiento 
de la 
percepción 
de la calidad 
de servicio 
para el 
mejoramiento 
funcional  

Tabla 27. Matriz de discusión de la funcionalidad del museo para el mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural. 
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Estrategias de diseño para la propuesta urbano arquitectónica “Museo interactivo de arte contemporáneo andino para el 

mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa, 2024” 

Dimensi
ón 

Objetivo Estrategias Tipo Acción Imagen objetivo 

Social MEJORAMIENTO 
DEL SERVICIO 
DEL MUSEO

• Uso de una planificación en
el servicio museístico para la
educación
moderna(emplazamiento)

• Mejoramiento de la retención
de los usuarios a través de
un análisis para el desarrollo
museístico (contextual)

• Mejoramiento del servicio de
los museos Para que sea
gratificante la experiencia
turística (contextual)

Emplazamien
to 

Articular y generar la conexión cultural 
con ejes de integración para articular la 
avenida principal junto con las calles 
para mejorar el entorno y la 
identidad.(Fraser Rivas & Leon 
Elescano, 2022) 

contextual Generar la interactividad del patrimonio 
cultural y arquitectónico en el museo 
mediante la conexión del exterior con lo 
interior (Calderón, 2014) 

Reactivar y repotenciar, mediante 
análisis urbano arquitectónico para el 
tratamiento del paisaje y cinturones 
verdes como generador turístico (Largo 
Rivera, 2022) 

Amortiguar la percepción del 
crecimiento urbano y el impacto vial con 
retiros y un colchón de vegetación para 
reducir ruidos y vientos.(Maiz Elias, 
2023) 

Físico EL 
MEJORAMIENTO 
DE LA 
ESPACIALIDAD

• Uso de una planificación de
estudio de evaluación 
estratégica para el 
desarrollo espacial cultural. 
(volumétrico) 

• Mejoramiento de la
innovación espacial para el
mejoramiento de la calidad

Volumétrico Integrar una red cultural brindando 
calidad del servicio para buscar una 
conexión y confort sobre el espacio 
cultural (Neira & Rivera, 2016) 

Desarrollar arquitectura flexible creando 
elementos jerárquicos con bloques ricos 
en espacialidad nuclearizada de 
espacios. (Ríos & Hernández, 2018) 
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del desarrollo cultural. 
(Volumétrico) 

• Mejoramiento espacial para
el desarrollo cultural para
satisfacer las necesidades
cultuales. (Circulación)

Circulación Conectar las áreas comerciales, 
sociales y culturales mediante 
recorridos, creando nodos y ejes para 
potenciar las expresiones culturales. 
(Vargas Dominguez, 2022) 

Implementar y considerar la circulación 
universal para personas con 
discapacidad con el fin de atender a 
todo tipo de usuario y ofrecer una mejor 
experiencia.(Calva & Marcillo, 2023)  

Cultural EL 
MEJORAMIENT
O DE LA EL 
MEJORAMIENT
O DE LA 
FUNCIONALIDA
D

• mejoramiento de la
interpretación de la
funcionalidad para el
desarrollo cultural
inmersiva (funcional)

• Generar experiencias
visuales para el
mejoramiento de la
calidad educacional
del público. (espacial)

• Mejoramiento de la
percepción de la
calidad de servicio
para el mejoramiento
funcional

Funcional Analizar de manera clara y precisa las 
necesidades artísticas  y culturales de 
los usuarios mediante recorridos  claros 
o intencionados (Hidalgo Mondragon,
2022)

Integrar y realzar el museo mediante 
relaciones visuales directa e indirecta 
buscando una didáctica expositiva 
renovada y moderna.(Arcaya Pongo, 
2020) 

Espacial Generar espacios flexibles en un único 
bloque principal, incorporando 
variaciones visuales como dobles o 
triples alturas, sin comprometer la 
importancia y el propósito del 
edificio.(Lucano & Zapata, 2019) 

Desarrollar un análisis de usuario para 
determinar la magnitud del proyecto 
como también la implementación de la 
biofilia en espacios, para mejorar la 
experiencia entre usuario y la naturaleza 
(Barahona & Ignacio, 2023) 

Integrar espacios sensoriales que 
transmitan sanciones de profundidad, 
sensitivos, visuales lo cual mejoraría la 
experiencia en los recorridos. (Honor & 
Trujillo, 2023) 

Tabla 28. Matriz de estrategias de diseño para la propuesta de planificación urbana y arquitectónica.
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4.2 PRESENTACIÓN URBANA ARQUITECTÓNICA 

4.2.1 CONCEPTUALIZACIÓN DEL OBJETO URBANO ARQUITECTÓNICO 

Para comprender y traducir el concepto de “Fractura”, es esencial analizar 

desde la historia y la importancia del material en la ciudad de Arequipa, a través de 

la figura 69 donde apreciamos de manera esquemática como se desarrolla 

históricamente desde cómo se asienta a través del rio como elemento de una fractura 

natural y de conexión, llegando a surgir las primeras ciudades hasta la densificación 

de la ciudad a base del sillar como material propio de la ciudad.  

Figura 76.  
Historia de la implantación a través de la fractura natural y uso del sillar en la ciudad de Arequipa. 

Por otro lado, el concepto de fractura se relaciona con el labrado del sillar. Mediante 

esta técnica, se generan fracturas que, aunque se originan de manera natural, son 

procesadas manualmente para obtener la forma o volumen del sillar. Este concepto 

es significativo, ya que busca unificar y moldear la ciudad para su desarrollo. 

Figura 77. Extracción del sillar 
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4.2.1.1 IDEOGRAMA CONCEPTUAL 

El ideograma conceptual se basa bajo el concepto mencionado anterior 

mente, pero al funcionar las dos ideas de la fractura, en cuanto al material y la 

fractura natural mencionado se concluye como “fractura y grieta del sillar” donde 

podemos apreciar en la figura 71 de manera detallada de esta función y definición 

del ideograma conceptual. 

Figura 78. Ideograma de la fractura y grieta del sillar 
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Figura 79. Resultado final del concepto 

4.2.1.2 IDEA RECTORA 

Como idea rectora se enfocará en el análisis que se hizo, llegando como 

conclusión al concepto de la “fractura y la grieta del sillar” dando como resultado la 

volumetría del proyecto por lo cual se plantea como se implantara en el terreno 

analizado rescatando siempre los principios planteados como concepto llegando a 

obtener este esquema de propuesta de idea rectora siguiendo algunas ideas de 

ordenamiento para ordenar el esquema del volumen propuesto. 

Figura 80. Esquema de idea rectora 
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4.2.1.3 PARTIDO ARQUITECTÓNICO 

Como partido arquitectónico tenemos estos esquemas donde estructuramos 

los objetos propuestos de la idea rectora dentro del espacio definido distribuyendo 

de manera más definida el proyecto, tomado ciertas consideraciones como accesos, 

jerarquías y la división de zonas para lograr definir las características del diseño 

arquitectónico de manera un poco más clara e integral de los elementos propuestos 

para definir las funciones específicas dentro de la propuesta del diseño 

arquitectónico. 

Figura 81. Esquema del partido Arquitectónico 

4.2.1.4 CRITERIOS DE DISEÑO 

Como criterios de diseño se priorizaron en criterios urbanos como el eje 

comercial, eje cultural, ejes residenciales, donde se podrá observar en el mismo 

orden mencionado de la figura 75. 

Figura 82. Criterios de diseño urbanos 

También como criterios de diseño se complementó los Criterios bioclimáticos 

donde se analizará la orientación del terreno, orientación de los vientos, la 

orientación del sol, el análisis pluvial y la implantación de áreas verdes como se 

puede apreciar en el esquema de la figura 76. 
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Figura 83. Criterios de diseño bioclimáticos 

Del mismo modo también se usarán otros criterios indispensables para el desarrollo 

del museo de arte contemporáneo siendo los siguientes: 

Criterios espaciales: donde se analizarán las dobles y triples alturas, las grietas 

formales, circulación interna y la jerarquización de entrada donde se podrá observar 

como referencia en la figura 77 en el mismo orden que mencionamos. 

Figura 84. Criterios de diseño espaciales 

Criterios Funcionales: donde se realizará recorridos intencionados, relaciones 

visuales. circulación interna, observación de zonas de importancia y la conexión de 

espacios. 
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Figura 85. Criterios de diseño funcionales 

Criterios estructurales: se implementará una arquitectura contemporánea, también 

se usará un sistema constructivo reticular, la implantación de arcos, y también se 

implementará uso del material el hormigón como también las estructuras metálicas. 

Figura 86. Criterios de diseño estructurales 

Criterios formales: Se buscará una fachada acorde al concepto arquitectónico, se 

buscará usar la iluminación sagital, también la implementación de elementos 

naturales, la ingravidad del elemento y la comunicación de espacios. 

Figura 87. Criterios de diseño formales 

Criterios de relación con el entorno: se analizará en el proyecto lo siguiente: el 

emplazamiento, la delimitación de espacios, el material predominante, las zonas de 

importancia y las conexiones de espacio. 

Figura 88. Criterios de diseño de entorno o contexto 
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4.2.2 ZONIFICACIÓN 

Figura 89. Esquema de zonificación por niveles 



99 

4.2.2.1 ORGANIGRAMA FUNCIONAL 

En cuanto a la estructura funcional será establecida en base a un 

organigrama funcional tomando en cuenta el entorno y la accesibilidad. El diseño 

propuesto es un volumen rectangular fragmentado, siendo este equipamiento de 

mayor altura logrando ser un hito importante en toda la ciudad de Arequipa, este 

volumen estará conformado por cinco zonas importante en relación con su entorno. 

La zona de exhibición cultural y la zona administrativa ocuparán el volumen más 

grande, el otro volumen importante conforman las zonas educativas, las zonas 

complementarias y las zonas de servicio general mientras el resto se destinará con 

la zona exterior. Esto resultará en una propuesta arquitectónica que se integrará, no 

solo con su planteamiento de diseño físico sino también con el entorno circundante. 

Figura 90. Organigrama funcional general.
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Figura 91. Producto esquemático 3d, en maqueta 

PLANEAMIENTO DE LA PROPUESTA URBANO – ARQUITECTÓNICA  

Descripción del proyecto: Este proyecto consiste y contempla con los siguientes 

datos:  

Proyecto: Museo interactivo de arte contemporáneo andino para el mejoramiento 

de la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa, 2024 

Dirección: Av. La Marina, en el Cercado de Arequipa 

Distrito: Arequipa  

Uso: Museo de Arte Contemporáneo 

Esta infraestructura ha sido planificada y diseñada estratégicamente, basándose 

en teorías obtenidas de la propuesta investigativa. El diseño se ajusta 

perfectamente de manera armónica al entorno urbano y junto con las actividades 

planteadas y que se realizaran en él, situándose y ubicándose en un punto central 

de la ciudad de Arequipa. 
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4.3 PLANOS ARQUITECTÓNICOS DEL PROYECTO 

Z 

SÓTANO PRIMER NIVEL 0 

TERCER NIVEL CUARTO NIVEL 

PLANO GENERAL 
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SEXTO NIVEL PLANO DE TECHO QUINTO NIVEL 

CORTE LONGITUDINAL A-A 
CORTE LONGITUDINAL B-B 
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ELEVACION CALLE MORAL 

ELEVACION CALLE SAN AGUSTIN 
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CORTE ELEVACIÓN DE LA PLAZA DE LA AV. LA MARINA 

ELEVACIÓN DE LA PLAZA DE LA AV. LA MARINA 
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4.4 ESQUEMA DE EXONOMETRÍA 

Figura 92. Esquema axonométrico del proyecto arquitectónico
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4.5 RENDERS 3D. 
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V CONCLUSIONES: 

• Se logro identificar las siguientes 10 alteraciones en el desarrollo cultura con

respecto en la realidad problemática relacionada directamente con el servicio del

museo precario, con la espacialidad deficiente y con la funcionalidad deficiente.

• Se consiguió identificar 24 afectaciones de elementos que sufren un impacto

directo al mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de

Arequipa, en relación con el servicio del museo precario, con la espacialidad

deficiente y con la funcionalidad deficiente.

• En el análisis de la elaboración de las estructuras, se logró evidenciar que 12

deficiencias son consideradas con valor grave,6 deficiencias tienen valor de

gravedad media y 6 deficiencias de menor impacto de gravedad en los referentes

al desarrollo cultural de la ciudad de Arequipa.

• Se implemento un enfoque analítico que se consistió en varios pasos

fundamentales: la identificación de los actores estratégicos que serían

entrevistados; luego se hiso la realizaron seis actividades de recolección de

datos en el campo, siguiendo los procedimientos descritos en el documento de

observación; finalmente se llevó a cabo una fase final que consistió en realizar

tres actividades analíticas con el objetivo de detectar los diferentes tipos de

errores asociados al problema.

• Como resultado, se ha desarrollado una propuesta del diseño urbano

arquitectónico de un museo interactivo de arte contemporáneo andino para el

mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa, 2024,

Esta propuesta se inicia con estrategias de diseño que abordan aspectos de

dimensión  sociales, físicas y cultural, Se alcanzaron 3 objetivos principales

mediante 9 estrategias concretas, que incluyen tipologías de emplazamiento

como contextual, volumétrico, de circulación, funcional y espacial. En total, se

generaron 13 acciones específicas enfocadas en el diseño y la reflexión urbano-

arquitectónica.
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VI RECOMENDACIONES: 

• Esta investigación al identificar las alteraciones se recomienda comunicar la

informacion a la autoridad municipal sobre las modificaciones detectadas a través de 

la información proporcionada, de esta manera, las autoridades pueden integrarse y 

participar en los controles urbanos. Esto podría conducir en implantación de la 

intervención especificas o programas de sensibilización, las cuales deberían ser 

abordadas y gestionadas por la municipalidad. 

• Esta investigación al identificar las afectaciones se sugiere a las

universidades y otras instituciones académicas fomenten el desarrollo de habilidades 

para abordar los diversos aspectos y sus impactos en el desarrollo cultural, 

identificados en este estudio. Estos temas deberían formar parte de los ejercicios 

proyectuales en los diferentes talleres formativos y prácticos. Es esencial que los 

estudiantes adquieran habilidades en la identificación y resolución de estos 

problemas para alcanzar las respectivas soluciones adecuadas. 

• Se propone la utilización de herramientas de planificación urbana

arquitectónica y territorial para corregir las deficiencias detectadas en el desarrollo 

cultural y la creación de espacios públicos, particularmente alrededor de los museos. 

Es importante que las ciudades anticipen la necesidad de crear espacios formativos 

en áreas públicas cercanas a los museos, evitando que estas carencias se agraven. 

Las intervenciones específicas podrían incluir estrategias de crecimiento urbano y 

regional, considerando la influencia que los museos tienen en el desarrollo cultural y 

educativo de una comunidad en ambos niveles. 

• Se sugiere utilizar el enfoque analítico de esta investigación como base

metodológica y trabajar conjuntamente con funcionarios municipales y expertos 

técnicos a nivel local, distrital y regional. Esta colaboración permitirá desarrollar una 

comprensión teórico, visual y práctico de las condiciones y problemas urbanos de la 

ciudad, los cuales suelen ser recurrentes y repetitivos. 

• Se recomienda usar esta propuesta urbana arquitectónica analizada a los

entes de jurisdicción municipal, el gobierno local como también a las asociaciones 

profesionales de arquitectura y Ing. civil debería apoyar e impulsar este tipo de 

investigación de propuesta arquitectónica actuando como un elemento potencial, que 

fortalece, complemente y solucione la complejidad de los problemas en el desarrollo 

cultural de la ciudad de Arequipa  
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ANEXO 1 

FICHA DE OBSERVACION N°1 
MUSEO INTERACTIVO DE ARTE CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA 
EL MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL 

EN LA CIUDAD DE AREQUIPA, 2024 

Investigadores: Geovany Edson Quicaño Vilca, Brith Rosario Llanos 

Bautista 

INSTRUCCIONES: A continuación, se harán 10 items. Describe tus 

propios pensamientos sobre ellos. Si cree que no hay una respuesta 

correcta o incorrecta, marque la pregunta que mejor describa su 

opinión y marque (x) en la hoja de respuestas. Con el siguiente 

código: 

Instrumento: 

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.-aceptable 5.- muy aceptable 

N ÍTEMS Puntuación 

1 2 3 4 5 

1 Análisis grafico x 

2 Análisis fotográfico x 

3 Leyenda x 

4 Descripción x 

5 Análisis critico x 

6 Estadística x 

7 Título de la ficha de observación x 

8 Universidad x 

9 Objetivó de la ficha de observación x 

10 Membrete x 

ANEXOS



ANEXO 2: ESQUEMA REFERENCIAL PARA IDENTIFICAS 

Figura 93. Esquema referencial para identificas



ANEXO 3  
ENTREVISTA ESTRUCTURADA 

MUSEO INTERACTIVO DE ARTE CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA EL 

MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL EN LA CIUDAD DE 

AREQUIPA, 2024  

En la presente entrevista, te presentamos una serie de preguntas que ayudan a la comprensión del 

problema de la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa, permitiendo enriquecer la 

propuesta de un museo interactivo de arte contemporáneo andino. La propuesta urbano 

arquitectónica ofrece una nueva metodología para el análisis cultural. 

Nombre del Entrevistado:  

Cargo laboral: Institución: 

Fecha:  Hora inicio: Hora finalización: 

1. Describa brevemente ¿Cómo es la calidad del desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa,

ubicado en el departamento de Arequipa?

2. ¿Describa brevemente cuales son los elementos que deterioran la calidad del desarrollo cultural en la

ciudad de Arequipa, ubicado en el departamento de Arequipa

3. Explique brevemente la teoría de los espacios de elaboración histórica.

4. Explique brevemente la teoría de los muebles móviles para referencia visuales.

5. Explique brevemente la teoría del turismo patrimonial

6. ¿Cuál es su opinión sobre el museo interactivo del arte contemporáneo andino para el

mejoramiento de calidad del desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa?

7. ¿Cómo aplicaría un museo interactivo del arte contemporáneo andino para mejorar la calidad del

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa?



ANEXO 4. Matriz lógica de investigación del modelado de análisis de los tipos de mejoramiento de la calidad del 
desarrollo cultural de la ciudad de Arequipa  

Tabla 29. Matriz lógica de investigación del modelo de análisis de los tipos de mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural de la ciudad de 

Arequipa. 

DELIMITACIÓN DEL PROBLEMA 

Se observa en la provincia de Arequipa, ciudad de Arequipa, 

los museos actuales presentan deficiencias significativas en sus 

instalaciones, exhibiciones y servicios,  las edificaciones de 
museos improvisadas, con áreas de exhibición pictóricas 

improvisadas, vitrinas precarias, además la oferta de los museos 

es dispersa por lo cual la calidad de servicio de los museos es 

deficiente; debido a la presencia de que estas dentro de casonas 

vetustas, áreas reducidas, deficiente visualización, el guion 

museístico es confuso, y el uso predominante de estos museos 

es de un almacén; ocasionando un servicio de museos precario, 

espacialidad deficiente y una funcionalidad deficiente; teniendo 
como consecuencia un deterioro de la calidad del desarrollo 

cultural.    

PAR DIALÉCTICO DEL PROBLEMA 

ELABORAR un modelo de análisis de la calidad 

del desarrollo cultural deteriorado en la ciudad de 
Arequipa, QUE PERMITA ANALIZAR los 

museos actuales presentan deficiencias 

significativas en sus instalaciones, exhibiciones y 

servicios, las edificaciones de museos 

improvisadas, con áreas de exhibición pictóricas 

improvisadas, vitrinas precarias, además la oferta 

de los museos es dispersa por lo cual la calidad de 

servicio de los museos es deficiente. ASÍ COMO 
ENTENDER, a la presencia de que estas dentro de 

casonas vetustas, áreas reducidas, deficiente 

visualización, el guion museístico es confuso, y el 

uso predominante de estos museos es de un 

almacén. QUE PERMITA OPERACIONALIZAR 

Y OPERATIVIZAR un servicio de museos 

precario, espacialidad deficiente y una 
funcionalidad deficiente. PARA GENERAR UNA 

PROPUESTA DE MUSEO INTERACTIVO DE 

ARTE CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA 

OBJETO DE ESTUDIO 

El deterioro de la calidad del 

desarrollo cultural

CAMPO DE ACCIÓN 

Proceso de elaboración del modelo 

de análisis de la calidad del 

desarrollo cultural deteriorado en la 

ciudad de Arequipa. 

HIPÓTESIS CAUSAL DEL TRABAJO 

Si se construye un modelo teórico de análisis de la 

evaluación de la calidad del desarrollo cultural deteriorado; 

fundamentado en las teorías espacios de elaboración 

histórica, muebles móviles para referencia visuales y 

turismo patrimonial; integradas por las herramientas de 

análisis de las casonas abandonadas, de la funcionalidad 
museográfica deficiente y de la actividad museográfica 

distorsionada; acompañada de sistematizaciones del 

servicio de museo precario, de la espacialidad deficiente y 

de la funcionalidad deficiente; que permita elaborar un 

modelo de análisis de la calidad del desarrollo cultural 

deteriorado; entonces si se podrá identificar los tipos de 

espacios de elaboración histórica para equipamiento 
cultural improvisado, los tipos de muebles móviles para 

referencia visuales para mobiliario museográfico 

improvisado, los tipos de turismo patrimonial para 

mercado museográfico inadecuada, los tipos de casonas 

abandonadas, los tipos de  funcionalidad museográfica 

deficiente y los tipos de actividad museográfica 

distorsionada; así como entender las estructuraciones de 

los tipos de sistematización del servicio de museo precario, 
los tipos de sistematización de la espacialidad deficiente y 

los tipos de sistematización de la funcionalidad deficiente; 

CONCRECIÓN 

1. Construir un modelo teórico de análisis de la evaluación de 

la calidad del desarrollo cultural deteriorado en la ciudad

de Arequipa, fundamentado en las teorías espacios de 

elaboración histórica, muebles móviles para referencia 
visuales y turismo patrimonial; integradas por las

herramientas de análisis de las casonas abandonadas, de la 

funcionalidad museográfica deficiente y de la actividad

museográfica distorsionada; acompañada de 

sistematizaciones del servicio de museo precario, de la 

espacialidad deficiente y de la funcionalidad deficiente; 

que genere un modelo de análisis de la calidad del 

desarrollo cultural deteriorado. 

2. Elaborar una propuesta de museo interactivo de arte 

contemporáneo andino para mejoramiento de la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa. 



ANEXO 5 

Tabla 30.Desarrollo del modelo problemático y formulación del modelo teórico. 

ESPACIOS DE ELABORACIÓN HISTÓRICA 

MUEBLES MÓVILES PARA REFERENCIA 
VISUALES 

TURISMO PATRIMONIAL 

SISTEMA PROBLEMA O MODELO PROBLÉMICO 

CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL DETERIORADO 

EQUIPAMIENTO CULTURAL IMPROVISADO 

MOBILIARIO MUSEOGRÁFICO 
IMPROVISADO 

MERCADO MUSEOGRÁFICO INADECUADA 

CASONAS ABANDONADAS 

FUNCIONALIDAD MUSEOGRÁFICA 
DEFICIENTE 

ACTIVIDAD MUSEOGRÁFICA 
DISTORSIONADA 

SERVICIO DE MUSEO PRECARIO 

ESPACIALIDAD DEFICIENTE 

FUNCIONALIDAD DEFICIENTE 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL 
DETERIORADO 

ANÁLISIS DE LAS CASONAS 
ABANDONADAS 

ANÁLISIS DE LA FUNCIONALIDAD 
MUSEOGRÁFICA DEFICIENTE 

ANÁLISIS DE LA ACTIVIDAD 
MUSEOGRÁFICA DISTORSIONADA 

SISTEMATIZACIÓN DEL SERVICIO DE MUSEO 
PRECARIO 

SISTEMATIZACIÓN DE LA ESPACIALIDAD 
DEFICIENTE 

SISTEMATIZACIÓN DE LA FUNCIONALIDAD 
DEFICIENTE 

MODELO TEÓRICO 



ANEXO 6 

Tabla 31. Desarrollo del modelo teórico y creación del modelo teórico-práctico 

MODELO TEÓRICO 

EVALUACIÓN DE LA CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL 
DETERIORADO 

ESPACIOS DE ELABORACIÓN HISTÓRICA 

MUEBLES MÓVILES PARA REFERENCIA 
VISUALES 

TURISMO PATRIMONIAL 

ANÁLISIS DE LAS CASONAS 
ABANDONADAS 

ANÁLISIS DE LA FUNCIONALIDAD 
MUSEOGRÁFICA DEFICIENTE 

ANÁLISIS DE LA ACTIVIDAD 
MUSEOGRÁFICA DISTORSIONADA 

SISTEMATIZACIÓN DEL SERVICIO DE MUSEO 
PRECARIO 

SISTEMATIZACIÓN DE LA ESPACIALIDAD 
DEFICIENTE

SISTEMATIZACIÓN DE LA FUNCIONALIDAD 
DEFICIENTE 

MODELO DE ANÁLISIS DE LA CALIDAD DEL DESARROLLO 
CULTURAL DETERIORADO 

ANÁLISIS DE LOS TIPOS DE CASONAS 
ABANDONADAS 

ANÁLISIS DE LOS TIPOS DE FUNCIONALIDAD 
MUSEOGRÁFICA DEFICIENTE 

ANÁLISIS DE LOS TIPOS DE ACTIVIDAD 
MUSEOGRÁFICA DISTORSIONADA 

EVALUACIÓN DE LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN 
DEL SERVICIO DE MUSEO PRECARIO 

EVALUACIÓN DE LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN 
DE LA ESPACIALIDAD DEFICIENTE 

EVALUACIÓN DE LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN 
DE LA FUNCIONALIDAD DEFICIENTE 

MODELO TEÓRICO - PRÁCTICO 

ANÁLISIS DE LOS ESPACIOS DE 
ELABORACIÓN HISTÓRICA PARA 

EQUIPAMIENTO CULTURAL IMPROVISADO 

ANÁLISIS DE LOS MUEBLES MÓVILES PARA 
REFERENCIA VISUALES PARA MOBILIARIO 

MUSEOGRÁFICO IMPROVISADO 

ANÁLISIS DE TURISMO PATRIMONIAL 
PARA MERCADO MUSEOGRÁFICO 

INADECUADA 



ANEXO 7 
Tabla 32. 

Desarrollo del modelo teórico-práctico y creación del modelo aplicativo. 

MODELO TEÓRICO - PRÁCTICO 

MODELO DE ANÁLISIS DE LA CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL 
DETERIORADO 

ANÁLISIS DE LOS ESPACIOS DE ELABORACIÓN 
HISTÓRICA PARA EQUIPAMIENTO CULTURAL 

IMPROVISADO

ANÁLISIS DE LOS MUEBLES MÓVILES PARA 
REFERENCIA VISUALES PARA MOBILIARIO 

MUSEOGRÁFICO IMPROVISADO 

ANÁLISIS DE TURISMO PATRIMONIAL PARA 
MERCADO MUSEOGRÁFICO INADECUADA 

ANÁLISIS DE LOS TIPOS DE CASONAS 
ABANDONADAS 

ANÁLISIS DE LOS TIPOS DE FUNCIONALIDAD 
MUSEOGRÁFICA DEFICIENTE 

ANÁLISIS DE LOS TIPOS DE ACTIVIDAD 
MUSEOGRÁFICA DISTORSIONADA 

EVALUACIÓN DE LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN DEL 
SERVICIO DE MUSEO PRECARIO 

EVALUACIÓN DE LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN DE LA 
ESPACIALIDAD DEFICIENTE 

EVALUACIÓN DE LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN DE LA 
FUNCIONALIDAD DEFICIENTE 

MUSEO INTERACTIVO DE ARTE CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA MEJORAMIENTO 
DE LA CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL EN AREQUIPA 2023 

IDENTIFICAR LOS TIPOS DE CASONAS 
ABANDONADAS 

IDENTIFICAR LOS TIPOS DE FUNCIONALIDAD 
MUSEOGRÁFICA DEFICIENTE 

IDENTIFICAR LOS TIPOS DE ACTIVIDAD 
MUSEOGRÁFICA DISTORSIONADA 

ESTRUCTURAR LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN DEL 
SERVICIO DE MUSEO PRECARIO 

ESTRUCTURAR LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN DE LA 
ESPACIALIDAD DEFICIENTE 

ESTRUCTURAR LOS TIPOS DE SISTEMATIZACIÓN DE LA 
FUNCIONALIDAD DEFICIENTE 

MODELO APLICATIVO 

IDENTIFICAR LOS TIPOS DE ESPACIOS DE 

ELABORACIÓN HISTÓRICA PARA 

EQUIPAMIENTO CULTURAL IMPROVISADO 

IDENTIFICAR LOS TIPOS DE MUEBLES 
MÓVILES PARA REFERENCIA VISUALES 

PARA MOBILIARIO MUSEOGRÁFICO 

IMPROVISADO
IDENTIFICAR LOS TIPOS DE TURISMO 

PATRIMONIAL PARA MERCADO 
MUSEOGRÁFICO INADECUADA



ANEXO 8: CONSENTIMIENTO INFORMADO 

“AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA 

INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACIÓN DE LAS HEROICAS BATALLAS 

DE JUNÍN Y AYACUCHO” 

Perú, Arequipa, sábado 09 marzo del 2024 

Sres. 

Municipalidad provincial de Arequipa 

Perú 

Asunto: Solicitud de Consentimiento informando para el recojo de información 

pertinente en función al proyecto de investigación de pregrado “Museo 

Interactivo de Arte Contemporáneo Andino para el Mejoramiento de Calidad 

del Desarrollo Cultural en la Ciudad de Arequipa, 2024” 

Yo, Geovany Edson Quicaño Vilca, identificado con D.N.I. 71502797 y Rosario 

llanos Bautista identificada con D.N.I 72382118 nos dirigimos a ustedes en nuestra 

calidad de estudiantes del taller de elaboración de tesis – Programa de Titulación de 

la Universidad Cesar Vallejo, me es grato dirigirme a su digna institución para 

saludarle por esta misiva y a la vez solicitarle aceptar mi solicitud de consentimiento 

informando para el recojo de información pertinente en función al proyecto de 

investigación denominando “Museo Interactivo de Arte Contemporáneo Andino para 

el Mejoramiento de  Calidad del Desarrollo Cultural en la Ciudad de Arequipa, 2024”. 

Dicha información pertinente recopilará será usada para efectos 

exclusivamente académico y como parte importante de mi informe final de 

investigación, quedo ha espera de ser atendido por ser de justicia, me despido con 

un fraterno y gran abrazo. 

Atentamente. 

Bach. Arq. Geovany Edson Quicaño vilca 
D.N.I # 71502797 

Bach. Arq. Brith Rosario Llanos Bautista 
D.N.I #72382118  



ANEXO 9: MATRIZ DE CONSISTENCIA DE LA INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA 

 MUSEO INTERACTIVO DE ARTE CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA EL MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL EN 
LA CIUDAD DE AREQUIPA, 2024 

Tabla 33. Tabla de consistencia de la investigación científica

PROBLEMA OBJETIVOS MARCO TEÓRICO 

HIPÓTESIS 

Y 

VARIABLE 

METODOLOGÍA 

Problema 

general 

¿De qué 
manera 
Museo 
interactivo de 
Arte 
Contemporán
eo Andino 
mejorara la 
calidad del 
desarrollo 
cultural en 
Arequipa? 

Objetivo General es 

elaborar una propuesta 

de urbana arquitectónica 

de un museo interactivo 

de arte contemporáneo 

andino para 

mejoramiento de la 

calidad del desarrollo 

cultural en la provincia 

de Arequipa 

Objetivos específicos 

a) Desarrollar  un 

marco teórico en base 

al planteamiento del 

problema

b) Desarrollar los 

métodos según las 

herramientas de 

recolección de datos 

para el trabajo de 

campo.

c) Analizar y organizar 

toda la información

obtenida mediante 

análisis y 

sistematización. 

d) Elaborar un 

diagnóstico para 

mejoramiento de la 

calidad del desarrollo 

cultural en Arequipa. 

e) Proponer un modelo 

para mejoramiento de

la calidad del 

desarrollo cultural en 

Arequipa.

Antecedentes 
• Nuñez (2019) “nuevo museo arqueológico de Áncash para el 

desarrollo”

• Candela,(2019) “museo interactivo de la cultura huarco en

cerro azul”

• Choque,(2020) “museo interactivo de historia natural” 

• De la Rosa Segura & Valderrama Carbajal.(2022) “Museo 

Interactivo De Ciencia Y Tecnología, como cohesionador 

social de la ciudad de Trujillo” 

• Calderón,(2014) “Diseño arquitectónico museo interactivo 

del patrimonio natural y arquitectónico en el recinto histórico 

de la milagrosa” 

Teorías 
Teoría de los espacios de elaboración histórica: nos menciona que son 

un conjunto de análisis y metodologías desarrolladas para brindar 
espacios especializados, para promover el desarrollo sociocultural, 
mediante la incorporación de los conceptos de valor y contexto histórico 
y de las nuevas percepciones actuales.(Hu et al., 2024) 

Teoría de los muebles móviles para referencia visuales: son medios de 
representación de uso estratégico de un recorrido dentro un espacio, por 
lo cual son de vital importancia para la sociedad, promoviendo una 

secuencia de iniciativas de muebles flexibles y adaptables que pretende 
sensibilizar al público para facilitar la enseñanza del aprendizaje y la 
interacción visual. (Furferi et al., 2024) 

Teoría del turismo patrimonial: Es un fenómeno sociocultural 
refiriéndose al estudio y la comprensión de cómo el patrimonio cultural 
y los lugares históricos se convierten en destinos turísticos por lo que se 
analiza desde cómo se gestionan y se experimentan estos lugares por 
parte de los visitantes para comprender cómo se desarrolla y se gestiona 
el turismo. (Jafari & McCabe, 2024) 

Enfoques 

  Enfoque Cualitativo: Este enfoque utiliza la observación, la 
recolección de datos y el análisis teórico para comprender e interpretar 
la realidad. 

Enfoque Crítico: Se centra en explorar la realidad como un 
objeto de estudio, reconociendo su naturaleza como una entidad 
construida, compuesta de múltiples elementos interconectados, 
holísticos y diversos. 

Enfoque Propositivo: A través de metodologías y 
procedimientos, se busca determinar y resolver problemas, así como 
encontrar respuestas a las cuestiones planteadas. 

Hipótesis 
Si se construye un modelo teórico 

de análisis de la evaluación de la 

calidad del desarrollo cultural 

deteriorado; fundamentado en las 

teorías espacios de elaboración 

histórica, muebles móviles para 

referencia visuales y turismo 

patrimonial; integradas por las 

herramientas de análisis de las 

casonas abandonadas, de la 

funcionalidad museográfica 

deficiente y de la actividad 

museográfica distorsionada; 

acompañada de sistematizaciones 

del servicio de museo precario, de 

la espacialidad deficiente y de la 

funcionalidad deficiente; que 

permita elaborar un modelo de 

análisis de la calidad del 

desarrollo cultural deteriorado; 

entonces si se podrá identificar los 

tipos de espacios de elaboración 

histórica para equipamiento 

cultural improvisado, los tipos de 

muebles móviles para referencia 

visuales para mobiliario 

museográfico improvisado, los 

tipos de turismo patrimonial para 

mercado museográfico 

inadecuada, los tipos de casonas 

abandonadas, los tipos de  

funcionalidad museográfica 

deficiente y los tipos de actividad 

museográfica distorsionada; así 

como entender las 

estructuraciones de los tipos de 

sistematización del servicio de 

museo precario, los tipos de 

sistematización 

Variable 
La calidad del desarrollo 
cultural en la ciudad de 

Arequipa. 

Método de investigación 
Enfoque Cualitativo. 

Tipo y Diseño de investigación 

El presente estudio está enmarcado en una tipología cualitativa, 

crítica, propositiva y la técnica de Facto percepción 

. 

Población 
El proyecto estará dirigido a las siguientes categorías: 

trabajadores que desempeñan la actividad aboral, los visitantes: niños, 
niñas, jóvenes y jóvenes adultos, ya que son los que tienen una mayor 
presencia en el ámbito educativo y desarrollan sus habilidades a través 
de la exploración, investigación, razonamiento, percepción y 
comprensión, también aquellos transeúntes que usan el espacio como 
ruta de tránsito para las áreas cercanas o circundantes.  

Técnicas e Instrumentos 
Se empleará las técnicas de Entrevistas, Ficha de observación, 

Análisis gráfico, cartográfico y fotográfico. 

Validez y Confiabilidad 
Se llevará a cabo una revisión de la calidad del contenido del 

instrumento mediante la opinión de expertos, a través de 3 
arquitectos, un asesor en metodología de investigación y un 
especialista. La consistencia interna del instrumento será evaluada a 
través de entrevistas. 

SE OBSERVA

DEBIDO

OCASIONA

CONSECUENCIA



ANEXO 10. MATRIZ LÓGICA DE OPERACIONALIZACIÓN Y OPERATIVIZACIÓN DE VARIABLES 

VARIABLE 

INDEPENDIENTE 

CALIDAD DEL 

DESARROLLO 

CULTURAL EN 

AREQUIPA 

INDICADORES U. MED. N/O APLICACIÓN DE HERRAMIENTAS – INSTRUMENTOS DE CAMPO 

ANÁLISIS 

GRÁFICO 

FICHA 

DE 

OBSER

V. 

ANÁLISIS 

CARTOGRÁF

ICO 

ANÁLISIS 

FOTOGRÁF

ICO 

ENTREVIS

TA 

Edificaciones de museos improvisadas Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Áreas de exhibición pictóricas improvisadas Ordinal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Vitrinas improvisadas Ordinal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Espacios de elaboración histórica Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Muebles móviles para referencia visuales Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Turismo patrimonial Ordinal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

El servicio del museo Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

La espacialidad Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

La funcionalidad Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

calidad del desarrollo cultural deteriorada Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

VARIABLE 

DEPENDIENTE 

MUSEO 

INTERACTIVO DE 

ARTE 

CONTEMPORÁNEO 

ANDINO 

INDICADORES U. MED. N/O APLICACIÓN DE HERRAMIENTAS – INSTRUMENTOS DE CAMPO 

ANÁLISIS 

GRÁFICO 

FICHA 

DE 

OBSER

V. 

ANÁLISIS 

CARTOGRÁF

ICO 

ANÁLISIS 

FOTOGRÁF

ICO 

ENTREVIS

TA 

Teoría de los espacios de elaboración histórica Nominal - -- - - ✓

Teoría de los muebles móviles para referencia visual Ordinal - -- - - ✓

Teoría del turismo patrimonial Ordinal - -- - - ✓

Análisis de las casonas abandonadas Ordinal - -- - - ✓

Análisis de la funcionalidad museográfica deficiente Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Análisis de la actividad museográfica distorsionada Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Sistematización del servicio de museo precario Nominal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Sistematización de la espacialidad deficiente Ordinal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Sistematización de la funcionalidad deficiente Ordinal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Evaluación de la calidad del desarrollo cultural deteriorado Ordinal ✓ ✓ ✓ ✓   - 

Tabla 34. Tabla de Matriz de variables



ANEXO 11 

“AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA 

INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACIÓN DE LAS HEROICAS BATALLAS 

DE JUNÍN Y AYACUCHO” 

Perú, Arequipa, sábado 14 marzo del 2024 

SR.: Mg. Arq. Mario Uldarico Vargas Salazar 

Presente. – 

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la 

escuela de pregrado de la universidad Cesar Vallejo; luego Para manifestarle, que 

estoy desarrollando la tesis titulada: “MUSEO INTERACTIVO DE ARTE 

CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA EL MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL 

DESARROLLO CULTURAL EN LA CIUDAD DE AREQUIPA, 2024”; por lo que 

conocedores de su trayectoria profesional y estrecha vinculación en el campo de la 

investigación, le solicito su colaboración en emitir su JUICIO DE EXPERTO, para la 

validación del Instrumento “Cuestionario de encuesta sobre las habilidades critica 

reflexivas” de la presente investigación. 

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboración como experto, me 

suscribo de usted 

Atentamente, 

Adjunto 

1. Matriz de consistencia.

2. Operacionalización de variable.

3. Entrevista estructurada.

4. Hoja de Respuestas.

Brith Rosario Llanos Bautista 
Bachiller en Arquitectura 

Geovany Edson Quicaño Vilca 
Bachiller en Arquitectura 



ANEXO 12 

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE 

INVESTIGACIÓN JUICIO EXPERTO 

TESIS: 

Investigador: Geovany Edson Quicaño 
Vilca y Brith Rosario Llanos Bautista 

Indicación: Señor especialista se le pide su colaboración para que luego de un 
riguroso análisis de los ítems del cuestionario de encuesta, marque con un aspa 
el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia 
profesional, denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos mínimos de 
formulación para su posterior aplicación. 

Instrumento: 
Entrevista N. 1 sobre El mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural en 

la ciudad de Arequipa. 
Nota: para cada ítem se considera la escala de 1 a 5 donde: 

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable 

N. ÍTEMS Puntuación 
1 2 3 4 5 

1 ¿Cómo es la calidad del desarrollo cultural en la 

ciudad de Arequipa, distrito de Arequipa, ubicado 

en el departamento de Arequipa? 

2 ¿Cuáles son los elementos que deterioran la calidad 

del desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa, 

ubicado en el departamento de Arequipa? 

3 Explique brevemente la teoría de los espacios de 

elaboración histórica 

4 Explique brevemente la Teoría de los 

muebles móviles para referencia 

visuales 

5 Explique brevemente la teoría turismo patrimonial 

6 ¿Cuál es su opinión sobre los museos de arte 

contemporáneo para la mejora de la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa? 

7 ¿Cómo aplicaría un museo interactivo del arte 

contemporáneo andino para mejorar la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa? 

MUSEO INTERACTIVO DE ARTE CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA EL 

MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL EN LA 

CIUDAD DE AREQUIPA, 2024. 



Recomendaciones: 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

……………………………………………………… 

Lugar y fecha: Chiclayo, 14 de marzo del 2024 



ANEXO 13 

“AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA 

INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACIÓN DE LAS HEROICAS BATALLAS 

DE JUNÍN Y AYACUCHO” 

Perú, Arequipa, sábado 14 marzo del 2024 

SR.: Mg. Arq. Carlos Eliberto Terán Flores 

Presente. – 

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la 

escuela de pregrado de la universidad Cesar Vallejo; luego Para manifestarle, que 

estoy desarrollando la tesis titulada: “MUSEO INTERACTIVO DE ARTE 

CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA EL MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL 

DESARROLLO CULTURAL EN LA CIUDAD DE AREQUIPA, 2024”; por lo que 

conocedores de su trayectoria profesional y estrecha vinculación en el campo de 

la investigación, le solicito su colaboración en emitir su JUICIO DE EXPERTO, para 

la validación del Instrumento “Cuestionario de encuesta sobre las habilidades 

critica reflexivas” de la presente investigación. 

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboración como experto, me 

suscribo de usted 

Atentamente, 

Adjunto 

1. Matriz e consistencia.

2. Operacionalización de variable.

3. Entrevista estructurada.

4. Hoja de Respuestas.

Brith Rosario Llanos Bautista 
Bachiller en Arquitectura 

Geovany Edson Quicaño Vilca 
Bachiller en Arquitectura 



ANEXO 14 

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE 

INVESTIGACIÓN JUICIO EXPERTO 

TESIS: 

Investigador: Geovany Edson Quicaño 
Vilca y Brith Rosario Llanos Bautista 

Indicación: Señor especialista se le pide su colaboración para que luego de un 
riguroso análisis de los ítems del cuestionario de encuesta, marque con un aspa 
el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia 
profesional, denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos mínimos de 
formulación para su posterior aplicación. 

Instrumento: 
Entrevista N. 2 Sobre El mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural 

en la ciudad de Arequipa. 

Nota: para cada ítem se considera la escala de 1 a 5 donde: 

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable 

N. ÍTEMS Puntuación 
1 2 3 4 5 

1 

¿Cómo es la calidad del desarrollo cultural en la 

ciudad de Arequipa, distrito de Arequipa, ubicado 

en el departamento de Arequipa? 

2 

¿Cuáles son los elementos que deterioran la 

calidad del desarrollo cultural en la ciudad de 

Arequipa, ubicado en el departamento de 

Arequipa? 

3 Explique brevemente la teoría de los espacios de 

elaboración histórica 

4 Explique brevemente la Teoría de los 

muebles móviles para referencia 

visuales 

5 Explique brevemente la teoría turismo patrimonial 

MUSEO INTERACTIVO DE ARTE CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA EL 

MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL EN LA 

CIUDAD DE AREQUIPA, 2024. 



6 

¿Cuál es su opinión sobre los museos de arte 

contemporáneo para la mejora de la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa? 

7 

¿Cómo aplicaría un museo interactivo del arte 

contemporáneo andino para mejorar la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa? 

Recomendaciones: 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

……………………………………………………… 

Lugar y fecha: Chiclayo, 14 de diciembre del 2024 



ANEXO 15 

“AÑO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACIÓN DE NUESTRA 

INDEPENDENCIA, Y DE LA CONMEMORACIÓN DE LAS HEROICAS BATALLAS 

DE JUNÍN Y AYACUCHO” 

Perú, Arequipa, sábado 14 marzo del 2024 

SR.: Mg. Arq. Jorge Pablo Aguilar Zavaleta 

Presente. – 

Por la presente, reciba usted el saludo cordial y fraterno a nombre de la 

escuela de pregrado de la universidad Cesar Vallejo; luego Para manifestarle, que 

estoy desarrollando la tesis titulada: “MUSEO INTERACTIVO DE ARTE 

CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA EL MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL 

DESARROLLO CULTURAL EN LA CIUDAD DE AREQUIPA, 2024”; por lo que 

conocedores de su trayectoria profesional y estrecha vinculación en el campo de 

la investigación, le solicito su colaboración en emitir su JUICIO DE EXPERTO, para 

la validación del Instrumento “Cuestionario de encuesta sobre las habilidades 

critica reflexivas” de la presente investigación. 

Agradeciéndole por anticipado su gentil colaboración como experto, me 

suscribo de usted 

Atentamente, 

Adjunto 

1. Matriz e consistencia.

2. Operacionalización de variable.

3. Entrevista estructurada.

4. Hoja de Respuestas.

Brith Rosario Llanos Bautista 
Bachiller en Arquitectura 

Geovany Edson Quicaño Vilca 
Bachiller en Arquitectura 



ANEXO 16 

VALIDEZ DEL INSTRUMENTO DE 

INVESTIGACIÓN  JUICIO EXPERTO 

TESIS: 

Investigador: Geovany Edson Quicaño 
Vilca y Brith Rosario Llanos Bautista 

Indicación: Señor especialista se le pide su colaboración para que luego de un 
riguroso análisis de los ítems del cuestionario de encuesta, marque con un aspa 
el casillero que cree conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia 
profesional, denotando si cuenta o no cuenta con los requisitos mínimos de 
formulación para su posterior aplicación. 

Instrumento: 
Entrevista N. 3 sobre El mejoramiento de la calidad del desarrollo cultural 

en la ciudad de Arequipa. 

Nota: para cada ítem se considera la escala de 1 a 5 donde: 

1.- muy poco 2.- poco 3.- regular 4.- aceptable 5.- muy aceptable 

N. ÍTEMS Puntuación 
1 2 3 4 5 

1 

¿Cómo es la calidad del desarrollo cultural en la 

ciudad de Arequipa, distrito de Arequipa, ubicado 

en el departamento de Arequipa? 

2 

¿Cuáles son los elementos que deterioran la 

calidad del desarrollo cultural en la ciudad de 

Arequipa, ubicado en el departamento de 

Arequipa? 

3 Explique brevemente la teoría de los espacios de 

elaboración histórica 

4 Explique brevemente la Teoría de los 

muebles móviles para referencia 

visuales 

5 Explique brevemente la teoría turismo patrimonial 

MUSEO INTERACTIVO DE ARTE CONTEMPORÁNEO ANDINO PARA EL 

MEJORAMIENTO DE CALIDAD DEL DESARROLLO CULTURAL EN LA 

CIUDAD DE AREQUIPA, 2024. 



6 

¿Cuál es su opinión sobre los museos de arte 

contemporáneo para la mejora de la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa? 

7 

¿Cómo aplicaría un museo interactivo del arte 

contemporáneo andino para mejorar la calidad del 

desarrollo cultural en la ciudad de Arequipa? 

Recomendaciones: 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

………………………………………………………………………………………………
……………………… 

……………………………………………………… 

Lugar y fecha: Chiclayo, 14 de diciembre del 2024



 

 

ANEXO 17: ANALISIS DE MARCO TEORICO 

Proyecto: “Nuevo Museo Arqueológico Ancash para el Desarrollo 
Turístico y el Bienestar de la comunidad” 

Referencia:(Núñez, 2019) Caso 1 

Datos generales Autor: Núñez Catacora, Stefany 
Jesús 

Año:2019 Ubicación: Ancash-Perú 

ANALISIS CONTEXTUAL 

MORFOLOGIA DEL TERRENO RELACION CON EL ENTORNO 
este terreno comprende de una 

forma ondulada con un área de 

3119.17 m2 y tiene una ligera 

inclinación del 5% a 7.50 %, 

también se puede considerar 

este terreno contempla varias 

áreas construidas de uso cultural 

 

El proyecto se encuentra ubicada 

en el norte del Perú, en el 

departamento de Ancash, 

provincia de Huaras El proyecto 

de museo arqueológico está 

orientado hacia las áreas 

agrícolas contemplando un 

paisaje natural bajo amplias 

arboledas, Además, se conecta 

con los espacios construidos que 

pertenecen al Ministerio de 

Cultura y otras instalaciones o 

espacios. 

 

ANALISIS VIAL EMPLAZAMIENTO 

El proyecto esta segmentada por 

vías principales asfaltadas, 

siendo la Avenida Centenario 

una de ellas. Esta avenida se 

conecta con una red de calles 

vecinales llamada Wilkawain, 

que a su vez enlaza 

directamente con la ubicación 

propuesta.  

Este proyecto del museo 

arqueológico esta considera y 

ubicada estratégicamente y 

ligeramente fuera de la zona 

urbana por lo que se prioriza y 

busca potenciar el turismo de 

esta zona en base al 

equipamiento planteado, 

teniendo consideración como la 

preservación de la naturaleza y 

el confort entre el turista y los 

pobladores 

 

  



ANALSIS BIOCLIMATICO 

ORIENTACION CLIMA 

El proyecto está orientado hacia el 

noroeste, lo cual este proyecto 

planteado busca orientar con 

respecto a la incidencia solar o la 

mayor fluctuación del sol para 

aprovechar la iluminación natural 

y la ventilación cruzada de este a 

oeste del proyecto. 

El clima de Huaraz es cálido 

templado con una media anual en 

temperatura de 13.5 °C en 

estaciones de verano las 

precipitaciones pluviales abundan, 

el resto del año las lluvias 

disminuyen teniendo la humedad de 

49% a 65% y resto del año es 

relativamente seco. 

ASOLAMIENTO VIENTOS 

La incidencia solar más 

intensa se observa durante el 

invierno, alcanzando los 9 

kWh/m², mientras que en 

verano el promedio es de 5.5 

kWh/m².  Dado que se trata de 

un clima cálido por lo que se 

analiza este estudio y se toma 

en consideración para tenerlo 

como criterio para aprovechar 

las temperaturas y la 

iluminación de la fachada en el 

proyecto 

Los vientos en Huaraz tienen 

una mayor frecuencia en las 

mañanas teniendo una 

orientación de sur a este, 

llegando velocidades máximas 

de 7m/s 



ANALSIS FORMAL 

IDEA CONCEPTUAL MATERIAL DE CONSTRUCCION 

El concepto del proyecto del 

museo arqueológico tuvo la 

consideración tanto como la 

planta y volumen tomando 

como idea el lanzón 

monolítico, que es la 

lipoescultura de la cultura 

chavín siendo la 

representación más 

resaltante para el nuevo 

museo. Se capto como idea 

para el diseño arquitectónico 

basándose en el área del ojo 

del lanzón y las serpientes 

que lo rodean, incorporando 

esta inspiración en el 

proyecto. 

Los materiales pensados en 

este proyecto se basan en el la 

estructura metálica, y los 

cimientos en concreto, lo que 

este sistema permitiría a la 

edificación es proporcionar 

resistencia y control sobre las 

cargas adicionales 

provenientes de elementos 

como cubiertas, muros y losas. 

Además, contribuye a la 

ligereza del edificio y busca 

ofrecer un mayor confort dentro 

del proyecto. 



ANALISIS FUNCIONAL 

PROGRAMA ARQUITECTONICO ZONIFICACION 
En programa arquitectónico se 
enfoca en 4 puntos importantes 
Zona de centro de 
investigaciones teniendo como 
área ocupada de 1191.11 m2 
Zona de museo arqueológico: 
teniendo como área ocupada de 
1225.31 m2 
Zona de estacionamiento: 
conformado de uso personal, uso 
público, para uso de auditorio y 
de discapacitados tenemos un 
total de 37 estacionamientos. 
Zona de área libre teniendo un 
área de 1200 m2 

La zonificación del nuevo museo 

arqueológico serían las siguientes: 

• Zona de centro de 

investigaciones

• Zona de museo 

arqueológico 

• Zona de estacionamiento

• Zona de área libre

ORGANIGRAMA EQUIPAMIENTO 
En el diseño del Nuevo Museo 
Arqueológico de Ancash se están 
considerando dos áreas 
principales: el Museo 
Arqueológico y el Centro de 
Investigaciones. El Museo 
Arqueológico estará dedicado a 
la exhibición de piezas 
arqueológicas en condiciones y 
espacios adecuados, mientras 
que el Centro de Investigaciones 
será el lugar donde el personal 
especializado se encargará de la 
restauración, conservación y 
mantenimiento de dichas piezas. 

En el equipamiento de uso entorno 

es uso de zona paisajística y áreas 

de residencia de densidad baja lo 

cual este proyecto tiene para 

ofrecer un experiencia innovadora 

y agradable donde existe la 

vivienda y el paisajismo. 

Tabla 35. Análisis de cuadro de síntesis N°1 



 

 

ANEXO 18 

PROYECTO: “MUSEO INTERACTIVO DE LA CULTURA HUARCO EN 
CERRO AZUL” 

REFERENCIA:(Candela, 2019) CASO:02 

DATOS GENERALES 
AUTOR: Candela Salvatierra Sherry 
Krsna Anthony 

AÑO: 2019 
UBICACIÓN: Zona Arqueología de 
Huarco, Cerro Azul - Lima 

ANALISIS CONTEXTUAL 

MORFOLOGIA DEL TERRENO RELACION CON EL ENTORNO 

 

Su morfología presenta una suave 

inclinación y está rodeada por 

importantes puntos de interés, lo 

que lo convierte en un lugar 

estratégico y versátil para el 

desarrollo de un museo cultural. No 

hay edificaciones existentes y su 

zonificación permite diversos usos. 

Además, está fuera de la zona de 

protección arqueológica 
 

El Museo Interactivo de la Cultura 

Huarco se encuentra ubicado en 

Cerro Azul, cerca del complejo 

arqueológico Huarco, el muelle y 

zonas agrícolas. Además, su 

proximidad a actividades 

complementarias como programas 

educativos sobre agricultura 

promueve la integración cultural y 

social. 

ANALISIS VIAL EMPLAZAMIENTO 

 

Para llegar al Museo Interactivo 

de la Cultura Huarco en Cerro 

Azul, el acceso se realiza 

principalmente a través de la Av. 

Ribera del Mar, ya que el terreno 

está cerca del cerro Camacho. 

Por lo que su capacidad de esta 

vía debe de manejar el flujo de 

tráfico y posibles mejoras en 

infraestructuras.  

El Museo Interactivo de la Cultura 

Huarco se ubica estratégicamente 

fuera de la zona de delimitación 

arqueológica de Huarco, lo que le 

permite evitar restricciones 

adicionales. Esta ubicación facilita 

su acceso y visibilidad, atrayendo a 

visitantes interesados en la historia y 

cultura local. 

 



ANALISIS BIOCLIMATICO 

ORIENTACION CLIMA 

La orientación esta hacia el 

noreste, por lo que el proyecto al 

estar en el área arqueológica, 

por lo que se debe orientar el 

proyecto hacia donde de mayor 

incidencia solar para así 

utilizarlo dentro del museo, pero 

también utilizar la ubicación del 

proyecto. 

El clima de Cerro Azul es 
subtropical - árido, caracterizado 
por ser templado cálido con una 
temperatura media anual 
histórica de 19.4 °C. Su 
proximidad al litoral resulta en 
una humedad excesiva. En 
verano, las temperaturas 
máximas alcanzan entre 27.3°C 
y 28.3°C, mientras que en 
invierno oscilan entre 16°C y 
17.1°C, acompañadas de 
neblinas. 

ASOLEAMIENTO VIENTOS 

Una de las atracciones turísticas 
de Cerro Azul es la hermosa 
puesta de sol detrás del Cerro, 
visible desde la playa sur. Este 
fenómeno atrae a los visitantes, 
que suelen reunirse en el muelle 
para presenciarlo. Durante el 
día, la playa es el foco de 
atención, pero al anochecer, la 
plaza central se convierte en el 
punto de encuentro para 
disfrutar de diversas actividades 
nocturnas. 

La ensenada de Cerro Azul goza 

de una protección parcial contra 

los vientos alisios. Sus 

características geográficas 

hacen que sea un lugar ideal 

para la pesca, ya que los peces 

suelen refugiarse y buscar 

alimento en los bordes rocosos 

protegidos como este. 



 

 

ANALISIS FORMAL 

IDEA CONCEPTUAL MATERIALES DE CONSTRUCCION 

 

La idea conceptual del proyecto 

del Museo Interactivo de la 

Cultura Huarco se centra en la 

integración arquitectónica y 

funcional del museo con el 

entorno natural y cultural de 

Huarco. Más que simplemente 

conservar y exhibir la historia de 

Huarco, el museo busca ofrecer 

una experiencia interactiva y 

multifuncional que refleje todas 

las etapas históricas, desde la 

época preincaica hasta la 

actualidad. Esta concepción 

surge de la teoría del caos como 

idea principal y comprender la rica 

historia y cultura de Huarco en un 

entorno que refleje su contexto 

natural y cultural. 

 

La materialidad del Museo 

Interactivo, se basa en el uso de 

concreto expuesto, muro pantalla 

y madera como elementos 

principales de diseño. La fachada 

estará revestida con un encofrado 

especial de madera, con relieves 

que simulan árboles. En el 

interior, se emplearán 

porcelanas, celosías y acero para 

barandas y escaleras. Los techos 

serán losas nervadas de concreto 

expuesto para mantener espacios 

libres de elementos verticales y 

dar un acabado limpio y singular 

a los ambientes del museo. 

 
  



 

 

 
ANALISIS FUNCIONAL 

PROGRAMA ARQUITECTONICO ZONIFICACION 

 Se muestra los porcentajes de cada 
zona en la programación 
arquitectónica. 
Zona inicial/expositiva: 295.45 m², 
8%, Zona administrativa: 250.14 m², 
7%, Zona de servicios 
complementarios: 1040.36 m², 28%, 
Zona educativa: 529.67 m², 14%, 
Zona de investigación: 470.51 m², 
13%, Zona de mantenimiento: 
325.51 m², 9%. 
Los porcentajes se calcularon en 
base al área total excluyendo la 
circulación. 

 

La zonificación del museo consta de 

las siguientes zonas:  

• Zona Inicial, está el hall. 

• Zona expositiva, consta de salas 

expositivas e interactivas. 

• Zona administrativa, aquí se 

encuentra administración. 

• Zona educativa, están los talleres. 

• Zona de Investigación. 

Zona de Mantenimiento. 

ORGANIGRAMA EQUIPAMIENTO 

 

Este organigrama muestra la 
distribución de los diferentes 
espacios y elementos dentro del 
museo, destacando las 
características arquitectónicas y 
funcionales de cada área. 

• Zona Inicial 

• Salas de Exposición Inicial 

• Sala el Balneario de Cerro 
Azul 

• Salas Representativas de 
Huarco 

• Sala Virtual Interactiva.  

El equipamiento del museo 
interactivo se enfoca en ofrecer 
una experiencia única para los 
visitantes a través de diseño 
innovador y variado. Incluye 
áreas abiertas para actividades 
culturales, un auditorio adaptable 
para teatro y cine, y talleres 
interactivos que fomentan la 
participación del público y la 
colaboración con los 

investigadores. 

Tabla 36. Análisis de cuadro de síntesis N°2 

  



 

 

ANEXO 19 

PROYECTO: “MUSEO INTERACTIVO DE HISTORIA NATURAL” REFERENCIA: (Choque, 2020) CASO: 03 

DATOS GENERALES AUTOR: Bach. Jorge Luis 
Choque Chuquimia 

AÑO: 2020 UBICACIÓN: La Paz - Bolivia 

ANALISIS CONTEXTUAL 

MORFOLOGIA DEL TERRENO RELACION CON EL ENTORNO 

 

El terreno muestra curvas de 
nivel cada 0.5 metros, 
evidentes en las secciones del 
terreno. En la sección A, hay 
una pequeña elevación central 
que varía del 2% al 5.5%, 
mientras que en la sección B, la 
topografía es uniforme de norte 
a sur, con una pendiente del 
7.5% en el extremo sur.  

El proyecto se sitúa en un 
parque natural y busca 
conservar los eucaliptos, 
arbustos, cactus, herbáceas y 
suculentas presentes en el 
área. Se pretende intervenir el 
espacio para convertirlo en un 
eco parque, con el objetivo de 
preservar estas especies 
vegetales existentes en el 
terreno. 

ANALISIS VIAL EMPLAZAMIENTO 

 

El proyecto Museo Interactivo 
de historia natural, está cerca 
de la avenida Tricentenario, la 
cual actúa como vía principal 
para llegar al terreno, desde ahí 
tiene que tomar una vía de 
acceso tipo trocha para llegar 
así al parque natural. 

 

El proyecto se encuentra dentro de 
un parque natural y se 
seleccionaron terrenos libres de 
árboles para evitar la tala. Dada su 
ubicación en este entorno 
protegido, es crucial identificar el 
lugar más propicio para el 
proyecto, teniendo en cuenta tanto 
la conservación del entorno como 
la mitigación de las altas 
velocidades generadas por la 
avenida Tricentenario. 

 
  



 

 

ANALSIS BIOCLIMATICO 

ORIENTACION CLIMA 

 

El proyecto está orientado al 

noroeste a sueste, esta 

característica natural ha 

marcado la tipología urbana 

lineal del rio formando así dos 

ríos en una terraza aluvial. En 

este sentido los impactos 

ambientales deben ser 

agradables y brindar una 

experiencia única al usuario. 
 

Las temperaturas máximas y 

mínimas extremas son 

determinantes al seleccionar 

los materiales del proyecto. 

Los datos de precipitación 

máxima extrema, de 148 mm 

en enero, junto con diciembre, 

meses de mayor pluviosidad, 

serán considerados en el 

diseño de cubiertas y 

sistemas de drenaje de agua 

pluvial. 

ASOLAMIENTO VIENTOS 

 

Se realizo el estudio de las 

sombras proyectadas de los 

eucaliptos de 15 metros de 

altura, en las diferentes 

temporadas del año y a las 

horas de 10 am, 12 pm y 17 

pm, para así ver el 

comportamiento del sol y 

como se aprovechará estos 

datos en el proyecto.  

El examen de los registros de 

vientos indica que los vientos 

predominantes soplan desde 

el sur, este y sureste. Esta 

información nos capacita para 

reconocer las direcciones de 

los vientos más intensos y 

diseñar la colocación 

estratégica de elementos 

naturales como barreras para 

mitigar su efecto. 

 
  



 

 

ANALISIS FORMAL 

IDEA CONCEPTUAL MATERIAL DE CONSTRUCCION 

 

Su idea conceptual es 
aprovechar la luz natural y las 
vistas de su entorno, además de 
estar inspirado en las frases que 
fueron claves para el proceso de 
diseño: 

• Integrar las visuales en el 
diseño de interiores para 
que formen parte de la 
exposición. 

• No es solo la vista a la 
montaña lo que se quiere 
contemplar, sino, es la 
unión entre el cielo y la 
montaña lo que lo hace 
algo único. 

• Esperando que el edificio, 
independientemente de las 
futuras colecciones que a 
el se incorporen, se 
exponga ante todo a si 
mismo y a su propia 
historia. 

Los volúmenes del proyecto se 
dividen en 3, los cuales se 
dirigen a las corrientes de aire, y 
otras al sentido del 
asoleamiento, aprovechando el 
clima a favor del proyecto. 

 

El proyecto utiliza las texturas 
naturales del entorno como 
inspiración para escoger el 
material adecuado dentro del 
proyecto y este que se mimetice 
en el entorno. 
 
Las texturas encontradas en el 
sitio ayudaran a determinar las 
cualidades de los materiales, en 
los aspectos de color, textura y 
escala. El fin del proyecto es crear 
una armonía entre el terreno y la 
edificación. 
 
No solo en la utilización de los 
espacios interior sino también en 
el exterior ya que se quiere que el 
equipamiento se integre con el 
lugar, además del tratamiento de 
áreas verdes y exteriores. 
 
Aparte los materiales ayudaran a 
captar la luz necesaria para el 
confort térmico dentro de los 
volúmenes del proyecto. 
 

 
  



 

 

ANALISIS FUNCIONAL 

PROGRAMA ARQUITECTONICO ZONIFICACION 

 

Se considero tres grandes áreas, 
área publica, área privada y área 
de administración. El área 
pública debe tener cualidades 
especiales porque será visitada 
por un gran número de personas. 
El área privada y administrativa 
se considera el confort en los 
ambientes de trabajo, oficinas, 
talleres y laboratorios. 

 

• Área privada: 
Talleres, laboratorios, servicios 

generales, recepción de 
piezas, depósitos, seguridad y 
apoyo. 

• Área administrativa: 
Dirección, contabilidad, 

administración, apoyo. 

• Área publica: 
Acceso, salas de exposición 

permanente, salas de 
exposición temporal, 
auditorio, biblioteca, 
recreación, áreas de 
información y guía. 

ORGANIGRAMA • EQUIMIENTO 

 

El organigrama del proyecto se 
inspira en el organigrama del museo 
de historia natural que ya existe, 
pero lo que quiere es mejorar la 
experiencia, por lo que su 
organigrama se compone de ciertas 
áreas como: 

• Área privada 

• Área administrativa 

• Área de salas de exposición 

• Área publica 
Área exterior 

 

• El equipamiento museo 
interactivo de historia natural, 
tiene como finalidad promover 
la riqueza del entorno natural 
y su preservación de la 
vegetación, por lo que este 
equipamiento quiere lograr la 
mimetización del 
equipamiento con el entorno, 
además de buscar la 
experiencia y aprendizaje del 
usuario y su confort dentro del 
museo interactivo de historia 
natural. 

Tabla 37. Análisis de cuadro de síntesis N°3 

  



 

 

ANEXO 20 

PROYECTO: “Museo interactivo de ciencia y tecnología, como 
cohesionador social de la ciudad de Trujillo” 

REFERENCIA: (De la Rosa & 
Valderrama, 2022) 

CASO: 04 

DATOS GENERALES 

AUTOR:  Bach. Arq. Diego 
Adolfo De la Rosa Segura. Bach. 

Arq. Erika Inés Valderrama 
Carbajal 

AÑO: 2021 UBICACIÓN: Trujillo - Perú 

ANALISIS CONTEXTUAL 

MORFOLOGIA DEL TERRENO RELACION CON EL ENTORNO 

 

El terreno nos muestra En un 

perfil longitudinal del terreno, la 

elevación alcanza un máximo de 

14 metros en el centro, con un 

promedio de 12 metros hacia el 

norte, y desciende a una mínima 

de 10 metros en la parte suroeste. 
 

El proyecto está en la intersección 

de la AV. juan pablo y AV. 

vikingos en el Distrito de Trujillo. 

Este proyecto tiene una amplia 

visibilidad con el entorno, 

teniendo como colindantes las av. 

Principales, el área urbana de la 

ciudad y también como las áreas 

agrícolas cercanas. 

ANALISIS VIAL EMPLAZAMIENTO 

 

El PDUM de Trujillo 2012-2022, de 

PLANDET, contempla la conexión 

de la Avenida Antenor Orrego, que 

unirá la Av. América junto con la vía 

de evitamiento en dirección a 

Buenos Aires. Esta vía, clasificada 

como una Vía Colectora o de 

Articulación Urbana, facilita la 

movilidad de la ciudad al proyecto. 

 

El proyecto se ubica y está 

emplazado en un Área de 

45,905.23 m2 (18 Ha) siendo un 

área estratégico y perimetral mente 

amplio y con muchas conexiones 

permitiendo así este proyecto de 

museo abarcar y poder brindar el 

servicio a muchas familias como a 

usuarios interesados. 



 

 

ANALISIS BIOCLIMATICO 

ORIENTACION CLIMA 

 

El proyecto está orientado hacia 
el norte durante la mayor parte del 
año, y hacia el sur en el resto del 
tiempo. Esta orientación está 
diseñada para aprovechar al 
máximo las horas de sol y sombra 

 

En Trujillo, los veranos son cortos 
y calurosos, mientras que los 
inviernos son largos y frescos. 
Las temperaturas máximas 
promedio superan los 25°C en 
verano, siendo el 6 de marzo el 
día más caluroso. En invierno, las 
temperaturas diarias son 
menores a los 22°C, con el 22 de 
septiembre como el día más frío. 

ASOLAMIENTO VIENTOS 

 

La incidencia de los rayos 
solares y las sombras 
proyectadas cambian según la 
estación del año. En verano, el 
sol se encuentra orientado 
hacia el norte, mientras que 
durante el resto del año se 
dirige hacia el sur. Permitiendo 
así una accesibilidad solar 
amplia en todas direcciones, 
facilitando a este proyecto 
aprovechar los rayos solares 
en todo el año.  

A lo largo del día, la velocidad 
y la dirección del viento en el 
área del terreno muestran 
variaciones. A las 7:00 am, el 
viento sopla a una velocidad de 
11 km/h con una dirección de 
166° (SSE). A la 1:00 pm, la 
velocidad aumenta a 17 km/h y 
la dirección se ajusta a 186° 
(SSO). A las 4:00 pm, la 
velocidad disminuye a 15 km/h 
y la dirección cambia a 187° 
(S). A las 7:00 pm, la velocidad 
se mantiene en 15 km/h, pero 
la dirección se ajusta a 162° 
(SSE). 

ANALISIS FORMAL 

IDEA CONCEPTUAL MATERIALES DE CONSTRUCCION 



El proyecto propuesto se desarrollará 

siguiendo ciertas líneas 

conceptuales y formas, considerando 

su ubicación, misión y tipo de 

funcionamiento. La Proporción 

Áurea, también conocida como 

número dorado, es un principio 

matemático que divide una línea en 

dos partes de manera que la relación 

entre la parte más larga y la más 

corta sea la misma que entre la 

longitud total y la parte más larga. 

Este principio, reconocido por su 

carácter especial, se aplica en varios 

campos, incluido el diseño 

arquitectónico. 

El carácter del proyecto se encapsula 

en la frase LA PROPORCIÓN 

ÁUREA lo que sugiere que este 

principio matemático no solo 

orientará el diseño estético del 

proyecto, sino que también reflejará 

su integración de la ciencia y la 

tecnología. 

La forma arquitectónica del 

proyecto se ajustará al tipo de 

museos dedicados a la ciencia 

y la tecnología, empleando 

materiales y tecnologías de 

construcción de última 

generación. El objetivo es que 

el edificio sea una parte 

esencial de la exposición 

interactiva, logrando una 

armonía general a través del 

uso cuidadoso de materiales 

como el concreto, concreto 

armado, adoquines, 

estructuras, cimientos de 

concreto, estructuras 

metálicas, celosías de madera, 

pieles en fachadas, los 

elementos naturales como la 

vegetación natural, como 

también las áreas recreativas 

de material metálico. 



 

 

ANALISIS FORMAL 

PROGRAMA ARQUITECTONICO ZONIFICACION 

 

El programa arquitectónico de las 

áreas del proyecto incluye: 

• Zona de investigación  

• Zona de servicios generales. 

• Zona administrativa  

• Zona de estacionamientos 

distribuida según las 

necesidades. 

• Zona social del museo. 

• Zona de exposiciones. 
 

En el proyecto, se enfocó en una 

organización eficiente para 

manejar la afluencia de visitantes. 

Además, se dividieron seis zonas, 

incluyendo investigación, 

servicios generales, 

administración, 

estacionamientos, área social y 

exposiciones, esta última 

formando un cerramiento 

integrado hacia las avenidas 

principales. 

ORGANIGRAMA EQUIPAMIENTO 

 

El organigrama del proyecto se 

compone de las siguientes áreas 

principales: 

• Área de Investigación 

• Área de Servicios Generales 

• Área administrativa 

• Área de Estacionamientos 

• Área Museo 

• Área de Exposiciones 

 

El equipamiento del proyecto se 

concibe para satisfacer las 

necesidades del museo 

propuesto, ofreciendo una 

experiencia interactiva y 

educativa. Engloba diversos 

elementos y tecnologías que 

promueven la exploración, el 

descubrimiento y la comprensión 

de la ciencia y la tecnología de 

forma amena y accesible para los 

visitantes. 

Tabla 38. Análisis de cuadro de síntesis N°4 

  



 

 

ANEXO 21 

PROYECTO: “Diseño arquitectónico museo interactivo del patrimonio 
natural y arquitectónico en el recinto histórico de la milagrosa” 

REFERENCIA: (Calderón, 2014) CASO: 05 

DATOS GENERALES 
AUTOR: PEDRO AUGUSTO 
FIGUEROA SANCHEZ 

AÑO: 2014 
UBICACIÓN: PASTO - 
COLOMBIA 

ANALISIS CONTEXTUAL 

MORFOLOGIA DEL TERRENO RELACION CON EL ENTORNO 

 

La morfología del terreno consta 

de pendientes en el sector son 

bajas generando barreras que 

pueden generar las 

construcciones cercanas.  

El área a intervenir está cerca de 

equipamientos importantes de la 

ciudad de Pasto, por lo que este 

debe de complementarse con la 

imagen urbana existente. 

ANALISIS VIAL EMPLAZAMIENTO 

 

El área del terreno está rodeada 

por una vía de 1 a 4 rutas, la 

cual, rodea al terreno del 

proyecto, está en la intercepción 

de varios equipamientos 

importantes para Pasto ya que 

ayuda a la jerarquía de vías. 
 

El objetivo arquitectónico como 

estrategia para la recuperación 

social del rio Pasto, configurando 

así la habitabilidad de Meandro, 

es por eso que el conjunto 

patrimonial de la Milagrosa, 

haciendo que el meandro como 

lugar de encuentro urbano, 

creando una tensión urbana 

entre los elementos 

patrimoniales.  

 

  



 

 

  

ANALSIS BIOCLIMATICO 

ORIENTACION CLIMA 

 

El proyecto está en el 
Meandro, la cual tiene una 
orientación noroeste, por lo 
que este se posiciona de 
manera transversal para 
aprovechar las horas de sol y 
también los cambios 
climáticos como la inundación 
del Meandro por lo que esto se 
toma como punto de partida 
del proyecto.  

En Pasto, el clima presenta 
veranos cortos, frescos y 
nublados, mientras que los 
inviernos son breves, fríos y 
mayormente nublados. Las 
temperaturas oscilan entre 7 °C y 
17 °C a lo largo del año. La mejor 
época para visitar la ciudad y 
disfrutar de actividades bajo un 
clima cálido es desde mediados 
de julio hasta principios de 
octubre, según la puntuación 
turística. 

ASOLAMIENTO VIENTOS 

 

La dirección solar y el ángulo 
de rotación solar respecto a la 
localización de la ciudad, 
durante todo el año divido en 
periódicos mensuales. El brillo 
solar indica los meses en los 
cuales el sol brilla por más 
horas en el día. 

 

Vientos en menor porcentaje 
anual provenientes del 
noroeste al sureste y del 
noreste al suroeste, con una 
velocidad de 10 a 12 km/h. 
vientos en menor porcentaje 
anual provenientes del sureste 
a noroeste con una velocidad 
de 18 a 20 km/h.  



ANALSIS FORMAL 

IDEA CONCEPTUAL MATERIAL DE CONSTRUCCION 

Recuperar la memoria como 
parte de la imagen histórica 
del lugar, haciendo que los 
espacios urbanos y 
arquitectónicos que hacían 
parte de la historia del sector, 
configurando una parte de la 
memoria de la ciudad. 
La pérdida de espacios 
arquitectónicos y urbanos que 
configuraban la memoria del 
sector, generando elementos 
desarticulados que no recrean 
la historia del lugar. 
Reinterpretando los espacios 
existentes, para la 
conformación de un nuevo 
tejido urbano patrimonial. 
Siendo su objetivo principal la 
recuperación social del rio 
Pasto, haciendo un proyecto 
eco-urbano Rio Pasto, siendo 
la inundación parte de la 
imagen del lugar y su 
intervención y tratamiento, 
como punto de partida del 
objeto arquitectónico, creando 
así un área de protección. 

Lo que se quiere es realizar un 
espacio público sobre el nivel del 
lugar, ya que esta área será de 
contemplación, tomando esto en 
cuenta los materiales que se 
usaran deben ser resistentes al 
agua y obviamente amigables 
con las áreas verdes, para que 
así este sea parte del Meandro. 
La sostenibilidad es parte del 
proyecto ya que usar terrazas y 
taludes verdes se usarán para 
aprovechar las aguas de lluvia, 
paneles solares para la 
generación de energía, 
cortasoles en las fachadas para 
que sirvan de filtro para los rayos 
solares. La restructura de 
mitigación se realizará mediante 
aperturas para que le de paso al 
agua en aso de inundación, la 
vegetación estará en las franjas 
de ríos tendrá una idea de tamiz 
natural, estos espacios de control 
servirán de filtros para mantener 
el nivel de gua bajo. 
Usará los que es losas de 
metaldeck y concreto, recubierto 
de madera impermeabilizante. 



 

 

ANALISIS FUNCIONAL 

PROGRAMA ARQUITECTONICO ZONIFICACION 

 

El programa del proyecto de 
museo interactivo está dividido 
en 7 espacios: 

• Acceso: está en control, 
taquilla, información y lobby. 

• Administración: recepción, 
oficinas, dirección, secretaria, 
salas de juntas, archivo. 

• Mantenimiento: sala de 
control, cuartos de 
mantenimiento. 

• Salas interactivas: salas de 
proyección, exposición e 
interacción 

 

 

 

El proyecto está separado por 
diferentes zonas y pisos: 

• El primer piso: 
Salas interactivas, acceso, 
servicios complementarios, 
administración y 
mantenimiento. 

• Segundo piso: 
Acceso, servicios 
complementarios y 
almacenamiento. 

• Tercer piso: 
Acceso, salas interactivas y 
servicios complementarios. 

ORGANIGRAMA EQUIPAMIENTO 

 

El Museo Interactivo cuenta 
con tres niveles: el primero 
incluye acceso, salas 
interactivas, servicios, 
administración y 
mantenimiento; el segundo 
tiene acceso adicional, más 
servicios y almacenamiento; el 
tercero alberga otro acceso, 
más salas interactivas y 
servicios.  

 

El Museo Interactivo se 
organiza en tres niveles: el 
primero alberga exhibiciones 
interactivas, servicios y áreas 
administrativas; el segundo 
incluye servicios adicionales y 
almacenamiento; y el tercero 
amplía las exhibiciones y 
servicios. Este proyecto ofrece 
una experiencia educativa 
sobre ciencia y tecnología en 
un entorno moderno y 
estimulante. 

Tabla 39. Análisis de cuadro de síntesis N°5



 

 

ANEXO 22 

 

Figura 94. Plano de campo especifico de estado de conservación de la edificación 
 

Figura 95. Plano de campo especifico de la altura de edificación 

 
 



 

 

Figura 96. Plano de campo especifico de materialidad de edificación de la zona 

Figura 97. Plano de campo especifico de uso de suelo  



 

 

Figura 98. Plano de campo especifico de inmuebles de valor Monumental  



 

 

Figura 99. Plano general de habitabilidad  



 ANEXO 23 

Figura 100.Plan Vial según PlaMCha 2018 – 2028



 

 

ANE XO 24 

Análisis de topografía en el terreno propuesto  

 

Figura 101. Referencia de terreno con líneas topográficas 

Figura 102. Secciones topográficas del terreno propuesto  



 

 

Calle San Agustín corte longitudinal de la vía 

Figura 103. Sección De la Calle san Agustín  

 
Levantamiento de la calle san Agustín 

Figura 104. Elevación de la Calle San Agustín 

Calle Moral corte longitudinal de la via  

Figura 105. Sección De la Calle 

Levantamiento de la calle Moral 

Figura 106. Levantamiento de la calle moral 

  



 

 

 

ANEXO 25 

Plano general de uso de suelo según el IMPLA 

Figura 107. Plano de zonificación del cercado de Arequipa - IMPLA  



ANEXO 26 

Plano general de uso de suelo según PlaMCha 2017 – 2027 

Figura 108. Plano general de uso de suelo según PlaMCha 2017 – 2027 



 

 

ANEXO 27 

Ordenanza municipal procincial de Arequipa – Centro Historico 

 
 

Figura 109. Ordenanza Municipal N°1



Figura 110. Ordenanza Municipal N°2 



 

 

 
 

Figura 111. Ordenanza Municipal N°3



 

 

 
 

Figura 112. Ordenanza Municipal N°4



Figura 113. Ordenanza Municipal N°5



Figura 114. Ordenanza Municipal N°6 



 

 

 
 

Figura 115. Ordenanza Municipal N°7



 

 

 
Figura 116. Ordenanza Municipal N°8



 

 

 
 

Figura 117. Ordenanza Municipal N°9



 

 
Figura 118. Ordenanza Municipal N°10 

  



 

 

ANEXO 28 

 
Figura 119. plano de uso de suelo plaMcha 2019-2029 del cercado de Arequipa.  



 

 

 

 
Figura 120. Tabla de compatibilidad  

 



 

 

ANEXO 29 

POBLACION DEL DISTRITO DE AREQUIPA 

Población total proyectada al 30 de junio de cada año según departamento, 

provincia y distrito, 2018 - 2020 

 

Figura 121. INEI. Estimaciones y Proyecciones de Población, 2018-2020 

MAGNITUD SEGÚN RANGO DE POBLACIÓN  

Por lo tanto, la población del distrito de Arequipa nos dice que tenemos 54 400 hab. 

en el 2020, por lo que según SEDESOL menciona que se necesita de 50 001 a 100 

000 Hab para tener un equipamiento de museo. 

Equipo Técnico Consulto SEDESOL - febrero 2011 

 

Figura 122. Propuestas de equipamientos requerido según rango poblacional 

  



 

 

indicador de atención del equipamiento de cultura 

Según el sistema nacional de estándares de urbanismo - SISNE menciona que un 

museo tiene que atender un mínimo de 75 000 hab. en un terreno mínimo de 3 000 

m2 para obtener una categoría. Esto también dependerá del potencial cultural que 

exista en la zona. 

cuadro de indicador de categoría y el rango poblacional según equipamientos 

culturales  

 

Figura 123. El Equipo Técnico Consulto SISNE - febrero 2011 

 

En la ciudad de Arequipa, encontramos diferentes tipos de museos, los cuales son 

visitados en su mayoría por los turistas, a pesar de su categoría como patrimonio 

cultural, la ciudad no tiene equipamiento cultural de alcance metropolitano, 

únicamente cuenta con el Teatro Municipal, la Biblioteca Central, algunos museos y 

salas de arte, que tiene limitada capacidad razón por la que no cubren la demanda de 

la población. También, por esta razón, no están considerados dentro del sistema 

nacional de museos del estado, ya que no presenta los requisitos establecidos.  



 

 

Procedimiento para incorporarse al sistema nacional de museos del estado – 

Ministerio de cultura. 

 

Figura 124. Normativa - Museos en línea, página web del Ministerio de cultura 

Por lo tanto, a nivel nacional Arequipa no cuenta con museos de envergadura 

metropolitana que este dentro de los parámetros de SISNE y el Sistema nacional de 

museos del estado, pero según la UNESCO menciona a 12 museos como categoría 

patrimonial dentro de la ciudad de Arequipa metropolitana entre los cuales el museo 

de Arte textil Mitchel y el museo de Santa Catalina no están considerados, mientras 

que el MINCETUR solo menciona 7 museos como parte del circuito turístico de 

Arequipa.  

  



 

 

AFLUENCIA TURISTICA 

La región Arequipa ha registrado un crecimiento en su número de arribos a 

establecimientos de hospedajes, teniendo un promedio de crecimiento de 21 % anual. 

Arribos de turistas nacional y extranjeros / 2003 - 2012  

 

Según el Banco de Reserva del Perú (2013), síntesis económica de Arequipa, 

diciembre 2003 - 2012 / BCRP / Departamento de estudios económicos. 

DEMANDA TURISTICA 

Tipos de turismo y actividades de visitantes nacionales (2011) 

 

Figura 125. PROMPERÚ (2012). Perfil del vacacionista nacional 

  



 

 

 

Figura 126. PROMPERÚ (2012). Perfil del vacacionista nacional 

Según las metas de MINCETUR para el 2024 busca potenciar y dar una jerarquía de 

importancia al turismo ya sea local como internacional. Siguiendo un plan como en el 

sector publico  

Figura 127 Análisis de retos del sector turístico 



 

 

 

 Lo que buscara como eje ancla potenciar a Arequipa   

Figura 128. Destinos anclas según el MINCETUR  



 

 

ANEXO 30 

la población que tiene actualmente no es suficiente para tener un museo con 

categoría y que este dentro del sistema nacional de museos de envergadura 

metropolitana. Por lo cual tomaremos la población a nivel regional, para que así 

cumpla con las normas del sistema nacional de estándares de urbanismo – SISNE. 

Población Proyectada al 2020, Provincia de Arequipa 

Figura 129. la INEI. Estimaciones y Proyecciones de Población, 2018-2020 

CUADRO DE PROYECCION DEL CRECIMIENTO POBLACIONAL 

Índice de tasa de crecimiento poblacional en la provincia de Arequipa es de 0.23% 

Figura 130. la Elaboración propia - datos sacados de la INEI 2018 – 2020 

  

Arequipa Población  Total 

2018 1 114 721 1 114 721 

2019 1 146 418 1 146 418 

2020 1 175 765 1 175 765 

2021 1 178 469.26 1 178 469.26 

2022 1 181 179.74 1 181 179.74 

2052 1 265 458.48 1 265 458.48 



 

 

Cálculo de dimensionamiento población a 30 años 2022 - 2052 

De acuerdo a los datos utilizados y obtenidos en base a la formula de la figura: 

Figura 131. esquema de formula 

En donde “n” es la cantidad de años entre los años 2022 y 2052 

El resultado de la Tasa de crecimiento población es r = 0. 23% 

Por lo que el resultado de la tasa de crecimiento de la población r = 0.0023 lo 

que implica una tasa promedio de crecimiento anual de 0.23% 

Por lo cual para proyectar la población a la cual servirá el museo en el año 2052 se 

utilizó la formula.: 

Figura 132. Esquema N°2 de formula 

- PF=población Final 

- PI=Población Inicial 

- R=Tasa de crecimiento población 

- T=número de años a proyectar 

Como resultado se obtiene que la población de la provincia de Arequipa 

para el año 2052 es de un aproximado de 1,265,458.476 habitantes con un 

crecimiento de 84,258.74 personas, por lo cual se divide el total de habitantes con el 

rango poblacional para un museo. 

- 1 265 458.476 / 75 000 = 16.8 

Obteniendo como resultado de 16.8 de museos requeridos de la misma 

envergadura. Si en Arequipa tenemos 12 museos reconocidos por la Unesco, por lo 

cual se requiere de 4.8 museos más para atender a la población restante. 



 

 

CUADRO DE PROYECCION DE ARRIBO DE TURISTAS NACIONALES Y 

EXTRANJEROS 

Arequipa Nacional Extranjero total 

2003 645000.00 143000.00 788000 

2004 559000.00 191000.00 750000 

2005 648000.00 230000.00 878000 

2006 719000.00 217000.00 936000 

2007 886000.00 230000.00 1116000 

2008 917000.00 293000.00 1210000 

2009 1010000.00 253000.00 1263000 

2010 1159000.00 252000.00 1411000 

2011 1358000.00 298000.00 1656000 

2012 1381000.00 331000.00 1712000 

2013 1395005.34 334409.30 1729414.64 

2014 1409148.67 337853.72 1747002.39 

2015 1423437.44 341333.61 1764771.05 

2016 1437871.09 344849.35 1782720.44 

2017 1452451.11 348401.29 1800852.4 

2018 1467178.96 351989.83 1819168.79 

2019 1482056.16 355615.32 1837671.48 

2020 1497084.21 359278.16 1856362.37 

2021 1512264.69 362978.72 1875243.41 

2022 1527599.01 366717.41 1894316.42 

2052 2067551.96 498703.16 2566255.12 

- Índice de tasa de crecimiento turístico nacional es de 1.014% 

- Índice de tasa crecimiento turístico extranjera es de 1.03% 

  



 

 

Calculo Turistico Nacional 

De acuerdo a los datos utilizados y obtenidos de la poblacion nacional  se desarrollo 

el calculo en base a la formula de la figura: 

Figura 133. esquema de formula N°3 

- En donde n es la cantidad de años entre los años 2022 y 2052 

- El resultado de la Tasa de crecimiento turístico de la población es r = 1.014% 

Por lo que el resultado de la tasa de crecimiento de la población r = 1.014% 

lo que implica una tasa promedio de crecimiento anual de 0.01014 

Por lo cual para proyectar la población turística estimada a nivel nacional en el año 

2052 se utilizó la fórmula: 

Figura 134. esquema de formula N°4 

- PF=población Final 

- PI=Población Inicial 

- R=Tasa de crecimiento población 

- T=número de años a proyectar 

Como resultado se obtiene que la población turística nacional en Arequipa 

para el año 2052 es de un aproximado de 2,067,551.96 visitantes con un crecimiento 

de 539,952.95 visitantes. 

Calculo Turistico Extranjero 

De acuerdo a los datos utilizados y obtenidos de la poblacion extranjera  se desarrollo 

el calculo en base a la formula de la figura: 

Figura 135. esquema de formula N°5 

- En donde n es la cantidad de años entre los años 2022 y 2052 

- El resultado de la Tasa de crecimiento de la población es r = 1.03% 



 

 

Por lo que el resultado de la tasa de crecimiento de la población donde r = 

1.03% lo que implica una tasa promedio de crecimiento anual de 0.0103 

Por lo cual para proyectar la población turística extranjera se utilizó la 

fórmula: 

Figura 136 .Esquema de formula N° 6 

- PF=población Final 

- PI=Población Inicial 

- R=Tasa de crecimiento población 

- T=número de años a proyectar 

Como resultado se obtiene que la población turística extranjera en Arequipa para el 

año 2052 es de un aproximado de 498,703.16 hab. con un crecimiento de 131,985.75 

personas. 

POBLACION DE REFERENCIA 

- Población de Arequipa proyectada al año (2052): 1,265,458.476 habitantes. 

- Población de turistas nacionales proyectada al año (2052): 2,067,551.96 

habitantes. 

- Población de turistas extranjeros proyectada al año (2052): 498,703.16 

habitantes. 

POBLACION DEMANDANTE POTENCIAL 

- Población de turistas nacionales proyectada al 2052 que visitan los museos 

(13%): 268 781.75 habitantes. 

- Población de turistas extranjeros proyectada al 2052 que visitan los museos 

(33%): 164 572.04 habitantes. 

POBLACIÓN DEMANDANTE EFECTIVA 

1,265,458.476 (POBLACION ATENDIDA) – 433 353.79 (POBLACION EFECTIVA) 

=: 832 104.68 / 365: 2 279.73 

TURNO MAÑANA Y TARDE: 2 279.73 / 2 = 1 139.86 habitantes  

Aforo: 1 140 

  



 

 

CLASIFICACIÓN Y CATEGORIZACIÓN DEL MUSEO 

Cuadro de requerimiento según rango población, SEDESOL 

 

Figura 137. Sistema Normativo de Equipamiento Urbano - SEDESOL 

  



 

 

Selección del predio - Elemento Museo de Arte 

 

Figura 138. Sistema Normativo de Equipamiento Urbano – SEDESOL N°2 

  



 

 

Características del área a intervenir en un museo - Elemento Museo de Arte 

 

Figura 139. Sistema Normativo de Equipamiento Urbano – SEDESOL N°3 

  



REFERENTE DE PROGRAMACION 

Componentes de Programa de un Museo de Arte – Áreas y ambientes 

Figura 140.Sistema Normativo de Equipamiento Urbano - SEDESOL N°4 




