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Resumen

La presente investigacion considero como objetivo general determinar la
relacion que existe entre las habilidades digitales y el trabajo colaborativo en
docentes de una |.E publica de Lima. La metodologia que se uso6 segun su finalidad
de investigacion fue basica, con caracter correlacional simple, siendo un estudio
cuantitativo, teniendo como alcance temporal un estudio transversal, el disefio de
esta investigacion fue no experimental; donde se tuvo como poblacién a 62 y 30
docentes como muestra de una |.E de Lima. Para la recoleccion de datos sobre las
variables se uso la técnica de la encuesta y como instrumento se trabajé con el
cuestionario en escala ordinal. El analisis estadistico se realizé usando Excel y
SPSS, aplicando la herramienta estadistica de Shapiro-wilk, el valor de significancia
obtenido es 0.000, esta por debajo del 0.01, ubicAndose en la region de significancia,
el estudio presenta una relacién significativa rechazando la hipétesis nula. La
investigacion demuestra que existe una relacion significativa y positiva débil entre
las habilidades digitales y el trabajo colaborativo entre los docentes de la I.E de Lima.
A pesar de que no es absolutamente necesario dominar completamente las

habilidades digitales para colaborar efectivamente.

Palabras claves: habilidades digitales, trabajo colaborativo, entornos virtuales.
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Abstract

The general objective of this research is to determine the relationship that
exists between digital skills and collaborative work in teachers of a public I.E in
Lima. The methodology used according to its research purpose was basic, with a
simple correlational nature, being a quantitative study, having a cross-sectional
study as its temporal scope, the design of this research was non-experimental;
where the population was 62 and 30 teachers as a sample of an L.E in Lima. To
collect data on the variables, the survey technique was used and the ordinal scale
guestionnaire was used as an instrument. The statistical analysis was carried out
using Excel and SPSS, applying the Shapiro-Wilk statistical tool, the significance
value obtained is 0.000, it is below 0.01, located in the region of significance, the
study presents a significant relationship, rejecting the null hypothesis. The
research shows that there is a significant and weak positive relationship between
digital skills and collaborative work among teachers at the I.E of Lima. Although it

Is not absolutely necessary to fully master digital skills to collaborate effectively.

Keywords: digital skills, collaborative work, virtual environment



l. INTRODUCCION

Estamos viviendo tiempos de permanente cambio en el ambito tecnolégico
a nivel mundial, ya que las estrategias que se utilizan actualmente ,estan orientadas
a las exigencias de la virtualidad (Oliva et al. 2022);por ello, es importante usar
estos conocimientos tecnolégicos en la educacion para lograr mejores aprendizajes
en los educandos a través de participacion e interaccion en el uso de entornos
virtuales, brindandoles estrategias didacticas y colaborativas y que para Glero et

al.(2023) la implementacion de estos recursos crean ecosistemas virtuales.

A nivel mundial los maestros cada dia asumen nuevos retos en este mundo
globalizado, Cueva et al. (2019) los docentes deben tener una adecuada
preparacion en la utilidad de la tecnologia para un desarrollo de ensefianza
aprendizaje de calidad. Por ello, el maestro debe estar en constante capacitacion

para brindar una educacion que demande estandares de competencias digitales.

En Latinoamérica aun tenemos brechas de conectividad que se deben
acortar, siendo el trabajo colaborativo una estrategia para buscar desarrollar la
labor educadora con herramientas digitales que fomenten el trabajo colegiado entre
pares. Segun Pesantez et al. (2020) el trabajo colaborativo tiene como eje
considerar como agentes de un equipo multidisciplinario que intercambian

conocimientos individuales, pero con retos colectivos.

En nuestra sociedad actual ya se esta masificando el uso de herramientas
digitales, estos cambios permitiran aprendizajes activos y colaborativos en nuestros
estudiantes, dandole una mediacion adecuada, con el Unico fin de lograr el
desarrollo integral del educando, segun Picén et al. (2023) manifiesta que el tener
y utilizar apropiadamente las herramientas tecnologicas mejorara la conexion e

interaccion en el ambito educativo.

En nuestra sociedad actual ya se esta masificando el uso de herramientas
digitales, estos cambios permitiran aprendizajes activos y colaborativos en nuestros
estudiantes, dandole una mediacién adecuada, con el Unico fin de lograr el
desarrollo integral del educando, segun Picén et al. (2023) manifiesta que el tener

y utilizar apropiadamente las herramientas tecnologicas mejorara la conexion e



interaccion en el ambito educativo.

Los maestros pueden usar estas herramientas digitales y aprovecharlas para
mejorar la comunicacién entre pares y consolidar estrategias que beneficien al
estudiante, segun Bastida (2019) las competencias implementadas permiten
modificar y mejorar la practica docente, pues la gama de posibilidades es amplia;
para asi mejorar la calidad educativa en aras de lograr aprendizajes significativos

en los estudiantes.

En el Peru las habilidades digitales que a partir de ahora se denominara H.D
y el trabajo colaborativo como T.C se presenta como aspectos esenciales para
desarrollar las competencias del estudiante, la eficacia del proceso de ensefar -
aprender, la fusion de los entornos virtuales en las escuelas publicas y la promocion
de metodologias colaborativas son aspectos criticos que requieren atencién debido
a su impacto significativo en la calidad educativa; sin embargo en muchas escuelas
publicas del Peru, los equipos tecnoldgicos y la disponibilidad de dispositivos
digitales son limitados. Esta situacion crea una brecha digital que afecta tanto a los
estudiantes como a los docentes, dificultando el uso adecuado de las TIC, la falta
de capacitacién en docentes en el uso de entornos digitales para el aprendizaje
también agrava el problema, limitando el potencial de estas tecnologias para

afianzar el aprendizaje y la ensefianza.

A nivel local en la institucion educativa Maestro Victor Raul Haya de la Torre,
se busca identificar las barreras y oportunidades que existen en la integracion de
habilidades digitales y trabajo colaborativo en sus actividades pedagogicas, al
abordar estos aspectos, la investigacion pretendio ofrecer soluciones practicas y
recomendaciones y asi superar la calidad educativa en la Institucion Educativa, asi
estar listos para carear desafios del siglo XXI, esta I. E cuenta con un ambiente
de C.R.Ty A.LP pero algunos maestros eran reacios a usar estas herramientas
tecnoldgicas para un trabajo colaborativo entre pares, Oliva et al. (2022) propone
gue el maestro juega un papel primordial en el proceso ensefianza, iniciando desde

la planeacion.

Con lo mencionado se propone el problema general: ;, COmo se relaciona las

habilidades digitales y el trabajo colaborativo en los docentes de una I.E. de



Lima,2024;con ello se propone problemas especificos:PE1;¢ Qué relacién existe
entre el trabajo colaborativo y el manejo de informacion en los docentes de un I.E.
de Lima,20247? ; PE2¢Qué nivel de relacion existe entre el trabajo colaborativo y el
manejo de la comunicacién en los docentes de una |.E. de Lima, 2024?;PE3 ¢ Qué
nivel de relacion existe entre el trabajo colaborativo y el manejo de la tecnologia

entre docentes de una |.E. de Lima, 2024?

La indagacion se justifico a nivel teérico, por su contribucion para potenciar el
trabajo colaborativo entre docentes de la |I.E donde se aplicd, con la finalidad de
mejorar el trabajo pedagdgico usando sus habilidades digitales, con el desenlace
de mejorar las actividades pedagodgicas. El presente trabajo permitio obtener
nuevos conocimientos, teorias respecto a habilidades digitales que beneficien el
trabajo colaborativo, que permiten resolver un problema metodol6gico en beneficio

educativo.

A nivel practico el presente trabajo de investigacion permiti6 mejorar el
desempeiio docente de manera personal y colaborativo con sus pares,
empoderandose de diversas habilidades digitales de indole -colaborativo,
permitiendo asi mejorar el trabajo colaborativo de los maestros de una |.E de Lima.

A nivel social esta investigacion no solo abordd una necesidad de aprendizaje
y profesional dentro de la institucién educativa, sino que también tiene un impacto
social; ya que al mejorar las habilidades digitales y fomentar el trabajo colaborativo
entre docentes, se contribuy6 al desarrollo de una educacion mas igualitaria, de

calidad, beneficiando asi a toda la comunidad educativa.

En cuanto al proceso metodoldgico pueda ser usado como referencia para
futuras investigaciones de esta indole; asimismo, los instrumentos utilizados en

esta investigacion serviran como insumos para futuros estudios.

De ello se presenta el objetivo general: Determinar la relacion que existe entre
las habilidades digitales y el trabajo colaborativo entre los docentes de una I.E de
Lima.2024;con ello se propone objetivos especificos:OE1:Identificar la relacion que
existe entre el trabajo colaborativo y el manejo de informacién en los docentes de

un LLE. de Lima, 2024;0E2 Identificar la relacidbn que existe entre el trabajo



colaborativo y el manejo de la comunicacion en los docentes de una |.E. de Lima,
2024;0E3 Identificar la relacion que existe entre el trabajo colaborativo y el manejo

de la tecnologia entre docentes de una |.E de Lima, 2024.

Por ultimo como hipétesis general se tiene: Existe relacién entre las
habilidades digitales y el trabajo colaborativo en los docentes de una |L.E. de
Lima,2024;con ello se propone como hipotesis especifica:HE1 Existe relacion entre
el trabajo colaborativo y el manejo de informacion en los docentes de un L.E. de
Lima, 2024; HE2 Existe relacion entre el trabajo colaborativo y el manejo de la
comunicacion en los docentes de una I.E. de Lima, 2024;HE3 Existe relacién entre
el trabajo colaborativo y el manejo de la tecnologia entre maestros de una |L.E de
Lima, 2024.



ll. MARCO TEORICO

Las investigaciones a nivel internacional mencionan a Pesantez et al. (2020)
elaboraron una investigacion en una universidad de Venezuela de cémo reconocer
la utilidad del trabajo colaborativo con herramientas virtuales para el proceso de
ensefar y aprender, usaron una metodologia de clase descriptiva de disefio no
experimental transversal, su poblacion de investigacion se dividié en 13 maestros
y 56 alumnos. Obtuvieron como resultado que la propuesta de implementar
progresivamente nuevas herramientas web 2.0 es viable ya que ayuda a crear
nuevas experiencias colaborativas con el fin de atraer la atencidon del estudiante y
hacer mas fluida la comunicacion en pares. Se concluye que las herramientas que
se muestran en esta investigacion son 6ptimas para dinamizar la intercomunicacion

entre docentes y alumnado.

Picon et al. (2023) ejecutaron una investigacion en la universidad de Costa
Rica sobre caracteristicas del aumento de las clases virtuales desde la vision de
maestros universitarios durante la pandemia de los Ultimos tiempos, teniendo como
objetivo principal es distinguir el desarrollo de clases virtuales en el desarrollo de
ensefianza aprendizaje, desde la postura del maestro, reconociendo los recursos
tecnoldgicos que brindan, la metodologia que se aplico fue no experimental, mixto,
descriptivo y transversal, se realiz6 con una poblacion de 46 maestros, usando
instrumentos como cuestionario semiestructurado y una guia de observacion,
dando como resultado que los maestros mostraron conformidad por recibir
capacitacion en relacion a la educacion virtual y uso de plataformas. Se concluye
gue la educacién en entornos virtuales se debe desarrollar teniendo en cuenta las
limitaciones y necesidades que el docente presenta. El estudio de Picon et al.
(2023) ayudaré en el desarrollo del método, ya que sus instrumentos serviran de

guia para el presente trabajo.

Fernandez et al. (2018) investigaron de las habilidades digitales en maestros
de educacion superior en Sevilla -Espafia, asumiendo como objetivo reconocer las
habilidades digitales que tienen los maestros, indicando cémo utilizar las TIC de la

informacion y la habilidad comunicativa conociendo sus apreciaciones de la



importancia de mejorar esta clase de competencias en el estudiante mediante el
cuestionario CODIPES teniendo como muestra a 53 maestros de ciencias sociales
y juridicas de la universidad de Malaga, Se concluye la relevancia brindada a las
TIC en el magisterio y el reconocimiento como tal en los procesos ensefianza-
aprendizaje, de esta investigacion se tomd como referencia el instrumento de

investigacion.

Estrada et al. (2022) investigaron sobre la formaciéon remota de emergencia,
observacion de satisfaccion en alumnos de universidad de la Paz -Bolivia durante
la epidemia por COVID-19,teniendo como principal objetivo proporcionar un modelo
alternativo ERE, donde el acceso parcial al aprendizaje y a indicaciones que sea
de manera agil y sencilla al establecerlo en una emergencia, usando un método
teodrico, con una muestra de 4 mil 469 estudiantes, se us6 como instrumento el
cuestionario, como resultado del estudio al final se trabajo sobre tres cuestiones, la
satisfaccion de la modalidad de aprendizaje y también, de condiciones
sociodemograficas y la autoeficacia de la informacion, el impacto, se concluye que
el aprendizaje con el uso de entornos virtuales ayuda a la interaccion de individuos

y procesos usando el sistema ERE.

Respecto a los estudios nacionales se tiene a Banda (2022) investig6 sobre
las herramientas digitales en linea y el T.C de los maestros de la una |.E en Jaén,
teniendo como objetivo reconocer la interaccién entre las H.D en linea asi como
con el T.C en maestros de una escuela, se tuvo como poblacion a 27 docentes que
trabajan en la escuela, se concluye la investigacion con que hay una implicacion
alta entre las herramientas digitales online y el T.C, asi los instrumentos digitales
de comunicacién ,colaboracién y una actividad participativa presentan resultados

altos de relacion. Se tomd como referencia el instrumento.

Mateus et al. (2022) investigaron sobre la competencia TIC desde una vision
de maestros de secundaria: mas que H.D, teniendo como objetivo analizar los
pareceres sobre la competencia TIC en el curriculo Nacional del Perd, se realiz6 en
cinco grupos entre mayo y octubre con docentes en escuelas de Lima, se concluye

gue los maestros tienen la intencién de participar y tiene la intencion de formarse,



pero es necesario introducir capacitaciones y sensibilizarlos en los ecosistemas

digitales.

Laurente et al.(2021) investigaron sobre el desempefio de H.D en maestros
universitarios en espacios virtuales: experiencias de maestros universitarios en
Lima, teniendo como objetivo interpretar la relacion de capacidades y teorias para
interactuar en ecosistemas digitales, generan espacios para el desarrollo de
competencias digitales, por ello se aplicé una metodologia de modo mixta con un
disefio concurrente ya que los datos cualitativos y cuantitativos se obtuvieron de
forma paralela; se concluye que en nuestros tiempos actuales es necesario el uso
de entornos virtuales, por ello el docente no debe ser esquivo con las TIC, al
contrario debe desarrollar competencias digitales donde una sus conocimientos,
capacidades habilidades y el uso responsable de las TIC.

Con respecto a la fundamentacion tedrica se tiene a Vygotsky (1988),
manifiesta que el aprendizaje humano es de naturaleza social, que el individuo
necesita interrelacionarse con sus pares de su contexto inmediato, donde la
persona es capaz de realizar un trabajo en colectividad ayudandose unos a otros
para resultados de aprendizajes y la mejora de una determinada tarea, por eso es
por lo que la escuela debe buscar métodos donde se practica aprendizajes

colaborativos.

Denominamos habilidades digitales a todo lo que se relaciona con lo cognitivo,
competencias, desempefios, habilidades, aptitudes y estrategias que son
necesarios para la utilidad de tecnologias. Implica el control de las Tics y todos
sus recursos tecnoldgicos con la finalidad de llegar al uso que se le dara en un
contexto educativo para logros de aprendizajes en bienestar de los alumnos, segun
lo afirmado por Oliva et al.(2022) las competencias digitales son comprendidas
como lineas de investigacion de los nuevos logros tecnoldgicos en el &mbito de las
Tics segun (Lévano et al.2019), por ello para dar uso a los variados recursos y
herramientas digitales, debe ser como consecuencia de pasar por un proceso de
aprendizaje, desde buscar la informacion hasta el cambio de la misma forma

critica.(Perdomo et al.2020 citado por Rodriguez,2021)



Las habilidades digitales fundamentales nos dan la accesibilidad de ser criticos
en el mundo de la virtualidad de forma reflexiva en constante participacion,
permitiéndonos conocer el papel de la tecnologia en la sociedad y darle mejor uso
en nuestra vida diaria. Segun UNESCO (2021) las habilidades esenciales permiten
a las personas aprender de los demas; evaluar las diversas perspectivas sobre un
tema; reconocer la importancia del pluralismo; debatir sus propias ideas con otras

diferentes; y establecer posiciones y empoderamiento ciudadano.

Las habilidades digitales industriales nos facilitan a darle un mejor uso en
los diversos dispositivos digitales, ya que aborda las aptitudes y destrezas que se
tiene en la manipulacion de las TIC, como la creacion de contenidos en plataformas
sociales, realizar presentaciones usando apps, interactuar de manera dinamica en
las plataformas digitales, pero cabe mencionar que es sumamente importante que
el usuario sea critico reflexivo en el uso de las nuevas tecnologias, porque asi
vamos creando nuestra identidad digital. Estas competencias permiten utilizar de
manera préctica los dispositivos digitales, aplicaciones y plataformas, tanto para
acceder a informacion como para mejorar la gestion en las tareas asignadas.
(UNESCO,2021)

En esta variable se considera las siguientes dimensiones: Primera dimension
manejo de informacion, se considera como la gestion de informacion, nos da
herramientas y procedimientos para docentes y estudiantes para el uso de
habilidades en las diferentes areas curriculares, permitiendo el desarrollo de
capacidades y desempefios de manera critica. Segunda dimensién el manejo de
comunicacién digital es un proceso en la cual las personas interactian, usando un
intercambio de mensajes con claves similares, buscando comprenderse
mutuamente, usando un medio que actiia como el sostén en el envio de informacion
como las herramientas tecnoldgicas. Tercera dimension manejo de la tecnologia
digital hace referencia a la capacidad y habilidad de dar uso adecuado a las
herramientas y sistemas digitales y hacerla mas efectiva, incluyendo el
conocimiento y la capacidad para trabajar con dispositivos digitales, aplicaciones,

software y redes sociales, interactuando con los entornos virtuales de manera mas



eficiente y productiva (Carretero,2023).

La variable del trabajo colaborativo es un modelo de aprendizaje interactivo,
donde se construyen juntos metas preestablecidas, en la cual se involucra
esfuerzos, talentos y capacidades, dentro de una interaccién grupal. El trabajo
colaborativo en un espacio educativo, se considera un prototipo de aprendizaje
interactivo, donde junto al estudiante se construye aprendizajes, respetando las
contribuciones individuales de cada estudiante, como sus capacidades,
habilidades, talentos, esfuerzos y competencias, para ello se toma en cuenta la
colaboracion, la reciprocidad, la responsabilidades y las relaciones sociales entre
los estudiantes, basandose en una sdlida relacion de interdependencia entre los

integrantes de un determinado grupo, segun Revelo et al.(2018)

Las habilidades digitales permiten la colaboracién entre pares en
situaciones de aprendizaje, facilitando relaciones de interdependencia positiva y
asumiendo responsabilidades. El enfoque del trabajo colaborativo consiste en
evaluar a los miembros del equipo como individuos Unicos dentro de un grupo
multidisciplinario que comparte conocimientos especificos, pero con objetivos

comunes (Pesantez et al. 2020)

Para Granda et al. (2019) la computadora, Tablet o teléfonos celulares, asi
como todo tipo de dispositivos moviles, son recursos tecnolégicos innovadores
gue ayudan a realizar apuntes importantes como intercambio de saberes, durante
la clase o también para una investigacién propia, por ello las TIC permiten la
interaccién de conocimientos, experiencias, ideas entre sus pares, de manera

local o mundial, propiciando un aprendizaje mas motivante, reflexiva y proactiva.

En esta variable se trabajé con tres dimensiones: primera dimension
comunicacion efectiva permitira una interaccion eficaz entre los docentes y
estudiantes en un entorno virtual, favoreciendo el intercambio de ideas, un trabajo
colegiado y fortaleciendo las relaciones interpersonales (Bravo,2021). Segunda
dimensién hace referencia a la colaboracion individual y grupal para lograr un bien

comun, la cooperacion permite que cada miembro asuma un rol especifico y se



trabaje en conjunto para lograr objetivos, donde se comparten recursos y
habilidades (Carrasco,2022), y finalmente la tercera dimension coordinacion de
tareas en el contexto educativo, la cooperacién implica que cada miembro asuma
un rol especifico y trabaje en conjunto para propiciar mejores resultados de
aprendizaje en busca del bien comun, a través de la reciprocidad y trabajo en

equipo (Carrasco,2022)
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lIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo de disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

El estudio fue de modalidad basica, esta direccionada en encontrar nuevos
conocimientos sin un fin practico, especifico e inmediato, buscando principios o
leyes cientificas para formular una teoria segun (Sanchez et al. 2018)

La investigacion es de enfoque cuantitativo, segun Sanchez (2019) tiene el
objetivo de establecer patrones, probar hipétesis y validar teorias dentro de un

marco de un marco sistematico y controlado.

3.1.2 Disefio

Esta investigacion pretende encontrar la implicancia entre las variables de
estudio, por ello fue un disefio no experimental de nivel correlacional; ya que busca
encontrar la relacibn que se da entre las variables habilidades digitales y
aprendizaje colaborativo entre docentes.

Es de alcance temporal se considera como transversal, ya que la

investigaciéon se estudié en un determinado tiempo

El disefio de la investigacion se gréfica:
gl
/ r
S
V2

Donde:

M: Muestra de estudio.

V1: Variable de habilidades digitales.
V2: Trabajo colaborativo.

r: Correlaciéon entre variables
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3.2 Variables y operacionalizacion
V1: Variable Habilidades Digitales

Definicion conceptual, las habilidades digitales es la capacidad de un
individuo para aplicar eficazmente herramientas, recursos y entornos digitales en
diversos contextos, asi como la estrategia de vivir y ser pensantes activos y que
pueden mejorar con el apoyo de diversas herramientas digitales segun Alvarado
(2020)

Definicion operacional, la operacionalizacion de variables es un
procedimiento clave en la investigacion que implica convertir conceptos abstractos
en medidas concretas y cuantificables; considerando como la captacion a través
de un cuestionario que desarrollan los docentes de la I.E por medio de tres
dimensiones, manejo de informacion, competencia en el uso de software,
aplicaciones y dispositivos digitales como procesadores de texto, hojas de célculo,
navegadores web, redes sociales, entre otros. Manejo de comunicacion digital,
habilidad para evaluar la credibilidad y relevancia de la informacion en linea, asi
como comprender conceptos basicos de seguridad y privacidad en entornos
digitales y manejo de tecnologia digital capacidad para aprender y adaptarse a
nuevas tecnologias y entornos digitales, asi como para adquirir competencias

técnicas conforme evolucionan las herramientas digitales.

Indicadores de acuerdo con las dimensiones como motores de busqueda,
seleccion de informacion, traslada informacion, asi como utilizar reglas y normas
sociales, desarrollar mensajes o contenidos de forma personal considerando
elementos de fondo y forma segun el destinatario, desarrolla contenidos de forma
colaborativa, utiliza medios digitales para comunicar y difundir ideas, domina
conceptos tecnoldgicos basicos, cuidados de dispositivos portatiles y manejo de

aplicaciones.

Escala de medicion, fue ordinal, porque presento jerarquia e intervalos en su

analisis; ademas con cuatro niveles de respuesta en la escala.
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V2: Variable Trabajo Colaborativo

Definicién conceptual, el trabajo colaborativo segun Ponte (2020) establece
una planificacion y accion conjunta de realizar y disefiar una forma de contribucién
del clima laboral en el sector educativo. Por ende, el trabajo colaborativo encuentra
un punto de apoyo para que se logre dentro del marco educativo encauzado en
lograr una mirada colegiada impulsando una comunicacion fluida y aprovechar
mejoras practicas de los docentes en estrategias e ideas relevantes. Trabajo
colaborativo definiéndose como el proceso donde un grupo de sujetos, trabajan de
manera coordinada para alcanzar un objetivo comun, compartiendo

responsabilidades, recursos y conocimientos.

Definicion operacional, se consideré por medio de un cuestionario que
realizaron los maestros del nivel primaria y analizado por medio de las dimensiones
como la comunicacion efectiva: Uso de herramientas y estrategias que faciliten el
cambio constante de ideas y la organizacién de actividades con los miembros del
equipo. Cooperaciéon y apoyo mutuo: Participacion, respeto y disposicion para
ayudar y valorar las aportaciones de los demas miembros, creando un ambiente
donde se promueva la confianza y el trabajo en equipo y la coordinacion de tareas:
Distribucién equitativa de responsabilidades, establecimiento de plazos y metas
claras, asi como una gestion eficiente de recursos para lograr resultados

satisfactorios.

Indicadores, se considero el uso de herramientas y estrategias que faciliten
el intercambio constante de ideas, coordinacion entre los miembros del equipo,
ambiente confiable, participacién en equipo, respeto y disposicion para ayudar,
distribucion equitativa de responsabilidades, establecimiento de plazos y metas

claras y gestion eficiente de recursos.

Escala de medicion: Para analizar se ha determinado que sera ordinal,

porque presento jerarquia para su analisis.
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3.3 Poblacion, muestray muestreo

3.3.1 Poblacién

Para la ejecucion del presente trabajo de investigacion se tuvo en cuenta a
62 docentes entre nombrados y contratados del nivel primaria, de la Institucién
Educativa en Lima del distrito de San Juan de Lurigancho, zona de Arriba Perq.
segun Arias y Covinos (2021) es una agrupacion finita o infinita de elementos con
rasgos o cualidades en comun.

Criterios de inclusion; maestros nombrados y contratados que laboran en la
institucion educativa.

Criterios de exclusion; maestros contratados que cubren plazas por periodos

cortos como licencia por maternidad.

3.3.2 Muestra

La muestra de este trabajo de investigacion se realiz6 por una eleccion
voluntaria de 30 docentes contratados y nombrados del nivel primaria,
considerando la disponibilidad de participar en el presente estudio. Segun
Herndndez (2021) es un grupo reducido de la poblacion del cual se obtiene los

datos y debe ser representativo de dicha poblacion.

3.3.3 Muestreo
Para el presente estudio, se considerd un “Muestreo Aleatorio Simple” (MAS), asi
como la entrevista directa, a los profesores participantes en la investigacion,
realizando un muestreo no probabilistico. Segun Martinez (2022) es el proceso
empleado para elegir una muestra de una poblacion.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

La técnica es una forma ordenada de recabar y distinguir informacion
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(Medina et al. 2023) en este estudio se uso la encuesta estructurada como el
cuestionario, ya que es un recurso viable que proporcion6é una recoleccion de
informacion de manera dindmica y con preguntas cerradas para recopilar datos
sobre las habilidades digitales de los docentes y la disposicion al trabajo
colaborativo. Por ello los instrumentos que usemos en la investigacion ayudara al
investigador a tener conocimiento preciso y confiable del tema de estudio para
llegar a conclusiones validas y de confiabilidad, Medina et al. (2023)

En el instrumento de investigacion de este estudio se usé el cuestionario,
Medina et al. (2023) el cuestionario es una herramienta importante de recojo de
informacion, por ello se usa en varios estudios, un cuestionario disefiado de manera
correcta es primordial para tener resultados mas confiables y exactos.

Validez, los instrumentos del cuestionario son validados por 3 expertos del
campo, especialistas de educacion, teniendo como requisito ser magister o doctor
en educacion, laborando en el campo educativo, con el formato de la guia de la
UCV se organiza la informacion entregada a los validadores, quienes revisaron y
dieron el visto bueno del cuestionario y las preguntas para poder ejecutarlo en el
campo de investigacion.

Confiabilidad de los instrumentos, estos fueron aplicados como prueba piloto
a 10 maestros de educacion secundaria de la L.E., para Sanchez (2019) la
confiabilidad es la estabilidad que posee el instrumento y que, al ser aplicado a
pruebas idénticas, los resultados son similares; por ello decimos que el instrumento

permite obtener resultados similares en condiciones similares.

3.5 Procedimiento de recoleccién de datos

Para poder iniciar este estudio se solicité de manera escrita a la directora de
la Institucion Educativa, donde se realiz6 dicha investigacion la autorizacion para
realizar el estudio en sus instalaciones y posteriormente se converso con los
maestros para el apoyo voluntario en la ejecucion del instrumento para recoger los

datos.

Aplicacion del cuestionario, para ello se hizo la distribucion de cuestionarios

entre los docentes de la institucion, mediante un formulario de Google drive, en el
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WhatsApp personal de cada docente, se envié el instrumento, la aplicacion del
instrumento fue el lunes 20 al viernes 24 de mayo, para luego realizar la elaboracion
estadistica necesaria para responder a los objetivos y dar conclusiones que faciliten

reflexionar sobre la problematica del estudio.

3.6 Método de analisis de datos

El andlisis descriptivo nos proporciona la vision general de datos, trabajados
en plataformas de base de datos, utilizando tabulaciones y analisis estadisticos de
los datos de las encuestas aplicadas, se uso las plataformas de Excel y software
estadistico SPSS.

El andlisis inferencial nos ayudd a sacar conclusiones o predicciones mas
alla de la muestra observada, se realizé la correlacion entre las dos variables,
intervalos de confianza que establecen un rango dentro del cual se espera que se
encuentro en un parametro poblacional, se modelo la relacion entre variables y a

partir de ello se realizé predicciones.

3.7 Aspectos éticos

Se comunico a los docentes para el desarrollo del estudio como también para
garantizar la confidencialidad y anonimato de los participantes en este caso los
docentes participantes, asi como respetar los principios éticos en la recoleccion y
analisis de datos.

Considerandose asi mismo los principios basicos de nuestra casa de
estudios.

Autonomia, ya que las personas participantes eligieron de manera autbnoma
participar en la investigacion.

Beneficencia, el presente trabajo busca el bienestar de los participantes de
la investigacion.

Respeto a la propiedad intelectual, ya que se respeta los derechos de la
propiedad intelectual de otros investigadores, evitando copias o plagios de material

bibliografico.
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IV. RESULTADOS

Seguidamente, se dan a conocer los resultados provenientes de la
investigacion proporcionando una vision detallada de las variables y dimensiones
estudiadas.

Resultados descriptivos

Tabla 1
Nivel de habilidad digital en una I.E publica,2024

. . . Bajo Medio Alto Total
Variable/dimensiones
fi % fi % Fii % fi %
V1: Habilidades digitales 1 3% 22 73% 7 23% 30 100%

D1: Manejo de informacién 0 0% 12 40% 18 60% 30 100%
D2: Manejo de

comunicacion digital 6 20% 19 63% 5 17% 30 100%
D3: Manejo de la
tecnologia digital 3 10% 24  80% 3 10% 30 100%

Segun el desarrollo de la encuesta a los 30 maestros se ha registrado la
siguiente informacién respecto a la variable habilidades digitales se ha detectado
gue un 1 docente que conforma el 3% se encuentra en el nivel bajo, ademas se ha
encontrado que 22 docentes que conforman el 73% se encuentran en el nivel medio
y asimismo se ha obtenido que 7 docentes que conforman el 23 % se encuentran
en el valor de alto, con respecto a la variable habilidades digitales y sus respectivas
dimensiones, como manejo de informaciéon 0 docente que corresponde al 0% se
encuentra en el nivel bajo, mientras que 12 docentes que corresponde al 40% se
encuentra en el nivel medio, asi como 18 docentes que da un 60% se encuentra en
alto. Con respecto a la dimension de comunicacion digital se registrd que 6
estudiantes conforman el 20% que nos da el 63% se encuentran en el nivel bajo,
asi mismo 19 docentes se encuentran en el nivel medio, también nos presenta que
5 docentes que brinda el 17% se encuentran en el nivel alto. Para la tercera
dimension de manejo de la tecnologia digital 3 docentes que es 10% se encuentran
en el nivel bajo,24 docentes que da un 80% se encuentra en el nivel medio, asi
como 3 docentes que es el 10% se encuentran en el nivel alto. Los resultados
presentados sobre habilidades digitales y el trabajo colaborativo entre los docentes

son muy relevantes para mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.
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Tabla 2

Nivel de trabajo colaborativo en una |.E publica,2024

. . . Bajo Medio Alto Total
Variable/dimensiones

fi % fi % fi % A %

V2: Trabajo colaborativo 0 0% 2 7% 28 93% 30 100%

D1: Comunicacion efectiva 0 0% 3 10% 27 90% 30 100%
D2: Cooperacion y apoyo

mutuo 0 0% 6 20% 24 80% 30 100%

D3: Coordinacion en
tareas 0 0% 5 17% 25 83% 30 100%

Segun la ejecucion de la encuesta a 30 maestros se ha registrado la
siguiente informacion respecto a la variable 2 trabajo colaborativo se ha detectado
gue 0 docentes que conforma el 0% se encuentra en el nivel bajo, ademas se ha
encontrado que 2 docentes que conforman el 7% se encuentran en el nivel medio
y asimismo se ha obtenido que 28 docentes que conforman el 93 % se encuentran
en el nivel de alto. Con respecto a la dimensiénl de comunicacion efectiva 0
docentes que corresponde un 0% se encuentra en el nivel bajo, mientras que 3
docentes que nos da un 10% se encuentra en el nivel medio, asimismo 27 docentes
gue corresponde un 90% se encuentra en el nivel alto, para la dimensién 2
cooperacion y apoyo mutuo nos brinda que 0 docentes que pertenece al 0% se
encuentra en el nivel bajo, como 6 docentes que son el 20% se encuentran en el
nivel medio y 24 docentes que nos da un 80% se encuentra en el nivel alto y
finalmente para la dimension 3 coordinacion de tareas, nos proporciona que 0
docentes que son el 0% que se hallan en el nivel 0% bajo,5 docentes que
conforman el 17% se estan en el nivel medio, asi como 25 docentes que conforman
el 83% se estima en alto.

Podemos observar que una cantidad considerable de los maestros
presentan un alto nivel de trabajo colaborativo, estos resultados son alentadores ya
que el trabajo colaborativo entre docentes puede enriquecer la experiencia

educativa y fomentar un ambiente de aprendizaje mas efectivo.
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Analisis inferencial y prueba de hipétesis.

Tabla 3

Prueba de normalidad de datos.

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Habilidades digitales ,960 30 ,317
Trabajo colaborativo ,808 30 ,000

Para analizar la normalidad de datos se ha aplicado el método de Shapiro-
Wilk por contar con una muestra inferior a 50, ademas se ha obtenido un promedio
de significancia de 0.1585 (0.317+0.000/2) para ambas variables, ubicandose en la
region parameétrica y por presentar una muestra probabilistica se ha optado por

utilizar el Pearson.
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Tabla 4

Correlacién entre habilidades digitales y trabajo colaborativo

Trabajo Habilidades
colaborativo digitales

Trabajo Correlacion de Pearson 1 472"
colaborativo ;1\ hilateral) 008

N 30 30
Habilidades Correlacion de Pearson 472" 1
digitales Sig. (bilateral) 008

N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Respecto al andlisis de correlacion segun Hernandez et al. (2014), se considera
como positiva débil al Pearson= 0.472, obtenida de la correlacion de habilidades
digitales y el trabajo colaborativo. Se presenta ese valor porque para trabajar
colaborativamente no es necesario tener conocimiento de habilidades digitales al
cien por ciento, pero en nuestros tiempos que se viene incrementando mas la
tecnologia digital es necesario que el docente se empodere en las habilidades
digitales.

Prueba de hipdtesis: Respecto al valor de significancia obtenido de 0.000, se
localiza por debajo del 0.01, ubicandose en la region de significancia, de esta
manera se menciona que el estudio presenta una relacion significativa y se procede

con el rechazo de la hipotesis nula.
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Tabla 5

Correlacion de trabajo colaborativo y manejo de informacién

Trabajo Manejo de
colaborativo informacion
Trabajo colaborativo  Correlacion de 1 ,362"
Pearson
Sig. (bilateral) ,049
N 30 30
Manejo de Correlacion de ,362" 1
informacion Pearson
Sig. (bilateral) ,049
N 30 30

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Respecto al andlisis de correlacion segun Hernandez et al. (2014), se considera

como positiva débil al Pearson= 0.362, obtenida de la correlacion de trabajo

colaborativo y manejo de informacion. Se presenta ese valor porque para trabajar

colaborativamente no es necesario manejar informacion digital en un porcentaje

alto, ya que el trabajo colaborativo también se puede realizar de manera presencial.

Prueba de hipétesis: Respecto al valor de significancia obtenido de 0.000, se

localiza por debajo del 0.05, ubicandose en la region de significancia, de esta

manera se menciona que el estudio presenta una relacion significativa y se procede

con el rechazo de la hipotesis nula.
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Tabla 6

Correlacion de trabajo colaborativo y manejo de comunicacion digital

Manejo de
Trabajo comunicacion
colaborativo digital

Trabajo colaborativo Correlacion de 1 ,512™

Pearson

Sig. (bilateral) ,004

N 30 30
Manejo de comunicacion Correlacion de 512" 1
digital Pearson

Sig. (bilateral) ,004

N 30 30

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Respecto al andlisis de correlacién segin Hernandez et al. (2014), se considera

como positiva media al Pearson= 0.512, obtenida de la correlacion de trabajo

colaborativo y manejo de comunicacion digital. Se presenta ese valor porque para

trabajar

colaborativamente en entornos Vvirtuales es necesario manejar

comunicacion digital de manera clara, ya que el trabajo colaborativo es més eficaz

y rapida en entornos virtuales.

Prueba de hipétesis: Respecto al valor de significancia obtenido de 0.000, se

localiza por debajo del 0.01, ubicandose en la region de significancia, de esta

manera se menciona que el estudio presenta una relacion significativa y se procede

con el rechazo de la hipotesis nula.
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Tabla 7

Correlacién de trabajo colaborativo y manejo de la tecnologia

Manejo de la

Trabajo tecnologia
colaborativo digital

Trabajo colaborativo Correlacion de 1 ,356

Pearson

Sig. (bilateral) ,053

N 30 30
Manejo de la tecnologia  Correlacion de ,356 1
digital Pearson

Sig. (bilateral) ,053

N 30 30

Respecto al analisis de correlacion segun Hernandez et al. (2014), se
considera como positiva débil al Pearson= 0.356, obtenida de la correlacion de
trabajo colaborativo y manejo de la tecnologia. Se presenta ese valor porque para
trabajar colaborativamente no es necesario manejar tecnologia digital en un
porcentaje alto, pero el maestro hace uso de plataformas digitales para trabajos
colaborativos o colegiados, esto puede implicar que aquellos docentes que son
buenos en el trabajo colaborativo tienden, en cierta medida, a tener también un
buen manejo de las tecnologias digitales, sin embargo, dado que el valor de
significancia es 0.053, esta relacion no es lo suficientemente fuerte como para ser
considerada significativa al nivel del 95% de confianza, aunque esta muy cerca de
serlo.

Segun los resultados de la tabla de correlacién, la hipotesis nula no puede
ser rechazada con certeza al nivel de significancia del 5%. La hipotesis nula
generalmente postula que no existe una relacién entre las variables estudiadas. En
este caso, la hipétesis nula (H,) seria que no hay una correlacion significativa entre

el trabajo colaborativo y el manejo de la tecnologia digital
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V. DISCUSION

En esta etapa se considera a la triangulacion de informacion donde se
presenta los principales hallazgos del estudio, luego argumenta los factores que
intervienen, comparando con los antecedentes y proporciona el sustento teorico,

mencionando lo siguiente:

El objetivo general del estudio fue: Determinar la relacion entre las H.D y el
T.C entre los docentes de una |.E publica de Lima, 2024,los resultados que se
obtuvieron indican una relacion positiva débil Pearson= 0.472 obtenida de la
correlacion de habilidades digitales y el trabajo colaborativo, respecto al valor de
significancia obtenido de 0.000, se localiza por debajo del 0.01, ubicandose en la
region de significancia, de esta manera se menciona que el estudio presenta una
relacion significativa y se procede con el rechazo de la hipotesis nula.

Este hallazgo es coherente con el estudio de Pesantez et al. (2020) en
Venezuela, que concluy6 que la implementacion de herramientas web 2.0 mejora
la comunicacion y la colaboracion entre docentes y alumnos, ya que La
implementacion progresiva de herramientas web 2.0 se mostré viable y beneficiosa
para la comunicacion y colaboracion en entornos educativos. Nuestra investigacion
respalda esta conclusion, ya que se observé que el manejo de informacion (60%
alto) y la comunicacién digital (63% medio) entre los docentes facilita el trabajo
colaborativo (93% alto). Esto refuerza la nocion de que las H.D son fundamentales
para crear experiencias educativas efectivas y colaborativas. La viabilidad de estas
herramientas para fomentar la colaboracién también es evidente en el contexto de
Lima, aunque la correlacién no es tan fuerte como podria esperarse, lo que sugiere
gue aun hay espacio para mejorar en la incorporacién de H.D en el &mbito de la
educacion.

Lo descrito se sustenta con las habilidades digitales es todo lo que se
relaciona con lo cognitivo, competencias, desempefos, habilidades, aptitudes y
estrategias que son necesarios para la utilidad de tecnologias. Implica el control de
las Tics y todos sus recursos tecnoldgicos con la finalidad de llegar al uso que se
le dara en un contexto educativo para los logros de aprendizajes en bienestar de

los alumnos, segun lo afirmado por Oliva et al. (2022)
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Respecto al primer objetivo especifico que presenta por denominacion:
Identificar la relacion que existe entre el trabajo colaborativo y el manejo de
informacion en los docentes de un I.E. de Lima, 2024, se identificé una relacion
positiva débil (Pearson= 0.362) entre el trabajo colaborativo y el manejo de
informacion, respecto al valor de significancia obtenido de 0.000, se localiza por
debajo del 0.05, ubicandose en la region de significancia se presenta ese valor
porque para trabajar colaborativamente no es necesario manejar informacion digital
en un porcentaje alto, ya que el trabajo colaborativo también se puede realizar de
manera presencial.

Este resultado es similar al encontrado por Fernandez et al. (2018) en
Espafa, quienes destacaron la relevancia de las TIC en los procesos de los
procesos de ensefanza-aprendizaje, donde se encontr6 una correlacion
significativa entre el manejo de la informacion y el T.C (r=0.362, p<0.05). Este
hallazgo indica que los maestros que dominan las herramientas digitales tienden a
trabajar de manera mas colaborativa, lo que a su vez mejora la dinamica educativa.
Sin embargo, la correlacion débil sugiere que, si bien las habilidades en manejo de
informacion digital son utiles, el trabajo colaborativo entre docentes puede no
depender exclusivamente de ellas.

Lo descrito se sustenta con las habilidades digitales que permiten la
colaboracion entre pares en situaciones de aprendizaje, facilitando relaciones de
interdependencia positiva y asumiendo responsabilidades. El enfoque del trabajo
colaborativo consiste en evaluar a los miembros del equipo como individuos
anicos dentro de un grupo multidisciplinario que comparte conocimientos

especificos, pero con objetivos comunes (Pesantez et al. 2020)

Para el segundo objetivo especifico denominado: Identificar la relacién que
existe entre el trabajo colaborativo y el manejo de la comunicacion en los maestros
de una I.E. de Lima, 2024, se encontré una correlacion positiva media (Pearson=
0.512) (r=0.512, p<0.01) entre el trabajo colaborativo y el manejo de la
comunicacioén digital. sugiere que una comunicacion efectiva es clave para fomentar

la colaboracion entre docentes, mejorando asi la calidad del proceso educativo.
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Este hallazgo es consolida con la investigacion de Picén et al. (2023) en
Costa Rica, que reveld la satisfaccion de los maestros con la capacitacion en
educacion virtual y el uso de plataformas digitales, en la investigacion, la relacion
significativa entre el T.C y el manejo de la comunicacion digital (r=0.512, p<0.01)
resalta la importancia de la capacitacion continua en competencias digitales para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje en entornos virtuales. La correlacion en la
presenta investigacion sugiere que una buena comunicacion digital es crucial para
un trabajo colaborativo efectivo en entornos virtuales. La satisfaccion de los
maestros con la capacitacion en educacion virtual y el uso de plataformas se reflejo

en la conformidad y efectividad del trabajo colaborativo.

Lo descrito se sustenta UNESCO (2021), que manifiestan que las
habilidades digitales fundamentales nos dan la accesibilidad de ser criticos en el
mundo de la virtualidad de forma reflexiva en constante participacion,
permitiéndonos conocer el papel de los entornos virtuales en nuestra sociedad y
darle el mejor uso en nuestra vida diaria, asi como en el trabajo colaborativo en las

escuelas.

En cuanto al tercer objetivo especifico considerado: Identificar la relacién que
existe entre el trabajo colaborativo y el manejo de la tecnologia entre docentes de
una |L.E de Lima, 2024, se hallé una relacién positiva débil (Pearson= 0.356) entre
el trabajo colaborativo y el manejo de la tecnologia, aunque la correlacion entre el
trabajo colaborativo y el manejo de la tecnologia digital no fue estadisticamente
significativa (r=0.356, p=0.053), la tendencia observada indica que una mayor
competencia tecnologica puede estar asociada con mejores practicas
colaborativas. Esto destaca la necesidad de seguir desarrollando las competencias
tecnoldgicas de los maestros para fortalecer el trabajo colaborativo.

Esto es similar a los resultados de Estrada et al. (2022) en Bolivia, donde se
destac6 la trascendencia de los entornos virtuales para la interaccion y el
aprendizaje, la satisfaccion de los estudiantes con el aprendizaje remoto durante la
pandemia y el uso del sistema ERE también encuentran eco en nuestra
investigacion. Aunque no se trabajé directamente con estudiantes, los resultados

muestran que la autoeficacia y la percepcion de los docentes sobre su capacidad
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para manejar tecnologias digitales influyen en el trabajo colaborativo, sugiriendo
gue un entorno bien gestionado puede replicar los beneficios observados en los
estudiantes.

Lo presentado con anterioridad se sustenta con la capacidad y habilidad de
dar uso adecuado a las herramientas y sistemas digitales y hacerla mas efectiva,
incluyendo el conocimiento y la capacidad para trabajar con dispositivos digitales,
aplicaciones, software y redes sociales, interactuando con los entornos virtuales de

manera mas eficiente, productiva y colaborativa (Carretero,2023).

Los estudios nacionales también proporcionan contexto para los resultados
de esta investigacion. Banda (2022) en Jaén encontro una alta implicacion entre las
herramientas digitales en linea y el trabajo colaborativo, lo que refuerza la
importancia de estas herramientas para la colaboracién docente. Sin embargo, los
resultados en Lima muestran que esta relacion es positiva pero no tan fuerte,

indicando la necesidad de una mayor integracion de herramientas digitales.

Ademas, Mateus et al. (2022) y Laurente et al. (2021) recalcaron la
necesidad de capacitacion continua en competencias digitales para los docentes.
Los resultados de Lima, con una correlacion débil a media entre las habilidades
digitales y el trabajo colaborativo, sugieren que los maestros aun estan en proceso
de desarrollar estas competencias, lo que es crucial para mejorar la colaboracion

efectiva en favor de la comunidad educativa.

Los hallazgos de este estudio se alinean con las teorias de Vygotsky (1988),
quien prioriza la naturaleza social del aprendizaje y la relevancia del trabajo
colaborativo. La interaccion entre pares y el apoyo mutuo en el contexto educativo
son fundamentales para lograr aprendizajes significativos y mejorar las practicas
pedagogicas. La aplicacion de estas teorias en el contexto digital actual demuestra
que las TIC pueden ser herramientas poderosas para propiciar el trabajo

colaborativo y el aprendizaje colectivo.
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VI. CONCLUSIONES

Primero: La investigacidon demuestra que existe una relacion significativa y positiva
débil Pearson= 0.472 con respecto al valor de significancia obtenido de
0.000 entre H.D y T.C entre los docentes de la I.E de Lima. A pesar de que
no es absolutamente necesario dominar completamente las habilidades
digitales para colaborar efectivamente, estas competencias estan
adquiriendo cada vez mas importancia en el contexto educativo actual. Los
docentes que poseen habilidades digitales tienden a colaborar de manera
mas eficaz, lo que sugiere la necesidad de fomentar y desarrollar estas
habilidades para mejorar el trabajo colaborativo en el ambito educativo en

las escuelas publicas.

Segundo: La investigacidon revela una correlacion positiva débil entre el trabajo
colaborativo y el manejo de informacién entre los docentes. Este hallazgo
indica que, aunque el trabajo colaborativo puede realizarse de manera
efectiva sin un alto dominio del manejo de informacién digital, la capacidad
de gestionar informaciéon digital puede facilitar y enriquecer
significativamente la colaboracion. Por lo tanto, es recomendable que los
docentes continlen desarrollando sus habilidades en el manejo de
informacion digital para optimizar el trabajo colaborativo, ain mas en este
tiempo de digitalizacion, ya que la capacitacion en herramientas y
plataformas digitales es crucial para los docentes. Los hallazgos de nuestra
investigacion, junto con los antecedentes revisados, subrayan la necesidad
de formacion continua que fortalezcan las competencias digitales y, por

ende, el trabajo colaborativo.

Tercero: Se encontré una correlacion positiva media entre el trabajo colaborativo y
el manejo de la comunicacion digital. Esto sugiere que, para colaborar
efectivamente, en especial en entornos virtuales, es crucial que los docentes
manejen de manera clara y eficiente las herramientas de comunicacion
digital. La habilidad para comunicarse digitalmente no solo facilita el trabajo

colaborativo, sino que también lo hace mas eficiente y eficaz. Es esencial
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gque los programas de formacién docente incluyan el desarrollo de
competencias en comunicacion digital, asi acortar las brechas existentes. La
colaboracion efectiva entre docentes no solo mejora la comunicacion y la
cooperaciéon, sino que también optimiza la coordinacibn en tareas
educativas, contribuyendo a un ambiente de aprendizaje mas dinamico y

efectivo.

Cuarto: La investigacion indica una correlacién positiva débil entre el trabajo
colaborativo y el manejo de la tecnologia. Esto implica que, aunque no es
absolutamente necesario un alto dominio tecnolégico para colaborar, el uso
de plataformas y herramientas tecnoldgicas puede facilitar significativamente
la colaboracién entre docentes. Por lo tanto, es importante que los docentes
se familiaricen con las tecnologias disponibles y desarrollen competencias
basicas en el manejo de estas herramientas para mejorar la eficiencia y
efectividad del trabajo colaborativo, aunque la correlacion entre el manejo de
la tecnologia digital y el trabajo colaborativo no fue estadisticamente
significativa, los resultados sugieren que el desarrollo de competencias
tecnoldgicas sigue siendo un area importante para mejorar la colaboracion.
Esto implica la necesidad de estrategias educativas que integren de manera

efectiva la tecnologia en el proceso de ensefianza.
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VII. RECOMENDACIONES

Primero: Se recomienda que la directora de la I.LE implemente programas de
capacitacién continua para los docentes, con la ayuda del maestro de aula
de innovacion pedagogica, alineandose en el desarrollo de H.D. Esto
permitira que los docentes no solo adquieran nuevas competencias, sino que
también mantengan actualizadas sus habilidades en un entorno educativo
cada vez mas digitalizado y puedan usarlo en sus actividades de ensefianza
aprendizaje; asi como promover la integracion de herramientas digitales en
el salon para facilitar y enriquecer el trabajo colaborativo. Esto puede incluir
el uso de plataformas de gestion de aprendizaje, aplicaciones de
colaboracion en linea y otras tecnologias que fomenten la interaccion y
cooperacion entre docentes y estudiantes, asi dar uso también de los
equipos tecnoldgicos con las que cuenta la I.E, en favor de la comunidad

educativa.

Segundo: Proporcionar el desarrollo de competencias en el manejo de informacion
digital entre los docentes. Esto puede lograrse a través de talleres y cursos
especificos que aborden la busqueda, evaluacion, organizacion y uso de
informacion digital, asi como el uso de plataformas digitales en favor de los
logros de aprendizajes de los estudiantes o el trabajo colaborativo en linea,
desarrollando estrategias y practicas de colaboracibn que hagan uso
intensivo de la informacion digital. Esto puede incluir proyectos de
investigacién conjunta, preparacion de sesiones de manera colegiada
usando apps colaborativas en linea, creacién de repositorios de recursos
educativos y actividades de aprendizaje basadas en datos que ayuden a

organizar y supervisar la informacion y evaluacion de estudiantes.

Tercero: Los maestros de AIP y CRT desarrollen capacitacion especifica en el uso
de herramientas de comunicacion digital, como plataformas de
videoconferencia, mensajeria instantaneay correo electrénico. Esto ayudara

a los docentes a comunicarse de manera mas eficaz y eficiente en entornos
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colaborativos, estableciendo politicas y practicas que promuevan una
comunicacion abierta y transparente entre los docentes. Esto puede incluir
la creacién de espacios virtuales para discusiones y colaboraciones, asi
como la promocion de una cultura de intercambio de informacion y apoyo

mutuo.

Cuarto: Integrar el uso de tecnologia en las actividades diarias de los docentes para
gue se familiaricen con las herramientas tecnolégicas. Esto puede incluir el
uso regular de plataformas de gestion de aprendizaje, aplicaciones
colaborativas y otras tecnologias educativas, fomentando una cultura que
valore y utilice la tecnologia de manera efectiva. Esto puede incluir la
creacion de comunidades de préactica tecnolégica, donde los martes puedan

compartir experiencias, mejores practicas y recursos tecnolégicos.
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ANEXOS

Anexo 1
TABLA DE OPERACIONALES DE LA VARIABLE DE HABILIDADES DIGITALES
Variables Definicion conceptual | Definicién operacional | Dimension Indicadores Escala de
de estudio medicidn
La capacidad de un | Se evalla mediante Motores de busqueda.
Habilida | individuo para utilizar | un cuestionario de | Manejo de
des eficazmente habilidades digitales | informacié | Seleccion de informacion Bajo
digitales | herramientas, en el cual abarca las | n digital
recursos y | dimensiones de Traslada informacion
tecnologias digitales | manejo de
en diversos | informacién, manejo Utilizar reglas y normas sociales. Medio
contextos, asi como | de comunicacion y | Manejo de
la estrategia de vivir y | manejo de | comunicaci | Desarrollar mensajes o contenidos de forma
ser pensantes activos | tecnologia. Este | 6n digital personal considerando elementos de fondo y
y que pueden mejorar | cuestionario se forma segun el destinatario.
con el apoyo de |utilizé para medir la Alto
diversas forma en que los | Manejo de | Desarrolla contenidos de forma colaborativa.
herramientas digitales | profesores la
segun Alvarado | adquieren tecnologia | Utiliza medios digitales para comunicar y difundir
(2020) competencias digital ideas.
técnicas conforme
evolucionan las Dominar conceptos tecnolégicos basicos.
herramientas
digitales. Cuidado de dispositivos portatiles.
Manejo de aplicaciones.




OPERACIONALES DE LA VARIABLE TRABAJO COLABORATIVO

Variables de
estudio

Definicidn
conceptual

Definicién operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicion.

Trabajo
colaborat
ivo

Trabajo
colaborativo
se define
como el
proceso por el
cual un grupo
de individuos
trabajan  de
manera
coordinada
para alcanzar
un objetivo
comun,
compartiendo
responsabilid
ades,
recursos y
conocimiento
S (Ponte,
2020).

Se evalla mediante
un cuestionario de
trabajo colaborativo
en el cual abarca las
dimensiones;
comunicacion
efectiva, cooperaciéon
y apoyo mutuo vy
coordinacion de
tareas. Este
cuestionario se utilizé
para medir la forma
en que los profesores
realizan una gestion
eficiente de recursos
para lograr
resultados
satisfactorios.

Comunicacion
efectiva

Cooperacion y
apoyo mutuo

Coordinacion
de tareas

Uso de herramientas y estrategias que faciliten
el intercambio constante de ideas.
Coordinacion entre os miembros del equipo.

Ambiente confiable.

Participacion en equipo.

Respeto y disposicién para ayudar

Distribucién equitativa de responsabilidades.

Establecimientos de plazos y metas claras.
Gestion eficiente de recursos

Bajo

Medio

Alto




ANEXO 2

Instrumento de recoleccidn de datos

Ficha de observacion sobre las habilidades digitales

El presente instrumento cuenta con una escala de valoracién como se detalla a

continuacion: Bajo= 1, Medio=2, Alto=3

DIMENSION 1: MANEJO DE INFORMACION DIGITAL

N.© itemS Observacion

01 El docente tiene la capacidad para buscar informacion en
linea.

02 El docente determina la credibilidad de una fuente de
informacion en linea.

03 El docente integra recursos digitales en la ensefianza.

04 El docente cuenta con habilidades para organizar y compartir
informacion digital.

05 El docente utiliza herramientas digitales para comunicarse con
sus estudiantes.

DIMENSION 2: MANEJO DE COMUNICACION DIGITAL

06 El docente hace uso de herramientas de comunicacion digital

para interactuar con sus estudiantes.

07 El docente se comunica con sus estudiantes a través de medios

digitales fuera del horario de clases regulares.

08 El docente proporciona retroalimentaciéon a sus estudiantes

sobre su progreso académico utilizando herramientas digitales.

09 ¢ El docente utiliza estrategias para garantizar una
comunicacion efectiva con sus estudiantes en entornos
virtuales?

10 El docente fomenta la participacion activa de sus estudiantes
en actividades y discusiones en linea.

DIMENSION 3: MANEJO DE LA TECNOLOGIA DIGITAL

11 El docente integra herramientas tecnolégicas, ¢cémo
presentaciones multimedia, pizarras digitales o aplicaciones
educativas en sus clases?

12 El docente enfrenta los problemas técnicos que surgen
durante sus clases, como problemas de conexién a internet o
mal funcionamiento de dispositivos.

13 El docente adapta su ensefianza para entornos virtuales o de
aprendizaje a distancia.

14 El docente se mantiene al dia con las Ultimas tecnologias y
tendencias educativas relacionadas con el uso de la tecnologia en el
aula.

15 El docente fomenta el pensamiento critico de sus estudiantes sobre
el uso de la tecnologia en el aprendizaje.




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

FICHA DE OBSERVACION SOBRE EL TRABAJO COLABORATIVO
El presente instrumento cuenta con una escala de valoracion como se

detalla a continuacién: Bajo= 1, Medio=2, Alto=3

DIMENSION 1: COMUNICACION EFECTIVA

N.° item Obsen
01 El docente describe su habilidad para comunicar instrucciones
de manera clara y comprensible para sus estudiantes
02 El docente ajustar su lenguaje y estilo de comunicacién para
adaptarte a las necesidades y caracteristicas de sus estudiantes
03 El docente practica la escucha activa durante las interacciones
con sus estudiantes.
04 El docente proporciona retroalimentacion a sus estudiantes de
manera constructiva y efectiva.
05 El docente maneja los conflictos y las situaciones dificiles de
comunicacion en el aula.
DIMENSION 2: COOPERACION Y APOYO
MUTUO
06 El docente colabora con sus colegas para planificar actividades o
proyectos interdisciplinarios.
07 El docente apoya a sus colegas en su desarrollo profesional y
crecimiento académico.
08 El docente promueve el trabajo en equipo y la colaboracién entre
sus colegas dentro de la institucion educativa.
09 El docente maneja los conflictos y las diferencias de opinién que
surgen entre colegas.
10 El docente brinda apoyo emocional a sus colegas en momentos
de dificultad personal o profesional.
DIMENSION 3: COORDINACION DE
TAREAS
11 El docente colabora con sus colegas para distribuir
equitativamente las responsabilidades y tareas dentro del equipo
docente.
12 El docente se comunica con sus colegas para coordinar tareas y
asegurar una ejecucion eficiente de las actividades educativas.
13 El docente planea y supervisa las actividades relacionadas con
las tareas asignadas para él y sus colegas.
14 El docente aborda los problemas y desafios que surgen durante
la coordinacién de tareas con sus colegas.
15 El docente se adapta a los cambios y ajustes que surgen

durante la coordinacion de tareas con sus colegas.




ANEXO 3. Evaluacidn por juicio de experto

VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefiora:
Vilma Llulluy Calixto
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa académico de la segunda
especialidad en Entornos Virtuales de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima,
promocién2024, aula, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion
necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Habilidades digitales y el trabajo

colaborativo en docentes de una Institucion Educativa puablica, en Lima,2024 y siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencidn, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin

antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente

oWz

Doris Vianey Pariona Malpica
DNI 41013772



1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: | Vilma Llulluy Calixto
Grado profesional: | Maestria ( X) Doctor ()
Area de formacion | Clinica () Social () Educativa (X)
académica: | Organizacional ()
Areas de experiencia profesional: | Educacion Basica Regular
Institucién donde labora: | Martir Daniel Alcides Carridn 142
Tiempo de experiencia profesional | 2 a 4 afios () Méas de 5 afios (X)
en
el area:
Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)
Nro. DNL: | 10670325
Firma del experto

2. Propésito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (cuestionario)

Nombre de la Prueba: | Cuestionario de habilidades digitales y trabajo colaborativo
Autor (a): | Doris Vianey Pariona Malpica
Procedencia: | Recoger opiniones sobre las habilidades digitales

Administracion: | Individual
Tiempo de aplicacién: | 2024
Ambito de aplicacién: | Docentes

Significacion: | Fase Filosofica, Fase Analitica, Fase Programética, Fase

Operativa

4. Presentacion de instrucciones para el juez:
A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Habilidades digitales elaborado por
Doris Vianey, Pariona Malpica en el afio 2024 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD 0 una
El item se comprende modificacién muy grande en el uso de las
facilmente, es decir, su palabras de acuerdo con su significado o
sintactica y semantica por la ordenacién de estas.
son adecuadas. 3. Moderado nivel Se requiere una modificaciéon muy
especifica de algunos de los términos del
item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo | El item no tiene relacién logica con la
COHERENCIA (no cumple con el criterio) dimensién.
El item tiene relacion | 2. Desacuerdo El item tiene una relaciéon tangencial
I6gica con la dimensién o (bajo nivel de acuerdo) /lejana con la dimension.




indicador que esta | 3. Acuerdo El item tiene una relacién moderada con la
midiendo. (moderado nivel) dimensién gue se esta midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con
(alto nivel) la dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimension.

El item es esencial o | 2.
importante, es decir debe
ser.

Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
item puede estar incluyendo lo que mide
éste.

El item es relativamente importante.

El item es muy relevante y debe ser

incluido.

3. Moderado nivel
4. Alto nivel

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Habilidades digitales
Definicion de la variable:

La capacidad de un individuo para utilizar eficazmente herramientas, recursos y
tecnologias digitales en diversos contextos, asi como la estrategia de vivir y ser pensantes
activos y que pueden mejorar con el apoyo de diversas herramientas digitales (Alvarado
2020).

Dimension 1: Manejo de informacion digital.

Definicién de la dimension:

Se considera como la competencia en el uso de software,
aplicaciones y dispositivos digitales como procesadores de texto, hojas de
célculo, navegadores web, redes sociales, entre otros.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

1. El docente tiene
la capacidad para
buscar informacion
en linea.

2. el docente
determina la
credibilidad de una
fuente de
informacién en
linea.

3. El docente
integra recursos
digitales en la 4 4 4
ensefianza.

Motores de
blusqueda

Seleccion de
informacion

4.El docente
cuenta con
habilidades para
organizar y
compartir
informacion digital.
5. El docente
utiliza
herramientas
digitales para
comunicarse con
sus estudiantes.

Traslada
informacion




Dimensiéon 2: Manejo de comunicacion digital
Definicion de la dimension:

Proceso en la cual dos 0 mas personas interactiian, mediante un intercambio de
mensajes con claves similares, buscando comprenderse mutuamente, usando un canal
gue actia como el soporte en la transmision de informacién como las herramientas
tecnoldgicas.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

1. ElI docente
hace uso de
herramientas de
comunicacion 4 4 4
Utiliza | digital para
integrar con sus
reglasy estudiantes.
normas 2. El docente se
sociales. comunica con
sus estudiantes
a través de
medios digitales
fuera del horario
de clases
regulares.
3. El docente
proporciona
retroalimentacié
n a sus
estudiantes
Desarrolla sobre su 4 4 4
mensajes 0 | progreso

contenidos | académico

de forma utilizando
herramientas

personal digitales.
considerand | 4. El docente
o utiliza
estrategias para
elementos | yarantizar una
de fondoy comunicacion 4 4 4
forma efectiva con sus
, estudiantes en
segun el entornos
destinatario | virtuales.
5. El docente
fomenta la
participacion
activa de sus
estudiantes en
actividades y
discusiones en
linea.




Dimension 3: Manejo de tecnologia digital
Definicion de la dimensién:

Hace referencia a la capacidad y habilidad de dar uso adecuado a las herramientas
y sistemas digitales y hacerla mas efectiva, incluyendo el conocimiento y la capacidad para
trabajar con dispositivos digitales, aplicaciones, software y redes sociales, interactuando
con los entornos virtuales de manera mas eficiente y productiva (Carretero,2023).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

1. El docente
integra
herramientas
Desarrolla | tecnolégicas,
contenidos | como

de forma presentaciones
e multimedia,
colaborativa | pizarras
digitales o]
aplicaciones
educativas  en
sus clases.
2.El docente
enfrenta los
problemas
Cuidado de | técnicos  que

) . surgen durante
dispositivos | 2 o clases, 4 4 )

portatiles. | como problemas
de conexion a
internet o mal
funcionamiento
de dispositivos.
3. El docente

adapta su
Manejo de ensefianza para
entornos 4 4 4

aplicaciones | yirtyales o de
aprendizaje a
distancia.

4. El docente se
mantiene al dia
con las dltimas

Domina tecnologias  y
conceptos | tendencias
g educativas 4 4 4
tecnolégico ¢
. relacionadas
s basicos. | con el uso de la
tecnologia en el
aula.
Utiliza 5. El docente
medios fomenta. el
L pensamiento
digitales critico de sus
ara estudiantes
P 4 4 4

sobre el uso de

. ) la tecnologia en

difundir el aprendizaje.
ideas

comunicary




Instrumento gque mide la variable 02: Trabajo colaborativo

Definicién de la variable:

Trabajo colaborativo se define como el proceso por el cual un grupo de individuos
trabajan de manera coordinada para alcanzar un objetivo comun, compartiendo
responsabilidades, recursos y conocimientos (Ponte, 2020).

Dimension 1: Comunicacién efectiva
Definicion de la dimension:

Una comunicacion efectiva permitird una interaccién eficaz

entre los docentes y estudiantes en un entorno virtual, favoreciendo
el intercambio de ideas, un trabajo colegiado y fortaleciendo las
relaciones interpersonales (Bravo,2021).

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Uso de
herramientas
y estrategias
que faciliten

el intercambio
constante de
ideas.

1. El  docente
describe su
habilidad para
comunicar
instrucciones  de
manera clara y
comprensible para
sus estudiantes

2.El docente
ajustar su lenguaje
y estilo de
comunicacion para
adaptarse alas
necesidades y
caracteristicas de
sus estudiantes

Coordinacion
entre los
miembros del

grupo.

3.El docente
practica la
escucha activa
durante las
interacciones con
sus estudiantes.

4.El docente
proporciona
retroalimentacion a
sus estudiantes de
manera
constructiva y
efectiva.

5.El docente
maneja los
conflictos y las
situaciones
dificiles de
comunicacion en
el aula.




Dimension 2: cooperacion y apoyo mutuo.
Definicién de la dimension:

Hace referencia a la colaboracién individual y grupal para lograr un bien comun, la
cooperacion permite que cada miembro asuma un rol especifico y se trabaje en conjunto
para lograr objetivos, donde se comparten recursos y habilidades (Carrasco,2022).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
El docente
colabora con sus
colegas para
planificar
actividades o] 4 4 4
. proyectos
Ambiente | interdisciplinario
confiable. S.
El docente
apoya a sus
colegas en su
desarrollo 4 4 4
profesional y
crecimiento
académico.
El docente
promueve el
trabajo en
equipo vy la
colaboracién 4 4 4
Participacié | €ntre sus
colegas dentro
nen de la institucion
equipo. educativa.
El docente
maneja los
conflictos y las
diferencias  de 4 3 4
opinién que
surgen entre
colegas.
El docente
brinda apoyo
emocional a sus
colegas en
dsespgtgly momentos de 4 4 4
ISposICion | yificultad
por ayudar. | personal o
profesional.




Dimension 3: Coordinacion de tareas.
Definicién de la dimension:

En el contexto educativo, la cooperacion implica que cada miembro asuma un rol especifico
y trabaje en conjunto para lograr mejores resultados de aprendizaje en busca del bien
comun, a través de la reciprocidad y trabajo en equipo (Carrasco,2022)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

El docente

Distribucion | colabora  con

ot sus colegas
equitativa para distribuir

de equitativamente
responsabili | las e
responsabilida
dades. es y tareas
dentro del
equipo docente.
El docente se
comunica  con
sus colegas
para coordinar
tareas y
Establecimi | @segurar  una
ejecucion
ento de eficiente de las
plazosy actividades
metas educativas.
El docente
planea y
supervisa las
actividades
relacionadas
con las tareas
asignadas para
él y sus colegas.
El docente
aborda los
problemas y
desafios que
surgen durante
la coordinacién
Gestidn de tareas con
sus colegas.
El docente se
recursos. adapta a los
cambios y
ajustes que
surgen durante 4 4 4
la coordinacién
de tareas con
sus colegas.

claras.

eficiente de




VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefiorita:
Carmen Elizabeth Chavez Malaver
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa académico de la segunda
especialidad en Entornos Virtuales de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima,
promocién2024, aula, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién
necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Habilidades digitales y el trabajo

colaborativo en docentes de una Institucion Educativa puablica, en Lima,2024 y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencioén, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente

Doris Vianey
DNI 41013772

Ipica



1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Carmen Elizabeth Chavez Malaver

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica () Social () Educativa (X)
Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Educacién Basica Regular

Institucion donde labora:

Maestro Victor Raul Haya de la Torre N° 148

Tiempo de experiencia profesional
en
el area:

2 a4 afios () Méas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Nro. DNI.:

40772637

Firma del experto

2. Propdsito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (cuestionario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de habilidades digitales y trabajo colaborativo

Autor (a):

Doris Vianey Pariona Malpica

Procedencia:

Recoger opiniones sobre las habilidades digitales

Administracion: | Individual
Tiempo de aplicacion: | 2024
Ambito de aplicacién: | Docentes

Significacién:

Operativa

Fase Filosotfica, Fase Analitica, Fase Programatica, Fase

4. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Habilidades digitales elaborado por
Doris Vianey, Pariona Malpica en el afio 2024 de acuerdo con los siguientes indicadores

califique cada uno de los items segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD 0 una

modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4, Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion
I6gica con la dimensién o
indicador que esta
midiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacioén logica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana con la dimensién.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo
(alto nivel)

El item se encuentra esta relacionado con
la dimension que esti midiendo.




1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicion de la dimensién.

El item es esencial o | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
importante, es decir debe item puede estar incluyendo lo que mide
ser. éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Habilidades digitales
Definicion de la variable:

La capacidad de un individuo para utilizar eficazmente herramientas, recursos y
tecnologias digitales en diversos contextos, asi como la estrategia de vivir y ser pensantes
activos y que pueden mejorar con el apoyo de diversas herramientas digitales (Alvarado
2020).

Dimension 1. Manejo de informacion digital.

Definicién de la dimension:

Se considera como la competencia en el uso de software,
aplicaciones y dispositivos digitales como procesadores de texto, hojas de
célculo, navegadores web, redes sociales, entre otros.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

1. El docente tiene
Motores de la capacidad para
blusqueda buscar informacion
en linea.

2. el docente Reformular item. El

determina la docente selecciona
credibilidad de una informacion en

fuente de Ii
. ' i’ inea de fuentes
Seleccion de | informacién en confiables

informacion linea.

3. El docente
integra recursos
digitales en la 4 4 4
ensefianza.

4.El docente
cuenta con
habilidades para
organizar y
compartir
Traslada informacién digital.
informacion 5. El docente
utiliza
herramientas
digitales para
comunicarse con
sus estudiantes.




Dimension 2: Manejo de comunicacion digital
Definicion de la dimension:

Proceso en la cual dos 0 mas personas interactllan, mediante un intercambio de
mensajes con claves similares, buscando comprenderse mutuamente, usando un canal
gue actlia como el soporte en la transmision de informacién como las herramientas
tecnoldgicas.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

1. El docente
hace uso de
herramientas de
comunicacién 4 3 4
Utiliza | digital para
integrar con sus
reglasy estudiantes.
normas 2. El docente se
sociales. comunica_ con
sus estudiantes
a través de
medios digitales
fuera del horario
de clases
regulares.
3. El docente
proporciona
retroalimentacié
n a sus
estudiantes
Desarrolla sobre su 4 3 3
mensajes o | progreso

contenidos | académico

de forma utilizando
herramientas

personal digitales.

considerand | 4. El docente
0 utiliza _

estrategias para
elementos | garantizar una
de fondo y comunicacion 4 3 3
forma efectiva con sus

seatn el estudiantes en
g entornos

destinatario | virtuales.

5. El docente
fomenta la
participacion
activa de sus
estudiantes en
actividades y
discusiones en
linea.




Dimension 3: Manejo de tecnologia digital
Definicion de la dimensién:

Hace referencia a la capacidad y habilidad de dar uso adecuado a las herramientas
y sistemas digitales y hacerla més efectiva, incluyendo el conocimiento y la capacidad para
trabajar con dispositivos digitales, aplicaciones, software y redes sociales, interactuando
con los entornos virtuales de manera mas eficiente y productiva (Carretero,2023).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

1. El docente
integra
herramientas
Desarrolla | tecnolégicas,
contenidos | como

de forma presentaciones
e multimedia,
colaborativa | pizarras
digitales o]
aplicaciones
educativas  en
sus clases.
2.El docente
enfrenta los
problemas
Cuidado de | técnicos  que

) . surgen durante
dispositivos | 2 clases, 4 4 )

portatiles. | como problemas
de conexion a
internet o mal
funcionamiento
de dispositivos.
3. El docente

adapta su
Manejo de ensefianza para
entornos 4 4 4

aplicaciones | yirtyales o de
aprendizaje a
distancia.

4. El docente se
mantiene al dia
. con las dltimas
Domina tecnologias  y
conceptos | tendencias

. 4 4 4
tecnolégico | educativas
. relacionadas
s basicos. | con el uso de la
tecnologia en el
aula.
Utiliza 5. El docente
medios fomenta. el
.. pensamiento
digitales critico de sus
para estudiantes 4 3 3

sobre el uso de

. ) la tecnologia en

difundir el aprendizaje.
ideas

comunicary




Instrumento gque mide la variable 02: Trabajo colaborativo

Definicién de la variable:

Trabajo colaborativo se define como el proceso por el cual un grupo de individuos
trabajan de manera coordinada para alcanzar un objetivo comun, compartiendo
responsabilidades, recursos y conocimientos (Ponte, 2020).

Dimension 1: Comunicacién efectiva
Definicion de la dimension:

Una comunicacion efectiva permitird una interaccién eficaz

entre los docentes y estudiantes en un entorno virtual, favoreciendo
el intercambio de ideas, un trabajo colegiado y fortaleciendo las
relaciones interpersonales (Bravo,2021).

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Uso de
herramientas
y estrategias
que faciliten

el intercambio
constante de
ideas.

1. El  docente
describe su
habilidad para
comunicar
instrucciones  de
manera clara y
comprensible para
sus estudiantes

2.El docente
ajustar su lenguaje
y estilo de
comunicacion para
adaptarse alas
necesidades y
caracteristicas de
sus estudiantes

Coordinacion
entre los
miembros del

grupo.

3.El docente
practica la
escucha activa
durante las
interacciones con
sus estudiantes.

4.El docente
proporciona
retroalimentacién a
sus estudiantes de
manera
constructiva y
efectiva.

5.El docente
maneja los
conflictos y las
situaciones
dificiles de
comunicacion en
el aula.




Dimension 2: cooperacion y apoyo mutuo.
Definicién de la dimension:

Hace referencia a la colaboracién individual y grupal para lograr un bien comun, la
cooperacion permite que cada miembro asuma un rol especifico y se trabaje en conjunto
para lograr objetivos, donde se comparten recursos y habilidades (Carrasco,2022).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
El docente
colabora con sus
colegas para
planificar
actividades o] 4 4 4
. proyectos
Ambiente | interdisciplinario
confiable. S.
El docente
apoya a sus
colegas en su
desarrollo 4 4 4
profesional y
crecimiento
académico.
El docente
promueve el
trabajo en
equipo vy la
colaboracién 4 4 4
Participacié | €ntre sus
colegas dentro
nen de la institucion
equipo. educativa.
El docente
maneja los
conflictos y las
diferencias de 4 4 4
opinién que
surgen entre
colegas.
El docente
brinda apoyo
emocional a sus
Respetoy colegas en 4 4 4
di momentos de
ISposICion | yificultad
por ayudar. | personal o
profesional.




Dimension 3: Coordinacion de tareas.
Definicién de la dimension:

En el contexto educativo, la cooperacion implica que cada miembro asuma un rol especifico
y trabaje en conjunto para lograr mejores resultados de aprendizaje en busca del bien
comun, a través de la reciprocidad y trabajo en equipo (Carrasco,2022)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

El docente

Distribucion | colabora  con

ot sus colegas
equitativa para distribuir

de equitativamente
responsabili | las e
responsabilida
dades. es y tareas
dentro del
equipo docente.
El docente se
comunica  con
sus colegas
para coordinar
tareas y
Establecimi | @segurar  una
ejecucion
ento de eficiente de las
plazosy actividades
metas educativas.
El docente
planea y
supervisa las
actividades
relacionadas
con las tareas
asignadas para
él y sus colegas.
El docente
aborda los
problemas y
desafios que
surgen durante
la coordinacién
Gestidn de tareas con
sus colegas.
El docente se
recursos. adapta a los
cambios y
ajustes que 4 4 4
surgen durante
la coordinacién
de tareas con
sus colegas.

claras.

eficiente de




VALIDEZ POR JUICIO DE EXPERTOS

Sefiorita:
Mary Cruz GAmez Sipion
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa académico de la segunda
especialidad en Entornos Virtuales de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima,
promocién2024, aula, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacién
necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo nombre del proyecto de investigacion es: Habilidades digitales y el trabajo

colaborativo en docentes de una Institucion Educativa puablica, en Lima,2024 y siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencioén, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.
Atentamente

S
Doris Vianey Part Ipica
DNI 41013772



1. Datos generales del Juez

Nombre del juez:

Mary Cruz Gémez Sipion

Grado profesional:

Maestria ( X) Doctor ()

Area de formacion
académica:

Clinica () Social () Educativa (X)
Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Educacién Basica Regular

Institucién donde labora:

Maestro Victor Raul Haya de la Torre

Tiempo de experiencia profesional
en
el area:

2 a4 afios () Méas de 5 afios (X)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica: (si corresponde)

Nro. DNI.:

6586080

Firma del experto

2. Propdsito de la evaluacién:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos

3. Datos de la escala (cuestionario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de habilidades digitales y trabajo colaborativo

Autor (a):

Doris Vianey Pariona Malpica

Procedencia:

Recoger opiniones sobre las habilidades digitales

Administracion: | Individual
Tiempo de aplicacion: | 2024
Ambito de aplicacién: | Docentes

Significacién:

Operativa

Fase Filosofica, Fase Analitica, Fase Programatica, Fase

4. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario de Habilidades digitales elaborado por

Doris Vianey, Pariona Malpica en el afio 2024 de acuerdo con los siguientes indicadores

califiqgue cada uno de los items segun corresponda.

El item se comprende
facilmente, es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
2. Bajo Nivel El item requiere bastantes modificaciones
CLARIDAD 0 una

modificacién muy grande en el uso de las
palabras de acuerdo con su significado o
por la ordenacién de estas.

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy
especifica de algunos de los términos del
item.

4, Alto nivel

El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.

COHERENCIA
El item tiene relacion
I6gica con la dimensién o
indicador que esta
midiendo.

1. totalmente en desacuerdo
(no cumple con el criterio)

El item no tiene relacioén logica con la
dimension.

2. Desacuerdo
(bajo nivel de acuerdo)

El item tiene una relacion tangencial
/lejana con la dimensién.

3. Acuerdo
(moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién gue se esta midiendo.

4. Totalmente de Acuerdo

El item se encuentra esta relacionado con




(alto nivel) la dimensién que esta midiendo.
1. No cumple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
RELEVANCIA afectada la medicién de la dimension.

El item es esencial o | 2. Bajo Nivel El item tiene alguna relevancia, pero otro
importante, es decir debe item puede estar incluyendo lo que mide
ser. éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser

incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente.

4: Alto nivel

3: Moderado nivel

2: Bajo Nivel

1: No cumple con el criterio

Instrumento que mide la variable 01: Habilidades digitales
Definicion de la variable:
La capacidad de un individuo para utilizar eficazmente herramientas, recursos y

tecnologias digitales en diversos contextos, asi como la estrategia de vivir y ser pensantes
activos y que pueden mejorar con el apoyo de diversas herramientas digitales (Alvarado
2020).
Dimension 1. Manejo de informacién digital.
Definicion de la dimension:
Se considera como la competencia en el uso de software,
aplicaciones y dispositivos digitales como procesadores de texto, hojas de
célculo, navegadores web, redes sociales, entre otros.

Indicadores item Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones/
Recomendaciones

1. El docente tiene
Motores de la capacidad para
busqueda buscar informacion
en linea.

2. el docente
determina la
credibilidad de una
fuente de
Seleccion de | informacion en
informacion linea.

3. El docente Utiliza o considera
integra recursos
digitales en la 4 4 4
ensefianza.

4.El docente
cuenta con
habilidades para
organizar y
compartir
Traslada informacion digital.
informacion 5. El docente
utiliza
herramientas
digitales para
comunicarse con
sus estudiantes.




Dimensiéon 2: Manejo de comunicacion digital
Definicion de la dimension:

Proceso en la cual dos 0 mas personas interactian, mediante un intercambio de
mensajes con claves similares, buscando comprenderse mutuamente, usando un canal
gue actia como el soporte en la transmision de informacién como las herramientas
tecnoldgicas.

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

1. ElI docente
hace uso de
herramientas de
comunicacién 3 3 4
Utiliza | digital para
integrar con sus
reglasy estudiantes.
normas 2. El docente se
sociales. comunica con
sus estudiantes
a través de
medios digitales
fuera del horario
de clases
regulares.
3. El docente
proporciona
retroalimentacié
n a sus
estudiantes
Desarrolla sobre su 4 3 4
mensajes 0 | progreso

contenidos | académico

de forma utilizando
herramientas

personal digitales.
considerand | 4. El docente El docente utiliza
0 utiliza como estrategia
estrategias para entornos virtuales
elementos | yarantizar una para garantizar la
de fondoy comunicacion 3 3 4 comunicacion
forma efectiva con sus efectiva con los

, estudiantes en estudiantes
segun el entornos
destinatario | virtuales.

5. El docente
fomenta la
participacion
activa de sus
estudiantes en
actividades y
discusiones en
linea.




Dimension 3: Manejo de tecnologia digital
Definicion de la dimensién:

Hace referencia a la capacidad y habilidad de dar uso adecuado a las herramientas
y sistemas digitales y hacerla més efectiva, incluyendo el conocimiento y la capacidad para
trabajar con dispositivos digitales, aplicaciones, software y redes sociales, interactuando
con los entornos virtuales de manera mas eficiente y productiva (Carretero,2023).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

1. El docente
integra
herramientas
Desarrolla | tecnolégicas,
contenidos | como

de forma presentaciones
e multimedia,
colaborativa | pizarras
digitales o]
aplicaciones
educativas  en
sus clases.
2.El docente El docente afronta
enfrenta los los problemas...
problemas
Cuidado de | técnicos  que

) . surgen durante
dispositivos | 2 clases, 3 3 ’

portatiles. | como problemas
de conexion a
internet o mal
funcionamiento
de dispositivos.
3. El docente

adapta su
Manejo de ensefianza para
entornos 4 4 4

aplicaciones | yirtyales o de
aprendizaje a
distancia.

4. El docente se
mantiene al dia
. con las dltimas
Domina tecnologias  y
conceptos | tendencias

. 3 3 4
tecnolégico | educativas
. relacionadas
s basicos. | con el uso de la
tecnologia en el
aula.
Utiliza 5. El docente
medios fomenta. el
.. pensamiento
digitales critico de sus
para estudiantes 4 4 4

sobre el uso de

. ) la tecnologia en

difundir el aprendizaje.
ideas

comunicary




Instrumento gque mide la variable 02: Trabajo colaborativo

Definicién de la variable:

Trabajo colaborativo se define como el proceso por el cual un grupo de individuos
trabajan de manera coordinada para alcanzar un objetivo comun, compartiendo
responsabilidades, recursos y conocimientos (Ponte, 2020).

Dimension 1: Comunicacién efectiva
Definicion de la dimension:

Una comunicacion efectiva permitird una interaccién eficaz

entre los docentes y estudiantes en un entorno virtual, favoreciendo
el intercambio de ideas, un trabajo colegiado y fortaleciendo las
relaciones interpersonales (Bravo,2021).

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Uso de
herramientas
y estrategias
que faciliten

el intercambio
constante de
ideas.

1. El  docente
describe su
habilidad para
comunicar
instrucciones  de
manera clara y
comprensible para
sus estudiantes

El docente
demuestra su
habilidad para ...

2.El docente
ajustar su lenguaje
y estilo de
comunicacion para
adaptarse alas
necesidades y
caracteristicas de
sus estudiantes

Coordinacion
entre los
miembros del

grupo.

3.El docente
practica la
escucha activa
durante las
interacciones con
sus estudiantes.

4.El docente
proporciona
retroalimentacion a
sus estudiantes de
manera
constructiva y
efectiva.

5.El docente
maneja los
conflictos y las
situaciones
dificiles de
comunicacion en
el aula.




Dimension 2: cooperacion y apoyo mutuo.
Definicion de la dimensién:

Hace referencia a la colaboracién individual y grupal para lograr un bien comun, la
cooperacion permite que cada miembro asuma un rol especifico y se trabaje en conjunto
para lograr objetivos, donde se comparten recursos y habilidades (Carrasco,2022).

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones
El docente
colabora con sus
colegas para
planificar
actividades o] 4 4 4
. proyectos
Ambiente | interdisciplinario
confiable. S.
El docente
apoya a sus
colegas en su
desarrollo 3 3 3
profesional y
crecimiento
académico.
El docente
promueve el
trabajo en
equipo vy la
colaboracién 4 4 4
Participacié | €ntre sus
colegas dentro
nen de la institucion
equipo. educativa.
El docente
maneja los
conflictos y las
diferencias de 4 3 4
opinién que
surgen entre
colegas.
El docente
brinda apoyo
emocional a sus
Respetoy colegas en 4 4 3
di momentos de
ISposICion | yificultad
por ayudar. | personal o
profesional.




Dimension 3: Coordinacion de tareas.
Definicion de la dimension:

En el contexto educativo, la cooperacion implica que cada miembro asuma un rol especifico
y trabaje en conjunto para lograr mejores resultados de aprendizaje en busca del bien
comun, a través de la reciprocidad y trabajo en equipo (Carrasco,2022)

Indicadores item Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/
Recomendaciones

El docente

Distribucion | colabora  con

ot sus colegas
equitativa para distribuir

de equitativamente
responsabili | las ildad
responsabilida
dades. es y tareas
dentro del
equipo docente.
El docente se
comunica con
sus colegas
para coordinar
tareas y
Establecimi | @segurar  una
ejecucion
ento de eficiente de las
plazosy actividades
metas educativas.
El docente Planea y monitorea
planea y
supervisa las
actividades
relacionadas
con las tareas
asignadas para
él y sus colegas.
El docente
aborda los
problemas y
desafios que
surgen durante
la coordinacién
Gestidn de tareas con
sus colegas.
El docente se
recursos. adapta a los
cambios y
ajustes que 4 4 4
surgen durante
la coordinacion
de tareas con
sus colegas.

claras.

eficiente de




ANEXO 4. Autorizacion de la I.E de ejecucion

INSTITUCION EDUCATIVA N° 0148 "
“Maestro Pictor Raul ﬁﬂpa tle a ﬂIum -

Cadtds Waferdam e J4-C 08 T A A WA it P Saw Tadn R - Telffoms N

S A[

San Juan de Lurigancha, 18 de mayo del 2024

AUTORIZACION DE CONSENTIMIENTO

Yo Mary Cruz Gomez Sipion con DNI 8538080, en mi calidad de directora de la
Institucion Educativa “Maestro Victor Radl Haya de la Torre™ N° 143- Arriba Pend, con

codigo local 324748, ubicada en &l distritc de San Juan de Lurigancho, ciedad de
Lima.

OTORGO LA AUTORIZACION

& Doris Vianey Pariona Malpica, identificada con DN N* 41013772, estudiante del
programa de segunda especialidad d= entornos virtusles para el aprendizaje de I3 Universidad
Cesar Vallzio, para que pueda ejecutar sus instrumentos de aplicscion del trabajo academico
=n nuesira escoesls, para el estudio de habilidades digitsles y trabajo colaborative en un LE
publica, 2024:el cual sera ejecutado por la estudiants, los instrumentos de aplicacion consta
de dos cuestionarios para la recoleccion de datos de los maestros nombrados y contratados
que de manera woluntaria decidieron participar 2n dicha investigacion, 2 primer cuestionarnio &3
sobre las habiidades digitales v el segundo cuestionano es sobre trabajo colaborativa, con la
finalidad de que pueda desarrollar su trabajo academico, para optar el fitule de segunda
especialidad de entomos virbuales para el aprendizaje.

Atentamente.




ANEXO 6. Confiablidad

Variable 1: Habilidades digitales

CALCULO DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO: METODO DE ALFA DE CRONBACH

SUIETOS PREGUNTAS TOTAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15

1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 1 27

2 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 42

3 2 1 3 2 3 3 1 2 1 2 3 2 3 30

4 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 36

5 3 2 2 3 3 2 2 3 2 3 3 3 2 3 38

6 3 2 3 2 2 2 1 2 1 2 1 2 2 2 30

7 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 29

8 3 2 3 2 2 2 1 2 1 1 1 1 2 2 27

9 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 34

10 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 32

VARIANZA 02 | 04 | 02 | 02 | 02| 02| 02| 02|04 | 02| 04| 04| 04| o02] 04 221

TOTAL 4.1 0.871

0.871




Variable 2: Trabajo colaborativo

CALCULO DE CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO: METODO DE ALFA DE CRONBACH

SUJETOS PREGUNTAS TOTAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 | 15

1 2 2 3] 3 3] 3 3 30 3| 3] 3] 3 2] 2| 3 41

2 3 3 3] 3 3] 3 3 3 2| 3] 3] 3 3] 3| 3 44

3 3 3 3] 3 3] 3 2 2| 3| 3] 2] 2 2| 3| 2 39

4 3 3 30 3 3] 3 3 3] 3| 3] 3] 3 3] 3| 3 45

5 3 3 3] 3 3] 3 3 30 3| 3] 3] 3 3] 3| 3 45

6 3 3 3] 3 3] 3 2 3 2| 3] 3] 3 3] 3| 3 43

7 3 3 3] 3 2] 3 2 2| 3| 2] 2] 3 2| 3| 3 39

8 3 3 3] 3 3] 2 3 2 3| 2] 3] 3 2] 2| 3 40

9 3 2 3] 2 20 3 2 2 2| 2] 2] 3 3] 2| 2 35

10 2 3 3] 3 3] 3 3 3] 3| 3] 3] 3 3] 3| 3 44

VARIANZA 0.2 0.2 0010102 (0102020202 ]02]01] 0271202/ 02 9.7
TOTAL 2.5 0.801
0.801

32



ANEXO 7. Instrumento de recoleccién

TABULACION DE DATOS DE LA VARIABLE HABILIDADES DIGITALES

TOTAL

35

26
37

28
335
25
37
37
27
32
33
33

30
31
31

28
32
35
35

34
31

38
45

32

34
a2

33
33
27
4.2

Manejo de la tecnologia digital

12

11

10
11

11
11

11
11
11

11

11
11
12
12

10
12
15

10
11

14
10
10

15

15|5UB

14

13

12

11

Manejo de comunicacion digital

10

13

10

12
12

10

10
10

10
10

10
13
15
10
10
13
10
10

13

10|5UB

9

=]

Manejo de informacidn

135

10
135
12
12
11

14
14
11
11
13
13
11
12
11
13
13

14
13
13
11
13
15
12
13
15
13
13

14

5|5UB

a

N:

10
11
12
13

14
15
15
17
18
19

20
21
22
23

24
25
25
27
28
29

30




TABULACION DE DATOS DE LA VARIABLE TRABAJO COLABORATIVO

TOTAL

41

43

34
45

38

37

29
41

38
45

43

45

43

43

45

45

43

37
45

45

41

40

45

43

41

41

Coordinacion de tareas

11

14
14
14
12
15
12
15
12

10
13
13
15

14
15

14
13
15
15
15
15
12
15
15
15

14
15
15
15
13
15

15|S5UB

14

13

12

Cooperacion y apoyo mutuo

13

14
15

10
15
12

14
12

14
11
15

14
15

14
15

14
15
15
13
13
15
15
13
11
15
13
13
15

14

10|5UB

=]

B

&

3

3
=

Comunicacion efectiva

14
15
15

15

14
15

10
14
14

15
15
15
15
15
15
15

15
15
13
15
15

15

S|sUB

q

N:

10
11
12
13

14
15
15
17
18
19

20
21
22
23

24
25
2G
27
28
29

30






