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Resumen 

El objetivo de investigación consistió en Determinar de qué manera se relaciona la 

transparencia pública y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del 

Callao, 2024. Se aplicó una metodología de enfoque cuantitativo de nivel 

correlacional y de diseño no experimental. La población y la muestra se conformó 

por muestreo no probabilístico, con 150 usuarios del servicio público que acceden 

a los servicios públicos que brinda el Gobierno Regional del Callao durante el año 

2024, a quienes se les administró un Cuestionario de Transparencia Pública y un 

Cuestionario de Gestión Anticorrupción. Los resultados se procesaron por Rho de 

Spearman y mostraron una correlación directa y significativa entre transparencia 

pública y la gestión anticorrupción con rho de 0,615 y un p-valor de 0,000. Se 

concluyó que existe relación entre la transparencia pública y la gestión 

anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024, confirmando una 

asociación positiva que se significa que, a mayor transparencia pública, mayor es 

la gestión anticorrupción. 

Palabras clave: Transparencia pública, gestión anticorrupción, presupuesto. 
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Abstract 

The research objective was to determine how public transparency and anti- 

corruption management are related in the Regional Government of Callao, 2024. A 

quantitative approach methodology of correlational level and non-experimental 

design was applied. The population and the sample were formed by non- 

probabilistic sampling, with 150 public service users who access the public services 

provided by the Regional Government of Callao during the year 2024, to whom a 

Public Transparency Questionnaire and a Public Transparency Questionnaire were 

administered. Anticorruption Management. The results were processed by 

Spearman's Rho and showed a direct and significant correlation between public 

transparency and anti-corruption management with rho of 0.615 and a p-value of 

0.000. It was concluded that there is a relationship between public transparency and 

anti-corruption management in the Regional Government of Callao, 2024, 

confirming a positive association that means that the greater the public 

transparency, the greater the anti-corruption management. 

Keywords: Public transparency, anti-corruption management, budget. 
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I. INTRODUCCIÓN

La transparencia en las entidades públicas busca ayudar a la ciudadanía a tomar 

conocimiento efectivo de lo que ocurre en el gobierno, con sustento en los datos 

generados por sus actividades en ellas, con lo que se someten al escrutinio de los 

ciudadanos ante quienes el gobierno asume la responsabilidad de la gama de 

decisiones que adopta, cómo toma esas mismas decisiones y cómo realiza la 

administración de los fondos públicos (Carrillo-Martínez & Casadesús-de-Mingo, 

2021). 

Con el presente proyecto se busca establecer una relación entre la 

transparencia pública y la gestión anticorrupción en una entidad pública del Callao 

durante el año 2024. 

La importancia de esta investigación se halla en que los ciudadanos podrán 

conocer los alcances de la transparencia pública y la gestión anticorrupción desde 

una perspectiva científica, con lo que se va a contribuir a disminuir los índices de 

corrupción, además la población podrá conocer de manera transparente las 

actividades de la entidad pública y a partir del análisis podrán participar activamente 

de las tomas de decisiones públicas y ejercer su derecho al monitoreo de la acción 

gubernamental (Lapuente & Van de Walle, 2020). Con ello se espera contribuir al 

ODS 16: Paz, justicia e instituciones sólidas, en su meta 16.6: Crear a todos los 

niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas. 

A nivel global, Naciones Unidas-ONU apoya a la comunidad internacional 

para que pueda ejercer una lucha constante en contra de la corrupción, brindando 

datos estadísticos, observando que las plataformas de participación electrónica se 

han extendido en los estados, con tendencia a plataformas multifuncionales, foros 

para consultas y peticiones electrónicas de nuevas políticas, encuestas, denuncias, 

informes de corrupción e innovación. La mayoría de los Estados miembros facilitan 

en línea los resultados de los procesos de contratación/licitación (138 países) y 

tienen plataformas funcionales de contratación electrónica (125 países), y alrededor 

de un tercio (67 países) proporcionan servicios de facturación digital. Mientras que 

el 81% de los países con un índice de servicios en línea-OSI muy alto. Los valores 

ofrecen facturas digitales, servicios similares son ofrecidos por sólo el 34% de los 

países con alto OSI y el 5% de los países con valores medios del OSI (ONU, 2020). 

La transparencia es un bien exigido a todos los Estados, así como la 
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corrupción es un mal al que se le enfrenta como compromiso de todo país, de forma 

muy particular en las naciones con bajo desarrollo e término económico, social y 

político, evidenciándose en diversos países a nivel mundial en el que se presenta 

la corrupción a todo nivel gubernamental (Transparency International, 2022), lo que 

viene a resaltar la intensa fiscalización al que deben someterse los Estados para 

responder a toda deuda respecto a su desempeño a al incumplimiento de los planes 

establecidos según su programación (Suzuki & Hur, 2022), de allí nace el 

requerimiento de rendir cuentas y hacer pública la información que de ella emane, 

principalmente si se tiene la percepción ciudadana de corrupción (Valencia et al., 

2024).. 

En Latinoamérica, los casos de corrupción se presentan con mayor índice en 

un contexto en el que, de conformidad con la Comisión Económica para América 

Latina y el Caribe-CEPAL (2020), los Estados presentan ingresos tributarios 

reducidos, con reducida accesibilidad al financiamiento y presión mayor en cuanto 

al gasto gubernamental, lo que hace necesario contar con estadísticas para 

comparar entre ellos, para así brindar una mejor transparencia respecto al empleo 

que se le da a los recursos públicos. En tal sentido, se resalta que, en el mundo, 

considerando Centroamérica el gasto promedio fue de 18,3%; mientras en ocho 

países de América del Sur, incluyéndose al Perú, llega a un gasto promedio del 

23,1% respecto al PBI; en tanto en cinco países del Caribe anglófonos, se presentó 

el 28% de PBI (Podestá, 2020). 

A partir de un enfoque nacional, la búsqueda de transparencia pública ha 

impulsado entidades que procuran su vigilancia a modo de reconocimiento a 

aquellas regiones que destacan en la implementación y el desarrollo de 

mecanismos a favor del cumplimiento de las normas sobre la materia tales como el 

Grupo Propuesta (2024) con el fomento de la observancia y la vigilancia de las 

acciones gubernamentales. Asimismo, considerando la percepción de corrupción 

existente en el Perú, es evidente que se concibe como uno de sus principales 

problemas y a todo nivel gubernamental, con un 62% de peruanos como principal 

problema (Soto et al., 2020), con alto impacto en el crecimiento desde los aspectos 

económicos, sociales y políticos, surgiendo todo ello a partir de las contrataciones 

estatales con una evidente falta de transparencia, principalmente en cuanto a rendir 

cuentas y la deslegitimación institucional, con la autoridad implicada en delitos de 
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corrupción (Zavaleta, 2023). 

A nivel regional, tomando como realidad la Región Callao, los estudios 

resaltan que la presencia de un discurso positivo en torno al control de la corrupción 

genera un clima socioemocional positivo favoreciendo la percepción de la 

ciudadanía, lo que se da también de forma inversa (Chaparro et al., 2021). 

En tal orden, el Gobierno Regional del Callao evidencia una mayor incidencia 

de la corrupción e inconducta funcional, liderando el Ranking de corrupción a nivel 

regional en el año 2023, con una pérdida del 17,9% del presupuesto público 

ejecutado por esta jurisdicción (Contraloría General de la República, 2024). En la 

mayoría de los casos sancionados, se observa también, que la Región Callao ha 

recibido 33 sanciones en el año 2022 (Observatorio Nacional Anticorrupción, 2024) 

Se observa, además, un reducido liderazgo en la dirección de acciones de 

transparencia, aunado a una falta de motivación y pobre acción de comunicación 

en directivos y colaboradores incidiendo en la obtención de las metas 

institucionales, además de escasa orientación para la prevención de normas, 

dispositivos o directivas correspondientes al cargo, generando que éstos incurran 

en sanciones administrativas, propiciando un malestar en los responsables en 

cuanto a trámites del gobierno (Silva et al., 2023). Todos estos aspectos recaen en 

la percepción de corrupción gubernamental. 

Cabe entonces precisar que la transparencia pública genera efectos sobre 

las percepciones de la ciudadanía (Zavaleta, 2023), en particular respecto a la 

corrupción del Gobierno Regional del Callao, escenario en el que se establece una 

correlación causal que de analizarse es posible brindar aportes que coadyuven a la 

mejora de los procedimientos que garanticen su efectividad en el bienestar del 

ciudadano (McMullin, 2023). Se entiende, por tanto, que ambas variables se 

presentan en las entidades públicas y se busca establecer correlación causal de la 

transparencia pública sobre la percepción de corrupción. 

De acuerdo con la problemática planteada, se realizó la formulación del 

problema general y los específicos: ¿De qué manera se relaciona la transparencia 

pública y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024? Como 

problemas específicos, los siguientes: ¿De qué manera se relaciona el presupuesto 

y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024?, ¿De qué 

manera se relacionan los proyectos de inversión pública en ejecución y la gestión 
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anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024?, ¿De qué manera se 

relaciona la información del personal y la gestión anticorrupción en el Gobierno 

Regional del Callao, 2024? ¿De qué manera se relaciona la etapa de contratación 

y adquisición, y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024? 

La investigación se justifica de forma teórica dado que contará con las bases 

conceptuales de antecedentes del estudio y el sustento de diversos autores en 

cuanto a la definición de las variables y dimensiones respecto a transparencia 

pública y percepción de corrupción. Como justificación práctica, se busca 

determinar si la actual gestión del Gobierno Regional del Callao cumple con ser 

transparente en cuanto a sus trámites y si ello repercute en la percepción de los 

ciudadanos, lo que servirá para la propuesta de mejoras a nivel de la gestión pública 

actual. La justificación metodológica consiste en identificar metodologías similares 

en referencia al tema que se investiga a fin de referenciarla para su uso científico 

(Ghanad, 2020) investigación metodológicamente se realizará por la técnica de 

encuesta en una entidad pública con instrumentos elaborados para tales fines al 

contexto local en estudio a quienes hacen uso del servicio público del Gobierno 

Regional del Callao atendidos en las diversas áreas administrativas del ente 

gubernamental. Como justificación social, la presente investigación busca 

determinar si la gestión actual beneficia a la ciudadanía que depende de sus 

servicios, ayudando con ello a identificar los beneficios brindados al usuario en 

cuanto a la transparencia pública y si esto favorece la percepción de corrupción 

respecto a la entidad prestadora de tales servicios. 

Además, el objetivo general considerado consiste en: Determinar de qué 

manera se relaciona la transparencia pública y la gestión anticorrupción en el 

Gobierno Regional del Callao, 2024. Como objetivos específicos se mencionan: 

Determinar de qué manera se relaciona el presupuesto y la gestión anticorrupción 

en el Gobierno Regional del Callao, 2024. Determinar de qué manera se relacionan 

los proyectos de inversión pública en ejecución y la gestión anticorrupción en el 

Gobierno Regional del Callao, 2024. Determinar de qué manera se relaciona la 

información del personal y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del 

Callao, 2024. Determinar de qué manera se relaciona la etapa de contratación y 

adquisición, y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

A fin de conocer los alcances de cada variable en estudio tomando en cuenta 
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su enfoque cuantitativo, se procedió a la búsqueda y análisis de documentos 

científicos para la comprensión de la problemática estudiada, valorándose las 

investigaciones nacionales e internacionales que se mencionan a continuación: 

Desde lo internacional, destacan artículos científicos como el de Cristancho 

(2023), cuyo objetivo consistió en relacionar la corrupción respecto a la 

transparencia de los partidos políticos de América Latina. Siguió una metodología 

cuantitativa, descriptivo correlacional y de diseño no experimental, vinculando el 

índice de transparencia activa con el índice que mide las percepciones de 

corrupción de cada país. La muestra se constituyó de 144 grupos políticos con sitios 

web, pertenecientes a 18 países de América Latina. Sus resultados mostraron 

niveles bajos en transparencia activa y una relación inversa y significativa respecto 

al nivel de corrupción (-0,385 con el Test de Kendall y -0,492 mediante Spearman, 

demostrando que la corrupción genera limitaciones a las acciones de divulgar la 

información con lo que se genera un velo opaco de las gestiones que realizan los 

partidos políticos. Concluyó, de este modo que se presentan límites por parte de 

los partidos políticos para brindar información, principalmente en sus procesos 

financieros, de auditoría y desempeño político, lo que produce que el ciudadano 

desconozca las acciones políticas y el uso de sus recursos, así como resultados sin 

ejercicio de control alguno, generando escenarios que afectan la legitimidad y 

reputación de estos grupos políticos. 

Asimismo, Masud et al. (2022), Bangladesh, investigaron diferentes 

impulsores y motivaciones en la práctica respecto a la divulgación anticorrupción 

sobre un menor control de la corrupción en las observaciones empresariales del 

país. aplicando regresión estadística. Los resultados evidencian que los gastos en 

RSE, la responsabilidad social corporativa política (PCSR), las restricciones 

financieras, la internacionalización de los informes y la visibilidad en los medios 

afectan positiva y significativamente al nivel de la divulgación de la empresa. 

Además, las tenencias de efectivo muestran relaciones negativas y significativas. 

Por su parte, Aldaz & Álvarez (2021), España, analizaron la corrupción a 

partir del enfoque de la divulgación por parte de las empresas en esta relevante 

área geográfica. A partir de un análisis de regresión que utiliza datos de las 96 

grandes empresas de 15 países emergentes incluidas en el Informe de 

Transparencia Internacional de 2016. Los resultados de la regresión logit muestran 
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una relación positiva (0,016) y significativa (p = 0,039) entre la libertad de expresión 

mediante medios de prensa y la calidad referente a la divulgación corporativa 

anticorrupción. 

De igual manera, Faisal et al. (2021), Indonesia, quienes investigaron el 

contenido y determinantes de la gestión anticorrupción desde el ejercicio 

responsable en lo social corporativo de las organizaciones que ponen en práctica 

las cotizaciones en la bolsa. Se utilizaron análisis de regresión con resultados que 

mostraron que el nivel contra la corrupción es satisfactorio en 44,9%. La denuncia 

de irregularidades es lo que más se denuncia. Además, en referencia al tamaño de 

empresa y según el tipo de industria, ambos generan efectos significativos en la 

gestión anticorrupción. 

Así también, Miranzo-Díaz (2019), España, señalando que la transparencia 

pública supone sustento de todo derecho fundamental que se encuentra inmerso 

en el sistema de contratación pública, de manera particular en lo que refiere a la 

integridad, igualdad y buena administración. De allí que el Derecho administrativo 

busca un equilibro normativo, de tal forma que se asegure el respeto a la integridad 

y transparencia que rige toda acción administrativa sin afectar la cualidad 

económica y mercantil de toda contratación pública. En términos de aporte, el 

estudio facilita la consideración de la norma y los aspectos relativos a su 

interpretación. 

En lo nacional, se aprecian estudios como el de Mencia et al. (2023), 

Huancavelica, Perú, que buscaron la correlación de la transparencia con el control 

previo en una entidad pública huancavelicana. Los resultados mostraron una 

correlación positiva de r=0,572, es decir, la presencia de control previo se 

correlaciona con la transparencia institucional. Este estudio aporta con su resultado 

puesto que encuentra relación existente, sirviendo de referente para las 

indagaciones que aquí se desarrollan. 

Ruiz-Cueva et al. (2022), Tarapoto, Perú. que se propusieron analizar la 

correlación entre la gestión abierta y uso del portal de transparencia. La muestra la 

constituyó una universidad pública. Los resultados mostraron que entre ambos 

constructos se correlacionan directamente (r=0,5) y p-valor=0,000. Sin embargo, 

también se presenta desconfianza en relación a la gestión abierta y la utilidad del 
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portal. Como aporte, el estudio sirvió para la confrontación de hallazgos en los 

aspectos relativos a la discusión con los datos alcanzados en esta tesis. 

Silva y Heredia (2021), Lima, Perú, que determinaron analizar correlación 

existente entre gobierno electrónico y transparencia en una municipalidad limeña. 

Los resultados señalaron correlación por Rho de Spearman de forma positiva media 

con r=0,542 y p-valor=0,01, presentándose relación entre ambas variables. Del 

mismo modo, esta investigación aporta hallazgos de similitud en cuanto a 

procedimientos e información para la debida contrastación a realizarse en la 

discusión. 

Cohaila (2020) en Lima, Perú, analizó los efectos generados por las 

percepciones sobre la gestión anticorrupción de las instituciones mediante modelos 

de ecuaciones, la práctica del individuo como microcorrupción y la actitud tolerante 

ante la corrupción en correlación con la confianza interpersonal. Los resultados 

demostraron que la lucha anticorrupción genera impacto directo sobre la confianza; 

sin embargo, las entidades políticas y sociales muestran que no avanzan, lo que 

podría deberse a que el accionar se orientó a lo jurídico. El estudio aporta en lo 

relativo a la interpretación del impacto generado por la corrupción en la confianza 

ciudadana. 

Al respecto, Huamán (2020), añade que entre los compromisos que llegó a 

asumir el gobierno peruano, se halla la construcción de capacidades, 

principalmente en funcionarios públicos como con ciudadanos. De otra parte, 

Maldonado-Lozano et al. (2020) refieren que la transparencia es el elemento que 

se relaciona a la gestión abierta de políticas públicas, pero la organización civil 

cuenta con críticas sobre el gobierno sobre su política de transparencia activa y 

proactiva, evidenciándose un reducido dialogar tanto por parte del gobierno como 

por parte de la sociedad civil. 

Por su lado, Bonina & Eaton (2020) señalan que la transparencia es 

característica de un modelo de gobernanza que facilita el uso de plataformas de 

datos abiertos, particularmente en contextos de austeridad y ciudades sin acceso a 

muchos fondos. 

En cuanto a las dimensiones del constructo transparencia pública, según la 

ley, se toma como referencia la norma Ley N° 27806, Ley de transparencia y acceso 
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a la información pública, corroborada por DSN° 021- 2019-JUS, las dimensiones se 

basan en los mecanismos de publicación y metodología considerados en su Artículo 

22°, a realizarse trimestralmente con enfoque en sus finanzas públicas: (a) 

Presupuesto, que tiene que ver con el ingreso, financiamiento, gasto y resultado de 

las operaciones conforme a la clasificación presupuestal vigente; (b) Proyectos de 

inversión pública en ejecución: Que cuenta con especificaciones en su presupuesto 

total, por periodo y por nivel de ejecución, así como presupuesto acumulado; (c) 

Información del personal: En actividad y en condición pasiva, número de 

funcionarios, técnicos, profesionales, directivos, auxiliares, en condición de 

nombramiento o contratación con un tiempo mayor a 3 meses durante un año como 

plazo, sin considerar régimen laboral o denominación presupuestal o cargo a 

desempeñar, rango salarial diferenciado por categorías y gasto total de 

remuneración, bonificación u otro concepto remunerativo, pensionable o no; y (d) 

Etapa de contratación y adquisición: Con el valor referencial, nombre de 

contratistas, montos para la contratación, penalidad y sanción, así como costo final. 

 
De acuerdo con Silva & Heredia (2021), se tienen por dimensiones de 

transparencia pública, con sustento en la Ley N° 27806: (a) Órgano garante: 

Considerado en el artículo 7° del TUO, que indica que toda persona se encuentra 

en facultad de solicitar y recabar datos de cualquier institución estatal. Asimismo, el 

artículo 10, relativo a informar al público, señala que todo documento cuyo costo 

procede del presupuesto público es considerado dato público; siendo el indicador 

el nivel de inclusión respecto a la norma a la documentación de gestión. (b) Formas 

de solicitud, como proceso de incorporación tecnológica, contando como indicador 

recae en actualizar el sistema. (c) Sujetos obligados, que se basa en establecer la 

necesidad respecto a fines de capacitación y su desarrollo, a fin de vencer 

deficiencias identificadas, con el indicador de nivel de capacitación dada al servidor 

público en referencia a la ley de transparencia. (d) Máxima publicidad: Que tiene 

por objetivo brindar a todo usuario información específica, en referencia al servicio 

y acciones adoptadas, aprovechándose del recurso tecnológico otorgado por 

Internet, contando como indicador con el nivel de cumplimiento en publicarse en 

portal de la entidad. 
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Por su parte, la Real Academia Española (2023), señala que la corrupción 

refiere en esencia a valores en deterioro, costumbres y utilidad, al interior de toda 

organización, basados en manifestaciones para uso ilícito de sus funciones con 

beneficio para los gestores. En cuanto a las dimensiones de percepción de la 

corrupción se consideran las modalidades evidenciadas en las instituciones, 

tomados en cuenta por Amorós et al. (2017): (a) Soborno, que se da al ofrecerse 

dinero por un beneficio. (b) Extorsión, que involucra la obtención de dinero al ejercer 

la fuerza sobre otros, abusándose del puesto que se ocupa o al ser autoridad. (c) 

Fraude, que es un engaño realizado por la autoridad para logro de un beneficio en 

dinero o reconocimiento no merecido. (d) Abuso de poder, cuando un funcionario 

deliberadamente, contrario a su deber, realiza acciones que no corresponden al 

cargo. (e) Malversación de fondos, que implica apropiarse indebidamente del dinero 

del pueblo para propio beneficio. (f) Conflicto de intereses, referente a cuando un 

servidor del Estado acciona poniendo en peligro su ética, profesionalismo y 

objetividad. (g) Nepotismo, como forma común de corrupción capaz de generar una 

imagen negativa en los cargos públicos, dándose puestos a familiares o por favor. 

 
Al respecto Batts (2022) señala que la gestión anticorrupción se basa en los 

controles internos referidos a sistemas de políticas, procedimientos y prácticas para 

prevenir, detectar y responder a problemas, errores e irregularidades. Los sistemas 

de control interno pueden ser muy eficaces en abordar la conducta corrupta; sin 

embargo, los controles internos también pueden abordar otros problemas que 

afectan a una eficiencia y eficacia de la institución, como la mala calidad de los 

empleados, desempeño o fracaso en lograr objetivos organizacionales importantes. 

De este modo, entre las dimensiones considera: (a) Prevención: controles para 

evitar la manipulación de pruebas con, por ejemplo, podría ser tan simple como 

colocar un seguro en las puertas de las oficinas de la entidad. O podrían implicar 

un mecanismo para una rendición de cuentas más compleja con un inventario 

periódico de las pruebas y un sistema de seguimiento para garantizar el traslado 

seguro de la documentación desde el almacén a las oficinas. (b) Detección: los 

controles que recopilan y comunican información pueden ayudar a detectar posibles 

actos de corrupción. Los sistemas de denuncia y denuncia de irregularidades 

pueden producir pistas para la investigación o datos para que llamen la atención de 
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las autoridades. Acumular información como parte de un sistema de control para 

permitir enfoques analíticos de datos. Por ejemplo, analizar la información sobre el 

progreso del caso o servicio podría ayudar a identificar avances o los que nunca 

avanzan con un determinado tipo de atención. Esto es un potencial 

desencadenante para profundizar y descubrir qué está pasando. (c) Respuesta: Las 

sanciones por malas acciones son un tipo de respuesta. Pero la entidad 

gubernamental también podría contener “lecciones aprendidas”, discusiones 

posteriores a casos exitosos o fallidos. analizando lo que pasó bien y lo que pudo 

haber salido mal puede ser una solución efectiva y positivo control que ayudará a 

la agencia y a su personal a lograr sus objetivos. 

Sari et al. (2021) resalta que, por más que se realicen esforzadas acciones 

por organizaciones globales para combatir la corrupción, el nivel de divulgación 

anticorrupción es significativamente diferente entre los cuatro países estudiados. 

La divulgación de información sensible, como los casos confirmados de corrupción, 

requiere una cuidadosa consideración por parte de la alta dirección, ya que está 

sujeta a implicaciones legales y riesgos para la reputación. 

Asimismo, Singh (2022) resalta que, para el caso de la policía, cuando la 

corrupción policial queda al descubierto o el público la percibe como prevalente, la 

confianza y las relaciones comunitarias con la fuerza policial se desarticulan. La 

escasa credibilidad de la policía también repercute negativamente en la legitimidad 

del gobierno. 

Por su parte, Al-Faryan & Shil (2023), sostienen que la corrupción y la política 

definen colectivamente el estado de la gobernanza en un país en particular. Así 

afirman que la corrupción va en perjuicio gravemente sobre el rol económico y social 

que ejerce una población. En el mundo, son muchos los países que adolecen de 

una corrupción con arraigo obstaculizando el crecimiento económico, destruyendo 

la democracia, la justicia social y el Estado de Derecho, yendo en contra de una 

gobernanza adecuada, eficiente gestión de los fondos públicos y la competitividad 

de los mercados. En el extremo de los casos, destruye la confianza ciudadana en 

las entidades gubernamentales y en los procesos en ejercicio de la democracia. 

Así también, Dang et al. (2022) destacan que la corrupción y la calidad de la 

entidad pública ejercen impacto positivo y negativo en la economía sumergida, 

respectivamente. Además, la interacción entre la corrupción y la libertad económica 
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tiene un impacto negativo en la economía sumergida, mientras que la corrupción y 

la democracia tienen un impacto positivo en la economía sumergida, lo que confirma 

que la corrupción funciona mejor para "engrasar las ruedas" en condiciones de 

instituciones económicas débiles y en entornos políticos fuertes. 

Contrariamente, hay estudios como el de Ezebilo et al. (2019) que resaltan 

la percepción de la corrupción en Papua Nueva Guinea como factor de crecimiento 

y empleo, desde la perspectiva de gerentes y empresarios. Lucarelli et al. (2024) 

confirma esta posición en Europa pero que no queda demostrado aún. 

Cabe considerar la teoría de la fuga de recursos en gestión pública debido a 

que el personal público afronta escasez de tiempo, energía y dinero generándose 

conflictos psicológicos y sobrecarga de funciones (Al Hebsi & Wilkins, 2023). Este 

aspecto repercute en el accionar público en los diversos sectores de la gestión 

estatal. 

El estudio cuenta con una hipótesis general enunciada como: Existe relación 

significativa entre la transparencia pública y la gestión anticorrupción en el Gobierno 

Regional del Callao, 2024. Como hipótesis específicas: (a) Existe relación 

significativa entre el presupuesto y la gestión anticorrupción en el Gobierno 

Regional del Callao, 2024. (b) Existe relación significativa entre los proyectos de 

inversión pública en ejecución y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional 

del Callao, 2024. (c) Existe relación significativa entre la información del personal y 

la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. (d) Existe 

relación significativa entre la etapa de contratación y adquisición, y la gestión 

anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 
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II. METODOLOGÍA

Tipo, enfoque y diseño de investigación: Conforme a la abstracción se basó en 

una indagación de tipo básica, la que se sustenta en la búsqueda de teoría 

observable sobre la realidad del entorno en estudio (Hernández & Mendoza, 2018). 

Además, será de enfoque cuantitativo, es decir, la investigación se desarrollará en 

un orden lógico sobre un fenómeno específico por medio del recojo de datos 

numéricos y aplicándose técnicas estadísticas para su comprobación (Adenoyin, 

2020). En lo relativo al diseño, la investigación fue no experimental, cuya 

característica principal es hallarse constituido en información próxima a la realidad 

observada sobre los constructos estudiados, delos que se espera generalizar 

hallazgos por una fuerte validación externa (Swart et al., 2019). Finalmente, en 

cuanto a su alcance, se desarrollará un estudio correlacional entre variables, 

limitándose a los usuarios del servicio público otorgado por el Gobierno Regional 

del Callao en un periodo de tiempo que es el año 2024. 

Variable 1: Transparencia pública: Su definición conceptual: Miranzo-Díaz (2019) 

señala que la transparencia pública supone sustento de todo derecho fundamental 

que se encuentra inmerso en el sistema de contratación pública, de manera 

particular en lo que refiere a la integridad, igualdad y buena administración. La 

transparencia pública se operacionaliza en 4 dimensiones: Presupuesto, proyectos 

de inversión pública en ejecución, información del personal y etapa de contratación 

y adquisición. 

Variable 2: Gestión anticorrupción: Su definición conceptual: Batts (2022) señala 

que la gestión anticorrupción se basa en los controles internos referidos a sistemas 

de políticas, procedimientos y prácticas para prevenir, detectar y responder a 

problemas, errores e irregularidades. 

Población y muestra: Como población se entiende a los elementos que conservan 

aspectos requeridos por el estudio, cubriendo cualidades de contexto y ambiente, 

los que pueden ser apreciados por quienes leen los resultados encontrados. Tales 

cualidades señalan limites sobre la investigación otorgando a quien investiga la 
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claridad requerida respecto a hallazgos únicos (Casteel & Bridier, 2021). El número 

de participantes para fines del estudio estuvieron conformados por 150 usuarios del 

servicio público que otorga el Gobierno Regional del Callao. Mediante muestreo no 

probabilístico, la muestra se encontró constituida por 150 usuarios que acceden a 

los servicios públicos que brinda el Gobierno Regional del Callao durante el año 

2024. 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos: En cuanto a la técnica 

destinada para los efectos de esta indagación fue la encuesta, que consiste en una 

batería de preguntas tipificadas dirigidas a un conjunto muestral que representa a 

un grupo social. Por ello, su instrumento el cuestionario precisa interrogantes 

específicas con respuestas categóricas seleccionada por quienes han de ser 

consultados. En ese sentido, para efectos de la medición mediante instrumentos, 

éstos serán diseñados para medir la transparencia pública, utilizándose el 

Cuestionario de Transparencia Pública con sus cuatro dimensiones y 17 ítems con 

Escala de Likert de 1 a 5; mientras, para la gestión anticorrupción se aplicará el 

Cuestionario de Gestión Anticorrupción con sus tres dimensiones y 15 ítems con 

Escala de Likert de 1 a 5. Ambos serán validados por expertos, lo que figura en 

fichas en el Anexo 4. 

Método para el análisis de datos: Como análisis en relación a los hallazgos 

recabados, se realizó un análisis descriptivo e inferencial, el primero para detallar 

los aspectos de las variables en tablas de frecuencias y porcentajes, mientras en lo 

inferencial se buscarán los resultados a partir de fórmulas estadísticas de 

correlación, a fin de contrastar las hipótesis planteadas sobre la transparencia 

pública y la gestión anticorrupción. 

Aspectos éticos: Siguiéndose los principios éticos en investigación, se aplicó la 

metodología del estudio bajo los requisitos exigidos por las instituciones que velan 

por la ética de las investigaciones, cumpliéndose criterios como el respeto y la 

rigurosidad científica, en base a la revisión de autores que brindan información 

relacionada a las variables estudiadas, citándose mediante el uso de la normativa 

APA. Asimismo, se tomarán en consideración los criterios observados por el Código 



14  

de Ética de Investigación de la UCV. 
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III. RESULTADOS 

Estadísticos descriptivos 

Tabla 1 

Análisis descriptivo de la muestra por sexo 
 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Masculino 105 70.0 

Femenino 45 30.0 

Total 150 100,0 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

Figura 1 

Número de participantes según sexo 
 

 
Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

En tabla 1 y figura 1 es de observarse a una mayoría que conforma el 70% de los 

usuarios encuestados que son de sexo masculino y 30% son de sexo femenino. 
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Tabla 2 

Edad de la muestra 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

18 a 25 años 4 2.7 

26 a 40 años 53 35.3 

41 a 55 años 75 50.0 

56 a más años 18 12.0 

Total 150 100,0 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

Figura 2 

Edad de la muestra 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

En tabla 2 y figura 2 es de observarse a una mayoría de los usuarios encuestados 

entre las edades de 41 a 55 años (50%), seguido por edades de 26 a 40 años 

(35,3%), de 56 a más años (12%) y de 18 a 25 años (2,7%). 



17  

Tabla 3 

Análisis descriptivo de transparencia pública 
 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Baja 108 72.0 

Media 41 27.3 

Alta 1 0.7 

Total 150 100.0 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

Figura 3 

Niveles de transparencia pública 
 

 
Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

En tabla 3 y figura 3 es de observarse a una mayoría de los usuarios encuestados 

que opina que la transparencia pública se encuentra en bajo nivel (72%), seguido 

por un nivel medio (27,3%), y un alto nivel (0,7%). 
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Tabla 4 

Análisis descriptivo de presupuesto 
 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Baja 120 80.0 

Media 30 20.0 

Alta 0 0.0 

Total 150 100.0 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

Figura 4 

Niveles de presupuesto 
 

 
Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

En tabla 4 y figura 4 es de observarse a una mayoría de los usuarios encuestados 

que opina sobre el presupuesto, situándolo en bajo nivel (80%), seguido por un 

nivel medio (20%), y ninguno en alto nivel (0%). 
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Tabla 5 

Análisis descriptivo de proyectos de inversión pública en ejecución 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Baja 105 70.0 

Media 43 28.7 

Alta 2 1.3 

Total 150 100.0 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

Figura 5 

Niveles de proyectos de inversión pública en ejecución 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

En tabla 5 y figura 5 es de observarse a una mayoría de los usuarios encuestados 

que opina sobre los proyectos de inversión pública en ejecución, situándolo en bajo 

nivel (70%), seguido por un nivel medio (28,7%), y en alto nivel (1,3%). 



20 

Tabla 6 

Análisis descriptivo de información del personal 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Baja 95 63.3 

Media 55 36.7 

Alta 0 0.0 

Total 150 100.0 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

Figura 6 

Niveles de información del personal 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

En tabla 6 y figura 6 es de observarse a una mayoría de los usuarios encuestados 

que opina sobre la información del personal, situándolo en bajo nivel (63,3%), 

seguido por un nivel medio (36,7%), y ninguno en alto nivel (0%). 
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Tabla 7 

Análisis descriptivo de etapa de contratación y adquisición 
 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Baja 107 71.3 

Media 40 26.7 

Alta 3 2.0 

Total 150 100.0 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

Figura 7 

Niveles de etapa de contratación y adquisición 
 

 
Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

En tabla 7 y figura 7 es de observarse a una mayoría de los usuarios encuestados 

que opina sobre etapa de contratación y adquisición, situándolo en bajo nivel 

(71,3%), seguido por un nivel medio (26,7%), y finalmente en alto nivel (2%). 
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Tabla 8 

Análisis descriptivo de gestión anticorrupción 
 

Nivel Frecuencia Porcentaje 

Baja 106 70.7 

Media 42 28.0 

Alta 2 1.3 

Total 150 100.0 

Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

Figura 8 

Niveles de gestión anticorrupción 
 

 
Nota: Tomado del cuestionario administrado a usuarios de la entidad. 

 
 

En tabla 8 y figura 8 es de observarse a una mayoría de los usuarios encuestados 

que opina sobre la información del personal, situándolo en bajo nivel (63,3%), 

seguido por un nivel medio (36,7%), y ninguno en alto nivel (0%). 
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Estadística inferencial 

 
 

Tabla 9 

Prueba de Normalidad de variables y sus dimensiones 
 

Kolmogorov-Smirnova 

 Estadístico gl Sig. 

Presupuesto .491 150 .000 

Proyectos de inversión pública en ejecución .437 150 .000 

Información del personal .409 150 .000 

Etapa de contratación y adquisición .442 150 .000 

Transparencia pública .450 150 .000 

Gestión anticorrupción .441 150 .000 

a. Corrección de la significación de Lilliefors    

 

Acorde a la información presentada en la tabla de test de normalidad, los niveles 

de significancia hallados muestran un valor menor a 0.05; por lo cual, es posible 

señalar que estos datos no brindan una distribución normal, de tal modo que con 

fines de contraste de hipótesis se utiliza el estadígrafo no paramétrico Rho de 

Spearman que es de uso para estos casos y que conllevan a encontrar correlación 

entre constructos en estudio. 
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Objetivo general: Determinar de qué manera se relaciona la transparencia pública 

y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 
Ho: No existe relación entre la transparencia pública y la gestión anticorrupción en 

el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

Hi: Existe relación entre la transparencia pública y la gestión anticorrupción en el 

Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 
Tabla 10 

Correlación transparencia pública y gestión anticorrupción 
 

Transparencia 
pública 

Gestión 
anticorrupción 

Rho de 

Spearman 

Transparencia 
pública 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,615** 

  Sig. (bilateral)  ,000 

  N 150 150 

 Gestión 

anticorrupción 

Coeficiente de 

correlación 

,615** 1.000 

  Sig. (bilateral) .000  

  N 150 150 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).   

 

 
En consonancia a lo que indica la tabla 10 se cuenta con el hallazgo de un factor 

de correlación por Rho de Spearman con valor r=0,615 entre el constructo 

transparencia pública y el constructo gestión anticorrupción. Con este grado de 

asociación señala presencia de correlación positiva y moderada entre constructos, 

con un nivel de significancia de p-valor = 0,000 reflejando con ello que p es menor 

a 0,05, admitiendo la afirmación de una correlación de significancia; en 

consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se concede aceptación de la hipótesis 

formulada en el presente estudio. 
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Objetivo específico 1: Determinar de qué manera se relaciona el presupuesto y la 

gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 

Ho: No existe relación entre el presupuesto y la gestión anticorrupción en el 

Gobierno Regional del Callao, 2024. 

Hi: Existe relación entre el presupuesto y la gestión anticorrupción en el Gobierno 

Regional del Callao, 2024. 

 

Tabla 11 

Correlación presupuesto y gestión anticorrupción 
 

 
Presupuesto 

Gestión 
anticorrupción 

Rho de 

Spearman 

Presupuesto Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,529** 

  Sig. (bilateral)  ,000 

  N 150 150 

 Gestión 

anticorrupción 

Coeficiente de 

correlación 

,529** 1.000 

  Sig. (bilateral) .000  

  N 150 150 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).   

 

 
En consonancia a lo que indica la tabla 11 se cuenta con el hallazgo de un factor 

de correlación por Rho de Spearman con valor r=0,529 entre la dimensión 

presupuesto y el constructo gestión anticorrupción. Con este grado de asociación 

señala presencia de correlación positiva y moderada entre dimensión y constructo, 

con un nivel de significancia de p-valor = 0,000 reflejando con ello que p es menor 

a 0,05, admitiendo la afirmación de una correlación de significancia; en 

consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se concede aceptación de la hipótesis 

formulada en el presente estudio. 
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Objetivo específico 2: Determinar de qué manera se relacionan los proyectos de 

inversión pública en ejecución y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional 

del Callao, 2024. 

 
Ho: No existe relación entre los proyectos de inversión pública en ejecución y la 

gestión anticorrupción se relacionan significativamente en el Gobierno Regional del 

Callao, 2024. 

Hi: Existe relación entre los proyectos de inversión pública en ejecución y la gestión 

anticorrupción se relacionan significativamente en el Gobierno Regional del Callao, 

2024. 

 
Tabla 12 

Correlación proyectos de inversión pública en ejecución y gestión anticorrupción 
 

Proyectos de 
inversión 
pública en 
ejecución 

 

Gestión 
anticorrupción 

Rho de 

Spearman 

Proyectos de 
inversión pública 
en ejecución 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,506** 

  Sig. (bilateral)  ,000 

  N 150 150 

 Gestión 

anticorrupción 

Coeficiente de 

correlación 

,506** 1.000 

  Sig. (bilateral) .000  

  N 150 150 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).   

 

 
En consonancia a lo que indica la tabla 12 se cuenta con el hallazgo de un factor 

de correlación por Rho de Spearman con valor r=0,506 entre la dimensión 

proyectos de inversión pública en ejecución y el constructo gestión anticorrupción. 

Con este grado de asociación se señala presencia de correlación positiva y 

moderada entre dimensión y constructo, con un nivel de significancia de p-valor = 

0,000 reflejando con ello que p es menor a 0,05, admitiendo la afirmación de una 

correlación de significancia; en consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se 

concede aceptación de la hipótesis formulada en el presente estudio. 
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Objetivo específico 3: Determinar de qué manera se relaciona la información del 

personal y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 

Ho: No existe relación entre la información del personal y la gestión anticorrupción 

se relacionan significativamente en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

Hi: Existe relación entre la información del personal y la gestión anticorrupción se 

relacionan significativamente en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 

Tabla 13 

Correlación información del personal y gestión anticorrupción 
 

Información del 
personal 

Gestión 
anticorrupción 

Rho de 

Spearman 

Información del 
personal 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,456** 

  Sig. (bilateral)  ,000 

  N 150 150 

 Gestión 

anticorrupción 

Coeficiente de 

correlación 

,456** 1.000 

  Sig. (bilateral) .000  

  N 150 150 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).   

 

 
En consonancia a lo que indica la tabla 13 se cuenta con el hallazgo de un factor 

de correlación por Rho de Spearman con valor r=0,529 entre la dimensión 

información del personal y el constructo gestión anticorrupción. Con este grado de 

asociación señala presencia de correlación positiva y moderada entre dimensión y 

constructo, con un nivel de significancia de p-valor = 0,000 reflejando con ello que 

p es menor a 0,05, admitiendo la afirmación de una correlación de significancia; en 

consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se concede aceptación de la hipótesis 

formulada en el presente estudio. 



28  

Objetivo específico 4: Determinar de qué manera se relaciona la etapa de 

contratación y adquisición, y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del 

Callao, 2024. 

 

Ho: No existe relación entre la etapa de contratación y adquisición, y la gestión 

anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

Hi: Existe entre la etapa de contratación y adquisición, y la gestión anticorrupción 

en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 

Tabla 14 

Correlación etapa de contratación y adquisición, y gestión anticorrupción 
 

Etapa de 
contratación y 

adquisición 

 

Gestión 
anticorrupción 

Rho de 

Spearman 

Etapa de 
contratación y 
adquisición 

Coeficiente de 

correlación 

1.000 ,411** 

  Sig. (bilateral)  ,000 

  N 150 150 

 Gestión 

anticorrupción 

Coeficiente de 

correlación 

,411** 1.000 

  Sig. (bilateral) .000  

  N 150 150 

**. La correlación es significativa al nivel 0,01 (bilateral).   

 

 
En consonancia a lo que indica la tabla 14 se cuenta con el hallazgo de un factor 

de correlación por Rho de Spearman con valor r=0,411 entre la dimensión etapa de 

contratación y adquisición, y el constructo gestión anticorrupción. Con este grado 

de asociación señala presencia de correlación positiva y moderada entre dimensión 

y constructo, con un nivel de significancia de p-valor = 0,000 reflejando con ello que 

p es menor a 0,05, admitiendo la afirmación de una correlación de significancia; en 

consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se concede aceptación de la hipótesis 

formulada en el presente estudio. 
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IV. DISCUSIÓN 

 

Recabada la información en relación a los constructos en estudio, transparencia 

pública y gestión anticorrupción, en la muestra de estudio conformada por los 

usuarios de los servicios públicos del Gobierno Regional del Callao, se procesaron 

mediante análisis descriptivo e inferencial, llegándose a un procesamiento 

estadístico correlacional mediante Rho de Spearman, con resultados que se pasan 

a contrastar con aquellos que fueron encontrados por los estudios previamente 

revisados sobre las mismas variables. A este respecto, es de resaltar que el 

Gobierno Regional del Callao como institución estatal se halla muy observada por 

encabezar la lista de instituciones denunciadas por el delito de corrupción, 

hallándose inmersa en una situación de cuestionamiento en los últimos años de 

gestión. La corrupción, de acuerdo con Amorós et al. (2017) se caracteriza por los 

delitos de soborno, extorsión, fraude, abuso de poder, malversación de fondos, 

conflicto de intereses y nepotismo, entre otros. 

 
De esta manera, los hallazgos alcanzados contaron como objetivo general 

determinar de qué manera se relaciona la transparencia pública y la gestión 

anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. Conforme al análisis 

estadístico efectuado en relación a variables y sus dimensiones, disponiéndose de 

la hipótesis general con existencia de relación entre transparencia pública y gestión 

anticorrupción, se encontró mediante Rho de Spearman la presencia de relación 

positiva y significativa entre ambos constructos con una r=0,615 y un p-valor=0,000, 

lo que equivale a decir que, a mayor transparencia pública, mayor será la gestión 

anticorrupción. La transparencia pública es un bien exigible a todo Estado, capaz 

de enfrentar al mal representado en la corrupción, por ello es un compromiso 

asumido por cada país, en especial por aquellos que se encuentran en desarrollo 

bajo, pero en general por cualquier país, dada la evidencia de estar presente incluso 

en países desarrollados; además, constituye parte de la fiscalización que se ejerce 

en dichos Estados como forma de respuesta ante el desempeño que ejecutan los 

funcionarios gubernamentales. En cuanto a la gestión anticorrupción, de acuerdo 

con Batts (2022) se basa en los controles internos que ejerce el gobierno en 

referencia a los sistemas de políticas, procedimientos y prácticas encaminadas a la 
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prevención, detección y capacidad de respuesta ante las problemáticas, errores e 

irregularidad presente en el normal desempeño de las funciones ejecutivas y 

administrativas del gobierno, así como de sus decisiones. En tal sentido, los 

resultados del estudio efectuado encuentran similitud con lo encontrado por Mencia 

et al. (2023) quienes mostraron correlación positiva de r=0,572, es decir, la 

presencia de control previo se correlaciona con la transparencia institucional en una 

entidad pública huancavelicana. Por su parte, Faisal et al. (2021) mostraron que el 

nivel contra la corrupción es satisfactorio en 44,9%, contando con la denuncia de 

irregularidades como la más frecuente, y en referencia al tamaño de empresa y 

según el tipo de industria, ambos generan efectos significativos en la gestión 

anticorrupción. Por ello, Miranzo-Díaz (2019) afirma que la transparencia pública 

supone sustento de todo derecho fundamental que se encuentra inmerso en el 

sistema de contratación pública, de manera particular en lo que refiere a la 

integridad, igualdad y buena administración. De otro lado, Batts (2022) señala que 

la gestión anticorrupción genera sistemas de control interno que pueden ser muy 

eficaces en abordar la conducta corrupta; sin embargo, los controles internos 

también pueden abordar otros problemas que afectan a una eficiencia y eficacia de 

la institución, como la mala calidad de los empleados, desempeño o fracaso en 

lograr objetivos organizacionales importantes. 

 
Igualmente, considerando el primer objetivo específico y la hipótesis que 

señala existencia de relación entre presupuesto y gestión anticorrupción, se 

encontró mediante Rho de Spearman que se presenta relación positiva y 

significativa entre ambos constructos con una r=0,529 y un p-valor=0,000, lo que 

equivale a decir que, a mayor presupuesto, mayor será la gestión anticorrupción. 

De acuerdo con la Ley N° 27806, el presupuesto refiere al ingreso, financiamiento, 

gasto y resultado de las operaciones conforme a la clasificación presupuestal 

vigente, que realiza la institución gubernamental, del cual debe publicar la 

información que le concierne con fines de transparentar su accionar; de otra parte, 

la gestión anticorrupción alude a controles internos en la institución pública para 

garantizar la calidad en el desempeño de los colaboradores, en el alcance de logros 

respecto a los objetivos organizacionales de importancia para la entidad, entre 

otros, A este respecto, Miranzo-Díaz (2019) resalta que el Derecho Administrativo 
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busca un equilibro normativo, de tal manera de asegurar la integridad y 

transparencia sobre la que debe regirse toda acción administrativa de parte de las 

entidades públicas, sin afectar la cualidad económica y mercantil de éstas, 

principalmente cuando implica el proceso de toda contratación pública. Es decir, 

toda entidad debe realizar contrataciones por lo que debe transparentarse para 

evitar la corrupción. De otra parte, considerando los resultados del presente estudio, 

se llega a concordancia con los alcances de Masud et al. (2022), quienes en sus 

resultados de correlación demostraron que los gastos en responsabilidad social 

corporativa política (PCSR), las restricciones financieras, la internacionalización de 

los informes y la visibilidad en los medios generan efectos positivos y significativos, 

principalmente cuando se realiza una buena divulgación de la información de la 

empresa respecto a su transparencia. Estos autores señalan, además, que las 

tenencias de efectivo muestran relaciones negativas y significativas, lo que equivale 

a señalar que si la entidad u organización conserva mayor efectivo o no gasta 

menor es su responsabilidad social, con implicancia en la transparencia que 

ejecuta. 

 
De semejante modo, considerando el segundo objetivo específico y la 

hipótesis que señala presencia significativa de correlación entre proyectos de 

inversión pública en ejecución y gestión anticorrupción, se encontró mediante Rho 

de Spearman que se evidencia relación positiva y significativa entre ambos 

constructos con una r=0,506 y un p-valor=0,000, lo que equivale a decir que, a 

mayores proyectos de inversión pública en ejecución, mayor será la gestión 

anticorrupción. De acuerdo con la Ley Ley N° 27806, Ley de transparencia y acceso 

a la información pública, corroborada por DSN° 021- 2019-JUS, los proyectos cuya 

inversión es de naturaleza pública en condiciones de ejecución refieren a que 

cuenta con especificaciones en su presupuesto total, por periodo y por nivel de 

ejecución, así como presupuesto acumulado, aspectos que deben ser 

trasparentados por divulgación o difusión pública, a fin de garantizar su buen 

accionar. En este sentido, la gestión anticorrupción busca prevenir, detectar y 

responder ante las acciones de corrupción. Estos resultados se asemejan a lo 

hallado por Aldaz & Álvarez (2021) con una relación positiva (0,016) y significativa 

(p = 0,039) entre la libertad de expresión a través de medios de prensa y la calidad 
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referente a la divulgación corporativa anticorrupción. Cristancho (2023) relacionó la 

corrupción respecto a la transparencia de los partidos políticos de América Latina, 

con resultados que mostraron niveles bajos en transparencia activa y una relación 

inversa y significativa respecto al nivel de corrupción (-0,385 con el Test de Kendall 

y -0,492 con Spearman), demostrando que la corrupción genera limitaciones a las 

acciones de divulgar la información con lo que se genera un velo opaco de las 

gestiones que realizan los partidos políticos. 

 
Aludiéndose al tercer objetivo específico y la hipótesis que señala existencia 

de relación entre información del personal y gestión anticorrupción, se encontró 

mediante Spearman se evidencia una relación positiva y significativa entre ambos 

constructos con una r=0,456 y un p-valor=0,000, lo que equivale a decir que, a 

mayor información del personal, mayor será la gestión anticorrupción. Esto quiere 

decir que, si se cuenta con toda la información disponible sobre el personal que 

participa del accionar gubernamental, los ciudadanos perciben garantías de 

idoneidad ante el desempeño del empleado público, por lo que la institución estaría 

gestionando adecuadamente sus tareas de anticorrupción. Sin embargo, la 

correlación encontrada señala a una correlación moderada lo que indicaría que 

queda mucho por hacer aún para que exista una mayor correspondencia entre 

ambos constructos. De acuerdo con la Ley N° 27806, la información del personal 

refiere a los trabajadores en actividad y en condición pasiva, número de 

funcionarios, técnicos, profesionales, directivos, auxiliares, en condición de 

nombramiento o contratación con un tiempo mayor a tres meses durante un año 

como plazo, sin considerar régimen laboral o denominación presupuestal o cargo a 

desempeñar, rango salarial diferenciado por categorías y gasto total de 

remuneración, bonificación u otro concepto remunerativo, pensionable o no; 

información que debe ser publicada para garantizar un proceso transparente. En 

contraparte, la gestión anticorrupción busca prevenir, detectar y responder ante 

delitos de corrupción, para lo cual realiza actividades de control interno. Ambos, por 

lo tanto, integrados, hacen posible una gestión transparente. En relación a ello, 

Ruiz-Cueva et al. (2022), analizaron la correlación entre la gestión abierta y la 

usanza del portal de transparencia en el contexto de una organización universitaria 

de naturaleza pública, hallando que se correlacionan directamente (r=0,5) y p- 
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valor=0,000, asemejándose a lo encontrado. 

 
 

Considerando al cuarto objetivo específico y la hipótesis que señala 

existencia de relación entre etapa de contratación y adquisición, y gestión 

anticorrupción, se encontró mediante Spearman la presencia de relación positiva y 

significativa entre ambos constructos con una r=0,411 y un p-valor=0,000, lo que 

equivale a decir que, a mayor etapa de contratación y adquisición, mayor será la 

gestión anticorrupción. De acuerdo con la Ley N° 27806, la etapa de contratación y 

adquisición refiere al proceso que se realiza para acceder a bienes y servicios, de 

los que se debe divulgar el valor referencial, nombre de contratistas, montos para 

la contratación, penalidad y sanción, así como costo final de todo el proceso. 

Respecto a lo encontrado en el estudio presente, se halla semejanza con la 

investigación de Silva y Heredia (2021), los que determinaron la correlación entre 

gobierno electrónico y transparencia en una municipalidad limeña por Rho de 

Spearman de forma positiva media con r=0,542 y p-valor=0,01. De igual manera, 

con el estudio de Cohaila (2020) quien demostró que la lucha anticorrupción genera 

impacto directo sobre la confianza; sin embargo, las entidades políticas y sociales 

muestran que no avanzan, lo que podría deberse a que el accionar se orientó a lo 

jurídico, es decir, solo al cumplimiento de lo normativo y no enfocado en el bienestar 

social. 

 
Por último, es observable que se presenta asociación entre los constructos 

estudiados, de modo tal que debe gestionarse la transparencia en la entidad estatal 

contribuyen a su accionar en la gestión encaminada a luchar contra la corrupción. 
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V. CONCLUSIONES 

 

Primera 

Se determinó de qué manera se relaciona la transparencia pública y la gestión 

anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024, hallándose una 

correlación directa y significativa entre transparencia pública y la gestión 

anticorrupción con rho de 0,615 y un p-valor de 0,000, confirmando una asociación 

positiva que se expresa en que a mayor transparencia pública, mayor es la gestión 

anticorrupción, concluyéndose que: Existe relación entre la transparencia pública y 

la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 
Segunda 

Se determinó de qué manera se relaciona el presupuesto y la gestión anticorrupción 

en el Gobierno Regional del Callao, 2024, hallándose una correlación directa y 

significativa entre el presupuesto y la gestión anticorrupción con rho de 0,529 y un 

p-valor de 0,000, confirmando una asociación positiva que se expresa en que a 

mayor transparencia del presupuesto, mayor es la gestión anticorrupción, 

concluyéndose que: Existe relación entre el presupuesto y la gestión anticorrupción 

en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 
Tercera 

Se determinó de qué manera se relacionan los proyectos de inversión pública en 

ejecución y la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024, 

hallándose una correlación directa y significativa entre transparencia pública y la 

gestión anticorrupción con rho de 0,506 y un p-valor de 0,000, confirmando una 

asociación positiva que se expresa en que a mayor transparencia de los proyectos 

de inversión pública en ejecución, mayor es la gestión anticorrupción, 

concluyéndose que: Existe relación entre los proyectos de inversión pública en 

ejecución y la gestión anticorrupción se relacionan significativamente en el 

Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 
Cuarta 

Se determinó de qué manera se relaciona la información del personal y la gestión 
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anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024, hallándose una 

correlación directa y significativa entre transparencia pública y la gestión 

anticorrupción con rho de 0,456 y un p-valor de 0,000, confirmando una asociación 

positiva que se expresa en que a mayor transparencia de la información del 

personal, mayor es la gestión anticorrupción, concluyéndose que: Existe relación 

entre la información del personal y la gestión anticorrupción se relacionan 

significativamente en el Gobierno Regional del Callao, 2024. 

 
Quinta 

Se determinó de qué manera se relaciona la etapa de contratación y adquisición, y 

la gestión anticorrupción en el Gobierno Regional del Callao, 2024, hallándose una 

correlación directa y significativa entre transparencia pública y la gestión 

anticorrupción con rho de 0,411 y un p-valor de 0,000, confirmando una asociación 

positiva que se expresa en que a mayor transparencia de la etapa de contratación 

y adquisición, mayor es la gestión anticorrupción, concluyéndose que: Existe 

relación entre la etapa de contratación y adquisición, y la gestión anticorrupción en 

el Gobierno Regional del Callao, 2024. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

 
Primera 

Al Gobierno Regional del Callao se sugiere que impulse su accionar en el uso de 

sus recursos para ampliar la transparencia pública y la difunda por todos los medios 

comunicativos posibles a todos sus estamentos, a fin de posicionarse respecto a 

su proceder. Asimismo, respecto a la gestión anticorrupción se sugiere desarrollar 

talleres dirigido al personal de las diversas áreas que participan de la atención a los 

usuarios, para respetar sus derechos de accesibilidad a la transparencia y 

promover de este modo una imagen anticorrupción. Ello podrá evidenciarse con 

mediciones frecuentes respecto a los aspectos percibidos por los beneficiarios de 

los programas promovidos por la institución. 

 
Segunda 

Al Gobierno Regional del Callao se sugiere mayor transparencia del presupuesto 

público empleado en sus inversiones, con la finalidad de generar una mejor imagen 

alineada con una gestión anticorrupción, promoviendo de esta forma valores cívicos 

respecto al uso de los recursos económicos de los que se disponen a favor de todos 

los ciudadanos. De esta forma, los responsables asignados para esta tarea deberán 

reunirse y planificar las acciones que favorezcan la construcción de una imagen 

transparente hacia una gestión anticorrupción, debiéndose además manejar la 

documentación requerida para tales fines constituyendo evidencia de tal gestión. 

 
Tercera 

Al Gobierno Regional del Callao se sugiere difundir mediante conferencias ante los 

medios de comunicación en periodos más frecuentes, mensual, bimensual o 

semestral, sus proyectos de inversión pública en ejecución, lo que le generará 

confianza en su ejercicio público por ser parte de las tareas propias de la 

transparencia pública que toda institución debe realizar. Será de utilidad para evitar 

su posición actual en el primer lugar de denuncias de corrupción que ostenta la 

institución, favoreciendo además gestionar la percepción de la ciudadanía para el 

desarrollo de una confianza mayor hacia la gestión pública. 
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Cuarta 

Al Gobierno Regional del Callao, se sugiere recabar la información del personal y 

verificar tales datos, poniéndolos a disposición ante la vista de la ciudadanía usuaria 

de los servicios regionales, lo que contribuirá a mejorar una imagen positiva de la 

gestión anticorrupción, evitándose además de vincular al personal con los delitos 

propios de la corrupción resaltando los principios y compromisos a los que los 

profesionales que conforman el personal han jurado cumplir en su labor ante la 

nación. Deben precisarse además las sanciones a quienes son los colaboradores 

públicos, para que de este modo el conocimiento de ello sirva como paliativo y toma 

de conciencia de los riesgos que asume ante su labor y acción. 

 
Quinta 

A los estudiantes de maestría en gestión pública, se sugiere tomar como objeto de 

estudio la etapa de contratación y adquisición, y la gestión anticorrupción en los 

gobiernos regionales, así como en los gobiernos locales. Este tema de la 

contratación y adquisición de bienes y servicios suelen ser muy delicados y de poco 

tratamiento por ser escenario de los delitos de corrupción estatal. Por ello, se 

sugiere tratarlo como tema en los diversos contextos en los que participan las 

instituciones estatales. Del mismo modo, con base en datos históricos en relación 

al manejo presupuestal es posible realizar investigaciones respecto a lo invertido y 

ejecutado, accediéndose a realizar estudios correlacionales entre lo 

presupuestado, invertido y ejecutado. 
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Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables 
 

 

Variables 
Definición 

Conceptual 
Definición 

Operacional 

 

Dimensiones 

Definición de dimensiones  

Indicadores 
  

Ítems 
Escalas 

de 
Medición 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Transparencia 

pública 

La 
constitución 
política 
establece 
en el 
artículo 2 

inciso 5, el 
derecho de 
toda 
persona a 
solicitar 
información, 
con 
respecto a 
la 
excepción 
prescrita 
por ley (Ley 
N° 27806). 

La 
transparencia 
pública tiene 
por 
dimensiones: 
Presupuesto, 
Proyectos de 
inversión 
pública  en 
ejecución, 
Información 
del personal, 
Información 
relacionada a 
la selección de 
contratación y 
adquisición y 
Progreso  de 
indicadores de 
desempeño en 
PEI o CG 

 
 

Presupuesto 

Que tiene que ver con los ingresos, 
gastos, financiamiento y resultados 
operativos conforme a la 
clasificación presupuestal vigente 
(Ley N° 27806). 

Ingresos 1 Se publican los ingresos del gobierno regional  
 
 
 
 
 
 
 

 
Ordinal 
Escala 
de Likert 

 
Nunca-1 

Casi 
nunca-2 
A veces- 

3 
Casi 

siempre- 
4 

Siempre- 
5 

Gastos 2 Se publican los gastos del gobierno regional 

Financiamiento 3 Se muestra el financiamiento del gobierno regional 

Resultados 4 Se exhiben los resultados obtenidos por el gobierno 
regional vía web 

 
 

Proyectos de 
inversión 

pública en 
ejecución 

Con especificaciones en su 
presupuesto total, presupuesto por 
periodo correspondiente y nivel de 
ejecución, así como presupuesto 
acumulado; (Ley N° 27806). 

Presupuesto 
total 

5 Se da a conocer el presupuesto total del proyecto de 
inversión 

Presupuesto 
por periodo 

6 Se muestra el presupuesto del proyecto de inversión por 
periodo 

Nivel 
ejecución 

de 7 Se exhibe el nivel de ejecución del proyecto de inversión 

Presupuesto 
acumulado 

8 Se muestra por web el presupuesto acumulado 

 
 
 
 
 

Información 
del personal 

En actividad y pasivo, número de 
funcionarios, directivos, 
profesionales, técnicos y auxiliares, 
en condición de nombrados o 
contratados por periodo mayor a 3 
meses durante plazo de un año, sin 
considerar régimen laboral o 
denominación presupuestal o cargo 
a desempeñar, rango salarial 
diferenciado por categorías y gasto 
total de remuneración, bonificación u 
otro concepto remunerativo, 
pensionable o no (Ley N° 27806). 

Personal 

actividad 
pasivo 

en 
y 

9 Se brinda información del personal en actividad y pasivo 

Número 
funcionarios 

de 10 Se da a conocer el número de funcionarios 

Condición 
nombrados 
contratados 

 

y 

11 Se muestra la condición del personal como nombrados 
y contratados 

Remuneración 12 Se informa la remuneración del personal 

    
 

Etapa de 

contratación 
y adquisición 

Con el valor referencial, nombre de 
contratistas, montos para la 
contratación, penalidad y sanción, 
así como costo final. (Ley N° 27806). 

Valor 
referencial 

13 Se publica 
adquisiciones 

el valor referencial de contratos y  

Nombre 
contratistas 

de 14 Se exhibe el nombre de los contratistas seleccionados 

Montos para la 
contratación 

15 Se publican los montos para la contratación 

     Penalidad 
sanción 

y 16 Se muestra la penalidad y sanción por incumplimiento  

     Costo final 17 Se presenta el costo final vía web  

 
 

Gestión 
anticorrupción 

Refiere a la 
percepción 
del 
deterioro de 
valores, 
usos o 

La gestión 
corrupción 
tiene  por 
dimensiones a 
las formas 
más comunes 

 

 
Prevención 

Controles para evitar manipulación 
de evidencias (Batt, 2022). 

Control de 
manipulación 

1 Los documentos están asegurados ejerciéndose control 
de su manipulación 

Ordinal 
Escala 
de Likert 

 

Nunca-1 

Mecanismo 
para rendir 
cuentas 

2 Existe un mecanismo para dar rendición de cuentas 

3 Se cuenta   con   un   inventario   periódico   de   los 
documentos 

Seguimiento 4 Se cuenta con un sistema de seguimiento documentario 
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 costumbres 

dentro de 
las 
entidades 
públicas, 
poniéndose 
de 
manifiesto 
en  la 
práctica al 
realizar 
acciones 
ilícitas en 
sus 
funciones 
para 
provecho de 
sus 
gestores 
(Batts, 
2022). 

en que se 

percibe la 
corrupción. 
Soborno, 
extorsión, 
fraude, abuso 
de poder, 
conflicto  de 
intereses, 
nepotismo. 

   5 Se garantiza el traslado seguro de la documentación 
desde el almacén a las oficinas 

Casi 
nunca-2 
A veces- 

3 
Casi 

siempre- 
4 

Siempre- 
5 

 
 
 

Detección 

Control y denuncias en información, 
con sanciones (Batt, 2022). 

Control 
información 

de 
6 Se controla la información recopilada 

7 Se comunica la información para detectar posibles actos 
de corrupción 

Sistemas 
denuncia 

de 8 Los sistemas de denuncia facilitan la investigación 

9 Se denuncian las irregularidades ante las autoridades 

 
Análisis 
información 

 
de 

10 Se analiza la información sobre el progreso del caso o 
servicio 

11 Se identifican avances o el por qué se detiene un 
determinado tipo de atención 

 
 
 
 

Respuesta 

En base a sanciones 
aprendió (Batt, 2022) 

qué se Sanciones 12 Se sancionan las malas acciones 

 
 
 
Lecciones 
aprendidas 

13 El gobierno regional cuenta con lecciones aprendidas 
sobre casos exitosos o fallidos en su atención de 
servicio 

14 Se evalúan las soluciones efectivas 

15 Se ejerce un control positivo para ayudar al gobierno 
regional 
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Anexo 2. Matriz de consistencia 
 
 

 
Problema 

 
Objetivos 

 
Hipótesis 

 
Variables e Indicadores 

PROBLEMA GENERAL 

¿De qué manera se relaciona 
la transparencia pública y la 
gestión anticorrupción en el 
Gobierno Regional del Callao, 
2024? 

 

PROBLEMAS 
ESPECÍFICOS 
a) ¿De qué manera se 

relaciona el presupuesto 
y la gestión 
anticorrupción en el 
Gobierno Regional del 
Callao, 2024? 

 
b) ¿De qué manera se 

relacionan los proyectos 
de inversión pública en 
ejecución y la gestión 
anticorrupción en el 
Gobierno Regional del 
Callao, 2024? 

 
c) ¿De qué manera se 

relaciona la información 
del personal y la gestión 
anticorrupción en el 
Gobierno Regional del 
Callao, 2024? 

 
d) ¿De qué manera se 

relaciona la etapa de 
contratación y 
adquisición, y la gestión 
anticorrupción     en     el 

OBJETIVO GENERAL 

Determinar de qué manera se 
relaciona la transparencia 
pública y la gestión 
anticorrupción en el Gobierno 
Regional del Callao, 2024. 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

a) Determinar de qué manera 

se relaciona el presupuesto 

y la gestión anticorrupción en 

el Gobierno Regional del 

Callao, 2024. 

b) Determinar de qué manera 

se relacionan los proyectos 

de inversión pública en 

ejecución y la gestión 

anticorrupción en el 

Gobierno Regional del 

Callao, 2024. 

c) Determinar de qué manera 

se relaciona la información 

del personal y la gestión 

anticorrupción en el 

Gobierno Regional del 

Callao, 2024. 

d) Determinar de qué manera 

se relaciona la etapa de 

contratación y adquisición, y 

la gestión anticorrupción en 

el Gobierno Regional del 

HIPÓTESIS GENERAL 

Existe relación entre la 
transparencia pública y la 
gestión anticorrupción en el 
Gobierno Regional del Callao, 
2024. 

 

HIPÓTESIS ESPECÍFICAS 
a) Existe relación entre el 

presupuesto y la gestión 
anticorrupción en el 
Gobierno Regional del 
Callao, 2024. 

 
b) Existe relación entre los 

proyectos  de inversión 
pública en ejecución y la 
gestión anticorrupción se 
relacionan 
significativamente en el 
Gobierno Regional del 
Callao, 2024. 

 
c) Existe relación entre la 

información del personal y 
la gestión anticorrupción 
se relacionan 
significativamente en el 
Gobierno Regional del 
Callao, 2024. 

 
d) Existe relación entre la 

etapa de contratación y 
adquisición, y la gestión 
anticorrupción se 
relacionan 

Variable 1: Transparencia pública 

Dimensiones Indicadores Técnica Escala de 
medición 

Presupuesto 

 
 

Proyectos de 
inversión 
pública en 
ejecución 

 
 

Información 
del personal 

 
 

Etapa de 
contratación y 

adquisición 

Ingresos 
Gastos 

Financiamiento 
Resultados 

 
Presupuesto total 
Presupuesto por 

periodo 
Nivel de ejecución 

Presupuesto 
acumulado 

 

Personal en 
actividad y pasivo 

Número de 
funcionarios 
Condición 

nombrados y 
contratados 

Remuneración 
 

Valor referencial 
Nombre de 
contratistas 

Montos para la 
contratación 
Penalidad y 

sanción 
Costo final 

Encuesta 
 

Cuestionario 
de 

transparencia 
pública 

Ordinal 
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Gobierno Regional del 
Callao, 2024? 

Callao, 2024. significativamente en el 
Gobierno Regional del 
Callao, 2024. 

Variable 2: Gestión anticorrupción 

Dimensiones Indicadores Técnica Escala de 
medición 

 
Prevención 

 
 

Detección 

Respuesta 

Control de 
manipulación 

Mecanismo para 
rendir cuentas 
Seguimiento 

 
Control de 
información 
Sistemas de 

denuncia 
Análisis de 
información 

 

Sanciones 
Lecciones 
aprendidas 

Encuesta 
 

Cuestionario 
de gestión 

anticorrupción 

Ordinal 

 

Nivel – diseño de 
investigación 

 

Población y muestra 
 

Estadística a utilizar 

Tipo y diseño de 
investigación: 

 

Por su finalidad: 

Investigación básica 
 

Enfoque: Cuantitativo 
 

Por su profundidad: 
Descriptivo-correlacional 

 

Diseño: No experimental, de 

corte transversal. 

ESCENARIO DE ESTUDIO 
Entidad pública del Estado 

 
PARTICIPANTES/UNIDAD DE ANÁLISIS 
Población: 

150 usuarios de los servicios públicos del Gobierno Regional del 
Callao 
Muestra: 

La muestra considera a la totalidad de la población, a 150 
usuarios. 
La muestra fue del tipo no probabilística. 

DESCRIPTIVA: Luego de la recolección, los datos recabados por los 
instrumentos, se procesarán mediante técnicas estadísticas con 
apoyo del software v.25 mostrándose los resultados en tablas y 
figuras. 

 

INFERENCIAL: En la comprobación de hipótesis y con la finalidad de 
determinar la correlación entre variables, se empleará la fórmula Rho 
de Spearman. 
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Anexo 3. Instrumento de recolección de datos 
 

Cuestionario de Transparencia Pública 

 
 

1. Nunca N 
2. Pocas veces PV 
3. Algunas veces AV 
4. Muchas veces MV 
5. Siempre S 

 

 
 
 
 
Nº 

 
 
 
DIMENSIONES/ITEMS 

ESCALA DE 
VALORACIÓN 

N
u

n
c

a
 

P
o

ca
s 

ve
ce

s 

A
lg

u
n

as
 v

ec
es

 

M
u

ch
as

 v
ec

es
 

S
ie

m
p

re
 

  1 2 3 4 5 
 Presupuesto      

1 Se publican los ingresos del gobierno regional      

2 Se publican los gastos del gobierno regional      

3 
Se muestra el financiamiento del gobierno 
regional 

     

4 
Se exhiben los resultados obtenidos por el 
gobierno regional vía web 

     

 Proyectos de inversión pública en ejecución      

5 
Se da a conocer el presupuesto total del proyecto 
de inversión 

     

6 
Se muestra el presupuesto del proyecto de 
inversión por periodo 

     

7 
Se exhibe el nivel de ejecución del proyecto de 
inversión 

     

8 Se muestra por web el presupuesto acumulado      

 Información del personal      

9 
Se brinda información del personal en actividad y 
pasivo 

     

10 Se da a conocer el número de funcionarios      

11 
Se muestra la condición del personal como 
nombrados y contratados 

     

12 Se informa la remuneración del personal      

 Etapa de contratación y adquisición      

13 
Se publica el valor referencial  de contratos y 
adquisiciones 

     

14 
Se exhibe el nombre de los contratistas 
seleccionados 
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15 Se publican los montos para la contratación      

16 
Se muestra la penalidad y sanción por 
incumplimiento 

     

17 Se presenta el costo final vía web      

 
 

 

Cuestionario de Gestión Anticorrupción 

 
 

1. Nunca N 
2. Pocas veces PV 
3. Algunas veces AV 
4. Muchas veces MV 
5. Siempre S 

 

 
 
 
 
Nº 

 
 
 
DIMENSIONES/ITEMS 

ESCALA DE 
VALORACIÓN 

N
u

n
c

a
 

P
o

ca
s 

ve
ce

s 

A
lg

u
n

as
 v

ec
es

 

M
u

ch
as

 v
ec

es
 

S
ie

m
p

re
 

  1 2 3 4 5 
 Prevención      

1 
Los documentos están asegurados ejerciéndose 
control de su manipulación 

     

2 
Existe un mecanismo para dar rendición de 
cuentas 

     

3 
Se cuenta con un inventario periódico de los 
documentos 

     

4 
Se cuenta con un sistema de seguimiento 
documentario 

     

5 
Se garantiza el traslado seguro de la 
documentación desde el almacén a las oficinas 

     

 Detección      

6 Se controla la información recopilada      

7 
Se comunica la información para detectar posibles 
actos de corrupción 

     

8 Los sistemas de denuncia facilitan la investigación      

9 
Se denuncian las irregularidades ante las 
autoridades 

     

10 
Se analiza la información sobre el progreso del 
caso o servicio 

     

11 
Se identifican avances o el por qué se detiene un 
determinado tipo de atención 
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 Respuesta      

12 Se sancionan las malas acciones      

 

13 
El gobierno regional cuenta con lecciones 
aprendidas sobre casos exitosos o fallidos en su 
atención de servicio 

     

14 Se evalúan las soluciones efectivas      

15 
Se ejerce un control positivo para ayudar al 
gobierno regional 

     



51  

 

 

Anexo 4. Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos 

 
Matriz de validación del cuestionario de Transparencia Pública 

 

 

N° 
DIMENSIONES / ítems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia  

Observación 
Dimensión: Presupuesto SI NO SI NO SI NO SI NO 

01 Se publican los ingresos del gobierno regional X  X  X  X   

02 Se publican los gastos del gobierno regional X  X  X  X   

03 Se muestra el financiamiento del gobierno regional X  X  X  X   

04 Se exhiben los resultados obtenidos por el gobierno regional vía web X  X  X  X   

 Dimensión: Proyectos de inversión pública en ejecución    

05 Se da a conocer el presupuesto total del proyecto de inversión X  X  X  X   

06 Se muestra el presupuesto del proyecto de inversión por periodo X  X  X  X   

07 Se exhibe el nivel de ejecución del proyecto de inversión X  X  X  X   

08 Se muestra por web el presupuesto acumulado X  X  X  X   

 Dimensión: Información del personal    

09 Se brinda información del personal en actividad y pasivo X  X  X  X   

10 Se da a conocer el número de funcionarios X  X  X  X   

11 Se muestra la condición del personal como nombrados y contratados X  X  X  X   

12 Se informa la remuneración del personal X  X  X  X   

 Dimensión: Etapa de contratación y adquisición    

13 Se publica el valor referencial de contratos y adquisiciones X  X  X  X   

14 Se exhibe el nombre de los contratistas seleccionados X  X  X  X   

15 Se publican los montos para la contratación X  X  X  X   

16 Se muestra la penalidad y sanción por incumplimiento X  X  X  X   

17 Se presenta el costo final vía web X  X  X  X   
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Ficha de validación de juicio de experto 
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Matriz de validación del cuestionario de Gestión Anticorrupción 
 
 
 

 

 
N° 

DIMENSIONES / ítems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia  
Observación 

Dimensión: Prevención SI NO SI NO SI NO SI NO 

01 Los documentos están asegurados ejerciéndose control de su manipulación X  X  X  X   

02 Existe un mecanismo para dar rendición de cuentas X  X  X  X   

03 Se cuenta con un inventario periódico de los documentos X  X  X  X   

04 Se cuenta con un sistema de seguimiento documentario X  X  X  X   

05 Se garantiza el traslado seguro de la documentación desde el almacén a las 

oficinas 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

 Dimensión: Detección  

06 Se controla la información recopilada X  X  X  X   

07 Se comunica la información para detectar posibles actos de corrupción X  X  X  X   

08 Los sistemas de denuncia facilitan la investigación X  X  X  X   

09 Se denuncian las irregularidades ante las autoridades X  X  X  X   

10 Se analiza la información sobre el progreso del caso o servicio X  X  X  X   

11 Se identifican avances o el por qué se detiene un determinado tipo de 

atención 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

 Dimensión: Respuesta  

12 Se sancionan las malas acciones X  X  X  X   

13 El gobierno regional cuenta con lecciones aprendidas sobre casos exitosos 

o fallidos en su atención de servicio 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

14 Se evalúan las soluciones efectivas X  X  X  X   

15 Se ejerce un control positivo para ayudar al gobierno regional X  X  X  X   



54  

 

 

Ficha de validación de juicio de experto 
 
 



55  

 

 

Matriz de validación del cuestionario de Transparencia Pública 
 

 

N° 
DIMENSIONES / ítems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia  

Observación 
Dimensión: Presupuesto SI NO SI NO SI NO SI NO 

01 Se publican los ingresos del gobierno regional X  X  X  X   

02 Se publican los gastos del gobierno regional X  X  X  X   

03 Se muestra el financiamiento del gobierno regional X  X  X  X   

04 Se exhiben los resultados obtenidos por el gobierno regional vía web X  X  X  X   

 Dimensión: Proyectos de inversión pública en ejecución    

05 Se da a conocer el presupuesto total del proyecto de inversión X  X  X  X   

06 Se muestra el presupuesto del proyecto de inversión por periodo X  X  X  X   

07 Se exhibe el nivel de ejecución del proyecto de inversión X  X  X  X   

08 Se muestra por web el presupuesto acumulado X  X  X  X   

 Dimensión: Información del personal    

09 Se brinda información del personal en actividad y pasivo X  X  X  X   

10 Se da a conocer el número de funcionarios X  X  X  X   

11 Se muestra la condición del personal como nombrados y contratados X  X  X  X   

12 Se informa la remuneración del personal X  X  X  X   

 Dimensión: Etapa de contratación y adquisición    

13 Se publica el valor referencial de contratos y adquisiciones X  X  X  X   

14 Se exhibe el nombre de los contratistas seleccionados X  X  X  X   

15 Se publican los montos para la contratación X  X  X  X   

16 Se muestra la penalidad y sanción por incumplimiento X  X  X  X   

17 Se presenta el costo final vía web X  X  X  X   
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Ficha de validación de juicio de experto 
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Matriz de validación del cuestionario de Gestión Anticorrupción 
 
 
 

 

 
N° 

DIMENSIONES / ítems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia  
Observación 

Dimensión: Prevención SI NO SI NO SI NO SI NO 

01 Los documentos están asegurados ejerciéndose control de su manipulación X  X  X  X   

02 Existe un mecanismo para dar rendición de cuentas X  X  X  X   

03 Se cuenta con un inventario periódico de los documentos X  X  X  X   

04 Se cuenta con un sistema de seguimiento documentario X  X  X  X   

05 Se garantiza el traslado seguro de la documentación desde el almacén a las 

oficinas 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

 Dimensión: Detección  

06 Se controla la información recopilada X  X  X  X   

07 Se comunica la información para detectar posibles actos de corrupción X  X  X  X   

08 Los sistemas de denuncia facilitan la investigación X  X  X  X   

09 Se denuncian las irregularidades ante las autoridades X  X  X  X   

10 Se analiza la información sobre el progreso del caso o servicio X  X  X  X   

11 Se identifican avances o el por qué se detiene un determinado tipo de 

atención 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

 Dimensión: Respuesta  

12 Se sancionan las malas acciones X  X  X  X   

13 El gobierno regional cuenta con lecciones aprendidas sobre casos exitosos 

o fallidos en su atención de servicio 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

14 Se evalúan las soluciones efectivas X  X  X  X   

15 Se ejerce un control positivo para ayudar al gobierno regional X  X  X  X   
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Ficha de validación de juicio de experto 
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Matriz de validación del cuestionario de Transparencia Pública 
 

 

N° 
DIMENSIONES / ítems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia  

Observación 
Dimensión: Presupuesto SI NO SI NO SI NO SI NO 

01 Se publican los ingresos del gobierno regional X  X  X  X   

02 Se publican los gastos del gobierno regional X  X  X  X   

03 Se muestra el financiamiento del gobierno regional X  X  X  X   

04 Se exhiben los resultados obtenidos por el gobierno regional vía web X  X  X  X   

 Dimensión: Proyectos de inversión pública en ejecución    

05 Se da a conocer el presupuesto total del proyecto de inversión X  X  X  X   

06 Se muestra el presupuesto del proyecto de inversión por periodo X  X  X  X   

07 Se exhibe el nivel de ejecución del proyecto de inversión X  X  X  X   

08 Se muestra por web el presupuesto acumulado X  X  X  X   

 Dimensión: Información del personal    

09 Se brinda información del personal en actividad y pasivo X  X  X  X   

10 Se da a conocer el número de funcionarios X  X  X  X   

11 Se muestra la condición del personal como nombrados y contratados X  X  X  X   

12 Se informa la remuneración del personal X  X  X  X   

 Dimensión: Etapa de contratación y adquisición    

13 Se publica el valor referencial de contratos y adquisiciones X  X  X  X   

14 Se exhibe el nombre de los contratistas seleccionados X  X  X  X   

15 Se publican los montos para la contratación X  X  X  X   

16 Se muestra la penalidad y sanción por incumplimiento X  X  X  X   

17 Se presenta el costo final vía web X  X  X  X   
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Ficha de validación de juicio de experto 
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Matriz de validación del cuestionario de Gestión Anticorrupción 
 
 
 

 

 
N° 

DIMENSIONES / ítems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia  
Observación 

Dimensión: Prevención SI NO SI NO SI NO SI NO 

01 Los documentos están asegurados ejerciéndose control de su manipulación X  X  X  X   

02 Existe un mecanismo para dar rendición de cuentas X  X  X  X   

03 Se cuenta con un inventario periódico de los documentos X  X  X  X   

04 Se cuenta con un sistema de seguimiento documentario X  X  X  X   

05 Se garantiza el traslado seguro de la documentación desde el almacén a las 

oficinas 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

 Dimensión: Detección  

06 Se controla la información recopilada X  X  X  X   

07 Se comunica la información para detectar posibles actos de corrupción X  X  X  X   

08 Los sistemas de denuncia facilitan la investigación X  X  X  X   

09 Se denuncian las irregularidades ante las autoridades X  X  X  X   

10 Se analiza la información sobre el progreso del caso o servicio X  X  X  X   

11 Se identifican avances o el por qué se detiene un determinado tipo de 

atención 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

 Dimensión: Respuesta  

12 Se sancionan las malas acciones X  X  X  X   

13 El gobierno regional cuenta con lecciones aprendidas sobre casos exitosos 

o fallidos en su atención de servicio 
X 

 
X 

 
X 

 
X 

  

14 Se evalúan las soluciones efectivas X  X  X  X   

15 Se ejerce un control positivo para ayudar al gobierno regional X  X  X  X   
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Ficha de validación de juicio de experto 
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Tabla An4 

Fiabilidad de los instrumentos 
 

Variable / Dimensión Alfa de Cronbach N° de elementos 

Transparencia pública 0.895 17 

Gestión anticorrupción 0.897 15 

Fuente: Datos de prueba piloto (2024). 

 
 

 
Puede observarse la fiabilidad o consistencia interna en la Tabla An4 sobre 

Transparencia pública respecto al instrumento conformado por 17 ítems, con un 

valor alcanzado de 0,895 y, en concordancia a la escala de valores del Alfa de 

Cronbach, se estableció una consistencia muy alta. De igual manera, el 

cuestionario de Gestión anticorrupción con su instrumento conformado por 15 

ítems, alcanzando un valor de 0,897 con lo que señala confiabilidad muy alta. 
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Anexo 5. Consentimiento informado 
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Anexo 6. Reporte de similitud en software Turnitin 
 
 




