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RESUMEN 

Con el propósito de determinar en qué medida el uso de Claude AI optimiza el 

análisis de textos narrativos en una universidad de Trujillo-2023; en el desarrollo 

del trabajo se empleó un enfoque cuantitativo, de diseño cuasi experimental, 

trabajando con una muestra de 92 estudiantes del I ciclo de Ingeniería, 

conformando dos grupos de control y experimental. Para el recojo de información 

se utilizó una ficha de análisis de textos narrativos, la cual fue validada en su 

contenido por expertos, después de someterse a la prueba piloto arrojando una 

validez interna de 0, 78 de confiabilidad, con Alfa de Cronbach. Como estrategia 

pedagógica articuladora, entre las variables, y para garantizar el objetivo de la 

investigación, se diseñó un taller con 8 sesiones, las cuales fueron aplicadas con 

el grupo experimental usando herramientas tecnológicas. En la comprobación de 

los resultados de la hipótesis general, con la prueba U de Mann-Whitney, la 

hipótesis de investigación fue aceptada con una significancia estadística de p = 

0, 000 < 0, 05, evidenciado que, el uso de la plataforma Claude AI optimizó 

significativamente el Análisis de textos narrativos en una universidad de Trujillo-

2023. 

Palabras clave: Uso de Claude AI, análisis de textos narrativos. 
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Absract 

To determine the extent to which the use of Claude AI optimizes the analysis of 

narrative texts at a university in Trujillo-2023, a quantitative approach with a 

quasi-experimental design was employed, working with a sample of 92 first-year 

Engineering students, divided into control and experimental groups. A narrative 

text analysis sheet, validated by experts in its content, was used for data 

collection. After undergoing a pilot test, it showed an internal validity of 0.78 

reliability with Cronbach's Alpha. As a pedagogical strategy to bridge the 

variables and ensure the research objective, a workshop with 8 sessions was 

designed and implemented with the experimental group using technological tools. 

In testing the results of the general hypothesis using the Mann-Whitney U test, 

the research hypothesis was accepted with a statistical significance of p = 0.000 

< 0.05, demonstrating that the use of the Claude AI platform significantly 

optimized the analysis of narrative texts at a university in Trujillo-2023. 

Keywords: Use of Claude AI, analysis of narrative texts 
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I. INTRODUCCIÓN

El análisis de textos literarios narrativos hace referencia al estudio de una obra 

como una unidad, teniendo en cuenta las diversas conexiones entre los 

elementos que estructuran el mismo texto. Asimismo, un texto narrativo se 

considera como un acto comunicativo, una forma de expresión, ya que ha sido 

creado por un emisor con la finalidad de generar intriga en el receptor, quien 

creará un nuevo significado (León, 2022). 

Es importante señalar que el análisis de textos narrativos es primordial para el 

desarrollo de la competencia comunicativa, que activa habilidades cognoscitivas 

y lingüísticas inmersas en el conocimiento del lenguaje, de las convenciones 

literarias, de las cualidades estéticas del texto y de la apreciación de su contenido 

y forma, al crear nuevos y múltiples significados (Gingla, 2023). 

Un problema evidente, respecto de esta variable, es que aún se sigue enseñando 

con textos ajenos a la realidad y de poco valor significativo, ya que se leen de 

forma funcional, sin emplear estrategias complementarias con el uso de 

inteligencia artificial que permitan realizar una lectura profunda y exitosa; es así 

que, el leer narraciones se convierte en un mecanismo rutinario y tedioso 

(Ramírez, 2023). Asimismo, la pandemia ha impactado en el nivel de aprendizaje 

en comprensión lectora de muchos países, principalmente, en América Central 

y del Sur quienes se ubican en el penúltimo lugar en los resultados de pruebas 

internacionales, pues de cada cinco estudiantes cuatro no comprenden lo que 

leen al culminar el nivel primaria (UNICEF, 2022).  A nivel nacional, se realizó 

una investigación, acerca del rango de comprensión de textos, en alumnos de 

nivel superior de seis universidades del Perú, entre ellas públicas y privadas, 

donde se pudo encontrar que los estudiantes de universidades privadas cuentan 

con un puntaje significativamente mayor en comprensión de textos que los 

estudiantes de universidades nacionales, donde solo una universidad nacional 

muestra mayor nivel de comprensión de textos (Romani et al., 2021). A nivel 

local, se realizó un estudio sobre métodos de análisis para la interpretación de 

textos narrativos en estudiantes de una universidad pública, los cuales se 

ubicaron en un nivel regular y bajo (Narváez, 2016).  
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La falta de enseñanza de estrategias didácticas exitosas, es uno de los 

problemas para el análisis y comprensión de textos narrativos, pues ello no 

permite al estudiante identificar, construir y reconstruir un texto (Almeida, 2022). 

Asimismo, la falta de capacitación en medios tecnológicos y el no uso de la 

inteligencia artificial es evidente en muchos docentes de todos los niveles, ya 

que no se emplean estos recursos de forma complementaria para mejorar el 

proceso de lectura (Vilca et al., 2023).  

La carencia de una buena comprensión lectora conlleva a tener lectores sin 

dominio de poder decodificar un texto, con una limitación para establecer 

relaciones gramaticales, con pobreza de vocabulario, pues al no conocer el 

significado de las palabras no tendrán suficiente información para comprender lo 

que leen; con escasez de conocimientos previos, pues la lectura permite 

estimular la memoria; lectores sin capacidad crítica y que no desarrollarán sus 

competencias comunicativas en general (Almeida, 2022). 

El diagnóstico sobre el análisis y aprehensión de lecturas narrativas en los 

alumnos es necesario, ya que así se podría optimizar el mecanismo de análisis 

de textos literarios con el complemento del uso de la plataforma Claude. 

AI, debido a que es un asistente de inteligencia artificial que procesa un texto de 

forma avanzada, ofreciendo un análisis de textos más minucioso y guiado. El 

empleo de inteligencia artificial en el proceso lector tiene múltiples beneficios 

como favorecer el aprendizaje interactivo y participativo para interpretar con éxito 

un texto (Macías, 2021).  Asimismo, en la educación superior, el análisis de 

textos es fundamental para comprender múltiples áreas, continuamente los 

estudiantes están en contacto con la lectura en diversas situaciones; es así que, 

se hace indispensable el conocimiento de diversas estrategias que permitan leer 

con precisión y comprender lo que se lee (Ramírez, 2023).  Asimismo, los 

docentes deben planificar el análisis de lecturas en base a las necesidades de 

los estudiantes, deben buscar motivar y despertar el interés en cada lector 

(Coque et al., 2021).  

Frente a esto se planteó el problema general: ¿En qué medida el uso de Claude 

AI optimiza el análisis de textos narrativos en una universidad de Trujillo-2023? 
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Además, se definieron como Problemas Específicos: i) ¿En qué medida el uso 

de Claude AI optimiza la obtención de información explícita de textos narrativos 

en una universidad de Trujillo-2023?; ii) ¿En qué medida el uso de Claude AI 

optimiza la deducción e interpretación de información de textos narrativos en una 

Universidad de Trujillo-2023?; iii) ¿En qué medida el uso de Claude AI optimiza 

la reflexión y evaluación de información de textos narrativos en una universidad 

de Trujillo-2023? 

La presente investigación se justifica de forma teórica porque profundizó en la 

falta de estrategias para comprender un texto narrativo literario, y mediante el 

empleo de la inteligencia artificial se puede optimizar, dando novedosos aportes 

teóricos; asimismo, contribuye a un corpus de información científica, debido a 

que no hay muchos estudios que muestren el uso de la IA en el análisis de textos 

literarios narrativos.  

La justificación metodológica permitirá que la investigación sirva como base para 

realizar futuros estudios de tipo experimental y plantear estrategias que 

fortalezcan las competencias comunicativas y literarias.  

A nivel práctico, los resultados de la investigación permitirán fortalecer la 

reformulación del currículo, enfocándose en desarrollar talleres para optimizar 

las competencias comunicativas y literarias de los jóvenes universitarios 

empleando inteligencia artificial, de esta forma se convierta en una herramienta 

importante para su desempeño en su carrera universitaria y ejercicio profesional. 

La presente investigación se formuló la siguiente Hipótesis General: El uso de 

Claude AI optimiza el análisis de textos narrativos en una universidad de Trujillo-

2023. 

La presente investigación planteó los siguientes objetivos de investigación: El 

Objetivo General: Determinar en qué medida el uso de Claude AI optimiza el 

análisis de textos narrativos en una universidad de Trujillo-2023. Asimismo, se 

propusieron como Objetivos Específicos: i) Explicar en qué medida el uso de 

Claude AI optimiza la obtención de información explícita de textos narrativos en 

una universidad de Trujillo-2023. ii) Explicar en qué medida Claude AI optimiza 

la deducción e interpretación de información de textos narrativos en una 

universidad de Trujillo-2023. iii) Explicar en qué medida la plataforma Claude AI 
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optimiza la reflexión y evaluación de información de textos narrativos en una 

universidad de Trujillo-2023. 

Asimismo, se plantearon las Hipótesis Específicas: i) El uso de Claude AI 

optimiza la obtención de información explícita de textos narrativos en una 

universidad de Trujillo-2023. ii) El uso de Claude AI optimiza la deducción e 

interpretación de información de textos narrativos en una universidad de Trujillo-

2023. iii) El uso Claude AI optimiza la reflexión y evaluación de información de 

textos narrativos en una universidad de Trujillo-2023. 
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II. MARCO TEÓRICO

Se muestra las investigaciones realizadas y tomadas como referencia: Oña 

(2023). En su investigación se propuso realizar un análisis que verifique el 

empleo de las TIC, en el curso de Literatura; el estudio se aplicó a una muestra 

de 61 alumnos de una universidad. El trabajo se desarrolló teniendo en cuenta 

un enfoque cuantitativo de diseño preexperimental; para la obtención de 

información se empleó como instrumento un cuestionario de preguntas. Como 

resultado de la investigación se halló que el uso de las TIC, en la especialidad 

de Lengua y Literatura, es baja. Finalmente se concluyó que las TIC no son 

usadas con frecuencia en esta especialidad específicamente.  

Bastardo y Casillo (2021). En su investigación determinaron estrategias 

metodológicas con el uso de las TIC que mejoren la comprensión de textos. El 

trabajo comprendió a una muestra convencional de 60 alumnos de bachillerato; 

para la obtención de la información se emplearon como instrumentos una 

encuesta y un cuestionario y revisión bibliográfica. El estudio se realizó mediante 

un enfoque mixto cuali-cuantitativo. Como resultado de la investigación se 

encontró que las estrategias metodológicas empleadas elevaron el nivel de 

comprensión textual. Por último, se concluyó que las herramientas digitales son 

importantes para la enseñanza ya que optimizan el mecanismo de interpretación 

lectora.  

Cárdenas y Rivadeneira (2021). En su investigación buscaron analizar el nivel 

de comprensión lectora de alumnos de bachillerato. El trabajo comprendió a una 

muestra de tipo aleatorio estratificado con 1 docente y 25 estudiantes de la 

Unidad Educativa Comunitaria “Domingo Savio”, Morona; para la obtención de 

la información se empleó como instrumento una entrevista. El estudio se 

desarrolló con un enfoque mixto cuali-cuantitativo, tipo descriptivo no 

experimental. Los resultados arrojaron que un 20% de la muestra presenta 

problemas para comprender un texto. Se concluyó que el empleo de la 

plataforma intralíneas es importante porque eleva la comprensión de textos.  

Muchos investigadores, a nivel nacional, han abordado este tema entre ellos: 
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Pizarro (2022). En su investigación, buscó comprobar la eficacia del enfoque 

comunicativo virtual en la comprensión de textos, en alumnos universitarios. El 

trabajo comprendió a una muestra de 62 alumnos, de una escuela de posgrado. 

El trabajo se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo con diseño cuasi 

experimental; para la obtención de la información se emplearon como 

instrumentos cuestionarios en Google Form. En los hallazgos se comprobó que 

existe diferencia significativa entre en enfoque comunicativo virtual y la 

comprensión lectora. Finalmente, concluyó que existen beneficios significativos 

del enfoque estudiado en la comprensión lectora.  

Vega (2022). En su investigación se propuso determinar la frecuencia del uso de 

herramientas digitales en la comprensión lectora. El trabajo se desarrolló con 80 

alumnos de una universidad en Lima. El estudio se realizó con un enfoque 

cuantitativo, de diseño no experimental correlacional causal; para la obtención 

de la información se emplearon como instrumentos un test y un cuestionario. En 

los hallazgos se comprobó que el uso de las herramientas digitales es efectivo 

en forma media en la comprensión lectora. Finalmente, concluyó que las 

herramientas digitales son fundamentales en la comprensión lectora.  

Novoa et al. (2021). En su trabajo se plantearon el objetivo de comprobar la 

influencia de una plataforma digital que presenta estrategias metacognitivas para 

comprender textos narrativos cortos. El estudio tuvo una muestra no 

probabilística de 385 estudiantes de una universidad pública en Lima. El trabajo 

se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, con un diseño experimental; para la 

obtención de la información se empleó como instrumento un test insertado en la 

plataforma, para los diferentes momentos de la lectura. En los hallazgos se 

comprobó que el uso de las estrategias metacognitivas insertadas en una 

plataforma digital mejoraron el rango de interpretación textual de los alumnos. 

Finalmente, concluyeron que el uso de recursos digitales brinda ayuda al 

momento de comprender un texto.  

El análisis de textos literarios narrativos se desarrolló bajo los aportes del 

enfoque comunicativo, que es un paradigma educativo y lingüístico, se basa en 

el manejo de habilidades comunicativas y la competencia comunicativa de los 
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alumnos. Este enfoque resalta como objeto fundamental del aprendizaje de un 

idioma desarrollar la capacidad para usar el idioma de manera efectiva en 

situaciones reales de comunicación y no solo obtener conocimientos lingüísticos 

(Mendoza et al., 2014).   

Trabajar el análisis de textos sustentados con el enfoque comunicativo consiste 

en desarrollar la competencia lingüística que permite visualizar el texto de forma 

integradora, realizar un análisis y construcción textual teniendo en cuenta 

algunos componentes como los significados y el sentido que le atribuimos a 

algunos términos según la intención comunicativa y el contexto (León, 2022). 

Asimismo, el análisis de textos es un ejercicio que se apoya en los conocimientos 

previos del lector, donde se pretende llegar a la construcción de nuevos 

significados que integre la lectura global del texto (Mendoza et al., 2014).   

Así, el análisis de textos desde un enfoque comunicativo se centra en 

comprender cómo se construyen y transmiten significados a través del lenguaje. 

Este enfoque considera que los textos son instrumentos de comunicación y que 

su análisis es más que la identificación de elementos gramaticales.  

El análisis del texto literario es un proceso selección y explicación de sus 

componentes desde un punto de vista semántico, sintáctico y pragmático 

(Dolma, 2009); asimismo, donde se valore elementos intertextuales que faciliten 

la comprensión del texto (León, 2017). Así, el análisis de textos literarios, desde 

el enfoque comunicativo, se centra en estudiar cómo se fija la comunicación a 

través de la obra literaria, considerando tanto los elementos lingüísticos como 

los contextuales. Este enfoque busca comprender cómo el autor utiliza el 

lenguaje como medio de expresión artística para transmitir significados y cómo 

esos significados son interpretados por los lectores (Pearson et al., 1983). 

La obtención de información explícita del texto, según el enfoque comunicativo, 

se refiere a la extracción y comprensión de información clara y detallada presente 

en un texto, con el objetivo de mejorar las habilidades comunicativas de los 

estudiantes (Galindo et al., 2017). Así este proceso es muy importante para para 

comprender el contenido del texto. 

El lector identifica, reconoce información explícita del texto como ideas 

principales, secuencia de hechos, tiempo y escenarios explícitos, descubrimiento 

de causas y efectos de sucesos (Navarro, 2007). La obtención de información 

explícita del texto implica el reconocimiento y comprensión de información clara 
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y precisa mediante la integración de conocimientos, habilidades y destrezas, el 

uso del lenguaje como instrumento de comunicación, y la aplicación de estas 

habilidades en contextos de la vida cotidiana. 

 

En los textos narrativos, el proceso de inferencia se da mediante el estudio de 

los elementos del texto narrativo, el análisis del personaje es importante para 

conocer la trama y la relación entre los personajes y los eventos (Koval, 2022). 

Así, el enfoque comunicativo resalta la creación de personajes realistas y 

existentes, que puedan proyectar empatía y conexión afectiva con los lectores. 

Otro elemento importante es el lugar o escenario en el que se desenvuelven y 

viven los personajes; en él se desarrollan las acciones; por ende, surge la 

relación mutua e íntima entre espacio y personajes (Mohamed, 2023). Los 

escenarios son espacios donde se lleva a cabo los hechos; la historia influye en 

el contexto y la interpretación de sucesos. La descripción del lugar tiene que ser 

minuciosa e impactante para trasmitir un mensaje que mantenga conectado al 

lector en la historia.  

Asimismo, también es importante la perspectiva temporal en la que se ubica el 

narrador y la duración de los acontecimientos que suceden en la historia. El 

tiempo es un factor determinante en el texto narrativo, el autor lo moldea a su 

gusto puede presentarse de forma veloz, fugitivo, minucioso y se evidencia 

mediante el lenguaje (Barranco, 2020). Así, los acontecimientos deben ir 

ordenados de forma cronológica, que el lector pueda comprenderlo; el enfoque 

comunicativo hace énfasis en la alteración del tiempo para establecer un 

propósito comunicativo, mediante los cambios en los personajes, la generación 

del suspenso en algunos hechos importantes.   

Otro elemento es la acción, se refiere a los acontecimientos, situaciones y 

acciones que conforman una historia y que producen cambios en los personajes 

y en la trama. Las narraciones desarrollan diversidad de sucesos que parten de 

uno que es necesario para propiciar el siguiente hecho; estos acontecimientos 

se realizan teniendo en cuenta el tiempo (Acosta, 2010). La estructura y el 

progreso de la historia debe ser significativa para atrapar al lector; asimismo, la 

trama debe cumplir con un propósito comunicativo. 

La deducción e interpretación de información en un texto narrativo, bajo el 

enfoque comunicativo, implica comprender no solo los elementos explícitos del 
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texto, sino también aquellos implícitos o subyacentes (Currie et al.,2015). Así, 

mediante diversas investigaciones se definen como: La inferencia es un proceso 

mental que el lector construye mediante la comprensión del texto, teniendo en 

cuenta sus conocimientos previos, siguiendo las pistas que le da el texto de 

forma explícita (Duque y Correa, 2012). Las deducciones permiten integrar las 

partes de un texto, contando con información previa, así se logra una coherencia 

global en la que se establecen relaciones causales o se resuelven problemas 

anafóricos (Mormolejo y Jiménez, 2006). Así, el lector interpreta información 

implícita, mediante deducciones, a través de las pistas que le da el texto, 

relacionando la información para comprender el significado; formula hipótesis y 

conjeturas acerca de los personajes, hechos, etc. Finalmente, en este nivel se 

refleja que el lector ha interactuado con la lectura. 

Reflexionar y evaluar la información del texto narrativo consiste en formular 

preguntas y examinar de manera crítica los elementos en el texto como las 

motivaciones de los actantes, cómo se desarrolla la trama, son algunas 

preguntas que permiten guiar el proceso (Larrañaga y Yubero, 2015). Por lo 

tanto, antes de reflexionar y evaluar, es importante comprender el contenido del 

texto narrativo, ello implica entender la trama, los personajes, el contexto y los 

hechos narrados. Las anécdotas contadas, verdaderas o fantasiosas presentan 

perspectivas de la vida y pueden fortalecernos personalmente, dándonos 

oportunidades de aprendizaje social y de desarrollo personal (González, 2014). 

Así, la reflexión implica la conexión de la información del texto con experiencias 

personales del lector donde extrae una lección valiosa.  

El texto literario es una gran fuente de acceso que posee el ser humano, que nos 

permite darle sentido y significado al mundo; por ende, nos propone asumir una 

posición crítica frente a lo leído (González, 2014). Así, el autor atribuye un 

significado a su obra permitiendo que los lectores descubran y reflexionen sobre 

temas más profundos, simbolismos o mensajes subyacentes. 

La competencia lectora narrativa se logra mediante el desarrollo de una lectura 

activa, donde el lector se involucre y sea participe de la historia, así irá 

construyendo nuevos significados y les otorgará un valor en la formación de 

nuevos saberes (Larrañaga y Yubero, 2015). Así, un autor efectivo no busca 

imponer una sola interpretación de la historia, permite que el lector plantee 
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diversas perspectivas sobre lo leído y ello conlleva a que el lector participe 

constantemente en la interpretación de la trama. 

Por otro lado, respecto al Uso de la plataforma Claude AI, para optimizar el 

análisis de textos literarios narrativos, fue abordada bajo los aportes de la Teoría 

del aprendizaje profundo, que hace referencia a los principios y conceptos que 

sustentan el funcionamiento de los modelos de aprendizaje profundo, una rama 

de la inteligencia artificial; los modelos se apoyan en redes neuronales, que 

consisten en múltiples capas de nodos o neuronas; asimismo, la profundidad de 

la red permite aprender representaciones jerárquicas complejas de los datos 

(Ahmad et al., 2019). Esta teoría se relaciona con la plataforma Claude AI. 

Porque permite el uso de modelos de aprendizaje profundo para optimizar la 

función, el rendimiento y la eficacia de la plataforma en tareas específicas 

relacionadas con la inteligencia artificial (Crompton et al., 2021). 

El aprendizaje profundo se propone desarrollar vivencias personalizadas y 

enfocadas en las exigencias de los usuarios, propiciando competencias para 

toda la vida (Fullan et al., 2020). Así, el desarrollo de la tecnología es 

fundamental porque permite ser un vínculo y amplificador de aprendizaje.   

En el ámbito educativo, el aprendizaje profundo resalta la transformación de la 

educación en línea al permitir la personalización y adaptación de los mecanismos 

de enseñanza y aprendizaje, así como el desarrollo de competencias necesarias 

para el futuro (Fullan y Langworthy; 2014).  Así, el aprendizaje profundo hace 

hincapié en la capacidad para mejorar el reconocimiento de patrones, lo que 

permite tener beneficios en la educación, como en la creación de sistemas de 

tutoría inteligente y en el desarrollo de herramientas de evaluación más precisas, 

que busquen alimentar el aprendizaje autónomo en los estudiantes (Dilmurod et 

al., 2021).  

Un ejemplo de herramientas que buscan desarrollar capacidades del aprendizaje 

profundo es la plataforma Claude AI, está centrada en el desarrollo de textos de 

alta calidad, permite que un texto se comprenda de manera profunda, ofreciendo 

una interacción natural y comprensible con el usuario, realiza la interpretación de 

información, resúmenes y precisa el aporte de nueva información. Posee 

técnicas de aprendizaje automático y procesamiento del lenguaje brindando 

respuestas concisas e importantes sobre diversos temas, es sin duda una 
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herramienta muy poderosa para propiciar el aprendizaje de forma autodidacta 

(Guan et al., 2020).  

La IA ligada a la interconectividad global, presenta una cuarta revolución 

industrial, que se entiende como un cambio hacia sistemas ciberfísicos que 

funcionan como redes para facilitar la información más eficaz (Fajardo, 2019). 

Así, una plataforma eficiente no solo procesa datos rápidamente, sino que 

también ofrece análisis precisos para tomar decisiones informadas basadas en 

los resultados generados por las plataformas con el uso de la IA. Claude AI. es 

una herramienta que tiene la capacidad de analizar 75.000 palabras, así maneja 

gran cantidad de documentos que puede analizar con facilidad y precisión; al 

mismo tiempo, es un chatbot, por lo que podemos conversar sobre diversos de 

temas y obtener respuestas a preguntas complejas (Han et al., 2022). 

Una plataforma eficiente en IA debe ser capaz de interpretar grandes volúmenes 

de información, de manera rápida y precisa (Sekeroglu et al.,2019). Así, es 

importante obtener información en tiempo real o en un tiempo determinado. La 

eficiencia de una plataforma no solo implica rapidez, sino también precisión 

(Moreno, 2019). Así, los usuarios buscamos que las herramientas con uso de IA 

puedan ofrecer resultados confiables y precisos en sus predicciones y análisis 

(Gutiérrez et al., 2023).  

Las herramientas como chatbot son fundamentales en el desarrollo de 

habilidades en el proceso de enseñanza aprendizaje, para formar nuevas 

personas, que serán actores sociales concretos de un determinado país 

(Moreno, 2019). Por ende, las plataformas con el uso de IA tienen la capacidad 

de brindar nuevos conocimientos en una variedad de aspectos, transformando 

la forma en que se ven los problemas y se toman decisiones (Ouyang et al., 

2022). 

Los asistentes chatbot, mediante el Machine Learning, ayudan e interactúan con 

los estudiantes para aprender de forma personalizada. (De la Cruz et al., 2005). 

Así, las plataformas con el uso de IA ofrecen diversas herramientas y funciones 

diseñadas para mejorar la participación, el aprendizaje colaborativo y la 

comunicación entre estudiantes y docentes. 
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III. METODOLOGÍA 
 
3.1 Tipo y diseño de investigación 
 
3.1.1 Tipo de investigación: 
 
La presente investigación es aplicada ya que busca optimizar la habilidad de los 

estudiantes para analizar textos literarios narrativos haciendo uso de la 

plataforma Claude AI.  

La investigación aplicada que se enfoca en la solución de problemas delimitados 

en un contexto específico, mediante conocimientos y técnicas obtenidas de la 

investigación básica para proponer soluciones prácticas (Hernández et al., 

2014).  Así, mediante el estudio se busca optimizar el nivel de análisis de textos 

narrativos haciendo uso de la inteligencia artificial.  

 

El enfoque de investigación es cuantitativo porque se basa en la recolección y 

análisis de datos numéricos para describir, explicar, predecir o controlar el 

análisis de textos literarios narrativos mediante el uso de la plataforma Claude 

AI.  

El enfoque cuantitativo se basa en un esquema deductivo y lógico que pretende 

plantear preguntas de investigación e hipótesis para luego comprobarlas 

(Hernández et al., 2014). Así, se recopiló y se analizaron datos numéricos y 

estadísticos para evaluar las variables y probar las hipótesis. 

 

3.1.2 Diseño de investigación:  

La investigación presenta un diseño cuasi-experimental porque se da la 

manipulación de la variable independiente uso de la plataforma Claude AI para 

observar sus efectos en la variable dependiente análisis de textos literarios 

narrativos, pero sin asignar aleatoriamente a los participantes a grupos 

experimentales y de control.  

Un diseño de investigación cuasi-experimental se utiliza para estudiar el impacto 

de tratamientos o procesos de cambio en situaciones donde los sujetos o 

unidades de observación no han sido asignados de acuerdo con un criterio 

aleatorio (White y Sabarwal, 2014). Así, se pretende generar un impacto con el 

uso de la plataforma Claude AI para analizar textos literarios narrativos. 
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3.2 . Variables y operacionalización:  
 

 Definición conceptual: El análisis de textos narrativos, desde el enfoque 

comunicativo, se centra en estudiar cómo se fija la comunicación a través 

de la obra literaria, considerando tanto los elementos lingüísticos como 

los contextuales. Este enfoque busca comprender cómo el autor utiliza el 

lenguaje como medio de expresión artística para transmitir significados y 

cómo esos significados son interpretados por los lectores (Lozano et al., 

2023). 

La plataforma Claude AI, está centrada en el desarrollo de textos de alta 

calidad, permite que un texto se comprenda de manera profunda, 

ofreciendo una interacción natural y comprensible con el usuario, realiza 

la interpretación de información, resúmenes y precisa el aporte de nueva 

información (Fajardo, 2019). 

 Definición operacional: La variable Análisis e interpretación de textos 

literarios narrativos se evaluará mediante el uso de una ficha de análisis 

de textos narrativos, que presenta las siguientes dimensiones: Obtención 

de información explícita del texto narrativo, Deducción e interpretación de 

información del texto narrativo, Reflexión y evaluación de información del 

texto narrativo. 

El uso de la plataforma Claude AI, se evaluó mediante el desarrollo de un 

taller que comprendió 8 sesiones programadas, y todas las sesiones 

fueron evaluadas con una rúbrica.  

 

3.3. Población, muestra y muestreo  

 
3.3.1 Población  
 
La población de una investigación se refiere al conjunto de elementos, ya sean 

personas, objetos, organismos o registros, que participan en el fenómeno que se 

está estudiando (Hernández et al., 2014). Así, la población es el grupo total que 

el investigador desea entender en este caso son 92 estudiantes de pregrado del 

I Ciclo de Ingeniería de Sistemas e Ingeniería Industrial de una universidad de la 

provincia de Trujillo.  
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3.3.2 Muestra 

Una muestra se refiere a un subconjunto seleccionado de elementos o individuos 

de una población más amplia que se estudia (Hernández et al., 2014). La 

muestra del presente trabajo está conformada por 92 estudiantes de pregrado 

del I Ciclo de Ingeniería de Sistemas e Ingeniería Industrial de una Universidad 

Privada de la provincia de Trujillo.  

3.3.3 Muestreo  

El muestreo es no probabilístico, donde se ha seleccionado a los elementos que 

son más convenientes, por lo que se trabajará con toda la muestra. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos: 

Las técnicas de recolección de información en la investigación se utilizan para 

obtener datos relevantes y válidos que permitan responder a las preguntas de 

investigación o alcanzar los objetivos del estudio (Fuentes et al., 2020). 

La técnica a emplear en la presente investigación es el análisis de contenido 

cuantitativo, ya que se codificó de forma sistemática ciertos aspectos del texto 

literario analizado por los estudiantes, mediante el instrumento que es una ficha 

de análisis de textos literarios narrativos, se pudo identificar y cuantificar 

elementos específicos dentro del texto, asimismo, se asignó categorías a 

diferentes aspectos del texto que fueron evaluados con una rúbrica que desglosó 

la ficha en aspectos específicos proporcionando una escala para puntuar cada 

componente, esto permitió una evaluación objetiva y consistente del desempeño 

de los estudiantes.  

Un instrumento de recolección de información es una herramienta diseñada y 

utilizada para recopilar datos con el objetivo de responder a preguntas de 

investigación o alcanzar los objetivos del estudio (Hernández et al., 2014). Así, 

los instrumentos son medios o métodos específicos que los investigadores 

emplean para obtener información de los participantes. En la presente 

investigación, se empleó como instrumento una ficha de análisis de textos 

literarios narrativos que se aplicó en el pretest y luego en el postets, la ficha 

presenta 18 ítems clasificados según las dimensiones y los indicadores de la 

variable; se medirá teniendo en cuenta una escala de Likert que presenta cuatro 

niveles con rangos específicos: En inicio (1 – 18), En proceso (19 – 36), Logro 
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esperado (37 – 54), Logro destacado (55 – 72), el instrumento es de autoría 

propia. 

El instrumento fue sometido a la validez de contenido, que se llevó a cabo 

mediante un juicio de expertos, la cual es una valoración que realizan al 

contenido del instrumento por parte de personas que tienen conocimientos 

especializados en un tema o área de estudio específica (Hernández et al., 2014). 

Así, el juicio de expertos indicó que la información que se recogió es confiable, 

clara y precisa. 

La confiabilidad de la investigación se determinó mediante el uso del índice de 

consistencia interna Alfa de Cronbach, el cual estableció un rango de 

confiabilidad alto de 0,784. 

 

3.5 Procedimiento de recolección de datos: 

Luego de recibir la confiabilidad de los expertos, se redactó una solicitud de 

permiso para la aplicación de un taller sobre la optimización del análisis de textos 

literarios narrativos con los estudiantes del I Ciclo de Ingeniería de Sistemas e 

Ingeniería Industrial de una universidad de la ciudad de Trujillo; se desarrolló una 

serie de 8 sesiones donde se empleó la plataforma Claude AI para optimizar el 

análisis de textos literarios narrativos. Posterior a su aplicación se recogió la 

información para procesar los datos empleando el programa IBM SPSS v. 24 

para obtener resultados estadísticos a nivel descriptivo mediante la construcción 

de tablas y gráficos; asimismo, se realizó un análisis inferencial, para establecer 

la prueba de normalidad que permitió aplicar las pruebas necesarias para 

contrastar las hipótesis. Finalmente se redactó la discusión de los resultados, las 

conclusiones y sugerencias.   

 

3.6 Método de análisis de datos 

 

Se realizó una base de datos en Excel sobre los resultados de análisis del 

instrumento: ficha de análisis de textos literarios narrativos; luego, los datos 

fueron analizados con el uso del programa IBM SPSS v. 24 donde se procesaron 

a nivel descriptivo, permitiendo la elaboración de tablas, gráficos mediante 

estadísticas adecuadas como medias y porcentajes; posteriormente, se realizó 

el análisis de la prueba de normalidad, la prueba de Kolgomorov-Smirnov 
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permitió establecer que los datos no tienen distribución normal porque el P valor 

tiene un nivel de significancia menor que 0,05. 

3.7 Aspectos éticos: 

El presente trabajo se realizó respetando la ética de investigación, la 

confidencialidad de la institución en estudio.  

Así, el investigador debe ser honesto y buscar siempre la verdad (Hernández et 

al., 2014). Por lo tanto, se consideró cuidadosamente los principios éticos y 

morales en todas las etapas del proceso de investigación, desde la planificación 

y el diseño hasta la recopilación, el análisis de datos, y la divulgación de 

resultados.  

Asimismo, se respetó los lineamientos y el reglamento de la Universidad César 

Vallejo evitando el plagio e incentivando la autoría de la información.  
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IV. RESULTADOS 

Luego de aplicar el pre y el postest en los grupos control y experimental, se 

obtuvo cifras que permitieron describir la comparación.  

Tabla 1 

Comparación del análisis de textos narrativos entre el grupo control y 

experimental 

                                                                                       Grupo  

Análisis de textos narrativos  N Control 

(n=46) 

N Experimental 

(n=46) 

          Pretest  

En inicio 44 95.6% 45 97.8% 

En proceso 2 4.3% 1 2.1% 

Logro esperado 0 0% 0 0% 

Logro destacado 0 0% 0 0% 

                                                                                     Postest  

En inicio 46 100% 0 0% 

En proceso 0 0% 0 0% 

Logro esperado 0 0% 4 8.6% 

Logro destacado 0 0% 42 91.3% 
     

La tabla 1, se observó que, el grupo de control, en el desarrollo del pretest, un 

95.6% se ubicaron en el nivel En inicio; 4.3%, En proceso; mientras que, en el 

postest un 100% se ubicó En inicio. Respecto al grupo experimental, en el 

pretest, un 97.8% se ubicaron en el nivel En inicio; 2.1%, En proceso; mientras 

que, en el postest, un 91.3% se ubicaron en el nivel Logro destacado y un 8.6% 

se ubicaron en Logro esperado; así, este grupo presentó una mejora significativa 

de un 91.3 % después del desarrollo del taller, con el uso de la plataforma Claude 

AI.  
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Tabla 2 

Dimensiones de la variable análisis de textos narrativos (Grupo control) 

Obtención de 
información del texto 
literario narrativo 

Deducción e 
interpretación de 
información  

Reflexión y 
evaluación de 
información 

(Pretest) (Postest) (Pretest) (Postest) (Pretest) (Postest) 

En inicio 89.1% 93.4% 95.6% 100% 97.8% 100% 

En 

proceso 

10.8% 6.5% 4.3% 0 2.1% 0 

Logro 

esperado 

0 0 0 0 0 0 

Logro 

destacado 

0 0 0 0 0 0 

Figura 1 

En la tabla 2, se realizó la comparación de las dimensiones obtención de 

información del texto narrativo, deducción e interpretación de información del 

texto narrativo y reflexión y evaluación de información del texto narrativo entre el 

pre y postest del grupo control. 
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Dimensiones de la variable Análisis de textos literarios narrativos (Grupo 
de control)

En inicio En proceso Logro esperado Logro destacado
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En la dimensión obtención de la información del texto narrativo, el grupo control, 

en el pretest, un 89.1% se ubicaron en el nivel En inicio; mientras que, en el 

postest, un 93.4% se ubicaron En inicio existiendo una disminución en el 

porcentaje; asimismo, un 10.8%, se ubicaron En proceso, en el pretest; mientras 

que, en el postest un 6.5% se ubicaron En proceso.  

En la dimensión deducción e interpretación de información del texto narrativo, en 

el pretest, un 95.6% se ubicaron en el nivel En inicio; mientras que, en el postest, 

un 100% se ubicaron En inicio; asimismo, un 4.3% se ubicaron En proceso, en 

el pretest. Así se puede apreciar que hubo una disminución del porcentaje luego 

del taller. 

En la dimensión reflexión y evaluación de la información de un texto narrativo, 

en el pretest, un 97.8% se ubicaron en el nivel En inicio; mientras que, en el 

postest, un 100% se ubicó En inicio; asimismo, un 2.1% se ubicaron En proceso, 

en el pretest. Así se pudo apreciar que hubo una variación de 3.8% entre el pre 

y el postest. 
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Tabla 3 

Dimensiones de la variable análisis de textos literarios narrativos (Grupo 

experimental)  

Obtención de 
información del texto 
narrativo 

Deducción e 
interpretación de 
información 

Reflexión y 
evaluación de 
información 

(Pretest) (Postest) (Pretest) (Postest) (Pretest) (Postest) 

En inicio 91.3% 0 95.6% 0 100% 0 

En 

proceso 

8.6% 0 4.3% 0 0 0 

Logro 

esperado 

0 2.1% 0 8.6% 0 17.3% 

Logro 

destacado 

0 97.8% 0 91.3% 0 82.6% 

Figura 2 

En la tabla 3, se realizó la comparación de las dimensiones obtención de 

información del texto narrativo, deducción e interpretación de información del 

texto narrativo y reflexión y evaluación de información del texto narrativo entre el 

pre y postest del grupo experimental.  
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En la dimensión obtención de la información del texto narrativo, en el pretest, un 

91.3% se ubicaron en el nivel En inicio; mientras que, en el postest, un 97.8% se 

ubicaron en Logro destacado; asimismo, un 8.6% se ubicaron En proceso, en el 

pretest; mientras que, un 2.1% se ubicaron en Logro esperado, en el postest. 

Tras el desarrollo del taller se puede observar que hubo un aumento significativo 

del nivel En inicio al nivel Logro destacado en un 97.8%. 

En la dimensión deducción e interpretación de la información del texto narrativo, 

en el pretest, un 95.6% se ubicaron en el nivel En inicio; mientras que, en el 

postest, un 91.3% se ubicaron en Logro destacado; asimismo, un 4.3% se 

ubicaron En proceso, en el pretest; mientras que, un 8.6% se ubicaron en Logro 

esperado, en el postest. Tras el desarrollo del taller se puede observar que hubo 

un aumento significativo del nivel En inicio al nivel Logro destacado en un 91.3%. 

En la dimensión reflexión y evaluación de información del texto narrativo, en el 

pretest, un 100% se ubicó En inicio; mientras que, en el postest, un 82.6% se 

ubicaron en el nivel Logro destacado; asimismo, un 17.3% se ubicaron en Logro 

esperado. Tras el desarrollo del taller se puede observar que hubo un aumento 

significativo del nivel En inicio al Logro destacado en un 82.6%.  
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Tabla 4 

Prueba de normalidad según Kolgomorov-Smirnov para el análisis de textos 
narrativos y sus dimensiones 

Kolmogorov-Smirnov 
 Estadístico gl Sig. 

Obtención de 
información del texto 
narrativo 
 

0,125 92 0,001 

Deducción e 
interpretación de 
información del texto 
narrativo 
 

0,186 92 0,000 

Reflexión y evaluación 
de la información del 
texto narrativo 
 

0,301 92 0,000 

Análisis de textos 
literarios narrativos  

0,140 92 0,000 

Nota: Tabla obtenida de SPSS versión 24 
 

La tabla 4 indica que el estadístico de Kolmogorov-Smirnov para cada nivel es 

diferente con diversos grados de significancia. En la dimensión obtención de 

información del texto narrativo, el nivel de significancia es de 0,001 lo que se 

infiere que se rechaza la hipótesis nula de que la distribución es normal. 

Conforme se desciende a las dimensiones deducción, reflexión y evaluación de 

la información del texto narrativo, los valores de significancia disminuyen, 

precisando que los datos no siguen una distribución normal y necesitan ser 

sometidos a un análisis no paramétrico. 

Hipótesis general de la investigación 

Ho: El uso de Claude IA no optimiza significativamente el análisis de textos 

narrativos en una universidad de Trujillo-2023. 

Ha: El uso de Claude IA optimiza significativamente el análisis de textos 

narrativos en una universidad de Trujillo-2023. 
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Tabla 5 

Comparación de los grupos control y experimental de la variable análisis de 

textos narrativos 

 Análisis de textos 
literarios narrativos 

Análisis de textos 
literarios narrativos 

 (Pretest) (Postest) 

U de Man-Whitney 750,000 0,000 

W de Wilcoxon 1831,000 1081,000 

Z -2,418 -8,282 

Sig. asintótica (bilateral) 0,016 0,000 

a. Variable de agrupación: GRUPO 

Los resultados indican que al usar la prueba U de Mann-Whitney, da como 

resultado que en el pretest el valor de significancia es de 0,016; sin embargo, en 

el postest fue de 0,000; evidenciando un rechazo de la hipótesis nula y 

respaldando la hipótesis alterna. En efecto, el uso de Claude AI optimiza de 

forma significativa el análisis de textos literarios narrativos. 
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Hipótesis específica 1 

Ho: El uso de Claude AI no optimiza significativamente la obtención de 

información explícita de los textos narrativos en una universidad de Trujillo-2023. 

Ha: El uso de Claude AI optimiza significativamente la obtención de información 

explícita de textos narrativos en una universidad de Trujillo-2023. 

Tabla 6 

Comparación de los grupos control y experimental de la dimensión Obtención de 

la información explícita del texto narrativo 

Obtención de 

información explícita del 

texto narrativo 

Obtención de 

información explícita del 

texto narrativo 

(Pretest) (Postest) 

U de Mann-Whitney 799, 500 0, 000 

W de Wilcoxon 1880, 500 1081, 000 

Z -2, 047 -8, 450

Sig. asintótica (bilateral) 0, 041 0, 000

a. Variable de agrupación: GRUPO

La evaluación con la prueba de la U de Mann-Whitney dio como resultado inicial 

un valor de significancia de 0, 041; mientras que, en el postest fue de 0, 000; en 

consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. Así, 

el uso de Claude AI optimiza significativamente la obtención de información 

explícita del texto narrativo. 
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Hipótesis específica 2 

Ho: El uso de Claude AI no optimiza significativamente la deducción e 

interpretación de información del texto narrativo en una universidad de Trujillo-

2023. 

 Ha: El uso de Claude AI optimiza significativamente la deducción e interpretación 

de información del texto narrativo en una universidad de Trujillo-2023. 

Tabla 7 

Comparación de los grupos de control y experimental de la dimensión deducción 

e interpretación de información del texto narrativo 

 Deducción e 

interpretación de 

información del texto 

narrativo 

Deducción e 

interpretación de 

información del texto 

narrativo 

 (Pretest) (Postest) 

U de Mann-Whitney 813, 500 0, 000 

W de Wilcoxon 1894, 500 1081, 000 

Z -1, 951 -8, 324 

Sig. asintótica (bilateral) 0, 051 0, 000 

a. Variable de agrupación: GRUPO 

Al usar la prueba de la U de Mann-Whitney para comparar las puntuaciones de 

la dimensión deducción e interpretación de información del texto narrativo, se 

infiere que en el pretest tuvo un valor de significancia de 0, 051; pero, en el 

postest fue de 0, 000; así se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis 

alterna, deduciendo que, el uso de Claude AI optimiza significativamente la 

deducción e interpretación de información del teto narrativo.  
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Hipótesis específica 3 

Ho: El uso de Claude AI no optimiza significativamente la reflexión y evaluación 

de información del texto narrativo en una universidad de Trujillo-2023. 

Ha: El uso de Claude AI optimiza significativamente la reflexión y evaluación de 

información en una universidad de Trujillo-2023. 

Tabla 8  

Comparación de los grupos control y experimental de la dimensión reflexión y 

evaluación de información del texto narrativo 

 Reflexión y evaluación 

de información del texto 

narrativo 

Reflexión y evaluación 

de información del texto 

narrativo 

 (Pretest) (Postest) 

U de Mann-Whitney 799, 000 0, 000 

W de Wilcoxon 1880, 000 1081, 000 

Z -2, 202 -8, 399 

Sig asintótica (bilatearl) 0, 028 0, 000 

a. Variable de agrupación: GRUPO 

Al usar la prueba U de Mann-Whitney para comparar las puntuaciones de la 

dimensión reflexión y evaluación de información del texto narrativo, se evidenció 

que el pretest presentó el valor de significancia de 0, 028; sin embargo, el postest 

tuvo un valor de 0, 000; por ende, hay respaldo de la hipótesis alterna y se 

rechaza la hipótesis nula, comprobando que el uso de la plataforma Claude AI 

optimiza significativamente la Reflexión y evaluación de la información del texto 

narrativo.  
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V. DISCUSIÓN

Después de obtener los resultados de la investigación, para determinar el efecto 

del uso de Claude AI, en la optimización del análisis de textos narrativos en una 

universidad de Trujillo-2023, se contrastó la variable independiente: Uso de 

Claude AI con la variable dependiente análisis de textos narrativos donde se 

logró observar una variación significativa después de aplicar el taller, con el uso 

de Claude AI, en los grupos control y experimental. 

Según el análisis estadístico, se observó que el grupo de control en el pre y 

postest los puntajes no variaron; respecto al grupo experimental, luego de la 

aplicación del taller con el uso de la plataforma Claude AI, logró optimizar el 

análisis de textos narrativos y se comprueba la relación de ambas variables con 

el análisis estadístico de la prueba no paramétrica para dos grupos 

independientes de la U de Mann-Whitney donde el p-valor inicial fue 0, 016 y en 

el postet, el p-valor fue 0, 000, es decir menor que 0,05, lo que evidenció que el 

uso de Claude AI optimiza significativamente el análisis de textos narrativos en 

una universidad de Trujillo-2023. 

Asimismo, los resultados se respaldan con la investigación de Novoa et al., 

(2021), quien determinó como el uso de una plataforma digital, que presentaba 

estrategias metacognitivas, para comprender textos narrativos cortos, 

optimizaron el rango de interpretación textual en una universidad de Lima, 

empleando como instrumento un test insertado en la plataforma. Asimismo, en 

el pretest, el grupo experimental presentó un 16,9 % en el nivel Bajo; mientras 

que, en el postest, presentó un porcentaje de 52,8% de alumnos en el nivel Alto 

de la interpretación de textos literarios narrativos cortos. Por lo tanto, se 

evidenció que el uso de la plataforma optimizó el nivel de interpretación de textos 

literarios cortos de forma significativa; al igual que, el uso de Claude AI pudo 

optimizar el nivel de análisis de textos narrativos, y con ello se puede evidenciar 

que el uso de la tecnología puede ser empleada para optimizar los procesos de 

análisis de textos en general, como una herramienta complementaria. 

De igual manera, existe una relación con la investigación de Vega (2022), quien 

se propuso determinar la frecuencia del uso de herramientas digitales en la 
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comprensión lectora en una universidad de Lima, donde pudo hallar que el uso 

de herramientas digitales se da de en un 15 % en un nivel malo, en el nivel 

regular con un 70%; mientras que, un 15% lo usa bien. Sin embargo, recomendó 

que las herramientas tecnológicas deben ser consideradas como apoyo en los 

diferentes niveles de lectura y por ello los docentes deben estar bien capacitados 

para usarlas de forma correcta; por ende, se relaciona con los resultados de la 

presente investigación, ya que, la plataforma Claude AI, fue empleada como una 

herramienta complementaria, se empleó de forma frecuente en cada clase, así 

optimizó cada uno de los niveles de lectura que conformaron las dimensiones de 

la variable análisis de textos narrativos. 

Referente al objetivo específico uno, que buscó explicar en qué medida el uso 

de Claude AI optimiza la obtención de información explicita de los textos 

narrativos en una universidad de Trujillo-2023; se pudo observar en el análisis 

estadístico que el grupo de control no presentó una mejora y después de la 

aplicación del taller; sin embargo, el grupo experimental presentó una mejora 

significativa luego de aplicado el taller de análisis de textos narrativos con el uso 

de Claude AI. Esto se puede evidenciar al aplicar la prueba de hipótesis de la U 

de Mann-Whitney, se aceptó la hipótesis alterna indicando que la ejecución del 

taller optimizó significativamente la dimensión obtención de información explicita 

de textos narrativos, ya que inicialmente su valor de significancia fue de 0, 041; 

sin embargo, en el postest fue de 0, 000. 

Por otro lado, también se pudo contrastar los resultados anteriores con la 

investigación de Cárdenas y Rivadeneira (2021), quienes se propusieron 

analizar la comprensión lectora en jóvenes, hallaron que un 20% comprenden un 

texto al momento de leerlo. Asimismo, propusieron la implementación de la 

plataforma intralíneas como un método para mejorar las estrategias de 

comprensión, ya que califica a los estudiantes durante el proceso, sin embargo, 

no podría calificar las preguntas abiertas. Por ende, podemos ver que este 

estudio se relaciona con la propuesta de emplear una herramienta tecnológica 

para optimizar el análisis de textos, pues estas complementan el estudio de 

textos y con el uso de inteligencia artificial también podemos analizar las 

preguntas abiertas, que a diferencia de la plataforma intralíneas no lo podría 

hacer, y reorientarlas hacia un análisis coherente que siga la ilación temática, 
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este sería un beneficio que nos brindan los asistentes de inteligencia artificial y 

que podemos emplearlos en nuestras clases de forma ética en beneficio del 

aprendizaje del estudiante.  

Referente al segundo objetivo específico, que buscó explicar en qué medida el 

uso de Claude AI optimiza la deducción e interpretación de información de los 

textos narrativos en una universidad de Trujillo-2023; se pudo observar en el 

análisis estadístico que el grupo de control no tuvo una mejora; sin embargo, el 

grupo experimental presentó una mejora significativa luego de aplicado el taller 

de Análisis de textos literarios narrativos con el uso de la plataforma Claude AI, 

comprobándose al aplicar la prueba de hipótesis de la U de Mann-Whitney, se 

aceptó la hipótesis alterna indicando que la ejecución del taller optimizó 

significativamente la dimensión deducción e interpretación de información de 

textos narrativos, ya que inicialmente su valor de significancia fue de 0, 051; pero, 

en el postest fue de 0, 000. 

Asimismo, estos resultados se relacionan con el trabajo de Bastardo y Castillo 

(2021), quienes buscaron determinar estrategias metodológicas que contribuyan 

al desarrollo de la comprensión lectora; así mediante un enfoque mixto y con el 

uso de una encuesta, con un cuestionario y revisión bibliográfica, se halló que 

aquellas estrategias metodológicas exitosas estuvieron relacionadas con el uso 

de textos digitales, bibliotecas virtuales alojados en plataformas. Así, enfatizaron 

que los recursos tecnológicos son muy importantes en el proceso de enseñanza-

aprendizaje, ya que permiten deducir e interpretar información de forma más 

clara. Pues, con los resultados obtenidos podemos comprobar que el uso de 

plataformas puede optimizar el proceso de enseñanza no solo en la lectura; ya 

que, actualmente los jóvenes se caracterizan por ser nativos digitales y los 

docentes debemos estar a la vanguardia con el manejo de la tecnología y 

debemos emplearlas en clases para optimizar los procesos de enseñanza. 

Con respecto al tercer objetivo específico, que buscó explicar en qué medida el 

uso de Claude AI optimiza la reflexión y evaluación de información de textos 

narrativos en una universidad de Trujillo-2023; se pudo observar en el análisis 

estadístico que el grupo de control no tuvo una mejora después del postest; sin 

embargo, el grupo experimental evidenció una mejora significativa luego de 
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aplicado el taller de análisis de textos narrativos con el uso de la plataforma 

Claude AI; ya que, al aplicar la prueba de hipótesis de la U de Mann-Whitney, se 

aceptó la hipótesis alterna indicando que la ejecución del taller optimizó 

significativamente la dimensión reflexión y evaluación de información de textos 

narrativos, inicialmente su valor de significancia fue de 0, 028; pero, en el postest 

fue de 0, 000. 

En la misma línea, Oña (2023), buscó analizar la frecuencia del uso de las TIC 

en el área de Lengua y Literatura, en una universidad de Ecuador; bajo un 

enfoque mixto y con el uso de encuestas se halló que el uso de las TIC en esta 

área es muy bajo, por lo cual, es importante que se creen espacios gamificados 

en línea que fomenten el uso de TIC y permitan innovar la educación, así el 

estudiante pueda evaluar y reflexionar sobre su proceso de lectura. Pues, en 

relación con el uso de la plataforma Claude AI, los estudiantes no conocían sobre 

el uso de esta plataforma, que es un asistente de inteligencia artificial, ya que, 

en el área de Lenguaje es poco usual emplear plataformas específicas para 

análisis de textos, y esto también se confirma con el estudio de Oña, entonces, 

se debería enfatizar en el uso correcto y ético de herramientas digitales que 

permitan mejorar el proceso de enseñanza aprendizaje en las áreas de Literatura 

y Lenguaje, en especial.  

Así, se fundamenta la importancia de aplicar tallares con el uso de herramientas 

digitales como el uso de Claude AI, ya que logra optimizar el análisis de textos 

narrativos, fomentando a lectura dinámica e investigativa ya que permite buscar 

modelos de análisis que sean más precisos, estimulando la reflexión y 

evaluación de un análisis manual, despertando el interés y fortaleciendo un 

aprendizaje autónomo. 
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se comprobó que el uso de Claude AI optimizó el análisis de textos 

narrativos en una universidad de Trujillo-2023, con una significatividad 

estadística de 0, 000 y un valor Z= -8, 282. 

Segunda: Se verificó que el uso de Claude AI optimizó la dimensión obtención 

de información explícita de un texto narrativo en una universidad de 

Trujillo-2023, con una significatividad de 0, 000 y un valor Z= -8, 450. 

Tercera: Se verificó que el uso de Claude AI optimizó la dimensión deducción e 

interpretación de información de un texto narrativo en una universidad de 

Trujillo-2023, con una significatividad de 0, 000 y un valor Z= -8, 324. 

Cuarta: Se verificó que el uso de Claude AI optimizó la dimensión reflexión y 

evaluación de información de un texto narrativo en una universidad de 

Trujillo-2023, con una significatividad de 0, 000 y un valor Z= -8, 399.  
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VII. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los directivos de la universidad junto al equipo de 

coordinadores de la asignatura de Lenguaje, considerar la 

implementación de talleres con ayuda de la IA para optimizar el análisis 

de textos, así los estudiantes que ingresan puedan leer, comprender y 

realizar análisis de diversos tipos de textos, además los talleres 

permitirían fortalecer sus capacidades lectoras y su competencia 

comunicativa. 

Segunda: Se recomendaría a los directivos de la universidad capacitar a los 

docentes en el manejo de herramientas digitales y la integración de la 

inteligencia artificial, ya que muchos docentes no usan estas herramientas 

por desconocimiento de cómo se usan o por tomarlas como no éticas, 

pues el uso de las IA nos aporta múltiples beneficios en favor de la 

educación. 

Tercera: Se recomienda a los docentes emplear la inteligencia artificial en el 

desarrollo de sus sesiones, como herramienta complementaria, que 

permita fortalecer la comprensión de textos en todos sus niveles y 

fomentar un pensamiento crítico que conlleve a un aprendizaje 

significativo. 

Cuarta:  Se recomienda a los docentes hacer énfasis en el desarrollo de los 

niveles de lectura inferencial y crítico, ya que es una debilidad muy notoria 

en los estudiantes, pues solo pueden obtener información explícita de un 

texto, pero presentan dificultades para inferir, evaluar y reflexionar sobre 

el texto, el uso de la IA puede brindarnos modelos de análisis que 

fortalezcan y desarrollen dichas capacidades.  
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ANEXOS 

Tabla de operacionalización de la variable análisis textos narrativos 

Variables de 
estudio 

Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensión Indicadores 
Escala de medición 

 

Análisis de 

textos  

narrativos  

El análisis de textos 

narrativos, desde el 

enfoque 

comunicativo, se 

centra en estudiar 

cómo se fija la 

comunicación a 

través de la obra 

literaria, 

considerando tanto 

los elementos 

lingüísticos como los 

contextuales. Este 

enfoque busca 

comprender cómo el 

autor utiliza el 

lenguaje como 

medio de expresión 

artística para 

transmitir 

significados y cómo 

esos significados 

son interpretados 

La variable Análisis 

e interpretación de 

textos literarios 

narrativos se 

evaluará mediante 

el uso de una ficha 

de análisis de textos 

narrativos, que 

presenta tres 

dimensiones con 

sus respectivos 

indicadores e ítems, 

asimismo, esta ficha 

se evaluará con una 

rúbrica que permitirá 

cuantificar las 

respuestas de los 

estudiantes 

obteniendo una 

clasificación del 

análisis en niveles. 

D1. Obtención de 

información explícita del 

texto narrativo 

 

 

 

D2. Deducción e 

interpretación de 

información del texto 

narrativo 

 

 

 

D3. Reflexión y 

evaluación de 

información del texto 

narrativo 

Ind.1 Identificación de 
elementos del cuento  
 

Ind. 2  
Identificación de 

palabras clave, estilo y 

recursos del cuento 

Ind. 1  
Tipos de inferencia del 
cuento 
 
Ind. 2  
Elaboración de 
conclusiones sobre el 
cuento 
 
Ind. 1  
Evaluación del 
contenido y la forma del 
cuento 
 
Ind. 2  
Evaluación de la eficacia 
de la información 

Escala Likert 
 
 
Ordinal 
 
 
 
En inicio (1 – 18) 
En proceso (19 – 36) 
Logro esperado (37 – 54) 
Logro destacado (55 – 72) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

por los lectores 

(Lozano et al., 

2023). 

 

 

Uso de Claude 

AI. 

La plataforma 

Claude AI, está 

centrada en el 

desarrollo de textos 

de alta calidad, 

permite que un texto 

se comprenda de 

manera profunda, 

ofreciendo una 

interacción natural y 

comprensible con el 

usuario, realiza la 

interpretación de 

información, 

resúmenes y precisa 

el aporte de nueva 

información 

(Fajardo, 2019). 

El uso de la 

plataforma Claude 

AI, se evaluó 

mediante el 

desarrollo de un 

taller que 

comprendió 8 

sesiones 

programadas, y 

todas las sesiones 

fueron evaluadas 

con una rúbrica. 

Secuencia de sesiones para el taller análisis de textos literarios narrativo con el 

uso de la plataforma Claude AI 

 Elementos del cuento 

 Acciones del cuento 

 Palabras clave, estilo y recursos del cuento 

 Tema, subtemas y propósito comunicativo del cuento 

 Deducciones e inferencias del cuento 

 Conclusiones sobre el cuento 

 Contenido y forma del cuento 

 Representación de contextos sociales y culturales del cuento. 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia.



 
 

 
 

ANEXO 2: Instrumento de recolección de datos  
 

FICHA DE ANÁLISIS DE UN TEXTO NARRATIVO 
 

Nombre del cuento: ……………………………………………………………………………………………………………… 
Nombre del autor: ………………………………………………………………………………………………………………… 
Instrucción: Lee atentamente el cuento asignado, aplica las estrategias de selección de 
información, luego completa la ficha de análisis e interpretación.  

FICHA DE ANÁLISIS DEL TEXTO NARRATIVO 
 

Dimensión 1: Obtención de información explícita del texto narrativo  
 

Indicador 1: Identificación de elementos del cuento 
 

1 Identifica el tipo de 
narrador y  los 
personajes principales 
y secundarios del 
cuento. 

 
 
 
 
 
 

2 Identifica el tiempo en 
el que se desarrolla la 
historia. 

Justificar su respuesta con frases del texto donde se mencione el tiempo 
en el que trascurre.  
 
 
 
 
 
 

3 Identifica los 
escenarios del cuento.  

Justificar su respuesta con frases del texto donde se mencione el espacio 
o los espacios donde se desarrolla la historia. 
 
 
 
 
 

4 Identifica las acciones 
específicas que se 
enmarcan en la 
estructura del cuento 
y reconoce la 
secuencia temporal. 

Inicio 
 
 
 
 
 

Nudo  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Desenlace  
 
 
 
 
 
 

Indicador 2: Identificación de palabras clave, estilo y recursos del cuento 
 

5  
 
 
 
 
 
 
 
Identifica palabras 
clave que se emplean 
para describir 
eventos, el tiempo, 
personajes y lugares 
en el cuento. 

Palabras clave para describir un evento  
 
 
 
 
 
 

Palabras clave para describir a un personaje 
 
 
 
 
 
 

Palabras clave para describir el tiempo 
 
 
 
 
 
 

Palabras clave para describir los escenarios  
 
 
 
 
 
 

6 Identifica el estilo 
literario y los recursos 
estilísticos del cuento. 

Justificar su respuesta con enunciados del texto 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 

Dimensión 2: Deducción e interpretación de información del texto narrativo. 
 

Indicador 1: Tipos de inferencia del cuento 

7 Infiere el tema, 
subtemas y el 
propósito 
comunicativo del 
cuento.  

Tema:  
 

Subtemas: 
 
 
 
 
 
 
 

Propósito comunicativo: 
 
 

8 Deduce las 
características 
implícitas de los 
personajes y su 
representación en la 
trama. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Identidad  

Características físicas:  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Características no físicas: 
 
 
 
 
 
 
 
 

Pensamientos y conducta 
 
 
 
 
 
 
 

¿Qué simbolizan o qué representan? 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

9 Determina el 
significado de 
expresiones con 
sentido figurado. 

 
 
 
 
 
 
 
 

10 Deduce relaciones de 
causa-efecto, 
explicando qué 
hechos dan origen a 
otros.   

 
 
 
 
 
 
 
 

11 Deduce la intención 
del autor 

 
 
 
 

Indicador 2: Elaboración de conclusiones sobre el cuento 

12 Establece 
conclusiones sobre lo 
comprendido 
comparando tu 
experiencia con el 
contexto sociocultural 
del cuento. 

 
 
 
 
 
 
 
 

Dimensión 3: Reflexión y evaluación de la información del texto narrativo 
 

Indicador 1: Evaluación del contenido y la forma del cuento 

13 Evalúa la habilidad del 
autor para contar la 
historia de manera 
efectiva. 

 
 
 
 
 

14 Evalúa el uso del 
lenguaje del autor 
para transmitir 
información, 
emociones y 
suspenso. 

 
 
 
 
 
 
 

15 Evalúa cómo las 
imágenes y 
descripciones visuales 
contribuyen a la 
comunicación global 
de la historia. 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

16 Reflexiona sobre la 
audiencia a la que se 
dirige el autor y el 
propósito que busca 
lograr con la historia. 

 
 
 
 
 
 

Indicador 2: Evaluación de la eficacia de la información 

17 Evalúa la 
representación de 
contextos culturales y 
sociales en el cuento y 
cómo se comunican al 
lector. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

18 Evalúa la capacidad 
del autor para llevar a 
la reflexión y a la 
participación activa 
del lector en la 
interpretación de la 
historia. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 
 

RÚBRICA PARA EVALUAR LA FICHA DE ÁNALISIS DEL CUENTO “CALIXTO GARDMENDIA” 

ASPECTOS INDICADORES NIVELES DE LOGRO PUNTAJE 

Logro destacado 
(4 puntos) 

Logro 
esperado 
(3 puntos) 

En proceso 
 

(2-1 puntos) 

En inicio 
 

(0 puntos) 

Elementos 
del cuento 
(12 puntos) 

Identifica el 
narrador y los 
personajes del 
cuento. 

Identifica el tipo 
de narrador si es 
omnisciente, 
protagonista, 
testigo; además, 
identificas los 
personajes 
principales, 
secundarios, 
terciarios y 
antagonistas del 
cuento.  

Identifica un 
tipo de 
narrador; 
además, 
reconoce los 
personajes 
principales, 
secundarios y 
antagonistas del 
cuento.  

Tiene 
dificultades 
para 
reconocer el 
narrador, pero 
reconoce los 
personajes 
principales, 
secundarios y 
antagonistas 
del cuento. 

Tiene 
dificultades 
para reconocer 
el tipo de 
narrador y 
tampoco 
reconoce a los 
personajes del 
cuento.  

 

Identifica el 
tiempo en el 
que se 
desarrolla la 
historia. 

Identifica como 
transcurre el 
tiempo en la 
historia si es 
lineal, no lineal, si 
presenta 
analepsis, y 
prolepsis y 
justifica su 
respuesta con 
frases del texto. 

Identifica como 
transcurre la 
historia 
determinando 
la presencia de 
un tiempo 
lineal, no lineal 
y si presenta 
analepsis y 
prolepsis.   

Identifica 
cómo 
transcurre la 
historia si es a 
través de 
analépsis o 
prolepsis.  

Tiene dificultad 
para reconocer 
el tiempo en 
que transcurre 
la historia.  

 

Identifica los 
escenarios del 
cuento. 

Identifica 8 
escenarios donde 
transcurren los 
hechos de la 
historia y justifica 
su respuesta con 
frases del cuento 
que describe con 
precisión. 

Identifica 4 
escenarios 
donde 
transcurren los 
hechos de la 
historia y 
justifica su 
respuesta con 
frases del 
cuento. 

Identifica 2 
escenarios 
donde 
transcurren los 
hechos de la 
historia. 

Tiene 
dificultades 
para identificar 
los escenarios 
donde 
transcurre los 
hechos de la 
historia.  

 

Estructura 
del cuento 
(4 puntos) 

Identifica las 
acciones que 
se enmarcan 
en la 
estructura del 
cuento. 

Identifica las 
acciones 
específicas que se 
enmarcan en el 
inicio, nudo, 
desenlace y 
reconoce la 
secuencia 
temporal del 
cuento.  

Identifica las 
acciones 
específicas que 
se enmarcan en 
el inicio, nudo y 
desenlace.   

Identifica las 
acciones 
específicas 
que se 
enmarcan en 
dos o una 
parte de la 
estructura del 
cuento.    

Tiene 
dificultades 
para identificar 
las acciones 
específicas que 
se enmarcan en 
las partes de la 
estructura del 
cuento.  

 

Palabras 
clave 
(4 puntos) 

Identifica las 
palabras clave 
en el cuento. 

Identifica palabras 
clave para 
describir un 
evento, un 
personaje, el 
tiempo, los 
escenarios y 
ejemplifica frases 

Identifica 
palabras clave 
para describir 
un evento, un 
personaje, el 
tiempo y los 
escenarios.  

Identifica 
palabras clave 
para describir 
un evento, un 
personaje. 

Tiene 
dificultades 
para identificar 
palabras clave 
para describir 
un evento, un 
personaje, el 
tiempo y los 

 



 
 

 
 

del cuento.  escenarios del 
cuento.  

Recursos 
literarios y 
estilo del 
cuento 
(4 puntos) 

Identifica el 
estilo literario 
y los recursos 
estilísticos del 
cuento. 

Identifica el estilo 
literario del autor; 
asimismo, 
reconoce recursos 
estilísticos como 
metáfora, símil, 
personificación y 
ejemplifica con 
frases del cuento. 

Identifica el 
estilo literario 
del autor; 
asimismo, 
reconoce 
recursos 
estilísticos 
como metáfora, 
símil y 
personificación. 

Identifica el 
estilo literario 
del autor; 
asimismo, 
pero no 
reconoce 
recursos 
estilísticos. 

Tiene 
dificultades 
para identificar 
el estilo literario 
y los recursos 
estilísticos del 
cuento.  

 

Inferencias 
sobre el 
cuento 

Infiere el tema 
del cuento. 

Infiere el tema, 
cuatro subtemas y 
el propósito 
comunicativo del 
cuento. 

Infiere el tema, 
dos a tres 
subtemas y el 
propósito 
comunicativo 
del cuento. 

Infiere el tema 
y dos a tres 
subtemas. 

Tiene 
dificultades 
para inferir el 
tema, subtemas 
y el propósito 
comunicativo 
del cuento. 

 

Inferencias 
sobre los 
personajes 
(4 puntos) 

Deduce las 
características 
implícitas de 
los personajes 
y su 
representación 
en la trama. 

Deduce las 
características 
físicas, no físicas, 
pensamientos y 
conducta de los 
personajes; 
asimismo, lo que 
simbolizan en el 
cuento. 

Deduce algunas 
características 
físicas, no 
físicas, 
pensamientos y 
conducta de los 
personajes; 
asimismo, lo 
que simbolizan 
en el cuento. 

Deduce 
algunas de las 
características 
físicas, no 
físicas, 
pensamientos 
y conducta de 
los personajes. 

Tiene dificultad 
para deducir las 
características 
implícitas de los 
personajes así 
como su 
representación 
en el cuento. 

 

Expresiones 
con sentido 
figurado 
(4 puntos) 

Determina el 
significado de 
expresiones 
con sentido 
figurado. 

Interpreta 
correctamente el 
significado de 
ocho palabras y 
frases con sentido 
figurado, 
explicando con 
claridad y 
precisión cómo 
contribuyen al 
entendimiento 
del texto. 

Interpreta 
correctamente 
el significado de 
6 palabras y 
frases con 
sentido 
figurado, 
explicando de 
manera clara 
cómo 
contribuyen al 
entendimiento 
del texto. 

Interpreta 
correctamente 
el significado 
de algunas 
palabras y 
frases con 
sentido 
figurado, 
ofreciendo 
explicaciones 
básicas sobre 
su 
contribución al 
entendimiento 
del texto. 

Tiene 
dificultades 
para interpretar 
el significado de 
las palabras y 
frases con 
sentido 
figurado, 
ofreciendo 
explicaciones 
incorrectas. 

 

Relaciones 
de causa-
efecto. 
(4 puntos) 

Deduce 
relaciones de 
causa-efecto. 

Explica de manera 
clara y detallada 
cómo cada hecho 
identificado causa 
o afecta a otros 
hechos en la 
historia. 
Demuestra una 
comprensión 
profunda de las 
conexiones entre 
los eventos. 

Explica de 
manera clara 
cómo la 
mayoría de los 
hechos 
identificados 
causan o 
afectan a otros 
hechos en la 
historia. 
Demuestra una 
buena 
comprensión de 

Explica de 
manera básica 
cómo algunos 
de los hechos 
identificados 
causan o 
afectan a otros 
hechos en la 
historia. La 
comprensión 
de las 
conexiones 
entre los 

Tiene 
dificultades 
para explicar 
cómo los 
hechos 
identificados 
causan o 
afectan a otros 
hechos en la 
historia. La 
comprensión de 
las conexiones 
entre los 

 



 
 

 
 

las conexiones 
entre los 
eventos. 

eventos es 
parcial. 

eventos es 
incorrecta. 

Intención del 
autor 
(4 puntos) 

Deduce la 
intención del 
autor. 

Interpreta de 
manera clara y 
precisa la 
perspectiva del 
autor, explicando 
cómo sus 
opiniones, 
creencias y 
experiencias 
personales 
influyen en la 
intención del 
cuento. 

Interpreta 
adecuadamente 
la perspectiva 
del autor, 
explicando 
cómo sus 
opiniones, 
creencias y 
experiencias 
personales 
influyen en la 
intención del 
cuento. 

Ofrece una 
interpretación 
básica de la 
perspectiva 
del autor, 
mencionando 
algunas 
opiniones, 
creencias y 
experiencias 
personales 
que pueden 
influir en la 
intención del 
cuento. 

Tiene 
dificultades 
para interpretar 
la perspectiva 
del autor. No 
explica cómo 
sus opiniones, 
creencias y 
experiencias 
personales 
influyen en la 
intención del 
cuento. 

 

Conclusiones 
sobre el 
cuento. 
(4 puntos) 

Establece 
conclusiones 
sobre el 
cuento.  

Establece 
conclusiones de 
manera crítica y 
profunda sobre 
cómo el contexto 
sociocultural del 
cuento y su propia 
experiencia 
influyen en su 
comprensión e 
interpretación de 
la historia. 
Demuestra una 
capacidad de 
análisis crítico y 
auto-reflexión. 

Establece 
conclusiones de 
manera 
adecuada sobre 
cómo el 
contexto 
sociocultural 
del cuento y su 
propia 
experiencia 
influyen en su 
comprensión e 
interpretación 
de la historia. 
Demuestra una 
buena 
capacidad de 
análisis y auto-
reflexión. 

Establece 
conclusiones 
de manera 
básica sobre 
cómo el 
contexto 
sociocultural 
del cuento y su 
propia 
experiencia 
influyen en su 
comprensión e 
interpretación 
de la historia. 
La capacidad 
de análisis y 
auto-reflexión 
es limitada. 

Tiene dificultad 
para establecer 
conclusiones 
sobre cómo el 
contexto 
sociocultural 
del cuento y su 
propia 
experiencia 
influyen en su 
comprensión e 
interpretación 
de la historia. La 
capacidad de 
análisis y auto-
reflexión es 
escasa. 

 

Evaluación 
del 
contenido y 
la forma del 
cuento 
(16 puntos) 

Evalúa la 
habilidad del 
autor para 
contar la 
historia. 

El estilo narrativo 
y la voz del autor 
son originales y 
efectivos, 
contribuyendo 
significativamente 
a la atmósfera y la 
profundidad del 
cuento. El 
estudiante analiza 
cómo el estilo y la 
voz mejoran la 
narrativa. 

El estilo 
narrativo y la 
voz del autor 
son adecuados 
y contribuyen 
positivamente a 
la historia. El 
estudiante 
describe estos 
elementos de 
manera 
correcta. 

El estilo 
narrativo y la 
voz del autor 
son 
inconsistentes, 
con momentos 
efectivos y 
otros menos 
logrados. El 
estudiante 
menciona 
estos 
elementos 
pero sin un 
análisis 
profundo. 

El estilo 
narrativo y la 
voz del autor 
son débiles o 
inapropiados, 
afectando 
negativamente 
la historia. El 
estudiante 
tiene 
dificultades 
para identificar 
o explicar estos 
elementos 

 

Evalúa el uso 
del lenguaje 
del autor. 

El estudiante 
analiza en 
profundidad 
cómo el autor 

El estudiante 
identifica y 
describe cómo 
el autor utiliza 

El estudiante 
menciona 
cómo el autor 
intenta evocar 

El estudiante 
tiene 
dificultades 
para identificar 

 



 
 

 
 

utiliza el lenguaje 
para evocar 
emociones, 
mantener el 
suspenso 
proporcionando 
ejemplos claros y 
detallados.  

el lenguaje para 
evocar 
emociones y 
mantener el 
suspenso con 
ejemplos que 
demuestran 
una 
comprensión 
adecuada. 

emociones y 
mantener el 
suspenso a 
través del 
lenguaje, pero 
con ejemplos y 
análisis 
limitados. 

o explicar cómo 
el autor utiliza 
el lenguaje para 
evocar 
emociones y 
mantener el 
suspenso 
proporcionando 
pocos o ningún 
ejemplo. 

Evalúa el uso 
de imágenes y 
descripciones 
visuales. 

El estudiante 
identifica con 
precisión todas las 
descripciones 
visuales clave del 
cuento y 
demuestra una 
comprensión 
profunda de cómo 
cada una 
contribuye a la 
narrativa y al 
contexto general 
de la historia. 

El estudiante 
identifica la 
mayoría de las 
descripciones 
visuales clave 
del cuento y 
muestra una 
buena 
comprensión de 
cómo 
contribuyen a la 
narrativa y al 
contexto 
general de la 
historia. 

El estudiante 
identifica 
algunas 
descripciones 
visuales clave 
del cuento y 
muestra una 
comprensión 
básica de 
cómo 
contribuyen a 
la narrativa y al 
contexto 
general de la 
historia. 

El estudiante 
tiene 
dificultades 
para identificar 
descripciones 
visuales clave 
del cuento y 
muestra una 
comprensión 
limitada de 
cómo 
contribuyen a la 
narrativa y al 
contexto 
general de la 
historia. 

 

Reflexiona 
sobre la 
audiencia a la 
que se dirige el 
autor. 

El estudiante 
establece 
conexiones claras 
y bien 
fundamentadas 
entre la audiencia 
objetivo y el 
propósito del 
autor, 
demostrando una 
comprensión 
profunda de cómo 
estos dos 
elementos 
interactúan. 

El estudiante 
establece 
conexiones 
adecuadas 
entre la 
audiencia 
objetivo y el 
propósito del 
autor, 
mostrando una 
buena 
comprensión de 
cómo estos dos 
elementos 
interactúan. 

El estudiante 
establece 
algunas 
conexiones 
entre la 
audiencia 
objetivo y el 
propósito del 
autor, pero 
estas pueden 
ser limitadas. 

El estudiante 
tiene 
dificultades 
para establecer 
conexiones 
entre la 
audiencia 
objetivo y el 
propósito del 
autor, 
mostrando una 
comprensión 
limitada de la 
interacción 
entre estos dos 
elementos. 

 

Eficacia de la 
información. 
(8 puntos) 

Evalúa la 
representación 
de contextos 
culturales y 
sociales en el 
cuento. 

El estudiante 
establece 
conexiones claras 
y bien 
fundamentadas 
entre los 
contextos 
culturales y 
sociales del 
cuento y la 
realidad del 
lector, 
demostrando una 
comprensión 
profunda de cómo 

El estudiante 
establece 
conexiones 
adecuadas 
entre los 
contextos 
culturales y 
sociales del 
cuento y la 
realidad del 
lector, 
mostrando una 
buena 
comprensión de 
cómo estos 

El estudiante 
establece 
algunas 
conexiones 
entre los 
contextos 
culturales y 
sociales del 
cuento y la 
realidad del 
lector, pero 
estas son 
superficiales. 

El estudiante 
tiene 
dificultades 
para establecer 
conexiones 
entre los 
contextos 
culturales y 
sociales del 
cuento y la 
realidad del 
lector, 
mostrando una 
comprensión 
limitada de 

 



 
 

 
 

estos contextos 
pueden resonar o 
diferir con la 
experiencia del 
lector. 

contextos 
pueden resonar 
o diferir con la 
experiencia del 
lector. 

cómo estos 
contextos 
pueden diferir 
con la 
experiencia del 
lector. 

Evalúa la 
capacidad del 
autor para 
llevar a la 
reflexión.  

El estudiante 
demuestra cómo 
el autor logra 
conectar la 
historia con las 
experiencias 
personales del 
lector, 
provocando una 
participación 
activa y reflexiva, 
y proporciona 
ejemplos claros y 
detallados del 
texto. 

El estudiante 
demuestra 
adecuadamente 
cómo el autor 
logra conectar 
la historia con 
las experiencias 
personales del 
lector, 
provocando una 
participación 
activa y 
reflexiva, y 
proporciona 
ejemplos 
relevantes del 
texto. 

El estudiante 
ofrece una 
evaluación 
básica de 
cómo el autor 
intenta 
conectar la 
historia con las 
experiencias 
personales del 
lector, pero 
sus ejemplos y 
análisis son 
limitados. 

El estudiante 
tiene 
dificultades 
para identificar 
cómo el autor 
conecta la 
historia con las 
experiencias 
personales del 
lector y no 
proporciona 
ejemplos claros 
o justificados 
del texto. 

 

TOTAL   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Ficha Técnica 

 

 
Variable de estudio: Análisis de textos narrativos  

 

 Autor: Analucia del Rosario Moreno Gamio 

 Número de ítems: 18 

 Forma de Aplicación: Individual 

 Duración: 1hora. 

 Objetivo general: 

Determinar en qué medida el uso de Claude AI optimiza el análisis de 
textos narrativos en una universidad de Trujillo-2023. 

 

 Dimensiones de variable en estudio: 

 Obtención de información explícita del texto narrativo 

           Deducción e interpretación de información del texto narrativo 

           Reflexión y evaluación de información del texto narrativo 
 

 Escala: 

Escala de Likert con las siguientes alternativas: 
 
 

Rango Nivel  

(1 – 18) En inicio 

                       (19 – 36) En proceso  
(37 – 54) Logro esperado 

                       (55 – 72) Logro destacado 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: A N Á L I S I S  D E  T E X T O S  N A R R A T I V O S  

N° 
DIMENSIONES / Ítems Claridad1 Coherencia2 Relevancia3 Observaciones o 

recomendaciones  No cumple 
con el 
criterio 

Bajo 
Nivel 

Moderado Alto 
Nivel  

Totalmente en 
desacuerdo 

Desacuerdo  Acuerdo  Totalmente 
de acuerdo 

No cumple 
con el 
criterio 

Bajo 
Nivel 

Moderado Alto 
Nivel  

DIMENSIÓN:  Obtención de información explícita del texto narrativo 

 

01 Identifica el tipo de narrador y  los personajes 
principales y secundarios del cuento. 

 
 

 x     x    x  
 

02 Identifica el tiempo en el que se desarrolla la 

historia. (Justificar su respuesta con frases del 
texto donde se mencione el tiempo en el que 

trascurre). 

 
 
 
 

  x    x    x  

03 Identifica los escenarios del cuento. (Justificar 

su respuesta con frases del texto donde se 
mencione el espacio o los espacios donde se 

desarrolla la historia). 

 
 
 
 

  x   x    x   

04 Identifica las acciones específicas que se 
enmarcan en la estructura del cuento (inicio, 
nudo, desenlace) y reconoce la secuencia 
temporal. 

   x   x    x   
 
 

05 Identifica palabras clave que se emplean para 
describir eventos, el tiempo, personajes y 
lugares en el cuento. 

  x     x    x  

06 Identifica el estilo literario y los recursos 
estilísticos del cuento.  (Justificar su 
respuesta con enunciados del texto). 

 
 
 

  x    x    x  

DIMENSION:   Deducción e interpretación de información del texto narrativo 
 

07 Infiere el tema, subtemas y el propósito 
comunicativo del cuento. 

   x    x   x   

08 
Deduce las características implícitas de los 
personajes y su representación en la trama. 

  x     x   x   

09 Determina el significado de expresiones con 
sentido figurado. 

   x    x   x x  

10 Deduce relaciones de causa-efecto, 
explicando qué hechos dan origen a otros.   

 
 

  x   x     x  

11 Deduce la intención del autor al escribir el 
cuento. 

   x   x     x  

12 Establece conclusiones sobre lo comprendido   x     x      



 
 

 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

comparando tu experiencia con el contexto 
sociocultural del cuento. 

DIMENSIÓN:  Reflexión y evaluación de la información del texto narrativo 
 

13 Evalúa la habilidad del autor para contar la 
historia de manera efectiva. 

 

  x     x    x  

14 Evalúa el uso del lenguaje del autor para 

transmitir información, emociones y 
suspenso. 

   x    x    x  

15 Evalúa cómo las imágenes y descripciones 

visuales contribuyen a la comunicación global 

de la historia. 

   x    x    x  

16 Reflexiona sobre la audiencia a la que se 

dirige el autor y el propósito que busca lograr 

con la historia. 

   x   x     x  

17 Evalúa la representación de contextos 

culturales y sociales en el cuento y cómo se 

comunican al lector. 

   x    x    x  

18 Evalúa la capacidad del autor para llevar a la 

reflexión y a la participación activa del lector 

en la interpretación de la historia. 

   x    x    x  



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: A N Á L I S I S  D E  T E X T O S  N A R R A T I V O S  

N° 
DIMENSIONES / Ítems Claridad1 Coherencia2 Relevancia3 Observaciones o 

recomendaciones  No cumple 
con el 
criterio 

Bajo 
Nivel 

Moderado Alto 
Nivel  

Totalmente en 
desacuerdo 

Desacuerdo  Acuerdo  Totalmente 
de acuerdo 

No cumple 
con el 
criterio 

Bajo 
Nivel 

Moderado Alto 
Nivel  

DIMENSIÓN:  Obtención de información explícita del texto narrativo 
 

01 Identifica el tipo de narrador y  los personajes 
principales y secundarios del cuento. 

 
 

  X    X    X  
 

02 Identifica el tiempo en el que se desarrolla la 
historia. (Justificar su respuesta con frases del 

texto donde se mencione el tiempo en el que 
trascurre). 

 
 
 
 

  X    X    X  

03 Identifica los escenarios del cuento. (Justificar 
su respuesta con frases del texto donde se 

mencione el espacio o los espacios donde se 
desarrolla la historia). 

 
 
 
 

  X    X    X  

04 Identifica las acciones específicas que se 
enmarcan en la estructura del cuento (inicio, 
nudo, desenlace) y reconoce la secuencia 
temporal. 

   X    X    X  
 
 

05 Identifica palabras clave que se emplean para 
describir eventos, el tiempo, personajes y 
lugares en el cuento. 

   X    X    X  

06 Identifica el estilo literario y los recursos 
estilísticos del cuento.  (Justificar su 
respuesta con enunciados del texto). 

 
 
 

  X    X    X  

DIMENSION:   Deducción e interpretación de información del texto narrativo 
 



 
 

 
 

07 Infiere el tema, subtemas y el propósito 
comunicativo del cuento. 

   X    X    X  

08 
Deduce las características implícitas de los 
personajes y su representación en la trama. 

   X    X    X  

09 Determina el significado de expresiones con 
sentido figurado. 

   X    X    X  

10 Deduce relaciones de causa-efecto, 
explicando qué hechos dan origen a otros.   

 
 

  X    X    X  

11 Deduce la intención del autor al escribir el 
cuento. 

   X    X    X  

12 Establece conclusiones sobre lo comprendido 
comparando tu experiencia con el contexto 
sociocultural del cuento. 

   X   X     X  

DIMENSIÓN:  Reflexión y evaluación de la información del texto narrativo 

 

13 Evalúa la habilidad del autor para contar la 
historia de manera efectiva. 
 

   X    X    X  

14 Evalúa el uso del lenguaje del autor para 
transmitir información, emociones y 

suspenso. 

   X    X    X  

15 Evalúa cómo las imágenes y descripciones 

visuales contribuyen a la comunicación global 

de la historia. 

   X    X    X  

16 Reflexiona sobre la audiencia a la que se 

dirige el autor y el propósito que busca lograr 

con la historia. 

   X    X    X  

17 Evalúa la representación de contextos 

culturales y sociales en el cuento y cómo se 

comunican al lector. 

   X    X    X  

18 Evalúa la capacidad del autor para llevar a la 

reflexión y a la participación activa del lector 

en la interpretación de la historia. 

   X    X    X  



 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
 
 
 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE: A N Á L I S I S  D E  T E X T O S  N A R R A T I V O S  

N° 
DIMENSIONES / Ítems Claridad1 Coherencia2 Relevancia3 Observaciones o 

recomendaciones  No cumple 
con el 
criterio 

Bajo 
Nivel 

Moderado Alto 
Nivel  

Totalmente en 
desacuerdo 

Desacuerdo  Acuerdo  Totalmente 
de acuerdo 

No cumple 
con el 
criterio 

Bajo 
Nivel 

Moderado Alto 
Nivel  

DIMENSIÓN:  Obtención de información explícita del texto narrativo 
 

01 Identifica el tipo de narrador y  los personajes 

principales y secundarios del cuento. 

 
 

  x    x    x  
 

02 Identifica el tiempo en el que se desarrolla la 
historia. (Justificar su respuesta con frases del 

texto donde se mencione el tiempo en el que 
trascurre). 

 
 
 
 

  x    x    x  

03 Identifica los escenarios del cuento. (Justificar 

su respuesta con frases del texto donde se 
mencione el espacio o los espacios donde se 

desarrolla la historia). 

 
 
 
 

  x   x    x   

04 Identifica las acciones específicas que se 
enmarcan en la estructura del cuento (inicio, 
nudo, desenlace) y reconoce la secuencia 
temporal. 

  x    x    x   
 
 

05 Identifica palabras clave que se emplean para 
describir eventos, el tiempo, personajes y 
lugares en el cuento. 

   x    x    x  

06 Identifica el estilo literario y los recursos 
estilísticos del cuento.  (Justificar su 
respuesta con enunciados del texto). 

 
 
 

  x   x    x   

DIMENSION:   Deducción e interpretación de información del texto narrativo 
 

07 Infiere el tema, subtemas y el propósito 
comunicativo del cuento. 

   x    x   x   

08 
Deduce las características implícitas de los 
personajes y su representación en la trama. 

  x     x    x  

09 Determina el significado de expresiones con 
sentido figurado. 

   x    x   x   



 
 

 
 

10 Deduce relaciones de causa-efecto, 
explicando qué hechos dan origen a otros.   

 
 

  x   x     x  

11 Deduce la intención del autor al escribir el 
cuento. 

   x   x     x  

12 Establece conclusiones sobre lo comprendido 
comparando tu experiencia con el contexto 
sociocultural del cuento. 

   x    x    x  

DIMENSIÓN:  Reflexión y evaluación de la información del texto narrativo 

 

13 Evalúa la habilidad del autor para contar la 
historia de manera efectiva. 
 

  x     x    x  

14 Evalúa el uso del lenguaje del autor para 
transmitir información, emociones y 

suspenso. 

   x    x    x  

15 Evalúa cómo las imágenes y descripciones 

visuales contribuyen a la comunicación global 

de la historia. 

   x    x    x  

16 Reflexiona sobre la audiencia a la que se 

dirige el autor y el propósito que busca lograr 

con la historia. 

   x   x     x  

17 Evalúa la representación de contextos 

culturales y sociales en el cuento y cómo se 

comunican al lector. 

   x    x    x  

18 Evalúa la capacidad del autor para llevar a la 

reflexión y a la participación activa del lector 

en la interpretación de la historia. 

  x     x    x  



 
 

 
 

 
 
 
 
 

 



 
 

 
 

ANEXO 03. Base de datos para la Prueba Alfa de Cronbach 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Base de datos del pretest Grupo Experimental 

 

 



 
 

 
 

       



 
 

 
 

Base de datos pretest Grupo de Control  

 

 

 

 



 
 

 
 

        



 
 

 
 

Base de datos postest Grupo Experimental 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Base de datos postest Grupo de Control  



 
 

 
 

 
 
 



 
 

 
 

TALLER DE ANÁLISIS DE TEXTOS NARRATIVOS CON EL USO DE LA PLATAFORMA CLAUDE AI 
 

I. DATOS GENERALES:  

 
1.1  Institución                                         : Universidad Privada Antenor Orrego 

1.2  Distrito                                               : Trujillo  

1.3 Asignatura/ Ciclo                              : Lenguaje/ I Ciclo 

1.4 Carreras                                              : Ingeniería Industrial e Ingeniería de Sistemas 

1.5 Duración                                             : 4 semanas 

1.6 Investigadora                                     : Mg. Moreno Gamio Analucia del Rosario 

 
II. FUNDAMENTACIÓN: 

En el mundo académico, el análisis e interpretación de textos literarios narrativos es una 
habilidad crucial para los estudiantes universitarios. Tradicionalmente, estos análisis requerían 
un enfoque manual, crítico y de inmersión profunda. Sin embargo, la inteligencia artificial (IA) 
ofrece nuevas oportunidades para optimizar y enriquecer este proceso. En este taller, 
exploraremos cómo la plataforma Claude AI puede convertirse en una herramienta poderosa 
para estudiantes y profesores interesados en el análisis literario. 
A lo largo de este taller, examinaremos casos de uso prácticos y metodologías que pueden 
aplicarse para aprovechar al máximo las capacidades de Claude AI en el campo del análisis 
literario. Veremos cómo la inteligencia artificial puede complementar, en lugar de reemplazar, 
la intuición humana y la sensibilidad literaria. 
Este taller les proporcionará una base sólida para entender cómo la IA puede ser una aliada en 
el estudio de textos literarios narrativos. A medida que avancemos, descubrirán cómo Claude AI 
puede ser una herramienta valiosa para optimizar su tiempo, mejorar la precisión de sus análisis 
y, en última instancia, profundizar su apreciación de la literatura.  
 

III. OBJETIVOS:  

 
3.1 Objetivo general: 

Aplicar el taller de optimización de análisis e interpretación de textos literarios narrativos con el 
uso de la plataforma Claude AI.  
 
3.2 Objetivos específicos:   

 Analizar la estructura narrativa e identificar elementos clave como el narrador, 

personajes, escenarios y tiempo. 

 Identificar acciones específicas teniendo en cuenta la estructura del cuento. 

 Identificar las palabras clave, estilo y recursos del cuento. 

 Detectar temas y subtemas recurrentes y el propósito comunicativo del cuento con el 

apoyo de la IA. 

 Deducir las características implícitas de los personajes, palabras con sentido figurado, 

relaciones de causa-efecto y la intención del autor.  

 Establecer conclusiones sobre lo comprendido comparando su experiencia con el 

contexto sociocultural.  

 Evaluar el contenido y la forma del cuento. 

 Evaluar la representación de contextos culturales y sociales en el cuento y cómo se 

comunican al lector. 

 



 
 

 
 

IV. METODOLOGÍA 

 
 Este Programa se llevará a cabo en 8 sesiones de dos horas de duración.   

 La fecha y horario se coordinó con la Dirección de la Facultad de Educción y 

Humanidades de la Universidad Privada Antenor Orrego.  

 Se desarrollaron actividades enfocadas a las competencias y habilidades del análisis e 

interpretación de textos literarios narrativos haciendo uso de la inteligencia artificial.  

 En cada sesión, se trabajaron estrategias que sirvieron para atraer de manera efectiva 

hacia la lectura y despertar el espíritu investigador, empleando la plataforma Claude AI 

como una herramienta de ayuda para complementar el análisis de textos literarios 

narrativos.  

 
 

V. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:  

SESIONES 

N° Contenidos Actividades  1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Elementos del cuento Analizamos los elementos del 
cuento “Calixto Garmendia” con 
Claude AI. 

X        

2 Acciones del cuento Analizamos las acciones de la 
trama en "Calixto Garmendia" 
con Claude AI. 

 X       

3 Palabras clave, estilo y 
recursos del cuento 

Identificamos palabras clave, el 
estilo y los recursos literarios del 
Cuento “Calixto Garmendia”. 

  X      

4 Tema, subtemas y propósito 
comunicativo del cuento 

Identificamos el tema, subtemas 
y el propósito comunicativo del 
cuento “Calixto Garmendia”. 

   X     

5 Deducciones e inferencias 
del cuento 

Inferimos aspectos importantes 
del cuento “Calixto Garmendia”. 

    X    

6 Conclusiones sobre el cuento Comprendemos el Contexto 
Sociocultural del Cuento “Calixto 
Garmendia”. 

     X   

7 Contenido y forma del 
cuento 

Evaluamos el contenido y la 
forma del cuento “Calixto 
Garmendia”. 

      X  

8 Representación de contextos 
sociales y culturales del 
cuento. 

Evaluamos la representación 
cultural y la participación del 
lector en el cuento “Calixto 
Garmendia”. 

       X 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Actividad N° 1: Analizamos los elementos del cuento “Calixto Garmendia” con Claude AI. 
 
Actividades iniciales: 

 Presentación y Contexto del Cuento 

 Breve descripción de "Calixto Garmendia" para orientar a los estudiantes. 

Objetivo de la sesión:  
 Identificar el tipo de narrador, el tiempo narrativo y los escenarios del cuento Calixto 

Garmendia. 

Actividad de Lectura Rápida: 
 Los estudiantes leen un resumen del cuento para familiarizarse con la trama. 

 Se les pide identificar de manera preliminar el narrador, el tiempo y el escenario. 

Actividades de desarrollo: 
 Identificación del tipo de narrador, tiempo y lugar del cuento. 

Estrategias Clave: 
 Analizar el uso de la primera, segunda o tercera persona. 

 Examinar el nivel de conocimiento del narrador sobre los eventos. 

 Buscar referencias temporales explícitas (fechas, estaciones, momentos del día). 

 Analizar el flujo temporal (linealidad, flashbacks, prolepsis). 

 Localizar descripciones detalladas de lugares y ambientes. 

 Analizar cómo los escenarios influyen en la trama o el tono del cuento. 

Actividad Práctica: 
 Los estudiantes, en grupos pequeños, discuten sus observaciones preliminares sobre el 

narrador. 

 Los estudiantes identifican referencias temporales en el cuento. 

 Se realiza un esquema visual del tiempo narrativo para visualizar el flujo de la historia. 

 Los estudiantes identifican escenarios clave en el cuento para destacar palabras y frases 

relacionadas con ubicaciones y ambientes. 

 Los grupos crean un mapa conceptual de los escenarios y su relevancia para la historia. 

 Usan Claude AI para confirmar sus conclusiones y encontrar evidencia textual que 

respalde sus análisis. 

Exposición de Resultados: 
 Resumen de las conclusiones de cada elemento del cuento: narrador, tiempo y 

escenarios. 

 Discusión sobre cómo estas observaciones contribuyen al entendimiento general del 

cuento. 

Reflexión Final: 
 Los estudiantes comparten lo que más les llamó la atención o lo que aprendieron de 

nuevo durante el primer taller. 

 



ANEXOS:  

Plataforma CLAUDE AI 



 
 

 
 

 

        
 

      
 
 



 
 

 
 

        
 

    
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 

      
 
 

       
 
 
 



 
 

 
 

 

             
 

       
 



 
 

 
 

   
 

      



 
 

 
 

Actividad N° 2: Analizamos las acciones de la trama de "Calixto Garmendia" con Claude AI. 
 
Actividades iniciales:  

 Introducción al cuento 

 Breve resumen de “Calixto Garmendia” para proporcionar contexto. 

Objetivo de la sesión:  
 Analizar las acciones clave del cuento en las tres partes de su estructura clásica (inicio, 

nudo y desenlace). 

Actividad de Lectura Rápida: 
 Lectura grupal de un resumen del cuento para familiarizar a los estudiantes con la trama 

general. 

 Discusión breve sobre las primeras impresiones respecto a las acciones principales. 

Actividades de desarrollo: 
 Identificación de Acciones en el inicio, nudo y desenlace del Cuento 

Estrategias Clave: 
 Analizar cómo inicia el cuento y qué acciones iniciales desencadenan la historia, buscar 

acciones que presenten personajes y establezcan el escenario. 

 Identificar las acciones que forman el conflicto central o los puntos de tensión del 

cuento, observar el desarrollo de los personajes y sus acciones durante el nudo. 

 Examinar cómo se resuelve el conflicto y qué acciones llevan al final del cuento. 

 Identificar si hay acciones inesperadas o giros de trama. 

Actividad Práctica: 
 En grupos pequeños, los estudiantes identifican las acciones principales en la parte 

inicial del cuento y en el nudo. 

 Los grupos crean diagramas de flujo para visualizar cómo las acciones del nudo llevan al 

desenlace. Los estudiantes buscan las acciones que conducen al desenlace del cuento. 

 Crean un mapa conceptual que ilustra el desenlace y las acciones que lo conforman. 

 Uso de Claude AI para encontrar acciones específicas y citas textuales que las respalden. 

Presentación de Resultados: 
 Cada grupo comparte sus hallazgos y se identifican patrones comunes o diferencia sobre 

cómo las acciones del nudo impulsan la trama hacia el desenlace. 

 Comparación de diagramas de flujo entre grupos para identificar similitudes y 

diferencias; se comparte el mapa conceptual y se analiza cómo el desenlace cierra el 

arco narrativo del cuento. 

 Los estudiantes reflexionan sobre el impacto de las acciones en el desenlace para inferir 

el mensaje del cuento. 

Reflexión Final: 
 Los estudiantes comparten sus impresiones finales y lo que aprendieron sobre el análisis 

de acciones. 



 
 

 
 

  

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
Actividad N° 3: Identificamos palabras clave, el estilo y los recursos literarios del Cuento 
“Calixto Garmendia” con Claude AI. 
 
Objetivo de la sesión:  

 Comprender el concepto de palabras clave y su relevancia en la comprensión de un 

texto. 

 Identificar el estilo y los recursos literarios utilizados en el cuento “Calixto Garmendia”. 

 Aplicar herramientas de inteligencia artificial para optimizar el análisis de palabras clave, 

estilo y recursos. 

Actividad inicial: 
 Lectura Inicial: Comenzamos con una lectura en voz alta del cuento “Calixto Garmendia” 

para toda la clase. Pedimos a los estudiantes que presten especial atención a palabras y 

frases que parezcan importantes o recurrentes. 

 Después de la lectura: Los estudiantes realizan una breve discusión sobre las 

impresiones generales del cuento respondiendo qué palabras o frases les llamaron la 

atención. 

Actividad de desarrollo:  
 Identificación de palabras clave 

 Identificación del estilo y recursos literarios 

Actividad de Análisis:  
 Dividimos a los estudiantes en pequeños grupos y proporcionamos el cuento en formato 

digital. Pedimos a los estudiantes que subrayen o resalten las palabras clave que creen 

que son importantes para la comprensión del cuento. 

 Además, pedimos a los estudiantes que describan el estilo del cuento: tono, ritmo, tipo 

de narración y el uso del lenguaje. Asignamos a cada grupo un recurso literario 

específico para identificar en el cuento (por ejemplo: metáforas, símiles, simbolismo, 

etc.). Pedimos que den ejemplos de dónde se utiliza en el texto. 

Exposición de Resultados:  
 Cada grupo debe compartir las palabras clave que encontraron y explicar por qué creen 

que son importantes, al igual que el estilo y los recursos del cuento. 

Actividad con Claude AI:  
 Cada grupo deberá ingresar un fragmento del cuento en Claude AI y solicitarle que 

identifique palabras clave y posibles recursos literarios. Los estudiantes compararán los 

resultados con su propio análisis. 

 Los grupos compartan sus resultados y comparan sus hallazgos con los obtenidos a 

través de Claude AI. Así, realizamos una discusión de similitudes y diferencias. 

Reflexión final: 
Hablamos con los estudiantes sobre la utilidad de las herramientas de inteligencia artificial en el 
análisis literario. Finalmente, preguntamos si creen que estas herramientas pueden mejorar su 
comprensión de la literatura. 



 
 

 
 

  

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Actividad N° 4: Identificamos el tema, subtemas y el propósito comunicativo del cuento 
“Calixto Garmendia” con Claude AI. 
 
Objetivos de la sesión: 

 Comprender el tema principal del cuento “Calixto Garmendia”. 

 Identificar subtemas que se derivan del tema principal. 

 Analizar el propósito comunicativo del autor en el cuento. 

 Utilizar herramientas de inteligencia artificial para validar el análisis de tema, subtemas 

y propósito comunicativo. 

Actividad inicial: 
Lectura Inicial: Realizamos una lectura compartida en voz alta del cuento “Calixto Garmendia” 
y pedimos a los estudiantes que tomen nota de las ideas principales o temas que perciben 
durante la lectura. Los estudiantes deberán destacar las partes del texto que consideran más 
relevantes para entender el tema principal.  
Actividad de desarrollo:  

 Deducir el tema 

 Deducir los subtemas 

 Inferir el propósito comunicativo  

Actividad de Análisis:  
 Agrupamos a los estudiantes y les pedimos que compartan sus ideas sobre el tema 

principal. ¿Cuáles son las ideas recurrentes? ¿Qué mensaje parece transmitir el autor? 

 Preguntamos a los estudiantes cuál creen que es el tema central del cuento y por qué. 

Los animamos a compartir sus ideas y justificar sus respuestas. 

 Cada grupo presentará también los subtemas identificados y explicará cómo están 

conectados al tema principal. 

 Los estudiantes analizan lo que el autor intenta comunicar a través de este cuento. ¿Cuál 

es el mensaje o la intención detrás de la narrativa? Pedimos a los estudiantes que 

señalen partes del texto que respalden sus ideas sobre el propósito comunicativo. Puede 

ser una cita, un diálogo, una descripción, etc. 

 Explicamos a los estudiantes que usarán Claude AI para confirmar sus análisis sobre 

tema, subtemas y propósito comunicativo. 

 Pedimos a cada grupo que ingrese un fragmento del cuento en la plataforma para 

obtener información sobre el tema principal y otros elementos relacionados. Luego, 

compara estos resultados con sus propias observaciones. 

Exposición de resultados: 
Los grupos compartirán sus resultados finales y se compararán con los resultados obtenidos 
mediante Claude AI. Discuten sobre las similitudes y diferencias, y preguntamos por qué pueden 
haber surgido diferencias. 
Reflexión final:  
Hablamos con los estudiantes sobre cómo las herramientas de inteligencia artificial pueden ser 
útiles en el análisis literario. ¿Qué ventajas y limitaciones ven en estas herramientas? 



 
 

 
 

 

 
 



 
 

 
 

 

 
 

 



 
 

 
 

Actividad N° 5: Inferimos aspectos importantes del cuento “Calixto Garmendia” con Claude AI. 
 

Objetivo de la sesión:  
 Identificar características implícitas de los personajes. 

 Comprender expresiones con sentido figurado. 

 Deducir relaciones de causa-efecto. 

 Comprender la intención del autor. 

Actividad Inicial: 
Lectura guiada: Lee del cuento “Calixto Garmendia” en voz alta, mientras los estudiantes siguen 
la lectura. Hacemos pausas estratégicas para discutir aspectos importantes o para hacer 
preguntas que conduzcan a la reflexión sobre las características implícitas, sentido figurado y 
relaciones de causa-efecto. 
Actividad de desarrollo:  

 Análisis de las características implícitas de los personajes.  

 Análisis de expresiones con sentido figurado. 

 Deducir relaciones de causa-efecto. 

 Deducir la intención del autor. 

Actividad de análisis:  
 Pedimos a los estudiantes que elijan un personaje que les haya llamado la etención y 

hagan una lista de características implícitas basadas en sus acciones, diálogos y otros 

detalles del cuento.  

 Identifican dos o tres expresiones con sentido figurado e interpretan lo que quiere 

significar según el contexto. 

 Infieren dos relaciones de causa-efecto, analizando que acciones desencadenan otras. 

 Deducen la intención del autor al escribir “Calixto Garmendia”, cuál fue el móvil que 

tuvo para escribir el cuento. 

Exposición de resultados: 
Los estudiantes sustentan sus trabajos y los comparan con los resultados que les arroja la 
plataforma Claude AI, explican que se puede usar para optimizar la deducción de características 
implícitas, expresiones con sentido figurado, relaciones de causa-efecto y la intención del autor. 
Demuestran cómo usar la plataforma para ingresar fragmentos del cuento y obtener análisis 
adicionales o para verificar las interpretaciones realizadas en clases. 
Reflexión final:  
Preguntamos a los estudiantes qué aprendieron de esta sesión y cómo la lectura de “Calixto 
Garmendia” les ayudó a mejorar sus habilidades de análisis. 
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Actividad N° 6: Comprendemos el Contexto Sociocultural del Cuento “Calixto Garmendia” con 
Claude AI. 
 
Objetivo de la sesión:  

 Establecer conclusiones sobre el cuento "Calixto Garmendia" comparando la 

experiencia del lector con el contexto sociocultural del cuento. 

Actividad inicial:  
Leemos en voz alta un breve resumen del cuento “Calixto Garmendia”, explicando el contexto 
sociocultural del cuento, incluyendo la época y lugar en el que se sitúa. 
Luego preguntamos a los estudiantes: ¿Qué aspectos del cuento te llamaron más la atención?, 
¿Cómo crees que el contexto sociocultural afecta a los personajes y sus acciones? 
Actividad de Desarrollo 

 Analizar el cuento y relacionar sus elementos con el contexto sociocultural. 

Actividad de análisis:  
 Dividimos a los estudiantes en grupos pequeños y les asignamos aspectos específicos 

del cuento para analizar (personajes, trama, ambiente, temas, etc.), pedimos a cada 

grupo que relacione su aspecto asignado con el contexto sociocultural discutido 

anteriormente. 

 Pedimos a cada grupo que identifique y discuta escenas del cuento que evidencian las 

diferencias o similitudes entre la experiencia del lector y el contexto sociocultural. 

Estrategia: Trabajo en equipo y uso de la discusión grupal para fomentar el análisis crítico y el 
intercambio de ideas. 
Exposición de resultados: 
Los estudiantes responden ¿de qué manera el contexto sociocultural ha dado forma a las 
acciones y motivaciones de los personajes?, ¿qué conclusiones pueden extraer sobre la relación 
entre el cuento y su contexto sociocultural? 
Estrategia: Uso de la plataforma Clauden AI para enriquecer el aprendizaje y fomentar la 
curiosidad intelectual, además de consolidar el conocimiento adquirido durante la sesión. 
Pedimos a los estudiantes que compartan con la clase lo que descubrieron y cómo esto influyó 
en sus conclusiones finales. 
Reflexión final:  
Preguntamos a los estudiantes qué aprendieron de esta sesión y cómo el contexto sociocultural 
del cuento influye en la experiencia previa que ya tiene el lector. 
 
 
 
 



 
 

 
 

 

 

 
 
 
 



 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

Actividad N° 7: Evaluamos el contenido y la forma del cuento “Calixto Garmendia” con Claude 
AI. 
 
Objetivo de la Sesión:  

 Evaluar la habilidad del autor para contar la historia de manera efectiva, centrándose 

en el uso del lenguaje, imágenes visuales y descripción. 

 Reflexionar sobre la audiencia y el propósito del cuento "Calixto Garmendia". 

Actividad inicial:  
 Presentamos a los estudiantes el concepto de técnicas narrativas y la importancia de 

estos elementos en la escritura de cuentos. 

 Hablamos sobre las diversas formas en que un autor puede transmitir información, 

emociones y suspenso. 

 Planteamos preguntas para guiar la discusión, como: 

 ¿Qué esperas encontrar en una buena historia? 

 ¿Qué elementos hacen que un cuento sea interesante y emocionante? 

Estrategia: Uso de preguntas abiertas para iniciar el pensamiento crítico y establecer un marco 
para el análisis que se realizará más adelante. 
Actividad de desarrollo:  

 Evaluar la habilidad del autor para contar la historia de manera efectiva. 

 Análisis del uso del lenguaje y emociones. 

 Análisis de imágenes y descripciones visuales. 

 Reflexión sobre la audiencia y propósito de la historia. 

Actividad de análisis:  
 Dividimos a los estudiantes en grupos pequeños y les asignamos secciones específicas 

del cuento para que identifiquen ejemplos concretos donde el autor utiliza el lenguaje 

para crear suspenso. 

 Los mismos grupos encuentran ejemplos de imágenes y descripciones visuales que el 

autor usa en el cuento. Les preguntamos cómo estas descripciones contribuyen al 

ambiente y a la comprensión de la historia. 

 Preguntamos a los estudiantes: ¿a qué tipo de audiencia crees que se dirige el autor del 

cuento "Calixto Garmendia"?, ¿cuál creen que es el propósito del autor al contar esta 

historia? 

Exposición de resultados: 
Fomentamos un debate abierto y compartimos opiniones sobre el uso del lenguaje del autor, el 
uso de las imágenes y descripciones visuales la audiencia ideal para el cuento y las motivaciones 
del autor.  
Se presentan los hallazgos de cada grupo y cómo el lenguaje contribuye a la narrativa global del 
cuento. Asimismo, se discute cómo los elementos visuales refuerzan la narración y el impacto 
emocional del cuento. 
Estrategia: Trabajo en equipo y uso de ejemplos concretos para fomentar la comprensión y el 
análisis crítico de las técnicas del autor. 
Uso de Claude AI para Evaluación: 

 Pedimos a los estudiantes que formulen preguntas a la plataforma sobre el análisis 

realizado: uso del lenguaje, descripciones visuales, audiencia y propósito del autor. 

 Pedimos que compartan con la clase lo que descubrieron a través de Claude AI y cómo 

sus hallazgos pueden ayudar a evaluar la efectividad del autor en el cuento. 

Estrategia: Uso de herramientas tecnológicas para obtener información adicional y enriquecer 



 
 

 
 

el proceso de evaluación y reflexión. 
Reflexión final:  
Preguntamos a los estudiantes qué aprendieron de esta sesión y cómo el uso del lenguaje, 
imágenes visuales, la audiencia y el propósito del autor influyen en la efectividad de la historia. 
 
Anexos:  

 

 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
 

 
Actividad N° 8: Evaluamos la representación cultural y la participación del lector en el cuento 
“Calixto Garmendia” con Claude AI. 
 
Objetivo de la Sesión:  

 Evaluar la representación de contextos culturales y sociales en el cuento "Calixto 

Garmendia" y cómo se comunican al lector. 

 Analizar la capacidad del autor para llevar a la reflexión y a la participación activa del 

lector en la interpretación de la historia. 

Actividad inicial:  
Presentamos a los estudiantes el cuento "Calixto Garmendia" y hablamos sobre la importancia 
de la representación cultural en la literatura y cómo puede afectar la interpretación del lector. 
Planteamos preguntas para iniciar la discusión, como: 

 ¿Qué aspectos culturales puedes identificar en el cuento? 

 ¿Cómo crees que el contexto social puede influir en la trama y en los personajes? 

Actividad de desarrollo: 
 Analizar la representación de contextos culturales y sociales y evaluar la capacidad del 

autor para fomentar la reflexión y la participación del lector. 

Actividad de análisis:  
 Dividimos a los estudiantes en grupos de tres y les pedimos que identifiquen elementos 

culturales y sociales en el cuento. Solicitamos a los grupos que analicen cómo estos 

elementos se reflejan en los personajes, en la trama y en el ambiente del cuento y que 

consideren cómo estos aspectos culturales afectan la comunicación global de la historia. 

 Pedimos a los estudiantes que analicen cómo el autor invita a la reflexión y a la 

participación activa del lector, para ello les planteamos preguntas como: 

 ¿Cómo el autor te hace reflexionar sobre la historia y sus personajes? 

 ¿Qué elementos de la trama o del estilo narrativo fomentan la participación activa del 

lector en la interpretación del cuento? 

Exposición de resultados:  
 Los estudiantes comparten y discuten los hallazgos de cada grupo y cómo se vinculan 

con el contexto cultural y social del cuento. 

 Los estudiantes comentan como las estrategias del autor contribuyen al desarrollo de la 

historia y a la experiencia del lector. 

Estrategia:  
Trabajo en equipo y análisis colaborativo para fomentar el intercambio de ideas y el análisis 
crítico de la representación cultural y la participación del lector. 

 Pedimos a los estudiantes que accedan a la plataforma Claude AI y formulen preguntas 

relacionadas con la representación cultural y la participación del lector en el cuento 

Calixto Garmendia". 

 Pedimos a los estudiantes que compartan lo que descubrieron y cómo sus hallazgos se 

relacionan con la discusión previa en clase. 

Estrategia: Uso de herramientas tecnológicas para obtener información adicional y enriquecer 
el análisis de la representación cultural y la participación del lector. 
Reflexión final:  
Preguntamos a los estudiantes qué aprendieron de esta sesión y cómo la representación cultural 
y la participación del lector en el cuento influyen en la eficacia de la información. 
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