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Resumen
Esta investigacion contribuye al objetivo de desarrollo sostenible (ods) 9: industria,
innovacion e infraestructura, el objetivo general es proponer un modelo integral de
estrategias de calidad para mejorar la programacion del pmi en una municipalidad
de cajamarca en 2024, los objetivos especificos incluyen diagnosticar la situacion
actual, analizar los procesos de inversion y evaluar los factores relevantes de la
programacion multianual de inversiones; ademas, se utilizO6 una metodologia
cuantitativa, con un disefio transversal correlacional, aplicando encuestas a 35
servidores, los principales resultados indican que la mayoria de las evaluaciones se
concentran en la categoria "regular" con un promedio del 54.3% para la inversién
publica en general, y las conclusiones sefialan la necesidad de mejorar la
planificacion y ejecucion de los proyectos de inversion para aumentar su eficiencia
y efectividad; ademds, se recomienda implementar un modelo de mejora continua
que incluya estrategias de planificacion efectiva, control y seguimiento, y prevencion

de errores.

Palabras clave: Inversion, control presupuestario, gestién publica



Abstract
This research contributes to the sustainable development goal (ods) 9: industry,
innovation and infrastructure, the general objective is to propose a comprehensive
model of quality strategies to improve the programming of pmi in a municipality of
cajamarca in 2024, the specific objectives include diagnosing the current situation,
analyzing the investment processes and evaluating the relevant factors of the
multiannual programming of investments; in addition, a quantitative methodology
was used, with a cross-sectional correlational design, applying surveys to 35
servers, the main results indicate that most of the evaluations are concentrated in
the "regular" category with an average of 54. 3% for public investment in general,
and the conclusions point to the need to improve the planning and execution of
investment projects to increase their efficiency and effectiveness; in addition, it is
recommended to implement a continuous improvement model that includes

strategies for effective planning, control and follow-up, and error prevention.

Keywords: Investment, budget control, public management



I. INTRODUCCION

La constante evolucion, la gestion publica, ha suscitado un interés creciente en la
mayor calidad y viabilidad en la ejecucion de proyectos de inversién por parte de
los entes gubernamentales a nivel mundial; a su vez; Angel et al. (2020) indicaron
que, este interés se manifiesta en la basqueda de estrategias innovadoras que
permitan optimizar los recursos disponibles y garantizar desarrollo equilibrado y
sostenido de la poblacién; en este contexto de cambio y transformacién, Badreldin
& Bernhard (2021) coincide con Grzeszczyk & Waszkiewicz (2020) quienes
mencionaron que resulta imperativo examinar de cerca las practicas y politicas
existentes, identificando areas de mejora y proponiendo soluciones efectivas y
adaptadas a las realidades, objetivo de desarrollo sostenible (ODS) 9: industria,
innovacion e infraestructura, con su meta 9.1 Desarrollar infraestructuras fiables,
sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas infraestructuras regionales y
transfronterizas, para apoyar el desarrollo econémico y el bienestar humano,
haciendo especial hincapié en el acceso asequible y equitativo para todos.

Junto a ello, Coghlan et al. (2023) evidenciaron que al incorporar atributos
destacados de la investigacion-accién, tales como disefio, compromiso y mejora,
se persigue potenciar el manejo de proyectos, haciéndolo mas eficiente y enfocado
en logros; a su vez, Liyu (2023) sefialé que, la integracion de la tecnologia
blockchain, la cual es una forma de registro digital empleada para anotar
transacciones de forma segura y clara en la gestién de proyectos, incrementa la
eficacia y la excelencia, ademas reduce gastos, fomentando su aplicacion en
diversos proyectos futuros.

En el ambito latinoamericano, Rezende et al. (2020) mencionaron que la eficacia y
sostenibilidad de las inversiones estatales son fundamentales para el avance
socioeconémico y el bienestar local; por otro lado, Kahn & Zimbalist (2022)
indicaron que los desafios en la region, desde la carencia de recursos hasta la
necesidad de mayor intervencion publica y transparencia en la administracion del
estado complican el desarrollo de proyectos; ademés, De Oliveira et al. (2022)
sefialaron que el gobierno brasileiio considera los riesgos como potenciales
oportunidades, resaltando tacticas como la innovacion abierta y la utilizacion de

tecnologia.



En un contexto nacional, Rodriguez & René (2022) evidenciaron que, dentro de las
politicas de desarrollo local en el Pera, la planificacion multianual en las
municipalidades se emerge como un eje fundamental para la consecucién de
objetivos sostenibles y constante optimizacion de las condiciones de habitabilidad
de la sociedad; junto a ello, Mejia (2021) destacé que, en la Municipalidad Distrital
de Ascension de Huancavelica, el rendimiento eficaz de los recursos y la adecuada
asignacion de presupuestos constituyen pilares indispensables para garantizar la
efectividad de las acciones gubernamentales.

En la misma linea, Quifiones (2022) indicdé que, la necesidad de fortalecer los
mecanismos de planificacion y seguimiento en la entidad municipal de Espinar, se
presenta como un desafio primordial para impulsar el desarrollo equitativo y la
gobernabilidad democrética; asimismo, Huaman (2023) evidencié que, la
realizacion de las inversiones presupuestarias del municipio de Huanta, alcanzé
solo el 56.7% del total previsto demostrando una escasa capacidad de gasto que
repercutié negativamente en la consecucion de los fines y objetivos del programa
municipal de incentivos.

En el ambito local, Medina (2023) encontré que, las municipalidades de Cajamarca,
poseen la necesidad de enriquecer la calidad y sostenibilidad de la programacion
multianual presentando desafios primordiales en la gestion administrativa;
conjuntamente, Leyva (2022) destacO que la constante busqueda de estrategias
innovadoras para fortalecer eficacia de la programacion y realizacion de los
proyectos municipales de Hualgayoc, constituye un eje fundamental en la
promocién del desarrollo integral y en elevar y optimizar las condiciones de vida de
la poblacion.

Seguido a ello, De la Cruz & Puitiza (2021) mostraron que Invierte.pe tuvo un bajo
impacto en los proyectos ejecutados en los distritos de Cajamarca, con un 9,02%,
indicando que los sistemas transitorios de la coyuntura y otros factores limitan su
influencia en la viabilidad de los proyectos y la asignacion presupuestal. Asimismo,
Malca (2022) examind la relacion entre la inversion puablica y diversos aspectos del
desarrollo local, como el desarrollo social, economico, ambiental y de
infraestructura, encontrandose que la inversién publica promueve el desarrollo
regional, pero su ejecucion esta influenciada por la capacidad de gestion de las

entidades locales.



A partir de lo antes expuesto, surge la siguiente pregunta ¢Coémo se pueden
desarrollar estrategias de calidad para mejorar la Programacion Multianual de
Inversiones (PMI) en una municipalidad de Cajamarca, 20247?, desglosandose de
ello las siguientes preguntas especificas: ¢ Cual es el diagndstico situacional de la
Programacion Multianual de Inversiones en una municipalidad de Cajamarca,
2024?,;Cual es la situacion actual de los procesos de inversion en una
municipalidad de Cajamarca, 20247 Y ¢ Cuales son los factores relevantes de la
programacion multianual de inversiones en la inversion en una municipalidad de
Cajamarca, 20247

Para sustentar teéricamente la propuesta de mejora de calidad y sostenibilidad en
la programacién multianual en una municipalidad de Cajamarca, se recurrira a un
enfoque multidisciplinario que abarque campos como la administracion publica, la
gestibn de proyectos, la planificacion y el desarrollo sostenible. Desde la
perspectiva metodoldgica, el objetivo es diagnosticar las debilidades vy
oportunidades en los procesos de programacién multianual. En cuanto al sustento
practico, esta investigacion identifica necesidades concretas y disefar
intervenciones especificas que promuevan una programacion mas eficiente,
transparente y orientada al desarrollo sostenible.

En base a ello, se plantea como objetivo general: Proponer un modelo integral de
estrategias de calidad para mejorar la programacion del PMI en una municipalidad
de Cajamarca, 2024; mientras que, los objetivos especificos son: Realizar un
diagndstico situacional de la Programacion Multianual de Inversiones en una
municipalidad de Cajamarca, 2024, Analizar los procesos de inversidn en una
municipalidad de Cajamarca, 2024 y Evaluar los factores relevantes de la
programacioén multianual de inversiones en la inversion en una municipalidad de
Cajamarca, 2024.

A su vez, se presentan a los antecedentes internacionales; donde, Zvarych &
Zvarych (2024) buscaron destacar desafios en la gestibn de proyectos para el
desarrollo regional en Ucrania, utilizando una metodologia de tipo cualitativo con un
disefio descriptivo no experimental, tuvieron como resultados una perspectiva
innovadora sobre los principios fundamentales de la administracion de PIP. A su
vez, Ina¢c & Ayodzen (2024) se propusieron evaluar los aspectos estructurales y

econémicos mediante una gestion integrada, empleando una metodologia



cualitativa basada en una revision tedrica, llegaron a la conclusion que, la eficacia
en la planificacion y control aporta nuevos conocimientos a la teoria de gestion.
Ademas, Shorikov & Butsenko (2023) disefiaron un modelo de optimizacion para el
control adaptativo de proyectos de inversion en complejos industriales, la
metodologia empleada incluye algoritmos numéricos para sistemas inteligentes de
soporte a decisiones de gestion, mejorando la gestion de proyectos complejos al
proporcionar respuestas adecuadas a los cambios durante la implementacion. Por
otro lado, en Jiangsu Kuang et al. (2023) desarrollaron un marco de combinacién
de insumos-productos e indicadores que permitan medir la efectividad del proyecto
de inversion, utilizando el método del valor de entropia para asignar ponderaciones.
Los resultados revelan una variabilidad significativa en el rendimiento de la
inversion, relacionada con el modelo de crecimiento sostenible regional.

Seguido a ello, Grozdova et al. (2022) se enfocaron en la viabilidad de implementar
un sistema automatizado de "Planificacion y Control de Inversiones" para los
procesos de inversion, utilizando una metodologia cualitativa y un disefio
descriptivo, identificaron problemas clave en el desarrollo, aprobacion vy
coordinacion de proyectos, asi como en el control durante su ejecucion. Por otro
lado, Almeida et al. (2023) abordaron la dificultad de medir los beneficios de
proyectos de inversion, desarrollando un modelo de gestion para una empresa lider,
a través de una metodologia basada en datos cuantitativos con un disefio de corte
transversal, las encuestas permitieron la identificacion y medicion de los beneficios,
fomentando su aplicacion en otros proyectos de inversion.

Asimismo, Sobieraj & Metelski (2023) tuvieron como propésito identificar principales
aspectos que influyen en la gestién de los proyectos de construccién en Polonia,
utilizando una metodologia basada en datos cuantitativos a nivel correlativo,
obteniendo una correlacion de 0.871 siendo positivamente alta. A su vez, Xuan
(2020) investigb los componentes que impactan en la gestién de proyectos de
inversion en construccién en Vietnam, tras encuestar a 458 PYMEs, se concluye
gue la eficacia esta influenciada por factores externos en las empresas y las
ventajas en el proceso de implementacion del proyecto. Conjuntamente, Nguyen et
al. (2024) proponen cinco estrategias de implementacion para la organizacion
gubernamental, derivadas del analisis FODA, con el fin de aumentar la calidad y la

eficacia de los proyectos de construccién publica en Vietnam.



Por su parte, Asfoor et al. (2022) analizaron los retos y oportunidades en la
preservacion de barrios residenciales patrimoniales en Bagdad, mediante una
metodologia de caracter cualitativo con disefio descriptivo, proporciond como
resultado los altos costos de rehabilitacion y la importancia de politicas de inversion
y mantenimiento. Por otro lado, Heidler et al. (2023) evaluaron el financiamiento de
proyectos de agua y saneamiento en Africa y Asia, para lograr ello, se recopil6 datos
de 3,639 proyectos, analizando patrones de inversion y reformas institucionales. Se
concluyo la existencia de una preferencia por inversiones en habilidades y equipos,
con un limitado impacto en el financiamiento privado.

En tanto, Tuan & Dung (2023) mostraron como propésito investigar como los
auditores evallan el riesgo de auditoria para identificar areas de auditoria
importantes en PIP, centrandose en el enfoque de auditoria basado en riesgos
[RBA], empled entrevistas semiestructuradas como parte de una técnica cualitativa
de disefio transversal, abarcando 25 registros de auditoria y conversaciones con 35
auditores entre 2018 y 2022 lo que dio como resultado que un modelo de riesgo de
auditoria es adecuado para las auditorias de informes de finalizacién de proyectos.
En la misma linea, Espinoza & Presbitero (2022) investigaron los factores detras de
los retrasos en proyectos de inversion publica, mediante encuestas y un enfoque
cuantitativo con un disefio transversal a nivel correlativo, se encontré que el 60%
experimenta retrasos de al menos un afio debido a deficiencias en la planificacién
y debilidades institucionales. Por otro lado, Ozbilgin (2020) analizé el impacto de
reducir los retrasos en proyectos de inversion publica, encontrando que una
reduccion de 11 a 4 afios aumenta el bienestar en un 1.9% en términos de consumo
y un 2.7% en produccion, sugiriendo que eliminar retrasos equivale a reducir el
"impuesto” al capital publico con beneficios potenciales para otras economias
emergentes.

Asimismo, en Portugal Pereira et al. (2022) buscaron entender los motivos de los
errores de los PIP en las dltimas dos décadas, utilizando un disefio descriptivo
transversal y una técnica cualitativa, se destacé la falta de validacion de supuestos,
analisis de riesgos insuficientes y evaluadores poco capacitados. Mientras tanto,
Vijayakumaran (2021) examind como la propiedad gerencial afecta las restricciones

financieras e inversiones en China, revelando su influencia en las decisiones de



inversion mediante el método de estimacion de momentos de una ecuacion de
Euler.

Seguido a ello, Wang et al. (2020) & Vaslavskaya et al. (2022) abordan la valoracion
del grado de factibilidad de un determinado PIP, centrandose en la metodologia de
andlisis de costos y beneficios para la toma de decisiones; Wang et al., se enfocaron
en la creacién e instalacion de un centro de informacion; y Vaslavskaya et al, se
centraron en la estructuracion de asociaciones publico-privadas. Concluyendo que,
la estrategia de desarrollo de State Grid Company [SGC] representa una direccion
prometedora para futuras inversiones, dada su contribucion a la calidad de los
servicios energéticos y su potencial para generar beneficios a largo plazo.

De forma similar, Ahmed (2022) & Sierra et al. (2023) presentaron como objetivo
principal la aplicaciéon de metodologias especificas para la gestion y evaluacion de
proyectos, Ahmed se centré en la aplicacion de un modelo de programacion de
objetivos lineales para determinar el tiempo de finalizacibn de un proyecto
residencial en Irak; en tanto, Sierra et al. se enfocaron en identificar dimensiones
clave en la evaluacion de PIP en Colombia, utilizando una escala modificada de
cinco dimensiones basada en los Objetivos de Desarrollo Sostenible [ODS],
revelando una correcta asignacion de recursos publicos ademas del cumplimiento
de proyectos en los plazos establecidos.

En tanto, Zapata et al. (2020) abordaron el propoésito de valorar el empleo y la
aplicacion de la geoinformacién tematica originada por el Instituto Geografico Militar
de Ecuador en catorce cantones de la cuenca del rio Guayas, con el propésito de
encontrar medidas para mejorar su utilizacion en la politica de urbanismo y manejo
territorial, la metodologia incluy6 la evaluacién de catorce municipios de Guayas y
Los Rios a través de un andlisis cuantitativo, encontrandose que el 28% siempre
utiliza la geoinformacion, el 38% lo hace de forma intermitente y el 34% no lo
emplea. Los resultados resaltan la necesidad de realizar evaluaciones recurrentes
sobre la utilizacién de esta informacidén en proyectos para asegurar una asignacion
de los recursos publicos que sea tanto efectiva como eficiente.

En cuanto a los antecedentes nacionales, Tasayco et al. (2024) examinaron la
correlacion entre las competencias directivas y la excelencia del servicio en la
administracion publica local peruano, empleando un disefio transversal que utiliza

una técnica cuantitativa a nivel correlacional, encuestaron a 123 usuarios



municipales, dieron como resultado una percepcion desfavorable generalizada,
tendiendo hacia niveles medios a bajos con una correlacion de 0.487. Mientras
tanto, Carhuanayocc et al. (2022) valoraron la viabilidad y sostenibilidad de un PIP
dirigido a mejorar la infraestructura de agua y saneamiento en la costa norte del
Peru, se concluy6 que, existe una falta de lideres competentes y una adecuada
gestién del mantenimiento para garantizar la eficacia a largo plazo de los servicios
ofrecidos.

Siguiendo la misma direccion, Traverso & Romero (2023) abordaron el desafio de
los desemperios ineficientes y los sobrecostos en la construccion de PIP en el Perq,
ello a través de una metodologia descriptiva y correlacional. Por otro lado, Cuiro
(2021) propuso una solucion para los problemas de gestion preexistentes en el
sector de la construccion en Perd, empleando una metodologia que combina la
gestiébn de riesgos y modelaciones cuantitativas. Ambos estudios dieron por
resultado la importancia de utilizar metodologias innovadoras y efectivas para
abordar los desafios de gestion en el sector de la construccion y mejorar el flujo de
inversion publica en el pais, con una de correlacion positivamente alta de 0.843 y
0.876 respectivamente.

De igual forma, Gutiérrez (2021) analiz6 la relacion entre el sistema de
abastecimiento y PMI en el gobierno regional de Junin, mientras que Chavez (2023)
determiné la influencia de la PMI en la ejecucion financiera del gobierno regional de
Tacna. Ambas indagaciones utilizaron enfoques basicos y analizaron la asociacion
entre la PMI y la ejecucion financiera; por su lado, Gutiérrez encontré una fuerte
asociacion entre la red de suministro y la PMI con un coeficiente de correlaciéon de
Kendall (1) de 0.509; en tanto, Chavez concluyé que la PMI no incide
significativamente en la ejecucion financiera del gobierno regional de Tacna,
destacando diferentes perspectivas sobre el impacto de la PMI en la gestion
financiera regional con un valor de t calculado = 0.759 (p = 0.462).

Paralelamente, Martel (2020) examiné el impacto del Sistema Nacional de
Programacion Multianual de Inversiones [SNPMI] y Gestidbn de Inversiones
[Invierte.pe] en la ejecucion de los PIP de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha
en 2018, a través de una metodologia correlacional de corte transversal, con una
poblacién de 147 PIP registrados en el sistema; los resultados indicaron un valor

de significancia de 0,845, demostrando una asociacion positiva significativa, lo cual



evidencia que el Invierte.pe contribuyé sustancialmente en el proceso de ejecucion
de los PIP.

Por ultimo, a nivel local, Cerquin & Galvez (2020) indagaron sobre el impacto de la
gestion publica en la satisfaccion ciudadana a nivel local en la Municipalidad
Provincial de Chota en el afio 2019, a través de un enfoque transversal y una
metodologia cuantitativa a nivel correlacional, se utilizaron encuestas para recopilar
datos, y los resultados mostraron una correlacion moderadamente positiva de 0,765
entre la gestidn publica y la satisfaccion ciudadana. Sin embargo, Abanto (2023)
examind la relacion entre la gestion de costos y la culminacion de proyectos de
inversion publica en la provincia de Cajamarca, en el periodo 2017 — 2022; donde,
de los 37 PIP examinados, 18 presentaron actualizaciones de costos menores a las
previstas, 2 tuvieron actualizaciones de costos estables y 16 tuvieron incrementos
de costos durante la ejecucion del proyecto, lo que enfatiza la importancia del
monitoreo para evitar incrementos imprevistos.

Adicionalmente, Ramos (2023) se plante6 el objetivo de conocer el nivel de
incidencia de la ejecucion presupuestal en la gestion de PIP, empleando para ello
una metodologia de tipo cuantitativo con enfoque transversal a de nivel
correlacional, a través de encuestas aplicadas a 30 trabajadores del rubro
administrativo de un Municipio de Cajamarca durante el afio 2022, sus hallazgos
arrojaron como resultado que existe una fuerte correlacion positiva de 0,887 entre
la ejecucidén presupuestaria y la gestibn de PIP, presentando un grado de
significacién estadistico mayor a 0,05, lo que indica la existencia de una fuerte
relacion entre dichas variables.

Después de establecer el contexto, se presentan las fundamentaciones teéricas de
ambas variables; y, en cuanto a la variable PMI, se avala en el Decreto Legislativo
N° 1252, promulgado el 30 de noviembre de 2016, en donde se menciona que es
un componente crucial del sistema, ya que permite planificar y priorizar proyectos
de inversion a lo largo de varios afios, asegurando una gestion mas coordinada y
estratégica de los recursos publicos.

Ademas, se exploran diversas teorias, como la teoria de la estabilidad economica;
donde, Smith & Johnson (2019) lo definen como un marco conceptual basico para
la investigacion de la politica financiera y econdmica que pretende comprender y

predecir los factores que influyen en el equilibrio y la estabilidad de los sistemas



econdémicos; conjuntamente, esta teoria se centra en examinar las relaciones entre
las variables macroeconomicas, incluido el crecimiento del PIB, la inflacion, el
desempleo y las politicas monetarias y fiscales, con el fin de crear estrategias que
preserven eficazmente la estabilidad y promuevan el desarrollo econdmico

sostenible a largo plazo.

Seguido a ello, encontramos las dimensiones de la variable PMI, en este sentido,
se encuentra expuesto a la fase de inicio, en la que se cimientan los pilares y
orientaciones estratégicas en la planificacion de proyectos de largo plazo,
implicando la deteccion de necesidades, la fijacion de metas y la evaluacion previa
de la factibilidad; asimismo, es importante que se realice en forma juiciosa y
sistematica, a fin de tener una programacion efectiva y orientada a las pretensiones
y prioridades del municipio (Gonzalez & Martinez, 2020).

Por su parte, en cuanto a la planificacion, Vargas & Sanchez (2021) indican que
consiste en desarrollar estrategias y acciones para garantizar que los proyectos
identificados se lleven a cabo de forma eficaz; en su conjunto, esta fase implica la
creacion de objetivos precisos, distribucion de recursos y programacion adecuada
de las actividades, teniendo en cuenta las necesidades y sugerencias del municipio
para garantizar la eficacia y la viabilidad de las inversiones.

En la misma linea, respecto a la fase de implementacién del proyecto, Gbmez &
Lopez (2020) afirman que durante esta etapa se realizan actividades planificadas
para asegurar que los proyectos se implementen correctamente; lo cual incluye la
asignacion de recursos, el seguimiento de los avances y el cumplimiento de los
plazos, siendo esenciales para preservar una coordinacion eficiente entre las
distintas partes implicadas que garanticen la conformidad con los niveles
establecidos de calidad. Seguidamente, se encuentra a la fase de seguimiento, la
cual es una etapa a corto plazo, donde las actividades y los resultados obtenidos
se monitorean de cerca; ademas, se recolectan datos sobre el progreso, se analizan
el cumplimiento de los objetivos establecidos y se implementan ajustes para
asegurar que las iniciativas continien siendo exitosas (Martinez & Rodriguez,
2021).

Por ultimo, se evidencia a la fase de cierre, en la que se contempla el fin del
acuerdo, la entrega de los ultimos productos y la valoracién de la conformidad

respecto a los objetivos establecidos; por lo que, es crucial llevar a cabo una
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revision exhaustiva para asegurarse de que todas las operaciones finalicen segun
lo previsto en su fase inicial y para documentar lecciones aprendidas que puedan
aplicarse en futuros proyectos similares (Gémez & Torres, 2020).

A la vez, para la variable de inversion publica se explora el Decreto Legislativo N°
1252 que tiene como objetivo optimizar el uso de los recursos publicos destinados
a la inversién, garantizando que los proyectos sean rentables social y
econdémicamente; pues, establece que todas las inversiones publicas deben ser
planificadas, evaluadas y ejecutadas bajo principios de eficiencia, eficacia,
transparencia y sostenibilidad. Ademas, el Peruano (2018) expone que la
planificacion de inversiones a largo plazo debe centrarse en cerrar las brechas de
infraestructura y servicios publicos, alineando objetivos nacionales, regionales y
locales con la asignacién de fondos publicos; asimismo, estos recursos deben
priorizar el desarrollo territorial y social, garantizando una ejecucion eficiente y
transparente.

Para comprender cOmo se gestionan las inversiones publicas en el contexto del
Invierte.pe es necesario tener una comprension basica de la teoria del ciclo de vida
de los proyectos de inversion que, segin Mufioz (2019) en un proyecto de inversion
se pasa por varias etapas, entre ellas, la financiaciéon, la identificacion, la
formulacién, la evaluacion, la ejecucion y la operacion; ademas, para garantizar el
éxito del proyecto, cada una de estas etapas es crucial y debe manejarse
adecuadamente, asegurando de que los proyectos se evallen y se les dé prioridad
en funcién de su contribucién al crecimiento social y econémico.

Seguido a ello, la variable inversion publica debe ser desglosada en sus
dimensiones para su comprension integral: programacién, formulacion, evaluacion,
ejecucion de la inversion y funcionamiento. Cuando se habla de inversién publica,
la programacion se refiere al proceso de planificacion de mediano y largo plazo que
identifica y jerarquiza los proyectos de inversion de acuerdo con los objetivos
estratégicos del gobierno, este procedimiento garantiza que los recursos se
distribuyan de manera efectiva y que las iniciativas que se elijan contribuyan
sustancialmente al desarrollo social y econdémico (Garcia & Hernandez, 2020).
Ademas, los proyectos de inversion deben desarrollarse cuidadosamente durante
toda la fase de formulacién, lo que incluye la preparacion de las evaluaciones

técnicas, financieras y ambientales necesarias para asegurar la viabilidad de los
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proyectos; en este punto, se establecen objetivos precisos, metas, un cronograma
de eventos, un presupuesto y fuentes de financiamiento (Mufioz, 2019). Otro
procedimiento importante para establecer la viabilidad y rentabilidad de las
iniciativas propuestas es la evaluacion de las inversiones publicas, esta dimension
comprende una evaluacion de los aspectos técnicos, econémicos, sociales vy
ambientales de cada proyecto para asegurarse de que los retornos esperados de
la inversion superen los costos (Ministerio de Economia y Finanzas, 2016).

La etapa de implementacion de un proyecto que sigue a la aprobacion se conoce
como ejecucion de la inversion, en ella intervienen la gestion de contratos, la gestion
de recursos y la supervision de la construccion; por lo que, para garantizar que los
proyectos se concluyan dentro del presupuesto y el tiempo asignados y produzcan
los beneficios esperados para la comunidad, la ejecucién debe realizarse de
manera transparente y eficaz (Ministerio de Economia y Finanzas, 2016). Por
altimo, la fase de funcionamiento es cuando los proyectos de inversién concluidos
comienzan a funcionar y a brindar los beneficios o servicios esperados; y, para
garantizar la sostenibilidad y la eficacia a largo plazo de las infraestructuras y los
servicios, se debe abarcar su operacion y mantenimiento (Garcia & Hernandez,
2020).

La investigacion sobre la propuesta de estrategias de calidad para la programacion
del PMI en una municipalidad de Cajamarca en 2024 destaca la profunda relacién
con los sistemas administrativos de gestion publica y el ODS 9: Industria,
innovacion e infraestructura. Al implementar un modelo integral de calidad, se
fortalece la transparencia y la rendicion de cuentas en la administracién publica. El
sistema de informacién y transparencia es esencial, proporcionando acceso publico
a datos a lo largo de todas las fases del proyecto como el inicio, planificacion,
ejecucion, monitoreo, control y cierre lo que facilita una gestion abierta y
responsable. La integracién de plataformas digitales y la publicacion de datos
refuerzan la accesibilidad y el seguimiento de las iniciativas. Asimismo, el sistema
de participacion ciudadana promueve una implicacion activa de la comunidad y
empleados, asegurando que las politicas respondan a las necesidades locales
mediante foros y encuestas en linea. En el ambito de recursos humanos, un
enfoque de gobierno abierto mejora la equidad y eficiencia en la seleccion,

contratacion y capacitacion del personal, mediante la automatizacion y la
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transparencia. La planificacion y gestidn estratégica se benefician al permitir
decisiones basadas en datos y una participacion inclusiva. Ademas, la
transparencia en la gestion financiera, con informes detallados, mejora la rendicion
de cuentas, mientras que el enfoque abierto facilita auditorias y control interno,

optimizando la supervision de recursos.
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II. METODOLOGIA

El tipo de investigacion se clasificé dentro del dominio de la investigacion basica, la
cual se distinguid por la busqueda continua de datos nuevos y la comprension de
fendbmenos que no poseian una utilidad practica inmediata (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018). Adicionalmente, se aplicé un enfoque de caracter cuantitativo, el
cual, segun Herndndez-Sampieri & Mendoza (2018), se fundamentd en el analisis
estadistico y la imparcialidad en el tratamiento de los datos numéricos. Por otro
lado, el disefio de la investigacion adoptd un enfoque propositivo y no experimental.
Esto se debid a que el disefio propositivo se focalizaba en la generacion de ideas o
soluciones para abordar problemas identificados en un contexto particular; mientras
que el disefio no experimental se concentraba en la observacion y descripcion de
fendbmenos tal como se manifestaban en su entorno natural (Hernandez-Sampieri

& Mendoza, 2018).

M — O — D — P
N~

Donde:

M: Muestra de estudio

O: Variable de estudio

D: Diagnostico

T: Teorias

P: Propuesta de solucién al problema

En cuanto a la variable dependiente, en su definicién conceptual, la Plataforma
Unica del Estado Peruano (2024) indic6 que la PMI constituia una herramienta de
gestion surgida de un proceso de planificacion y priorizacion dirigido a abordar las
deficiencias en infraestructura y acceso mediante la implementacion de inversiones.
Ademas, su principal proposito consistia en establecer una conexion efectiva entre
la planificacion estratégica y el procedimiento presupuestario a través de la

formulacién y eleccién de un conjunto de inversiones dirigidas a abordar las
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disparidades prioritarias, alineadas con los objetivos y metas establecidos a nivel
nacional, sectorial o territorial. Para su definicion operacional, la variable fue
constituida por cinco dimensiones y veinte indicadores, mientras que su escala de
medicion era ordinal y de Likert.

Para la variable independiente, en su definicion conceptual, el Banco Mundial
(2020) definio la inversion publica como los recursos financieros del gobierno
asignados al desarrollo, mantenimiento y mejora de los bienes y servicios publicos.
Estas inversiones se realizaban en diversos campos, como la infraestructura, la
salud, la educacion y la seguridad, con el objetivo de apoyar el crecimiento
econdmico y elevar el nivel de vida de las personas, en su definicion operacional,
la variable estaba constituida por cinco dimensiones y veinte indicadores, y su
escala de medicion también era ordinal y de Likert.

La poblacién estaba conformada por treinta y cinco trabajadores de una
Municipalidad de Cajamarca; en este estudio, debido a la naturaleza exhaustiva de
la investigacion, la poblacién y la muestra eran la misma, es decir, se habia
realizado un censo. Por criterio de exclusién, se consideraron aquellos trabajadores
que no estaban involucrados directamente en el proceso de programacion y gestion
de inversiones; mientras que, por criterios de inclusion, se consideraron aquellos
trabajadores que estaban directamente involucrados en la programacion,
formulacién, evaluacién y ejecucion de inversiones, y que tenian disponibilidad para
participar en las entrevistas y encuestas necesarias para el estudio.

El método utilizado para obtener datos fue una encuesta, la cual, de acuerdo con la
definicion de Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), se distinguié por ser una
técnica de recoleccion de datos empleada para obtener informacion directa de
individuos o conjuntos de individuos. Su propdsito radicaba en obtener datos sobre
las convicciones, posturas, comportamientos y caracteristicas de una comunidad o
muestra especifica de manera sistemética y estructurada, el instrumento
seleccionado consistié en un cuestionario, el cual Hernandez-Sampieri & Mendoza
(2018) definieron como un conjunto de interrogantes disefiados para obtener datos
especificos sobre un tema investigado, y se reconocia por presentar una serie de
preguntas redactadas con precision y claridad.

Posteriormente, se aplicé el método de analisis de datos mediante una encuesta

utilizando la escala Likert para evaluar las percepciones y posturas de los
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participantes. Cabe resaltar que la escala Likert es un instrumento comunmente
empleado que permite a los encuestados expresar su nivel de acuerdo o
desacuerdo con una serie de enunciados. Los datos recolectados se analizaron
empleando el software SPSS version 26, donde se utilizaron diversas técnicas
estadisticas, incluyendo la estadistica descriptiva, para resumir y presentar los
datos de manera significativa, en esta fase del andlisis se ofreci6 un resumen
exhaustivo de la distribucién de las respuestas, las tendencias y los patrones
encontrados en los datos.

Finalmente, se profundizé en los conceptos éticos fundamentales, haciendo
referencia al Informe Belmont de 1978, un documento de origen estadounidense
gue establecio tres principios primordiales que sustentaban los fundamentos éticos
vinculados con el reconocimiento de la autonomia en la investigacion; estos
principios comprendian, en primer término, el Principio de Respeto hacia las
Personas, el cual resaltaba la importancia de reconocer la autonomia de los
individuos y su capacidad para tomar decisiones informadas. Seguidamente, se
encontraba el Principio de la Beneficencia, que hacia hincapié en la responsabilidad
de los investigadores de maximizar los beneficios y minimizar los posibles riesgos
para aquellos involucrados en el estudio, por ultimo, el Principio de la Justicia
enfatizaba la necesidad de tratar a todos los participantes de manera justa y
equitativa, asegurando una distribucion justa de beneficios y cargas en el &mbito de
la investigacion (Comision Nacional para la Proteccion de los Sujetos Humanos en
Investigacion Biomédica y Conductual, 1979).
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lll. RESULTADOS

En el marco de este trabajo, se exponen los resultados relativos a los distintos

objetivos, con el propésito de poner de manifiesto los aspectos probleméticos

encontrados a través de la recopilacion realizada a 35 funcionarios de una

Municipalidad de Cajamarca con el fin de evaluar la Programacién de la PMI;

ademas, la prueba de normalidad tuvo como obijetivo verificar la distribucion de los

datos obtenidos como etapa inicial del analisis, por lo que este paso es crucial para

garantizar la validez de los analisis estadisticos posteriores.

Tabla 1. Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Programacion Multianual 3

de Inversiones 0.263 5 0.000 0.805 35 0.000
3

Inicio 0.249 5 0.000 0.806 35 0.000
3

Planificacion 0.267 5 0.000 0.800 35 0.000
Implementacion del 3

proyecto 0.263 5 0.000 0.805 35 0.000
3

Seguimiento 0.246 5 0.000 0.810 35 0.000
3

Cierre 0.281 5 0.000 0.798 35 0.000
3

Inversién publica 0.276 5 0.000 0.802 35 0.000
3

Programacion 0.215 5 0.000 0.809 35 0.000
3

Formulacion 0.263 5 0.000 0.805 35 0.000
3

Evaluacion 0.276 5 0.000 0.802 35 0.000
3

Ejecucion de inversiones 0.222 5 0.000 0.806 35 0.000
3

Funcionamiento 0.246 5 0.000 0.810 35 0.000

Nota: la tabla muestra los resultados de las pruebas de normalidad
kolmogorov-sminow y shapiro-wilk para diversas variables.

En ese sentido, en la Tabla 1, se muestra que se incluydé menos de 50 registros, se

aplicé la prueba de Shapiro-Wilk, la cual es adecuada para muestras pequefias;

ademas, los resultados de esta prueba nos proporcionan informacion crucial para

determinar la metodologia estadistica a seguir en el analisis posterior.
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En cuanto al objetivo especifico N° 01: Realizar un diagndstico situacional de la
Programacion Multianual de Inversiones en una municipalidad de Cajamarca, 2024,
este diagnostico busca identificar las fortalezas y debilidades del proceso actual de
programacion de inversiones, asi como las oportunidades y amenazas que pueden
influir en su eficacia; a continuacion, se presentan los resultados obtenidos, los
cuales han sido organizados en la siguiente tabla para una mejor comprension y

analisis detallado de los aspectos evaluados.

Tabla 2. Programacion multianual de inversiones

D1 D2 D3 D4 D5 PMI

% % % % % %
Bajo 31,4% 31,4% 28,6% 28,6% 28,6% 28,6%
Regular 48,6% 51,4% 51,4% 48,6% 54,3% 51,4%
Bueno 20,0% 17,1% 20,0% 229% 17,1% 20,0%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 51,4%

Nota. El 28,6% de los encuestados indicaron que se presenta una baja capacidad en la
Programacion Multianual de Inversiones, el 51,4% calificaron esta capacidad como regular,
mientras que otro 20,0% consideraron que la Programacion Multianual de Inversiones es
buena.

El andlisis de los resultados revela que la mayoria de las evaluaciones se
concentran en la categoria Regular, con un promedio del 51,4% para la PMI en
general, lo que sugiere un margen significativo para mejorar a pesar de los
procedimientos establecidos, la dimension con la evaluacion mas alta en la
categoria Regular es Cierre, con un 54,3%, indicando que, aunque el proceso de
cierre de proyectos se considera adecuado, hay areas que podrian beneficiarse de
mas atencion; en contraste, Planificacion y Cierre presentan la evaluacion mas baja
en la categoria Bueno, ambas con un 17,1%, sugiriendo que estos aspectos
requieren mejoras sustanciales, las evaluaciones en la categoria Bajo son similares
en todas las dimensiones, con Inicio y Planificacion teniendo la mayor proporcion
(31,4%).
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Por otro lado, para el objetivo especifico N° 02: Analizar los procesos de inversion
en una municipalidad de Cajamarca, 2024; a continuacion, se presentan los

resultados obtenidos, organizados en la Tabla 2.

Tabla 3. Inversion publica

D1 D2 D3 D4 pg Inversion
publica
% % % % % %
Bajo 31,4%  28,6% 257% 343% 28,6%  257%

Regular  42,9% 51,4% 54,3% 42,9% 48,6% 54,3%

Bueno 25,7% 20,0% 20,0% 22,9% 22,9% 20,0%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Nota. El 25,7% de los encuestados indicaron que se presenta una baja capacidad en la
Inversion publica, el 54,3% calificaron esta capacidad como regular, mientras que otro
20,0% consideraron que la Inversion publica es buena.

El andlisis de los resultados revela que la mayoria de las evaluaciones se
concentran en la categoria Regular, con un promedio del 54,3% para la Inversion
Plblica en general; esto indica que, aunque los procesos de inversion son
funcionales, hay un margen significativo para mejorar, la dimension con la
evaluacion mas alta en la categoria Regular es Evaluacion, con un 54,3%; en
contraste, las dimensiones Formulacion y Funcionamiento presentan la evaluacion
mas baja en la categoria Bueno, ambas con un 20,0%, lo que indica que estos
aspectos requieren mejoras sustanciales para ser percibidos como altamente
eficientes y efectivos.

La dimensién Ejecucion de inversiones tiene la mayor proporcion de evaluaciones
en la categoria Bajo, con un 34,3%, lo que resalta la necesidad de abordar las
deficiencias en esta etapa critica del proceso de inversion; por otro lado, las
evaluaciones en la categoria Bajo son relativamente similares en todas las
dimensiones, con Programacion y Ejecucién de inversiones mostrando las mayores
proporciones en esta categoria (31,4% y 34,3%, respectivamente); esto sugiere
que, las etapas iniciales y finales del proceso de inversion necesitan una atencion
particular para mejorar su eficacia y eficiencia.

Ademas, los resultados del objetivo especifico N° 03: Evaluar los factores

relevantes de la programacion multianual de inversiones en la inversién en una
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municipalidad de Cajamarca, 2024, este objetivo tiene como finalidad identificar los
elementos criticos que influyen en la eficacia de la programacién multianual y su

impacto en la inversion publica. A continuacion, se presenta la Tabla 3.

Tabla 4. Dimensiones de los factores de la programacién multianual de

inversiones
Si Coeficiente
Correlaciones N >l de
(bilateral) -
correlacion
Inicio 35 ,000 , 7156
Planificacion 35 ,000 ,621
Implementacion del 35 000 541
proyecto
Seguimiento 35 ,000 ,603
Cierre 35 ,000 ,730

Nota. Un coeficiente entre ,4 y ,69 representa una correlacién positiva moderada, mientras
gue un coeficiente entre ,7 y ,89 representa una correlacion positiva alta. Todos los
resultados presentados son estadisticamente significativos (p < ,001).

El andlisis de los resultados muestra que todas las dimensiones tienen una
correlacién positiva con la inversién publica, con coeficientes que varian entre 0.541
y 0.756, estos valores indican que las relaciones entre las dimensiones evaluadas
y la inversion publica son significativas y positivas, con diferentes grados de
intensidad, la dimension "Inicio" presenta una correlacion positiva alta con un
coeficiente de 0.756, lo que sugiere que los factores relacionados con el inicio de
los proyectos de inversién tienen un fuerte impacto en la eficacia de la programacion
multianual. Similarmente, la dimension "Cierre" también muestra una correlacion
positiva alta con un coeficiente de 0.730, indicando la importancia de los procesos
de finalizacion en la programacion de inversiones; por otro lado, las dimensiones
"Planificacion”, "Implementacion del proyecto” y "Seguimiento” presentan
correlaciones positivas moderadas con coeficientes de 0.621, 0.541 y 0.603,
respectivamente

Por ultimo, para alcanzar el objetivo general: Proponer un modelo integral de
estrategias de calidad para mejorar la programacion del PMI en una municipalidad

de Cajamarca, 2024, el cual, se basa Deming (1986) quien menciond la importancia
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de la mejora continua en los procesos de gestion, afirmando que la implementacién
de estrategias de calidad es esencial para lograr una mayor eficiencia y efectividad
en las organizaciones; en este sentido, el modelo propuesto incorpora principios de
mejora continua, siguiendo un enfoque sistematico que permite la identificacion y
correccién de deficiencias en cada una de las etapas del proceso de programacion.
Ademas, segun Juran (1992) subray6 la importancia de la planificacion de la calidad
y la gestidon de procesos como elementos fundamentales para el éxito de cualquier
proyecto de inversion; por ello, el modelo incluye estrategias especificas para la
planificacion efectiva, asegurando que todos los proyectos estén alineados con los
objetivos estratégicos de la municipalidad; asimismo, se consideraron los aportes
de Crosby (1979) quien enfatizé la importancia de la prevencién de errores y la
conformidad con los requisitos establecidos; en consecuencia, el modelo integral
de estrategias de calidad propone mecanismos de control y seguimiento que
permiten la deteccion temprana de problemas y la implementacion de acciones
correctivas, garantizando asi la conformidad con los estandares de calidad y los
objetivos del PMI.
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IV. DISCUSION

En el presente capitulo de discusiones, se analizan e interpretan los resultados
obtenidos a partir de la investigacién, en funciébn de los objetivos especificos
establecidos, este capitulo tiene como objetivo sintetizar los hallazgos principales,
compararlos con los antecedentes tedricos y empiricos existentes, y explorar las
implicaciones y significados de los resultados en el contexto de la Programacion
Multianual de Inversiones (PMI) en una municipalidad de Cajamarca.

En el andlisis del primer objetivo especifico, que busca realizar un diagnostico
situacional de la Programaciéon Multianual de Inversiones (PMI) en una
municipalidad de Cajamarca para el afio 2024, los resultados muestran que la
mayoria de las evaluaciones se agrupan en la categoria Regular, con un promedio
del 51,4% para la PMI en general; esto indica que, a pesar de la existencia de
procedimientos establecidos, hay un margen significativo para mejorar, estos
hallazgos coinciden con los de Zvarych & Zvarych (2024) quienes también
encontraron desafios en la gestién de proyectos para el desarrollo regional en
Ucrania, destacando la necesidad de mejoras similares en la administracion de
Proyectos de Inversion Puablica (PIP).

De manera similar, Ina¢c & Ayo6zen (2024) concluyen que la eficacia en la
planificacion y el control es esencial para la gestion integrada, un aspecto que se
refleja en nuestra necesidad de mejorar las dimensiones de Planificacion y Cierre;
a la vez, Grozdova et al. (2022) también abordaron problemas similares en la
planificacion y el control de inversiones, proponiendo sistemas automatizados y
modelos de gestion basados en datos para mejorar los procesos, esto coincide con
nuestra conclusion de que es necesario mejorar las etapas de Inicio y Planificacion.
En contraste, la dimension Cierre presenta la evaluacion mas alta en esta categoria,
con un 54,3%, sugiriendo que, aunque el proceso de cierre de proyectos es
considerado adecuado, hay areas que podrian beneficiarse de una atencion mas
detallada; para ello, el estudio de Shorikov & Butsenko (2023) quienes disefiaron
un modelo de optimizacion para el control adaptativo de proyectos de inversion,
sugiere que la metodologia empleada mejora la gestion de proyectos complejos al
proporcionar respuestas adecuadas a los cambios durante la implementacion, esta
necesidad de un control adaptativo resuena con nuestra observacién sobre la

dimensién Cierre. Ademas, los hallazgos de Kuang et al. (2023), quienes
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desarrollaron un marco de combinacion de insumos-productos para medir la
efectividad del proyecto de inversion, revelan una variabilidad en el rendimiento de
la inversion, esta variabilidad es consistente con las diferencias observadas en
nuestras evaluaciones de las dimensiones de la PMI; por consiguiente, para
avanzar en la mejora de la PMI, es crucial centrarse en la optimizacién de los
procesos de planificacion y control, la evidencia sugiere que, a pesar de tener
procedimientos establecidos, estos a menudo no se aplican de manera efectiva, se
debe considerar la integracion de herramientas tecnoldgicas avanzadas y sistemas
automatizados que faciliten un monitoreo mas preciso y una gestion mas eficiente
de los proyectos; asimismo, la implementacion de metodologias adaptativas puede
proporcionar la flexibilidad necesaria para ajustar los proyectos a medida que
surgen nuevos desafios y oportunidades, invertir en la capacitacion del personal y
en la mejora continua de las practicas de gestion también es esencial para elevar
la calidad y eficacia de la PMI, estos enfoques no solo optimizaran la ejecuciéon de
proyectos, sino que también contribuirAn a una mayor transparencia y
responsabilidad en la administracion de inversiones publicas.

En la evaluacion del segundo objetivo especifico, que busca analizar los procesos
de inversion en una municipalidad de Cajamarca para el afio 2024, los resultados
muestran que la mayoria de las evaluaciones se concentran en la categoria
Regular, con un promedio del 54,3% para la Inversion Pudblica en general, este
hallazgo sugiere que, aunque los procesos de inversion estan en funcionamiento,
existe un margen considerable para mejorar su eficacia y eficiencia; en ese sentido,
la dimension Evaluacion destaca con la evaluacibn mas alta en la categoria
Regular, alcanzando un 54,3%; esto indica que, si bien la evaluacién de proyectos
esta relativamente bien establecida, aun hay areas que necesitan atencién para
optimizar los resultados.

Estos resultados se alinean en parte con las conclusiones de Espinoza & Presbitero
(2022) quienes encontraron que deficiencias en la planificacién y debilidades
institucionales son causas comunes de retrasos en proyectos de inversion publica,
esta falta de planificacion adecuada también se refleja en las evaluaciones mas
bajas en la categoria Bueno para las dimensiones Formulacion y Funcionamiento,
ambas con un 20,0%, lo que sefala la necesidad de mejoras sustanciales en estos

aspectos para alcanzar una mayor eficiencia.
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El estudio de Ozbilgin (2020) también subraya la importancia de reducir retrasos en
proyectos de inversion, sugiriendo que la reduccion en la duracion de estos
proyectos puede tener un impacto positivo significativo en el bienestar y la
produccion, este enfoque en la reduccién de retrasos resuena con nuestros
hallazgos, especialmente con la dimension Ejecucion de inversiones, que muestra
la mayor proporcién de evaluaciones en la categoria Bajo, con un 34,3%, esto
resalta la necesidad urgente de abordar las deficiencias en esta etapa critica para
mejorar los resultados finales de los proyectos.

Adicionalmente, los trabajos de Pereira et al. (2022) ofrecen perspectivas valiosas
sobre la gestion de inversiones y los errores comunes en proyectos de inversion
publica; en esa misma linea, identifican la falta de validacion de supuestos y analisis
de riesgos como factores clave que afectan negativamente los proyectos; mientras
que Vijayakumaran (2021) destaca cémo las restricciones financieras y la propiedad
gerencial pueden influir en las decisiones de inversion, estas perspectivas son
consistentes con la necesidad de mejorar tanto las etapas iniciales como las finales
del proceso de inversién, como lo sugieren nuestras evaluaciones en las categorias
Bajo y Regular. Asimismo, para mejorar la eficacia y eficiencia en los procesos de
inversion en la municipalidad de Cajamarca, es esencial abordar las deficiencias en
las etapas de Formulacion, Ejecucién y Evaluacién, es recomendable implementar
enfoques de planificacion mas detallados y sistemas de monitoreo que permitan
identificar y corregir problemas de manera proactiva, la incorporacion de
metodologias avanzadas para la validacion de supuestos y el analisis de riesgos
puede mejorar la precision en la toma de decisiones y reducir retrasos; ademas,
fomentar la capacitacion continua del personal en técnicas de gestion de proyectos
y en el uso de herramientas tecnolégicas puede contribuir a una ejecucion mas
eficiente, adoptar un enfoque integrado que combine mejoras en la planificacion y
en la gestion adaptativa ayudard a optimizar los resultados de los proyectos de
inversion publica, aumentando asi su impacto positivo en la comunidad.

En el analisis del tercer objetivo especifico, que consiste en evaluar los factores
relevantes de la programacion multianual de inversiones en una municipalidad de
Cajamarca para el afilo 2024, los resultados muestran una correlacion positiva
significativa entre todas las dimensiones evaluadas y la inversion publica, los

coeficientes de correlacion varian entre 0.541 y 0.756, lo que indica que todas las
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dimensiones tienen una relacién positiva con la inversién publica, aunque con
diferentes grados de intensidad.

Ademas, la dimensién "Inicio" presenta una correlacién positiva alta, con un
coeficiente de 0.756, sugiriendo que los factores asociados con el inicio de los
proyectos de inversion tienen un fuerte impacto en la eficacia de la programacion
multianual, este hallazgo est4 en consonancia con los estudios de Wang et al.
(2020) quienes destacan la importancia de la fase inicial en la valoracién y viabilidad
de los proyectos de inversion, sefialando que una adecuada planificacion y
estructuracion puede influir significativamente en el éxito de los proyectos.

De manera similar, la dimensién "Cierre" también muestra una correlacion positiva
alta, con un coeficiente de 0.730, lo que indica que el proceso de finalizacion de los
proyectos es crucial para la programacion de inversiones, este resultado se alinea
con las conclusiones de Sierra et al. (2023) quienes subrayan que la evaluacion y
el cierre efectivo de los proyectos son esenciales para garantizar el cumplimiento
de los objetivos y la adecuada asignacion de recursos, por otro lado, las
dimensiones "Planificacion”, "Implementacion del proyecto” y "Seguimiento"
presentan correlaciones positivas moderadas, con coeficientes de 0.621, 0.541 y
0.603, respectivamente, estos hallazgos reflejan la importancia de una planificacion
y seguimiento adecuados, aunque con un impacto menos pronunciado comparado
con las fases de inicio y cierre; ademas, resuenan con el estudio de Zapata et al.
(2020) quienes encontraron que la evaluaciéon continua y la correcta utilizacion de
la informaciéon son fundamentales para mejorar la eficacia de los proyectos, lo que
también se aplica a la planificacion y ejecucion de inversiones, el aporte es
desarrollar un modelo de gestién integrada que permita evaluar como la
optimizacibn de cada dimension en conjunto puede mejorar los resultados
generales; ademas, incorporar un andlisis de factor critico de éxito para identificar
cuales aspectos especificos dentro de cada dimension tienen el mayor impacto en
la eficacia global, esto no solo mejorara la comprension de la relacién entre
dimensiones enfocadas, sino que también proporcionara un enfoque mas holistico
para la mejora de la programacion multianual de inversiones.

En el andlisis del objetivo general, que consiste en proponer un modelo integral de
estrategias de calidad para mejorar la programacion del PMI en una municipalidad
de Cajamarca para el afio 2024, se evidencian tanto coincidencias como diferencias

en comparacion con antecedentes y teorias relacionadas, Tasayco et al. (2024)
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examinaron la correlacién entre las competencias directivas y la excelencia del
servicio en la administracion publica local peruana, empleando una técnica
cuantitativa a nivel correlacional; sus hallazgos revelan una percepcion
desfavorable generalizada, con niveles de competencia directiva tendiendo hacia
medios a bajos, este antecedente resalta la necesidad de fortalecer las
competencias directivas en la programacion del PMI, lo cual es abordado en el
modelo propuesto a través de estrategias de capacitacion y desarrollo de
habilidades gerenciales, alineadas con los principios de mejora continua.

Por otra parte, Carhuanayocc et al. (2022) valoraron la viabilidad y sostenibilidad
de un PIP dirigido a mejorar la infraestructura de agua y saneamiento en la costa
norte del Perd, concluyeron que la falta de lideres competentes y una gestién de
mantenimiento adecuada son obstaculos significativos para la eficacia a largo plazo
de los servicios ofrecidos, estos resultados subrayan la importancia de una gestion
competente y sostenida, lo que coincide con los principios de planificacién de la
calidad de Juran (1992), incluidos en el modelo propuesto para asegurar la
alineacion de los proyectos con los objetivos estratégicos de la municipalidad.
Traverso & Romero (2023) abordaron los desafios de los desempefios ineficientes
y los sobrecostos en la construccion de PIP en Perq, utilizando una metodologia
descriptiva y correlacional. Sus resultados muestran la importancia de
metodologias innovadoras y efectivas para la gestion de proyectos, con una
correlaciéon positivamente alta, este hallazgo se integra en el modelo propuesto
mediante la implementacién de mecanismos de control y seguimiento preventivo,
como lo sugiere Crosby (1979), para detectar problemas tempranamente y
garantizar la conformidad con los requisitos establecidos.

Por otro lado, Gutiérrez (2021) & Chavez (2023) investigaron la relacién entre el
sistema de abastecimiento y la PMI, y la influencia de la PMI en la ejecucion
financiera de los gobiernos regionales, respectivamente; mientras Gutiérrez (2021)
encontré una fuerte asociacion, Chavez (2023) concluyé que la PMI no incide
significativamente en la ejecucién financiera, estas perspectivas diversas resaltan
la necesidad de un enfoque adaptativo y flexible en la gestion de proyectos, lo cual
es contemplado en el modelo propuesto mediante un enfoque sistematico de
mejora continua que permite ajustar estrategias segun las necesidades especificas

de cada proyecto y contexto.
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Asimismo, Martel (2020) examiné el impacto del Sistema Nacional de Programacién
Multianual de Inversiones (Invierte.pe) en la ejecucién de los PIP de la
Municipalidad Distrital de Yarinacocha, encontrando una asociacién positiva
significativa, este antecedente apoya la efectividad del sistema Invierte.pe, que es
incorporado en el modelo propuesto para optimizar los procesos de programacion
y ejecucion de inversiones; por otra parte, Cerquin & Galvez (2020) investigaron el
impacto de la gestion publica en la satisfaccion ciudadana y la gestion de costos en
la culminacion de proyectos de inversion publica, sus estudios evidencian la
importancia del monitoreo y la gestion efectiva de costos, lo cual es esencial para
evitar incrementos imprevistos y asegurar la satisfaccion ciudadana; ademas, estos
aspectos son integrados en el modelo propuesto mediante estrategias de monitoreo
continuo y evaluacion de costos para garantizar la eficiencia y efectividad en la
ejecucion de proyectos; asimismo, Ramos (2023) destaco la fuerte correlacion entre
la ejecucion presupuestaria y la gestion de PIP, enfatizando la importancia de una
gestion financiera eficiente, este hallazgo es consistente con el enfoque del modelo
propuesto, que incorpora principios de mejora continua y gestion de calidad para
optimizar la programacién y ejecucion de inversiones, en resumen, el modelo
integral se basa en una combinacion de principios tedricos de mejora continua,
planificacion de la calidad y prevencion de errores.

Finalmente, integrar un enfoque de andlisis de brechas para identificar las
discrepancias entre las practicas actuales y las recomendaciones del nuevo
enfoque estratégico propuesto, en la cual lleva a cabo un diagndstico detallado de
las deficiencias en la programacion del PMI y ajusta las estrategias del nuevo
enfoque para abordar estas brechas, esto facilitara la creacién de intervenciones
mas especificas y efectivas; ademas, sugiere implementar un proyecto piloto en
una seccién seleccionada del PMI para evaluar el enfoque en un entorno controlado
antes de su aplicacién general, este método permitira ajustar el enfoque basado en
resultados practicos y asegurar su efectividad antes de una implementacion

completa.
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V. CONCLUSIONES

1. Para el objetivo especifico N° 1, se concluyé que la mayoria de las
evaluaciones se concentraron en el nivel Regular, con un promedio del
51.4% para la PMI en general, la dimension con la evaluacion mas alta en
la categoria Regular fue Cierre, con un 54.3%, indicando que, aunque el
proceso de cierre de proyectos se considera adecuado, hay areas que
podrian beneficiarse de mas atencion, en contraste, Planificacion y Cierre
presentaron la evaluacion mas baja en la categoria Bueno, ambas con un
17.1%, sugiriendo que estos aspectos requieren mejoras sustanciales.

2. Enrelacién con el objetivo especifico N° 2, se determiné que las etapas de
formulacion y funcionamiento presentaron las mayores deficiencias, con
ambas dimensiones teniendo una evaluacion mas baja en la categoria
Bueno, ambas con un 20.0%, la dimensién Ejecucion de inversiones tuvo
la mayor proporcién de evaluaciones en la categoria Bajo, con un 34.3%,
lo que resalta la necesidad de abordar las deficiencias en esta etapa critica
del proceso de inversion.

3. Para el objetivo especifico N° 3, se concluy6 que todas las dimensiones
tenian una correlacion positiva con la inversion publica, con coeficientes
que variaban entre 0.541 y 0.756, la dimensién "Inicio" presentdé una
correlacion positiva alta con un coeficiente de 0.756, sugiriendo un fuerte
impacto de los factores relacionados con el inicio de los proyectos en la
eficacia; de manera similar, la dimension "Cierre” mostré una correlacion
positiva alta con un coeficiente de 0.730.

4. Finalmente, para el objetivo general, se concluy6 que el modelo propuesto
incorpora principios de mejora continua, siguiendo un enfoque sistematico
gue permite la identificacion y correccién de deficiencias en cada una de
las etapas del proceso de programacion; ademas, la implementacion de
estrategias de calidad, basadas en la planificacion efectiva y la prevencion
de errores, resultd esencial para lograr una mayor eficiencia y efectividad
en la programacién multianual de inversiones, este enfoque permite
garantizar la conformidad con los estandares de calidad y los objetivos del
PMI.
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VI. RECOMENDACIONES

1.

Para el objetivo N° 1, dirigido a los operadores del INVIERTE.PE implementar
un sistema de monitoreo y evaluacién continua con indicadores clave de
desemperio en todas las fases del proyecto, desde la planificacion hasta el
cierre, para identificar y abordar deficiencias en la programacion multianual de
inversiones, ademds, futuros investigadores deben utilizar metodologias
mixtas que combinen analisis cualitativos y cuantitativos, incluyendo estudios
de caso y entrevistas a profundidad, para obtener una vision mas integral del
diagnéstico situacional.

Para el objetivo N° 2, destinado a los responsables de recursos humanos
fortalecer las capacidades institucionales mediante programas de
capacitacion y desarrollo profesional para mejorar la eficiencia y efectividad
en la ejecucion de proyectos, reduciendo tiempos y costos asociados con las
inversiones, asimismo, se recomienda que los futuros estudios incluyan un
andlisis comparativo de los procesos de inversion en diferentes
municipalidades, utilizando herramientas de analisis estadistico avanzadas
para identificar buenas practicas y lecciones aprendidas aplicables a otras
localidades.

Para el objetivo N° 3, dirigido a los equipos de gestion de inversiones
municipales, se debe priorizar la mejora en las etapas de "Inicio" y "Cierre" de
los proyectos de inversion mediante protocolos estandarizados y mecanismos
de retroalimentacion que aseguren la correcta iniciacion y finalizacién de los
proyectos, dado su fuerte impacto en la eficacia global, los investigadores
futuros deben, realizar estudios longitudinales que rastreen los proyectos
desde su inicio hasta su cierre para identificar elementos criticos de éxito en
cada fase del proceso.

Para el objetivo general, dirigido al érgano resolutivo municipal adoptar un
modelo integral de estrategias de calidad que incluya la mejora continua, la
planificacion efectiva y la prevencién de errores, asegurando que los
proyectos de inversion publica se alineen con los objetivos estratégicos de la
municipalidad y cumplan con los estandares de calidad establecidos,

metodoldgicamente, se sugiere que los futuros estudios empleen disefios.
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Figura 1. Modelo integral para la programacion del PMI.
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ANEXOS

Anexo 1. Tabla de Operacionalizacion de variables

Operacionalizacién de la Variable independiente. Programacioén Multianual de Inversiones.

Variable

Definicion conceptual

Definicion

Dimensiones

acceso mediante la
implementacion de
inversiones (Plataforma
Unica del Estado
Peruano, 2024).

de Cajamarca.

Andlisis de riesgos

Implementacién
del proyecto

Cumplimiento de plazos

Gestidn de contratos

Control de calidad

Gestion de recursos

Seguimiento Monitoreo de progreso
Evaluacién continua
Reporte de avances
Correccion de desviaciones
Cierre Evaluacion final

Entrega de resultados

Documentacion y archivos

Retroalimentacién

Indicadores Técnicae
operacional instrumentos
Programacion La Programacion A través de la Inicio Identificacion de necesidades Instrumento:
Multianual de Multianual de ejecucion de — — cuestionario
Inversiones Inversiones [PMI] un Evaluacion preliminar de proyectos Técnica:
. . . " T . encuesta
[PMI] constituye una interrogatorio Estudios de factibilidad inicial
herrqmlenta de gestion que consta de Consulta a la comunidad
surgida de un proceso 20 preguntas S M _
de planificacion y aplicado a Planificacion Definicién de objetivos y metas
priorizacion dirigido a servidores de Asignacion de recursos
abordar las deficiencias una —
en infraestructura y Municipalidad Cronograma de actividades




Operacionalizacion de la Variable dependiente. Inversion Publica

publicos destinados a la
inversion, garantizando
que los proyectos sean
rentables social y
econémicamente; pues,
establece que todas las
inversiones publicas
deben ser planificadas,
evaluadas y ejecutadas
bajo principios de
eficiencia, eficacia,
transparencia y
sostenibilidad (El
Peruano, 2018)

que consta de
20 preguntas
aplicado a
servidores de
una
Municipalidad

de Cajamarca.

Planificacion a largo plazo

Calidad de los estudios

Formulacion
Andlisis de viabilidad técnica
Proyeccion de costos
Participacion de la comunidad
Evaluacién Evaluacién técnica

Analisis de impacto social

Evaluacién econdmica

Evaluacién ambiental

Ejecucion de
inversiones

Cumplimiento de plazos

Control de presupuesto

Supervision de obras

Gestion de recursos

Funcionamiento

Operacion y mantenimiento

Variable Definicién conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Técnicae
operacional instrumentos
Inversion Segun el Decreto A través de la Programacion Identificacion de proyectos prioritarios Instrumento:
publica Legislativo N° 1252 tiene | ejecucion de . — . cuestionario

como objetivo optimizar un Asignacion presupuestaria Técnica:

el uso de los recursos interrogatorio Coordinacion interinstitucional encuesta

Sostenibilidad del proyecto

Satisfaccion de los usuarios

Monitoreo




Anexo 2. Instrumento de recolecciéon de datos

Cuestionario para evaluar Propuesta de estrategias de calidad para mejorar
la programacion del PMI en una municipalidad de Cajamarca.

Instrucciones: Estimado (a) colaborador (a), el presente tiene como objetivo
evaluar el Propuesta de estrategias de calidad para mejorar la programacion
del PMI en una municipalidad de Cajamarca. El instrumento es an6nimo y
reservado, la informacion es solo para uso de la investigacion. En tal sentido, se le
agradece por la informacién brindada con sinceridad y objetividad, teniendo en
cuenta las siguientes opciones de respuesta:

1 2 3 4 5

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

CUESTIONARIO PARA MEDIR LA PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DE
CALIDAD PARA MEJORAR LA PROGRAMACION DEL PMI EN UNA
MUNICIPALIDAD DE CAJAMARCA.

] Escala
N° ltem

1\2(3]|4|5

PROGRAMACION MULTIANUAL DE INVERSIONES

Dimensién I: Inicio

Considera usted que la identificacion de necesidades de
inversion se realiza de manera adecuada en la municipalidad

Considera usted que la evaluacion preliminar de los proyectos
se lleva a cabo de manera eficiente

Considera usted que los estudios de factibilidad iniciales son
completos y detallados

4 Considera usted que se realiza una consulta adecuada a la
comunidad durante la fase inicial de los proyectos

Dimensioén Il: Planificacion

Considera usted que los objetivos y metas de los proyectos
estan claramente definidos

Considera usted que la asignacion de recursos para los
proyectos esta bien planificada

Considera usted que el cronograma de actividades esta bien
estructurado y es realista




8

Considera usted que se realiza un analisis de riesgos
adecuado para los proyectos

Dimension lll: Implementacion del proyecto

Considera usted que los proyectos se implementan dentro de

9 :

los plazos establecidos

10 Considera usted que la gestidon de contratos se maneja de
manera eficiente durante la implementacion

11 Considera usted que se realiza un control de calidad adecuado
durante la implementacion de los proyectos
Considera usted que la gestion de recursos (materiales,

12 \humanos, financieros) es eficiente durante la implementacion

de los proyectos

Dimension IV: Seguimiento

13

Considera usted que el monitoreo del progreso de los
proyectos se realiza de manera efectiva

14

Considera usted que se lleva a cabo una evaluacion continua
del desempefio de los proyectos

15

Considera usted que los reportes de avances son claros y
oportunos

16

Considera usted que se toman medidas correctivas adecuadas
cuando se detectan desviaciones en los proyectos

Dimensién V: Cierre

17

Considera usted que se realiza una evaluacion final exhaustiva
de los proyectos

18

Considera usted que los resultados de los proyectos se
entregan de manera oportuna y satisfactoria

19

Considera usted que la documentacion y los archivos finales de
los proyectos estan completos y bien organizados

20

Considera usted que se documentan y analizan
adecuadamente la retroalimentacion de los proyectos cerrados
por parte de las autoridades

INVERSION PUBLICA

Dimension |: Programacion

21

Considera usted que la identificacion de proyectos prioritarios
se realiza de manera adecuada

22

Considera usted que la asignacion presupuestaria para los
proyectos es suficiente y adecuada

23

Considera usted que la coordinacion interinstitucional durante
la programacion de inversiones es efectiva

24

Considera usted que la planificacion a largo plazo de las
inversiones esta bien estructurada




Dimensioén Il: Formulacion

Considera usted que los estudios de inversion realizados son

25 de alta calidad

Considera usted que se realiza un analisis de viabilidad técnica

26 adecuado para los proyectos

Considera usted que la proyeccion de costos de los proyectos

27 X
es precisa y completa

Considera usted que se considera adecuadamente la

28 participacion de la comunidad en la formulacion de proyectos

Dimension Ill: Evaluacion

Considera usted que la evaluacion técnica de los proyectos se

29 . .
realiza de manera rigurosa

Considera usted que el analisis de impacto social de los

30 .
proyectos es exhaustivo

Considera usted que la evaluacién econémica de los proyectos

31 . .
es precisa y confiable

Considera usted que se realiza una evaluacion ambiental

32 completa y adecuada de los proyectos

Dimensién IV: Ejecucion de Inversiones

Considera usted que los proyectos se ejecutan dentro de los

33 plazos establecidos

Considera usted que el control del presupuesto durante la

34" 2 .
ejecucion de los proyectos es eficiente

Considera usted que la supervision de obras durante la

35 ejecucion de los proyectos es adecuada

Considera usted que la gestion de recursos materiales y

36 . - :
humanos durante la ejecucion de los proyectos es efectiva

Dimensién V: Funcionamiento

Considera usted que los proyectos tienen un plan de operacién

37 y mantenimiento adecuado

Considera usted que los proyectos son sostenibles a largo

38
plazo

Considera usted que los usuarios estan satisfechos con los

39 resultados y beneficios de los proyectos

Considera usted que se realiza un monitoreo adecuado de los

40 . . -
proyectos después de su ejecucion

Muchas gracias por su tiempo y colaboracion.
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Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccion de datos

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de estrategias de calidad para mejorar la
programacion del PMI en una municipalidad de

Cajamarca, 2024

Objetivo del instrumento

Desarrollar un diagnostico v caracterizar la situacion actual
de la programacion multianual de inversiones en las

inversiones plblicas.

Nombres y apellidos del experto

Abdel Javier Flores Olivos

Documento de identidad

43440874

Afios de experiencia en el area

15 afos

Maximo Gradoe Académico

Doctor en Gestion Publica v Gobemnabilidad

Hacionalidad

Peruano

Institucidn

Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo

Cargo

Docente

MNimero telefonico

Firma

943133529

Fecha

Chiclayo, 03 de Junio del 2024




Ficha de validacién de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacién, se le hace llegar el instrumento de recoleccién de
datos que permitira recoger la informacion en la presente investigacion: PROPUESTA
DE ESTRATEGIAS DE CALIDAD PARA MEJORAR LA PROGRAMACION DEL PMI
EN UNA MUNICIPALIDAD DE CAJAMARCA, 2024. Por lo que se le solicita que tenga
a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las
correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Categoria Detalle Calificacion

Ella item/pregunta pertenece a

o la dimensién/subcategoria y 1: de acuerdo
Suficiencia O

basta para obtener la medicion | 0: en desacuerdo
de esta
Ella item/pregunta se

) comprende facilmente, es decir, | 1. de acuerdo

Claridad . N

su sintactica y semantica son 0: en desacuerdo
adecuadas

Ellla item/pregunta tiene
) L o 1. de acuerdo
Coherencia | relacion logica con el indicador
. 0: en desacuerdo
que esta midiendo

Ellla item/pregunta es esencial
) _ . 1: de acuerdo
Relevancia | o importante, es decir, debe ser
_ _ 0: en desacuerdo
incluido
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Matriz de validacién del cuestionario de la variable Propuesta de estrategias de calidad para mejorar la programacién del
Programacion Multianual de Inversiones en una municipalidad de Cajamarca, 2024.

Definicion de la Programacion Multianual de Inversiones: La Programacion Multianual de Inversiones [PMI] constituye una
herramienta de gestion surgida de un proceso de planificacion y priorizacion dirigido a abordar las deficiencias en infraestructura
y acceso mediante la implementacion de inversiones (Plataforma Unica del Estado Peruano, 2024).

Dimension Indicador

ftem

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacion

Inicio B
Identificacién de necesidades

Considera usted que la identificacién de necesidades de inversion se realiza
de manera adecuada en |a municipalidad

Evaluacion preliminar de
proyecios

Considera usted que la evaluacion preliminar de los proyectos se lleva a cabo
de manera eficiente

Estudios de factibilidad inicial

Considera usted que los estudios de factibilidad iniciales son completos y
detallados

Coensulta a la comunidad

Considera usted que se realiza una consulta adecuada a la comunidad
durante |a fase inicial de los proyectos

Planificacién Definicion de objetivos y metas

Considera usted gue los objetivos y metas de los proyectos estan claramente
definidos

Asignacion de recursos

Considera usted que Ia asignacion de recursos para los proyecios esta bien
planificada

Cronegrama de actividades

Considera usted que el cronograma de actividades esta bien estructurado y
es realista

Andlisis de riesgos

Considera usied que se realiza un analisis de riesgos adecuado para los
proyectos

Implementacion del

proyecto Cumplimiento de plazos

Considera usted que los proyectos se implementan dentro de los plazos
establecidos

Gestion de contratos

Considera usted que la gestion de coniratos se maneja de manera eficiente
durante la implementacion

Universidad César Vallejo

Control de calidad

Considera usted que se realiza un control de calidad adecuado durante la
implementacion de los proyecios

Gestion de recursos

Considera usted que la gestion de recursos (materiales, humanos,
financieros) es eficiente durante la implementacion de los proyectos

Considera usted que el monitereo del progreso de los proyecios se realiza de
manera efectiva

Considera usted que se lleva a cabo una evaluacion continua del desempefio
de los proyecios

Considera usted que los reportes de avances son claros y oporfunos

Considera usted gue se toman medidas correctivas adecuadas cuando se
detectan desviaciones en los proyectos

Seguimiento
Monitoreo de progreso
Evaluacion continua
Reporte de avances
Correccion de desviaciones
Cierre

Evaluacién final

Considera usted que se realiza una evaluacién final exhaustiva de los
proyecios

Entrega de resultades

Considera usted que los resultados de los proyectos se enfregan de manera
oportuna y satisfactoria

Documentacion y archivos

Considera usted que la documeniacion y los archivos finales de los proyectos
estin completos y bien organizados

Retroalimentacion

Considera usted que se documentan y analizan adecuadamenie la
retroalimentacion de los proyectos cerrados por parte de las autoridades

nm!,t(m LT
o 4
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Matriz de validacion del cuestionario de la variable Propuesta de estrategias de calidad para mejorar la programacion del
Programacién Multianual de Inversiones en una municipalidad de Cajamarca, 2024.

Definicion de la Inversion Publica: Segun el Decreto Legislativo N° 1252 tiene como objetivo optimizar el uso de los recursos
publicos destinados a la inversién, garantizando que los proyectos sean rentables social y econdmicamente; pues, establece que
todas las inversiones publicas deben ser planificadas, evaluadas y ejecutadas bajo principios de eficiencia, eficacia, transparencia y
sostenibilidad (El Peruano, 2018)

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacién

Programacion

Identificacién de proyectos prioritarios

Considera usted que la identificacion de proyectos prioritarios se realiza de
manera adecuada

Asignacion presupuestaria

Considera usted gue la asignacion presupuestaria para los proyecios es
suficiente y adecuada

Coordinacion interinstitucional

Considera usted que la coordinacion inferinstitucional durante Ia programacion
de inversiones es efectiva

Planificacion a largo plazo

Considera usted gue la planificacién a largo plazo de las inversiones esta bien
estructurada

Formulacion

Calidad de los estudios

Considera usted gue los estudios de inversién realizados son de alta calidad

Andlisis de viabilidad técnica

Considera usted que se realiza un analisis de viabilidad técnica adecuado para
los proyectos

Proyeccion de costos

Considera usted que la proyeccion de costos de los proyecios es precisa y
completa

Participacion de la comunidad

Considera usted que se 1a on de la
comunidad en la formulacién de proyectos
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Evaluacion

Evaluacion técnica

Considera usted que la evaluacion técnica de los proyectos se realiza de
manera ngurosa

Analisis de impacto social

Considera usted que el andlisis de impacto social de los proyectos es
exhaustivo

Evaluacién econdmica

Considera usted que la evaluacion economica de los proyectos es precisa y
confiable

Evaluacion ambiental

Considera usted que se realiza una evaluacion ambiental completa y
adecuada de los proyecios

Ejecucion de

‘Cumplimiento de plazos

Considera usted que los proyectos se ejecutan dentro de los plazos
establecidos

Control de presupuesto

Considera usted que el control del presupuesto durante la ejecucién de los
proyectos es eficiente

Supervision de obras

Considera usted gue la supervision de obras durante la ejecucion de los
proyectos es adecuada

Gestién de recursos

Considera usted que |a gestién de recursos materiales y humanos durante la
ejecucion de los proyectos es efectiva

Funcionamiento

Operacion y mantenimiento

Considera usted que los proyectos tienen un plan de operacién y
mantenimiento adecuado

Sostenibilidad del proyecto

Considera usted que los proyectos son sostenibles a largo plazo

Satisfaccion de los usuarios

Considera usted que los usuarios estan satisfechos con los resultados y
beneficios de los proyecios

Monitoreo

Considera usted que se realiza un monitoreo adecuado de los proyectos
después de su ejecucion
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Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario de estrategias de calidad para mejorar la
programacion del PMI en una municipalidad de
Cajamarca, 2024

Objetive del instrumento

Desarmollar un diagnostico v caracterizar la situacion actual

de la programacion multianual de inversiones en las

inversiones publicas.

MNombres y apellidos del experto

Sonia Alejandra Liza Zatti

Documento de identidad

16658113

Anos de experiencia en el area

26 anos en el Sector Publico en diversas Unidades

Cirganicas

Maximo Grado Académico

Doctora en Economia y Doctora en Gestion Pablica y
Gobemabilidad

Macionalidad

Peruano

Institucion

Universidad Macional Pedro Ruiz Gallo

Cargo

Docents

Humero telefonico

973734155

Firma
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Fecha

Chiclayo, 03 de Junio del 2024
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Ficha de validacidn de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos que permitird recoger la informacidn en la presente investigacion: PROPUESTA
DE ESTRATEGIAS DE CALIDAD PARA MEJORAR LA PROGRAMACION DEL PMI
EN UNA MUNICIPALIDAD DE CAJAMARCA, 2024, Por lo que se le solicita que tenga
a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las
comrecciones pertinentes. Los criterios de validacidn de contenido son:

Categoria Detalle Calificacion

Elfla item/pregunta pertenece a

L la dimension/subcategoria y 1: de acuerdo
Suficiencia O
basta para obtener la medicion | 0: en desacuerdo

de esta

Elfla item/pregunta se
. comprende facilmente, es decir, | 1: de acuerdo
Claridad oL e
su sintactica y semantica son 0: en desacuerdo

adecuadas

Elfla item/pregunta tiene
. o o 1: de acuerdo
Coherencia | relacion logica con el indicador
T 0: en desacuerdo
que esta midiendo

Elfla item/pregunta es esencial
. ] ) 1: de acuerdo
Relevancia |o importante, es decir, debe ser
] ] 0: en desacuerdo
incluido
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Matriz de validacion del cuestionario de la variable Propuesta de estrategias de calidad para mejorar la programacion del
Programacién Multianual de Inversiones en una municipalidad de Cajamarca, 2024.

Definicién de la Programacién Multianual de Inversiones: La Programacion Multianual de Inversiones [PMI] constituye una
herramienta de gestién surgida de un proceso de planificacién y priorizacién dirigido a abordar las deficiencias en infraestructura y
acceso mediante la implementacion de inversiones (Plataforma Unica del Estado Peruana, 2024).

Di Item Observacion
= 2 3
g ° g c
o 3 e s
e |t | 2 &
S |8 |5 |3
@ o [¥] o
Inicio ) Considera usted que la identificacion de necesidades de inversion se realiza
Identificacion de necesidades de manera adecuada en la municipalidad 1 1 ! 1
Ewvaluacion preliminar de | Considera usted que la evaluacion preliminar de los proyectos se lleva a cabo 4 1 B 4
proyectos de manera eficiente
Considera usted que los estudios de factibilidad iniciales son completos
Estudios de factivilidad inicial g PEOSY e |1 |
detallados
Considera usted que se realiza una consulta adecuada a la comunidad
Censulta a la comunidad R 1 1 1 1
durante la fase inicial de los proyectos
D in de obiet " Considera usted que los objetivas y metas de los proyectos estan claramente y . ; 4
i o efinicion de objetivos y metas
Planificacion i ¥ definidos
: Considera usted que la asignacion de recursos para los proyectos esta bien
Asignacion de recursos o 9 P proy 1 1 1 1
planificada
Considera usted que el cronograma de actividades est bien estructurado
Cronograma de actividades E 9 ¥ 1 1 1 1
es realista
. . Considera usted que se realiza un analisis de riesgos adecuado para los
Andlisis de riesgos a g P 1 1 1 1
proyectos
Implementacion del Considera usted que los proyectos se implemenian deniro de los plazos
P Cumplimiento de plazos E proy P P 1 1 1 1
proyecto establecidos
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Gestion de contratos

Considera usted que la gestion de contratos se maneja de manera eficiente
durante la implementacion

Control de calidad

Considera usted que se realiza un control de calidad adecuado durante la
implementacién de los proyectos

Gestion de recursos

Considera usted que la gestion de recursos (materiales, humanos,
financieros) es eficiente durante la implementacion de los proyectos

Evaluacion final

proyectos

Seguimiento Considera usted que el monitoreo del progreso de los proyectos se realiza de
Monitoreo de progreso manera efectiva 1 1 1 1
X Considera usted que se lleva a cabo una evaluacion continua del desempefio . y 4 ;
Evaluacion continua de los proyectos
Reporie de avances Considera usted que los repories de avances son claros y oporiunos 1 1 1 1
. Considera usted que se toman medidas correctivas adecuadas cuando se
Correccion de desviaciones - 1 1 1 1
detectan desviaciones en los proyectos
Cierre Considera usted que se realiza una evaluacion final exhaustiva de los

Entrega de resultados

Considera usted que los resultados de los proyecios se entregan de manera
oportuna y satisfactoria

Documentacion y archivos

Considera usted que la documentacion y los archivos finales de los proyectos
estan completos y bien organizados

Retroalimentacion

Considera usted que se documentan y analizan adecuadamente la
retroalimentacion de los proyectos cerrados por parte de las autoridades
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Matriz de validacion del cuestionario de la variable Propuesta de estrategias de calidad para mejorar la programacion del
Programacion Multianual de Inversiones en una municipalidad de Cajamarca, 2024.

Definicion de la Inversion Publica: Segun el Decreto Legislativo N° 1252 tiene como objetivo optimizar el uso de los recursos
publicos destinados a la inversion, garantizando que los proyectos sean rentables social y econémicamente; pues, establece que
todas las inversiones publicas deben ser planificadas, evaluadas y ejecutadas bajo principios de eficiencia, eficacia, transparencia y
sostenibilidad (El Peruano, 2018)

Dimensian

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacién

Programacian

Identificacion de proyectos prioritarics

Considera usted que la identificacion de proyectos prioritarios se realiza de
manera adecuada

Asignacién presupuestaria

Considera usted gue la asignacién presupuestaria para los proyectos es
suficiente y adecuada

Coordinacion interinstitucional

Considera usted gue Ia coordinacian interinstitucional durante la programacion
de inversiones es efectiva

Planificacion a largo plazo

Considera usted que la planificacién a largo plazo de las inversiones esta bien
estructurada

Formulacién

Calidad de los estudios

Considera usted gue los estudios de inversion realizados son de alta calidad

Analisis de viabilidad técnica

Considera usted que se realiza un andlisis de viabilidad técnica adecuado para
los proyectos

Proyeccion de costos

Considera usted que la proyeccidn de costos de los proyecios es precisa y
completa

Participacién de la comunidad

Considera usted gue se considera adecuadamenie la participacion de la
comunidad en la formulacion de proyectos
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Evaluacion

Evaluacidn técnica

Considera usted que la evaluacion técnica de los proyectos se realiza de
manera rigurosa

Andlisis de impacto social

Considera usted que el analisis de impacto social de los proyecios es
exhausiivo

Evaluacién econdmica

Considera usted que la evaluacién econémica de los proyectos es precisa y
confiable

Evaluacién ambiental

Considera usted que se realiza una evaluacion ambiental completa y
adecuada de los proyectos

Ejecucion de
inversiones

Cumplimiento de plazos

Considera usted que los proyectos se ejecutan dentro de los plazos
establecidos

Control de presupuesto

Considera usted que el control del presupuesio duranie la ejecucion de los
proyectos es eficiente

Supervisién de obras

Considera usted que la supervision de obras durante la ejecucion de los
proyecios es adecuada

Gestion de recursos

Considera usted que la gestién de recurses materiales y humanos durante la
ejecucion de los proyectos es efectiva

Funcionamiento

Operacion y mantenimiento

Considera usted que los proyectos tienen un plan de operacidn y
mantenimiento adecuado

Sostenibilidad del proyecto

Considera usted que los proyectos son sostenibles a largo plazo

Satisfaccién de los usuarios

Considera usted que los usuarios estan satisfechos con los resultados y
beneficios de los proyecios

Monitoreo

Considera usted que se realiza un monitoreo adecuado de los proyectos
después de su ejecucion
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Ficha de validacidn de juicio de experto

Hombre del instrumento

Cuestionario de estrategias de calidad para mejorar la
programacion del PMI en una municipalidad de
Cajamarca, 2024

Objetivoe del instrumento

Desarrollar un dizgnostico v caractenizar la situacion actual
de la programacion multianual de inversiones en las

inversiones publicas.

Hombres v apellidos del experto

Victor Manuel Garcia Mesta

Documento de identidad

17336800

Ancs de experiencia en el area

32 anos

Maximo Grado Académico

Doctor en Economia

Macionalidad

Peruano

Institucion

Universidad Macional Pedro Ruiz Gallo

Cargo

Docente

Humero telefonico

979685077

Firma
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Fecha

Chiglayo, 03 de Junio del 2024
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Ficha de validacion de contenido para
un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar €l instrumento de recoleccion de
datos que permitira recoger la informacion en la presente investigacion: PROPUESTA
DE ESTRATEGIAS DE CALIDAD PARA MEJORAR LA PROGRAMACION DEL PMI
EN UNA MUNICIPALIDAD DE CAJAMARCA, 2024, Por lo que se le solicita que tenga
a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las
commecciones pertinentes. Los criterios de validacion de contenido son:

Categoria Detalle Calificacion

Elfla item/pregunta pertenece a

L. la dimensionfsubcategoria y 1: de acuerdo
Suficiencia O

basta para obtener la medicion | 0: en desacuerdo
de esta
El/la item/pregunta se

. comprende facilmente, es decir, | 1: de acuerdo

Claridad S e

su sintactica y semantica son 0: en desacuerdo
adecuadas

Ellla item/pregunta tiene
. o o 1: de acuerdo
Coherencia | relacion logica con el indicador
o 0: en desacuerdo
que esta midiendo

El/la item/pregunta es esencial
1: de acuerdo

Relevancia | o importante, es decir, debe ser
incluido

0: en desacuerdo
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Matriz de validacién del cuestionario de la variable Propuesta de estrategias de calidad para mejorar la programacién del
Programacion Multianual de Inversiones en una municipalidad de Cajamarca, 2024.

Definicion de la Programacion Multianual de Inversiones: La Programacion Multianual de Inversiones [PMI] constituye una
herramienta de gestion surgida de un proceso de planificacién y priorizacién dirigido a abordar las deficiencias en infraestructura y

acceso mediante la implementacion de inversiones (Plataforma Unica del Estado Peruano, 2024).

Dimensién

Indicador

Item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacian

Inicio

Identificacion de necesidades

Considera usted que |a identificacion de necesidades de inversion se realiza
de manera adecuada en la municipalidad

Evaluacion
proyectos

preliminar de

Considera usted que la evaluacién preliminar de los proyectos se lleva a cabo
de manera eficiente

Estudios de factibilidad inicial

Considera usted que los estudios de factibilidad iniciales son completos y
detallados

Consulta a la comunidad

Considera usted que se realiza una consulta adecuada a la comunidad
durante Ia fase inicial de los proyecios

Planificacion

Definicion de objetivos y metas

Considera usted que los objetivos y metas de los proyectos estan claramente
definidos

Asignacion de recursos

Considera usted que la asignacion de recursos para los proyectos esta bien
planificada

Cronograma de actividades

Considera usted que el cronograma de actividades esta bien estructurado y
es realista

Analisis de riesgos

Considera usted que se realiza un andlisis de riesgos adecuado para los
proyectos

Implementacion
proyecto

del

Cumplimiento de plazos

Considera usted que los proyectos se implementan dentro de los plazos
establecidos
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Gestion de contratos

Considera usted que |a gestion de coniratos se maneja de manera eficiente
durante la implementacion

Control de calidad

Considera usted que se realiza un control de calidad adecuado durante la
implementacion de los proyectos

Gestion de recursos

Considera usted que la gestion de recursos (materiales, humanos,
financieros) es eficiente durante la implementacion de los proyectos

Seguimiento

Monitoreo de progreso

Considera usted que el monitoreo del progreso de los proyectos se realiza de
manera efectiva

Evaluacién continua

Considera usted que se lleva a cabo una evaluacién continua del desempefio
de los proyectos

Reporie de avances

Considera usted que los repories de avances son claros y oporiunos

Correccion de desviaciones

Considera usted que se toman medidas correclivas adecuadas cuando se
detectan desviaciones en los proyectos

Cierre

Evaluacion final

Considera usted que se realiza una evaluacidn final exhaustiva de los
proyectos

Entrega de resultados

Considera usted que los resultados de los proyecios se entregan de manera
oportuna y satisfactoria

Documentacién y archivos

Considera usted que la documentacion y los archivos finales de los proyecios
estan completos y bien organizados

Retroalimentacion

Considera usted que se documentan y analizan adecuadamente la
retroalimentacion de los proyectos cerrados por parte de las autoridades

)




ﬁ:l Universidad César Vallejo

Matriz de validacion del cuestionario de la variable Propuesta de estrategias de calidad para mejorar la programacion del
Programacion Multianual de Inversiones en una municipalidad de Cajamarca, 2024.

Definicion de la Inversién Pulblica: Segun el Decreto Legislativo N° 1252 tiene como objetivo optimizar el uso de los recursos
publicos destinados a la inversion, garantizando que los proyectos sean rentables social y econdmicamente; pues, establece que
todas las inversiones puUblicas deben ser planificadas, evaluadas y ejecutadas bajo principios de eficiencia, eficacia, transparencia y
sostenibilidad (El Peruano, 2018)

Dimension

Indicador

item

Suficiencia

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observacién

Programacion

Identificacion de proyectos prioritarios

Considera usied que Ia ideniificacion de proyecios prioritarios se realiza de
manera adecuada

Asignacion presupuestaria

Considera usted que la asignacién presupuestaria para los proyectos es
suficiente y adecuada

Coordinacion inferinstitucional

Considera usted que la coordinacion inferinsiitucional durante la programacion
de inversiones es efectiva

Planificacion a largo plazo

Considera usted gue la planificacion a largo plazo de las inversiones esta bien
estructurada

Formulacién

Calidad de los estudios

Censidera usted que los estudios de inversion realizados son de alta calidad

Andlisis de viabilidad técnica

Considera usted que se realiza un analisis de viabilidad técnica adecuado para
los proyectos

Proyeccion de costos

Considera usted que la proyeccion de costos de los proyectos es precisa y
completa

Participacién de la comunidad

Considera usted que se considera adecuadamente la participacion de la
comunidad en la formulacion de proyecios
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Evaluacién

Evaluacion técnica

Considera usted que la evaluacion iécnica de los proyectos se realiza de
manera rigurosa

Andlisis de impacto social

Considera usted gue el andlisis de impacto social de los proyecios es
exhaustivo

Evaluacion econdmica

Considera usted que la evaluacién econdmica de los proyectos es precisa y
confiable

Evaluacion ambiental

Considera usted que se realiza una evaluacion ambiental completa v
adecuada de los proyectos

Ejecucion de
inversiones

Cumplimiento de plazos

Considera usted que los proyectos se ejecutan dentro de los plazos
establecidos

Control de presupuesio

Considera usied que el contral del presupuesto duranie la ejecucion de los
proyectos es eficiente

‘Supervision de obras

Considera usted que la supervision de obras durante la ejecucion de los
proyectos es adecuada

Gestion de recursos

Considera usted que |a gestion de recursos matenales y humanos durante la
ejecucion de los proyectos es efectiva

Funcionamiento

Operacién y mantenimiento

Considera usted que los proyectos tienen un plan de operacién y
mantenimiento adecuado

Sostenibilidad del proyecto

Considera usted que los proyectos son sostenibles a largo plazo

Satisfaceién de los usuarios

Considera usted que los usuarios estan satisfechos con los resultados y
beneficios de los proyectos

Monitoreo

Considera usted que se realiza un monitoreo adecuado de los proyectos
después de su ejecucion

(Ghor
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Anexo 4. Prueba de Confiabilidad del Instrumento - Alfa de Cronbach y normalidad

Antes de calcular el coeficiente de Cronbach, obtendremos el promedio de los
coeficientes de correlacion calculando la correlacion entre cada elemento y los
demas. el propésito de este paso es evaluar la viabilidad del instrumento y de las
metodologias analiticas. Para esta investigacion, se utilizé una muestra de 35
servidores publicos, incluidos empleados designados y aquellos con contratos de
servicio administrativo. Las tablas que se presentan a continuacion proporcionan

los resultados que se obtuvieron utilizando la aplicacion SPSS.

Tabla 4.
Resumen de procesamiento de casos.

N %

Casos Valido 35 100,0
Excluido 0 ,0

Total 35 100,0

Nota. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Ademas, la prueba de normalidad tuvo como objetivo verificar la distribucion de los
datos obtenidos como etapa inicial del analisis, por lo que este paso es crucial para
garantizar la validez de los analisis estadisticos posteriores.

Tabla 5
Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

Programacion Multianual

de Inversiones 0.263 35 0.000 0.805 35 0.000
Inicio 0.249 35 0.000 0.806 35 0.000
Planificacion 0.267 35 0.000 0.800 35 0.000
Implementacion del
proyecto 0.263 35 0.000 0.805 35 0.000
Seguimiento 0.246 35 0.000 0.810 35 0.000
Cierre 0.281 35 0.000 0.798 35 0.000
Inversion publica 0.276 35 0.000 0.802 35 0.000
Programacion 0.215 35 0.000 0.809 35 0.000
Formulacion 0.263 35 0.000 0.805 35 0.000
Evaluacion 0.276 35 0.000 0.802 35 0.000

Ejecucion de inversiones 0.222 35 0.000 0.806 35 0.000



Funcionamiento 0.246 35 0.000 0.810 35 0.000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
En ese sentido, en la Tabla 5, se muestra que se incluyé menos de 50 registros, se

aplico la prueba de Shapiro-Wilk, la cual es adecuada para muestras pequefas;
ademas, los resultados de esta prueba nos proporcionan informacién crucial para
determinar la metodologia estadistica a seguir en el analisis posterior en la cual su

significancia es 0.000 por lo tanto no presenta no normalidad.

Tabla 1
Estadisticas de fiabilidad.
Alfa de Cronbach N de elementos

0.809 40
Nota. En la tabla se muestra la fiabilidad del instrumento a través del Alfa de
Cronbach.

Tabla 2
Estadistica de elemento de resumen.
Media MinimoMaximo Rango Maximo/ Varianza N de

Minimo elementos
Medias de elemento 2.664 1.971 3.543 1.571 1.797 0.121 40
Varianzas de 1.038 0.205 2.314 2.109 11.287 0.252 40

elemento
Nota. En la tabla se muestra la estadistica resumen de los items que conforman el
cuestionario.




Tabla 3
Estadistica del total de elementos.

Media de Varianza de Correlacion ., Alfa de .
escala si el escala si el total de Correlacio Cronbach si
elemento se elemento elementos n mdltiple el elemento

ha se ha suprimido corregida al € ha

ftem suprimido cuadrado suprimido

P1 103.97 186.499 0.417 0.801
P2 104.57 180.723 0.599 0.795
P3 104.11 188.751 0.298 0.804
P4 103.86 189.773 0.247 0.806
P5 103.97 179.970 0.410 0.800
P6 104.03 187.970 0.348 0.803
pP7 104.37 178.182 0.734 0.792
P8 103.83 184.499 0.528 0.799
P9 103.57 181.311 0.485 0.798
P10 104.06 196.703 0.045 0.815
P11 104.03 187.970 0.348 0.803
P12 104.29 181.092 0.610 0.795
P13 103.63 177.240 0.544 0.794
P14 104.23 189.005 0.256 0.806
P15 103.63 197.299 0.079 0.812
P16 103.86 192.067 0.083 0.813
P17 103.71 176.857 0.520 0.795
P18 103.06 195.173 0.023 0.819
P19 103.86 202.597 0.235 0.822
P20 103.57 197.782 0.122 0.812
P21 103.51 186.845 0.346 0.803
P22 104.34 184.232 0.466 0.799
P23 104.03 189.734 0.221 0.807
P24 103.80 187.753 0.299 0.804
P25 103.97 179.970 0.410 0.800
P26 104.03 187.970 0.348 0.803
p27 104.31 176.222 0.722 0.790
P28 103.77 184.240 0.480 0.799
P29 103.34 185.291 0.280 0.805
P30 104.06 196.703 0.045 0.815
P31 104.03 187.970 0.348 0.803
P32 104.29 181.092 0.610 0.795
P33 104.03 175.029 0.646 0.791
P34 104.23 189.005 0.256 0.806
P35 103.63 197.299 0.079 0.812
P36 103.86 192.067 0.083 0.813
P37 103.71 176.857 0.520 0.795
P38 103.00 193.882 0.006 0.819
P39 103.77 202.240 0.213 0.823
P40 103.26 200.079 0.198 0.816

Nota. En la anterior tabla es crucial examinar el grado de conexion y el alfa de
Cronbach si se suprimen algunos de los elementos.



Base de datos en SPSS

Figura 2.
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Anexo 6. Resultados

Tabla 4.
Programacion Multianual de Inversiones

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28,6 28,6 28,6
MEDIO 18 51,4 51,4 80,0
ALTO 7 20,0 20,0 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28,6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51,4% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20,0% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 1.
Programacién Multianual de Inversiones

Programacion Multianual de Inversiones (Agrupada)

20

Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Programacion Multianual de Inversiones (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 5.

Inicio
. . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
BAJO 10 28,6 28,6 28,6
MEDIO 18 51,4 51,4 80,0
ALTO 7 20,0 20,0 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28,6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51,4% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 20,0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 2.
Inicio

Inicio (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Inicio (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 6.
Considera usted que la identificacion de necesidades de inversion se realiza de
manera adecuada en la municipalidad (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 17 48.6 48.6 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 3.
Considera usted que la identificacion de necesidades de inversion se realiza de
manera adecuada en la municipalidad (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 7.
Considera usted que la evaluacion preliminar de los proyectos se lleva a cabo de
manera eficiente (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 4.
Considera usted que la evaluacion preliminar de los proyectos se lleva a cabo de
manera eficiente (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 8.
Considera usted que los estudios de factibilidad iniciales son completos y
detallados (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 21 60.0 60.0 88.6
ALTO 4 11.4 11.4 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 60.0% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 11.4% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 5.
Considera usted que los estudios de factibilidad iniciales son completos y
detallados (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 9.
Considera usted que se realiza una consulta adecuada a la comunidad durante la
fase inicial de los proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 9 25.7 25.7 25.7
MEDIO 23 65.7 65.7 91.4
ALTO 3 8.6 8.6 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 25.7% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 65.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 8.6% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 6.
Considera usted que se realiza una consulta adecuada a la comunidad durante la
fase inicial de los proyectos (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 10.

Planificacion
Valoracion Frecuencia Porcentaje Por(':(?ntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31,4 31,4 31,4
MEDIO 18 51,4 51,4 82,9
ALTO 6 17,1 17,1 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31,4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51,4% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17,1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 7.
Planificacion

Planificacion (Agrupacda)
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Planificacion (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 11.
Considera usted que los objetivos y metas de los proyectos estan claramente
definidos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 17 48.6 48.6 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 33.5% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 55.8% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 10.7% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 8.
Considera usted que los objetivos y metas de los proyectos estan claramente
definidos (Agrupada)

20

Frecuencia

1}

BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 12.
Considera usted que la asignacion de recursos para los proyectos esta bien
planificada (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 9.
Considera usted que la asignacion de recursos para los proyectos esta bien
planificada (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 13.
Considera usted que el cronograma de actividades esta bien estructurado y es
realista (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 17 48.6 48.6 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 10.
Considera usted que el cronograma de actividades esta bien estructurado y es
realista (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 14.
Considera usted que se realiza un andlisis de riesgos adecuado para los
proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 18 51.4 51.4 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51.4% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 11.
Considera usted que se realiza un andlisis de riesgos adecuado para los
proyectos (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 15.
Implementacién del proyecto

., . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
BAJO 10 28,6 28,6 28,6
MEDIO 18 51,4 51,4 80,0
ALTO 7 20,0 20,0 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28,6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51,4% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 20,0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 12.
Implementacion del proyecto

Implementacion del proyecto (Agrupada)
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Implementacion del proyecto (Agrupacda)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 16.
Considera usted que los proyectos se implementan dentro de los plazos
establecidos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porgqntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 19 54.3 54.3 85.7
ALTO 5 14.3 14.3 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 14.3% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 13.
Considera usted que los proyectos se implementan dentro de los plazos
establecidos (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 17.
Considera usted que la gestion de contratos se maneja de manera eficiente
durante la implementacion (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 12 34.3 34.3 34.3
MEDIO 16 45.7 45.7 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34.3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 14.
Considera usted que la gestidon de contratos se maneja de manera eficiente
durante la implementacion (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 18.
Considera usted que se realiza un control de calidad adecuado durante la
implementacion de los proyecto (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 12 34.3 34.3 34.3
MEDIO 17 48.6 48.6 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34.3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 15.
Considera usted que se realiza un control de calidad adecuado durante la
implementacion de los proyectos (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 19.
Considera usted que la gestion de recursos (materiales, humanos, financieros) es
eficiente durante la implementacién de los proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Por(':(?ntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 16.
Considera usted que la gestion de recursos (materiales, humanos, financieros) es
eficiente durante la implementacién de los proyectos (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 20.

Seguimiento
., . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
BAJO 10 28,6 28,6 28,6
MEDIO 17 48,6 48,6 77,1
ALTO 8 22,9 22,9 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28,6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48,6% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 22,9% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 17.
Seguimiento

Seguimiento (Agrupada)

20

Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Seguimiento (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 21.
Considera usted que el monitoreo del progreso de los proyectos se realiza de
manera efectiva (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 17 48.6 48.6 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 18.
Considera usted que el monitoreo del progreso de los proyectos se realiza de
manera efectiva (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO
Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 22.
Considera usted que se lleva a cabo una evaluaciéon continua del desempefio de
los proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 19.
Considera usted que se lleva a cabo una evaluacion continua del desempefio de
los proyectos (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 23.
Considera usted que los reportes de avances son claros y oportunos (Agrupada)

. . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
BAJO 12 34.3 34.3 34.3
MEDIO 16 45.7 45.7 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34.3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 20.
Considera usted que los reportes de avances son claros y oportunos (Agrupada)
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Frecuencia

0

BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 24.
Considera usted que se toman medidas correctivas adecuadas cuando se
detectan desviaciones en los proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 14 40.0 40.0 40.0
MEDIO 16 45.7 45.7 85.7
ALTO 5 14.3 14.3 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 40.0% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 14.3% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 21.
Considera usted que se toman medidas correctivas adecuadas cuando se
detectan desviaciones en los proyectos (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 25.

Cierre
. . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
BAJO 10 28,6 28,6 28,6
MEDIO 19 54,3 54,3 82,9
ALTO 6 17,1 17,1 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28,6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54,3% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 17,1% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 22.
Cierre

Cierre (Agrupada)
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Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Cierre (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 26.
Considera usted que se realiza una evaluacion final exhaustiva de los proyectos
(Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 23.
Considera usted que se realiza una evaluacion final exhaustiva de los proyectos
(Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 27.
Considera usted que los resultados de los proyectos se entregan de manera
oportuna y satisfactoria (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 17 48.6 48.6 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 24.
Considera usted que los resultados de los proyectos se entregan de manera
oportuna y satisfactoria (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 28.
Considera usted que la documentacion y los archivos finales de los proyectos
estan completos y bien organizados (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Por(':(?ntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 9 25.7 25.7 25.7
MEDIO 19 54.3 54.3 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 25.7% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 25.
Considera usted que la documentacion y los archivos finales de los proyectos
estan completos y bien organizados (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 29.

Considera usted que se documentan y analizan adecuadamente la
retroalimentacion de los proyectos cerrados por parte de las autoridades
(Agrupada)

., . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
BAJO 12 34.3 34.3 34.3
MEDIO 16 45.7 45.7 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34.3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 26.

Considera usted que se documentan y analizan adecuadamente la
retroalimentacion de los proyectos cerrados por parte de las autoridades
(Agrupada)
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Frecuencia

1}

BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 30.
Inversion publica

. . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
BAJO 9 25,7 25,7 25,7
MEDIO 19 54,3 54,3 80,0
ALTO 7 20,0 20,0 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 25,7% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54,3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20,0% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 27.
Inversion publica

Inversion publica (Agrupada)
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Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Inversion publica (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 31.

Programacién
Valoracion Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31,4 31,4 31.4
MEDIO 15 42,9 42,9 74.3
ALTO 9 25,7 25,7 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31,4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 42,9% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 25,7% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 28.
Programacioén

Programacion (Agrupada)

Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Programacion (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 32.
Considera usted que la identificacion de proyectos prioritarios se realiza de
manera adecuada (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 17 48.6 48.6 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 29.
Considera usted que la identificacion de proyectos prioritarios se realiza de
manera adecuada (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO
Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 33.
Considera usted que la asignacion presupuestaria para los proyectos es suficiente
y adecuada (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 18 51.4 51.4 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51.4% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 30.
Considera usted que la asignacion presupuestaria para los proyectos es suficiente
y adecuada (Agrupada)

20

Frecuencia
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 34.
Considera usted que la coordinacion interinstitucional durante la programacion de
inversiones es efectiva (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 12 34.3 34.3 34.3
MEDIO 16 45.7 45.7 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34.3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 31.
Considera usted que la coordinacion interinstitucional durante la programacion de
inversiones es efectiva (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 35.
Considera usted que la planificacion a largo plazo de las inversiones esta bien
estructurada (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 16 45.7 45.7 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 32.
Considera usted que la planificacion a largo plazo de las inversiones esta bien
estructurada (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO
Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 36.

Formulacion
. . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
BAJO 10 28,6 28,6 28,6
MEDIO 18 51,4 51,4 80,0
ALTO 7 20,0 20,0 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28,6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51,4% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 20,0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 33.
Formulacién

Formulacién (Agrupada)
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Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Formulacion (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 37.
Considera usted que los estudios de inversion realizados son de alta calidad
(Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 34.
Considera usted que los estudios de inversion realizados son de alta calidad
(Agrupada)
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Frecuencia

]

BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 38.
Considera usted que se realiza un analisis de viabilidad técnica adecuado para los
proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 17 48.6 48.6 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 35.
Considera usted que se realiza un andlisis de viabilidad técnica adecuado para los
proyectos (Agrupada)

20

Frecuencia

1}

BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 39.
Considera usted que la proyeccion de costos de los proyectos es precisa 'y
completa (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 36.
Considera usted que la proyeccion de costos de los proyectos es precisa y
completa (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 40.
Considera usted que se considera adecuadamente la participacion de la
comunidad en la formulacion de proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 37.
Considera usted que se considera adecuadamente la participacion de la
comunidad en la formulacion de proyectos (Agrupada)

20

Frecuencia

0

BAJO MEDIC ALTO
Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 41.

Evaluacion
., . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
BAJO 9 25,7 25,7 25,7
MEDIO 19 54,3 54,3 80,0
ALTO 7 20,0 20,0 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 17.1% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54,3% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 20,0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 38.
Evaluacioén

Evaluacion (Agrupada)
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Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Evaluacion (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 42.
Considera usted que la evaluacion técnica de los proyectos se realiza de manera
rigurosa (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 12 34.3 34.3 34.3
MEDIO 17 48.6 48.6 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34.3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 39.
Considera usted que la evaluacion técnica de los proyectos se realiza de manera
rigurosa (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 43.
Considera usted que el analisis de impacto social de los proyectos es exhaustivo
(Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 18 51.4 51.4 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51.4% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 40.
Considera usted que el analisis de impacto social de los proyectos es exhaustivo
(Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO
Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 44.
Considera usted que la evaluacion econémica de los proyectos es precisa y
confiable (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 17 48.6 48.6 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48.6% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 41.
Considera usted que la evaluacion econémica de los proyectos es precisa y
confiable (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO
Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 45.
Considera usted que se realiza una evaluaciéon ambiental completa y adecuada de
los proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 18 51.4 51.4 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51.4% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 42.
Considera usted que se realiza una evaluacion ambiental completa y adecuada de
los proyectos (Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 46.
Ejecucion de inversiones

., . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
BAJO 12 34,3 34,3 34,3
MEDIO 15 42,9 42,9 77,1
ALTO 8 22,9 22,9 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34,3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 42,9% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22,9% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 43.
Ejecucion de inversiones

Ejecucion de inversiones (Agrupada)

Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Ejecucién de inversiones (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 47.
Considera usted que los proyectos se ejecutan dentro de los plazos establecidos
(Agrupada)

., . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje L
valido acumulado
BAJO 11 314 314 314
MEDIO 18 51.4 51.4 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 51.4% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 44.
Considera usted que los proyectos se ejecutan dentro de los plazos establecidos
(Agrupada)
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BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 48.
Considera usted que el control del presupuesto durante la ejecucion de los
proyectos es eficiente (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 16 45.7 45.7 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 45.
Considera usted que el control del presupuesto durante la ejecucion de los
proyectos es eficiente (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 49.
Considera usted que la supervision de obras durante la ejecucién de los proyectos
es adecuada (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 19 54.3 54.3 82.9
ALTO 6 17.1 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 54.3% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 17.1% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 46.
Considera usted que la supervision de obras durante la ejecucion de los proyectos
es adecuada (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 50.
Considera usted que la gestion de recursos materiales y humanos durante la
ejecucion de los proyectos es efectiva (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 16 45.7 45.7 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 47.
considera usted que la gestion de recursos materiales y humanos durante la
ejecucion de los proyectos es efectiva (Agrupada)

20

Frecuencia

BAJO MEDIO ALTO

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 51.
Funcionamiento

. . . Porcentaje Porcentaje
Valoracion Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado
BAJO 10 28,6 28,6 28,6
MEDIO 17 48,6 48,6 77,1
ALTO 8 22,9 22,9 100,0
Total 35 100,0 100,0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28,6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 48,6% expresaron
que se ubica en un nivel medio y el 22,9% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 48.
Funcionamiento

Funcionamiento (Agrupada)
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Funcionamiento (Agrupada)

Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 52.
Considera usted que los proyectos tienen un plan de operacién y mantenimiento
adecuado (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 12 34.3 34.3 34.3
MEDIO 16 45.7 45.7 80.0
ALTO 7 20.0 20.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34.3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 20.0% respondié que esta en un nivel alto.

Figura 49.
Considera usted que los proyectos tienen un plan de operacién y mantenimiento
adecuado (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 53.
Considera usted que los proyectos son sostenibles a largo plazo (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 12 34.3 34.3 34.3
MEDIO 15 42.9 42.9 77.1
ALTO 8 22.9 22.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 34.3% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 42.9% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 22.9% respondi6é que esta en un nivel alto.

Figura 50.
Considera usted que los proyectos son sostenibles a largo plazo (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 54.
Considera usted que los usuarios estan satisfechos con los resultados y
beneficios de los proyectos (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 10 28.6 28.6 28.6
MEDIO 16 45.7 45.7 74.3
ALTO 9 25.7 25.7 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 28.6% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 45.7% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 25.7% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 51.
Considera usted que los usuarios estan satisfechos con los resultados y
beneficios de los proyectos (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.



Tabla 55.
Considera usted que se realiza un monitoreo adecuado de los proyectos después
de su ejecuciéon (Agrupada)

Valoracion Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
BAJO 11 31.4 31.4 31.4
MEDIO 15 42.9 42.9 74.3
ALTO 9 25.7 25.7 100.0
Total 35 100.0 100.0

Nota: En la tabla se demuestra que el 31.4% del total de la muestra encuestada
indicaron que el item planteado se encuentra en un nivel bajo, un 42.9% expresaron
gue se ubica en un nivel medio y el 25.7% respondi6 que esta en un nivel alto.

Figura 52.
Considera usted que se realiza un monitoreo adecuado de los proyectos después
de su ejecucién (Agrupada)
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Nota: En la figura se muestra que el item se encuentra en nivel medio.





