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Resumen

La investigacion buscé contribuir con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 16,
gue se centra en los principios de paz, justicia e instituciones solidas. Este objetivo
particular apunta a fomentar el desarrollo de sociedades armoniosas e inclusivas
gue puedan prosperar de manera sostenible. El estudio tuvo como objetivo general;
proponer estrategias de gestion administrativa para optimizar la ejecucion del
presupuesto de inversiones de una Municipalidad de Chiclayo, 2024. Investigacion
basica de enfoque cuantitativa, con tipo y disefio descriptivo propositivo. La
poblacion estuvo compuesta por 450 trabajadores de una Municipalidad de
Chiclayo, tomando como muestra a 121 colaboradores. Se utilizO como técnica la
encuesta y como instrumento un cuestionario. Lo resultados indican que un 9.2% de
los presupuestos se clasifica como deficiente, lo que muestra que una pequeia
proporcion enfrenta problemas significativos en su formulaciéon. Se concluyo que la
propuesta destaca la importancia de la planificacién y programaciéon presupuestaria,
el fortalecimiento de los mecanismos de control interno, la promocion de la
transparencia, el desarrollo de capacidades del personal municipal y la participacion
ciudadana.

Palabras clave: Estrategias, gestion, presupuesto, inversiones, municipalidad.
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Abstract

The research sought to contribute to Sustainable Development Goal (SDG) 16,
which focuses on the principles of peace, justice and strong institutions. This
particular objective aims to foster the development of harmonious and inclusive
societies that can prosper sustainably. The study had as general objective; propose
administrative management strategies to optimize the execution of the investment
budget of a Municipality of Chiclayo, 2024. Basic research with a quantitative
approach, with a purposeful descriptive type and design. The population was made
up of 450 workers from a Municipality of Chiclayo, taking 121 collaborators as a
sample. The survey was used as a technique and a questionnaire as an instrument.
The results indicate that 9.2% of budgets are classified as deficient, which shows
that a small proportion faces significant problems in their formulation. It was
concluded that the proposal highlights the importance of budget planning and
programming, the strengthening of internal control mechanisms, the promotion of
transparency, the development of capacities of municipal personnel and citizen
participation.

Keywords: Strategies, management, budget, investments, municipality.



INTRODUCCION

Para la ejecucién presupuestal de la Municipalidad de Chiclayo en 2024 se
pueden implementar diversas estrategias de gestidon administrativa. Primero, es
crucial establecer un sistema de planificacion y monitoreo continuo que permita la
asignacion eficiente de recursos y la identificacion temprana de desvios
presupuestarios. La transparencia y rendicion de cuentas deben ser principios
rectores, implementando auditorias internas regulares y utilizando plataformas
digitales para la publicacion de informes financieros accesibles a la ciudadania.

Para Jimenes (2023) una parte importante de la poblacion de estos paises
carece de acceso a necesidades basicas como agua potable, saneamiento, vivienda
adecuada, atencion sanitaria publica y educacién de calidad, todas ellas esenciales
para una vida digna (Jiménez, 2023). No se puede subestimar la importancia de la
gestion administrativa en ninguna organizacion ya que desempefia un papel
importante al momento de guiar y dirigir la organizacion hacia sus metas y objetivos,
utilizando sus recursos de forma eficaz y eficiente (Pifieiro, 2023).

El objetivo de la investigacion; estrategias de gestion administrativas para la
ejecucion del presupuesto de inversiones de una Municipalidad de la cuidad de
Chiclayo, 2024 es hacer una valiosa contribucion a la realizacién del Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) namero 16, que se centra en los principios de paz,
justicia e instituciones solidas. Con su objetivo meta 16.6 Crear a todos los niveles
instituciones eficaces y transparentes que rindan cuentas apuntando a fomentar el
desarrollo de sociedades armoniosas e inclusivas que puedan prosperar de manera
sostenible, al mismo tiempo que garantiza que todos tengan igual acceso a la
justicia y establece instituciones responsables e inclusivas en todos los niveles.

La problematica internacional que rodea las estrategias de gestidon
administrativas radica en la necesidad de abordar la brecha existente entre la
disponibilidad de recursos financieros y la capacidad de las instituciones locales
para gestionarlos de manera eficiente y transparente (Gomez, 2023). Esta dificultad
se hace mas grande debido a la falta de capacitacion, las dificultades para encontrar
trabajo y la poca supervision, todas ellas cuestiones que llevan a la subutilizacion de
los fondos para el desarrollo de la regién y a la pérdida de la confianza en las
instituciones del gobierno. Frente a este reto de manera eficaz, es importante

ejecutar politicas y métodos de administracion que promuevan la transparencia, la



rendicion de cuentas y la participacion de la comunidad, ademas de aumentar la
capacidad de institucibn a nivel local a través de métodos de capacitacion y
asistencia técnica (Pefalver, 2021).

A pesar del desembolso de mas de 5.300 millones de ddlares provenientes
de la fabricacion de productos y servicios, la ejecucion de recursos
gubernamentales en América Latina y el Caribe es ineficiente. Aunque el gasto
publico superd los 1.900 millones de délares, faltan beneficios evidentes para los
ciudadanos en términos de infraestructura, talento humano y calidad de los servicios
(Rincdn et al., 2023). El Sistema de Inversiones 12552 en Peru representa un marco
regulatorio crucial para la gestién de las inversiones publicas, orientado a optimizar
el uso de recursos y promover el desarrollo equitativo y sostenible en todo el pais.
Sin embargo, su implementacion enfrenta diversas probleméaticas. Entre ellas
destacan la falta de coordinacion efectiva entre las entidades involucradas en la
planificacion y ejecucién de proyectos, lo cual puede llevar a duplicidades, retrasos y
sobrecostos. Ademas, la capacidad técnica limitada de algunas entidades locales y
regionales para gestionar adecuadamente los fondos asignados también representa
un desafio significativo (Cortez, 2021).

Segun el ministro de Economia en el afio 2023, indicé que el proceso
inadecuado de adquisiciones, duplicidades, negligencias profesionales e
impugnaciones administrativas son responsables de dafios superiores a los 20.000
millones de soles a nivel nacional. Este monto equivale al 2,5% de la produccion
total de bienes y servicios del pais. Al tercer trimestre del afio fiscal 2023, los
gobiernos subnacionales han enfrentado un déficit en la ejecucidén presupuestaria
con respecto a los recursos financieros asignados para inversion (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2023). El Gobierno nacional ha destinado un total de 39.522
millones de soles, de los cuales so6lo se ha gastado el 29%, ascendiendo a 11.620
millones de soles. El Ministerio de Economia y Hacienda proporciona una
plataforma de consulta donde se pueden verificar los costes de ejecuciéon (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2023).

Las causas identificadas del manejo administrativo y la implementacion del
presupuesto de inversiones en las municipalidades han sido ampliamente discutidas
en la literatura reciente. Segun Cortez y Ramirez (2021) la falta de coordinacién
entre las entidades gubernamentales a menudo resulta en duplicidades y retrasos,

afectando la eficacia de los proyectos publicos. Ademas, Sanchez y Lopez (2022)
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destacan que la capacidad técnica limitada de las oficinas municipales es una
barrera significativa para una gestion adecuada de los fondos asignados, lo que
frecuentemente conduce a una subejecucidn presupuestaria. Por otro lado,
Rodriguez (2023) sefaldé que los procesos burocraticos complejos y la falta de
transparencia en la administracion publica no solo retrasan la implementacion de
proyectos, sino que también fomentan practicas corruptas.

Describiendo las consecuencias, la falta de coordinacion y la duplicidad de
esfuerzos pueden llevar a un uso ineficiente de los recursos publicos, generando
retrasos en la finalizacion de proyectos esenciales para el desarrollo local (Gomez y
Torres, 2020). La limitada capacidad técnica y administrativa puede resultar en la
subejecucion del presupuesto, dejando recursos sin utilizar que podrian haber sido
destinados a mejorar infraestructuras y servicios basicos (Martinez, 2021). Los
procesos burocraticos complejos y la falta de transparencia incrementan el riesgo de
corrupcion, disminuyendo la confianza de la ciudadania en las instituciones publicas
y socavando la legitimidad del gobierno local conjunto, estas consecuencias no solo
afectan negativamente el progreso econémico de la ciudad de Chiclayo, sino que
ademas perpetian las distinciones y limitan las posibilidades de mejoras en la
calidad de vida de sus habitantes (Pérez y Diaz, 2023).

La entidad municipal donde se llevé a cabo la presente investigacion tiene
como jurisdiccion la provincia de Chiclayo y se rige por la Ley Organica de los
Gobiernos Locales. Esta entidad gestiona dos grandes bloques presupuestales: los
gastos corrientes y el presupuesto destinado a la ejecucion de proyectos de
inversion. Con el fin de llevar a cabo sus objetivos, tiene una unidad formuladora y
otra unidad que Ejecuta las inversiones. Sin embargo, la entidad encargada de
formular el diagnostico no cuenta con un enfoque articulado respecto a las
deficiencias en infraestructura, lo que da lugar a proyectos que no se alinean con las
necesidades y prioridades de la zona.

La unidad ejecutora designada para la implementacién de obras enfrenta
desafios significativos en la coordinacién y ejecucion eficiente de proyectos. La
entidad formuladora a menudo experimenta dificultades en la identificacion precisa
de necesidades y la formulacion de perfiles de proyectos alineados con las
demandas y prioridades locales, resultando en un diagnéstico de brechas
incompleto y una planificacion insuficiente. Esta falta de fluidez en la gestion y
ejecucion de proyectos municipales no solo afecta la calidad de vida de los
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ciudadanos, sino que también representa un desafio para la administracion local en
cumplir con las expectativas de desarrollo y bienestar comunitario de manera
efectiva y oportuna.

Se plante6 como interrogante de investigacion ¢De qué manera las
estrategias de gestion administrativa pueden optimizar la ejecucion del presupuesto
de inversiones de una Municipalidad de Chiclayo, 2024? Desglosando como
problemas especificos ¢ Cual es el nivel de ejecucion del presupuesto de inversion
en una municipalidad de Chiclayo, 2024? ¢Cual es el nivel de programacion
multianual de inversiones para optimizar la ejecucidn del presupuesto de inversiones
de una Municipalidad de Chiclayo, 2024? ¢Cudl es el nivel de formulacién de
presupuestos en la gestion administrativa de una Municipalidad de Chiclayo, 20247
¢,Cuadl es el nivel de ejecucion de inversiones en la gestion administrativa de una
Municipalidad de Chiclayo, 20247

El estudio se fundamento6 en la teoria de la administracion publica, donde la
eficiencia y la efectividad en la ejecucidon presupuestaria se consideraron cruciales
para alcanzar los objetivos de desarrollo urbano y mejorar los servicios publicos.
Desde el ambito practico, se observd que la transparencia en la ejecucion
presupuestal fomenté la confianza de la ciudadania en las instituciones
gubernamentales y promovié la rendiciébn de cuentas, lo que a su vez redujo la
percepcion de corrupcion y mejoro la credibilidad del gobierno local. En cuanto al
ambito metodoldgico, se identificaron riesgos y se creé un fondo de contingencia
para hacer frente a imprevistos que pudieran surgir durante la ejecucion
presupuestaria, asegurando asi la continuidad de los proyectos y actividades
planificadas.

Por lo tanto, como objetivo general se plantd el siguiente; Proponer
estrategias de gestion administrativa para optimizar la ejecucién del presupuesto de
inversiones de una Municipalidad de Chiclayo, 2024. Tuvo como objetivos
especificos; Determinar el nivel de ejecucion del presupuesto de inversion en una
municipalidad de Chiclayo, 2024. Determinar el nivel de la programacion multianual
de inversionesmde una Municipalidad de Chiclayo, 2024. Determinar el nivel de la
formulacién de presupuestos en la gestion administrativa de una Municipalidad de
Chiclayo, 2024, Determinar el nivel de la ejecucién de inversiones en la gestion

administrativa de una Municipalidad de Chiclayo, 2024.



Detallando los antecedentes de la investigacion, tenemos a; Saavedra et al.
(2020) realizaron una investigacion con el objetivo de analizar y definir el nivel de
satisfaccion laboral entre los directivos administrativos en diversas instituciones,
identificando los factores clave que influyen en su bienestar y desempefio en el
ambito laboral. La investigacion empled un disefio descriptivo no experimental y se
baso en una revision sistemética de la literatura existente sobre satisfaccion laboral.
Se recopilaron datos a través de encuestas y entrevistas con directivos
administrativos para obtener una comprension detallada de sus experiencias y
percepciones. Los hallazgos indicaron que la satisfaccién laboral en la gestion
administrativa esté significativamente influenciada por el ambiente laboral general y
los sentimientos personales de los trabajadores. Factores como la remuneracion
insuficiente, condiciones laborales desfavorables y un liderazgo ineficaz fueron
identificados como principales causas de insatisfaccion. Se destacé que los
empleados de estas instituciones no estdn completamente satisfechos debido a
estos factores adversos. La investigacion concluyé que la promocion de la
satisfaccion laboral es una responsabilidad crucial del departamento de recursos
humanos, que debe reconocer la importancia de los empleados como el nucleo de
cualquier organizacién y esforzarse por motivarlos y reconocer su desempefio.
Mejorar las condiciones laborales, proporcionar una remuneracion adecuada y
fomentar un liderazgo efectivo son esenciales para aumentar la satisfaccion laboral
entre los directivos administrativos.

Por otro lado, Tafur y Yorson (2022) llevaron a cabo una evaluacion integral
para determinar la eficiencia del manejo administrativo y la ejecucidn presupuestaria
en la sede principal del Gobierno Regional de Amazonas. Empleando un disefio no
experimental y una metodologia cuantitativa, analizaron un grupo representativo de
40 empleados administrativos. Los resultados mostraron que el aspecto de control
present6 el nivel mas bajo de efectividad, con un 42.5%, mientras que la gestién
tuvo el nivel mas alto con un 30%. La investigacion concluyd que la administracion
financiera opera a un nivel intermedio, mientras que la ejecucion presupuestaria se
encuentra a un nivel alto. Sin embargo, se identificaron numerosas oportunidades
para mejorar los métodos actuales. Por lo tanto, estos hallazgos pueden servir como
base para desarrollar estrategias que optimicen el control administrativo y
fortalezcan la gestion, con el objetivo de alcanzar una administracion financiera mas

eficiente y una ejecucion presupuestaria aun mas efectiva.



También, Espinoza (2022) se propuso examinar los elementos que
impactaban en la implementacién del presupuesto en los municipios peruanos en
2022. Utilizando un enfoque correlacional cuantitativo, el investigador exploro la
conexion entre diversas variables y el logro exitoso de las metas presupuestarias.
Los resultados revelaron un vinculo claro y directo entre calificaciones municipales
mas altas y una mejor ejecucion presupuestaria. En conclusién, esta investigacion
enfatiza la importancia de establecer un marco organizacional soélido, implementar
diversos recursos tecnologicos, adoptar estrategias de gestion transparentes,
ofrecer capacitacion al personal, asegurar fuentes confiables de ingresos, gestionar
eficazmente los gastos operativos y utilizar herramientas de gestion para mejorar la
implementacion del presupuesto en los municipios peruanos.

De igual manera, Samillan (2020) realizé una investigacién con el objetivo de
proponer un marco de gestion para el servicio de catastro en el municipio de Reque.
Utilizando un enfoque proposicional no experimental, el estudio involucré la
medicién de diversas variables y el analisis de los hallazgos. Participaron un total de
72 empleados del municipio investigado. Los resultados revelaron deficiencias
significativas en la planificacion (63%), ejecucion (54%) y evaluacion (87%) de los
procedimientos catastrales dentro del municipio de Reque. En conclusién, se
recomienda encarecidamente que la gestion del municipio de Reque tome medidas
adecuadas para mejorar la planificacion, evaluacion y ejecucion en los procesos
catastrales municipales.

Pariguana y Zudiga (2023) llevaron a cabo una evaluacion del impacto de los
controles internos sobre el desempefio de la infraestructura municipal y los ingresos
por gestion del desarrollo urbano. Utilizaron el coeficiente de correlaciéon de
Spearman para evaluar la relacion entre la ejecucién presupuestaria y los factores
de control interno. Los hallazgos destacaron una asociacion positiva significativa
entre el control interno y la ejecucion presupuestaria, indicando que un mejor control
interno esta vinculado a una ejecucidn presupuestaria mas efectiva y eficiente.
Ademas, se encontr6 correlacion entre diversas dimensiones del control interno y la
variable de ejecucidon presupuestaria, subrayando la importancia de implementar y
fortalecer préacticas efectivas de control interno para potenciar la administracion
financiera municipal. En conclusién, este estudio resalta la necesidad critica de
politicas y procedimientos robustos de control interno para asegurar una

administracion financiera transparente y responsable en el ambito municipal.



Asi mismo, Chavez (2023) ejecutd una investigacion para concebir métodos
gue favorezcan la relacién entre la administracién de recursos y la cantidad que se
ejecutd en la municipalidad provincial de San Martin. Utilizando encuestas como
herramienta principal de recoleccion de datos, se distribuyé un cuestionario a los
participantes. Los hallazgos demostraron una notable necesidad de fortalecer el
control interno para mejorar significativamente la calidad de la ejecucion
presupuestaria, revelando que el control interno explica el 97.96% de la variabilidad
en la calidad de la ejecucion presupuestaria. Este estudio subraya la importancia
critica del control interno para optimizar la ejecucion presupuestaria. Concluyeron
que, al adoptar estrategias, se espera que los municipios logren una gestion mas
eficiente y efectiva de sus recursos financieros, aumentando la transparencia y la
responsabilidad en la administracién publica y beneficiando a la comunidad a través
de un uso mas optimo de los fondos publicos.

Por su parte, Anchelia et al. (2021) investigaron con el fin de examinar la
correlacion entre la gestion administrativa y el compromiso institucional dentro del
ambito educativo. Empleando una metodologia cuantitativa arraigada en el
paradigma positivista, la investigacion utilizé un marco no experimental, transversal
y correlacional, con un enfoque hipotético-deductivo para analizar los datos
recopilados. Los resultados revelaron una asociacion notable y favorable entre estos
dos factores, indicando que los enfoques administrativos y competentes contribuyen
a la mejora progresiva de la participacion de los empleados. En conclusion, esta
investigacion destaca la magnitud de ejecutar medios de gestibn administrativa
eficaz para fomentar un mayor compromiso organizacional en el sector educativo.

En un estudio realizado por Tafur et al. (2021) evaluaron el impacto de la
gestibn administrativa en la ejecucion presupuestaria en la sede del gobierno
regional de la Amazonia. Utllizando un disefio no experimental y métodos
cuantitativos con una muestra de 40 gerentes, los resultados mostraron que, aunque
la ejecucion presupuestaria se desempefia a un nivel alto, la gestion administrativa
opera a un nivel moderado. Basado en estos hallazgos, se sugiere que mejorar la
gestion administrativa es fundamental para optimizar la ejecucion presupuestaria. La
investigacion propone implementar estrategias para elevar la eficiencia en la gestiéon
administrativa, con el fin de maximizar la utilizacién de recursos y alcanzar los

objetivos estratégicos de manera mas efectiva.



Segun, Perea et al. (2022) se propusieron desarrollar un plan de la gestién
del presupuesto para optimizar la toma de decisiones dentro de la Municipalidad
Provincial de Loreto - Nauta en Perl, especificamente en areas con bosques
tropicales, para el afio 2022. El estudio siguid un enfoque -cuantitativo no
experimental y un disefio descriptivo, con una muestra intencional de 56
participantes. Los hallazgos revelaron que el 83,9% de los participantes rara vez o
nunca contribuyen a las aproximaciones de entradas para la elaboracion del
presupuesto institucional, y no registran las cifras del cupén tributario municipal en el
sistema SIAF. Finalmente, el modelo de ejecucion presupuestal planteado para la
Municipalidad Provincial de Loreto - Nauta ha demostrado mejorar la toma de
decisiones, segun lo evaluado por expertos, destacando la necesidad de fortalecer
los procesos de estimacion de ingresos y registro tributario para una gestion
presupuestaria mas eficaz y transparente.

También, Pajuelo (2023) se enfoco en desarrollar propuestas para mejorar la
gestion de contratos y su impacto en la ejecucion de los presupuestos. Utilizando un
enfoque cuantitativo dentro del paradigma positivista y un disefio transversal no
experimental, el estudio buscé identificar &reas de mejora en la gestion contractual.
Los resultados indicaron que la gestion de contratos opera a un nivel suboptimo del
35,5%, mientras que la ejecucidn presupuestaria es moderadamente eficiente con
un 50,9%. En consecuencia, el estudio propone que la contratacion publica sea
optimizada como herramienta para alcanzar los objetivos politicos en la ejecucion
efectiva de los presupuestos. El andlisis en cuestion sefiala la importancia de
perfeccionar los métodos para la administracion de contratos con el fin de mejorar la
utilizaciéon de los recursos de la publica y conseguir metas de financiacion de
manera mas eficaz. Las propuestas derivadas de esta investigaciéon buscan
establecer practicas mas eficientes y transparentes en la gestién contractual.

Para abordar las teorias de gestiéon administrativa, fue fundamental explorar
diferentes enfoques y conceptos desarrollados por académicos y expertos en el
campo. Una hipotesis principal que se investigo fue la Teoria de la administracion
cientifica, la cual fue sugerida por Frederick Taylor a comienzos del veinteavo siglo.
Taylor subray6 la utilizacibn de componentes de la ciencia para aumentar la
productivita del trabajo, resaltando la importancia de la planificacion y el control
como componentes esenciales para conseguir la eficiencia de la organizacion
(Taylor, 1911).



Otra teoria importante es la teoria administrativa clasica propuesta por Henri
Fayol, quien identific6 funciones administrativas universales, incluidas la
planificacion, organizacion, direccion, coordinacién y control. Fayol argumentd que
una estructura organizacional clara y una clara division del trabajo son esenciales
para la eficacia administrativa (Fayol, 1916).

Posteriormente, la Teoria de las Relaciones Humanas, iniciada por Elton
Mayo y sus colegas en la década de 1930, desafio las premisas de la administracion
cientifica al destacar la magnitud en el ambito de las conexiones y relaciones
humanas y el impacto del &mbito social en la productividad laboral. La teoria
enfatizaba la importancia de reconocer y atender las necesidades emocionales y
sociales de los empleados como medio para mejorar el desempefio organizacional
(Mayo, 1945).

En tiempos més recientes, la gestion administrativa ahora depende en gran
medida de la teoria de sistemas como marco tedrico fundamental. Propuesta por
Ludwig Von Bertalanffy en la década de 1950, esta hipétesis sostiene que las
instituciones son sistemas complejos y dinamicos conformada por partes
interrelacionadas que interactian entre si y con su entorno. La gestion efectiva
requiere entender estas interconexiones y adaptarse a cambios ambientales para
mantener la eficacia organizacional (Bertalanffy, 1968).

Para Robbins y Coulter (2021) la gestién de tareas administrativas abarca
una gama de actividades y procedimientos realizados dentro de una organizacién
para planificar, organizar, dirigir y regular eficazmente los recursos disponibles con
el objetivo de alcanzar metas predeterminadas. Esto comprende la toma de
decision, la distribucion de recursos, la organizacion de actividades, la creacion de
politicas y procedimientos, ademas de la verificacion del desempefio y las
modificaciones necesarias. En Ultima instancia, el manejo administrativo se centra
en la sincronizacion eficiente y efectiva de los recursos humanos, financieros y
materiales para lograr los resultados deseados.

Segun Robbins y Coulter (2021) la gestion administrativa se estructura en
tres dimensiones fundamentales. La primera dimension es la planificacion, que
implica el proceso de establecer objetivos, evaluar los recursos disponibles y
formular estrategias para alcanzar dichos obijetivos futuros. La segunda dimensién
es la organizacion, que se centra en la estructuracion de los recursos humanos y

materiales dentro de una entidad para lograr eficiencia. Esto incluye la distribucion
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de responsabilidades, la agrupacion de actividades relacionadas, la delegacién de
autoridad y la coordinacion de recursos para fomentar la cooperacién y la
efectividad organizacional. Finalmente, la tercera dimension es el control, que se
enfoca en asegurar la ejecucion de los objetivos establecidos mediante el monitoreo
y la evaluacion cercana del desempefio organizacional.

En el contexto de la variable ejecucion presupuestal, la teoria de la
administracion financiera publica destaca que el presupuesto juega un papel crucial
en la gestion de los recursos gubernamentales. Wildavsky (1964) sefialo que el
presupuesto no solo es una herramienta clave para la gestion financiera en el sector
publico, sino que también afecta directamente las decisiones de gasto y las
prioridades. También esta la teoria de la implementacion del presupuesto se enfoca
en los factores que afectan la ejecucion efectiva de los presupuestos
gubernamentales. La eficacia de las decisiones presupuestarias estd determinada
por diversas variables organizativas, politicas y administrativas, que a su vez
influyen en la ejecucion del presupuesto (Anderson, 1975).

Por otro lado, también esté la teoria del ciclo de vida del presupuesto quien
sugiere que los presupuestos publicos atraviesan diferentes etapas desde la
formulacion hasta la ejecucion y la auditoria. Dentro del ciclo de vida del
presupuesto, hay varias etapas clave que incluyen la planificaciéon, la obtencion de
la aprobacion legislativa, la ejecucion del presupuesto, el seguimiento de su
progreso y la realizacion de evaluaciones (Luder, 1997).

Para Melo (2022) es el proceso de llevar a cabo las decisiones y
asignaciones de recursos financieros destinados a proyectos especificos o activos
gue se consideran estratégicos para el crecimiento y desarrollo de una organizacion.
Segun Vaicilla et al. (2020) la asignacion de recursos constituye la primera
dimension del presupuesto de inversion. Este proceso implica la distribucién y
asignacion estratégica de activos, recursos financieros, humanos y materiales
dentro de una organizacién o entidad. Se trata de tomar decisiones estratégicas
para garantizar que los recursos se utilicen de manera eficiente y efectiva,
orientados a alcanzar los objetivos y metas organizacionales establecidos.

Segun Vaicilla et al. (2020) la segunda dimensiéon del presupuesto de
inversion es la transparencia, que se define como la practica de divulgar informacion
clara, precisa y accesible sobre las actividades, decisiones y resultados de una

organizacion. Esta magnitud requiere ser abierto y deshonesto en la administracion
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de los fondos y en la toma de decisiones, de manera que las partes involucradas
puedan comprender y juzgar las acciones de la compafia de manera informada. La
tercera dimension es la adaptabilidad, que se refiere a la habilidad que tiene una
institucion para adecuarse y responder de manera agil a alteraciones en su contexto
interna y externo. Esto implica la habilidad de reconsiderar y cambiar métodos,
politicas y estrategias para hacer frente a los problemas nuevos y tomar las
oportunidades. La capacidad de adaptacion es importante para conservar la
importancia y la capacidad de competencia en una escena comercial cambiante y
en permanente transformacion. Desde una reflexion teorica, la gestion
administrativa y la ejecucion presupuestal pueden analizarse a través de varias
perspectivas fundamentales que han evolucionado a lo largo del tiempo.

En primer lugar, las contribuciones de Frederick Taylor y Henri Fayol (1911)
destacan la importancia de la planificacion rigurosa y la organizacion eficiente en la
administracion. Taylor destaco la importancia de la estandarizacion de métodos de
trabajo y la aplicacion de principios cientificos para mejorar la eficiencia y
productividad en las organizaciones. Por su parte, Fayol hizo hincapié en la
necesidad de establecer una estructura organizativa bien definida y roles claros para
optimizar la coordinacién y el rendimiento dentro de la empresa.

Por otro lado, la Teoria de Sistemas de Ludwig Von Bertalanffy (1968)
introdujo una perspectiva mas contemporanea al enfocarse en la interrelacion
dinamica de las partes dentro de un sistema organizacional. Esta teoria destaca la
importancia de comprender como los diferentes componentes de una organizacion
interactdan entre si y con su entorno. Desde esta éptica, la planificacion estratégica
no solo implica definir objetivos y estrategias, sino también considerar como los
cambios en un &rea pueden afectar a otras partes del sistema.

En cuanto a definicion presupuestal la teorias de la gestion financiera publica
recomienda que la implementacién del presupuesto enfatice la transparencia y la
gestion eficiente de recursos. La transparencia no solo fortalece la rendicion de
cuentas y la confianza publica, sino que también facilita una asignacibn mas
informada y ética de los recursos. Esta vision tedrica reconoce que la ejecucion
presupuestal efectiva no se limita a la asignacion de fondos, sino que también
implica una gestibn cuidadosa para maximizar el impacto de los recursos
disponibles y ajustarse a cambios en las prioridades organizacionales o condiciones

externas.

11



Il. METODOLOGIA

La investigacion fue de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo segun lo
propuesto por Tamayo (2003) centrado en la observacion de situaciones existentes
sin intervencion directa del investigador. Se clasific6 como investigacion no
experimental porque no se manipularon variables ni se crearon condiciones
artificiales, limitAndose a la observacion y analisis de fendmenos tal como ocurren
en su entorno natural (Hernandez, 2018). Este enfoque permitid obtener una vision
auténtica y detallada de las dinamicas internas de la institucion estudiada, sin
interferir en su funcionamiento habitual. Ademas, se caracteriz6 como descriptivo,
ya que su objetivo principal fue analizar y evaluar datos especificos para identificar
comportamientos y patrones de las variables involucradas (Ojeda, 2021). A través
de esta metodologia, se buscd proporcionar una comprension profunda de las
deficiencias existentes en la gestion administrativa, destacando tanto los puntos
criticos como las oportunidades de mejora. Los resultados de este andlisis fueron
fundamentales para elaborar un plan de accién detallado, disefiado no solo para
superar los problemas detectados, sino también para optimizar la gestion
organizacional en su conjunto, estableciendo asi un marco de mejora continua
(Herndndez, Ferndndez y Baptista, 2010). Este plan de accién incluyé
recomendaciones especificas, cronogramas de implementacién y la asignacion de
recursos necesarios para garantizar su éxito, con el objetivo final de fortalecer la
eficiencia y efectividad de la institucion en el largo plazo.

Como definicion conceptual para la variable Gestion administrativa, Robbins y
Coulter (2021) la gestioén de tareas administrativas abarca una gama de actividades
y procedimientos realizados dentro de una organizacion para planificar, organizar,
dirigir y regular eficazmente los recursos disponibles con el objetivo de alcanzar
metas predeterminadas. Su definicion operacional esta compuesta por tres
dimensiones; planificacién, organizacion y control. En cuanto a la variable ejecucion
presupuestal, su definicion conceptual segun Vaicilla et al. (2020) se refiere al
estudio y la practica de como se implementan y gestionan los presupuestos dentro
de una institucion, tanto en el sector publico o privado. Su definicion operacional
consta de sus 3 dimensiones; asignacién de recursos, la transparencia y la
adaptabilidad, con 9 indicadores y 20 items con respuestas de Escala de Likert.

Segun Arias y Covinos (2021) la poblacion de investigacion se definio como
el conjunto completo de 450 trabajadores correspondiente a las jefaturas de cada
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area de una Municipalidad en la ciudad de Chiclayo, quienes poseian las
caracteristicas objeto de estudio. La muestra de investigacion, estuvo compuesta
por 121 colaboradores, se seleccion0 como una parte representativa de esta
poblacién total para el estudio especifico, la cual se seleccion6 mediante criterios de
inclusiéon y exclusion; se excluyeron de la muestra los trabajadores con menos de 1
afio de antigliedad o aquellos en modalidad de practicas. El método de muestreo
utilizado fue el muestreo no probabilistico por conveniencia, permitiendo la seleccion
arbitraria de participantes que estuvieran facilmente disponibles y dispuestos a
participar en el estudio.

Este estudio utilizé técnicas de encuesta para la recoleccién de datos, cuya
herramienta fue una encuesta por cuestionario a participantes seleccionados de la
poblacién, con el propésito de obtener informacion relevante requerida para el
analisis, el cuestionario estuvo conformado por 20 items, enfocandose en variables
de ejecucion del presupuesto. La validez de los instrumentos se hizo mediante la
evaluacion de 3 experto siguiendo las directrices establecidas, esta evaluacion fue
llevada a cabo por profesionales con especializacion, experiencia y competencia en
la medicion de los items incluidos (Gomez, 2006). Asi mismo tubo una fiabilidad de
un valor de 0.76 (Alfa de Cronbach).

Para el andlisis de datos, se utilizoO el software estadistico IBM SPSS
Statistics Base V27, el cual es ampliamente reconocido en el &mbito académico y
profesional por su robustez y versatilidad en el manejo de datos. Este software
permitié aplicar una variedad de técnicas de estadistica descriptiva, facilitando el
examen minucioso y la organizacidén sistematica de los datos recopilados en el
estudio. A través de SPSS, se generaron tablas estadisticas detalladas que sirvieron
para analizar cada item del instrumento de investigacion, proporcionando una visién
clara y precisa de los resultados. Dichas tablas permitieron no solo describir la
distribucion de las variables, sino también identificar patrones, tendencias y posibles
relaciones entre los datos. Este enfoque integral en el procesamiento y analisis de la
informacion asegura que los resultados obtenidos sean consistentes, confiables y
Utiles para fundamentar las conclusiones y recomendaciones del estudio.

La ética es fundamental para el desarrollo de este estudio y es la columna
vertebral de toda investigacion y toma de decisiones relacionadas con este
proyecto. La Universidad Cesar Vallejo adhiere a los principios establecidos por su
Consejo Universitario, prestando especial atencion a la Resolucion 0262-2020/UCV,
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gue regula la elaboracion de trabajos cientificos y considera estos trabajos
prioritarios en las areas de investigacion de la institucion. Priorizar la proteccion de
los datos sensibles de los usuarios que brindan respuestas, asi como de las
entidades relacionadas, en términos de transparencia, autenticidad, respeto y
confidencialidad. Este compromiso garantiza la proteccion de la informacion
confidencial y respeta el anonimato de los investigadores y participantes
(Universidad César Vallejo, 2021). La normativa de no hacer dafio aseguraba la
objetividad y neutralidad del estudio, promoviendo un entorno académico adecuado.
El principio de consentimiento informado destacdé la necesidad de que los
participantes aceptaran voluntariamente su participacion después de haber recibido
toda la informacién relevante sobre el estudio. Por ultimo, el principio de
confidencialidad garantiz6 el anonimato de los participantes y la proteccion de la

informacion que proporcionaron (Orozco y Lamberto, 2022).
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1. RESULTADOS
Tabla 1

Nivel de ejecucion del presupuesto de inversion

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 66 54.55%
Regular 30 24.79%
Eficiente 24 19.83%
Total 121 100%

Nota: Datos obtenidos de la aplicacién de encuesta

En la tabla 1, el analisis de los resultados de la encuesta sobre el nivel de
ejecucion del presupuesto de inversion revela que un significativo 24.79% de los
encuestados considera que la ejecucién es regular, mientras que la mayoria, el
54.55%, la califica como deficiente. Estos resultados indican que casi el 80% de los
participantes perciben que la gestién del presupuesto de inversion no alcanza un

nivel 6ptimo, lo cual es preocupante para la eficacia de las inversiones publicas.

Se observé una percepcién generalizada de mediocridad en la gestion, donde
las inversiones se realizan, pero no de manera sobresaliente, cumpliendo solo con
los minimos requerimientos sin generar un impacto significativo. Esto se encuentra
asociado a problemas burocraticos, falta de planificacion adecuada, o una

insuficiente capacidad técnica en la administracién de los recursos.

Por otro lado, el 24.79% que considera la ejecucion como deficiente indican
problemas mas graves y estructurales, las causas se basan en incluir una ineficaz
asignacion de recursos, corrupcion, o una falta de seguimiento y evaluacion de los
proyectos, ademas se observan problemas en la transparencia y rendicién de
cuentas, donde los fondos asignados no se utilizan adecuadamente, o los proyectos

no se completan a tiempo ni con la calidad esperada.
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Tabla 2

Nivel de programacion multianual de inversiones

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 85 91.4%
Regular 36 8.6%
Eficiente -- --
Total 121 100%

Nota: Datos obtenidos de la aplicacién de encuesta

Segun la tabla 2, se observa que el 91.4% de las inversiones en la fase de
programaciéon multianual estdn catalogadas como deficientes, lo que indica una
ejecuciéon considerablemente por debajo de lo planificado inicialmente. Este alto
porcentaje indica problemas significativos en la gestion y supervision de los recursos
destinados a inversiones, posiblemente debido a la falta de seguimiento, cambios en
las prioridades o ineficiencias en los procesos de ejecucion.

Solo el 8.6% de las inversiones se encuentra en un nivel regular, lo que
sefala que una pequefa parte de las inversiones se ejecuta de manera aceptable,
aungque con margen para mejorar. No se reporta ningln porcentaje en la categoria
de eficiencia, lo que subraya la necesidad urgente de mejorar la planificacién y
ejecucién de inversiones para optimizar el uso de recursos y cumplir con los

objetivos presupuestarios de manera mas efectiva.
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Tabla 3

Nivel de la formulacion en ejecucion del presupuesto de inversion

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 54 81.4%
Regular 21 9.2%
Eficiente 25 9.4%
Total 121 100%

Nota: Datos obtenidos de la aplicacién de encuesta

La tabla 3 presenta los resultados de la encuesta sobre el nivel de
formulacidén en la ejecucion del presupuesto de inversion muestra que una notable
mayoria, el 81.4% de los encuestados, considera que la formulacion es deficiente,
mientras que un 9.2% la califica como regular, lo que demuestra que hay
percepciones generalizadas de ineficiencia y areas de mejora significativas en la

formulacién de los presupuestos de inversion.

El alto porcentaje de respuestas calificando la formulacion como regular
indica que, aunque la planificacion y disefio de los presupuestos se realizan de
manera adecuada en términos generales, existen deficiencias que impiden alcanzar
la excelencia. Esta percepcion se deriva de varios factores, tales como la falta de un
andlisis profundo y detallado de las necesidades reales y prioritarias, la ausencia de
estrategias efectivas para maximizar el impacto de las inversiones, y la posible

carencia de innovacién en la formulacién de proyectos.

Por otro lado, el 9.2% que considera la formulacion como deficiente sefial6 la
presencia de problemas mas graves y estructurales en la etapa de planificacién del
presupuesto, estas deficiencias incluyen una inadecuada identificacion de proyectos
prioritarios, la falta de consultas y participacion de las comunidades involucradas, o
la ausencia de una evaluacion rigurosa de la viabilidad y sostenibilidad de los

proyectos propuestos.
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Tabla 4

Nivel de ejecucion de inversiones

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 28 9.7%
Regular 68 80.9%
Eficiente 25 9.4%
Total 121 100%

Nota: Datos obtenidos de la aplicacién de encuesta

La tabla 4 presenta el andlisis de los resultados de la encuesta sobre el nivel
de ejecuciéon de inversiones revela que la mayoria de los encuestados, un 80.9%,
considera que la ejecucion es regular. Solo un 9.4% la califica como eficiente,
mientras que un 9.7% la percibe como deficiente. Estos datos indican que, aunque
la ejecucion de inversiones no es percibida como desastrosa, tampoco se considera

Optima, lo que sugiere areas importantes de mejora.

El 9.7% que califica la ejecucion como deficiente sugiere la presencia de
problemas més serios en la implementacion de inversiones. Estos problemas
incluyen la mala gestidn de los recursos, atrasos significativos en los proyectos, y la
falta de seguimiento y evaluacién adecuados. Ademas, puede sefialar la existencia
de corrupcion, desvio de fondos, o la inadecuada capacitacion y preparacion del
personal encargado de llevar a cabo los proyectos.

El bajo porcentaje de respuestas que considera la ejecucion de inversiones
como eficiente (9.4%) subraya la necesidad de realizar mejoras significativas en los
procesos de ejecucion. Para mejorar esta situacion, es importante fortalecer la
capacidad institucional y técnica de los organismos encargados de la
implementacion de proyectos. Esto incluye proporcionar formacion continua a los
empleados, mejorar los mecanismos de supervision y control, y fomentar una mayor

transparencia y rendicion de cuentas.
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Tabla 5

Estrategias de gestion administrativa para optimizar la ejecucién del presupuesto de
inversion.

TITULO: Estrategias de gestion administrativa para la ejecucion del
presupuesto de inversiones de una Municipalidad de Chiclayo, 2024.

1. Hacer una analisis del historial de las empresas que
lictan para las diferentes ejecuciones de obras o

servicios

2. Comprobar cual es mas efectivo, ejecucion de obras por

administracion directa o por contrato.

Fortalecimiento de las areas de ejecucion de
expedientes técnicos, ejecucion de obras y presupuesto

ESTRATEGIAS
w

con personal con experiencia en estas areas.

4. Cantidad de obras ejecutadas en el plazo programado,

cuantas después y cuantas estan paralizadas

Nota: Elaboracion propia

Para optimizar la ejecucion del presupuesto de inversiones de una
Municipalidad de Chiclayo en 2024, se proponen diversas estrategias
administrativas. En primer lugar, la elaboracion de un historial detallado de las
empresas que licitan para la ejecucién de obras o servicios permitird seleccionar
aquellas con mejores antecedentes de cumplimiento y calidad. En segundo lugar, es
crucial analizar la efectividad comparativa de la ejecucibn de obras por
administracion directa versus por contrato, identificando cuél ofrece mejores
resultados en términos de tiempo, costo y calidad. Asimismo, el fortalecimiento de
las areas de ejecucion de expedientes técnicos, ejecucion de obras y presupuesto
mediante la incorporacién de personal experimentado en estas areas resultara en
una mejora significativa de los procesos. Finalmente, llevar un control riguroso de la
cantidad de obras ejecutadas dentro del plazo programado, aquellas terminadas
fuera de plazo y las paralizadas permitira identificar problemas recurrentes y areas
de mejora, asegurando una gestion mas eficiente y efectiva del presupuesto de

inversiones.
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IV. DISCUSION

El analisis de los resultados de la encuesta sobre el nivel de ejecucion del
presupuesto de inversion muestra que un significativo 24.79% de los encuestados
considera la ejecucion como regular, mientras que la mayoria, el 54.55%, la califica
como deficiente. Esto indica que casi el 80% de los participantes perciben que la
gestion del presupuesto de inversién no alcanza un nivel 6ptimo, lo cual resulta
preocupante para la eficacia de las inversiones publicas. En relaciébn con los
resultados de Saavedra et al. (2020), quienes realizan una investigacion para
analizar y definir el nivel de satisfaccion laboral entre los directivos administrativos
en diversas instituciones, identifican factores clave que influyen en su bienestar y
desempefio en el ambito laboral. Los hallazgos indican que la satisfaccion laboral en
la gestion administrativa esta significativamente influenciada por el ambiente laboral
general y los sentimientos personales de los trabajadores. Factores como la
remuneracién insuficiente, condiciones laborales desfavorables y un liderazgo
ineficaz se identifican como principales causas de insatisfaccion, concluyendo que
mejorar las condiciones laborales, proporcionar una remuneracion adecuada y
fomentar un liderazgo efectivo son esenciales para aumentar la satisfaccion laboral.

Por otro lado, Tafur y Yorson (2022) realizan una evaluacién integral para
determinar la eficiencia del manejo administrativo y la ejecucion presupuestaria en la
sede principal del Gobierno Regional de Amazonas, encontrando que la
administracion financiera opera a un nivel intermedio y la ejecucion presupuestaria
se encuentra a un nivel alto, aunque identifican numerosas oportunidades para
mejorar los métodos actuales. Incorporar tecnologias avanzadas para el
seguimiento y evaluacion de proyectos proporciona datos en tiempo real y facilita la
toma de decisiones informadas. Finalmente, es necesario promover un entorno
laboral positivo que reconozca y recompense el desempeiio sobresaliente,
siguiendo las recomendaciones de Saavedra et al. (2020) sobre la importancia de la
satisfaccion laboral. Implementar estas medidas contribuye a elevar el nivel de
ejecucion del presupuesto de inversion, generando un impacto significativo y
duradero en la calidad de las inversiones publicas.

Para el segundo objetivo especifico, de acuerdo con los resultados de la tabla
2, el 91.4% de las inversiones en la fase de programacién multianual se catalogan
como deficientes, lo que indica una ejecucion considerablemente por debajo de lo
planificado inicialmente. En relacion con los resultados de Espinoza (2022), quien
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examina los elementos que impactan la implementacion del presupuesto en los
municipios peruanos, se revela un vinculo claro entre calificaciones municipales mas
altas y una mejor ejecucion presupuestaria. Esta investigacion enfatiza la
importancia de establecer un marco organizacional soélido, implementar recursos
tecnoldgicos, adoptar estrategias de gestion transparentes, ofrecer capacitaciéon al
personal y utilizar herramientas de gestion para mejorar la implementacion del
presupuesto.

De igual manera, Samillan (2020) realiza una investigacion para proponer un
marco de gestion para el servicio de catastro en el municipio de Reque, encontrando
deficiencias significativas en la planificacion (63%), ejecucion (54%) y evaluacion
(87%) de los procedimientos catastrales. Los resultados de ambas investigaciones
refuerzan la necesidad urgente de mejorar la planificacion y ejecucion de
inversiones en los municipios peruanos, destacando la importancia de la
supervision, la capacitacion y el uso eficiente de los recursos para optimizar el uso
de recursos y cumplir con los objetivos presupuestarios de manera mas efectiva.

Los resultados de la encuesta, junto con los hallazgos de Espinoza (2022) y
Samillan (2020), subrayan la urgente necesidad de una revision y mejora integral en
la gestion del presupuesto de inversién en los municipios peruanos. Para abordar
las deficiencias observadas, se deben implementar varias medidas clave. Primero,
es crucial establecer un marco organizacional robusto que incluya una planificacion
detallada y realista de los proyectos, garantizando que se asignen recursos
adecuados y se sigan rigurosamente los cronogramas establecidos.

Para el tercer objetivo especifico, la tabla 3 presenta los resultados de la
encuesta sobre el nivel de formulacion en la ejecucién del presupuesto de inversion,
mostrando que una notable mayoria, el 81.4% de los encuestados, considera que la
formulacion es deficiente, mientras que un 9.2% la califica como regular. Pariguana
y Zuiiiga (2023) realizan una evaluacién del impacto de los controles internos sobre
el desempefio de la infraestructura municipal y los ingresos por gestién del
desarrollo urbano, encontrando una asociacion positiva significativa entre el control
interno y la ejecucion presupuestaria. Estos hallazgos destacan que un mejor control
interno esta vinculado a una ejecucion presupuestaria mas efectiva y eficiente,
subrayando la importancia de implementar y fortalecer practicas efectivas de control

interno para mejorar la administracion financiera municipal.
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Asimismo, Chavez (2023) desarrollé estrategias para mejorar la relacion entre
el control interno y el grado de ejecucion del presupuesto en la Municipalidad
Provincial de San Matrtin, revelando que el control interno explicaba el 97.96% de la
variabilidad en la calidad de la ejecucion presupuestaria. Este estudio subrayo la
importancia critica del control interno para optimizar la ejecucién presupuestaria,
concluyendo que, al adoptar estrategias robustas, los municipios podrian lograr una
gestion mas eficiente y efectiva de sus recursos financieros, aumentando la
transparencia y la responsabilidad en la administracion publica, beneficiando a la
comunidad a través de un uso mas optimo de los fondos publicos.

La adopcién de tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) puede
mejorar el seguimiento y la evaluaciébn de los proyectos. Herramientas como
sistemas de informacion geografica (SIG) y plataformas de gestion de proyectos en
linea pueden proporcionar datos en tiempo real y facilitar la toma de decisiones
informadas. Por lo tanto, implementar estas estrategias contribuird a una mejor
formulacién y ejecucion del presupuesto de inversion, optimizando el uso de los
recursos y generando un mayor impacto positivo en el desarrollo local.

Para el cuarto objetivo especifico, la tabla 4 presenta los resultados de la
encuesta sobre el nivel de ejecucion de inversiones, revelando que la mayoria de
los encuestados, un 80.9%, considera que la ejecucion es regular, mientras que solo
un 9.4% la califica como eficiente y un 9.7% la percibe como deficiente. En relacion,
Anchelia et al. (2021) investigan la correlacion entre la gestion administrativa y el
compromiso institucional en el ambito educativo, encontrando una asociacion
notable y favorable entre estos dos factores, lo que indica que enfoques
administrativos competentes contribuyen a la mejora progresiva de la participacion
de los empleados. Asimismo, en un estudio realizado por Tafur et al. (2021) se
evalla el impacto de la gestion administrativa en la ejecucion presupuestaria en la
sede del Gobierno Regional de la Amazonia, mostrando que, aunque la ejecucién
presupuestaria se desempefia a un nivel alto, la gestion administrativa opera a un
nivel moderado.

Ambos estudios sugieren que una gestion administrativa eficaz es crucial
para optimizar la ejecucién de inversiones y mejorar el desempefio organizacional.
Con base en estos hallazgos, se propone implementar estrategias para fortalecer la
capacidad institucional y técnica de los organismos encargados de la

implementacion de proyectos, proporcionar formacion continua a los empleados,
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mejorar los mecanismos de supervision y control, y fomentar una mayor
transparencia y rendicion de cuentas para maximizar la utilizacion de recursos y
alcanzar los objetivos estratégicos de manera mas efectiva. Es esencial desarrollar
un sistema de planificacion estratégica robusto que incluya una evaluacion
exhaustiva de las necesidades locales y la priorizacidbn de proyectos con un alto
impacto potencial. Esto puede lograrse mediante la participacion activa de las
comunidades y otras partes interesadas en el proceso de planificacion, asegurando
gue los proyectos sean relevantes y sostenibles.

En cuanto al objetivo general, para optimizar la ejecucion del presupuesto de
inversiones de una Municipalidad de Chiclayo en 2024, se propusieron varias
estrategias administrativas. Estas incluyen la elaboracién de un historial detallado de
las empresas licitantes para seleccionar aquellas con mejores antecedentes de
cumplimiento y calidad, y el analisis de la efectividad comparativa entre la ejecucion
de obras por administracién directa versus por contrato, con el fin de identificar cual
ofrece mejores resultados en términos de tiempo, costo y calidad. También se
sugiere fortalecer las areas de ejecucion de expedientes técnicos, obras y
presupuesto mediante la incorporaciébn de personal experimentado, y llevar un
control riguroso de la cantidad de obras ejecutadas dentro del plazo programado, las
terminadas fuera de plazo y las paralizadas, para identificar problemas recurrentes y
areas de mejora. En relaciéon, Perea et al. (2022) desarrollan un plan de gestion del
presupuesto para optimizar la toma de decisiones dentro de la Municipalidad
Provincial de Loreto - Nauta, revelando que la falta de contribucién en la elaboracién
del presupuesto y el registro inadecuado en el sistema SIAF afectan la gestidn
presupuestaria.

El modelo propuesto mejoro la toma de decisiones, subrayando la necesidad
de fortalecer los procesos de estimacién de ingresos y registro tributario para una
gestion mas eficaz. Por otro lado, Pajuelo (2023) se enfocd en mejorar la gestion de
contratos y su impacto en la ejecucién de presupuestos, proponiendo optimizar la
contratacion publica como herramienta para alcanzar objetivos politicos y mejorar el
uso de recursos publicos. Estos estudios resaltaron la importancia de implementar
estrategias eficientes y transparentes en la gestion administrativa y contractual para
mejorar la ejecucion presupuestaria y alcanzar las metas estratégicas del municipio.

Ambos estudios sugieren que una gestion administrativa eficaz es crucial

para optimizar la ejecucion de inversiones y mejorar el desempefio organizacional.
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Con base en estos hallazgos, se propone implementar estrategias para fortalecer la
capacidad institucional y técnica de los organismos encargados de la
implementacion de proyectos, proporcionar formacion continua a los empleados,
mejorar los mecanismos de supervision y control, y fomentar una mayor
transparencia y rendicion de cuentas para maximizar la utilizacion de recursos y
alcanzar los objetivos estratégicos de manera mas efectiva. Es esencial desarrollar
un sistema de planificacion estratégica robusto que incluya una evaluacion
exhaustiva de las necesidades locales y la priorizaciéon de proyectos con un alto
impacto potencial. Esto puede lograrse mediante la participacion activa de las
comunidades y otras partes interesadas en el proceso de planificacién, asegurando
gue los proyectos sean relevantes y sostenibles.

El Estudio de Optimizacién del Presupuesto de Inversion de la Ciudad de
Chiclayo 2024 se basa en diversas teorias administrativas y proporciona un marco
conceptual solido para abordar las deficiencias identificadas y proponer soluciones
practicas y efectivas. La teoria de la gestion cientifica de Frederick Taylor hacia
hincapié en la planificacion y el control a través de principios cientificos, que podrian
utilizarse para mejorar la eficiencia de la asignacion de recursos urbanos. La teoria
administrativa clasica de Henri Fayol, con sus funciones administrativas universales
de planificacién, organizacion, direccién, coordinacion y control, proporciona una
estructura que puede ayudar a la ciudad de Chiclayo a mejorar la coordinacién
interdepartamental y garantizar que las inversiones del proyecto se completen a
tiempo. Ademas, la teoria de las relaciones interpersonales de Elton Mayo enfatiza
la importancia de las relaciones interpersonales y la satisfaccion emocional de los
empleados, que pueden mejorar la motivacién y el compromiso de los empleados,

mejorando asi la ejecucion del proyecto.
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CONCLUSIONES

Con un 54.55% de los encuestados calificando la ejecucion como deficiente y
un 24.79% considerandola regular, es evidente que casi el 80% percibe que la
gestion del presupuesto no alcanza niveles Optimos. Esta percepcion
generalizada de mediocridad y deficiencia indica la existencia de problemas
burocraticos, falta de planificacion adecuada y una insuficiente capacidad
técnica en la administracion de recursos. Este resultado generalizado también
indica la posible falta de una adecuada planificacién y de una vision estratégica
a largo plazo, lo que se traduce en una utilizacion ineficiente de los recursos

publicos.

Con el 91.4% de las inversiones catalogadas como deficientes, es evidente
que la ejecuciéon del presupuesto esta significativamente por debajo de las
expectativas planificadas. Este alto porcentaje de deficiencia indica serios
problemas en la gestibn y supervision de los recursos destinados a
inversiones, lo que puede deberse a una falta de seguimiento adecuado,
cambios en las prioridades, o ineficiencias en los procesos de ejecucion. Estos
cambios desvian el enfoque y los recursos de las areas mas criticas, afectando

negativamente la calidad y el éxito de las inversiones.

El 81.4% de los presupuestos se encuentran en un nivel deficiente, lo que
indica que la mayoria de las formulaciones presupuestarias cumplen con los
requisitos basicos, aunque aun no alcanzan una eficiencia 6ptima. Esto sefala
gue, si bien los procesos estan en marcha y se cumplen ciertos estandares,
existe un margen significativo para perfeccionar y optimizar estos
procedimientos. Este margen significativo para la mejora pone de manifiesto la
necesidad de una revision y optimizacién de los procesos presupuestarios. Es
fundamental identificar las areas donde los presupuestos son ajustados para
ser mas alineados con los objetivos estratégicos y las necesidades reales de la

organizacion o comunidad.

El 80.9% de las inversiones se encuentra en un nivel regular, o que indica que
la mayoria de las inversiones se llevan a cabo de manera razonable,
cumpliendo con los estandares basicos, aunque aun lejos de alcanzar la

maxima eficiencia. El 9.7% de las inversiones clasificadas como deficientes
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evidencia que una pequefia proporcién enfrenta problemas graves en su
ejecucion. Estos casos son preocupantes y requieren una intervencion
inmediata para identificar y solucionar las deficiencias, con el fin de evitar

impactos negativos en los objetivos generales de la gestion administrativa.

La propuesta destaca la importancia de la planificacidon y programacion
presupuestaria, el fortalecimiento de los mecanismos de control interno, la
promocion de la transparencia, el desarrollo de capacidades del personal
municipal y la participacion ciudadana. Cada estrategia se enfoca en resolver
problemas especificos y optimizar el uso de los recursos. Se enfatiza el
fortalecimiento de los mecanismos de control interno como una medida
esencial para garantizar la correcta administracion de los recursos. La
implementacion de controles rigurosos y procedimientos de auditoria interna
ayuda a identificar y corregir irregularidades, prevenir el fraude y asegurar que
los fondos se utilicen de manera adecuada y conforme a las normativas

establecidas.
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VI.

RECOMENDACIONES

Para el Gerente de Planificacion, fortalecer el Comité de Gestion y
Seguimiento del Presupuesto de Inversiones, compuesto por representantes
de planificacion, finanzas, control interno, tecnologia de la informacion,
participacion ciudadana y la comunidad. Este comité deberd supervisar y
monitorear continuamente el avance de los proyectos de inversion, asegurar la
transparencia a través de la publicacién actualizada de informacion en el portal
correspondiente, y organizar programas de capacitacion continua para el
personal municipal.

Para el director de Proyectos, establecer un Sistema Integral de Monitoreo y
Evaluacion (SIME) que incluya mecanismos de seguimiento riguroso,
evaluacién continua y ajustes proactivos. Este sistema debe involucrar la
participacion activa de todas las areas municipales relevantes, con informes
periodicos y transparentes sobre el progreso de las inversiones.

Para el Gerente de Finanzas, adoptar mejores practicas en gestion
presupuestaria y la capacitacion avanzada del personal encargado. Este
programa debe incluir la integracion de tecnologias de planificacion y analisis
financiero para mejorar la precision y la eficiencia, asi como la realizaciéon de
auditorias periddicas para identificar areas de mejora.

Para el Coordinador de Proyectos, implementar un sistema eficiente de gestion
de proyectos que incluya una supervision y monitoreo continuos. Se
recomienda establecer protocolos claros para la identificacion temprana de
problemas en la ejecucion, asi como mecanismos agiles de correccion y ajuste
de los proyectos.

Para el jefe de Compras, elaborar un historial de las empresas que licitan para
diferentes ejecuciones de obras o servicios, analizar la efectividad de la
ejecucion de obras por administracion directa o por contrato, y fortalecer las
areas de ejecucion de expedientes técnicos, obras y presupuesto con personal
experimentado. Ademas, se evaluara la cantidad de obras ejecutadas en el
plazo programado, cuantas se retrasaron y cuantas estan paralizadas, con el

fin de optimizar la ejecuciéon del presupuesto de inversion.
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VII.
01.

02.

03.

PROPUESTA

TITULO DE PROPUESTA: Estrategias de gestion administrativa para la
ejecucién del presupuesto de inversiones de una Municipalidad de Chiclayo,
2024.

PRESENTACION:

La administracion correcta y la administracion eficaz del dinero para las
inversiones es fundamental para conseguir un desarrollo sustentable y un
bienestar para los pueblos. En el &mbito de las municipalidades, estas tareas
toman una importancia todavia mayor, debido a que se transforman en

acciones que directamente afectan la vida de los habitantes.

La Municipalidad de Chiclayo, como ente gubernamental local, enfrenta el
desafio de optimizar el uso de los recursos publicos para atender las diversas
necesidades de su poblacion. El presupuesto de inversiones para el afio 2024
es una herramienta crucial para alcanzar este objetivo, permitiendo la
realizacion de proyectos que fomenten el desarrollo urbano, social y

econdmico de la region.

CONCEPTUALIZACION DE LA PROPUESTA

La propuesta de estrategias de gestion administrativa para la ejecucién del
presupuesto de inversiones de una municipalidad se fundamenta en conceptos
clave de administracion publica, gestion financiera y participacion ciudadana.
Para comprender plenamente el sentido y la importancia de esta propuesta, es
esencial revisar los aportes teéricos y practicos de diversos autores en estos

campos.

En un entorno municipal, esto significa una gestion transparente y eficiente de
los recursos publicos que brinden beneficios tangibles a las comunidades. El
presupuesto de inversiones es una herramienta financiera que permite
planificar y asignar recursos para proyectos que generan beneficios a largo
plazo. La ejecucion presupuestaria eficiente es crucial para asegurar que los
fondos disponibles se utilicen de manera efectiva y oportuna. De acuerdo con

el enfoque de Richard Allen y Daniel Tommasi (2001), la ejecuciéon del
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04.

05.

presupuesto en el sector publico debe garantizar la legalidad, eficiencia,
efectividad y transparencia en el uso de los recursos.

OBJETIVOS DE LA PROPUESTA
4.1. OBJETIVO GENERAL

Optimizar la gestion administrativa para la ejecucion eficiente y transparente
del presupuesto de inversiones de la Municipalidad de Chiclayo durante el afio
2024, garantizando el desarrollo sostenible y el bienestar de la comunidad.

4.2. OBJETIVOS DE LA PROPUESTA

- Implementar un sistema de monitoreo continuo que permita realizar un

seguimiento detallado de la ejecucion de las inversiones.

- Capacitar y especializar al personal de las areas de ejecucioén de expedientes

técnicos, obras y presupuesto.

- Establecer canales efectivos de comunicacién y participacion ciudadana que
permitan involucrar a la comunidad en el proceso de planificacion y

supervision de las inversiones

JUSTIFICACION

Desde la perspectiva de la conveniencia, esta propuesta es altamente
necesaria para optimizar la administracion de los recursos publicos. La
relevancia social de esta propuesta es significativa, donde los principales
beneficiarios son los ciudadanos de Chiclayo, quienes experimentaran mejoras
directas en infraestructura y servicios publicos gracias a una gestion mas
eficiente del presupuesto. Indirectamente, comerciantes, empresarios y turistas
también se veran beneficiados al disfrutar de una ciudad mejor gestionada, con

mayores oportunidades de desarrollo econdémico.

En términos de implicancias practicas, esta propuesta aborda problemas reales
de gestién y administracion publica. Mejorar los procesos de planificacion y
control abordar4 la ineficiencia en la ejecucidbn presupuestaria. Los

mecanismos de participacion ciudadana y portales de transparencia
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06.

07.

implementados resolveran problemas de falta de transparencia y rendicion de

cuentas.

El valor teorico de la propuesta es notable, ya que proporcionard un marco
tedrico y practico para la gestion eficiente del presupuesto de inversiones a
nivel municipal. Los resultados y estrategias desarrolladas podran
generalizarse y aplicarse en otras municipalidades con caracteristicas
similares, contribuyendo a un cuerpo de conocimiento mas amplio sobre la
gestion publica local. Finalmente, la utilidad metodoldgica de la propuesta es
evidente. Aporta nuevos instrumentos y metodologias para la recoleccion y
analisis de datos, asi como para la gestiébn administrativa.

FUNDAMENTOS

Desde el punto de vista epistemoldgico, la propuesta se basa en la ciencia de
la administracion publica y la gestion financiera. La teoria administrativa de
Henry Fayol, que destaca las funciones de planificacion, organizacion,
direccién, coordinacion y control, es fundamental para estructurar los procesos
internos de la municipalidad. En tanto desde el fundamento filoséfico de la

propuesta radica en los principios de ética y responsabilidad publica.

Diversos estudios han demostrado la efectividad de la planificacion
participativa y la transparencia en la gestion publica. Por ejemplo,
investigaciones en municipios de América Latina han mostrado que la
implementacion de presupuestos participativos mejora la asignacion de

recursos y aumenta la satisfaccion de los ciudadanos con la gestion municipal.
PRINCIPIOS PSICOPEDAGOGICOS / PRNCIPIOS DISCIPLINARES

Los principios son los cimientos sobre los cuales se asienta la propuesta de
métodos de administracion financiera para la administracion del presupuesto
de obras de la municipalidad de Chiclayo, en el 2024. Estos principios son
normas de conducta que orientan la elaboracion de la propuesta y la
contribucion de los individuos, haciendo que las personas se comporten y
piensan de manera positiva en relacion a la misma. Los lineamientos rectores
se basan en teorias y metodologias que aseguran la eficacia y la sostenibilidad

de la propuesta.
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08.

Las estrategias y proyectos deben ser relevantes y adecuarse a las
necesidades y contextos especificos de la Municipalidad de Chiclayo. Para
asegurar esto, se realizara un diagnostico detallado de las necesidades y
prioridades locales antes de elaborar el plan de inversiones. De esta manera,
los proyectos financiados seran pertinentes y beneficiosos para la comunidad,

abordando las areas que requieren mayor atencion y recursos.

La gestion del presupuesto de inversiones debe promover la equidad y la
inclusion social, beneficiando a todas las comunidades de Chiclayo. Este
principio implica priorizar proyectos que atiendan a las comunidades mas
vulnerables y promuevan la equidad social. La implementacion de cambios y
mejoras debe ser progresiva, permitiendo la adaptacion y el aprendizaje

continuo.
CARACTERISTICAS

eEnfoque Integral y Holistico: La propuesta aborda la gestion del
presupuesto de inversiones considerando todas las dimensiones del
desarrollo municipal, incluyendo aspectos econdémicos, sociales, ambientales

y culturales.

eParticipacién Ciudadana Activa: Se establecen mecanismos robustos de
participacion ciudadana que permiten a los residentes de Chiclayo influir en la

toma de decisiones sobre la asignacion y ejecucion de recursos.

eFlexibilidad y Adaptabilidad: La propuesta incorpora estrategias flexibles
que permiten ajustes rapidos y eficientes en los proyectos y estrategias de
inversion ante cambios en las circunstancias 0 nuevas necesidades

identificadas.

eEnfoque en la Equidad y Solidaridad: Se priorizan proyectos que
benefician equitativamente a todas las comunidades de Chiclayo, con

especial atencion a las mas vulnerables.

e Capacitacion y Desarrollo del Personal: Se enfatiza en el desarrollo de
capacidades del personal municipal a través de programas de formacion
continua y actualizacion profesional. Esto asegura que el equipo encargado
de la ejecucion del presupuesto esté debidamente preparado para enfrentar

31



los desafios administrativos y técnicos, destacandose por su inversion en el

capital humano como clave para el éxito de la propuesta.

09. ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA
En primer lugar, la introduccion contextualiza la situacion actual de la gestion
presupuestaria municipal, destacando las areas criticas que requieren mejora
para optimizar el uso de los recursos publicos destinados a inversiones. Se
subraya la importancia estratégica de este proceso para el desarrollo urbano y
la calidad de vida de los ciudadanos de Chiclayo.
El marco tedrico se fundamenta en la revision exhaustiva de teorias y enfoques
relevantes en la administracion publica y la gestion financiera, asi como en el
analisis de estudios previos que ofrecen mejores practicas y lecciones
aprendidas en contextos similares. Este analisis proporciona el fundamento
conceptual necesario para disefiar estrategias efectivas y adaptadas a las
necesidades especificas de Chiclayo.
Para asegurar la efectividad y la sostenibilidad de las acciones propuestas, se
establecen mecanismos robustos de monitoreo y evaluacién. Estos
mecanismos permiten realizar ajustes oportunos y garantizar que las
estrategias implementadas cumplan con los objetivos planteados, manteniendo
un enfoque dinamico y adaptable ante posibles cambios en el entorno
operativo o las necesidades de la comunidad.
10. ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAR LA PROPUESTA
Tabla 6
Cuadro de actividades - propuesta
OBJETIVO ESTRATEGIA RECURSOS INSTRUMENTOS
ACTIVIDAD DE LA A Y EgSPONSABL DE EVALUACION
ACTIVI DESARROLL MATERIAL
DAD AR ES
Hacer una Mejorar la Implementacié Base de Comité de Informes de
andlisis del seleccion n de un datos de evaluacion evaluacion
historial de de sistema de empresas, de de
las contratista revision de registros de licitacione desempefio
empresas S antecedentes y licitaciones S de
que licitan mediante evaluaciéon de anteriores, empresas,
para las una desempefio de criterios  de historial de
diferentes evaluacio las empresas evaluacion cumplimiento
ejecucione n que licitan para definidos de contratos.
s de obras exhaustiv obras y
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0 servicios a de su servicios.
historial y
desempeii
o
Comprobar Determinar Realizacion de Datos de Equipo Informe
cual es mas el método un estudio ejecuciones técnico de comparativo
efectivo, mas comparativo anteriores, evaluacion de con resultados
ejecucion de eficiente entre la ejecucion informes de métodos de de eficiencia y
obras por para la de obras por costos y ejecucion costos  entre
administraci6  ejecucion de administracion tiempos, ambos
n directa o obras directa y por andlisis de métodos de
por contrato. contrato, calidad de las ejecucion.
evaluando obras
costos, tiempos y
calidad.
Fortalecimien Mejorar la Implementacion Materiales Departament  Evaluaciones
to de las capacidad de programas de didacticos, 0 de recursos de desempefio
areas de técnica y capacitacion y sesiones de humanos antes y
ejecucion de administrativ actualizacién capacitacion, después de la
expedientes a del para el personal facilitadores capacitacion,
técnicos, personal en en expedientes especializados retroalimentaci
ejecucién de areas técnicos, on del personal
obras y criticas para ejecucién de capacitado.
presupuesto la ejecucién obras y
con personal de presupuesto.
con proyectos.
experiencia
en estas
areas.
Cantidad de Mejorar el Establecimiento Software  de Equipo de Informes de
obras cumplimient  de un sistema de gestion de control de cumplimiento
ejecutadas 0o de los monitoreo proyectos, plazos de de plazos,
en el plazo plazos de continuo de los informes de ejecucion acciones
programado, ejecucion de plazos de avance de correctivas
cuantas obras ejecucion, obras, implementadas
despuésy identificacién herramientas , evaluaciéon de
cuantas temprana de de causas de
estan problemas y seguimiento paralizacion.
paralizadas acciones de plazos
correctivas.

Nota: Elaboracion propia
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Modelo de las estrategias

Estrategia Modelo
Implementacion de un sistema de 1. Objetivo: Garantizar la participacion de
revision de antecedentes 'y empresas calificadas.
evaluacién de desempefio 2. Componentes: Base de datos, criterios de
evaluacion, sistema de puntuacion,

monitoreo.

3. Proceso: Recoleccion de datos,
evaluacion inicial, evaluacién continua,
informe final.
4. Tecnologia: Plataforma digital, integracion
con bases de datos, dashboards de

seguimiento.
5. Capacitacién: Entrenamiento del personal
y soporte técnico.

6. Evaluacion: Auditorias periddicas,
feedback.

Estudio comparativo entre
administracion directa y por
contrato

1. Objetivo: Evaluar diferencias en costos,
tiempos y calidad.
2. Variables a Comparar: Costos, tiempos
de ejecucion, caldad de la obra.
3. Metodologia: Recoleccion de datos
histéricos de proyectos, analisis cuantitativo y
cualitativo, comparacién y sintesis de
resultados.

4. Resultados: Informe con conclusiones
sobre la eficiencia de cada modalidad.

Implementacion de programas de
capacitacion y actualizacién para
el personal

1. Objetivo: Mejorar las competencias en
expedientes técnicos, ejecucion de obras y
presupuesto.

2. Componentes: Identificacion de
necesidades, disefio de programas, seleccién
de instructores, calendario de capacitaciones.
3. Ejecucion: Desarrollo de talleres, cursos y
seminarios.

4. Evaluacion: Medicién del impacto a través
de encuestas y pruebas de conocimiento.

Establecimiento de un sistema de
monitoreo continuo de plazos de
ejecucion

1. Objetivo: Asegurar el cumplimiento de los
plazos y corregir problemas oportunamente.
2. Componentes: Herramientas de
monitoreo, indicadores clave de desempeifio
(KPIs), alertas tempranas.
3. Proceso: Monitoreo en tiempo real,
identificacion de desviaciones,
implementacion de acciones correctivas.
4. Evaluacion: Informes periddicos de
seguimiento, analisis de casos de éxito y
areas de mejora.

Nota: Elaboracion propia
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Anexo 01: Matriz de operacionalizacion

ANEXOS

VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION

La gestion clasica, | La variable se
formulada por Frederick | analizara a través de - Cumplimiento de
Taylor, Henry Fayol y Max | sus 3 dimensiones y objetivos
Weber a finales del siglo | con sus indicadores
XIX y principios del XX, | correspondientes, a| Planificacion - Efectividad
sirve como base tedrica | través de un - Asignacién  de
para nuestra | cuestionario cuya responsabilidade Escala de
comprension. Esta teoria | escala de medicién S Likert
particular pone énfasis en | serd la escala de

Gestion aspectos clave como la | Likert.

Administrativa

estructura organizacional,
la divisién del trabajo, las
estructuras jerarquicas, la
eficiencia y la
racionalizacion de
diversos procesos (Tigua
et al., 2022).

Organizacion

- Estructura
organizativa

- Cultura
organizacional

- Coordinacion

Control

- Cumplimiento
normativo

- Gestion de
riesgos

- Seguimiento




VARIABLE DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
CONCEPTUAL OPERACIONAL MEDICION
Proceso de llevar a cabo | La vgriable . se - Diagnostico de
las decisiones y | analizara a través de brechas
asignaciones de recursos | sus 3 dimensiones y
financieros destinados a | con sus indicadores | Programacion - Programacion de
proyectos especificos o0 | correspondientes, a | multianual de inversiones
activos que se consideran | través de un inversiones - Cartera de Escala de
estratégicos para el | cuestionario cuya inversiones Likert
crecimiento y desarrollo de | escala de medicion
una organizacion. Este |serd la escala de
Ejecucion del | presupuesto de inversion | Likert. - Elaboracién de
presupuesto de | puede incluir  fondos perfiles de
inversion destinados a la adquisicién proyectos
de nuevos activos, Formulacion - Elaboracion de
expansion de fichas técnicas

instalaciones,
investigacion y desarrollo,

tecnologia, y otras
iniciativas que buscan
generar retornos 0

beneficios a largo plazo
para la empresa (Melo,
2022).

Ejecucion de
inversiones

- Elaboracion de
expedientes
técnicos

- Ejecucion de
obras

- Supervision y

liquidacion de
obras




Anexo 2: Instrumento

CUESTIONARIO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE INVERSION
PARA LOS TRABAJADORES DE UNA MUNICIPALIDAD DE CHICLAYO

Objetivo: El presente cuestionario tiene como finalidad obtener informacién en

cuanto a la variable Ejecuciéon del

presupuesto de inversion, mediante sus

dimensiones para lograr el desarrollo del objetivo de investigacion: Proponer

estrategias de gestion administrativa para optimizar la ejecucion del presupuesto de

inversiones de una Municipalidad de Chiclayo, 2024.

Instrucciones: Leer detenidamente y marcar la alternativa que crea conveniente de

acuerdo a la escala correspondiente.

VARIABLE:

Ejecucion del

presupuesto de inversion

ESCALA
Nunca | Casi A Casi Siempre
nunca | veces | siempre

DIMENSION: Planificacién

1

Se asignan recursos de
manera proporcional a las
necesidades de cada
departamento o proyecto

Se evalla y se ajusta la
proporcion de recursos
asignados para garantizar una
distribucién equitativa y
eficiente

Se asignan los recursos
necesarios de manera
oportuna para llevar a cabo las
actividades planificadas

Se realiza una planificacion
detallada para asignar
recursos financieros de
manera eficiente y acorde a las
necesidades del proyecto o
actividad

Existe un proceso formal para
asignar y distribuir recursos
humanos, asegurando que las
habilidades y capacidades de




los empleados coincidan con
las tareas asignadas

Se implementa algun sistema o
método para monitorear y
controlar el uso de recursos
materiales, como equipos,
materia prima o tecnologia,
para optimizar su utilizacion y
minimizar desperdicios

DIMENSION: Organizacién

7

Se tienen en cuenta las
necesidades y prioridades de
cada area al asignar recursos,
garantizando una distribucion
adecuada

Se asignan recursos de
manera equitativa,
considerando el impacto y la
importancia de cada proyecto o
area

Se revisa y se corrige cualquier
sesgo o favoritsmo en la
asignacion de recursos para
garantizar la equidad

10

Se comunican abiertamente
los procesos de toma de
decisiones y las politicas
organizacionales a todos los
niveles de la organizacion

11

Existe un acceso facil y claro a
la informacion financiera vy
operativa de la organizacion
para todos los interesados,
incluyendo empleados, clientes
y partes interesadas externas

12

Se promueve activamente la
rendicion de cuentas y se
informa publicamente sobre los
resultados obtenidos, tanto los
éxitos como los desafios
enfrentados por la
organizacion

DIMENSION: Control

13

Las comunicaciones internas y
externas son claras vy
comprensibles para todos los
involucrados

14

Se proporcionan instrucciones
y directrices claras sobre las
tareas y responsabilidades de




los empleados

15 | Se garantiza que la
informacion, los recursos y las
oportunidades estén faciimente
disponibles y accesibles para
todos los miembros de la
organizacion

16 | Se eliminan las barreras fisicas
o0 tecnoldgicas que puedan
dificultar el acceso a la
informacion o los recursos
necesarios.

17 | La organizacion ajusta sus
estrategias y planes operativos
ante cambios significativos en
el entorno externo, como
regulaciones nuevas 0
fluctuaciones economicas

18 | Se fomenta la innovaciéon y se
implementan nuevas ideas y
tecnologias para  mejorar
continuamente los procesos y
servicios de la organizacion

19 | Existe flexibilidad en la
asignacion de recursos
humanos y materiales para
adaptarse a demandas
imprevistas o cambios en las
necesidades del mercado

20 | Se realiza un andlisis regular
de riesgos y oportunidades
para identificar areas de
mejora y ajustar las estrategias
organizacionales en
consecuencia

Fuente: Adaptado por Yesquen Gutiérrez, William Alfredo




Anexo 3: Validaciones

Validacién 1

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de lavariable/categoria

Gestion Administrativa

Definicion de la variable/categoria: La gestidon clasica, formulada por Frederick
Taylor, Henry Fayol y Max Weber a finales del siglo XIX y principios del XX, sirve
como base tedrica para nuestra comprension. Esta teoria particular pone énfasis en
aspectos clave como la estructura organizacional, la division del trabajo, las
estructuras jerarquicas, la eficiencia y la racionalizacion de diversos procesos (Tigua
et al., 2022).

Dimension Indicador Item Observacién

®» OSSO0 ——+c Wy
opa— "o —Q0QO

DY TO IO DO
®» O SHW<D®— O

Se asignan recursos de
manera proporcional a
Cumplimiento de |las necesidades de cada

objetivos departamento o| 1 1 1 1 |Conforme
proyecto.

Se evalla y se ajusta la
proporcién de recursos
Efectividad asignados para
garantizar una | 1 1 1 1 [Conforme
distribucion equitativa y
eficiente.

Se asignan los recursos
necesarios de manera
oportuna para llevar a
cabo las actividades | 1 1 1 1 |Conforme
planificadas.

Se realiza una
L planificacién  detallada
Planificacion para asignar recursos
financieros de manera | 1 1 1 1 |Conforme
eficiente y acorde a las
necesidades del
proyecto o actividad.




Asignacién de|

responsabilidades

Existe un proceso formal
para asignar y distribuir
recursos humanos,
asegurando que las
habilidades y
capacidades de los
empleados coincidan con
las tareas asignadas.

Conforme

Se implementa algun
sistema o0 método para
monitorear y controlar el
uso de recursos
materiales, como
equipos, materia prima o
tecnologia, para
optimizar su utilizaciéon y
minimizar desperdicios.

Conforme

Organizacion

Estructura
organizativa

Se da cumplimiento
jerarquico a la hora de
ejecutar el presupuesto
de inversiones.

Conforme

Cultura

organizacional

Se realiza una
organizacién adecuada
con el fin de ejecutar el
presupuesto de manera
eficiente.

Conforme

Coordinacion

Se realiza una|
coordinacién adecuada
con el fin de corregir el
sesgo o favoritismo en la
asignacion de recursos
para garantizar la

equidad.

Conforme

Se comunican
abiertamente los procesos
de toma de decisiones Y|
las politicas|
organizacionales a todos|
los niveles de lal

organizacion.

Conforme

Existe una adecuada
coordinacién  para el
acceso facil y claro a la
informacion financiera y
operativa de la
organizacion para todos

los interesados.

Conforme




Se promueve activamente
la rendicién de cuentas y
se informa publicamente
sobre  los  resultados
obtenidos, tanto los éxitos
como los desafios
enfrentados por lal

organizacion.

Conforme

Control

Cumplimiento
normativo

Gestion de
riesgos

Se cumplen
adecuadamente las
normativas relacionadas a|

temas presupuestarios.

Conforme

Se cuenta con una
gestion de riesgos bien
planificada con el fin de
que la ejecucién del
presupuesto se cumpla
de manera efectiva.

Conforme

Seguimiento

Se garantiza que g
informacion, los recursos
y las oportunidades estén
facilmente disponibles y
accesibles para todos los
miembros de lal

organizacion.

Conforme

Se eliminan las barreras
fisicas o tecnolégicas que
puedan dificultar el acceso
a la informacion o los
recursos necesarios.

Conforme

La organizacion ajusta sus
estrategias y  planes
operativos ante cambios|
significativos en el entorno
externo, como
regulaciones nuevas o0
fluctuaciones econémicas.

Conforme

Se fomenta la innovacion
y se implementan nuevas
ideas y tecnologias para|
mejorar continuamente los
procesos y servicios de |3
organizacion.

Conforme

Existe flexibilidad en Ia
asignacion de recursos
humanos y materiales

para adaptarse al
demandas imprevistas o
cambios en las

necesidades del mercado.

Conforme




Se realiza un andlisis
regular de riesgos Y|
oportunidades para
identificar areas de mejora
y ajustar las estrategias
organizacionales en
consecuencia.

Conforme
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Recior TANTALEAN RODRIGUEZ JEAMNETTE CECILIA
Secretanio General LOMPARTE ROSALES ROSA JULIANA
Direcior PACHECO ZEBALLOS JUAN MANUEL
INFORMACION DEL DIPLOMA
Grado Académico MAESTRO
Denominadtn MAESTRO EN GESTION PUBLICA
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Validacién 2

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de lavariable

Gestion Administrativa

Definicién de la variable/categoria: La gestion clasica, formulada por Frederick
Taylor, Henry Fayol y Max Weber a finales del siglo XIX y principios del XX, sirve
como base tedrica para nuestra comprension. Esta teoria particular pone énfasis en
aspectos clave como la estructura organizacional, la division del trabajo, las
estructuras jerarquicas, la eficiencia y la racionalizacion de diversos procesos (Tigua
et al., 2022).

Dimension Indicador Item Observacién

DY TO SO0 ——rc Wy

opao— "o —QO
Y TO IO D00
DO SD<D®—O® P

Se asignhan recursos de
manera proporcional a
Cumplimiento de [las necesidades de cada

objetivos departamento o| 1 1 1 1 |Conforme
proyecto.

Se evalla y se ajusta la
proporcién de recursos
Efectividad asignados para
garantizar una | 1 1 1 1 |Conforme
distribucion equitativa y
eficiente.

Se asignhan los recursos
necesarios de manera
oportuna para llevar a
cabo las actividades | 1 1 1 1 |Conforme
planificadas.

Se realiza una
L planificaciéon  detallada
Planificacion para asignar recursos
financieros de manera | 1 1 1 1 |Conforme
eficiente y acorde a las
necesidades del
proyecto o actividad.
Existe un proceso formal
para asignar y distribuir
recursos humanos,




Asignacion de

responsabilidades

asegurando que las
habilidades y
capacidades de los
empleados coincidan con
las tareas asignadas.

Conforme

Se implementa algun
sistema 0 método para
monitorear y controlar el
uso de recursos
materiales, como
equipos, materia prima o
tecnologia, para
optimizar su utilizacién y
minimizar desperdicios.

Conforme

Organizacion

Estructura
organizativa

Se da cumplimiento
jerarquico a la hora de
ejecutar el presupuesto
de inversiones.

Conforme

Cultura

organizacional

Se realiza una
organizacion adecuada
con el fin de ejecutar el
presupuesto de manera
eficiente.

Conforme

Se realiza unaj
coordinacion adecuadal
con el fin de corregir el
sesgo o favoritismo en lal
asignacion de recursos
para garantizar la

equidad.

Conforme

Coordinacion

Se comunican
abiertamente los procesos
de toma de decisiones VY|
las politicas|
organizacionales a todos
los niveles de la

organizacion.

Conforme

Existe una adecuada
coordinacién  para el
acceso facil y claro a la
informacion financiera |
operativa de lal
organizaciéon para todos

los interesados.

Conforme

Se promueve activamente
la rendicién de cuentas y

se informa publicamente

Conforme




sobre los resultados|
obtenidos, tanto los éxitos
como los desafios
enfrentados por la

organizacion.

Control

Cumplimiento
normativo

Gestion de
riesgos

Se cumplen
adecuadamente las
normativas relacionadas a|

temas presupuestarios.

Conforme

Se cuenta con una
gestion de riesgos bien
planificada con el fin de
gque la ejecucién del
presupuesto se cumpla
de manera efectiva.

Conforme

Seguimiento

Se garantiza que Ia
informacion, los recursos|
y las oportunidades estén
facilmente disponibles y
accesibles para todos los|
miembros de la

organizacion.

Conforme

Se eliminan las barreras
fisicas o tecnolégicas que
puedan dificultar el acceso
a la informacion o los
recursos necesarios.

Conforme

La organizacioén ajusta sus
estrategias y  planes
operativos ante cambios
significativos en el entorno
externo, como
regulaciones nuevas o0
fluctuaciones econémicas.

Conforme

Se fomenta la innovacion
y se implementan nuevas
ideas y tecnologias paral
mejorar continuamente los
procesos y servicios de la
organizacion.

Conforme

Existe flexibilidad en Ia|
asignacion de recursos
humanos y materiales

para adaptarse al
demandas imprevistas o
cambios en las

necesidades del mercado.

Conforme

Se realiza un analisis
regular de riesgos Y|
oportunidades para

identificar areas de mejora

Conforme




y ajustar las estrategias
organizacionales en
consecuencia.




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre Gestion Administrativa

Objetivo del instrumento

Medir la Gestién Administrativa

Nombres y apellidos del experto

Pepe Purisaca Vigil

Documento de identidad

17551374

Afos de experiencia en el area

18 afios

Maximo Grado Académico

Doctor en Gestién Publica

Nacionalidad Peruano
Instituciéon Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente
Numero telefonico 979900068

_ %%MM yigit
Firma J7SEBH
Fecha 06/06/2024
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Validador 3

Matriz de validacion del cuestionario/guia de entrevista de lavariable

Gestion Administrativa

Definicion de la variable/categoria: La gestion clasica, formulada por Frederick
Taylor, Henry Fayol y Max Weber a finales del siglo XIX y principios del XX, sirve
como base tedrica para nuestra comprension. Esta teoria particular pone énfasis en
aspectos clave como la estructura organizacional, la division del trabajo, las
estructuras jerarquicas, la eficiencia y la racionalizacion de diversos procesos (Tigua
et al., 2022).

Dimension Indicador Item Observacién

®» OSSO0 ——rc Wy
opao— "o —QO

DY TO DT DO N
®» O SHW<D®— D

Se asignan recursos de
manera proporcional a
Cumplimiento de [las necesidades de cada

objetivos departamento o| 1 1 1 1 |Conforme
proyecto.

Se evalla y se ajusta la
proporcién de recursos
Efectividad asignados para
garantizar una | 1 1 1 1 |Conforme
distribucion equitativa y
eficiente.

Se asignhan los recursos
necesarios de manera
oportuna para llevar a
cabo las actividades | 1 1 1 1 |Conforme
planificadas.

Se realiza una
L planificacion  detallada
Planificacion para asignar recursos
financieros de manera | 1 1 1 1 |Conforme
eficiente y acorde a las
necesidades del




Asignacién d

responsabilidades

€

proyecto o actividad.

Existe un proceso formal
para asignar y distribuir
recursos humanos,
asegurando que las
habilidades y
capacidades de los
empleados coincidan con
las tareas asignadas.

Conforme

Se implementa algun
sistema 0 método para
monitorear y controlar el
uso de recursos
materiales, como
equipos, materia prima o
tecnhologia, para
optimizar su utilizacién y
minimizar desperdicios.

Conforme

Organizacion

Estructura
organizativa

Se da cumplimiento
jerarquico a la hora de
ejecutar el presupuesto
de inversiones.

Conforme

Cultura

organizacional

Se realiza una
organizacion adecuada
con el fin de ejecutar el
presupuesto de manera
eficiente.

Conforme

Coordinacion

Se realiza unal
coordinacion adecuada
con el fin de corregir el
sesgo o favoritismo en la|
asignacion de recursos
para garantizar lal

equidad.

Conforme

Se comunican
abiertamente los procesos
de toma de decisiones V|
las politicas
organizacionales a todos
los niveles de la

organizacion.

Conforme

Existe una adecuada
coordinacién  para el
acceso facil y claro a la
informacion financiera vy
operativa de la

organizacion para todos

Conforme




los interesados.

Se promueve activamente
la rendicién de cuentas y
se informa publicamente
sobre  los  resultados
obtenidos, tanto los éxitos
como los desafios
enfrentados por lal

organizacion.

Conforme

Control

Cumplimiento
normativo

Gestion de
riesgos

Se cumplen
adecuadamente las
normativas relacionadas a|

temas presupuestarios.

Conforme

Se cuenta con una
gestiébn de riesgos bien
planificada con el fin de
gque la ejecucién del
presupuesto se cumpla
de manera efectiva.

Conforme

Seguimiento

Se garantiza que Ia
informacion, los recursos
y las oportunidades estén
facilmente disponibles vy
accesibles para todos los
miembros de la

organizacion.

Conforme

Se eliminan las barreras
fisicas o tecnolbgicas que
puedan dificultar el acceso
a la informacion o los
recursos necesarios.

Conforme

La organizacion ajusta sus
estrategias y  planes
operativos ante cambios
significativos en el entorno
externo, como
regulaciones nuevas o0
fluctuaciones econémicas.

Conforme

Se fomenta la innovacion
y se implementan nuevas
ideas y tecnologias paral
mejorar continuamente los
procesos y servicios de la
organizacion.

Conforme

Existe flexibilidad en Ia
asignacion de recursos
humanos y materiales
para adaptarse al

Conforme




demandas imprevistas o
cambios en las
necesidades del mercado.

Se realiza un andlisis
regular de riesgos Y|
oportunidades paral
identificar areas de mejora|
y ajustar las estrategias
organizacionales en
consecuencia.

Conforme




Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario sobre Gestion Administrativa

Objetivo del instrumento

Medir la Gestiéon Administrativa

Nombres y apellidos del experto

IAngelica Yuliana Sobrino Olea

Documento de identidad 16733848

Afnos de experiencia en el area 15

Maximo Grado Académico Doctor en Gestion Publica
Nacionalidad Peruana

Institucién Universidad Cesar Vallejo
Cargo Docente

Numero telefénico 023335364

Firma

/ffj ,‘f! § :"Jﬁa#“ Ja&ﬂ:’d ﬁ’/q

33819

Fecha

06/06/2024
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Anexo 4: Validacion de propuesta
FICHA TECNICA

Para validar la propuesta por expertos

Datos generales y autoevaluacion de los expertos

Respetado profesional:

De acuerdo a la investigacion realizada se plantea la siguiente propuesta
denominada: “Desarrollar una propuesta de estrategias efectivas para optimizar la
gestion administrativa para la ejecucion del presupuesto de inversiones en la
Municipalidad de Chiclayo para el afio 2024”

Por lo tanto, me resultara de gran utilidad toda la informaciéon que al respecto me
pudiera brindar, en calidad de experto en la materia:

Objetivo: Valorar su grado de experiencia en la teméatica referida.

En consecuencia, solicito muy respetuosamente, responda a las siguientes

interrogantes:

Datos generales del experto encuestado:
Especialidad . Docente
Grado académico . Doctora

Test de autoevaluacién del experto

Sefiale su nivel de domino acerca de la esfera sobre la cual se consultara,
marcando con una cruz o aspa sobre la siguiente escala (Dominio minimo=1y

Dominio maximo=10).

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

X

Evalle la influencia de las siguientes fuentes de argumentacion en los

criterios valoraciones aportados por usted:

Grado de influencia en
Fuentes de argumentacion las fuentes de

argumentacion




Bajo Medio | Alto
Andlisis teoricos realizados por usted X
Su propia experiencia X
Trabajos de autores nacionales X
Conocimiento del estado del problema en su trabajo X
propio
Su intuicién X

Evaluacion de la propuesta por el experto

Nombres y apellidos del experto

Dra. Angélica Yuliana Sobrino Olea

Se ha elaborado un instrumento para que se evalle el

Por las particularidades del indicado trabajo de investigacion es necesario someter a

su valoracion, en calidad de experto, aspectos relacionados con las variables de

estudio:

Mucho le agradeceré se sirva otorgar segun su opinion, una categoria a cada item

gue aparece a continuacién, marcando con un aspa (X) en la columna que usted

crea por conveniente.

Las valoraciones son:

(N (PA) (A) (BA) (MA)
Poco Bastante Muy de
Inadecuado Adecuado
adecuado adecuado acuerdo

Si usted, considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros

aspectos a evaluar, le agradezco sobremanera.

Aspectos generales

N° Aspectos a evaluar I IPA ABAMA
1 | Nombre del programa X
2 | Secciones que comprende X
3 | Nombre de estas secciones X
4 | Elementos de cada una de sus secciones X
5 | Interrelaciones entre los componentes estructurales de estudio X




Contenido

Z
o

Aspectos a evaluar

PAIA

BA

<
>

Nombre del programa

Coherencia entre el titulo y la propuesta

Guarda relacion el programa con el objetivo general

El objetivo general guarda relacion con los objetivos especificos

Relaciones de los objetivos especificos con las actividades a
trabajar

El tema tiene relacion con la propuesta

La fundamentacion tiene relaciéon con la propuesta

El modelo contiene viabilidad en su estructura

OO NO® O [ AWINPEF

La propuesta tiene sostenibilidad en el tiempo y en espacio

[ERN
o

La propuesta esta insertada en la investigacion

[EY
[EY

La propuesta cumple con los requisitos

XXX XX X[ X | X]|X]| X[ X

Valoracion integral de la propuesta

NO

Aspectos a evaluar

PA A

BA

MA

1

Pertinencia

2

Actualidad: la propuesta tiene relacion con el conocimiento
cientifico del tema de investigacion

Congruencia interna de los diversos elementos propios del
estudio de investigacion

El aporte de validacion de la propuesta favorecera el proposito de
la tesis para su aplicaciéon

Consistencia

Claridad: la propuesta esta formulada con lenguaje apropiado

El vocabulario es apropiado al nivel correspondiente de la
propuesta

0 N oo b

Es objetiva esta expresado en indicadores precisos y claros

X X | X|X| X

Chiclayo, 02 de julio del 2024

4 / / Vi
oy,

/ s / v wn G2 s
! 133878

DNI: 16733848




Analisis complementario

Anexo 5

0.179] 0.712 | 0.317] 0.446] 0.289 | 0.957] 0.516] 0.422] 0.166] 0.446] 0.196] 0.596] 0.166] 0.462] 0.210] 0.539 | 0.160] 0.472] 0.272 0.533

8.053

28.796

0.76

Coeficiente de confiabilidad del cuestionario——*

a:

20
8.053
> 28.796

>
>

Numero de items del instrumento

1 5.z Sumatoria de las varianzas de los items.
Varianza total del instrumento.

k:
¥
t=
2.
ot

z

VARIANZA
SUMATORIA DE
VARIANZAS

VARIANZA DE
LA SUMA DE

LOS iTEMS

CONFIABILIDAD

Confiabilidad nula

Confiabilidad baja

Confiable

Muy confiable

°
©
=
)
©
&
=
o
Q
o
3
=
9
9]
Q
X
o
[9)
o©
a
o
o
2
=
o
E
5
2
5
1
=
o
2
b=
&
o
5
z

Excelente confiabilidad

Confiabilidad perfecta |

RANGO

0.53 a menos

0.54a 0.59|

0.60a 0.65

0.66a0.71

0.72a0.99






