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Resumen

La investigacion realizada llevo por titulo “Influencia de la gestidn publica en la
participacion ciudadana en una municipalidad de Ancash, 2024”, y tuvo como objetivo
general, Determinar de qué manera influye la gestion publica en la participacion
ciudadana. El método empleado fue tipo conocida como aplicada, se conformd la
muestra con 35 funcionarios. Los dos de recolectaron a través de una encuesta cuyo
instrumento aplicado fue de 21 items. Obteniendo los siguientes resultados segun
prueba R? de Cox y Snell, con Sig. = 0.027(p<0.05); fue aceptada la hipétesis general
con un porcentaje del 57.70% “por Nagelkerke se defini6 que la GP, influye
directamente sobre la EO con un 98.50%, en cuanto a GP y MDM, arrojo (p<0.05), se
defini6 que segun Nagelkerke si influye con un 98.70%. Para finalizar se obtuvieron
como resultados quedo demostrado y reconocida la hipétesis que se planteo,
concluyendo que, si existe influencia de la GP en la participacion de los pobladores

de una municipalidad de Ancash, 2024.

Palabras clave: Incidencia, organizacién, poblador.



Abstract

The research carried out was titled “Influence of public management on citizen
participation in a municipality of Ancash, 2024”, and its general objective was to
determine how public management influences citizen participation. The method used
was known as applied, the sample was made up of 35 officials. Both were collected
through a survey whose instrument applied was 21 items. Obtaining the following
results according to Cox and Snell's R"2 test, with Sig. = 0.027(p<0.05); The general
hypothesis was accepted with a percentage of 57.70% 'by Nagelkerke it was defined
that GP directly influences EO with 98.50%, as for GP and MDM, boldness (p<0.05),
it was defined that according to Nagelkerke if influences with 98.70%. Finally, the
results obtained demonstrated and recognized the hypothesis that was proposed,
concluding that there is influence of the GP on the participation of the residents of a
municipality of Ancash, 2024.

Keywords: Incidence, organization, resident.



l. INTRODUCCION

En el continente europeo, en Espafa la participacion ciudadana (PC) se caracterizd
por una administracion publica efectiva y responsable permitiendo que la poblacién
contribuya en las decisiones publicas, garantizando el cumplimiento de la politica
estatal (Fuentes y Serrano, 2020). De modo que la PC en la proyeccion local y
urbana de Argelia platearon un disefio de elaboracion de politicas publicas que
fomente de armonia, solidaridad con las entidades publicas dando protagonismo a
los pobladores quienes son los mas beneficiados (Derbal y Tachrift 2019). Por lo
expuesto este estudio contribuird con la ODS N° 17, alianza para lograr los objetivos
ya que de esa manera una entidad publica y la poblacion intercambien ideas
innovadoras de desarrollo y crecimiento sostenible en su territorio y por ende un

futuro mejor para las generaciones venideras.

En el contexto americano, en Argentina la provincia de Mendoza implementé
politicas logrando el ordenamiento territorial por lo que obtuvieron una administracién
democratica en conjunto con los ciudadanos a nivel provincial y municipal
(Guardamagna et al., 2020). Por otro lado, en Ecuador formaron un Consejo Gestor
de la PC y promulgaron un control de su constitucion politica la cual analizo la PC,
derechos, transparencia y control social (Almache y Antunez, 2021). Por
consiguiente, en el municipio de Amecameca México puso en practica la libre
expresion ayudando a fortalecer la relacion entre funcionarios y publico en general
ya que mostraron perfeccionamiento de dicha gestién a través de la planificacion de
nuevos proyectos (Sanchez y Coérdova, 2022).

Este principio no fue tomado en cuenta y no se aprovecho el beneficio que
brindar la PC en la Gestidon Municipal. Por lo que, en el afio 2021, plantearon
mecanismos empoderando a sus ciudadanos mexicanos incluyéndolos de manera
activa en las diversas opiniones publicas a nivel nacional y local (Rojas y Sanchez,
2021). Por lo tanto, la PC en México viene a ser un requisito importante porque
implementaron acciones publicas. Dando lugar asi a que los municipios promuevan
la participacion de las comunas durante la programacién y supervision de la
ejecucion de las obras (Taguenca y Lugo, 2021). Por otro lado, en Chile optaron por
la PC en su Gestion Publica (GP), al principio obtuvieron un bajo nivel lo cual no fue

favorable, sin embargo, buscado responder eficazmente a los deseos y necesidades



reales de la gente, es vital que la sociedad participe en la accién gubernamental
logrando una gestion optima (Pinochet, 2022).

Guerrero et al. (2021) mencionaron que América latina es la region con un
alto nivel de violencia e inseguridad, por lo que fue necesaria la intervencion del
estado responsable y la PC. Camacho (2020) sefialé que la PC es un componente
vital en el trabajo de la democracia ya que enlaza a la sociedad con el rumbo del
desarrollo social. De tal forma Correal y Bello (2020) analizaron en Latinoamérica los
derechos de nivel social y cultural con vision de la PC, planificando y ejecutando
proyectos de modo que no violen los derechos de la humanidad, conllevandolos por

un camino claro con pautas definidas al vincular a la poblacion a un futuro mejor.

Por otro lado, Barrero et al. (2020) elaboraron una serie de procedimientos
con el fin de definir y valorar dimensiones que garantizaran una gestion del municipio
cubano. Cuyo resultado favorecio ya que pudieron establecer su gestion en conjunto
con la poblacién. De modo que Cafarte (2020) encontr6 como comprobar la
importancia de la PC en las entidades publicas de Ecuador donde estas actden con
mucha responsabilidad. De esta manera definié que si es de suma importancia la
PC en las gestiones municipales ya que aporta fortalecimiento en las decisiones de
la gestion. De modo que la relacion entre la PC y la GP se vincularon mediante el
desarrollo sostenible de manera decisiva si se desea una gestion efectiva dando
énfasis al control y correcta ejecucion de sus servicios brindades de la mano con
una excelente administracion de los recursos financiados por el estado (Horna et al.,
2023).

Demarchi-Sanchez (2023) esclarecid en su investigacion sobre la PC en
Colombia, sobre como es la eficacia de estos procesos de participacion. Galiano et
al. (2023) corroboraron que la PC es esencia de la democracia en ecuador ya que
enfatizo la consulta popular, colectiva que permitié el pronunciamiento definitivo y
vinculante sobre determinados temas publicos. Asi mismo Dutan-Narvaez et al.
(2022) estudiaron en Ecuador la relacién entre PC y democracia siendo derecho a
nivel constitucional lo que conllevo al empoderamiento poblacional. Por lo que
Contreras y Montecinos (2019) demostraron que la democracia y la PC estan
consecuentemente ligadas, pues es la principal forma de gobierno inculcando el

dialogo y la correcta gestion de una entidad.



Segun, Morales et al. (2020) definieron que la administracion digital en
América latina es un reto de la GP de gobierno abierto, es por ello por lo que se
buscaron la realizacidén de analisis al debate sobre las formas de gobierno logrando
una fluidez de las actividades de manera digital y un buen gobierno. Valencia (2022)
afirmé que la efectividad la GP a través de planificaciones estratégicas, conllevo a la
correcta planificacion y eficiencia en la GP. Por otro lado, se tuvo a Huiman (2022)
guien manifestd que el sistema de control interno en la GP se encarga de la revision
sistematica, pues buscé la importancia y beneficio al implementar este tipo de
modelo de control interno. Es por ello por lo que Huancaya (2020) mencioné que la
GP emerge desde perspectiva tedrica ya que busca un enfoque emergente con

elementos centrados en toma de decisiones y control organizacional.

Rodriguez et al. (2020) mencionaron sobre la nueva GP es un reto y
oportunidad, gracias a la tecnologia y a la disminucion de trabajas, en cuanto a
flexibilizacién de informacién al ciudadano. También Yunching (2022) quien
describié que la modernizacion de la GP democratica del estado, permitio que la ley
nacional de modernizacion en un enfoque sistémico integral que satisfaga a la
sociedad. Flores (2021) demostro lo importante que es un gobierno electrénico y la
GP, implementando resultados que mediante la eficiente de la GP permitan
estrategias, planes y buenas politicas. De modo que Valencia (2022) en cuanto a
una GP aprob6 que, con una buena planificacion de manera estratégica, se obtuvo
una informacioén clasificada permitiendo saber las verdaderas necesidades de la

poblacion impactando positivamente en la GP.

A nivel nacional, la problemética el Gobierno Peruano a través de la
Presidencia de Consejo de Ministerial, (2022) aprobé la Politica a nivel nacional
modernizando la GP a 2030, el cual enmarca el direccionamiento del pais con el
objetivo ser un estado moderno, priorizando las necesidades de los ciudadanos.
También el Instituto Nacional de Estadisticas e Informacion (2022) mencionaron que
la administracion publica ha sido investigada dando un resultado alarmante ya que
las municipalidades provinciales y distritales no estan poniendoa disposicion
diversos canales de atencién. Por consiguiente, la Contraloria General del estado
peruano, (2020) aprobd laDirectiva N° 020-2020-CG/NORM, Esta directiva impulso

al 6rgano encargado del control interno para que condicione a las entidades


https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/3361746-103-2022-pcm
https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/3361746-103-2022-pcm
https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/3361746-103-2022-pcm
https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/3361746-103-2022-pcm
https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/3361746-103-2022-pcm
https://www.gob.pe/institucion/pcm/normas-legales/3361746-103-2022-pcm

provinciales a cumplir con el Reglamento organizado de funciones, donde esta

establece las funciones generales de un organismo publico.

El Congreso de la Republica (2022) a través de la Modificacion ala Ley 27972,
indicaron que las unidades de la GP deben hacer participes a los ciudadanos en
temas publicos los cuales conlleva a defender los intereses de su territorio. De tal
manera la Defensoria del Pueblo (2023) en su Informe Anual correspondiente al mes
de abril dieron a conocer que las entidades locales limefias no tomaronen cuenta la
gestion de las obras de via rapida obteniendo un 0% de incorporaciénde gasto a nivel

de fondos.

Por lo que el Instituto Nacional de Estadistica e Informacion (2022) demostro
gue el aspecto mas estudiado relacionado con el gobierno local en la administracion
publica, al tiempo que enfatiza que en Portal de Trasparecia del Estado es un
instrumento de facil acceso a la informacién. En 2022, los gobiernos estatales y
locales plantaron poner a disposicidon de sus ciudadanos canales de servicio,
enmarcando las dimensiones del proyecto. Por consiguiente, Luna y Hernandez
(2021) analizaron una Gestion de una municipalidad a nivel administrativo en el Perq,
dejando claro que este dispositivo este al servicio y brinde bienestar de todos los

ciudadanos.

Quintana et al. (2022) trabajaron sobre la gestion de riesgo, optimizando los
procesos administrativos en Piura, pues contribuird en el aspecto social optimizando
procesos en productos y servicios. Segun Vidal et al. (2021) la GP de la mano con
presupuesto por resultados en la regional de Huanuco, enmarco estrechamente la
relacién de un presupuesto por resultados. En consecuencia, Frias et al. (2021)
comprobaron que la municipalidad de puno al modernizar su GP optimiz6 la calidad
de atencion a sus pobladores, logrado un buen avance ya que los ciudadanos
consideraron que la atencion es muy adecuada. Vasquez et al. (2021) mostraron la
modernizacion de la GP en el Perq, es trabajoso pero eficaz a pesar de ello las
entidades no la aplican dejando vacios en la gestion.

A nivel regional, el Gobierno Regional Ancash (2021) dieron aprobatoria el
Plan Operativo Multianual 2022 — 2024, en el que se mantuvo una politica institucional
valorando la trasparencia mediante la fiscalizacion ciudadana ya que proporcionaron

la cooperacion ciudadana como base. Del tal modo que Limachi et al. (2022)



plasmaron que la comunicacion es crucial en la PC de los residentes ubicados en
Aucallama. Brindando a los tres gobiernos seguridad, logrando metas y objetivos

trasados en dicho distrito.

Por tal motivo, el Problema central es: ¢De qué manera influye la gestién
publica en la participacion ciudadana en una Municipalidad de Ancash, 20247?; Los
problemas especificos: 1) ¢(De qué manera influye la gestion publica en el
rendimiento y productividad? 2) ¢De qué manera influye la gestion publica en la
estrategia organizacional? y 3) ¢De qué manera influye la gestion publica en la

medida del desempefio municipal?

La justificaciébn del proyecto de manera tedrica, permitira extender el
entendimiento puesto que explicara claramente las variantes de estudio: gobierno
publico e intervencion ciudadana de los residentes de un Municipalidad de Ancash,
Cerrando brechas de conocimiento y siendo fuente de referencia en el futuro, de
manera practica existe la necesidad de indagar si hay correlacion entre las variables,
en la administracién de una Entidad de Ancash, mejorando la vision de la gestion
actual y por ende obtenga confiabilidad y Metodolégicamente, se justificara por el
hecho de que es importante utilizar instrumentos de encuesta sobre gobierno local y
encuesta sobre la PC. Estas herramientas serviran a futuras investigaciones ya que

brindan informacién sobre el tema del problema en estudio.

También es importante tanto social y cientificamente, ya que los nuevos
resultados y analisis sobre el gobierno publico y la cooperacién ciudadana en una
entidad de Ancash, ayudara garantizando una gestion eficiente y responsable. Con
un solo propicito el de fortalecer la correlacion entre los empleados publicos y los
pobladores,contribuyendo a un futuro mejor con nuevas oportunidades y calidad de

vida en veneficio de todos.

Generando unas respuestas se formulé el siguiente objetivo central:
Determinar de qué manera influye la gestion publica en la participacion ciudadanaen
una Municipalidad de Ancash, 2024. Objetivos Especificos: 1) Determinar de qué
manera influye la gestion publica en el rendimiento y productividad. 2) Determinar de
gué manera influye la gestion publica en la estrategia organizacional. y 3) Determinar

de qué manera influye la gestion publica en la medida del desempefio municipal.



Ademas, la Hipotesis central fue: Existe Influencia entre la gestién publica en
la participacion ciudadana en un Municipalidad de Ancash, 2024. De tal manera se
platearan las Hipotesis especificas: 1) Existe Influencia entre la gestion publica en el
rendimiento y productividad. 2) Existe Influencia entre la gestiéon publica en la
estrategia organizacional. y 3) Existe Influencia entre la gestién publica en la medida

del desempefio municipal.

A continuacion, se detallaron los antecedentes a nivel internacional los cuales fueron
sustraidos de revistas indexadas considerando la intervencién de mis dos variables
principales las cuales se vieron identificadas con Rodriguez et al. (2024) quienes
hallaron la relacion de la PC, gobierno democratica y derecho al desarrollo
demostrando que existe una relacion complicada indicando la necesidad de adaptar
y fortalecer la PC en los gobiernos democraticos lograron su sostenibilidad en el
tiempo. Asimismo, Hernandez y Hutt (2023) escribieron sobre practicas de la PC, en
Costa Rica tanto en el gobierno central y las municipalidades determinado que este

mecanismo necesita fortalecer tanto en lo metodoldgico y recursos.

Por lo tanto. De La Torre y Nufiez (2023) en su indagacion en Ecuador, el libre
acceso de la informacién publica a nivel de entidad obteniendo incumpliendo de leyes
por las entidades con un porcentaje alarmante al afio 2020. En Venezuela Rojas
(2022) plantearon incorporar la PC, desde los estudios iniciales a nivel urbano
obtuvieron resultados positivos en las entidades publicas y cumplimento de metas.

Asi mismo Velazco y Benalcazar (2022) en su investigacion, definieron que
municipios de Ecuador mejoraron la comulacion entre gestibn y su poblacién
reduciendo los riesgos en un futuro, lograron con dicho mecanismo la reduccion de
las condiciones de riesgo ya sea por temas climaticos en general. Por consiguiente,
Castellanos (2022) enmarcé que la PC se definen como aquellos que permiten a los
ciudadanos el acceso digital a informacion que facilita el ejercicio de la democracia y
Simelio et al. (2021) consideraron analizar la GP en los portales Wed de las entidades
de Espafia, demostraron que no se encuentra la informacién actualizada lo cual
dificulta a los ciudadanos verificar los recursos de las entidades se vienen
gestionando de acuerdo Ley. Que la PC se definen como aquellos que permiten a los
ciudadanos el acceso digital a informacion que facilita el ejercicio de la democracia.

Es por ello por lo que Pastor (2020) enfatizdé que, si la GP esta incluida al

momento de implementar y evaluar las decisiones correspondientes de una entidad
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en Espafia que busca el bienestar social y la buena comunicacion con sus
ciudadanos, esto les permiti6 contar con politicas sociales. Por consiguiente,
Valenzuela (2020) escribié sobre la relacion en los que corresponde a la libre
expresion, rendicion de cuentas y gobierno con el fin de aportar una agenda disefiada

al sistema de rendicién de cuentas centrados en el ciudadano.

A nivel nacional Vértiz-Osores et al. (2023) hallaron la forma de estado peruano
a través de la via wed en la cual lograron hallar los procesos y requerimiento de
servicios en municipalidades, resaltando un alto uso de la tecnologia en la GP. De
modo que Leon-Ramirez et al. (2023) resaltaron la modernizacion de la GP
contemplaron temas administrativos y el buen trato a los ciudadanos. Definieron que
las entidades publicas realizaron esfuerzos de modernizacion mediante su
administracion durante su gestion, proponiendo la practica el servicio a los
ciudadanos. Asu vez Blas et al. 2022 hallaron en su analisis que corresponde a la
modernizacion de los diferentes gobiernos en el Perl, permitiéndoles darse cuenta
de que mediante la disminucion de la Burocracia el estado recupero confianza ante la

sociedad manteniéndose més informados conllevandoles a participar.

Velarde (2021) en su investigacion mencioné sobre el coaching, como
herramienta que tuvo el objetivo de lograr la modernizacion del estado peruano en
veneficio de la poblacién, basandose en la coordinacibn enmarcado proyectos a
futuros. Es por ello por lo que Gonzales-Garcia et al. (2020) establecieron que la PC
constante via plataforma virtual permiti6 la comunicaciébn entre pobladores y
funcionarios del estado peruano, permitid participar en las definiciones de algunas
leyes poniendo en accion las iniciativas de las comunidades. Por otro lado, Castillo-
Santamaria et al. (2020) plantearon el desarrollo en beneficio de los agricultores
fomentando un desarrollo sostenible en el tiempo, que compita democraticamente.
Pese a ello verificaron una desigualdad que enmarca las politicas de la GP en el Perd,
reflejandose considerablemente a pesar de los derechos de cada uno de los

ciudadanos y su territorio.

Casiano y Cueva (2020) definieron que los ciuddanos de Chachapoyas no tiene
mucha confianza a los servicios que viene brindando la gestion municipal. Siendo de

bajo el nivel de apreciacién respecto a estos servicios. De igual mondo Espinoza-



Quispe et al. (2020) discreparon la relacion entre residuos y el gobierno de la entidad

de Huancavelica, determinando su desarrollo municipal.

A nivel local Armas (2022) en su indagacion, encontrd la correlacion entre la
GP y la PC ya que obtuvieron buenos resultados dejando claro que la primera variable
influyo en la segunda positivamente. A su vez Patricio (2022) indago la similitud entre
le plan estratégico y la GP en la provincia de Huaura. Siendo 6ptimo y aplicado a
cualquier institucion que desee enmarcar una buena gestion. De tal forma Bautista
(2021) enfatiz6 una gestién de manera administrativa que impulso el &nimo de trabajo
de cada uno de los colaboradores de la entidad publica. Quienes a su vez logren
sentirse identificados manteniendo a el trabajo en equipo y se sientan siempre
motivados dando lo mejor de ellos mismo. Esto conllevé a Pinedo (2021) a establecer
una gestion con el mejor clima, bien organizado y con aspiraciones de mejora
continua de la GP en Yurimaguas. Siendo una realidad positiva segun sus resultados,
siempre y cuando mantuviera buena coordinacion garantizado un mejor desempefio

laboral.

Se mejoro el entendimiento acerca de la dimension de la GP, se tomé en
cuenta la teoria de Abrahan Maslow a través de su piramide, puesto que guardo
relacién con la investigacion respecto ala GP y la PC ya que éstas buscaron satisfacer
las necesidades basicas hasta lo mas alto de los ciudadanos contrastando con mi

investigacion.

En relacion con la variable GP, es muy importante en la calidad de vida siendo
eficiente y aplicando la democracia a los pobladores lo cual conllevo a mantener una
estrategia municipal y un éxito en su gestién (Dyatlov et al., 2021) de tal modo Soto
(2021) corroboro que la GM debe tomar diversas medidas con el fin de satisfacer a la
poblacién mientras se respetan sus derechos y fomentan los procesos de forma

constante.

El Rendimiento y Productividad fueron de la mano con la motivacion de trabajo
gue tuvo un funcionario publico en una entidad quien estuvo capacitado segun sus
funciones, cumpliendo y alcanzando objetivos claros trazados por la institucion
durante su GP (Ruiz et al., 2021). De tal forma la Estrategia Organizacional estuvo a
cargo de los colaboradores quienes fueron responsables de mantener una entidad

publica mostrando resultados positivos, cumpliendo objetivos y brindaron un servicio



optimo a los ciudadanos (Artieda et al., 2021). No 6bstate el Desempefio Municipal
nace desde las buenas decisiones que tomaron sus propios representantes de su GP,
lo cual potencio la eficiencia al desempefiar sus funciones publicas conllevando una
responsabilidad ante la ciudadania e implementaron buenas costumbres (Villasmil et
al., 2021).

De tal modo se tomo en consideracion a Victor Vroom en base a sus teorias,
puesto que este investigador psicélogo tuvo un pensamiento muy profundo en el que
las personas mediante motivaciones lograron superar expectativas y de esta manera
resultados mucho mas favorables es por esto por lo que es necesario mencionarlo ya
gue mejoro la eficacia en cuanto a la GP de la mano con los ciudadanos de manera

gue lograron mejores resultados en cuanto a PC y la toma de decisiones.

Siendo la variable PC, la mejor alternativa en la democracia tanto participativa
y representativa correspondiente a las corrientes filoséficas del modo politico, definié
que al involucrar a los ciudadanos en temas politicos resulto la mejor opcion
fomentando una correcta democracia (Pérez, 2024). De tal forma el presupuesto
participativo es una herramienta ciudadana que promovio los temas publicos siendo
de mayor importancia el planteamiento de proyectos propuestos y opinados por la

ciudadania quienes fueron beneficiados en base a sus necesidades (Jiménez, 2023).

La Participacion activa de la poblacién fue un instrumenté que justifico y
aumento la eficacia de la GP lo cual permitié analizar con claridad los problemas que
cada lugar tiene respecto a sus necesidades basicas (Palumbo et al., 2022). Esta
herramienta también permitié a los pobladores realizar sugerencias de mejoras en
una gestion con el objetivo de cerrar brechas implementando un gobierno electrénico
gue logro ocupar sus expectativas haciendo un pais social y productivo a la vez
(Flores, 2021). La Gestion de Actividades publicas creo confianza entre el estado y
cada poblacion o sectores garantizando la participacion de sus ciudadanos quienes
saben sus propias necesidades solucionando colectivamente y liderando de manera

social con la gestion del valle del Cauca (2022).

Se tuvo asi las siguientes corrientes filosoficas. EI comunismo esta
caracterizado por una democracia estable, logrando una descentralizacion la cual
permitié a los ciudadanos tomar sus propias decisiones evitando la burocracia en las

gestiones publicas (Guastini, 2021) y EIl republicanismo permitid una sociedad


http://sigesi-valledelcauca.vennexgroup.com/storage/Clientes/Gobernacion/Sis/imagenes/contenidos/1100657-lineamientos%20politica%20participacion%20ciudadana%20en%20la%20gestion%20publica.pdf

democratica dinamizando un pais en un solo conjunto gracias a sSus mismos
residentes quienes tiene que estar preparados ante la vida ya sea en los econémico,

cultural y mas que todo ante la sociedad (Rocha, 2021).

Se tomo en consideracion al humanismo que permitio sintetizar tanto el tema
biologico y lo cultural superando sus contradicciones buscando la autenticidad y una
vida mejor los cual implico diciplina ante la sociedad. Cultivando sus principios,
valores y toma de sus propias decisiones (Guerrero et al., 2023). Por lo tanto, al
prevalecer los derechos de la humanidad en el tiempo, mantuvieron su dignidad ante
la sociedad ya que lograron una mejor educacién en veneficio de las futuras

generaciones y manteniendo su equilibrio emocional (Aparicio, 2021).
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Il. METODOLOGIA

Se utilizé como investigacion al tipo conocida como la aplicada. Nieto (2018) a partir
de investigaciones bésicas en las ciencias practicas fueron formuladas los problemas
o0 hipétesis de trabajo cuyo objetivo es resolver los problemas de la sociedad. Sabino
(2015) realizo6 la investigacion aplicada porque tuvo un objetivo mas directo e
inmediato. Asi también Hueso y Cascant (2012) determinaron que la metodologia de
investigacion cuantitativa estuvo basada en la estadistica que comprende los
aspectos interesantes de la ciudadania objeto de estudio. Esta fue una investigacion
no es experimental, porque esto no ocurre en todas las etapas de la investigacion.
Hernandez et al. (2014) identificaron que la investigacion no experimental es una
situacion en la que se observa y analiza una situacion existente. Jervis (2020)
demostrd que la investigacion explicativa mantiene sus objetivos al comprender las
causas 0 razones que provocan los eventos del fenobmeno en estudio. En la
investigacion de Vidal (2020) tuvo el objetivo de encontrar hechos reales que revelen
la causa. Palmett (2020) afirm6 que el método de deduccién parte de conceptos
abstractos y avanza hacia la experiencia, y el método de induccion parte de la

experiencia y avanza hacia conceptos abstractos.
Figura 1
Esquema de la correlacional causal

R

VI ——— VD

Donde:
VI: GP

VD: PC
R: Relaciéon causal de las variables

Por lo tanto, la variable independiente GP, mantuvo importancia en la calidad de vida
al ser eficiente y por fomentar la democracia con los residentes, conllevado una
estrategia municipal y al éxito en la gestion (Dyatlov et al., 2021). Por consiguiente,
Soto (2021) plante6 que la GP debe tomar diversas medidas las cuales satisfagan a
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la poblacion respetando sus derechos y avanzando constantemente en los procesos.
La variable dependiente PC fue una alternativa tanto en la democracia participativa y
representativa, determina que conlleva a la ciudadania a temas politicos el cual ha
sido la mejor opcion promover la buena democracia (Pérez, 2024). Por consiguiente,
esta fue una herramienta que promovid cuestiones publicas, con mayor importancia
en el abordaje de proyectos propuestos y expresados por las opiniones de los

ciudadanos que se beneficiaran en funcion de sus necesidades (Jiménez, 2023).

Por lo tanto, tuvo en consideracién en el estudio a los trabajadores de una entidad de
Ancash, 2024, conformada por 80 colaboradores. De los cuales obtuvieron el criterio
de incorporacion al personal de contrato vigente, y cdémo criterio de exclusion al
personal temporal de contrato. La muestra tuvo un caracter no probalistico, por
conveniencia por lo cual la obtencion de tamano, la cual seré posible evidenciar en el

Anexo 5, tomando una muestra de 30 colaboradores.

Fue una investigacion por encuestas de Cabrera-Alvarez (2021) el cual estuvo
caracterizado por un aumento en el uso de muestras no probabilisticas debido a la
expansion de Internet y una disminucion en las tasas de respuesta. Requirieron un
entorno cada vez mas complejo incluyendo variables adicionales, con informacién
sobre toda la poblacion. Respecto al procedimiento se solicité la autorizacién al
alcalde de la entidad con el objetivo de ingresar a las jefaturas en un cierto horario y
poder explicarles el uso del método de la encuesta con el fin de opilaron datos
teniendo en cuenta la escala Likert (escala ordinal), la formulacion del cuestionario se
dio con ambas variables. Las cuales estuvieron conformadas con 21 preguntas cada
una obteniendo una correlaciéon causal en funcion de las variables y de esa manera
demostraron o refutaron su hipétesis, luego ser calculados en el programa excel el
cual permitié realizar un analisis descriptivo. Segun Arias (2012) la investigacion
descriptiva implica caracterizar un evento o fendmeno que determina su estructura y
comportamiento. En ese sentido el estudio a realizar se baso6 en instrumentos, los que
previamente han sido validados por tres maestros en GP, logrando la confiabilidad de
este. También se empled la prueba de confiabilidad a través del Cronbach obteniendo
un 0.915% para la Vi y un 0.892 respecto a la VD, estando en un rango de

confiabilidad a través del instrumento y sus en escala de Likert.
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Por otra parte, también se consiguié el analisis inferencial, los autores Ramirez y
Polack (2020) identificaron que, mediante pruebas no paramétricas sin una
distribucion de probabilidad normalizada, les permitid un analisis
inferencial adecuado de datos de muestras pequefias. Por lo tanto, los autores Ponce
et al. (2020) destacaron el tipo de estadistica mas comunmente utilizado en la
investigacion es la estadistica inferencial, el cual estuvo basado en métodos vy
procedimientos que determinaron las caracteristicas de una poblacion por induccion.
Luego fue pasado al programa SPSS version 26, también se les sometié a pruebas
estadisticas y de normalidad cuya finalidad fue la de determinar el estadigrafo que fue
empleado. Cabe indicar que los instrumentos fueron de indole propia y validados un
Juicio de Expertos (Ver Anexo), asimismo, se aplicé la prueba piloto con 30
funcionaros de una entidad publica, obteniendo un resultado el Alfa de Cronbach

semejante a 0.915 correspondiente a la VI'y 0.892 para la VD.

Por lo tanto, fue tomada como medida el cédigo de ética de la universidad César
Vallejo, cuyo objetivo es conllevar la fiabilidad cientifica de las investigaciones
realizadas en el centro de estudio, adhiriéendose a los méas altos estandares de rigor
cientifico, responsabilidad e integridad que garantice la fidelidad de los hallazgos
cientificos y salvaguardar los derechos de los participantes de la investigacion y la
propiedad intelectual. Por lo tanto, estos estados complementados, con los
consiguientes principios; la Autonomia de las personas que colaboraron en la
investigacion son libres de decidir si participan en la investigacion o se retiran, la
Preocupacion por el medio ambiente en la investigacion debe preocupandose por la
naturaleza, fomentar el respeto por los seres vivos y los ecosistemas de modo que la
Igualdad de cada uno de los participantes sin excepcion mejorando el desarrollo de
la investigacion. En tal sentido la Independencia del estudio cientifico es autbnomo
estado libre de subordinaciones y conflictos de intereses. Por lo tanto, Inguillay et al.

(2020) resaltaron que la ética es la conducta o comportamiento humano.
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[I. RESUTADOS

Andlisis descriptivo
Tabla 1

Cruce entre GP y PC

Participacion Ciudadana

Bajo Medio Alto Total
Deficiente Recuento 0 0 0 0
% del total 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Gestion Regular Recuento 0 0 0 0
Publica % del total 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Eficiente Recuento 0 4 31 35
% del total 0.0% 11.4% 88.6% 100.0%
Total Recuento 0 4 31 35
% del total 0.0% 11.4% 88.6% 100.0%

Nota: Resultado de cruce de VIy VD.

Se detalla los resultados en el cual el 100.00% percibieron la eficiencia de la GP.

En cuanto a la PC en la unidad de analisis, es alto para el 88.60%

Finalmente se evidencid que al realizar el cruce la VI, tuvo una valoracion eficiente y

en cuanto a la VD, tuvo una valoracion alta.
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Tabla 2

Cruce entre GP y Participacion Activa (PA)

Participacion Activa

Alto Total
Gestion Eficiente Recuento 35 35
Publica % del total 100.0%  100.0%
Total Recuento 35 35
% del total 100.0% 100.0%

Nota: Resultado de cruce de VIy D1VD.

Se detalla los resultados en el cual el 100.00% percibieron la eficiencia de la GP.
En cuanto a la PA en la unidad de andlisis, es alto para el 100.00%.

Finalmente se evidenci6 que al realizar el cruce la VI, tuvo una valoracion eficiente y
en cuanto a la D2VD, tuvo una valoracion alta.
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Tabla 3

Cruce entre GP y Sugerencia de Mejoras (SM)

Participacion Activa

Alto Total
Gestion Eficiente Recuento 35 35
Publica % del total 100.0%  100.0%
Total Recuento 35 35
% del total 100.0% 100.0%

Nota: Resultado de cruce de VIy D2VD.

De acuerdo con la tabla 3, se detalla los resultados en el cual el 100.00% percibieron
la eficiencia de la GP.

En cuanto a la SM en la unidad de analisis, es bajo para el 100.00%.

Finalmente se evidenci6é que al realizar el cruce la VI, tuvo una valoracion eficiente y
en cuanto a la D2VD, tuvo una valoracion baja.
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Tabla 4

Cruce entre GP y Gestidon de Actividades (GA)

Gestion de actividades

Bajo Total
Gestion Eficiente Recuento 35 35
Publica % del total 100.0%  100.0%
Total Recuento 35 35
% del total 100.0%  100.0%

Nota: Resultado de cruce de VI'y D3VD.

De acuerdo con la tabla 4, se detalla los resultados en el cual el 100.00% percibieron

la eficiencia de la GP.

En cuanto a la GA en la unidad de analisis, es bajo para el 100.00%.

Finalmente se evidenci6 que al realizar el cruce la VI, tuvo una valoracion eficiente y

en cuanto a la D3VD, tuvo una valoracion baja.
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Andlisis inferencial

Hipotesis general (HG)

Ha: Existe influencia entre la GP en la PC en un Municipalidad de Ancash, 2024.

Tabla 5

Informacién de ajuste de modelo de la hipotesis general

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 ~ Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 164.623
Final 134.701 29.922 17  .027

Nota: Resultado de ajuste de modelo de la HG.

Se distinguid que la Sig. = 0.027(p<0.05); aceptando la HG planteada en un inicio y

rechazando la Ho, determinado que la GP influye en la PC.

Tabla 6

El R? de la hipétesis general

Cox y Snell 575
Nagelkerke 577
McFadden 153

Nota: Resultado del R? de la HG.

En relacion con el valor seguin prueba Pseudo R? de Cox y Snell, se determin6 que la
variable GP mantiene un compromiso en cuanto a la PC ya que ambas influyen en un
57.50%.

Sin embargo, Nagelkerke determiné que la GP influye en la PC percibiendo un valor
de 57.70%.
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Hipotesis especifica 1 (HE1)

Ha: Existe Influencia entre la GP en el rendimiento y productividad (RP).

Tabla 7

Informacion de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 1

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo 129.839

interseccion

Final .000 129.839 17 <.001

Nota: Resultado de ajuste de modelo de la HE1.

Se observo que la Sig. <0.001(p<0.05); de modo que se acepta la HE1 planteada y
pasé a rechazar la Ho, determinado que la GP influye en el RP.

Tabla 8

El R? de la hipdtesis especifica 1

Cox y Snell 976
Nagelkerke .989
McFadden .867

Nota: Resultado del R? de la HEL.

En relacion con el valor seguin prueba Pseudo R? de Cox y Snell, se determiné que la

variable GP mantiene un nivel de influencia alto en cuanto a su RP en un 97.60%.

Por otro lado, Nagelkerke percibié que la GP en su RP de su gestion influye a un
98.90%, 1.30% por encima del primero.
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Hipotesis especifica 2 (HE2)

Ha: Existe Influencia entre la GP en la estrategia organizacional (EO).

Tabla 9

Informacion de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 2

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo 139.543

interseccion

Final .000 139.543 17 <.001

Nota: Resultado de ajuste de modelo de la HEZ2.

Se percibié que la Sig. <0.001(p<0.05) es menos a 0.05% de modo que se acepta la
HE?2 planteada y paso a rechazar Ho, determinado que la GP influye en la EO.

Tabla 10

El R? de la hipdtesis especifica 2

Cox y Snell .981
Nagelkerke 991
McFadden .868

Nota: Resultado del R? de la HE2.

En relacion con el valor segiin prueba Pseudo R? de Cox y Snell, se definié que la

variable GP mantiene un nivel de influencia alto en cuanto a su EO en un 98.10%.

Por consiguete, Nagelkerke noté un porcentaje de 1% por encima del primero.
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Hipotesis especifica 3 (HE3)

Ha: Existe Influencia entre la GP en la en la medida del desempefio municipal (MDM).

Tabla 11

Informacion de ajuste de modelo de la hipétesis especifica 3

Modelo Logaritmo de la verosimilitud -2  Chi-cuadrado gl Sig.
Solo 129.909

interseccion

Final .000 129.909 17 <.001

Nota: Resultado de ajuste de modelo de la HES.

Se percibié que la Sig. <0.001(p<0.05); es menos a 0.05% de modo que se acepta la

HE3 planteada y paso a rechazar la Ho, determinado que la GP influye en la MDM.

Tabla 12

El R? de la hipdtesis especifica 3

Cox y Snell 976
Nagelkerke .987
McFadden .839

Nota: Resultado del R? de la HES.

En relacion con el valor seguin prueba Pseudo R? de Cox y Snell, se definié que la
variable GP mantiene un nivel de influencia alto cuanto a su MDM con un valor de
97.60%.

Sin embargo, Nagelkerke determin6 que la GP influye en su MDM con un valor de

98.70%, 1.10% por encima del primero.
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IV. DISCUSION

La sociedad en la actualidad se afronta el surgimiento de ideales y perspectivas que
implican la PC en diversos argumentos de interés netamente publico. La posibilidad
de consentir que el estado tome el control exclusivo de la sociedad en diversos
asuntos sigue estando muy lejos. Por el estipulado, la sociedad viene participando
activamente en las medidas impulsadas por el Estado, siendo el Unico fin de la
gobernanza implementar las medidas que optimicen el uso de recursos para
satisfacer los requerimientos y/o necesidades de los residentes dentro de la
jurisdicciébn de un gobierno local en particular, reduciendo asi la brecha entre

ciudadano y gobierno.

En cuanto la HG planteada se establecié que existente influencia entre la VI'y VD a
través del indice de Nagelkerke de R? =0.577 y un valor de significancia p = 0.027 la
misma que refleja una existencia de influencia entre ambas variables. Este resultado
es similar al trabajo de Fuentes y Serrano, (2020) quienes identificaron que existe
influencia entre la PC y la GP captando confianza mutua. De tal forma el trabajo de
Guardamagna et al. (2020) demostraron que las politicas publicas guardan estrecha
influencia entre participacioén ciudadana y el desarrollo territorial logrando incorporar
dinamicas propias de cada territorio en beneficio de sus ciudadanos.

Por otro lado, Almache y Antliinez (2021) determinaron que la gestién de un estado
influye en la PC como un derecho individual o colectivo reflejandose en la toma de
buenas decisiones en temas publicos y la fiscalizacion a los funcionarios que
conforman dicha gestion. Por otro lado, Derbal y Tachrift (2019) esclarecieron que
una politica publica y la PC influyen entre si de manera positiva ya que al involucrar
a los ciudadanos directamente o de forma asociada en gestiones de programas y
diversas actividades del estado logrando un desarrollo sostenible para un buen futuro

de sus residentes.

Mientras que Sanchez y Cérdova (2022) sefalaron que la gestion municipal influye
altamente en la PC de manera que al involucrar a los pobladores en la toma de
decisiones publicas mejoran la calidad y condiciones de vida una comunidad y por

ende de dicha gestion, planificando nuevos proyectos en beneficio mutuo.
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En cuanto a los resultados referente a la HE1, se concluyé que la variable GP
mantiene un nivel de influencia alto en cuanto a su rendimiento y productividad a
través de del indice de Nagelkerke de R? = 0.989 y un valor de significancia p = <0.001
la misma que refleja una existencia de influencia entre la VI y su primera dimension.
Dicha descripcion es consistente con Ruiz et al. (2021) quienes al aplicar su encuesta
el 50% de los trabajadores presentan un desempefio bajo, el 35.70% medio y el
14.30% mantiene un desempefio alto esto debido que los trabajadores desconocen
sus funciones asignadas concluyendo que el rendimiento y productividad van de la
mano con la motivacion de trabajo, actualizando sus conocimientos que cada
funcionario publico realiza en una entidad, cumpliendo y alcanzados objetivos

trazados por la institucion durante su GP.

En cuanto a lo que corresponde a la HE2, planteada para llevar a cabo la realizacién
de la investigacién en cuanto a la gestidon publica y la estrategia organizacional, se
percibe un resultado de un Sig. bilateral de <0.001(p<0.05), por tal motivo que se
acepta la referente hipotesis que fue planteada y de tal manera de rechaza la Ho,
determinando la influencia entre la GP y la EO.

Esto es contrastado por Flores (2021), quien resalto que un gobierno electrénico y la
GP, mantiene una influencia de manera que su gestion sea mas eficiente
permitiéndoles mantener buenas estrategias, planes y buenas politicas con un Gnico
fin el de atender al maximo las necesidades que presenta una poblacion. De modo
gue Dyatlov et al. (2021) sostuvieron que la GP, bien organizada apostando por la
democracia a los residentes como estrategia municipal define la calidad de vida y
éxito en su gestion. De tal manera Pinochet (2022) afirma que los GP manteniendo la
PC como estrategia, Conlleva a una gestion exitosa en beneficio de todos a pesar de
gue en muchas oportunidades muchas entidades no toman en cuenta la participacion

de los jévenes y no se ve una gestion con trasparencia dando mucho que desear.

Barilla et al. (2008) enmarcaron que el proceso de planificacion cambia las actitudes,
valores, comportamientos y estructuras organizativas de la sociedad para abordar las
preocupaciones ambientales y la innovacion tecnoldgica. Como también se tiene a
Inga y Vega (2020) quienes sostienen que la gobernanza es una funcion importante
del gobierno local. Ya que construye relaciones y convierte en organizaciones

capaces de respondan a las necesidades y deseos de su gente. Logrando objetivos
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y cumpliendo con las siguientes tareas: establecer principios claros de GP,
responsabilidades o puestos de los administradores de las ciudades y actualizar los
sistemas y procesos comerciales lo mas rapido posible. Monitoreando, analizando

proyectos en la ciudad.

De igual manera se tiene como referencia también lo sefialado por Olivos y Quifiones
(2016) quienes consideraron que la organizacion de la estructura organizacional y las
responsabilidades influyen de manera importante, permitiendo que a cada persona se
le asignen responsabilidades adecuadas a su puesto de trabajo y experiencia, lo que
también permite la implementacion de regulaciones con el fin de medir
adecuadamente los avances logrados. Por tanto, a través del control, la segunda
etapa, denominada organizacion, debe realizarse de acuerdo con la realidad y
necesidades de la organizacion para contribuir a sintetizar los recursos necesarios

alcanzado un desarrollo ideal y la equidad de todas las personas.

Esto es contrastado también por Araiza (2019) quien mencioné que la EO es parte de
la estrategia el cual influye fortaleciendo la gobernanza al servicio de la ciudad, la
gente debe ser consciente de sus responsabilidades llevar a cabo una eleccion
responsable de las autoridades competentes garantizando una gestion 6ptima de los
activos resolviendo el problema de la sociedad y no sus propios intereses, eso es
necesario. El pueblo estad declarando en voz alta sus derechos democraticos, que
deben basarse a través de un extenso proceso analitico para seleccionar a la
autoridad mas adecuada quien mantenga ideas que conduzca al desarrollo integral
de todos. Fortaleciendo diversos elementos que permitan el crecimiento econémico

de la mano con proyectos realmente vinculados con la necesidad de la poblacién.

Segun Guillén (2014), una estrategia influye en las entidades permitiendo
publicamente la PC, designado espacio donde las personas expresen sus ideas y las
necesidades siendo esta una informacion util. recursos en el momento adecuado, con
su ayuda no sélo permitira una asignacion eficiente de los recursos organizacionales,
pero esto ocurrird también se incluye un elemento obligatorio, la llamada satisfaccion,
permitiendo una mayor confianza y participacion publica agencia responsable de la
gestion de activos. Eso es importante, planificar las acciones que se deben tomar los
defectos de la comunidad requieren la designacion del canal le permite recopilar esta

informacion y dirigirla al area adecuada tomar las decisiones correctas.

24



Prosiguiendo con la discusion segun resultados obtenidos se tiene que en cuanto a
lo que corresponde a la hipotesis especifica 3, planteada para llevar a cabo la
realizacion de la investigacion en cuanto a la GP y la medida de desempefio
municipal, se obtuvo lo resultados base en lo arrojado se percibe lo siguiente: Sig.
<0.001(p<0.05), es por tal motivo que se acepta la referente HE3 que fue planteada
y de tal manera de rechaza la Ho, y que por tal motivo esta si influye en la medida del

desempeiio municipal (MDM).

De modo que Soto (2021) indica que las entidades publicas deben tomar diversas
acciones que satisfagan a los ciudadanos, respetando sus derechos y mejorando
continuamente los procesos. Pues se ve que si influye en la variable dependiente PC
es una alternativa tanto en la democracia participativa como en la representativa.
Determiné que llevar a la gente a abordar cuestiones politicas es la mejor opcion para

promover una buena democracia.

Es necesario también mencionar a los siguientes investigadores quienes mencionan
qgue. La participacion activa de la comunidad ha demostrado influenciar por ser una
herramienta que ayuda a demostrar y mejorar la efectividad de las operaciones
generales al permitir un analisis claro de los desafios que enfrenta cada sitio en
relacion con las necesidades basicas de esa ubicacion (Palumbo et al., 2022). La
herramienta también permite a los ciudadanos presentar sugerencias de mejorar la
gobernanza para evitar vacios a través de la implementacion del gobierno electrénico,
cumpliendo con sus expectativas y haciendo que el pais sea social y productivo
(Flores, 2021). La gestion de las actividades publicas ha creado confianza entre el
estado y cada persona o region, asegurando la participacion de las personas, que
conocen sus necesidades, toman decisiones colectivas y lideran la sociedad segun el
Gobierno del Valle del Cauca (2022).

Estos resultados se confrontan con la extrapolacion de los siguientes autores literarios
Finalmente se coincide con los resultados de Romero (2017) porque el 51,7%, los
funcionarios de la ciudad creen que los funcionarios de la ciudad no bueno y el 48,3%
restante de los encuestados dijo que el gobierno local regularmente, por lo que existe
una relacion moderada entre el gobierno de la ciudad y Participacion ciudadana en el
Municipio Regional de Huanchaco. Asi que cuando ambas variables estan

relacionadas entre si, el supuesto de que nace la administracion publica es una
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iniciativa para los gobiernos que buscan fortalecer la democracia representativa, Por
ello, el gobierno de la ciudad cree que apoyar el desarrollo es su responsabilidad
Proteger los derechos de las personas y esforzarse por incluirlas en el proceso de
toma de decisiones. regulaciones y, en consecuencia, el surgimiento de herramientas

de PC gobernanza a través de la administracién publica (De la Garza, 2018).

En este sentido no existe conexion con Serrano (2015), porque en el articulo muestra
el bajo nivel de confianza y cooperacién de las personas. De modo que Guillen (2014)
explico el interés publico, conllevdndolos a participacion de forma que se evitd la
impunidad de los ciudadanos como forma de garantizar la transparencia de los
servicios publicos poniéndose a disposicion de los ciudadanos. Asi lo resume Tamayo
(2015) en su articulo estableciendo que el residente debe ser consciente de su
participacion como ciudadano. De igual forma, Xicara (2014) también obtuvo un
resultado de dos los tipos de participacion que dio lugar en un contexto determinado.
sociopolitico, asi como como se unen las personas y bajo qué los términos fueron
reconocidos y aceptados, dice su investigacion. demostré la existencia de dos formas
de regular la participacion las instituciones, primero, las personas provienen de
participacion de la comunidad conocida o nombrada en el estado y segundo,

relacionados con la investigacion sobre PC.

Por dltimo, esta investigacién es importante porque permite explicar de qué manera
esto influye en la gestion del gobierno urbano, presente y futuro, tenga en cuenta que
este indicador debe tenerse en cuenta mayor PC en el proceso de transicion gestion
convencional, débil y no participativa, en una forma moderna, innovadora, eficaz y
representante proporciona altos niveles de liderazgo, eficiencia, eficacia, eficacia y

estabilidad, afirmando la estabilidad en la gestion.
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V. CONCLUSIONES

Primera

De acuerdo con la hipétesis general que se planted, se acepto la hipotesis planteada
puesto que segun el resultado arrojado se determiné que la gestion publica si influye
de manera directa en la participacion ciudadana de dicha municipalidad, con un Sig.
bilateral de 0.027(p<0.05) estando por debajo del 0.05% a la vez también fue
corroborado a través la prueba Pseudo R? segiin Nagelkerke arrojando una de
influencia de 57.70%.

Segunda

Se comprobd que la gestidén publica si influye en el rendimiento y productividad de
dicha entidad publica, ya que el Sig. bilateral <0.001(p<0.05) esta por debajo del 5%
a la vez también fue corroborado a través la prueba Pseudo R? segun Nagelkerke

arrojando una de influencia de 98.90%.

Tercera

Se corrobor6 que la gestion publica si influye en la estrategia organizacional de la
entidad publica, ya que su Sig. bilateral <0.001(p<0.05) esta por debajo del 5% a la
vez también fue corroborado a través la prueba Pseudo R? segiin Nagelkerke

arrojando una de influencia de 99.10%.

Cuarta

Se determino que existe influencia significativa entre gestion publica y la medida de
desempefio municipal en dicha entidad. Ya que su Sig. bilateral <0.001(p<0.05) esta
por debajo del 5% a la vez también fue corroborado a través la prueba Pseudo R?

segun Nagelkerke arrojando una de influencia de 98.70%.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera

Al area de recursos humanos de la municipalidad, poner més en practica la inclusién
de la participacion ciudadana como uno de componentes de mayor importancia para
gue de esta manera logren y alcancen mejores resultados, pues servira como

mecanismo que les permitira asegurar una mejor gestion.

Segunda

Al area de infraestructura de la municipalidad, mejorar su compromiso como autoridad
para la correcta ejecucion de los proyectos acorde a sus distintas responsabilidades,
de manera articulada con los moradores de la provincia de dicha entidad aceptando

el compromiso en cuanto a las labores de dicha gestion.

Tercera

Al &rea de estudios y formulacion de proyectos de la entidad mejorar el compromiso
y responsabilidad en cuanto a la optimizacién de sus gestiones con la Unica finalidad

la de lograr la participacion mas activa por parte de los ciudadanos en veneficio mutuo.

Cuarta

A la gerencia municipal, crear y adaptar espacios para impulsar de manera colectiva
y activa la participacion de los ciudadanos en donde se tome en cuenta su opinion,
con la finalidad de tomar buenas decisiones que permitirAn a ambos asumir una

responsable y respeto.
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ANEXOS
Matriz de operacionalizacion

Variables L L . . . . Niveles y
de estudio Definicién conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Escalas rangos
o Indicador de eficacia.
Esta claro que esta variable no Rendlm_le_nto Y Calidad del trabaijo -
es mas que la correcta gestion N productividad _ _ 10- Deszliréte
pasaca ' en los  recusos |20 ackn 248
Variable 1: nacionales. Por lo tanto, se 03 dimensiones egvaluadas _ Manten_c_lo_n de Reaular
Gestion  consideraran las unidades y sequn el Instituto nacional Estrategia competitividad. ) [43 76]
Publica procesos mediante los cuales 9 o . ” organizacional Satisfacer demandas de O_rqul '
. e de estadistica e informatica . Tipo Likert
los gobiernos planifican e clineres. .
: L (2022). L 1=Totalmente  Eficiente
implementan la distribucion de Medida del Servicio Publico. d do. [77,105]
bienes y servicios. desempefio Desarrollo social on cesacusro. ’
Mp ' 2=Desacuerdo.
municipal Desarrollo econémico. 3=Indeciso.
L _ Participacion ~ Asambleas generales 4=De acuerdo. Bajo
La participacion de la sociedad Activa vecinales. S5=Totalmente (21, 48]
civil en los asuntos publicos del Est iabl ni N de acuerdo. '
Variable 2: pais es un  derecho —& vana te co Z?Lri CON gygerenciade Buzén de sugerencias para Medi
Participacién fundamental, que se reconoce -2 ENCUESIA CON 2L HEMS,  mejoras mejorar puntos deébiles. edio
. basadas a las [ 49, 76]
Ciudadana en los tratados y acuerdos dimensiones
internacionales suscritos por el ' Gestion de Arbol de actividades Alto
Estado. actividades propuestas [77, 105]

Nota: Matriz de operacionalizacion del proyecto de tesis.



Matriz de consistencia

TITULO: La influencia de la gestion publica en la participacion ciudadana en una Municipalidad de Ancash, 2024
AUTOR: Pereyra Montenegro, Rudi Ruyeni

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

General:

¢De qué manera influye
la gestion publica en la
participacién ciudadana
en una Municipalidad de
Ancash, 2024?

Especificos:

1) ¢ De qué manera
influye la gestién publica
en el rendimiento y
productividad?

2) ¢ De qué manera
influye la gestién publica
en la estrategia
organizacional?

3) ¢De qué manera
influye la gestién publica
en la medida del
desempefio municipal?

General:

Determinar de qué
manera influye la gestion
publica en la participacion
ciudadana en una
Municipalidad de Ancash,
2024.

Especificos:

1) Determinar de qué
manera influye la gestién
publica en el rendimiento
y productividad.

2) Determinar de qué
manera influye la gestién
publica en la estrategia
organizacional.

3) Determinar de qué
manera influye la gestion
publica en la medida del
desempefio municipal.

General:

Existe Influencia entre la
gestion publica en la
participacién ciudadana
en un Municipalidad de
Ancash, 2024.

Especificas:

1) Existe Influencia entre
la gestion publica en el
rendimiento y
productividad.

2) Existe Influencia entre
la gestidn publica en la

estrategia organizacional.

3) Existe Influencia entre
la gestidn publica en la
medida del desempefio
municipal.

Variable 1- I: Gestion Publica

Dimensiones Indicadores ftems Niveles o
rangos
. Indicadores de eficacia, .
Rendlmlle_nto Y calidad del trabajo, O.fd'”?' Deficiente
productividad. - ) Tipo Likert
gestion de tiempo. 1=Totalmente en [ 21, 48]
Mantencién de
desacuerdo.

Estrategia competitividad. >-Desacuerdo. Regular
organizacional. Satisfacer demandas  3_|1deciso. [ 49, 76]
_ de clientes. 4=De acuerdo. .
Medida del Servicio publico, 5=—Totalmente de  Elciente
desempefio desarrollo social y acuerdo [ 77, 105]

municipal. desarrollo sostenible, '
Variable 2 - D: Participacién Ciudadana
Participacion ~ Asambleas generales _ Bajo
Activa. vecinales. Ordinal [21, 48]
. Buzon de sugerencias  T1PO Likert

Sugerencia de para mejorar puntos 1=Nunca -

; ) Medio
mejoras. débiles. 2=Casi nunca. (49, 76]

) 3=A veces. ’

Gestién de Arbol de actividades 4=Casi siempre. Alto
actividades. propuestas 5=Siempre. [77, 105]

Poblacién y Muestra

Tipo de disefio de investigacion

Técnica e instrumento

Estadistica a utilizar

Poblacién: 80 colaboradores de la entidad publica.
Muestra: 30 Colaboradores elegidos de manera no
probabilistica por conveniencia.

Tipo: Aplicada.

Disefio: No experimental Transversal.

Técnica: Encuesta.
Instrumento:
Cuestionario.

Inferencial

Nota: Matriz de consistencia del proyecto de tesis.



INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

CUESTIONARIO N° 1: GESTION PUBLICA

Mi nombre es Rudi Ruyeni Pereyra Montenegro, actualmente vengo cursando la Maestria en
Gestién Puablica en la Universidad Cesar Vallejo 2024, Solicito a usted resolver un
cuestionario que ayudara a obtener resultados estadisticos, para el desarrollo de un Proyecto
de investigacion que se ha venido realizando, se le solicita sinceridad y transparencia en la

solucién de las preguntas; para ello debe marcar con una “x” en el casillero de su respuesta:
No se le solicitar4 su nombre y apellido es andénimo durara entre 5 a 8 minutos.

Acepto D No Acepto D

TOTALMENTE EN EN INDECISO DE TOTALMENTE
DESACUERDO | DESACUERDO ACUERDO | DE ACUERDO
(TD) (D) (1) (A) (TD)

1 2 3 4 5

ESCALA
N° CRITERIOS DE EVALUACION TD|D| | | A|TD
112(3|4]5

DIMENSION 1: RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD

¢, Usted esta conforme con gestiones publicas ejecutadas en

1 su barrio o comunidad?

2 ¢,Cree usted que la entidad ejecuta correctamente el
presupuesto asignado para obras publicas en su totalidad?

3 ¢La entidad atiende todas las necesidades de la poblacion
de manera eficaz y productiva?
¢La entidad respecto a su rendimiento de gastos

4 |anualmente logra cumplir con las solicitudes de la
poblaciéon?

5 ¢ Usted tiene un alcance si la entidad ha ejecutado un plan
de desarrollo Municipal?

6 ¢ Usted tiene conocimiento del plan estratégico institucional
de la entidad durante la gestion actual?

7 ¢ Usted participa en el presupuesto participativo que la

entidad informa anualmente para todos los ciudadanos?

DIMENSION 2: ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

¢La entidad cuenta con una estructura interna entre areas

8 )
(organigrama)?

9 ¢ Usted conoce el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos - TUPA de la entidad?

10 ¢ Usted sabia que la entidad ha creado un manual
organizacional y de funciones administrativas?

11 ¢La entidad promueve politicas publicas en benéfico de los

ciudadanos?




¢ Usted ha participado en la ejecucion del plan de desarrollo

12 -
municipal?

13 ¢ Usted tiene conocimiento que la entidad cuenta con un
Plan Operativo Instituciona (POI) en la gestién vigente?
¢ Usted tiene conocimiento que la entidad cuenta con un

14 | Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) en la gestion

vigente?

DIMENSION 3: MEDIDA DEL DESEMPENO MUNICIPAL

¢En la actualidad la entidad desempefia trabajos que

15 | promueven el correcto desarrollo urbano y rural de su
provincia?
¢La entidad garantiza un buen desempefio de gestién en la
16 |implementacion en lo que corresponde a una atencion
integra en su barrio o comunidad?
17 Los servicios desempefiados actualmente por la gestion
Ubli u é u 7
blica para usted ¢son los adecuados?
18 ¢,Cree usted que la actual gestion publica de la provincia
realiza una gestién de manera trasparente?
19 ¢ Las obras que ejecuta la entidad son supervisadas de
manera correcta?
20 ¢La entidad mejora constantemente los niveles de
trasparencia durante su gestion?
21 ¢La entidad se desempefia correctamente en lo que

corresponde a sus obligaciones con los ciudadanos?

Nota: Cuestionario de la variable GP.




CUESTIONARIO N° 2
PARTICIPACION CIUDADANA

Mi nombre es Rudi Ruyeni Pereyra Montenegro, actualmente vengo cursando la Maestria en
gestién publica en la Universidad Cesar Vallejo 2024, Solicito a usted resolver un cuestionario
gue ayudara a obtener resultados estadisticos, para el desarrollo de un Proyecto de
investigacion que se ha venido realizando, se le solicita sinceridad y transparencia en la

solucién de las preguntas; para ello debe marcar con una “x” en el casillero de su respuesta:
No se le solicitara su nombre y apellido es anénimo durara entre 5 a 8 minutos.

Acepto D No Acepto D

NUNCA CASINUNCA | A VECES CASI SIEMPRE
(N) (CN) (AV) SIEMPRE (S)
(CS)
1 2 3 4 5
ESCALA
Ne CRITERIOS DE EVALUACION N [CN|AV|CS

1123 |4]| 5

DIMENSION 1: PARTICIPACION ACTIVA
¢ Usted participa en el presupuesto participativo respecto a

! obras publicas?

5 ¢ Usted plantea sus propuestas cuando compete a
participacién ciudadana?

3 ¢ Usted es participe en la gestion que viene realizando la
entidad?

4 ¢ Usted participa de manera activa en las distintas

actividades que fomenta la entidad en su barrio?

¢ Usted plantea estrategias de desarrollo para lograr calidad
5 |de vida por medio de programas sociales organizados e
implementados por la entidad?

¢ Usted participa como comité fiscalizador en las obras
publicas que ejecuta la entidad?

¢ Usted visita el portal de trasparencia accediendo a
informacion de la entidad?

DIMENSION 2: SUGERENCIA DE MEJORAS
¢La entidad involucra a la poblacién en la toma de

6

7

8 decisiones que afecta su barrio o comunidad?

9 ¢La entidad hace participe a la poblacion al momento dar
inicio el estudio de un proyecto en su barrio o localidad?

10 ¢Alguna vez ha solicitado ir_1formaci_c’)n ala entidaql sqbre
presupuesto o gastos con fines sociales o comunitarios?

11 (;La_e_ntidgd promueve mejoras de su gestion a través de la
participaciéon ciudadana?
¢ Usted considera que la entidad promueve mejoras en la

12 provincia y alrededores la creacion de programas de

saneamiento y vivienda publica a favor de las personas
mas vulnerables?




¢Usted considera que la entidad coordina las acciones y los

13 UL .

proyectos mas prioritarios con los ciudadanos?

¢ Usted tiene el conocimiento que la entidad ha ejecutados
14 |las obras publicas en los plazos establecidos segun la ley

de contrataciones con el estado y su reglamento?

DIMENSION 3: GESTION DE ACTIVIDADES

15

¢ Usted tiene conocimiento que la entidad en su gestién
actual a ejecutado una obra por gestion?

16

¢La entidad gestiona proyectos que realmente son
indispensables para su provincia o comunidad?

17

¢La entidad incrementa la honestidad publica a nivel de
areas administrativas?

18

¢La entidad a través de su gerencia de infraestructura
desarrollo urbano y rural actualiza los avances de las obras
constantemente la plataforma infobras?

19

¢La entidad permite la participacion de la poblacién en lo
gue corresponde al desarrollo urbano y rural de la
provincia?

20

¢La entidad viene desarrollando sus propios modelos de
gestion basados en realidades para fomentar el cambio
cultural y dejar atras la burocracia?

21

¢La entidad local integra y garantiza el desarrollo de
habilidades para el acceso y participacion de la poblacion
en la sociedad’

Nota: Cuestionario de la variable PC.




CERTIFICADOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO PARA MEDIR LA
GESTION PUBLICA

EXPERTO N° 01

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIC DE LA VARIABLE
GESTION PUELICA

Definicidn de la variable: Segun Sanchez y Cordova (2022) al respecto al principio no se tomo en
cuenta el bensficio que brindar la participacion ciudadana en la Gestion Municipal. Por b gue, en
d afp 2021, plantearon mecanismns empoderando a sus cludadanos mexicanos hacigndoles
participes de manera activa en las distintas decisiones publicas a nivel nacional o local.

Dhservacio
o nes yio
CRITERIOS DE EVALUACION recomendac
DIVMENSION INDICADOR TEMS 1o7es
SUFICIENCILA | CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA
51 18] | NO | SI NO 51 NOD
1. ¢ Usted esta conforme con las gestiones pu blicas X X X X
€jecutadas en su barrio o comunidad?
2. ¢ Cree usted que la entidad <jecuta correctamente el
resupuesto asignado para obras plblicas en su X X X X
totalidad?
3. ¢ La entidad atiende todas las necesidades de la ¥ ¥ ¥ ¥
i Indicadores de | poblacidn de manera eficaz y productiva?
DIVMIENSION 1. eficacia, calidad [4 | 5 entidad respeck ndimiento de 1
: L pecto a su rendimiento de gastos
RENDIMIENTO Y del trabajo, anualmente logra cumplir con las solicitudes de la X X X X
PRODUCTIVIDAD get.ggn % | poblacion?
pe 5. ¢ Usted tiene un alcance si la entidad ha ejecutado X X X X
un plande desarrollo Municipal?
6. ¢ Usted tiene conocimiento del plan estratégico % x M %
mstituciona de la entidad durante la gestién actual?
7. ¢ Usted participa en el presupuesto participativo que
la entidad informa anualmente para todos los X X X X
dudadanos?
4. (La entidad cuenta con una estructura interna entre | x % %
Areas (organigrama)?
1. ,Usted conoce el Texto Unico de Frocedimientos
Administrativos - TUPA de la entidad? X X X X
1. :Usted sabia gue la entidad ha creado un manual % % " %
i Estrategia organizacional y de funciones administrativas ?
DIVMENSION 2. organizacglb nal, | 11- ¢La entidad promu eve politicas plblicas en benéfico | ¥
ESTRATEGIA Mantenci de. de los ciudadanos?
DRGANIZA CIONAL competitividad. 12. ;Usked ha ;_1a_r1icipado en la ejecucion del plan de ¥ ¥
gesarrollo municipal ?
13. . Usted tiene imiento que itidad cuenta
con un Plan Dperative Instituciona (PON en la gestion .3 X X X
vigente?
14. ,Usted tiene conocimiento que la entidad cuenta
con un Presupuesto Institucional de Apertura (PlA)en| X X X X
la gestion vigente?
15. ¢ En la actualidad la entidad dese mpeiia trabajos que
promueven €l correcto desarrollo urbano ¥ rural de su X X X X
provincia ?
16. ; La entidad garantiza un buen desempeiio de
gastion en la implementacion en ko que corresponde a X X X X
una atencion integra en su barrio o comunidad?
B Servicio 17. ¢ Los servicios desempeiiados actualmente por la X x % X
DIVEMSION 3: publico, gestidn pd blica para usted ;son los adecuados?
MEDIDA DEL desarrollo —
DESEMPEND socialy 13. ;Cree usted que la actual gestion publica de la X X X X
WMUNICIPAL desarrollo provincia realiza una gestibn de manera trasparente?
sostenibie. 19. ;Las obras que ejecuta laentidad son X X X X
supervisadas de manera correcta?
2. ;La entidad mejora constantemente los niveles de X X X X
rasparencia durante su gestion?
21. ;L a entidad se desempeiia correctamente en lo que X x X X
corres ponde a sus obligaci con los cludad:




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de Gestidn Publica

Objetivo del instrumento

Recoger informacidn para medir la variable

Nombres vy apellidos del experto

Mg. Nuria Nicole Ramirez Agurto

Documento de identidad

73432212

Afios de experiencia en el area

2 afios con 8 meses

Maximo Grado Académico

Magister en Gestidon Publica

Nacionalidad Peruana
Institucién Contraloria General de la Repiblica
Cargo Especialista t&cnico y/o experto

eh ingenieria en los servicios de control

Numero telefonico

929984469

Firma

Fecha

15 de mayo 2024

Valoracion:

DEFICIENTE (0} )

BAJO NIVEL

MODERADC
NIVEL (2)

MODERADO
NIVEL (3}

ALTCO NIVEL (4)

X

MG. NURIA NICOLE RAMIREZ AGURTO

DNI: 73432212

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

RAMIREZ AGURTO, NURIA NICOLE
DNI 73432212

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

Fecha de diploma: 16/03/17
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 02/04/2012
Fecha egreso: 31/12/2016

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

RAMIREZ AGURTO, NURIANICOLE
DNI 73432212

INGENIERA CIVIL

Fecha de diploma: 25/03/19
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

RAMIREZ AGURTO, NURIA NICOLE
DNI 73432212

MAES TRA EN GES TION PUBLICA
Fecha de diploma: 21/02/22
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 06/04/2020
Fecha egreso: 02/09/2021

UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO S.A.C.
PERU




EXPERTO N° 02

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE
GESTION PUELICA

Definicion de la variable: Segun Sanchez y Cordova (2022) al respecto al principio no se tomo en
cuenta el benaficio que brindar la participacion ciudadana en la Gestion Municipal. Por b gue, en
a afo 2021, plantearon mecanismos empoderando & sus ciudadanos meaxicanos hacigndolas
part/cipes de manera activa en las distintas decisiones publicas a nivel nacional o local.

Dhservacio
o nes yio
CRITERIOS DE EVALUACION recomendac
DIMENSION INDICADDR EMS lones
SUFICIENCILA | CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA
51 18] | NO | SI NO 51 NOD
1. ¢ Usted esta conforme con las gestiones pu blicas X X X X
ejecutadas en su barrio o comunidad?
2. ¢ Cree usted que la entidad <jecuta correctamente el
resupuesto asignado para obras plblicas en su X X X X
fotalidad?
3. ¢ La entidad atiende todas las necesidades de la ¥ ¥ ¥ ¥
i Indicadores de | poblacidn de manera eficaz y productiva?
DIMENSION 1. eficacia, calidad [ 4 | 3 entidad res pect ndimiento de 1
h L pacto a su rendimiento de gastos
RENDIMIENTO Y del trabajo, anualmente logra cumplir con las solicitudes de la X X X X
PRODUCTIVIDAD gestion de | poblacion?
tiempo 5. ¢ Usted tiene un alcance si la entidad ha cjecutado X X " X
un plan de desarrollo Municipal?
B. ¢ Usted tiene conocimiento del plan estratégico X X X X
mstituciona de la entidad durante la gestion actual?
7. i Usted participa en el presupuesto participativo que
Ia entidad informa anualmente para todos los X X X X
dudadanos?
3. ;La entidad cuenta con una estructura interna entre X X X X
Areas (organigrama)?
1. . Usted conoce el Texto Unico de Frocedimientos
Administrativos - TUPA de la entidad? X X X X
10. ¢ Usted sabia gue la entidad ha creado un manual X X X X
i Estrategia organizacional y de funciones administrativas?
DIVIENSION 2. P 11. ¢ La entidad promueve politicas pdblicas en bendfico
ESTRATEGIA | STIRREACKNAL | 4o'iog ciudadanos ? X * x X
DRGANIZACIONAL gy 12. :Usied ha participado en la €jecucion del plan de
competitividad. desarrollo municipal ? * * X *
13. ; Usted tiene conocimiento que la entidad cuenta
con un Plan Operativo Instituciona (PON en la gestion | X X X X
vigente?
14, ;. Usted tiene conocimiento que la entidad cuenta
<on un Presupuesto Institucional de Apertura (FIA) en X X X X
la gestidn vigente?
15. . En la actualidad la e ntidad desempeiia trabajos que
promueven el correcto desarrollo urbano y rural de su .3 X X .3
provincia’?
16. ; La entidad garantiza un buen desempeiio de
gestion en la implementacion en o que corresponde a X X ) 4 X
una atencién integra en su barrio o comunidad?
; Servicio 17. ; Los servicios desempefiados actualmente por Ia
DIMENSION 3: publico, gestién pui blica para usted (son los adecuados? X X x X
MEDIDA DEL desarrolio ———
DESEMFPEND socialy 18. g,_l:rge ustgd que Iaact_L.!aI gestién publica de la X X X I
WMUNICIPAL desarrollo provincia realiza una gestion de maiera trasparente?
sostenible. 19. ; Las ohras que ejecuta la entidad son X X X X
supervisadas de manera correcta?
20. ¢ La entidad mejora constantemente los niveles de X X X X
tasparencia durante su gestion?
21. ;La entidad se desempeiia correctaments en lo que % x X %
corresponde a 5us obligaciones con los ciudadanos ?




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de Gestidn Publica

Obijetivo del instrumento

Recoger informacion para medir la variable

Nombres y apellidos del experto

Mg. José Manuel Reyes Carranza

Documento de identidad

70464456

Afos de experiencia en el area

2 afnos v 4 meses

Maximo Grado Académico

Magister en Gestion Publica

Nacionalidad

Peruano

Institucion Consorcio mallorca
Cargo Ingeniero de Seguridad
Numero telefénico 939504238
Firma
REYES JOSE MANUEL
. CIVIL
Rag. Categlo 9 ingasiers CIP K* 213090
Fecha 15 de mayo 2024
Valoracién:
BAJO NIVEL MODERADC MODERADC
DEFICIENTE (0} 1) NIVEL (2) NIVEL (3} ALTO NIVEL (4)
X

MG. JOSE MANUEL REYES CARRANZA
DHNI: 70464456

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

REYES CARRANZA, JOSE MANUEL
DNI 70464456

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

Fecha de diploma: 30/01/17
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 05/09/2011
Fecha egreso: 31/07/2016

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

REYES CARRANZA, JOSE MANUEL
DNI 70464456

INGENIERO CIVIL

Fecha de diploma: 25/03/19
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

REYES CARRANZA, JOSE MANUEL
DNI 70464456

MAES TRO EN GESTION PUBLICA
Fecha de diploma: 17/01/22
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 06/04/2020
Fecha egreso: 08/08/2021

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.
PERU




EXPERTO N° 03

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE
GESTION PUELICA

Definicion de la variable: Segun Sanchez y Cordova (2022) al respecto al principio no se tomo en
cuenta el benaficio que brindar la participacion ciudadana en la Gestion Municipal. Por b gue, en
a afo 2021, plantearon mecanismos empoderando & sus ciudadanos meaxicanos hacigndolas
part/cipes de manera activa en las distintas decisiones publicas a nivel nacional o local.

Dhservacio
o nes yio
CRITERIOS DE EVALUACION recomendac
DIMENSION INDICADDR EMS lones
SUFICIENCILA | CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVANCIA
51 18] | NO | SI NO 51 NOD
1. ¢ Usted esta conforme con las gestiones pu blicas X X X X
ejecutadas en su barrio o comunidad?
2. ¢ Cree usted que la entidad <jecuta correctamente el
resupuesto asignado para obras plblicas en su X X X X
fotalidad?
3. ¢ La entidad atiende todas las necesidades de la ¥ ¥ ¥ ¥
i Indicadores de | poblacidn de manera eficaz y productiva?
DIMENSION 1. eficacia, calidad [ 4 | 3 entidad res pect ndimiento de 1
h L pacto a su rendimiento de gastos
RENDIMIENTO Y del trabajo, anualmente logra cumplir con las solicitudes de la X X X X
PRODUCTIVIDAD gestion de | poblacion?
tiempo 5. ¢ Usted tiene un alcance si la entidad ha cjecutado X X " X
un plan de desarrollo Municipal?
B. ¢ Usted tiene conocimiento del plan estratégico X X X X
mstituciona de la entidad durante la gestion actual?
7. i Usted participa en el presupuesto participativo que
Ia entidad informa anualmente para todos los X X X X
dudadanos?
3. ;La entidad cuenta con una estructura interna entre X X X X
Areas (organigrama)?
1. . Usted conoce el Texto Unico de Frocedimientos
Administrativos - TUPA de la entidad? X X X X
10. ¢ Usted sabia gue la entidad ha creado un manual X X X X
i Estrategia organizacional y de funciones administrativas?
DIVIENSION 2. P 11. ¢ La entidad promueve politicas pdblicas en bendfico
ESTRATEGIA | STIRREACKNAL | 4o'iog ciudadanos ? X * x X
DRGANIZACIONAL gy 12. :Usied ha participado en la €jecucion del plan de
competitividad. desarrollo municipal ? * * X *
13. ; Usted tiene conocimiento que la entidad cuenta
con un Plan Operativo Instituciona (PON en la gestion | X X X X
vigente?
14, ;. Usted tiene conocimiento que la entidad cuenta
<on un Presupuesto Institucional de Apertura (FIA) en X X X X
la gestidn vigente?
15. . En la actualidad la e ntidad desempeiia trabajos que
promueven el correcto desarrollo urbano y rural de su .3 X X .3
provincia’?
16. ; La entidad garantiza un buen desempeiio de
gestion en la implementacion en o que corresponde a X X ) 4 X
una atencién integra en su barrio o comunidad?
; Servicio 17. ; Los servicios desempefiados actualmente por Ia
DIMENSION 3: publico, gestién pui blica para usted (son los adecuados? X X x X
MEDIDA DEL desarrolio ———
DESEMFPEND socialy 18. g,_l:rge ustgd que Iaact_L.!aI gestién publica de la X X X I
WMUNICIPAL desarrollo provincia realiza una gestion de maiera trasparente?
sostenible. 19. ; Las ohras que ejecuta la entidad son X X X X
supervisadas de manera correcta?
20. ¢ La entidad mejora constantemente los niveles de X X X X
tasparencia durante su gestion?
21. ;La entidad se desempeiia correctaments en lo que % x X %
corresponde a 5us obligaciones con los ciudadanos ?




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de Gestién Publica

Objetivo del instrumento

Recoger informacion para medir la variable

Nombres y apellidos del experto

Mg. Jherson Jhan Pierre Acuia Zuiiga

Documento de identidad

71462662

Afios de experiencia en el area

2 anos ¥ 3 meses

Maximo Grado Académico

Magister en Gestion Publica

Nagcionalidad

Peruano

Institucian Contraloria General de la Republica
Cargo Especialista téchico yfo experto
en ingenieria en los servicios de control
Nuamero telefénico 948101042
Firma
Fecha 13 de mayo 2024
Valoracién:
BAJO NIVEL MODERADO MODERADO
DEFICIENTE (0} ) NIVEL (2) NIVEL (3) ALTO NIVEL (4)

X

ﬂ_:‘ﬁﬁwmlms

MG. JHERSON JHAN PIERRE ACUNA ZUNIGA

DNI: 71462662

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

ACUNA ZUNIGA, JHERSON JHAN PIERRE
DNI 71462662

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL
Fecha de diploma: 30/01/17
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 05/09/2011
Fecha egreso: 31/07/2016

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

ACUNA ZUNIGA, THERSON JHAN PIERRE
DNI 71462662

INGENIERO CIVIL

Fecha de diploma: 22/03/18
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

ACUNA ZUNIGA, THERSON JHAN PIERRE
DNI 71462662

MAES TRO EN GESTION PUBLICA

Fecha de diploma: 14/02/22
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 06/04/2020
Fecha egreso: 02/09/2021

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SA.C.
PERU




CERTIFICADOS DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO PARA MEDIR LA

EXPERTO N° 01

VARIABLE PARTICIPACION CIUDADANA

PARTICIPACION CIUDADANA

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE

Definicion de la variable: Segun Camacho (2020} indicd que la participacion ciudadana es un
compongnte vital para el funcionamiento de la democracia ya gue vincula a la sociedad con el
mumbo del desarrollo social

Dhservacione
- 5 Wo
CRITERIDS DE EYALUACION rectmendatio
DIMENSION | INDICADOR iTEMS Lo
SUFICIENC1A CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVAMNCIA
sl NO sl NO SI MO SI NO
1. . Usted participa en el presu puesto participativo X X X X
respecto aobras publicas?
2. i Usted plantea sus propuestas cuando compete a X X X X
participacidn ciudadana? _ _
I3. (,.I_.lsleg el.; par:t_lfmﬁ)en la gestién que viene X X X X
DIVENSION 1: Asamhbleas | 4., Usted participa de manera activa en las distintas X X X X
PARTICIPACION | generakes tividach ue F ita la entidad en su harrio?
ACTIVA vecinakes. 5~ \sted plantea estrategias de desarrollo para lograr
calidad de vida por medio de programas socialkes X X X X
organizados e implementados por la entidad?
6. . Usted participa como comité fiscalizador en las X X X X
obras publicas que ejecuta la entidad?
7. ¢ Usted visita el portal de trasparencia accediendo a x X x X
informacion de la entidad?
2. :La entidad involucra a la poblacidn en la toma de ¥ ¥ ¥ ¥
decisiones que afecta su barrio o comunidad?
9. ¢ La entidad hace participe a la poblacion al momenito
dar inicio el estudio de un proyecto en su barrio o X X X X
localidad?
19. ; Alguna ver ha solicitado informacion a la entidad
sobre presupuesto o gastos con fines sociaks o X x X X
comunitarios?
. Buzdnde |11, ;La entidad promueve mejoras de 5u gestion a x X X X
DIMENSION 2: | sugerencias | través de la participacion ciudadana?
gg%iﬁ%’a&lg para m;ajorar 12. ¢ Usted considera que la entidad promueve mejoras
féu§|°6 en la provincia y alrededores la creacién de programas ¥ % ¥ ¥
165, | de sancamiento y vivienda plblica a favor de las
personas mas vulnerables?
13. ;Usted considera que la entidad coordina las
acciones ¥ los proyectos mas priotitarios con los X X X X
ciudadanos?
14, ¢Usted tiene el imientoe que la entidad ha
ejecutados las obras publicas en los plazos X X X X
establecidos segin la key de contrataciones con el
estado y su reglamento?
15. ¢Usted tiene conocimiento que la entidad en su % % ¥ ¥
pestion actual a ejecutado una obra por gestion?
16. ¢ La entidad gestiona proyectos que realmente son x % x x
indispensables para su provincia o comunidad?
17. . La entidad incrementa la honestidad publicaa X X X X
nivel de dreas administrativas ?
13. ; La entidad a través de su gerencia de
A . i infraestructura desarrollo urbano y rural actualiza los
DIMENSION 3: A_rb_olde avances de las obras constantemente la plataforma X £ t td
GESTION DE actividades Infobras ?
ACTMIDADES propuestas 19. . La entidad permite la participacion de la poblacion
en ke que corresponde al desarrollo urbano y rural de X X X X
la provincia?
240. ;La enlidad viene desarrollando sus propios
modelos de gestion basados en realidades para X X X X
fomentar el camibyio culturaly dejar atris la burocracia?
21. . La entidad local integra y garantiza el desarrollo
e hahilidades paraelacceso y participacion de la X X X X
poblacion en la sociedad?




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

MNombre del instrumento

Cuestionario de Participacion Ciudadana

Obijetivo del instrumento

Recoger informacidn para medir 1a variable

Nombres y apellidos del experto

Mg. Nuria Nicole Ramirez Agurto

Documento de identidad

73432212

Afios de experiencia en el area

2 afios con 8 meses

Maximo Grado Académico

Magister en Gestion Publica

Nacionalidad Peruana
Institucion Contraloria General de la Republica
Cargo Especialista técnico y/o experto

en ingenieria en los servicios de control

Namero telefdnico

929964469

Firma
Fecha 15 de mayo 2024
Valoracién:
BAJO NIVEL MODERADC MODERADC
DEFICIENTE (0} ) NIVEL (2} NIVEL (3) ALTO NIVEL (4}
X

MG. NURIA NICOLE RAMIREZ AGURTO

DNI: 73432212

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

RAMIREZ AGURTO, NURIA NICOLE
DNI 73432212

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

Fecha de diploma: 16/03/17 UNIVERSIDAD SAN PEDRO
Modalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 02/04/2012
Fecha egreso: 31/12/2016

RAMIREZ AGURTO, NURIA NICOLE

INGENIERA CIVIL
UNIVERSIDAD SAN PEDRO

DNI73432212 Fecha de diploma: 25/03/19 PERU

Modalidad de estudios: PRESENCIAL

MAES TRAEN GESTION PUBLICA
RAMIREZ AGURTO, NURIA NICOLE Fecha de diploma: 21/02/22 UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO SA.C.
DNI 73432212 M odalidad de estudios: PRESENCIAL PERU

Fecha matricula: 06/04/2020
Fecha egreso: 02/09/2021




EXPERTO N° 02

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIAELE
PARTICIPACION CIUDADANA

Definicion de la variable: Segun Camacho (2020) indicd qgue la participacion ciudadana es un
componente vital para el funcionamiento de la democracia ya gue vincula a la sociedad con el
rumbo del desarrollo social.

DIMENSION2: | sugerencias | través de la participacion ciudadana?

Dbservacione
B 5 Wo
CRITERIDS DE EVALUACION oot mandario
DIVENSION | INDICADOR iTEMS Lo
SUFICIENC1A CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVAMNCIA
sl NO sl NO SI MO SI NO

1. . Usted participa en el presu puesto participativo x X X X
respecto aobras publicas?
2. i Usted plantea sus propuestas cuando compete a X X X X
participacion ciudadana?
3. :Usted es participe en la gestion que viens
realizando la entidad? X X X X

DIMENSION 1: Asamhbleas | 4., Usted participa de manera activa en las distintas X X X X

PARTICIPACION | generakes tividades que f ita la entidad en su harrio?
ACTIVA vecinakes. I'e- \sted plantea estrategias de desarrollo para lograr
calidad de vida por medio de programas sociales X X X X
organizados e implementados por la entidad?
6. ¢ Usted participa como comité fiscalizador en las X X X X
ohras publicas que ejecuta la entidad?
7. ¢ Usted visita el portal de trasparencia accediendo a x X x X
informacion de la entidad?
8. :La entidad involucra a la poblacidn en la toma de ¥ ¥ ¥ ¥
decisiones que afecta su barrio o comunidad?
9. ; La entidad hace participe a la poblacion al momenito
dar inicio el estudio de un proyecto en su barrio ¢ X X X X
localidad?
10. ;Alguna ver ha solicitado informacion a la entidad
sobre presupuesto o gastos con fines socialkes o X X X X
comunitarios?
Buzdnde |11, ;La entidad promueve mejoras de su gestion a x x ¥ ¥

gg?w%ﬁ%%&lg para m;ajorar 12. ¢ Usted considera que la entidad promueve mejoras
géu;.m en la provincia y alrededores la creacion de programas ¥ % » ¥
l2E. | de saneamiento y vivienda plblica a favor de las

personas mas vulnerables?

13. ¢Usted considera que la entidad coordina las
acciones ¥y los proyectos mas prioritarios con los X X X X
ciudadanos ?

14, iUsted tiene el conocimiento que la entidad ha
ejecutados las obras publicas en los plazos

establecidos segln la ky de contrataciones con el % x X X
estade y BU reglamento?

15. ¢Usted tiene conocimiento que la entidad en su x X X x
gestion actual a ejecutado una obra por gestidn?

16. ¢ La entidad gestiona proyectos que realmente son X X X X
indispensables para su provincia o comunidad?

17. . La entidad incrementa la honestidad publicaa x % X X
nivel de areas admini ivas?

13. . La entidad a través de 5u gerencia de
M- ; infraestructura desarrollo urbano y rural actualiza los
[ggg.ﬁ::a'; 2 a;:ﬂis avances de las obras constantemente la plataforma X X X X

ACTVIDADES | propuestas |Infobras?

19. ; La entidad permite la participacion de la poblacion

en o que corresponde al desarrollo urbano y rural de X X X X
Ia provincia?

20. ; La entidad viene desarrollando 5Us propios

modelos de gestion basados en realidades para X X X .3

fomentar el cambio cultural y dejar atras la burocracia?

21. ;La enlidad local integra y garantiza el desarrollo
de hahilidades paraelacceso y participacion dela X X X X
poblaciin en l sociedad?




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de Participacidn Ciudadana

Objetivo del instrumento

Recoger informacion para medir la variable

Nombres y apellidos del experto

Mg. José Manuel Reyes Carranza

Documento de identidad

70464458

Afos de experiencia en el area

2 anos ¥ 4 meses

Maximo Grado Académico

Magister en Gestion Publica

Nacicnalidad

Peruano

Institucion Consorcio mallorca
Cargo Ingeniero de Seguridad
Numero telefonico 939504236
Firma
REYES JOSE MANUEL
. CVIL
Rag. Cataglc 9 ingasberes CIP t* 213097
Fecha 135 de mayo 2024
Valcracion:
BAJO NIVEL MODERADO MODERADOC
DEFICIENTE (0} 1y NIVEL (2) NIVEL (3) ALTO NIVEL (4)
X
REYES JOSE MANUEL
., CVIL
Rag. Categlc 9 inganierss (1P ' 733090

MG. JOSE MANUEL REYES CARRANZA

DNI: 70464456

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

REYES CARRANZA, JOSE MANUEL
DNI 70464456

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

Fecha de diploma: 30/01/17
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 05/09/2011
Fecha egreso: 31/07/2016

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

REYES CARRANZA, JOSE MANUEL
DNI 70464456

INGENIERO CIVIL

Fecha de diploma: 25/03/19
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

REYES CARRANZA, JOSE MANUEL
DNI 70464456

MAESTRO EN GESTION PUBLICA
Fecha de diploma: 17/01/22
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 06/04/2020
Fecha egreso: 08/08/2021

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJIO SA.C.
PERU




EXPERTO N° 03

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO DE LA VARIAELE
PARTICIPACION CIUDADANA

Definicion de la variable: Segun Camacho (2020) indicd qgue la participacion ciudadana es un
componente vital para el funcionamiento de la democracia ya gue vincula a la sociedad con el
rumbo del desarrollo social.

DIMENSION2: | sugerencias | través de la participacion ciudadana?

Dbservacione
B 5 Wo
CRITERIDS DE EVALUACION oot mandario
DIVENSION | INDICADOR iTEMS Lo
SUFICIENC1A CLARIDAD | COHERENCIA | RELEVAMNCIA
sl NO sl NO SI MO SI NO

1. . Usted participa en el presu puesto participativo x X X X
respecto aobras publicas?
2. i Usted plantea sus propuestas cuando compete a X X X X
participacion ciudadana?
3. :Usted es participe en la gestion que viens
realizando la entidad? X X X X

DIMENSION 1: Asamhbleas | 4., Usted participa de manera activa en las distintas X X X X

PARTICIPACION | generakes tividades que f ita la entidad en su harrio?
ACTIVA vecinakes. I'e- \sted plantea estrategias de desarrollo para lograr
calidad de vida por medio de programas sociales X X X X
organizados e implementados por la entidad?
6. ¢ Usted participa como comité fiscalizador en las X X X X
ohras publicas que ejecuta la entidad?
7. ¢ Usted visita el portal de trasparencia accediendo a x X x X
informacion de la entidad?
8. :La entidad involucra a la poblacidn en la toma de ¥ ¥ ¥ ¥
decisiones que afecta su barrio o comunidad?
9. ; La entidad hace participe a la poblacion al momenito
dar inicio el estudio de un proyecto en su barrio ¢ X X X X
localidad?
10. ;Alguna ver ha solicitado informacion a la entidad
sobre presupuesto o gastos con fines socialkes o X X X X
comunitarios?
Buzdnde |11, ;La entidad promueve mejoras de su gestion a x x ¥ ¥

gg?w%ﬁ%%&lg para m;ajorar 12. ¢ Usted considera que la entidad promueve mejoras
géu;.m en la provincia y alrededores la creacion de programas ¥ % » ¥
l2E. | de saneamiento y vivienda plblica a favor de las

personas mas vulnerables?

13. ¢Usted considera que la entidad coordina las
acciones ¥y los proyectos mas prioritarios con los X X X X
ciudadanos ?

14, iUsted tiene el conocimiento que la entidad ha
ejecutados las obras publicas en los plazos

establecidos segln la ky de contrataciones con el % x X X
estade y BU reglamento?

15. ¢Usted tiene conocimiento que la entidad en su x X X x
gestion actual a ejecutado una obra por gestidn?

16. ¢ La entidad gestiona proyectos que realmente son X X X X
indispensables para su provincia o comunidad?

17. . La entidad incrementa la honestidad publicaa x % X X
nivel de areas admini ivas?

13. . La entidad a través de 5u gerencia de
M- ; infraestructura desarrollo urbano y rural actualiza los
[ggg.ﬁ::a'; 2 a;:ﬂis avances de las obras constantemente la plataforma X X X X

ACTVIDADES | propuestas |Infobras?

19. ; La entidad permite la participacion de la poblacion

en o que corresponde al desarrollo urbano y rural de X X X X
Ia provincia?

20. ; La entidad viene desarrollando 5Us propios

modelos de gestion basados en realidades para X X X .3

fomentar el cambio cultural y dejar atras la burocracia?

21. ;La enlidad local integra y garantiza el desarrollo
de hahilidades paraelacceso y participacion dela X X X X
poblaciin en l sociedad?




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario de Participacién Giudadana

Obijetivo del instrumento

Recoger informacion para medir Ia variable

Nombres y apellidos del
experto

Mg. Jherson Jhan Pizrre Acufia Zuhiga

Documento de identidad

71482662

Afios de experiencia en el area

2 aiios ¥ 3 meses

Maximo Grado Académico

Magister en Gestion Publica

Nacionalidad Peruano
Institucidn Contraloria General de la Republica
Cargo Especialista técnico y/o experto
&N ingenieria en los servicios de control
Namero telefdnico 948101042
Firma
w1 1)
mﬁmmim«mm
ING.CIVIL
[ da logeniercs CIP K 20415
Fecha 13 de mayo 2024
Valoracién:
BAJCO NIVEL MODERADC MODERADO
DEFICIENTE (0} ) NIVEL (2) NIVEL (3) ALTC NIVEL (4

X

MG. JHERSON JHAN PIERRE ACUNA ZUNIGA

I ZRGA JHAN PIERRE
ING.CIVIL
[ o4 lngenieros CIP K* 213415

DNI: 71462662

REGISTRO NACIONAL DE GRADOS ACADEMICOS Y TITULOS PROFESIONALES

ACUNA ZUNIGA, JHERSON JHAN PIERRE
DNI 71462662

BACHILLER EN INGENIERIA CIVIL

Fecha de diploma: 30/01/17
M odalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 05/09/2011
Fecha egreso: 31/07/2016

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

ACUNA ZUNIGA, JHERSON JHAN PIERRE
DNI 71462662

INGENIERO CIVIL

Fecha de diploma: 22/03/18
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

UNIVERSIDAD SAN PEDRO
PERU

ACUNA ZUNIGA, JHERSON JHAN PIERRE
DNI 71462662

MAESTRO EN GESTION PUBLICA
Fecha de diploma: 14/02/22
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 06/04/2020
Fecha egreso: 02/09/2021

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO S.A.C.
PERU




CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTO

SUMA

98
90
98
95
@il
81

82
89
73
98
90
98
81

89
95

73
95
91

81
81
98
81

91
95

81
73
99
95
73
98

ITEMS - GESTION PUBLICA

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

1

0.557 [0.267[0.579[0.262 [0.677 [0.462 [0.756 [ 0.512]0.249 [0.610 [0.516 | 0.649 [0.579 [0.7330.493 [0.512 [ 0.596 | 0.827 [ 0.299 [ 0.249 [ 0.499

10.881

84.366

ENCUESTADOS

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9
E10
E1ll
E12
E13
El4
E15
El6
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30

VARIANZA

SUMA DE VARIANZAS

VARIANZA DE LA SUMA
DE LOS ITEMS

0.915

Coeficiente de confiabilidad del instrumento

21
10.881
84.366

Nimero de items del instrumento

<

Sumatoria de las varianzas de los items

2

Varianza total del instrumento

2

SUMA

95
101
98
@il

92

81

84
87

67

97

101
98
73
85
81

91

78
97

93
73
94
81

88
73
81
80
84
93
90
81

ITEMS - PARTICIPACION CIUDADANA

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

10

1

0.632 [0.396 [0.693 [0.543 [ 0.890 [0.557 [0.627 [ 0.440 [ 0.449 [ 0.667 [ 0.449 [0.627 [0.689 [ 0.623 | 0.606 [ 0.512 [ 0.596 [ 0.632 | 0.432[0.379 [ 0.622

12.060

80.196

ENCUESTADOS

El

E2

E3

E4

ES5

E6

E7

E8

E9
E10
Ell
E12
E13
E14
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30

VARIANZA

SUMA DE VARIANZAS

VARIANZA DE LA SUMA
DE LOS ITEMS

0.892

Coeficiente de confiabilidad del instrumento

5

21
12.060
80.196

Nuamero de items del instrumento

k:

2

Sumatoria de las varianzas de los items

Varianza total del instrumento

2



Escala de interpretacion de la confiabilidad

Rango (Alfa de Cronbach) Interpretacién
a=0.90 Excelente
0.90>a=0.80 Bien
0.80>a=0.70 Aceptable
0.70 >a = 0.60 Cuestionable
0.60 >a = 0.50 Poble
0.50 >a Inaceptable

Nota: Benites, L. (2021). Alfa de Cronbach: definicion, interpretacion, SPSS.

La confiablidad de instrumento Gestion Publica es:

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
0.915 21
Nota: Confiabilidad GP.

La confiablidad de instrumento Participacién Ciudadana es:

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N° de elementos
0.892 21
Nota: Confiabilidad PC.




BASE DE DATOS

VARIABLE 1: GESTION PUBLICA
D2: ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

D3: MEDIDA DEL DESEMPENO MUNICIPAL

p15

p21

p20

p19

pi8

pl7

pl6

pl4

p13

pl2

pl0 | pil

p9

p8

VARIABLE 2: PARTICIPACION CIUDADANA

D1: RENDIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD

pl

p7

p6

p5

p4

p3

p2

ENCUESTADOS

El

E2

E3

E4

ES5

E6

E7

E8

E9

E10
Ell
E12
E13
E14
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31
E32
E33
E34
E35

D3: GESTION DE ACTIVIDADES

p2l

D2: SUGERENCIA DE MEJORAS

p13 | p14 | p15 | p16 |pl7 | p18 | p19 | p20

pl2

pll

p10

p9

p8

D1: PARTICIPACION ACTIVA

p2

p7

pé

p5

p4

p3

pl

ENCUESTADOS

El

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

E9

E10
Ell
E12
E13
El4
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
E26
E27
E28
E29
E30
E31l
E32
E33
E34
E35




PRUEBA DE NORMALIDAD

Tabla 13

Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion Publica 173 35 .010 921 35 .015
Rendimiento y .148 35 .049 .938 35 .048
Productividad
Estrategia 170 35 .012 .906 35 .006
Organizacional
Medida del .148 35 .051 .929 35 .027
Desempefio
Municipal
Participacion 162 35 .021 961 35 .240
Ciudadana

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Como mi muestra es menor que 50 debo trabajar con Shapiro-Wilk.

Como mi VI su Sig. bilateral es menores que 0.05, distribucion no normal y mi VD, su

Sig. bilateral es mayor que 0.05, distribucion normal, utilizare la regresion logistica

ordinal (RLO), ya que mi instrumento es un cuestionario con escala Likert.





