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Resumen 

La reciente investigación titulada " Reparos Tributarios y Determinación del Impuesto 

a la Renta en una Empresa Comercializadora de Bienes Informáticos, Tarapoto 2022", 

cuyo principal objetivo fue determinar de qué manera los reparos tributarios inciden en 

el impuesto a la renta en una empresa comercializadora de bienes informáticos, 

Tarapoto 2022. Es una investigación aplicada, de diseño cuantitativo - correlacional y 

no experimental. El número de población modelo fue la empresa Compucentro & 

Negocios SAC, cuya información de las dos variables fueron para fijar el objetivo 

primordial. El instrumento que se utilizó fue el análisis documentario. Se concluyó que, 

los reparos tributarios están relacionados con diversas causas, como mal manejo 

contable, no pago oportuno de impuestos, gastos personales no relacionados con el 

negocio, documentos no válidos, vacaciones no pagadas, pérdida por robo de 

mercadería y gastos con límites en depreciación que afectan significativamente el 

resultado financiero de la empresa 

Palabras clave: reparo tributario, impuesto a las ganancias, impuestos. 
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Abstract 

The recent investigation titled "Tax Objections and Determination of Income Tax in a 

Computer Goods Marketing Company, Tarapoto 2022", whose main objective was to 

determine how tax objections affect the income tax in a goods marketing company IT, 

Tarapoto 2022. It is an applied research, with a quantitative - correlational and non- 

experimental design. The model population number was the company Compucentro 

& Negocios SAC, whose information on the two variables was used to set the primary 

objective. The instrument used was documentary analysis. It was concluded that tax 

objections are related to various causes, such as poor accounting management, non- 

timely payment of taxes, personal expenses not related to the business, invalid 

documents, unpaid vacations, loss due to theft of merchandise and expenses with 

limits on depreciation that significantly affect the financial result of the company 

Keywords: tax relief, income tax, taxes. 
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I. INTRODUCCIÓN

Todo gobierno a nivel internacional, se mantiene con los impuestos, ya sean

de fuente directa o indirecta, los cuales son parte del tesoro público de un país, los 

cuales hacen posibles la realización de obras, Mora (2022) asegura que la 

información tributaria es importante para la mejora de la recaudación fiscal, pero en 

la práctica, no suele suceder así, llegándose a cometer errores en la determinación 

de sus impuestos los cuales pueden incluso concluir en un reparo tributario que 

distorsiona el impuesto anual a la renta resultante. 

El reparo de tributos, según Moscoso (2019) es una de las contingencias 

más frecuentes que suelen ser originadas por inexperiencia o carencia de 

desempeño de la normativa tributaria; que sobrellevan a la añadidura de consumos 

que tributariamente no corresponden, para luego tener que agregarlos en el 

cómputo del gravamen anual de la renta, estableciendo un pago mayor. 

En Perú, el ente encargado del tesoro público es la Superintendencia 

Nacional de Administración Tributaria (SUNAT), y con el avance de la tecnología, 

se encuentra innovando en temas de tributación y uso de diversas plataformas 

electrónicas, a fin de mejorar la recaudación fiscal, promulgando nuevas leyes a 

favor del fisco, pero, dejando en desfase las normativas o programas que antes se 

solían usar, como es el caso del Sistema Integrado de Registro Electrónico que se 

está desplazando al Programa de Libros Electrónicos, requiriendo que las empresas 

se encuentren en constante capacitación sobre cada implementación que SUNAT, 

viene realizando, porque de no hacerlo, sería contraproducente en el tiempo de 

establecer el gravamen a la renta. Espinoza (2020), afirma que los reparos de 

tributos es un problema común en las mayorías de las entidades privadas peruanas, 

que se ocasiona por la errónea práctica de las normas tributarias, ocasionando la 

rectificación del cálculo del IR, llegando a disminuir la rentabilidad de las empresas, 

y a la vez ocasionando una infracción tributaria, por lo que se tendría que 

cancelar una multa, perjudicando también económicamente a la empresa. 
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En una empresa comercializadora de bienes informáticos, existen 

problemas en los reparos tributarios en relación a las adiciones permanentes, por 

causa de las multas e intereses, además de los gastos personales y otros bienes 

adquiridos con documentaciones no validas y fueron asumidas por la empresa aun 

sabiendo que estos gastos no son admitidos por la SUNAT; por ende la empresa 

se encontraría en serios problemas excediendo la cancelación de la renta por lo 

cual la empresa entra a fiscalización por lo que deberá realizar el reparo tributario a 

la brevedad posible. 

Dado el problema presentado se formula la siguiente interrogante general: 
 

 
¿De qué manera los reparos tributarios determinan el impuesto a la renta en una 

empresa comercializadora de bienes informáticos, Tarapoto 2022?, y como 

problemas específicos ¿Cómo es la determinación del reparo tributario en el 

impuesto a la renta en una empresa comercializadora de bienes informáticos, 

Tarapoto 2022?, ¿Cuáles son las deficiencias en el cálculo de los reparos tributarios 

en el impuesto a la renta en una empresa comercializadora de bienes informáticos, 

Tarapoto 2022?, ¿Cuál es la relación de fiscalización tributaria en la determinación 

del impuesto a la renta en una empresa comercializadora de bienes informáticos, 

Tarapoto 2022? 

Como objetivo principal se pretendió determinar de qué manera los reparos 

tributarios inciden en el impuesto a la renta en una empresa comercializadora de 

bienes informáticos, Tarapoto 2022 y como objetivos específicos: Conocer cómo se 

determina los reparos tributarios en el impuesto a la renta de una empresa 

comercializadora de bienes informáticos, Tarapoto 2022; identificar las deficiencias 

en el cálculo de los reparos tributarios en una empresa comercializadora de bienes 

informáticos, Tarapoto 2022; y analizar la fiscalización tributaria en la determinación 

del reparo tributario en el impuesto a la renta de una empresa comercializadora de 

bienes informáticos, Tarapoto 2022. 
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Finalmente, como hipótesis general: los reparos tributarios inciden 

significativamente en la determinación del impuesto a la renta en una empresa 

comercializadora de bienes informáticos, Tarapoto 2022 y como hipótesis 

específicas: las adiciones inciden significativamente en la determinación del 

impuesto a la renta en una empresa comercializadora de bienes informáticos, 

Tarapoto 2022; las deducciones inciden significativamente en la determinación del 

impuesto a la renta en una empresa comercializadora de bienes informáticos, 

Tarapoto 2022; la fiscalización tributaria incide significativamente en la 

determinación del impuesto a la renta en una empresa comercializadora de bienes 

informáticos, Tarapoto 2022. Esta investigación fue respaldada, de acuerdo a los 

criterios de Hernández y Mendoza (2018), debido a su idoneidad, ya que, al realizar 

el reparo tributario, implicaría pagar una multa, los cuales serían a favor del fisco, 

permitiéndole incrementar su recaudación. Por su relevancia social, porque al 

cancelarse los impuestos de manera correcta, le generaría mayor tesoro público, lo 

que se podría invertir en obras a favor de la población. Además, por las implicancias 

prácticas y de progreso, ya que busca proporcionar información al fisco, sobre la 

importancia de dar capacitaciones a las empresas a cerca de las nuevas 

normativas, para que se realice una correcta autodeterminación de impuestos. 

Sánchez (2021), al momento de hacer la determinación del I.R de manera correcta, 

se debe proceder a realizar un cálculo correcto de los consumos para que este no 

se convierta en un dilema que en una revisión tributaria de parte de la entidad de 

administración tributaria podría ser reveladas y teniendo como consecuencia un 

reparo tributario para la empresa. 

Finalmente, la justificación se centró en el marco metodológico, ya que se llevó 

a cabo una compilación de precedentes que posteriormente se utilizaron como 

asiento para otras investigaciones que puedan adaptarse a los requerimientos del 

investigador. Este proyecto tiene como aportar a la mejora de la recaudación fiscal, 

de manera que el colaborador se identifique con su patria y su contribución, lo que 

accede a poder confrontar y diferenciar distintas nociones. 
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II. MARCO TEÓRICO 

 
A nivel internacional, en Ucrania, Shygun & Chystova (2022) realizaron un 

estudio con el objetivo de analizar los métodos de las revisiones internas de diferencias 

tributarias, analizando las peculiaridades de la ejecución de procedimientos que se 

ejecutan para determinar los resultados financieros de una empresa utilizando un 

método sistemático para mostrar las diferencias tributarias y elaborar la revisión 

interna. La indagación selectiva , agrupación se utilizaron para construir la metodología 

de la auditoría interna lo que permitió a los autores elaborar sus propios medios de 

auditoría interna de diferencias tributarias encontrando los indicadores de diferencias 

fiscales, teniendo como consecuencia que el resultado financiero antes de impuestos 

es un oportuno adherido solidificado que se establece contrastando ingresos y gastos 

de diversas actividades examinadas según las normas contables y en la mayoría de 

los casos no se puede manejar para calcular el impuesto a la renta sin los arreglos 

convenientes. 

Otra investigación en Ucrania, realizada por Dubinina et al. (2022), con la 

finalidad de analizar las políticas contables con cierto nivel en el área contable que son 

los límites regulatorios que son fijados en la legislación. Se estudiaron los reguladores 

que han permitido identificar una relación de aspectos que afectan el proceso de 

ejecución de las NIIF, indagando los resultados de los países de la UE en la 

organización de la contabilidad, llegando a la conclusión, que la determinación de la 

renta imponible según la legislación fiscal se basa en los mismos métodos de cálculo 

que generen datos sobre los ingresos y gastos fiscales en el sistema contable y fiscal, 

e informes solo para una base de datos de contadores, desarrollando 

recomendaciones para mejorar la contabilidad en los países de la UE. 

Kogler (2022), realizó un estudio en Alemania sobre el modelo de evasión del 

impuesto a la renta de Allingham y Sandmo, que suponen que los deudores tributarios 

están impulsados por la maximización de la utilidad, eligiendo la evasión antes que el 

cumplimiento si esto genera una mayor ganancia esperada. Se realizó un experimento 

con 109 participantes que eligieron 24 decisiones de cumplimiento con información 
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diversa presentada para cuatros factores internos (ingresos, tasa de impuestos, 

posibilidad de auditoría y nivel de sanción). Los resultados revelaron que los 

colaboradores prestaron atención a toda la información relevante, un requisito previo 

para los cálculos similares al valor esperado, concluyendo, que la información de 

disuasión influye claramente en las decisiones de cumplimiento tributario en nuestro 

entorno, pero las desviaciones observadas del modelo de disuasión pueden atribuirse 

a fallas en la integración adecuada de todos los parámetros relevantes. 

En Sudáfrica, Stark (2023) llevó a cabo un estudio para cuantificar los costos 

totales de cumplimiento tributario (TCC) de los contribuyentes individuales en los años 

de evaluación 2017 y 2018. Se empleó un enfoque de investigación cuantitativa que 

incluyó diferentes métodos de muestreo y recopilación de datos. En 2017, se utilizó un 

muestreo en bola de nieve que arrojó 752 respuestas válidas, mientras que, en 2018, 

se logró una muestra aleatoria con la colaboración del Servicio de Impuestos de 

Sudáfrica (SARS), obteniéndose 10,260 respuestas válidas. Los análisis de TCC 

proporcionaron una línea base que facilitó la medición del impacto de reformas 

posteriores, como la reforma automática de 2021, la cual afectó el cómputo del 

gravamen en los ingresos. 

Kołodziej (2023), en Polonia, con el objetivo de presentar un estudio sobre el 

efecto de la transferencia de ingresos y gastos en la evasión del gravamen sobre los 

ingresos de las empresas como un ejemplo de incumplimiento intencional practicado 

por los agentes tributarios, se ejecutó dos experimentos en los que agentes fiscales 

jóvenes (N = 62) y experimentados (N = 68) leyeron un escenario que los colocaba en 

la posición de un empleado responsable de la planificación fiscal y el cálculo de las 

obligaciones tributarias, la tarea de los encuestados era decidir sobre el alcance de la 

subestimación de la obligación tributaria mediante la transferencia de ingresos o 

gastos, arrojando como resultado un grado significativamente mayor de subestimación 
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del gravamen sobre los ingresos de las entidades cuando se utiliza la transferencia de 

ingresos en comparación con la transferencia de gastos en el caso de agentes 

tributarios experimentados, este estudio, concluye en la concentración en los agentes 

tributarios que trabajan en empresas y la evasión del impuesto a la renta corporativa, 

que hasta el momento no ha sido analizada en la literatura. 

En América Latina (César et al., 2021) investigaron el coste y beneficio del 

mercado laboral chileno, con el propósito de analizar las consecuencias del 

compraventa en individuos con diversos grados de especialidades industriales, como 

la mano de obra calificada y no calificada. Los estudiosos usaron datos de la encuesta 

de determinación socioeconómica nacional y del censo y vivienda nacional. Los 

resultados indicaron que los costos y beneficios del comercio están influenciados por 

la estructura del empleo local, mostrando variaciones significativas entre diferentes 

subgrupos de población, especialmente en los jóvenes que apreciaron un desempleo 

y aumento en las empresas que contratan de manera informal. Según los hallazgos, 

el incumplimiento laboral consiente a las entidades a disminuir el pago de tributos y 

otros costos laborales, pero existe el peligro de ser controladas y enfrentar multas. 

Por otro lado, (Belloso et al., 2021) estudio la ganancia de las empresas del 

sector montaje y construcción en Venezuela. El estudio se centró en 250 entidades, 

tomando como modelo 03 entidades dedicadas al montaje y construcción, y 08 

ejecutivos administrativos a quienes se aplicaron cuestionarios validados con una 

confiabilidad del 0,81 según la prueba de Alpha de Cronbach. Los resultados revelaron 

que las entidades que construyen monitorean tenazmente su coste operativo, como el 

capital invertido en bienes y recursos humanos, con el fin de extender sus ganancias. 

A nivel Nacional, Guerrero & Llerena (2023) realizó un estudio en Lima, con el 

fin de establecer la manera en que afectan los reparos de tributos en el cálculo de la 

renta anual en la Empresa Grupo Muya S.A.C., dando a conocer el marco legal, pautas 
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y medidas registrables, donde las deducciones, principio de causalidad y las adiciones 

transgreden en la disminución de la renta determinada del periodo anual de la entidad. 

El estudio fue aplicado, cuantitativo, no experimental y descriptivo respectivamente. La 

muestra incluyó a nueve (9) personas del ámbito contable. Los métodos utilizados 

fueron encuestas y cuestionarios mediante escala Likert. De las conclusiones se 

desprende que la objeción fiscal tuvo un impacto significativo en el impuesto a pagar 

de Grupo Muya S.A.C. También es una forma de visualizar cómo se relacionan las 

dimensiones; adiciones, deducciones y el principio de causalidad. Los valores 

significativos para todas las dimensiones son inferiores a 0,05. 

Rojas et al. (2019). Con el fin de indagar la relación de los reparos de tributos en 

el pago del impuesto sobre la renta para pequeñas y medianas empresas ubicadas en 

la provincia de Huánuco – Año 2017. El modelo consignado es por objetivos. Se han 

implementado herramientas para apoyar la recopilación de datos, la simplificación de 

la información y el procesamiento de datos. La indagación se elaboró en base a una 

metodología aprobada, adquiriendo información de una variedad fuentes, como 

documentos internos de las empresas, encuestas, sugerencias y un estudio de 

literatura. El estudio analizó dos variables: a lo largo de la investigación que son los 

reparos tributarios y su impacto en el pago del impuesto a la renta en las Pymes de la 

provincia de Huánuco. Lo anterior ha contribuido a brindar sugerencias, las cuales 

ayudan a la empresa a obtener una visión precisa de la situación actual, en la 

aplicación de reparos de tributos y el pago de impuesto a la renta. 

Para una mejor comprensión, a continuación, se detallan los enfoques teóricos 

de ambas variables que sustentan la investigación actual. 

Como primera variable se tiene a los reparos tributarios, Picón (2019) los 

precisa como investigaciones que se ejecutan por el mandato tributario y/o los 

contribuyentes, con dependencia a las diligencias que se reconocieron en la 

contabilidad y que no han seguido las condiciones claras en el TUO en materia de 

impuesto sobre la renta y normas regulatorias, o no existen registros o, si los hubiera, 

dichos documentos no cumplen con los requisitos prescritos. 
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Bernal (2020) asegura que se imputarán en el tiempo en el que se 

ejecuten a cabo los hechos significativos relacionados con su ocurrencia, si la 

obligación de cancelar no está sujeta a condiciones suspensivas, es 

especialmente posible cancelarlos, incluso si aún no se han determinado las 

condiciones de pago correspondiente (p. 112). 

Según Picón (2019) estos gastos añadidos tributariamente o que se 

encuentren acreditados como no deducibles porque no son deducibles de 

impuestos, y ayuda entender que no pueden ser considerados como parte de los 

egresos en el instante de establecer o calcular el impuesto a la renta, o como 

resultado de sus consecuencias tributarias, si se producen pérdidas por grandes 

cantidades. Se pueden identificar los gastos aplicando un 0,5% a los ingresos 

netos anuales y esta se puede comparar con los gastos incurridos durante el año. 

Como primera dimensión, se encuentra las adiciones permanentes, 

según la SUNAT, son todos aquellos gastos que un nunca serán aceptados 

(Llenque,2023). El artículo 44 de la Ley del Impuesto sobre la Renta establece 

que en el cálculo de la tercera categoría de renta imponible no se deducen gastos, 

entre ellos: 

 Los gastos personales realizados por el participante o sus familiares. 

 Las multas, liquidaciones, intereses moratorios de acuerdo con la 

legislación tributaria, así como las sanciones generales establecidas por 

el sector público nacional. 

 Las donaciones y otras formas de generosidad, en efectivo o en especie, 

excepto en los casos contemplados en el artículo 37, sección x) de la ley. 

 Los gastos respaldados por documentos formales que no cumplan con los 

requisitos mínimos y características especificadas en los comprobantes 

de pago. 

 Los gastos respaldados por comprobantes de pago emitidos por el 

contribuyente que, en la fecha de emisión: 

• Estén marcados como 'no habido', a menos que el contribuyente haya 
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regularizado esa situación antes del 31 de diciembre del mismo año. 

•  La Sunat le ha notificado la cancelación o baja de su inscripción 

en el Registro Único de Contribuyentes (RUC). 

En segunda dimensión de la primera variable, se tiene a las adiciones temporales, 

SUNAT las define como aquellos gastos efectuados que podrán ser aceptados 

tributariamente en un ejercicio posterior, dentro de los cuales se tiene a las 

vacaciones no pagadas, a la pérdida de existencias o la depreciación en deceso 

(Llenque,2023). 

Cómo última dimensión, se encuentra a las deducciones, son gastos que 

la SUNAT permite incluir en el informe anual con el fin de reducir el pago de 

tributos. También se puede considerar para deducción los gastos incrementados 

temporalmente como adiciones en ejercicios económicos anteriores, si cumplen 

con las condiciones establecidas por la Ley del Impuesto sobre la Renta. Esta 

cantidad deberá deducirse del resultado del ejercicio para determinar el resultado 

neto. 

El impuesto a la renta, es la segunda variable, que es un tributo que se 

determina tomando en cuenta las operaciones económicas realizadas desde el 

01 de enero al 31 de diciembre del presente año (SUNAT, 2023). 

Para la SUNAT, los ingresos empresariales se refieren a aquellas sumas 

de dinero obtenidas de acuerdo al giro del negocio u otras actividades 

económicas, que son incluidas como rentas de tercera categoría, y están sujetos 

al pago impuesto sobre la renta en el periodo en que surgen (es decir, el periodo 

que se generó la venta). (art. 57 de la LIR). 

En el caso de la renta empresarial, es aquella generada por cualquier 

actividad que sea generado por un ente o negocio. Los contribuyentes a elaborar 

el formulario de la DJ anual son: 

 Los contribuyentes que hubieran obtenido utilidad o pérdidas de 

rentas de tercera categoría, como sujetos o deudores tributarios de los 

diferentes regímenes que gravan dicha renta. 
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 También deberán presentar la declaración anual las personas físicas 

o jurídicas que perciban rentas de 3era categoría y realicen actividades 

sujetas al impuesto sobre las transacciones financieras (ITF) si pagan más 

del 15% de sus pasivos sin utilizar efectivo ni métodos de pagos. 

La primera dimensión es la determinación con reparo, el cálculo se lleva a 

cabo cuando la empresa toma en cuenta las adiciones y deducciones que 

cumplen con los requisitos y limitaciones establecidas en la ley de impuesto sobre 

la renta. Sin embargo, en el caso de la determinación sin reparo, se realiza sin 

tener en cuenta las adiciones y deducciones permitidas por la ley. Desconociendo 

lo que podría implicar la figura de Impuesto a la renta, llevando a la administración 

tributaria a aplicar sanciones en sus acciones de control y un proceso de 

fiscalización (Córdova y Cabanillas, 2019). 

La frecuencia de inclusión u omisión de los reparos de tributos en la 

determinación del impuesto sobre la renta con objeción que se puede medir 

utilizando los siguientes indicadores cuantitativos: Impuesto sobre la renta, 

Impuesto a la renta, liquidaciones e intereses. 

La Determinación del impuesto a la renta sin reparo, es la segunda 

dimensión, y se presenta cuando la empresa determina los impuestos vigentes, 

sin tomar en cuenta las adiciones y deducciones permitidos por la Ley del 

impuesto a la renta, con el fin de armonizar los resultados contables con los 

fiscales de conformidad con la ley y sus correspondientes provisiones. (Oro et al. 

2019). 

Para medir la segunda dimensión determinación sin reparo, se usará los 

siguientes índices cuantitativos: Utilidad bruta, Utilidad neta y renta imponible. 
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

3.1.1. Tipo de investigación 

La indagación realizada fue de naturaleza aplicada, tal como señalan 

Erskine y Armstrong (2021), con el objetivo de producir nuevo conocimiento, y 

de tipo correlacional, al evaluar la relación entre las variables. Según Chancellor 

(2021), los estudios de correlación exploran el grado de relación que existe 

entre diferentes variables. 

3.1.2. Diseño de investigación 

El diseño de este estudio fue no experimental de tipo transversal. Se 

considera no experimental al no intentar controlar las variables de estudio, y 

transversal porque se realizó en un único punto en el tiempo y se utilizaron 

métodos estadísticos. Según Harding et al. (2021), los estudios no 

experimentales comparten similitudes al no manipular variables. 

Por otro lado, Ihudiebube et al. (2020) menciona que en un estudio 

transversal se analizan una o más variables de forma simultánea, permitiendo 

realizar un análisis en un momento específico en el tiempo y espacio. 

Figura 1 

Correlación de variables 

O1 

M r 

O2 

Dónde: 
M: Muestra 
O1: Reparos tributarios 
O2: Impuesto a la Renta 
r : Relación entre ambas variables 
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3.2. Variables y operacionalización 

 
Para la indagación se plantean dos variables, reparos tributarios e 

impuesto a la renta. 

Variable 1: Reparos tributarios 

 

 Definición conceptual 

Picón (2019) los precisó como investigaciones que se ejecutan por el 

mandato tributario y/o los contribuyentes, con dependencia a las diligencias 

que se reconocieron en la contabilidad y que no han seguido las condiciones 

claras del TUO en materia de impuesto sobre la renta y las normas 

regulatorias, o no existen registros o, si existen, dichos documentos no 

cumplen con los requisitos prescritos. 

 Definición operacional 

Se medirá a través de las dimensiones: adiciones permanentes, adiciones 

temporales y deducciones. 

 Indicadores 

Para esta variable se trazaron los siguientes indicadores, los cuales son: 

multas, recargos, intereses moratorios, gastos personales, documentación 

no válida, vacaciones no pagadas, pérdida por robo de mercadería 

vacaciones pagadas, gastos con límites en depreciación. 

Variable 2: Impuesto a la renta 

 

 Definición conceptual 

El impuesto a la renta, es la segunda variable, que es un tributo que se 

determina tomando en cuenta las operaciones económicas realizadas 

desde el 01 de enero al 31 de diciembre del presente año (SUNAT, 

2023). 

 Definición operacional 

El impuesto a la renta, es la segunda variable, que es un tributo que se 
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determina tomando en cuenta las operaciones económicas realizadas 

desde el 01 de enero al 31 de diciembre del presente año (SUNAT, 

2023). 

Se medirá a través de las dimensiones: Determinación con reparo y 

Determinación sin reparo. 

 Indicadores 

 
Para esta variable se trazaron tres indicadores, los cuales son: renta 

bruta, renta neta y renta imponible. 

3.3. Población (criterios de selección), muestra, muestreo, unidad de análisis 

3.3.1. Población 

 
● Según Cook & Cook (2022), la población se describe como un conjunto 

de personas que comparten características particulares específicas. En 

este análisis, la población en cuestión será la empresa Compucentro & 

Negocios SAC. 

● Criterios de inclusión: Toda información que tenga que ver con los 

reparos tributarios realizados en el año 2022 

● Criterios de exclusión: Toda información que no tenga que ver con los 

reparos tributarios realizados en el año 2022. 

3.3.2. Muestra 

 
Además, de acuerdo con Lohr (2021), una muestra representa un conjunto 

reducido de la población que comparte las mismas características que el grupo 

más amplio. 

Para nuestro estudio, serán las áreas financiera, contable y tributaria que 

generan la información especializada de la empresa. 



14  

3.3.3. Muestreo 

 
De acuerdo con Wu et al. (2020), el muestreo no probabilístico es el método 

más frecuente, ya que ahorra tiempo y recursos al elegir a cada individuo de la 

población según el criterio del encargado del muestreo. Dentro de esta 

categoría se encuentra el muestreo por conveniencia, el cual se emplea para 

formar una muestra basada en la facilidad y disponibilidad de las personas que 

participan en la investigación. 

3.3.4. Unidad de análisis 

 
Según Tille (2020), la unidad de análisis se refiere al punto de partida desde el 

cual se obtiene la información que será objeto de estudio posteriormente. En 

este estudio de investigación, la unidad de análisis será la información 

proporcionada por la empresa Compucentro & Negocios SAC. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas de recolección de datos 

Hennink et al. (2020) abordan el concepto de combinación de metodologías de 

recopilación de información en la investigación. Este enfoque implica el uso de 

múltiples métodos, como cuestionarios y análisis documental, para mejorar la 

calidad y la fiabilidad del conocimiento generado en relación con las 

dimensiones de la variable objeto de estudio. 

Al emplear la triangulación de métodos, se busca obtener una perspectiva más 

completa y profunda de los fenómenos investigados al combinar diferentes 

enfoques de recolección de datos. Por ejemplo, el uso de cuestionarios puede 

proporcionar información cuantitativa estructurada, mientras que el análisis 

documental puede ofrecer datos cualitativos y contextuales complementarios. 

Esta combinación de métodos permite validar los hallazgos a través de la 

corroboración de la información obtenida de diversas fuentes, lo que fortalece 

la credibilidad y la validez de los resultados de la investigación. 
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Instrumentos de recolección de datos 

 
En esta indagación se usará un análisis documentario y la observación directa 

por los datos obtenidos en el año 2022. 

Validez y confiabilidad 

 
Con respecto a la confiabilidad y validez del instrumento, es fundamental 

considerar el juicio de expertos. Según Escobar (2018), este paso es crucial, 

ya que confirma la certeza de la investigación y otorga valor al estudio. Sin 

embargo, no se aplica en los casos en que se realice a través del análisis 

documental. 

3.5. Procedimientos 

 
Para recolectar los datos en esta investigación, se comenzará con 

el proceso de obtener una carta de aceptación por parte del director de la 

escuela. Posteriormente, se procederá a presentar la solicitud a la empresa, 

que es la unidad de análisis de este proyecto, con el propósito de obtener 

su aprobación para recopilar información sobre las reparaciones tributarias. 

Una vez que la empresa haya aprobado la solicitud de información, se nos 

permitirá acceder a su documentación para obtener los datos necesarios. 

3.6. Método de análisis de datos 

 
Una vez se obtengan los resultados de la investigación, se 

procederá a completar la ficha de registro para procesar los datos. En este 

proceso, se utilizará el programa Excel para analizar y presentar los 

resultados del estudio. Excel permitirá organizar los datos de manera 

efectiva, lo que facilitará la creación de tablas y gráficos que representen 

las variables y dimensiones estudiadas. 

El uso de tablas y gráficos en Excel es fundamental para visualizar 

y comprender los resultados de manera clara y concisa. Estas herramientas 
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ayudarán a resumir la información recopilada y a identificar patrones o 

tendencias significativas en los datos. Además, la presentación visual de los 

resultados a través de tablas y gráficos en Excel facilitará la interpretación 

de los hallazgos y la comunicación efectiva de los mismos a otros 

investigadores o interesados en el tema. 

3.7. Aspectos éticos 

 
La ética en la indagación desempeña un papel fundamental en la 

preservación de la integridad y la exactitud de la información recopilada. 

Según Madondo (2021), la ética se define como el análisis de lo que es 

correcto y lo que es incorrecto al llevar a cabo una investigación. Dentro de 

este marco, la ética de la investigación se centra en garantizar la veracidad 

y la justificación de la información, así como en el respeto a la propiedad 

intelectual al citar apropiadamente a los autores y referenciar sus trabajos. 

Es esencial tener en cuenta tanto los aspectos teóricos y conceptuales 

como los elementos metodológicos de la investigación. 

Además, es crucial obtener la aprobación de todas las personas 

involucradas en la recolección de datos, demostrando un compromiso con 

la confiabilidad y la integridad de los datos obtenidos. Este enfoque ético 

garantiza la transparencia y la validez de la investigación, promoviendo la 

confianza en los resultados y el respeto por los participantes involucrados 

en el estudio. 
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IV. RESULTADOS 

En base a la documentación que se obtuvo de la entidad, se obtuvieron los 

siguientes resultados por objetivos: 

Objetivo específico 1: 

Conocer cómo se determina los reparos tributarios en el impuesto a la renta 

de una empresa comercializadora de bienes informáticos, Tarapoto 2022 

Tabla 1 

Reparos tributarios en el impuesto a la renta - Año 2022 
 

Reparos tributarios S/ % 

Multas 6,780.00 25.84% 

Intereses moratorios 346.00 1.32% 

Gastos personales 1,263.00 4.81% 

Documentos no válidos 790.00 3.01% 

Vacaciones no pagadas 16,430.00 62.62% 

Pérdida por robo de mercadería 465.00 1.77% 

Gastos con límites en 

depreciación 

 
164.00 

 
0.63% 

Totales de reparos tributarios 26,238.00 100% 

Nota. Elaboración propia 

Los reparos tributarios que se realizaron para el año 2022, son por conceptos 

de multas de S/ 6,780.00 que equivale al 25.84% causadas por mal manejo 

contable, intereses moratorios por S/ 346.00 equivalente al 1.32% causados 

por no pagar a tiempo los impuestos, gastos personales por S/ 1,263.00 que 

equivale a 4.81% por consumos de vinos y licorerías que no son del giro del 

negocio, documentos no válidos por S/ 790.00 soles que equivale al 3.01% 

por gastos notariales que no fueron canjeados por factura, vacaciones no 

pagadas por 16,430.00 que equivale al 62.62% causadas por descuido del 

área administrativa, pérdida por robo de mercadería por S/ 465.00 que 

equivale al 1.77%, y gastos con límites en depreciación por S/ 164 soles que 

equivale al 0.63%. 
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Objetivo específico 2: 

Identificar las deficiencias en el cálculo de los reparos tributarios en una 

empresa comercializadora de bienes informáticos, Tarapoto 2022 

 

 
Tabla 2 

 
Diferencias en los reparos tributarios en el impuesto a la renta - Año 2022 

 

Reparos tributarios Declarado 
Según 

revisión 
Diferencias 

Multas 6,780.00 7,014.98 234.98 

Intereses moratorios 346.00 357.99 11.99 

Gastos personales 1,263.00 1,306.77 43.77 

Documentos no válidos 790.00 817.38 27.38 

Vacaciones no pagadas 16,430.00 16,999.43 569.43 

Pérdida por robo de 

mercadería 

 
465.00 

 
481.12 

 
16.12 

Gastos con límites en 

depreciación 

 
164.00 

 
169.68 

 
5.68 

Totales de reparos 

tributarios 

 
26,238.00 

 
27,147.36 

 
909.36 

Nota. Elaboración propia 
 

 
Se encontró diferencias entre lo declarado y la documentación contable, S/ 

234.98 más en multas, S/ 11.99 en intereses moratorios, S/ 43.77 en gastos 

personales, S/ 27.38 en documentos no válidos, S/ 569.43 en vacaciones 

no pagadas, S/ 16.12 en pérdida por robo de mercadería y S/ 5.68 por 

gastos con límites en depreciación. 
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Objetivo específico 3: 

 
Analizar la fiscalización tributaria en la determinación del reparo tributario 

en el impuesto a la renta de una empresa comercializadora de bienes 

informáticos, Tarapoto 2022. 

 
Tabla 3 

Diferencias en el Impuesto a la renta 

 

Impuesto a la 

renta 

declarado 

Imp. a la renta 

después de la 

Auditoria realizada 

por SUNAT 

 
% de 

diferencia 

197,468.00 198,377.36 0.461% 

Nota. Elaboración propia 
 

 
Al realizarse una auditoria en toda la información contable de la entidad, es 

que se encuentras diferencias entre lo considerado como reparo tributario y 

lo declarado en el impuesto a la renta, por lo que se procede a subsanar 

dicho error, procediéndose a presentar una rectificatoria, aumentando en un 

0.461% el pago del impuesto a la renta del año 2022, pagando un impuesto 

mayor, además de la respectiva multa, modificándose así la utilidad de este 

año. 



20  

Objetivo general: 

Determinar de qué manera los reparos tributarios inciden en el impuesto a 

la renta en una empresa comercializadora de bienes informáticos, Tarapoto 

2022 

Tabla 4 

Comparación del Impuesto a la renta 

 

Impuesto a la 

renta sin 

reparo 

Impuesto a la renta 

aplicando el reparo 

tributario 

diferencia en 

S/ 

diferencia 

en % 

171,230.00 198,377.36 27,147.36 16% 

Nota. Elaboración propia 
 
 

El impuesto a la renta del año 2022 era de S/ 171,230 soles, pero al 

aplicar el reparo tributario de acuerdo a la ley, sobre los gastos 

personales, documentos que no cumplen con los requisitos formales de 

ley, vacaciones no pagadas, entre otros aumentaron en un 16%, siendo 

S/ 27,147.36 en soles, generando un nuevo impuesto a la renta a pagar 

de S/ 198,377.36 soles, producto de un mal manejo contable dentro de 

la entidad, ocasionando también el pago de mayores multas que luego 

afectaran en el resultado de la entidad. 
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V. DISCUSIÓN 

Objetivo específico 1: 

Conocer cómo se determina los reparos tributarios en el impuesto a la 

renta de una empresa comercializadora de bienes informáticos, 

Tarapoto 2022 

Los reparos tributarios, según Picón (2019) los precisa como 

investigaciones que se ejecutan por el mandato tributario y/o los 

contribuyentes, con dependencia a las diligencias que se reconocieron 

en la contabilidad y que no han seguido las condiciones claras en el TUO 

en materia de impuesto sobre la renta y normas regulatorias, o no existen 

registros o, si los hubiera, dichos documentos no cumplen con los 

requisitos prescritos. 

Como resultado encontramos que los reparos tributarios que se 

realizaron para el año 2022, son por conceptos de multas de S/ 6,780.00 

que equivale al 25.84% causadas por mal manejo contable, intereses 

moratorios por S/ 346.00 equivalente al 1.32% causados por no pagar a 

tiempo los impuestos, gastos personales por S/ 1,263.00 que equivale a 

4.81% por consumos de vinos y licorerías que no son del giro del 

negocio, documentos no válidos por S/ 790.00 soles que equivale al 

3.01% por gastos notariales que no fueron canjeados por factura, 

vacaciones no pagadas por 16,430.00 que equivale al 62.62% causadas 

por descuido del área administrativa, pérdida por robo de mercadería por 

S/ 465.00 que equivale al 1.77%, y gastos con límites en depreciación 

por S/ 164 soles que equivale al 0.63%. 

Esta teoría coincide con Shygun & Chystova (2022) que, en su estudio 

con el objetivo de analizar los métodos de las revisiones internas de 

diferencias tributarias, analizaron las peculiaridades de la ejecución de 

procedimientos que se ejecutan para determinar los resultados 

financieros de una entidad utilizando un método sistemático para mostrar 



22  

las diferencias tributarias y elaborar la revisión interna donde luego de 

una auditoría interna lograron encontrar diferencias tributarias como 

consecuencia del mal manejo contable, consumos en gastos personales, 

entre otros, que ocasiona que el resultado financiero antes de impuestos 

no sea el verdadero, teniendo que realizarse un reparo tributario por 

estos conceptos a favor de SUNAT. 

 
Objetivo específico 2: 

Identificar las deficiencias en el cálculo de los reparos tributarios en una 

empresa comercializadora de bienes informáticos, Tarapoto 2022 

Las deficiencias que se suelen encontrar en los reparos tributarios, se 

deben a las adiciones permanentes, según la SUNAT, son todos 

aquellos gastos que un nunca serán aceptados (Llenque,2023), como 

los son los gastos personales, multas, liquidaciones, entre otros. 

 
Se encontró diferencias entre lo declarado y la documentación contable, 

S/ 234.98 más en multas, S/ 11.99 en intereses moratorios, S/ 43.77 en 

gastos personales, S/ 27.38 en documentos no válidos, S/ 569.43 en 

vacaciones no pagadas, S/ 16.12 en pérdida por robo de mercadería y 

S/ 5.68 por gastos con límites en depreciación. 

Aquí confirmamos lo que nos dice Kogler (2022), realizó un estudio en 

Alemania sobre el modelo de evasión del impuesto a la renta de 

Allingham y Sandmo, que suponen que los deudores tributarios están 

impulsados por la maximización de la utilidad, eligiendo la evasión antes 

que el cumplimiento si esto genera una mayor ganancia esperada. 
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Objetivo específico 3: 

 
Analizar la fiscalización tributaria en la determinación del reparo tributario 

en el impuesto a la renta de una empresa comercializadora de bienes 

informáticos, Tarapoto 2022. 

El cálculo del reparo se lleva a cabo cuando la entidad toma en cuenta 

las adiciones y deducciones que cumplen con los requisitos y 

limitaciones establecidas en la ley de impuesto sobre la renta. Sin 

embargo, en el caso de la determinación sin reparo, se realiza sin tener 

en cuenta las adiciones y deducciones permitidas por la ley. 

Desconociendo lo que podría implicar la figura de Impuesto a la renta, 

llevando a la administración tributaria a aplicar sanciones en sus 

acciones de control y un proceso de fiscalización (Córdova y Cabanillas, 

2019). 

 
En los resultados, se encontró que al realizarse una auditoria en toda la 

información contable de la entidad, es que se encuentras diferencias 

entre lo considerado como reparo tributario y lo declarado en el impuesto 

a la renta, por lo que se procede a subsanar dicho error, procediéndose 

a presentar una rectificatoria, aumentando en un 0.461% el pago del 

impuesto a la renta del año 2022, pagando un impuesto mayor, además 

de la respectiva multa, modificándose así la utilidad de este año. 

Coincidimos con los estudios realizados por César et al., (2021) quienes 

investigaron el coste y beneficio del mercado laboral chileno, con el 

propósito de analizar las consecuencias del compraventa en individuos 

con diversos grados de especialidades industriales, como la mano de 

obra calificada y no calificada, quienes luego de una auditoria, mostraron 

variaciones significativas en el incumplimiento laboral consiente a las 

entidades a disminuir el pago de tributos y otros costos laborales, pero 

existe el peligro de ser controladas y enfrentar multas. 
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Objetivo general: 

Determinar de qué manera los reparos tributarios inciden en el impuesto 

a la renta en una entidad comercializadora de bienes informáticos, 

Tarapoto 2022 

Bernal (2020) asegura que los reparos tributarios se imputarán en el 

tiempo en el que se ejecuten a cabo los hechos significativos 

relacionados con su ocurrencia, si la obligación de cancelar no está 

sujeta a condiciones suspensivas, es especialmente posible cancelarlos, 

incluso si aún no se han determinado las condiciones de pago 

correspondiente (p. 112). 

 
El impuesto a la renta del año 2022 era de S/ 171,230 soles, pero al 

aplicar el reparo tributario de acuerdo a la ley, sobre los gastos 

personales, documentos que no cumplen con los requisitos formales de 

ley, vacaciones no pagadas, entre otros aumentaron en un 16%, siendo 

S/ 27,147.36 en soles, generando un nuevo impuesto a la renta a pagar 

de S/ 198,377.36 soles, producto de un mal manejo contable dentro de 

la entidad, ocasionando también el pago de mayores multas que luego 

afectaran en el resultado de la entidad. 

Investigación que coincide con Belloso et al., (2021) que estudio la 

ganancia de las empresas del sector montaje y construcción en 

Venezuela, que revela que las entidades que construyen monitorean 

tenazmente su coste operativo, como el capital invertido en bienes y 

recursos humanos, con el fin de extender sus ganancias, tratan de evadir 

impuestos, quienes al pasar por una auditoria tributaria se ven en la 

obligación de hacer un reparo tributario y pagar un impuesto mayor. 



 

VI. CONCLUSIONES 

El estudio detallado sobre la determinación de los reparos 

tributarios en una empresa comercializadora de bienes informáticos en 

Tarapoto en el año 2022 revela que los reparos tributarios están 

relacionados con diversas causas, como mal manejo contable, no pago 

oportuno de impuestos, gastos personales no relacionados con el negocio, 

documentos no válidos, vacaciones no pagadas, pérdida por robo de 

mercadería y gastos con límites en depreciación que afectan 

significativamente el resultado financiero de la entidad. 

El análisis de las deficiencias en el cálculo de los reparos tributarios 

dejar ver que las discrepancias entre lo declarado y la documentación 

contable pueden generar diferencias significativas en los montos de multas, 

intereses moratorios, generando un impacto negativo en la situación 

financiera de la entidad por lo que es importante con una adecuada gestión 

contable y fiscal. 

El análisis de la fiscalización tributaria en la determinación del 

reparo tributario destaca la importancia de una correcta aplicación de las 

adiciones y deducciones permitidas por la ley de impuesto a la renta para 

evitar posibles reparos tributarios, porque muestra las diferencias entre lo 

considerado como reparo tributario y lo declarado en el impuesto a la renta, 

lo que llevó a la entidad a presentar una rectificatoria y aumentar el pago 

del impuesto a la renta, además de una multa, impactando en la utilidad del 

año, resaltando la necesidad de cumplir con las obligaciones tributarias y 

evitar sanciones por parte de la administración tributaria. 

La determinación de los reparos tributarios incide en el impuesto a 

la renta con un impacto significativo en el monto final a pagar, el mal manejo 

contable dentro de la entidad resultó en un aumento del impuesto a la renta 

en un 16%, generando un nuevo monto a pagar considerablemente mayor. 

Estos hallazgos subrayan la importancia de una correcta gestión contable y 

fiscal para evitar reparos tributarios que puedan afectar negativamente la 

situación financiera de la entidad y dar lugar al pago de multas adicionales. 



 

VII. RECOMENDACIONES 

 
1. Se recomienda que la empresa comercializadora de bienes informáticos en 

Tarapoto tome medidas preventivas para evitar los reparos tributarios, que 

incluyan mejorar la gestión contable, además de realizar pagos adecuados de 

vacaciones a los empleados, además, se aconseja realizar revisiones internas 

periódicas para detectar posibles diferencias tributarias y corregirlas antes de 

que resulten en reparos por parte de la Administración Tributaria. 

2. Se sugiere que la empresa implemente medidas correctivas para abordar las 

deficiencias en el cálculo de los reparos tributarios, mejorando la conciliación 

entre la información declarada y la documentación contable, garantizando una 

correcta clasificación de los gastos y la validez de los documentos, y evitar 

posibles discrepancias que puedan derivar en sanciones por parte de la 

SUNAT. 

3. Se aconseja que la entidad establezca procedimientos claros y precisos para la 

determinación del reparo tributario, garantizando la correcta aplicación de las 

adiciones y deducciones permitidas por la ley de impuesto sobre la renta, que 

incluya auditorías internas periódicas y mantener una comunicación fluida con 

la administración tributaria, colaborando en las acciones de control y 

fiscalización, y estar preparados para subsanar cualquier error detectado para 

evitar sanciones y asegurar el cumplimiento adecuado de las obligaciones 

fiscales. 

4. Se propone que la empresa mejore sus prácticas contables y fiscales para evitar 

situaciones de mal manejo contable que puedan resultar en reparos tributarios 

y aumentos significativos en el impuesto a la renta, estableciendo controles 

internos efectivos, y auditorías periódicas para identificar posibles errores y 

corregirlos de manera oportuna, capacitando al personal contable y fiscal en la 

correcta aplicación de las normativas tributarias, evitando futuras sanciones que 

puedan afecten la rentabilidad y estabilidad financiera de la empresa. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Tabla de operacionalización de variable 

Tabla 6 

Operacionalización de variables “Reparos tributarios y su relación en la determinación del impuesto a la renta en una empresa 
comercializadora de bienes informáticos, Tarapoto 2022” 

 

Variables Definición conceptual  
Definición 

operacional 
 

 
Picón (2019) son gastos que se encuentran 

Dimensiones Indicadores 
Escala de 
medición 

Multas 

recargos 

 

 
Variable 

Independiente: 
reparos 

tributarios 
 
 
 
 
 
 
 
 

Variable 
Dependiente: 

totalmente limitados o hallados 
parcialmente debido a la falta del principio 
de causalidad. Los precisa como 
investigaciones que se ejecutan por el 
mandato tributario y/o los contribuyentes, 
con dependencia a las diligencias que se 
reconocieron en la contabilidad y que no 
han seguido las condiciones claras del 
TUO en materia de impuesto sobre la renta 
y las normas regulatorias, o no existen 
registros o, si existen, dichos documentos 
no cumplen con los requisitos prescritos. 

 
 
 

 

El impuesto a la renta, es la segunda 
variable, que es un tributo que se 
determina  tomando  en  cuenta  las 

 
Los reparos 

tributarios se 
medirán a 
través del 

análisis de las 
dimensiones: 

 
 
 
 
 

 
El impuesto a la 
renta se medirá 

a través del 

Adiciones 
permanentes 

 

 
Adiciones 

temporales 
 

 
Deducciones 

 
 
 

 
Determinación con 

reparo 

Intereses moratorios 

Gastos personales 

Documentación no válida 

Vacaciones no pagadas 

Pérdida por robo de 
mercadería 

Vacaciones pagadas 

Gastos con límites en 
depreciación 

Impuesto a la renta 

Evasión de impuesto a la renta 

Multas 

 
 
 
 
 
 
 

 
Nominal 

impuesto a la 
renta 

operaciones económicas realizadas desde 
el 01 de enero al 31 de diciembre del 

análisis de las 
dimensiones: 

 Recargos e intereses  
Renta bruta 

presente año (SUNAT, 2023). Determinación sin 
reparo 

Renta neta 

Renta imponible 



 

Anexo 2. Instrumento de recolección de datos 

 
Reparos tributarios en el impuesto a la renta - Año 2022 

 

Reparos tributarios S/ % 

Multas  

Intereses moratorios  

Gastos personales  

Documentos no válidos  

Vacaciones no pagadas  

Pérdida por robo de mercadería  

Gastos con límites en 

depreciación 

 

Totales de reparos tributarios  

 
 

 
Diferencias en los reparos tributarios en el impuesto a la renta - Año 

2022 

 

Reparos tributarios Declarado 
Según 

revisión 
Diferencias 

Multas    

Intereses moratorios    

Gastos personales    

Documentos no válidos    

Vacaciones no pagadas    

Pérdida por robo de 

mercadería 

   

Gastos con límites en 

depreciación 

   



 

Totales de reparos 

tributarios 
 

 

 
Diferencias en el Impuesto a la renta 

 

Impuesto a la 

renta 

declarado 

Imp. a la renta 

después de la 

Auditoria realizada 

por SUNAT 

 
% de 

diferencia 

 

 
 
 
 

Comparación del Impuesto a la renta 

 

Impuesto a la 

renta sin 

reparo 

Impuesto a la renta 

aplicando el reparo 

tributario 

diferencia en 

S/ 

diferencia 

en % 

 



 

Anexo 3. Modelo de consentimiento y/o asentimiento informado 

 



 

 



 

 

 



 

 

 




