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RESUMEN

El proposito del estudio fue identificar la relacion de la gestion del costo de
produccion con la rentabilidad empresarial de los Productores de Truchas, Santa
Lucia — Puno. Metodologia, tipo aplicado, de enfoque cuantitativo, disefio no
experimental, la poblaciéon en estudio fueron las empresas productoras de trucha,
gue en total fueron 42, la muestra fueron 30 empresas, la técnica utilizada fue la
encuesta y el cuestionario como instrumento, validado por expertos, quienes
evaluaron la consistencia y coherencia, con la opinion de aplicable, la confiabilidad
del Alfa de Cronbach fue de .948 y .940 de las variables respectivamente, valores
muy confiables. Resultados, el 70% percibe que no se tiene un nivel 6ptimo de la
gestion de costos de produccién, el 60% tiene entendido que no se tiene un nivel
deseable sobre la rentabilidad, de la parte inferencial, el valor de p fue .000, y el
valor de correlacion de Pearson de .933. Conclusion: existe una relacién importante
positiva de la gestién del costo de produccién con la rentabilidad empresarial de los
productores de truchas, correlacion directa muy alta, cuando se tiene una gestion
eficiente sobre los costos de produccién, la rentabilidad de la empresa serd mucho

mejor.

Palabras Clave: costos de produccioén, rentabilidad, indicadores financieros

viii



ABSTRACT

The purpose of the study was to identify the relationship between the management
of the cost of production and the profitability of trout producers in Santa Lucia - Puno.
Methodology, applied type, quantitative approach, non-experimental design, the
population under study were the trout producing companies, which totaled 42, the
sample was 30 companies, the technique used was the survey and the
guestionnaire as an instrument, validated by experts, who evaluated the consistency
and coherence, with the opinion of applicable, the reliability of Cronbach's Alpha
was .948 and .940 of the variables respectively, very reliable values. Results, 70%
perceive that they do not have an optimal level of production cost management,
60% understand that they do not have a desirable level on profitability, from the
inferential part, the p value was .000, and the Pearson correlation value of .933.
Conclusion: there is an important positive relationship between the management of
production costs and the business profitability of trout producers, a very high direct
correlation, when there is an efficient management of production costs, the

profitability of the company will be much better.

Keywords: production costs, profitability, financial indicators.
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I.INTRODUCCION

Los costos de produccion es una figura clave para los productores para
poder administrar de una manera viable en lo que respecta a lograr las
metas establecidas, en muchos de los paises una de las estrategias que se
tienen para poder tener una mayor presencia en el mercado es el control de los
costos, con los que se pueden tener un mayor control sobre los precios, en el
gue se pueden manejar mayores margenes de beneficio, por otra parte, los
costos de produccion, en el caso de empresas que estan en crecimiento, en
muchos casos se hace dificil su control, el manejo adecuado, por lo que en
muchos de los casos estos no son llevados de manera efectiva o eficiente, por
lo que se tienen costos altos o desperdicios de los costos por parte de cada
uno de los procesos que corresponden al area productiva (Husain, 2018).

Por otra parte, estudios en Cuba, muestran que los sistemas de acumulacién
de los costos en las industrias, se consideran como una herramienta fundamental
al momento de tomar decisiones, sobre todo en el nivel estratégico, el nivel
gerencial, puesto que los procesos empresariales son los que estan ligados a cada
uno de los aspectos dentro de la industria, por lo que el sistema de costos en la
industria de la pesca o de la crianza de peces, donde se considera relevante el
poder realizar el control de los costos dentro de los procesos que se establecen en
la crianza de peces, para lo cual se utilizan varios formatos para poder identificar
los costos en el que se incurren para poder tener un mayor nivel de certeza sobre
los costos de produccion, por lo que se contribuye a la mejora de los procesos y de
un mayor control de los gastos, lo que al final se puede traducir en las mejoras de
los resultados en el periodo, sin embargo, este sector es el que menos hace uso de
este tipo de herramientas (Palacio et al., 2023).

Por otra parte, en lo que respecta a estudios realizados en el Ecuador, donde
enfatizan la necesidad de que las empresas del sector industria mejores el control
de produccién, puesto que es uno de los mecanismos que ayuda a mejorar el nivel
de rentabilidad de las empresas, por lo tanto, el uso inadecuado de estos sistemas
o la ausencia de ellos hace que se tengan poco nivel de competitividad empresarial
y una escasa presencia en los mercados como lideres en el manejo de los costos,

esta forma de actuar de muchos de los empresarios del sector produccion, en



muchos paises de la region, son los que tienen problemas con poder tener un
control adecuado con los costos de la parte productiva, por lo que este debe de ser
uno de los puntos mas resaltantes dentro de la gestion empresarial (Rojas et al.,
2020).

De otro lado, en Ecuador, como en muchos otros paises, se tiene un mal
concepto sobre los costos, puesto que lo consideran como un gasto, es decir que
llegan al punto de poder sacrificar la calidad, para poder reducir los costos y tener
una mayor rentabilidad sobre las ventas, lo que desde otro punto de vista afecta de
manera significativa los ingresos, puesto al tener una menor calidad, el ingreso
aumenta por un minimo de ventas, mientras que el nivel de ventas se reduce al
tener menos compradores, puesto que la calidad es un criterio muy importante a
tomar en cuenta al momento que los clientes toman la decision de poder comprar
un producto, en tal sentido, el sacrificar el costo a costa de tener menos calidad no
es una buena estrategia para mejorar la rentabilidad (Cardenas et al., 2020).

Segun estudios realizados muestran que el manejo de los costos es una de
las estrategias mas importantes dentro de las empresas, sobre todo en las que son
del sector industrial, puesto que se tiene un control mas preciso sobre lo que se
considera como costo en cada una de las etapas que corresponden a la produccion,
este tipo de control de costos es fundamental para poder establecer los margenes
de ganancia, con lo que se puede tener una proyeccion sobre la rentabilidad de un
periodo determinado, de lo contrario, se puede caer en la falta de precisién sobre
los costos incurridos, se consideran costos inadecuados en algunos procesos,
como también costos innecesarios que de alguna manera se pudo haber evitado
(Paez, 2022).

En lo que se puede describir de la problematica del nivel nacional, en el caso
de la determinacion de los costos sobre la produccién en la industria que tiene que
ver con la crianza de peces, en el caso de las anchovetas, en el que se estudia el
proceso de produccion de dos veces por afo, donde se pudo determinar en cada
uno de los procesos productivos, los costos incurridos, donde se pudo resaltar que
existen costos que se incrementan en algunas épocas, es decir que es estacional,
0 en algunos casos, que se ocasionan por contingencias, puesto que la realidad de

este sector, se tienen problemas como es el caso del factor clima, la parte de la



contaminacion y por otra parte, el nUmero creciente que se tiene en lo que respecta
a especies depredadoras (Espinoza, 2019).

De otro lado, en un estudio se determiné que, en lo que se refiere a los costos
de produccion, afecta de una manera directa al rendimiento de la empresa, como
es el caso de empresas de crianzas de truchas, puesto que en la zona sur del Peru
se tiene un namero importante de empresas del sector, puesto que se presentan
como problemas la carencia en el célculo y control de los costos de produccion, en
la medida que no se cuenta con informacién sobre los costos sobre cada una de
las etapas de crecimiento de los peces, donde es que se tiene mayor costo de
produccion, como es que se puede reducir los costos incurridos en lo que respecta
ala mano de obra directa y los costos de los materiales, lo que perjudica de manera
importante sobre el rendimiento de la empresa (Yacachajlla, 2017).

Dentro del area en el que se lleva a cabo el estudio, los productores se
dedican a la crianza de truchas y venta de truchas en la Laguna Lagunillas; los
productores se han enfrentado a los problemas de no utilizar los sistemas de costos
y a la larga tomar decisiones, los productores en muchos de los casos tiene deuda
con las entidades financieras, dentro del corto y mediano plazo, en la medida que
se necesitaba para poder cubrir el capital de trabajo de los productores, en tal
sentido, se tiene que es muy importante que los costos de produccion se puedan
utilizar de manera estratégica para poder mejorar el rendimiento de cada una de
las empresas, es por ello que se realiza el estudio.

Por las consideraciones descritas de los estudios e investigaciones,
tomando en consideracion la indagacion local, se considera como problema a
resolver en el estudio: ¢Cual es el nivel de relacion de la gestion del costo de
produccion con la Rentabilidad Empresarial de los Productores de Truchas, Santa
Lucia - Puno 20247 Dentro de lo que corresponde a la parte de problemas en lo
especifico: ¢, Cual es la relacion de la gestion del costo que se tiene de la produccién
con los ingresos por ventas de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno
20247 ¢ Cudl es la relacidon de la gestion del costo de la parte productiva con los
indicadores financieros de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno 2024?
¢, Cual es el nivel de relacion de la gestion del costo de la parte productiva con la

utilidad general de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno 20247



Sobre la justificacién, en lo practico, sobre los resultados, estos se utilizaran
en los productores de truchas y otros, que desean hacer uso de las herramientas
de costos de produccién en la mejora de la planificacion, organizacion, control, con
el fin de que se tenga una mejora en la parte econémica de la empresa. Lo
correspondiente a la parte social, se considera relevante, en la medida que la
industria de la pesca en esa zona del Peru, es lo que genera mayor ingreso, por lo
gue al tener una mejora en los empresarios, se podra tener mayor beneficio en
favor de la localidad. De la importancia o justificacion del punto de vista de la
metodologia, se considera relevante, puesto que se hizo uso de herramientas que
se tiene en cuenta en estudios similares o de las ciencias sociales, como es el caso
del instrumento del cuestionario. En lo que se refiere a la importancia del punto de
vista teorico, se considera relevante, en la medida que se tiene como propdsito que
se pueda usar la informacion de estudios relacionados y que los resultados que se
obtienen del estudio serviran de base para estudios posteriores.

Por otra parte, de lo que se presenta como problema, se tiene como objetivo
del estudio: Identificar la relacibn que presenta con la gestién del costo de
produccion con la Rentabilidad Empresarial de los Productores de Truchas, Santa
Lucia - Puno, 2024. De lo que corresponde a los objetivos de la parte especifica:
Identificar la relacion de la gestion del costo de la parte productiva con los ingresos
por ventas de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024. Identificar la
relacion de la gestion del costo de la parte productiva con los indicadores
financieros de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024. Identificar la
relacion de la gestion del costo de la parte productiva con la utilidad generada de
los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024.

Se presenta también como hipétesis: Existe una relacién de la gestion del
costo de la parte productiva con la Rentabilidad Empresarial de los Productores de
Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024. Para las hipétesis en lo especifico: Existe una
relacion importante de la gestion del costo de produccién con los ingresos por
ventas de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024. Existe una
relacion importante de la gestion del costo de la parte productiva con los indicadores
financieros de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024. Existe una
relacion importante de la gestion del costo de la parte productiva con la utilidad

generada de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024.



Dentro de la parte global, en el nivel internacional, Viteri (2022) estudio que
se realizd sobre el nivel del desconocimiento de los costos empresariales y la
estrategia para la reduccion de costos y mejorar el rendimiento en la empresa, caso
de una empresa industrial, Ecuador. Estudio de tipo cualitativo, donde se utiliz6
como instrumento una guia para entrevistar a los responsables y quienes tienen
injerencia sobre la parte productiva y los costos de la misma area. En los resultados
se tiene el esquema y estructura actual sobre rentabilidad cumplia su objetivo, sin
embargo, sobre el control de los costos no se tiene claro la distribucion. Se
concluye: que en lo que respecta a las estrategias para generar beneficio
econdmico son buenas, donde se puede mejorar el control de costos de produccion
con una mejor distribucion para poder determinar los costos unitarios y poder
generar un margen apropiado para las ventas.

Para Barona y Villena (2019) en el que estudiaron sobre administracién de
costos de la parte productiva y como es que tiene efecto sobre el rendimiento
empresarial, caso de una empresa del sector industrial en Ambato. Estudio
cuantitativo, en la medida que se analizaron datos numéricos y los que fueron
procesados, se utilizaron los documentos como fuente de informacién para su
analisis. Resultados, el 80% considera que no lleva un registro de sus ingresos ni
de sus costos y gastos, también el 80% considera que no les corresponde llevar
una hoja de registro de sus costos, donde tienen un nivel de margen de rentabilidad
de 10% menos de los que se tiene como objetivo. Conclusion, el control de los
costos de la produccidn tiene relacion con el rendimiento de la organizacion.

De acuerdo con De la Cruz (2015) donde se refiere al estudio sobre costo de
la produccion para poder identificar el nivel de incidencia que se tiene con la
rentabilidad, empresa productora en Ecuador. Estudio que se considera de enfoque
cuantitativo y cualitativo, de andlisis de documentos, considerada como un estudio
de campo, en la medida que los datos se recolectan del contexto de desarrollo del
proyecto, respecto al nivel de estudio, es exploratorio descriptivo, sobre la poblacion
y muestra, esta esta compuesta por 30 personas de las areas claves, como son el
departamento contable y administrativo y el de produccion y ventas. De los
resultados, se tiene que el 58% no tiene un compromiso con su trabajo, el 83%
considera que no se tiene una capacitacion o perfeccionamiento para mejorar las

competencias técnicas, el 92% considera que es muy necesario el control de costos



dentro de la empresa, el 71% no tiene conocimiento sobre los costos incurridos en
la produccion, se tiene la informacién de forma empirica, 83% percibe que no se
tiene un control de costos adecuado, sobre los resultados inferenciales, se
determiné el valor de tc=1,92, mayor que >tt=1,83. Conclusion, sobre los costos de
la parte productiva, tienen una incidencia positiva sobre la rentabilidad de la
empresa caso de estudio, por lo que se tiene que considerar mejorar la
implementacién de sistemas de costos adecuados para poder tener mejores
elementos de juicio al momento de poder fijar precios, reducir costos, entre otras
decisiones que son necesarias para poder mejorar el rendimiento empresarial.

A nivel nacional, Roque (2017) estudio con el propésito de poder determinar
los costos de la produccion y como es que afecta al rendimiento empresarial, caso
de produccion de truchas, Puno. Estudio con metodologia de tipo cuantitativa, con
analisis de documentos. De los resultados, luego del andlisis de sus estados
financieros, se tiene que el costo de produccion fue del 70% respecto a las ventas,
en comparacion con otra empresa del mismo rubro se tiene que el 63% de los
costos de produccion son los que representa sobre las ventas y con una tercera es
del 60%, por lo que se considera que es manejable y controlable los costos de
produccion. Se concluye que, el sistema de control de los costos de produccidon
tiene un efecto importante sobre el rendimiento de la empresa, por lo que se debe
de tener un esquema que ayude a poder determinar los costos de la produccion de
una manera mas confiable y en tiempo real, para que se puedan tomar mejores
decisiones sobre los ajustes en los rubros que mayor importe tiene de los costos y
poder asignhar precios de venta conociendo el margen de ganancia.

De acuerdo con Espinoza (2021) donde se propuso identificar cdmo es que
el costo de la produccion tiene que ver de manera directa con la rentabilidad, caso
de una empresa industrial. Estudio con un enfoque cuantitativo, en la medida que
se realizaron en el desarrollo célculos matematicos, con el uso de analisis de
documentos, con disefio de estudio no experimental, dentro del nivel de desarrollo
fue no experimental, como instrumento en el recojo de los datos, fue necesario el
uso de la ficha de registro. Resultados, se tiene que el 81% de los ingresos netos,
representa el costo de produccién, de lo que posteriormente se tiene, segun los
célculos que el 10% representa la rentabilidad sobre los ingresos, se puedo

determinar con el analisis de los informes que, no se cuenta con un control sobre



los costos en la parte de la produccion, por lo que se tienen céalculos muy exactos,
donde el sistema de distribucion sobre los costos directos e indirectos no son los
mas apropiados, por lo que las decisiones tomadas sobre estos elementos son
poco eficientes, a la vez, que no hacen uso de las razones financieras. Conclusion,
la estructura y control de los costos de la parte productiva tiene una influencia de
manera directa con la rentabilidad empresarial, en tal sentido es muy importante
gue se pueda implementar un sistema contable de costos para la mejora de la
informacion financiera, se tenga una reduccidn de costos y por consiguiente
aumentar la rentabilidad.

Segun Susanibar (2022) investigacion realizada sobre sistemas de costos
de la produccién y control como herramienta fundamenta en la mejora de la
rentabilidad, caso de empresa agroindustrial, Paracas. Estudio en el que se aplico
la metodologia mixta como enfoque, dentro del nivel descriptivo y de correlacion,
en cuanto al disefo, este fue el no experimental, puesto que, la variables se
observaron mas no se intervinieron, con corte longitudinal, ya que se tomaron varios
cortes para poder extraer la informacion, la poblacion se consideran a los informes
contables financieros, como son los costos de materiales, personal, gastos, entre
otros, y los estados financieros, ademas, se utilizaron como técnica para recabar la
informacion, la entrevista, el andlisis de los informes y documentos y la observacion,
los que fueron validados considerando la experiencia de profesionales del area,
quienes consideraron aplicable cada uno de los instrumentos presentados.
Resultados, se pudo determinar que de un periodo a otro se tuvo una baja
significativa en la rentabilidad bruta, de un 45% en un periodo a un13% en el periodo
siguiente, de otra parte se tiene que se redujo la pérdida de 93% a un 4%, dentro
de los factores fundamentales para la reduccion de la pérdida fue el que se
implementd un sistema de costos dentro del area de produccion. Conclusion, la
implementacion del sistema de costos de la produccién y el control del mismo,
tienen una incidencia positiva sobre la rentabilidad de la empresa, por lo que es
fundamental que se tengan mejoras en el control de los costos, sobre todo en la
parte de la produccién, como es el caso de los materiales, la mano de obra, entre
otros, para generar mayor ahorro y por consecuencia mayor rentabilidad.

Segun Perez y Pucllas (2023) quienes desarrollaron su estudio con el

objetivo de poder identificar la relacion existente entre la gestion en el nivel



estratégico de los costos con la rentabilidad y desarrollo econémico, caso de una
empresa del sector construccion, Lima. Metodologia, en lo que respecta al enfoque,
este se considera por las herramientas utilizadas, cuantitativo, con disefio donde
las variables no fueron manipuladas, es decir, no experimental, de nivel, se
considera de correlacion, descriptivo, la muestra fueron 32 personas. Resultados,
luego de los analisis que corresponden a la parte inferencial se pudo obtener que
el valor de la significancia fue de .000, mientras que el valor que corresponde al
Rho fue de .729. Conclusion, se tiene que la gestién que se encuentra en el nivel
estratégico sobre los costos de la produccién tiene una incidencia de forma
significativa sobre la rentabilidad en la empresa que es caso de estudio, por lo que,
se tiene que considerar como prioridad la mejora en los costos de la parte
productiva para poder tener mejoras importantes en la rentabilidad.

De lo que corresponde a las bases tedricas, se tiene en lo que respecta a la
gestion de los costos para la produccion, es el que se desarrolla tomando como
base los informes suministrados por la parte operativa, de acuerdo a lo que la
empresa considera en las etapas de produccién, como corresponde a cada una de
las etapas, considerando que son de mucha relevancia para poder tomar
decisiones acertadas, considerando como elementos claves los costos directos, los
indirectos y el nivel de produccién que se tiene como objetivo por la empresa y el
cumplimiento de las metas (Casanova-Villalba et al., 2021).

De las dimensiones, se tiene que el nivel de produccién, se considera al
grado que tiene una empresa de poder producir o que tiene la capacidad para poder
hacerlo, este nivel es fundamental en las empresas, puesto que mide el nivel de
ventas, como se encuentra la infraestructura fisica, tecnoldgica, entre otros factores
gue hacen que se pueda tener mayor produccion y eficiencia en el mismo (Ramirez
et al., 2022). En lo que respecta a los costos directos, son los que tienen relacién
de forma directa con el producto y que son facil de calcular, estos son los que
forman parte esencial dentro del proceso productivo, en los que se pueden
encontrar la parte de los materiales y las remuneraciones de la parte productiva
(Castillo et al., 2017). De los costos indirectos, son los costos que no son faciles de
calcular para la parte unitaria, son los que son parte del proceso pero existe un
factor de distribucion para poder determinar su valor unitario en el producto (Collazo
& Chaviano, 2021).



En lo que respecta a la rentabilidad de una empresa, se entiende como la
capacidad con la que se cuenta al interior de una empresa para poder generar
ganancias dentro de un periodo determinado, considerado también, como un
indicador que mide el cuanto es que se tiene como ganancia respecto a la inversion,
los activos y también sobre lo que son las ventas, se entiende que es el fin principal
de todo negocio o empresa, las cuales todas las otras actividades estan orientadas
a poder lograr el objetivo de maximizar la ganancia (Zambrano-Farias et al., 2021).
De otro lado, se considera al margen que tiene una empresa al quitar los costos y
gasto incurrido en un periodo dado, donde estos pueden ser positivos, lo que se
denomina ganancia 0 negativos, llamado también pérdida (Gaytan, 2020).
También, sobre rentabilidad, se entiende como la parte o propdsito fundamental
dentro de una empresa (Terreno et al., 2018).

Sobre las dimensiones, en lo que se refiere a los ingresos, se tiene que es
el producto que se obtiene luego de realizar las ventas dentro de un ejercicio
contable, donde se involucra de manera directa al mercado, puesto es donde se
ofrece y se realiza la venta, lo que se transforma en ingresos (Dominguez, 2022).
En lo que respecta a los indicadores financieros, son razones, medidas, en
porcentajes o factores que miden la efectividad o eficiencia o resultados respecto a
una parte importante de un negocio, como son por ejemplo la liquidez, la
rentabilidad, entre otros, todo entorno a un periodo de tiempo (Péarraga et al., 2021).
Referente a la utilidad, corresponde a la diferencia que existe entre las ventas y
todos los costos y gastos incurridos en un periodo de tiempo dado, es una medida

de eficiencia para los empresarios, accionistas e inversores (Ricardo, 2021).



II.METODOLOGIA

El tipo fue aplicado, puesto que, de acuerdo con los resultados que se obtuvieron,
estos contribuyen a poder brindar algin tipo de solucion al problema, donde el
estudio se desarrolla, tomando como referencia la descripcion problematica, se
pretende mejorar la situacion actual del entorno (Naupas et al., 2018) De otro lado,
el estudio considera de suma importancia el apoyo del aporte de otros autores, de
las bases tedricas para poder dar soporte al estudio, conforme se presentan los
resultados (Castro et al., 2023).

Fue no experimental, donde las variables que se consideran objeto de estudio, son
observadas més no son alteradas y ni sufren algun tipo de manipulacion por fuente
externa, mas bien, los datos que se obtienen son fruto de la observacion dentro de
un contexto dado (L6pez, 2018). Se tiene por otra parte, que es de corte transversal,
ya que los instrumentos elegidos y aplicados, se realizaron dentro de un tiempo
determinado por lo que realizan el estudio, no se ve en varios momentos, es decir,
se realiza la encuesta y se termind para el elemento aplicado (Garcia & Sanchez,
2020).

En lo que respecta a la gestion de los costos para la produccién, es el que se
desarrolla tomando como base los informes suministrados por la parte operativa,
de acuerdo a lo que la empresa considera en las etapas de produccion, como
corresponde a cada una de las etapas, considerando que son de mucha relevancia
para poder tomar decisiones acertadas, considerando como elementos claves los
costos directos, los indirectos y el nivel de produccion que se tiene como objetivo
por la empresa y el cumplimiento de las metas (Casanova-Villalba et al., 2021).

La variable gestion de costos de la parte productiva se analizé haciendo uso de un
cuestionario para poder recolectar los datos, el mismo que se aplicé a la muestra
en estudio, con escala tipo Likert, considerando en los items, la variable, los
indicadores.

Los indicadores que corresponde a los costos que tienen que ver con la parte
productiva son: el volumen de la produccién de acuerdo al plan, la infraestructura

fisica y tecnoldgica, las semillas para la produccion, los alimentos balanceados
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segun plan, el personal de planta fija, las depreciaciones de las maquinas, los
suministros necesarios para el ejecutar de las actividades operativas y los servicios

especiales.

Se entiende como la capacidad con la que se cuenta al interior de una empresa
para poder generar ganancias dentro de un periodo determinado, considerado
también, como un indicador que mide el cuanto es que se tiene como ganancia
respecto a la inversion, los activos y también sobre lo que son las ventas, se
entiende que es el fin principal de todo negocio o empresa, las cuales todas las
otras actividades estan orientadas a poder lograr el objetivo de maximizar la

ganancia (Zambrano-Farias et al., 2021).

Sobre rentabilidad como segunda variable, se analiz6 haciendo uso de un
cuestionario, la misma que se aplicé a la muestra en estudio, las alternativas fueron

tipo Likert, considerando en los items, la variable, los indicadores.

Los indicadores que corresponden a la rentabilidad son: las ventas en el periodo,
el mercado actual y potencial, las fuentes para el financiamiento, la rentabilidad
sobre el patrimonio o inversion de los socios, la rentabilidad que se tiene de los
activos, de otro lado, la rentabilidad que se tiene respecto a las ventas y el nivel de

reinversion gue tienen las empresas.

Respecto a la poblacion, Los productores de truchas en jaulas flotantes, se
encuentran ubicadas en la Laguna Lagunillas, en la jurisdiccion del Distrito de Santa
Lucia, para lo cual se tomd en cuenta a todos los productores existentes dedicadas
a esta actividad que son en total 40 productores. Se entiende que la poblacion son
los elementos fundamentales en el estudio, se considera a la totalidad, del que se
desprende la muestra (Casteel & Bridier, 2021).
Criterios de inclusion, Se considera a los productores de trucha que estén
registrados como contribuyentes del Régimen Mype Tributario o General,
con mas de tres afos en el rubro.
Criterios de exclusion, No se considera a los productores de trucha que estén
en el Régimen Especial, con menos de tres afios en el rubro.
Sobre la muestra, estuvo representada por 30 personas, que son parte de las
empresas que se dedican a la crianza de truchas en Laguna Lagunillas, en la

jurisdiccion del Distrito de Santa Lucia, la muestra se considera una parte
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importante, significativa, un subconjunto de lo que corresponde a la poblacion
determinada por el estudio, los que tienen caracteristicas similares y que son
susceptibles de ser medidos y cuantificados (Kaur, 2019).

Para el muestreo, este estudio, se consideré prudente el uso la determinacion de la
muestra por conveniencia, no probabilistico, en la medida que se cuenta con una
poblacion que no es grande, este niamero fue a criterio del investigador, por el
acceso a los datos de manera principal, puesto que de acuerdo a la experiencia el
gue realiza el estudio tiene la facultad de poder determinar el nimero que sea
representativo en la aplicacion del instrumento (Maravelakis, 2019).

Sobre la unidad de analisis, son las empresas que se dedican a la crianza de
truchas en Laguna Lagunillas, se refiere al objeto o sujeto de estudio, el que al final
se considera para poder realizar todo tipo de recomendaciones, es el elemento
clave de un estudio, pues sobre el es de donde se toman los datos para poder
concluir segun los objetivos que se tienen en el estudio (Alegre, 2022).

Se us6 como técnica la encuesta, estd conformada por un grupo importante de
preguntas, que se realizan a un grupo especial, determinado por el investigador, de
donde se puede extraer la informacién para poder resolver el problema definido en
el estudio (Yéafiez, 2018).

Corresponde como instrumento segun la técnica, es el cuestionario, el que esta
determinado por un conjunto de items que se desprenden de las variables, por
medio de los indicadores que corresponden a las dimensiones, donde el objetivo
es poder conseguir los datos que se consideran necesarios para poder lograr los
objetivos del estudio, los mismos que tienen una coherencia y calidad determinada
antes de poder ser aplicado (Araya et al., 2022).

El instrumento que consta de seis dimensiones y de 21 preguntas, fue validado por
tres especialistas en la parte de coherencia, pertinencia, relevancia, el mismo que
tuvo como opinion de aplicable. La validez considera que el instrumento realmente
va a medir lo que se pretende medir (Borjas, 2020).

La confiabilidad que presente el instrumento por medio del Alfa de Cronbach fue de
.948 en lo que corresponde a la variable 1 y de .940 para la variable segunda, lo
gue se puede considerar como una confiabilidad alta, lo que quiere decir que el
instrumento al ser aplicado en momentos distintos y tiene resultados que guardan

similitud una con la otra (Manterola et al., 2018).
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Sobre los procedimientos, el estudio considerd en primer lugar la identificacion del
contexto y el problema que se presenta, del que se tiene interés para poder
resolver, luego se construyen los instrumentos, los que son aplicados dentro de un
periodo determinado de acuerdo con el plan de ejecucién del estudio, se tiene
posterior a ello, el levantamiento de los datos y el proceso del mismo, con lo que se
resuelve el problema y se presentan las conclusiones.

Para el método de analisis de datos, posterior al levantamiento de los datos, a
través de las encuestas, se pudo iniciar con la tabulacion correspondiente a los
datos por medio del Excel, para la tabulacién de los datos, para posteriormente ser
procesados por el SPSS v26, lo que permitio resolver los problemas planteados por
medio de los resultados conforme a los objetivos expuestos en el estudio,
terminando con las conclusiones y recomendaciones para los grupos de interés que
obedecen a la investigacion.

Para los aspectos éticos, el estudio respeta de manera principal los principios y
normas que hacen referencia a la ética, tanto en lo que respecta al desarrollo de
investigacién, como también dentro de lo que se considera para los profesionales
en contabilidad. Como es el caso de la normatividad de la universidad en lo que
respecta a la elaboracion de productos académicos para poder optar el titulo o
grado, por lo que se respecta de manera ejemplar lo que corresponde al principio
de autonomia, en la medida que los participantes aceptan ser parte del estudio
considerando su decision de manera voluntaria, sin ningdn tipo de obligacion o
condicionamiento, de otro lado se respeta el derecho de los autores, haciendo uso
de las citas como también de las referencias, lo que se muestre en el estudio con

el uso del formato APA en su séptima edicion.
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I.RESULTADOS

Andlisis descriptivo

Tabla 1
Nivel del Gestién de costos de produccién

Frecu. Porce. Porce. Vali.  Porce. Acumu.
De bajo nivel 9 30,0 30,0 30,0
De medio nivel 12 40,0 40,0 70,0
De alto nivel 9 30,0 30,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Interpretacion:

De lo que se observa en los resultados, el 40% de los Productores de Truchas,

Santa Lucia en. la Regidon Puno, que conformaron la muestra, consideran que la

gestion que se tiene sobre los costos de produccidon es de nivel medio, mientras

gue el 30% tiene la percepcion que se tiene un nivel bajo en lo que corresponde a

la gestion sobre los costos, es decir, el 70% no percibe tener un nivel 6ptimo en lo

gue se refiere a la gestion de los costos de produccion, es decir que se tiene que

mejorar el cumplimiento del nivel de produccion programando, tener una mayor de

control sobre los costos directos de produccion, como también el indirecto.
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Tabla 2
Nivel de Rentabilidad empresarial

Frecu. Porce. Porce. Vali.  Porce. Acumu.
De bajo nivel 4 13,3 13,3 13,3
De medio nivel 14 46,7 46,7 60,0
De alto nivel 12 40,0 40,0 100,0
Total 30 100,0 100,0

Interpretacion:

Segun se tiene en los resultados, el 46.7% de los que fueron encuestados, tiene

una percepciéon gue la rentabilidad de la empresa esta en un nivel medio, por otro

lado, el 13.3% lo percibe sobre la rentabilidad de la empresa que se tiene un nivel

bajo y el 40% considera que se esta en un nivel alto sobre el rendimiento

empresarial, es decir que, el 60% de participante en el estudio tiene entendido que

no se tiene un nivel deseable sobre la rentabilidad en la empresa, por lo que se es

necesario que se tengan estrategias con el objetivo de mejorar el nivel de ingresos,

como también, tener un mayor analisis de los indicadores financieros, para poder

tomar decisiones con mayor nivel de certidumbre, tener mayor consideracion en las

actividades claves para lograr los objetivos que presenta

principalmente el de la utilidad deseada.

la empresa,
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Tabla 3

Gestion de los costos de produccion y rentabilidad empresarial

Rentabilidad empresarial Total
Nivel Nivel
bajo medio Nivel alto
Nivel bajo Rec. 4 5 0 9
% total 13,3% 16,7% 0,0% 30,0%
Gestion de  Nivel medio Rec. 0 8 4 12
costos de
produccién % total 0,0% 26,7%  13,3% 40,0%
Nivel alto Rec. 0 1 8 9
% total 0,0% 3,3% 26,7% 30,0%
Total Rec. 4 14 12 30
% total 13,3% 46,7%  40,0% 100,0%

Interpretacion:

Segun se tiene en los resultados presentados, el 26.7% de las empresas donde se

desarrolla el estudio, produccion de truchas que fueron participes del estudio,

consideran que se encuentran dentro del nivel medio sobre la administracién de los

costos de la parte de produccion y de la rentabilidad en la empresa al mismo tiempo,

de otro lado, el 26.7% también, considera que se esta en un nivel alto entre ambas

variables al mismo tiempo, por lo que, se puede llegar a decir que, a mayor nivel de

la gestion o administracion de los costos que corresponden a la parte productiva

con la rentabilidad, ser4 mejor.
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Andlisis inferencial
Se analizara y probara si las variables cumplen con una normalidad de sus
elementos, para determinar el estadistico apropiado, con el que se prueba la

hipotesis.

Prueba de normalidad

Se considera el andlisis de la normalidad para cada una de las variables estudiadas,
con el fin de poder identificar el estadistico que le corresponde en la determinacion
de la prueba de hipétesis, si es menor que 5% no tendria normalidad los datos y se
haria uso del Rho, caso contrario, seria normal, por lo que Pearson seria el utilizado

en el analisis.

Tabla 4
Normalidad de las variables

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico g Sig.
Gestion de 133 30 ,189 972 30 594
costos de prod.
Rentabilidad 152 30 076 949 30 157
empresarial

Interpretacion:

Se aprecia que, el valor que se tiene para la significancia, respecto a la gestion de
costos de la parte productiva es de .594, mientras que, lo que corresponde a la
rentabilidad empresarial, el valor que se determiné fue de .157, entendiendo que el
analisis se realiza considerando a Shapiro por ser menos de 50 elementos, por
ende, se tiene que hay normalidad en los datos, por tanto, el estadistico apropiado

tiene que ver con el estadistico de Pearson.
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Del objetivo de estudio general

Relacion de la gestion del costo de produccion con la Rentabilidad

Empresarial de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024.

Tabla b
Gestion del costo de la parte productiva con la rentabilidad empresarial
Gestion del costo de Rentabilidad
Produccion empresarial
gggreslac.- de 1 933
Gestion del '
costo de Sig.(bilat.) ,000
Produccion
N 30 30
Correlac.- de 933 1
Pears.
Rentabilidad o
empresarial Sig.(bilat.) ,000
N 30 30

**Correla. Signific. nivel ,01 (bilat.).

Interpretacion:

De acuerdo con los resultados, el valor determinado para p es de .000, < al 5%, por
lo que se acepta la hipétesis planteada en la investigacion, por otra parte, se
rechaza la nula, existe una relacion importante positiva de la gestion del costo de
produccién con la Rentabilidad Empresarial de los Productores de Truchas, Santa
Lucia - Puno, respecto al nivel correlacional, conforme a Pearson fue de .933, se
tiene que el valor es de nivel directa muy alta, lo que se puede entender que, cuando
se tiene una gestion eficiente sobre los costos del area productiva, considerando
un buen manejo del nivel de logro de la produccion, administrando de manera
adecuada los costos directos que se tiene y sobre todo los indirectos, puesto que
son los que no son faciles de poder calcularlos de manera unitaria, entonces, la
rentabilidad de la empresa sera mucho mejor, con mayores ventas, con la
oportunidad de poder realizar analisis de los indicadores financieros y con una

mayor utilidad.
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Del objetivo de estudio especifico primero

Relacion de la gestion del costo de produccion con los ingresos por ventas

de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024.

Tabla 6
Gestion del costo de produccion con los ingresos por ventas
Gestion del costo de Ingresos por
Produccion ventas
gorrelac.- de 1 895+
Gesti6n del ears.
costo de Sig.(bilat.)
Produccién
N 30 30
Correlac.- de 895+ 1
Pears.
Ingresos por . .
ventas Sig.(bilat.) ,000
N 30 30

**Correla. Signific. nivel ,01 (bilat.).

Interpretacion:

Segun los resultados, el valor determinado para p es de .000, inferior al 5%, por lo
gue se acepta la hipotesis planteada en la investigacion, por otra parte, se rechaza
la nula, existe una relacion importante positiva de la gestion del costo de produccion
con los Ingresos por ventas de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno,
respecto al nivel correlacional, conforme a Pearson fue .895, se tiene que el valor
es de nivel directa alta, lo que se puede entender que, al tener una gestién eficiente
sobre los costos del area productiva, considerando un buen manejo del nivel de
logro de la produccion, administrando de manera adecuada los costos directos que
se tiene y sobre todo los indirectos, puesto que son los que no son faciles de poder
calcularlos de manera unitaria, entonces, sus ingresos por las ventas van a ser
mejores, con mayor oportunidad en el mercado, al ser competitivos por los costos
de produccién, como también, con una mayor oportunidad de poder obtener

financiamiento para generar mayores recursos y tener mayor crecimiento.
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Del objetivo de estudio especifico segundo

Identificar la relacion de la gestion del costo de produccion con los
indicadores financieros de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno,
2024.

Tabla 7
Gestion del costo de produccion con los indicadores financieros
Gestion del costo de Indicadores
Produccion financieros
Correlac.- de
Gestion del Pears 1 829"
costo de Sig.(bilat.) ,000
Produccién
30 30
gg;rrilac.- de 829** 1
Indicadores T
financieros Sig.(bilat.) ,000
N 30 30

**Correla. Signific. nivel ,01 (bilat.).

Interpretacion:

De los resultados, el valor determinado para p es de .000, < 5%, por lo que se
acepta la hipotesis planteada en la investigacion, por otra parte, se rechaza la nula,
existe una relacion importante positiva de la gestion del costo de produccién con
los indicadores financieros de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno,
respecto al nivel correlacional, conforme a Pearson fue de .829, se tiene que el
valor es de nivel directa alta, lo que se puede entender que, cuando la gestion es
eficiente sobre los costos del area productiva, considerando un buen manejo del
cumplimiento de metas de la produccién, administrando de manera adecuada los
costos directos que se tiene y sobre todo los indirectos, puesto que son los que no
son faciles de poder calcularlos de manera unitaria, por lo que se pueden vender
mas, entonces, el nivel de los principales indicadores financieros de la empresa
seran mejores, como son los de rentabilidad sobre los activos de la empresa,
también, el de rendimiento sobre la inversion, ademas, del rendimiento que se tiene

sobre las ventas, seran mejores.
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Del objetivo de estudio especifico tercero

Identificar la relacion de la gestion del costo de producciéon con la utilidad

generada de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024.

Tabla 8
Gestion del costo de produccion con los indicadores financieros
Gestion del costo de Utilidad
Produccion generada

Correlac.- de N
Gestion del Pears 1 921
costo de Sig.(bilat.) 000
Produccion

N 30 30

gg;rglac.- de 921+ 1
Utilidad s
generada Sig.(bilat.) ,000

N 30 30

**Correla. Signific. nivel ,01 (bilat.).

Interpretacion:

Segun resultados, el valor determinado para p es de .000, inferior al 5%, se acepta
la hipdtesis que se plantea en la investigacion, por de otro lado, la nula se rechaza,
es decir, existe una relacion importante positiva de la gestién del costo de la parte
productiva con la utilidad generada por los Productores de Truchas, Santa Lucia -
Puno, respecto al nivel correlacional, conforme a Pearson fue de .921, se tiene que
el valor es de nivel directa muy alta, lo que se puede entender que, cuando la
gestion es eficiente sobre los costos del area productiva, considerando una buena
gestion sobre el cumplimiento de metas de la produccion, administrando de manera
adecuada los costos directos que se tiene y sobre todo los indirectos, puesto que
son los que no son faciles de poder calcularlos de manera unitaria, por lo que se
pueden vender mas, entonces, las empresas tendran un mejor nivel de utilidad
neta, un mayor margen de contribucién, por lo que se puede conseguir planificar
una reinversion por parte de las empresas, para que se puedan realizar planes a
mediano y largo plazo, con miras a una expansion para poder incrementar el nivel

de produccién.
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IV.DISCUSION

Sobre el objetivo general, presenta los resultados, el valor determinado para p es
de .000, < al 5%, por lo que se acepta la hipotesis planteada en la investigacion,
por otra parte, se rechaza la nula, existe una relacion importante positiva de la
gestién del costo de produccion con la Rentabilidad Empresarial de los Productores
de Truchas, Santa Lucia - Puno, respecto al nivel correlacional, conforme a
Pearson fue de .933, se tiene que el valor es de nivel directa muy alta, lo que se
puede entender que, cuando se tiene una gestion eficiente sobre los costos del
area productiva, considerando un buen manejo del nivel de logro de la produccion,
administrando de manera adecuada los costos directos que se tiene y sobre todo
los indirectos, puesto que son los que no son faciles de poder calcularlos de manera
unitaria, entonces, la rentabilidad de la empresa ser& mucho mejor, con mayores
ventas, con la oportunidad de poder realizar analisis de los indicadores financieros
y con una mayor utilidad, resultado que tiene semejanza con el de Perez y Pucllas
(2023) quienes desarrollaron su estudio con el objetivo de poder identificar la
relacion existente entre la gestion en el nivel estratégico de los costos con la
rentabilidad y desarrollo econémico, caso de una empresa del sector construccion,
Lima. Metodologia, en lo que respecta al enfoque, este se considera por las
herramientas utilizadas, cuantitativo, con disefio donde las variables no fueron
manipuladas, es decir, no experimental, de nivel, se considera de correlacion,
descriptivo, la muestra fueron 32 personas. Resultados, luego de los analisis que
corresponden a la parte inferencial se pudo obtener que el valor de la significancia
fue de .000, mientras que el valor que corresponde al Rho fue de .729. Conclusién,
se tiene que la gestidén que se encuentra en el nivel estratégico sobre los costos de
la produccidn tiene una incidencia de forma significativa sobre la rentabilidad en la
empresa que es caso de estudio, por lo que, se tiene que considerar como prioridad
la mejora en los costos de la parte productiva para poder tener mejoras importantes
en la rentabilidad.

Del objetivo de estudio especifico primero, se tiene como resultado, el valor
determinado para p es de .000, inferior al 5%, por lo que se acepta la hip6tesis
planteada en la investigacion, por otra parte, se rechaza la nula, existe una relacion

importante positiva de la gestion del costo de produccion con los Ingresos por
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ventas de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, respecto al nivel
correlacional, conforme a Pearson fue .895, se tiene que el valor es de nivel directa
alta, lo que se puede entender que, al tener una gestion eficiente sobre los costos
del area productiva, considerando un buen manejo del nivel de logro de la
produccion, administrando de manera adecuada los costos directos que se tiene y
sobre todo los indirectos, puesto que son los que no son faciles de poder calcularlos
de manera unitaria, entonces, sus ingresos por las ventas van a ser mejores, con
mayor oportunidad en el mercado, al ser competitivos por los costos de produccion,
como también, con una mayor oportunidad de poder obtener financiamiento para
generar mayores recursos y tener mayor crecimiento, resultados que son
comparables con el que desarroll6 Barona y Villena (2019) en el que estudiaron
sobre administracion de costos de la parte productiva y como es que tiene efecto
sobre el rendimiento empresarial, caso de una empresa del sector industrial en
Ambato. Estudio cuantitativo, en la medida que se analizaron datos numéricos y los
gue fueron procesados, se utilizaron los documentos como fuente de informacion
para su analisis. Resultados, el 80% considera que no lleva un registro de sus
ingresos ni de sus costos y gastos, también el 80% considera que no les
corresponde llevar una hoja de registro de sus costos, donde tienen un nivel de
margen de rentabilidad de 10% menos de los que se tiene como objetivo.
Conclusion, el control de los costos de la produccion tiene relacion con el
rendimiento de la organizacion.

Del objetivo de estudio especifico segundo, se tiene como resultado, el valor
determinado para p es de .000, < 5%, por lo que se acepta la hipétesis planteada
en la investigacion, por otra parte, se rechaza la nula, existe una relacion
importante positiva de la gestion del costo de produccion con los indicadores
financieros de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, respecto al nivel
correlacional, conforme a Pearson fue de .829, se tiene que el valor es de nivel
directa alta, lo que se puede entender que, cuando la gestion es eficiente sobre los
costos del area productiva, considerando un buen manejo del cumplimiento de
metas de la produccion, administrando de manera adecuada los costos directos
gue se tiene y sobre todo los indirectos, puesto que son los que no son faciles de
poder calcularlos de manera unitaria, por lo que se pueden vender mas, entonces,

el nivel de los principales indicadores financieros de la empresa seran mejores,
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como son los de rentabilidad sobre los activos de la empresa, también, el de
rendimiento sobre la inversion, ademas, del rendimiento que se tiene sobre las
ventas, serdn mejores, resultados que se compara con el de Susanibar (2022)
investigacién realizada sobre sistemas de costos de la produccion y control como
herramienta fundamenta en la mejora de la rentabilidad, caso de empresa
agroindustrial, Paracas. Estudio en el que se aplicé la metodologia mixta como
enfoque, dentro del nivel descriptivo y de correlaciéon, en cuanto al disefio, este fue
el no experimental, puesto que, la variables se observaron mas no se intervinieron,
con corte longitudinal, ya que se tomaron varios cortes para poder extraer la
informacion, la poblacion se consideran a los informes contables financieros, como
son los costos de materiales, personal, gastos, entre otros, y los estados
financieros, ademds, se utilizaron como técnica para recabar la informacion, la
entrevista, el analisis de los informes y documentos y la observacion, los que fueron
validados considerando la experiencia de profesionales del area, quienes
consideraron aplicable cada uno de los instrumentos presentados. Resultados, se
pudo determinar que de un periodo a otro se tuvo una baja significativa en la
rentabilidad bruta, de un 45% en un periodo a un13% en el periodo siguiente, de
otra parte se tiene que se redujo la pérdida de 93% a un 4%, dentro de los factores
fundamentales para la reduccion de la pérdida fue el que se implementé un sistema
de costos dentro del &rea de produccion. Conclusion, la implementacion del sistema
de costos de la produccion y el control del mismo, tienen una incidencia positiva
sobre la rentabilidad de la empresa, por lo que es fundamental que se tengan
mejoras en el control de los costos, sobre todo en la parte de la produccién, como
es el caso de los materiales, la mano de obra, entre otros, para generar mayor
ahorro y por consecuencia mayor rentabilidad.

Del objetivo de estudio especifico tercero, se tiene como resultado, el valor
determinado para p fue de .000, inferior al 5%, se acepta la hipotesis que se plantea
en la investigacion, por de otro lado, la nula se rechaza, es decir, existe una relacion
importante positiva de la gestion del costo de la parte productiva con la utilidad
generada por los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, respecto al nivel
correlacional, conforme a Pearson fue de .921, se tiene que el valor es de nivel
directa muy alta, lo que se puede entender que, cuando la gestion es eficiente sobre

los costos del area productiva, considerando una buena gestion sobre el
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cumplimiento de metas de la produccién, administrando de manera adecuada los
costos directos que se tiene y sobre todo los indirectos, puesto que son los que no
son faciles de poder calcularlos de manera unitaria, por lo que se pueden vender
mas, entonces, las empresas tendran un mejor nivel de utilidad neta, un mayor
margen de contribucion, por lo que se puede conseguir planificar una reinversion
por parte de las empresas, para que se puedan realizar planes a mediano y largo
plazo, con miras a una expansion para poder incrementar el nivel de produccion,
resultados que tienen similitud con la investigacion de Espinoza (2021) donde se
propuso identificar como es que el costo de la produccién tiene que ver de manera
directa con la rentabilidad, caso de una empresa industrial. Estudio con un enfoque
cuantitativo, en la medida que se realizaron en el desarrollo calculos matematicos,
con el uso de andlisis de documentos, con disefio de estudio no experimental,
dentro del nivel de desarrollo fue no experimental, como instrumento en el recojo
de los datos, fue necesario el uso de la ficha de registro. Resultados, se tiene que
el 81% de los ingresos netos, representa el costo de produccion, de lo que
posteriormente se tiene, segun los calculos que el 10% representa la rentabilidad
sobre los ingresos, se puedo determinar con el andlisis de los informes que, no se
cuenta con un control sobre los costos en la parte de la produccion, por lo que se
tienen calculos muy inexactos, donde el sistema de distribucién sobre los costos
directos e indirectos no son los mas apropiados, por lo que las decisiones tomadas
sobre estos elementos son poco eficientes, a la vez, que no hacen uso de las
razones financieras. Conclusion, la estructura y control de los costos de la parte
productiva tiene una influencia de manera directa con la rentabilidad empresarial,
en tal sentido es muy importante que se pueda implementar un sistema contable
de costos para la mejora de la informacion financiera, se tenga una reduccién de

costos y por consiguiente aumentar la rentabilidad.
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V.CONCLUSIONES

Se pudo concluir que la relacion es positiva entre la gestion del
costo correspondientes a la produccién respecto a la rentabilidad empresarial
de los Productores de Truchas, Santa Lucia — Puno, siendo el nivel correlacional
muy alto directo, cuando se tiene una gestion eficiente sobre los costos del area
productiva, administrando de manera adecuada los costos directos e indirectos, la
rentabilidad de la empresa sera mucho mejor, con mayores ventas, mayor

andlisis de los indicadores financieros.

Se lleg6 a la siguiente conclusion, que la relacién es positiva entre la gestion del
costo de produccién con los ingresos por ventas de los Productores de Truchas,
Santa Lucia — Puno, siendo el nivel correlacional alto directo, cuando se tiene una
gestion eficiente sobre los costos del area productiva, administrando de manera
adecuada los costos directos e indirectos, sus ingresos por ventas van a ser
mejores, con mayor oportunidad en el mercado, al ser competitivos por los costos

de produccién.

Se pudo concluir que la relacion es positiva de la gestion del costo correspondiente
a la parte productiva con los indicadores financieros de los Productores de Truchas,
Santa Lucia — Puno, siendo el nivel correlacional alto directo, quiere decir, cuando
la gestion es eficiente de los costos del area productiva, administrando de manera
adecuada los costos directos e indirectos, el nivel de los principales indicadores
financieros de la empresa seran mejores, como son los de rentabilidad en relacion

a los activos de la empresa, también, el de rendimiento sobre la inversion.

Se concluye que la relacion es positiva entre la gestion del costo sobre la
produccion con la utilidad generada de los Productores de Truchas, Santa Lucia —
Puno, siendo el nivel correlacional muy alto directo, cuando se tiene una gestion
eficiente sobre los costos del area productiva, administrando de manera adecuada
los costos directos e indirectos, las empresas tendran un mejor nivel de utilidad

neta, un mayor margen de contribucién, mayor posibilidad de reinversion.
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VI.RECOMENDACIONES

Se recomienda a directivos y responsables del area de produccion de las empresas

productoras de Truchas, Santa Lucia de la Regién Puno:

Tener una gestion mas eficiente sobre los costos del area productiva, con un mayor
control sobre los procesos de produccion para el cumplimiento de metas de
produccién, considerando una administracion adecuada de los costos directos y
sobre todo los indirectos, puesto que son los que no son faciles de poder calcularlos

de manera unitaria, para que se pueda mejorar la rentabilidad.

Tener un mejor control sobre los procesos de produccion para poder reducir los
costos, utilizar herramientas tecnoldgicas para poder tener mejores resultados en
los controles y el abastecimiento de los alimentos, suministros y materiales
necesarios para que la produccion tenga un nivel adecuado, considerando una
mejor infraestructura, con estanques mas adecuados, lo que ayudard a reducir

costa y tener mayor rentabilidad.

Mejorar el control de los costos en cada una de las etapas de la parte productiva,
mejorar la gestion logistica de los alimentos y de los suministros necesarios para el
proceso de crecimiento, tener un programa de capacitacion para los del area
productiva, considerando los puntos clave que es necesario que tengan como

competencia para mejorar la calidad de la produccién.

Realizar el calculo de la depreciacién que corresponde a los equipos y bienes con
mayor precision para poder tener los costos de la parte productiva de manera mas
real y eficiente, como también realizar de manera mas eficiente la distribucion que
se tiene de los costos de mano de obra indirecta, con lo que se puede mejorar el
céalculo de los costos de produccién y poder lograr los objetivos de la empresa en

lo econdmico.
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ANEXOS

Anexo 1 Matriz de operacionalizacion de las variables

. L S . . : . Escala de
Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores medicién
En lo que respecta a la gestion de los Ordinal
costos para la produccién, es el que se P . ) i6
P b d En el analisis, se considera | El Nivel de Volumen de proggccmn
desarrolla tomando como base los gt . A Infraestructura fisica
) o la evaluacion de la gestion | Produccion -
informes suministrados por la parte de los costos de Infraestructura tecnolégica
operativa, de acuerdo a lo que la >
. produccion, con sus
empresa considera en las etapas de dimensiones. por medio de
- produccién, como corresponde a cada N€s, p . il
Gestion del una de las etapas. considerando aue | Y7 cuestionario, el mismo Semillas
Costo de on de muchaprelévancia para po?jer que tiene como alternativas | Costo directo Alimento balanceado
produccion . la escala de Likert, con Personal de planta
tomar decisiones acertadas, | . )
: cinco alternativas, luego del
considerando como elementos claves
. S cual se van a procesar la
los costos directos, los indirectos y el informaciéon para tener los o
nivel de produccion que se tiene como resultados P osterior o Depreciacion
objetivo por la empresa y el lusion d |y N g Costo indirecto Suministros
o conclusion del estudio. . ;
cumplimiento de las metas Servicios especiales
(Casanova-Villalba et al., 2021).
Se entiende como la capacidad con la Ventas Ordinal
qumerse cuent? al mgenror denurn:? IEn el ?/n?hsﬁ"ie codn5|de1a Ingresos Mercado
empresa — para — pode generar | la ~ evaluacio € a Fuentes de financiamiento
ganancias dentro de un periodo | rentabilidad empresarial,
determinado, considerado también, | con sus dimensiones, por
como un indicador que mide el cuanto | medio de un cuestionario, el Rentabilidad sobre el
. es gue se tiene como ganancia | mismo que tiene como patrimonio
Rentabilidad . .z . . Indicad R bilidad bre |
empresarial respecto a la inversion, los activos y | alternativas la escala de | Indicadores entabilidad sobre los
también sobre lo que son las ventas, | Likert, con cinco | financieros activos
se entiende que es el fin principal de | alternativas, luego del cual Rentabilidad sobre las
todo negocio o empresa, las cuales | se van a procesar la ventas
todas las otras actividades estan | informacién para tener los
orientadas a poder lograr el objetivo de | resultados y  posterior Ganancias
maximizar la ganancia (Zambrano- | conclusion del estudio. Utilidad . -
. Reinversion
Farias et al., 2021).




Anexo 2 Matriz de consistencia

Titulo: “Gestidon del Costo de produccion y la Rentabilidad Empresarial de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024”

Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Técnicae
Instrumentos
Problema general: Objetivo general: Hipétesis general:
¢ Cual es la relacion de la Gestidn del Costo | Identificar la relacion de la gestion del costo de | Existe una relacion importante de la gestién del
de produccion y la Rentabilidad Empresarial | produccion con la Rentabilidad Empresarial de | costo de produccion con la Rentabilidad Empresarial
de los Productores de Truchas Santa Lucia - | los Productores de Truchas, Santa Lucia - | de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno,
Puno, 20247 Puno, 2024. 2024.
Problemas especificos: Objetivos especificos: Hipétesis especificas:
¢, Cudl es larelacién de la gestion del costo de | Identificar la relacidn de la gestion del costo de | Existe una relacion importante de la gestién del
produccién con los ingresos por ventas de los | produccion con los ingresos por ventas de los | costo de produccion con los ingresos por ventas de
Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno | Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, | los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno,
20247 2024. 2024.
¢, Cual es larelacion de la gestién del costo de | Identificar la relacion de la gestion del costo de | Existe una relacion importante de la gestién del
produccién con los indicadores financieros de | produccion con los indicadores financieros de | costo de produccién con los indicadores financieros
los Productores de Truchas, Santa Lucia - | los Productores de Truchas, Santa Lucia - | de los Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno,
Puno 20247 Puno, 2024. 2024.
¢, Cual es larelacion de la gestién del costo de | Identificar la relacion de la gestion del costo de | Existe una relacion importante de la gestibn del | Encuesta

produccién con la utilidad genera de los
Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno
20247

producciéon con la utilidad generada de los
Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno,
2024,

costo de produccion con la utilidad generada de los
Productores de Truchas, Santa Lucia - Puno, 2024.

Disefio de investigacion

Poblaciéon y muestra

Variables y dimensiones

Disefio de investigacidon. no experimental de
corte transaccional

¢V1
N

V2
Donde:
M = Muestra

V1= Gestion de costos de produccién
V2= Rentabilidad empresarial
r = Relacidn entre variables

Poblacién:

Son los Productores de Truchas, Santa Lucia —
Puno, de acuerdo con la Camara de Comercio
de Puno son 42.

Muestra:

Son los 30 Productores de Truchas, Santa
Lucia — Puno.

Muestreo:

No probabilistico por conveniencia, por la
dificultad que se tiene de acceso a la
informacion.

Variables Dimensiones
El Nivel de
Costos de Produccion

Costo directo
Costo indirecto

Produccién

- Ingresos
Rentabilidad I g d ; -
empresarial n_l_ca ores financieros
Utilidad

Cuestionario




Anexo 3 Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario sobre Costo de produccion
Instrucciones:
Estimado(a) participante, el presente cuestionario tiene como propésito Identificar
la relacion de la gestion del costo de produccién con la Rentabilidad Empresarial
de los Productores de Truchas, Santa Lucia — Puno, como también el de medir el
nivel de la gestion de costos de produccién, por lo que se le pide pueda contestar
de forma veraz las preguntas, la que le tomara unos 15 minutos.
Muchas gracias.
Alternativas de las preguntas:
Nunca [1], Casi nunca [2], A veces [3], Casi siempre [4], Siempre [5]

N° | El Nivel de Produccioén 1/2(3/4|5

1 |Elnivel de produccién en la cosecha de truchas
son los esperados

> |Se cumple con las cosechas que se planificaron
de las truchas

3 | Los estanques que se tiene son los adecuados
4 |Se utilizan herramientas tecnolégicas para poder
mejorar la produccion

Costo directo

5 Se tiene el control de los costos en cada etapa
de la produccion de truchas

6 | Se cuenta con las semillas suficientes para las
siembras de truchas segun lo programado

Se tiene el control del inventario de las truchas
de manera permanente

8 Se cuenta con el abastecimiento de la comida de
las truchas

9 Se cuenta con el personal adecuado para la
parte de produccion de las truchas

10 | Se realizan el control de calidad por parte del
trabajo realizado por el personal de produccién

Costo indirecto

11 | Se toma en cuenta el calculo de la depreciacion
de los mubles, maquinarias y equipos

12 Se controlan el suministro que se usa en las
etapas de produccion de las truchas

13 Se tiene en consideracion el gasto por
especialistas para mejorar la produccion




Cuestionario sobre Rentabilidad empresarial

Instrucciones:

Estimado(a) participante, el presente cuestionario tiene como propésito Identificar
la relacion de la gestion del costo de produccién con la Rentabilidad Empresarial
de los Productores de Truchas, Santa Lucia — Puno, como también el de medir el

nivel de la rentabilidad empresarial, por lo que se le pide pueda contestar de forma

veraz las preguntas, la que le tomara unos 15 minutos.

Muchas gracias.

Alternativas de las preguntas:

Nunca [1], Casi nunca [2], A veces [3], Casi siempre [4], Siempre [5]

NO

Ingresos

1

2

3

4

5

14

Se logran las ventas de acuerdo a lo programado
y estimado en un periodo

15

Se tiene una buena venta en campafas mejora el
bienestar del personal

16

Se cuenta con préstamos por entidades
financieras para mejorar la produccion

Indicadores financieros

17

Se logran el rendimiento esperado de la inversion
realizada dentro del periodo

18

Se considera que los activos de la empresa
generan las ganancias esperadas

19

El rendimiento de las ventas del periodo son los
gue se planificaron

Utilidad

20

Se realizan los calculos de manera eficiente para
saber la utilidad real de la empresa

21

Se reinvierten las utilidades generadas en un
periodo dado




Anexo 4 Validacién de instrumentos

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido selscoonado para evaluar & instrumenio "Geshon del Costo o Produccin y ka
Rentabiidad Empresarial de los Producones de Truchas, Sant Luck - Puno, 20347, La evaluacon ded
Instrumaeni 25 9 gran rekwancs pana lograr gue sea vialido y qus los resullados obbemidos & parir de &sie soan
ullzados efcenbemente; aportanda al gue hacer confable. AJQRACECEMOSs SU Vallkesa colabor 3oin.

1. Dalos genarales dal jyez

Nombre y apeilidos: Ayly Ealas Sanchezx
Grado profesional: Maesria [X ) [Dhcstor [}
Airaa da formachin académica: |ines | | Social | % 1 Eduativa () Ormanizacional
Aroas de gaperiencia profesional: | Proopicsio i Pl e lo e plblco ¥ privades
Irestibucion donde labora: Unrversidad Haoonal de San Martin
T'“""'""""“"’""""’”'P‘“""“‘m_.; Zadanos( § MasdeSanos|X)
E"M'mm“m':m:'m“ Docente de @ieres de esis. Asesor de besis
|51 CMTE SRl
l:-dclun-l:h'\dd O00-0002-6931-6195%

Walidar el contenido del insirumenio, por jJuicio de experios

i Datos de la ascala (Colocar nombre de la escala, ocussionana O nsenkzmno

onano sobre Geshon del Coslo de Producoan y la Henkabikdad
mipressaral de los Produciores de Truchas

Mcrmioee de la Prossa: [

Aronesy | Cabana Roque, Hemarshon

Frooedencia |niversidad César Vallsjo

ADMINESITACENT De manera directa

Tiempo de aplboacicr: | De 15 a 30 minuios

Ambito de aplcacidn: [Secior Empresas peoducicras de rucha

SgRlcacint | | o pxcaln de o Likert, compuesta por seis dimensiones y 21 Bems, cuyo
clfetivn s describir Las variables y deferminar i incidencia entre variabieg

4 rie besOrkoo

tdescnbir en funoidn al mocdelo lednoo)

EscalaiARE Subascaly D fircian
A idimensiones]
E:l::"i"nm Cesion del Cosio de n o que respecia a la geston de los cosios para la produccion,
[Eroduccitn &l que s desarrolla iomando coma bese s inloemes

umirisirados por la parte opera@va, de aserdo a lo gue la
BSa considera en las etapas de produdcidn, oomo
esporde @ cada una de ks clapas, conscderando que son oe
ha relevancia para poder iomar JeOScnes aceriadas
siderando oomo elemenios claves oS oosios dinecios, s
ndirecios y el nived de produccion que S tens como chietvo |




W Cuiinta dimensidn: Indicadores financieros

® Objelivos de la Dimerson: Mide &l nivel gue liene oz Indicadanes financens

Indicadaras ibem Clarid.|Cotver. | Relay.
Flin Ll Soisra @l fSe logran e rendimiento espeado de (3 nversidn .
et realizada denfro del pericdo 4 *
E:'_L‘T::’:‘ SR s porsidens gue koS aclivos o8 B empresa 4 A R
il b @in las ganancias Esperadas
hics i | rendimiento de las venias del penodo son os 4 i 1

Ui 5B WA

& Sayla dmensidn: UNikdad
. Objelivos de |la Dimensadne Mide &l nivel gue liene ka Uiiidad

Indicadores tem Clarid. |Coher. | Reley.
G ez Se realan los cilculos de manera eficiente para 4 4 4
Flisfregriain Eaber la ulikdad real de la empresa

S reinvieren las utlidades. genaradas en un 4 M .
oD daido

Dipinicn: Aceplatile

Firma ded evaluador
Dbl 01155832




Evaluacitn por juicio de expertos

Respetado juez: Usied ha sido seleocionado para evaluar e instrmento “Gestidn del Gosto de Produccion y la
Rertabildad Empresaral de bs Produdores de Truchas, Santa Luca - Puno, 202487 La evaluacion del
insrumento &5 de gran relevancia para lograr gue sea vallido v que los resulados obferidos a parir de ésle sean
wilizados eficientements; aportando al que hater montable. Agradecemaos su valosa colaboraoidn

1. Dalos generales del lusg

HNombre y apellidos: | Amersifuen Reategui Manuel
Grada pml’r.dnlul Masstina [ X Doctar [ ]

Area de formacion académica: [=/nica | ] Sacial i ) Educafva | |
" [Ovganizacional [ X |

Argas de experiencia profesionail: Trbutscdn, Conlabiidad v Melodalogia de IC

Institucidn donde labora: Universidad Cé=ar Vallejo
Tiempo da axpariencia profasicnsl en Zadafios{ |} MasdeS afios (X}
Em-h"dl-‘."“w“!ﬁ" [Temitica Publicacitn de aficulos cientificos en revisias
{si corresponde)
Cédigo Orecid hitps-fiancd angO000-0002.0587 4060

z Propasito do la evaluscion:
Walidar & contenida del iInsFumenio, por juicko de experios

3 Daips o la escala (Colocar nombre de la escala, cusslonarn o invenlanc)
Momibre de o Prusba: E:Ishunm sobre Gestdn del Cosio de Produccdn v la Remakildad

anal de kos Produciores de Trudhas

Auton|es): |Cabana Rogue, Hemershan

Frocedencia: [Universidad César Valej

Admirisiracon: De marera direcia

Tiempao de aplicacion: |De 15 a 20 minuics

Arnibilo de aplicacion: Eeclor Empresas productioras de nucha

Sgnilicadn: | |5 sscala de Spo Lkert, compuesla por seis dimensiones ¥ 21 lems, ouyo
cbjeiivo £s describir las variables y delerminar i incidencia entre variables|

4 S0D0vig BOMHCD

pdesonbir &n harcion al modeto bedrion)

EscalalARE Bubescala Definicion
A {dimensionas)
rimaliF PN estion del Costo de N ko Que respecta a la gestion de los cosices para la produccién,
Eroduncién &l que se desamola fomando como base bos indommes

umirisTrados por la parie operativa, de aoeerdo a o gue la
presa oorsidera en las efapas de producoidn, coma
messponde a mda una de Bs siapas, oorsideramdo que son de
ucha relevancia para poder lomar decisiones aceriadas,
nsiderando oomoe emerics daves ks cosios drecios, los
ndirectos y el nkvel de producoiin que se liere ooma objetio po
a empesa y el oumpimienio de s metas (Casanova-Villalha :Ir|




& Ounta dimension: Indicadores financieros

# Objetivos de la Dimensidn: Mids & nivel gues iene los Indicadores: fnanceros
Indicadores Ibem Clarid. Coher. | Relav. | Obs/Rec.
Fluriliahbclid icbid o [Se logran o rendimients: esperado de la nversion 4 4 4
;‘“"“"—' realirada denire diel pericdo
sl i st m
s B E.-.r.orml:i:raq.lelu-srlnmq:in:h EMCrE S 4 & 4
it ahbaad goteg  [BRTHETEN |35 ganancias espemdas
T —— El rendimiento o las venias del periodo 5on los 4 i %
qui s plandcaron
. Sexia dimensidn: Ublidad
- Objetivos de la Dimensidn: Mide o nivel gue iene i USlidad
Indicadores Item Clarid. Coher, | Reley. | ObsiRec.
Jaarwarect i ISe realizan los caloulos de manera eficiente para 4 4 4
Pl Froariisn saber la uildad real de la empresa
[5e reinvierien e uilidades generadas en un 4 4 4
odo dado

Oipinidn: Aceplable

]
&

Firma del evaluador
DMl 45255350




Cwaluacién por juicio de expertos

Respetade jusz: Usted Fa sido selsocionads para evaluar o insirumento "Geslion del Costo de Produccidn y la
Rentablidad Empresaral de bos Produciores de Trechas, Santa Lucka - Puno, 20247 La eval@aoiin del
InSirumenio e O grar nelevancia pans Iogran que Sea walido y que s resullados obisnidos 3 Pt de dshy sean

utiizados eficienements; apoando al Que Faosr contable. Agradecsmos. sU valiosa colaboraoion.

1 Datos generales del iyez

Nombre y apallides: | Avelno Sebastidn Vilafissrie de b Cne

Grado profesional:

Maestria { ) Doctor . (X

Aroa de formacian academica: [Cini [ | Sacial (| Educativa [ }

Oirganizacional [ X )

Areas de experiencia profesional: Finanzas, Conlabilidad y Metodologia de IC

Institucién donde labora: Universidad César Vallejo
Tiampa da expariancia profasions en Jadafios( ) Msde 5 afos [ X)
Experiencia en Investigacitn Memdtica | Publicacidn de arlicdos cenlificos en revistas,
[si comesponde) docente Reracyt

l Propdsio de la avaluacidan:

WValidar & conterdn ced inSirumenin, PO oo G ENpeios .

£ Daios oo la escaly |Cokscar nombns de la escala, cusstionans o inventario)

. tionaria sobne Ceslidn del Costo de Produccidn y la Reniabdidad
Momien de la Prosba: Em?ﬂ de los Produciones de Truohas

Aunor{es): | Cabana Roque, Hememshon

Procedencia: [Universidad César Vallejn

Administracidin: |De manen directa

Tiempo de apkiacin: | De 15 a 20 minuios

Arrbtio de aploacitn: |[Sector Empresas produdionas de nacha

Significaden: | | 5 szcaly de tipe Lkst, compussta por ssis dimersiones ¥ 21 bems, oy,
objelvo &5 desoribir s variables v defominar la incidenca entre variabies)

(e oribir an furcidn al modedo bedeicn)

Escala ARE Subescala Definicksin
A [dimensiones)
[OrainakFinan

[Eastin ol Costo G

e Producciin

o que respacta ok geston o 105 COSInE [ara [a produccitn

£ o gue s desarmolla {omard oo base o infomes

irisrados por ke pare operaiiva, o aoserdo & o gue la

mpres corsidera on Bs slapes de produccidn, Como

responde a cada wra de Bs efapas, oorsiderando que son de

ucha reksanoa para poder lomar decisionss acefadas

siderando coma elemenics odaves los cmsios direcics, log
Irecios y el nivael O prosduocilin oo S EnE COmo

obgelvo
empress v ol oamplimeenio de Bs metas (Casanova-Villaba ot
L, 2021].




® Churda dmensitn: Indicadorss financesos

. Obpetivos de la Dimensidn: Mide =l nivel gue bene los Indicadares financeros
Indicadores item Clarid.|[Coher. | Relev. | Obsifec.
Flartitd e sobia l [Se logran &l rendmeenio espirado 3 la inversion P R P
el T realizeds denine del penodo
Flartabl dad sobre oo e o e SR O la epresa
fou e 4 £ Fi
bl i s eneran |las ganancizs esperedas
p— El rerdimianio & | venias dal periodo son ks 4 . 4
que s planficaron
i Sata dmersicn: Llidad
& Otjetivos de la Dimensidn: Mide =l nivel que tiene la Llidad
Indicadores item Clarid.|[Coher. | Relev. | Obsifec.
o ancsas e realizan s cakoukss de maner efickente para
Rt rvar 4 4 4

T o usldad real el am ]
rEinvemen s uildades genoadas &n un
ricedo dado

F

Croirdn: Aceplabls

’
-

~ |

/' Firma del kvaliador
DI 25720654

A,

A




Anexo 5: Confiabilidad de los instrumentos

Confiabilidad de la variable costos de produccion

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 30 100,0
Excluido a 0 ,0

Total 30 100,0

a La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,948 13

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se  elemento se elementos se ha
ha suprimido  ha suprimido corregida suprimido
pl 34,27 66,961 ,651 ,947
p2 34,40 65,628 ,584 ,948
p3 33,53 62,671 ,643 ,947
p4 36,23 66,944 ,652 ,947
p5 35,03 63,757 ,814 ,942
p6 33,90 60,024 ,885 ,939
p7 35,07 63,375 732 ,944
p8 33,90 59,128 ,914 ,938
p9 35,07 61,513 , 761 ,943
pl0 35,20 60,303 741 ,944
pll 35,47 62,189 , 762 ,943
pl2 35,07 61,237 ,821 ,941

pl3 35,67 62,575 (72 ,943




Confiabilidad de la variable rentabilidad

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 30 100,0
Excluido a 0 ,0

Total 30 100,0

a La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,940 8

Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de Correlacion Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se elemento se elementos se ha
ha suprimido ha suprimido corregida suprimido
P14 22,30 34,355 , 782 933
P15 22,30 32,493 T77 932
P16 22,73 30,133 , 734 940
P17 22,63 33,275 ,843 929
P18 22,80 34,786 , 743 936
P19 22,23 31,289 ,861 926
P20 22,90 32,162 ,818 929

P21 22,00 31,034 ,839 ,928




Anexo 6: Evidencias del trabajo de campo






