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RESUMEN

El estudio tuvo por objetivo implementar estrategias urbanas integrales que
permitan reducir la generacion de residuos soélidos y fomentar su gestién
sostenible entre los comerciantes de la ciudad de Cajamarca en el afio 2023.
Desarrollado bajo el enfoque cuantitativo, no experimental, transversal. La
técnica utilizada para la recoleccion de la informacion fue la encuesta y su
instrumento el cuestionario, Respecto a la poblacion de estudio estuvo
conformada por 300 comerciantes y la muestra se determiné a través de la
formula estadistica para poblaciones finitas obtenido una muestra de 169
comerciantes. Los resultados alcanzados en el estudio establecen que se
producen 120 kg de residuos organicos diariamente, 80 kg de plasticos
semanalmente, 50 kg de papel y carton diariamente, y 30 kg de vidrio cada dos
semanas. Finalmente se concluye que en cuanto al reciclaje se observa que el
69% de los comerciantes practican esta actividad, mientras que el 42% no lo

realiza.

Palabras clave: Residuos sélidos, gestion sostenible, mercado.



ABSTRACT

The study aimed to implement comprehensive urban strategies to reduce
solid waste generation and promote its sustainable management among
traders in the city of Cajamarca in 2023. Developed under a
quantitative, non-experimental, cross-sectional approach. The technique
used for data collection was the survey, with its instrument being the
guestionnaire. Regarding the study population, it consisted of 300 traders,
and the sample was determined using the statistical formula for finite
populations, resulting in a sample of 167 traders. The results obtained in the
study establish that 120 kg of organic waste are produced daily, 80 kg of
plastics weekly, 50 kg of paper and cardboard daily, and 30 kg of glass
every two weeks. Finally, it is concluded that regarding recycling, it is
observed that 69% of traders practice this activity, while 42% do not.

Keywords: Solid waste, sustainable management, market.



I.  INTRODUCCION

La gestidon efectiva de desechos es crucial para evitar la contaminacion
ambiental, preservar la salud publica y promover la sostenibilidad. Deficiencias en
esta gestion llevan a préacticas inapropiadas como el uso de vertederos a cielo
abierto, que contaminan suelo, agua y aire, y perjudican la salud de las
poblaciones cercanas (Reyes et al., 2023). Segun Chancafe (2023) menciona
programas que promueven el reciclaje y la separacion de residuos en la fuente, la
construccion de instalaciones avanzadas de tratamiento de desechos y la
educacion publica sobre métodos de gestion mas sostenibles.

En Asia y Europa se han implementado tecnologias avanzadas para el
tratamiento y aprovechamiento eficiente de desechos solidos, clasificadas en
cuatro categorias: manejo de residuos organicos, produccion de energia a partir
de residuos, gestion de desechos electrénicos y reciclaje de materiales como
plastico PET, papel y neumaticos. Estas tecnologias representan un progreso
significativo en la gestiébn de desechos. El tratamiento de residuos organicos
convierte desechos en compost o biogas, reduciendo la cantidad de material en
vertederos y produciendo fertilizantes naturales. La valorizacion energética
convierte desechos en electricidad o calor, disminuyendo la dependencia de
combustibles fosiles (Gomez, 2021, p. 49).

La gestiobn adecuada de desechos eléctricos y electronicos previene la
contaminacion ambiental y recupera materiales valiosos. El reciclaje de plasticos,
papel y neumaticos conserva recursos naturales y reduce residuos en vertederos
e incineradoras (Reyes et al., 2023). Es crucial disefiar e implementar estrategias
efectivas de gestion de residuos sélidos para reducir el impacto social y ambiental
(Segura et al., 2020, p. 1). Estas estrategias deben fomentar la reduccion de
desechos, impulsar el reciclaje y reutilizacion, y mejorar la infraestructura de
recoleccion, tratamiento y disposicion final (Reyes et al., 2023). Ademas, educar y
sensibilizar a la poblacién sobre practicas responsables en el adecuado manejo
de residuos es esencial. La implementacion de estas acciones contribuira
significativamente a la preservacion del medio ambiente y al bienestar de futuras
generaciones (Chancafe, 2023).

Segun la ONU, hasta 2023 se recolectan anualmente 11.200 millones de

toneladas de residuos solidos a nivel mundial, contribuyendo al 5% de las



emisiones globales de gases de efecto invernadero por su descomposicion. La
descomposicion de estos desechos, especialmente en vertederos, produce
metano, el cual absorbe mas calor que el dioxido de carbono por ser un gas
potente del efecto invernadero (Chancafe, 2023). La formacién de metano ocurre
durante la descomposicion anaerObica de materia organica. Ademds, la
incineracion de residuos soélidos libera dioxido de carbono y otros contaminantes,
contribuyendo al cambio climatico y al calentamiento global (ONU, 2023).

La generacion de desechos es inevitable, pero el reciclaje es crucial para
conservar recursos. Reciclar una tonelada de papel puede salvar 17 arboles y
reducir a la mitad el agua necesaria para producir papel nuevo. Ademas de
beneficiar al medio ambiente, el reciclaje genera empleo en paises como Estados
Unidos, china y Brasil. Sin embargo, solo el 9% del plastico ha sido reciclado
histéricamente, mientras que el 12% se incinera y el 79% termina en vertederos o
en la naturaleza, subrayando la urgencia de mejorar la gestion de residuos (ONU,
2023).

La vision socioambiental resalta la interdependencia entre el bienestar
humano y el medio ambiente, promoviendo la integracion de consideraciones
ambientales en decisiones urbanas. La aplicacién de las 3Rs (reducir, reutilizar,
reciclar) junto con la participaciéon y cooperacién a través del ciclo de Deming,
facilita practicas sostenibles en la gestion de residuos. Esto involucra a
instituciones publicas, privadas, productores y la poblacion en la planificacién,
ejecucidn, monitoreo y mejora continua de acciones para mitigar la acumulacion
de desechos solidos. Estas metodologias se apoyan en el marco normativo
nacional, como el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, el que promueve
buenas practicas en la gestién de residuos sélidos para proteger la salud y el
medio ambiente, reconociendo desafios persistentes a pesar de mas de 15 afos
de legislacion en Peru.

La implementacion del Programa de Estrategias Urbanas para la Gestion
de Residuos Solidos en Cajamarca en 2023 tiene justificacion préactica. La
clasificacion y gestién adecuada de residuos segun su tipo (cartdn, plastico, vidrio
y organicos) reducirda la acumulacion de desechos, mitigando olores
desagradables y la contaminacion del aire, mejorando la calidad de vida. La
concientizacién de comerciantes y la poblacién sobre buenos habitos en el manejo

de residuos disminuira la propagacion de enfermedades transmitidas por vectores.
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Ademas, un sistema de recoleccidon y reciclaje de residuos reutilizables como
materia prima para otras industrias reducira la cantidad de desechos en vertederos
y promovera la economia circular y la sostenibilidad ambiental en la region.

La implementacion del Programa de Estrategias Urbanas para la Gestion
de Residuos Sdlidos en Cajamarca en 2023 tiene una justificacion social clara. La
adecuada gestion de residuos y la concientizacion sobre buenos habitos en su
manejo mejoraran la calidad de vida de los habitantes, reduciendo olores
desagradables y previniendo la contaminacion del aire. Esto creara un entorno
mas saludable y agradable, impactando positivamente en el bienestar general y
fortaleciendo el sentido de responsabilidad ambiental y el tejido social. Sin
embargo, el reciclaje de plastico sigue siendo preocupante, con solo un 9%
reciclado, 12% incinerado y 79% desechado en basureros, vertederos o el medio
ambiente, lo que resalta la necesidad urgente de mejorar las practicas de gestion
de residuos. En América Latina y el Caribe, la mayoria de los paises han
implementado leyes para prohibir, reducir o eliminar plasticos de un solo uso. Los
plasticos representan entre el 10% y 12% de los desechos sélidos municipales en
la region, con un indice de reciclaje inferior al 10% (ONU, 2023).

La gestion de desechos soélidos municipales en Per( enfrenta varios
desafios significativos, incluyendo la falta de infraestructura adecuada para la
recoleccion y tratamiento de residuos, escasez de recursos financieros y técnicos,
y falta de conciencia publica sobre la importancia del reciclaje (Valdivia y Guardia,
2023; Chancafe, 2023). En 2021, Pert generé un promedio diario de 22,505
toneladas de residuos sélidos municipales, con una composicién del 56.7% de
residuos organicos, 20.94% inorganicos, 12.66% no aprovechables y 9.71%
peligrosos (Huiman, 2023).

En ciudades especificas, como Chiclayo, los problemas incluyen la escasez
de camiones recolectores y la deficiente calidad del servicio de recoleccion
(Paredes, 2021). En Arequipa, aunque la conservacion de recursos es comun, la
reutilizacion y reciclaje son menos frecuentes. En Tarapoto, los comerciantes
carecen de contenedores para el reciclaje y conocimientos sobre practicas de
reciclaje, lo que resulta en la acumulacién de desechos (Saucedo, 2019). Trujillo
enfrenta la falta de infraestructura adecuada y la baja participacion comunitaria en
el reciclaje, lo que lleva a la proliferacion de basurales improvisados (Huiman,
2023).



En respuesta a estos desafios, 20 empresas en Pert han firmado los
Acuerdos de Produccién Limpia (APL) en materia de residuos soélidos (MINAM,
2022), y se ha establecido como meta del Objetivo 12 de los ODS reducir
considerablemente la generacion de desechos mediante prevencién, reduccion,
reciclado y reutilizacién (Peru Sostenible, 2022).

En Cajamarca durante 2022, se gestionaron diversos tipos de residuos
solidos: 23,717.86 toneladas de residuos no domiciliarios, 1,419.12 toneladas de
residuos de barrido, y 61,366.48 toneladas de residuos para disposicion final, con
987.99 toneladas de organicos y 518 toneladas de inorganicos valorizados
(Sigersol municipal, 2022). Los comerciantes de Cajamarca son una fuente
significativa de residuos soélidos mal gestionados, con falta de separacion y
aprovechamiento adecuado, lo que limita el reciclaje y el beneficio econémico.
Implementar estrategias urbanas es crucial para gestionar y reducir estos residuos
de manera efectiva.

Por ello, se ha formulado como problema general: (Como se pueden
implementar estrategias urbanas efectivas para reducir y gestionar de manera
sostenible los residuos sélidos generados por los comerciantes de Cajamarca en
el afio 2023 ?, y como problemas especificos: ¢ Cuales son tipos de residuos que
mas se generan entre los comerciantes de Cajamarca en 20237?,¢,Qué practicas
de manejo de residuos solidos estan siendo utilizadas por los comerciantes en la
ciudad?, ¢ Cudles son los desafios socioecondmicos y ambientales asociados con
la gestion de residuos sélidos de los comerciantes en Cajamarca?, ¢Cuél es la
percepcion de los comerciantes sobre la eficacia y beneficios de las estrategias
de gestion de residuos? ¢Qué estrategias urbanas pueden ser implementadas
para reducir de manera efectiva la generacién de residuos sélidos y promover su
gestién sostenible por parte de los comerciantes en la ciudad?

Como objetivo general se plantea desarrollar e implementar estrategias
urbanas integrales que permitan reducir la generacion de residuos solidos y
fomentar su gestion sostenible entre los comerciantes de la ciudad de Cajamarca
en el afio 2023. Y como objetivos especificos: Identificar cuales son los tipos de
residuos que mas se generan en el sector comercial de Cajamarca en 2023;
Evaluar las préacticas actuales de manejo de residuos sélidos por parte de los
comerciantes y sus efectos en el entorno; Analizar los factores socioeconémicos

y ambientales que influyen en la gestion de residuos sélidos de los comerciantes
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en la ciudad; Conocer la percepcion de los comerciantes sobre la eficacia y
beneficios de las estrategias de gestion de residuos; Disefiar estrategias urbanas
personalizadas que aborden de manera eficiente la reduccion y gestion sostenible
de los residuos solidos generados por los comerciantes.

Asi mismo se plante6 como hipotesis general: La implementacion efectiva
de estrategias urbanas adecuadas y adaptadas a las necesidades de los
comerciantes, pueden llevar a una reduccion significativa en la generacion de
residuos solidos y a una mejora en su gestidn sostenible. Como hipoétesis
especificas tenemos las siguientes: Si se identifican cuales son los tipos de
residuos que mas se generan entre los comerciantes, entonces sera posible
desarrollar estrategias especificas para abordar esas fuentes; Si se promueven
practicas adecuadas de manejo de residuos solidos, entonces se podran reducir
los impactos ambientales negativos asociados con su disposicion inadecuada; Si
se consideran los factores socioeconémicos y ambientales en el disefio de las
estrategias, entonces sera mas probable que se logre una adopcion efectiva y
sostenible por parte de los comerciantes; La percepcion de los comerciantes sobre
la eficacia y beneficios de las estrategias de gestion de residuos seréa positiva; Si
se implementan estrategias urbanas personalizadas y participativas, entonces se
puede esperar una disminucién en la cantidad total de residuos sélidos generados
por los comerciantes y una mejora en su gestion.

El estudio aborda el aumento significativo en la generacion de residuos
solidos por parte de los comerciantes en Cajamarca, un problema que afecta tanto
la salud publica como el medio ambiente, siendo crucial para la comunidad local y
las politicas urbanas. Se valid6 utilizando métodos rigurosos como encuestas,
entrevistas, observacion directa y fuentes secundarias para obtener una
comprensién completa del problema. Las estrategias propuestas fueron evaluadas
en términos de recursos Yy viabilidad técnica, demostrando que pueden
implementarse con los recursos disponibles y la colaboracion local. Son aplicables
no solo en Cajamarca, sino también en otras ciudades similares, como programas
de reciclaje, campafias de sensibilizaciébn y mejoras en la infraestructura de
recoleccion de residuos, siendo practicas y listas para ser implementadas. Aunque
enfocado en Cajamarca, el estudio puede generalizarse y aplicarse en otras
regiones urbanas. Presenta enfoques innovadores combinando estrategias

tradicionales con nuevas tecnologias y practicas sostenibles, como economia
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circular y responsabilidad compartida entre comerciantes y autoridades locales,
destacandose por su originalidad y potencial impacto positivo.

Desde un enfoque metodoldgico, se emplearon métodos rigurosos como
encuestas, entrevistas y observacion directa para recolectar y analizar datos,
asegurando una base sélida de informacién (Huiman, 2023). Segun Reyes et
al(2023)Ambientalmente, el aumento en la generacion de residuos soélidos por
parte de comerciantes impacta negativamente en la salud publica y el medio
ambiente, como lo indican estudios previos sobre contaminacion ambiental y
gestion de residuos.

Tedricamente, se consideran marcos conceptuales de gestion de residuos
y sostenibilidad urbana, apoyados por teorias que enfatizan la importancia de
practicas responsables y estrategias innovadoras en la gestion urbana (Huiman,
2023). Segun Reyes et al,(2023), desde una perspectiva practica, las estrategias
propuestas, como programas de reciclaje y mejoras en la infraestructura de
recoleccion, han demostrado ser viables y efectivas en otros contextos urbanos

similares, segun evidencias de implementaciones exitosas.



MARCO TEORICO

Para el desarrollo de esta investigacion es necesario encontrar
informacion local y a nivel nacional e internacional, las cuales servirdn como
guia y a la vez encontrar similitudes o diferencias con otros temas
desarrollados en el mismo ambito.

Antecedentes

Urrea et al. (2023), en su investigacion “Manejo de Residuos Sélidos en
Establecimientos Comerciales: el Caso de un Restaurante Urbano en la Region
Central de Colombia” realizada para la Revista De Gestao Social e Ambiental,
tuvo como objetivo “evaluar la gestion de residuos solidos en un restaurante
de Colombia”, para asi proponer soluciones administrativas y técnicas que
contribuyan a la reduccion desechos producidos y promuevan una cultura
ambiental entre los empleados y los clientes, por lo cual usé como método un
diagnéstico de residuos soélidos dado que Se identificaron ocho escenarios
peligrosos para la gestion de residuos soélidos y se propusieron acciones de
respuesta centradas en la planificacion, ejecucién, el andlisis de lo ocurrido y
la toma de medidas. Al final se cre6 una matriz de indicadores ambientales y
un plan de seguimiento. Asimismo los desperdicios del restaurante representan
el 86% de los materiales reciclables y reutilizables, como carton, papel, textiles,
pafiuelos, vidrio, plastico, servilletas y organicos, que se pueden reducir,
aprovechandose de manera efectiva, posterior a ello se obtuvo como resultado
la caracterizacion de rutas internas de los desechos desde su generacion hasta
su disposicién, con la propuesta de programas ambientales enfocados en la
adecuacion de las instalaciones, el uso eficiente de los recursos, la reduccion
y el aprovechamiento de los desechos. (Pag 1-14).

El estudio ofrece soluciones especificas para mejorar la gestion de
residuos en el restaurante estudiado, incluyendo acciones centradas en la
planificacion, ejecucién, andlisis y seguimiento. Estas soluciones podrian
adaptarse y aplicarse en otros establecimientos comerciales para promover
una cultura ambiental y reducir los desperdicios.

Segura, Rojas Y Pulido (2020), en su investigacion “Referentes
mundiales en sistemas de gestion de residuos sélidos” tuvo como objetivo

“identificar los sistemas de gestidn de residuos sélidos exitosos en el mundo”;



El analisis de datos se basd en publicaciones e investigaciones con
base sobre este tema en distintas bases de datos y repositorios de alto nivel lo
cual da como resultado a Alemania con un 65% de reciclaje y compostaje, no
obstante, en América Latina percibe una disparidad en comparacion con los
paises lideres, ya que las tasas de aprovechamiento son bajas y las tasas de
disposicion en vertederos son altas. La disposicion en relleno sanitario en
Ameérica Latina es del 52%, en comparacion con el promedio del 0.9% en los
paises lideres en este estudio, lo cual destaca a Colombia con un 17.2% de
material reciclado, seguido de Puerto rico con un 14% vy en tercer lugar Ecuador
con 12.9%, sin embargo, el Peru solo refleja un 4% de material reciclado, lo
cual finalmente concluyo que los paises europeos y Japon demuestran el mejor
desemperio en este ambito. (Pag 1-9).

El antecedente permite analizar en profundidad las politicas y
estrategias implementadas en paises con altas tasas de reciclaje y compostaje,
con el objetivo de identificar las medidas mas efectivas para promover la
sostenibilidad en la gestion de residuos solidos.

Picco Acevedo (2021), en su estudio sobre generacion y valorizacion de
residuos domiciliarios tuvo como objetivo determinar el nivel alcanzado en el
area de Lima metropolitana en la generacién y valorizacién de residuos soélidos
domiciliarios de papel y cartdon. Los resultados arrojaron que en 2019 se
reciclaron un total de 69,78 toneladas, y el margen de reciclaje de este tipo de
residuos alcanzo6 el 96,81%, lo que finalmente evidencio el avance de las
politicas del MINAM ejercidas sobre las municipalidades de lima en temas de
valorizacion de los residuos. ( pag. 68), por consiguiente, Hidalgo y otros (2021)
en su investigacién analizo los niveles de gestién de residuos sélidos en la
Municipalidad de San Martin de Porres en el afio 2021, en la cual mediante la
encuesta logro concluir que un 43.5 de sus trabajadores alcanzaron un nivel
promedio con respecto a la gestién de Residuos Sélidos (pag. 34).

El estudio proporciona informacion detallada sobre el nivel de reciclaje
de residuos sélidos domiciliarios de papel y cartén en Lima metropolitana, lo
gue puede servir como referencia para evaluar el progreso en la
implementacion de politicas de valorizacién de residuos en otras regiones o

ciudades.



Segun Puma (2021) En su investigacion “Gestidon de residuos soélidos y
su efecto en la salud y el ambiente en el centro comercial Molino II, Cusco,
2021” tuvo como objetivo determinar cémo la gestion de residuos sélidos incide
en la salud y el ambiente en el Centro Comercial Molino Il, para la cual se utilizd
como instrumento el cuestionario, participando asi 285 comerciantes que
conformaban la muestra, que a través de un muestreo probabilistico aleatorio
simple se obtuvo que en el Centro Comercial Molino 1l de Cusco, la gestidon de
desechos sdlidos tiene un impacto significativo y alto en la salud y el medio
ambiente. El 68,8 % de los comerciantes dijeron que su centro de trabajo tiene
una gestion regular de desechos solidos, mientras que el 69,1 % de los
comerciantes dijeron que su nivel de gestion es regular en cuanto a la salud y
el medio ambiente. (Pag 1-96).

El estudio proporciona una evaluacion detallada de como la gestion de
residuos sélidos afecta la salud y el medio ambiente en un entorno especifico,
como un centro comercial. Esto podria servir como base para futuras
investigaciones que busquen comprender mejor los efectos de la gestion de
residuos en otros contextos similares o diferentes.

Benavides y Quispe (2021), en su investigacion “Propuesta de gestion
ambiental para mejorar el manejo de los residuos sélidos del mercado
Moshoqueque, Distrito José Leonardo Ortiz”, quien tuvo como objetivo general:
“‘elaborar una propuesta de gestidbn ambiental para mejorar el manejo de los
residuos solidos del mercado de Moshoqueque en el distrito de José Leonardo
Ortiz”, siendo su tipo de investigacion aplicada y disefio descriptivo, con una
muestra de 23 comerciantes, cuya informacion se recolecto por medio de un
cuestionario. Lo cual concluyo en la falta de un tratamiento adecuado de los
residuos solidos, la falta de una planta de tratamiento y valorizacion para los
residuos aprovechables, la implementacion de un centro de acopio y el disefio
de un relleno sanitario, finalmente se recomend6 a la administracion del
mercado realizar una caracterizacion de residuos y a la municipalidad del
distrito disefiar un programa de gestion ambiental. (pag. 1-96)

El estudio ofrece recomendaciones especificas tanto para la
administracion del mercado como para la municipalidad del distrito. Estas
recomendaciones podrian servir como guia para la implementacién de

medidas concretas para mejorar el manejo de residuos solidos en el mercado
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de Moshoqueque y otras areas similares. Investigaciones futuras podrian
explorar como estas recomendaciones se pueden adaptar y aplicar en
diferentes contextos y comunidades.

Marco teérico

La Teoria de la Gestion de Residuos Sdlidos se centra en entender y
optimizar el ciclo completo de los residuos sélidos, desde su generacién inicial
hasta su disposicion final. Autores destacados en este campo como Reyes et
al (2023), han investigado exhaustivamente como los residuos son producidos
por diferentes sectores y como estos pueden ser recolectados de manera
eficiente para minimizar la carga ambiental. Este enfoque no solo considera la
recoleccion fisica de los residuos, sino también la planificacion estratégica de
instalaciones de tratamiento y disposicion final, asegurando que se manejen
de manera segura y con el menor impacto posible en el entorno.

La Teoria de la Sostenibilidad Urbana representa un enfoque holistico y
multidimensional hacia la planificacion y gestion de las ciudades, destacando
la interrelacion entre aspectos ambientales, sociales y econémicos para
asegurar un desarrollo urbano sostenible a largo plazo. Autores prominentes
como Huiman(2023) han explorado como las ciudades pueden integrar
practicas que no solo promuevan el crecimiento econémico, sino también
mejoren la calidad de vida de sus habitantes y mitiguen los impactos
ambientales negativos.

En el contexto de la gestibn de residuos, esta teoria enfatiza la
importancia de tratar los residuos como recursos valiosos que pueden ser
recuperados y reintegrados en la economia circular. Autores como Reyes et
al (2023), sefalan que una adecuada gestién de los residuos solidos no solo
mejora la salud publica y disminuye la contaminacién ambiental, sino que
también puede crear oportunidades econdmicas al fomentar la innovacion en
tecnologias de reciclaje y creacion de empleo en sectores relacionados.

La integracion de la gestién de residuos en la sostenibilidad urbana
implica politicas y estrategias que promuevan la reduccion en la fuente, el
reciclaje, la reutilizacion y la recuperacion de residuos, asi como la educacion
publica y la participacion comunitaria. Autores como Chancafe et al, (2023

)argumentan que estas acciones son fundamentales para construir ciudades
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resilientes, capaces de enfrentar los desafios ambientales y sociales del siglo
XXI de manera efectiva.

La eficiencia operativa es crucial en esta teoria, ya que busca optimizar
cada etapa del proceso de gestion de residuos para reducir costos y recursos
empleados, mientras se maximiza la recuperacion de materiales reciclables y
se minimiza la cantidad de residuos destinados a vertederos o incineracion.
Autores como Reyes et al (2023), destacan la importancia de adoptar
tecnologias avanzadas y mejores practicas de gestion para mejorar la
eficiencia y la sostenibilidad ambiental de los sistemas de gestion de residuos

solidos.

La Teoria de la Economia Circular representa un paradigma innovador
en la gestion de recursos y residuos, desafiando el modelo lineal tradicional de
produccion y consumo. Autores lideres en este campo como Chancafe et al,
(2023) han promovido activamente la idea de que los residuos no son
simplemente desechos, sino recursos potenciales que pueden ser reintegrados

en nuevos ciclos de produccion.

En el contexto de la gestion de residuos, la economia circular propone
estrategias que van mas alla del simple reciclaje, abogando por la reduccion
en la fuente, la reutilizacion de productos y materiales, el reciclaje de materiales
para crear nuevos productos y la recuperacion de energia. Autores como
Reyes et al (2023), destacan que este enfoque no solo ayuda a minimizar la
cantidad de residuos enviados a vertederos o incineradoras, sino que también
reduce la presion sobre los recursos naturales al cerrar los ciclos de vida de

los productos.

Para implementar la economia circular de manera efectiva se requiere
la cooperacion de distintos actores como empresas consumidores y gobiernos.
Autores como Huiman(2023), han argumentado que cambiar hacia un modelo
circular no solo es ambientalmente beneficioso, sino también econdmicamente
viable al crear nuevas oportunidades de negocio, reducir costos de materias

primas y fomentar la innovacion tecnolégica.
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Marco conceptual

Se presenta el marco conceptual que sustenta la investigacion,
delineando las teorias y conceptos clave que guian el analisis. Este
componente esencial proporciona la base tedrica necesaria para comprender
y abordar la problemética, estableciendo asi el contexto necesario para la
exploracion detallada del tema en cuestion.

Por ello el MINAM (2017) Expone: "Al residuo sélido como la materia
prima para un nuevo producto. La nueva Ley resalta su gran importancia para
ser concebido como insumo a ser utilizados en la elaboracion de otras
fabricaciones.”

Segun Aragon y Coérdova (2019) En cuanto al marco de politica
ambiental de las 3R (Reducir, Reciclar y Reutilizar) y la evaluacién de los
residuos sélidos urbanos (RSU), se ha propuesto la segregacién en origen
como estrategia para reducir las consecuencias negativas del aumento de la
generacion de dichos residuos. Los gobiernos y los actores no
gubernamentales han utilizado enfoques participativos para intentar que las
personas practiquen comportamientos sostenibles en sus hogares, pero no
han logrado los resultados deseados. (pag. 1)

Asimismo, Nava, Carapia y Vidal (2023) muestran los siguientes
beneficios al implementar las 3Rs: Mejoramiento de calidad del suelo,
disminucién de la propagacion de gases de efecto invernadero; inclusive las
buenas préacticas influyen a las mejoras econdmicas con la venta de residuos
reaprovechables a pymes recicladoras, reutilizar los materiales contribuye a la
solvencia econ6mica, compra de productos reciclados a menor precio y con
creatividad e ingenio se puede fabricar nuevos productos para distintas
utilidades de oficinas, casas y entre otros, convirtiéndose en una actividad de
negocio y también como beneficio social, ciudadanos responsables y ciudades
limpias. (Parr. 3-9)

Es inevitable encontrar en el medio ambiente los residuos sélidos que
los seres vivos ocasionamos y ser testigos que se incrementan dia a dia, sin
embargo, con una adecuada cultura de consumo se contribuye
estratégicamente con el cuidado del medio ambiente de tal manera se

establezca una seleccion, gestién y tratamiento adecuado para introducirlos en
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las industrias. Se detallan los tipos de residuos sdlidos, la gestion o tratamiento
de dichos y la problematica.
Morena y Ramirez (2020) Fomentan las siguientes estrategias:

v/ Contar con la participacion humana especialmente siendo aliados del
manejo integral y adecuada separacion de los residuos solidos, en cruzadas
conducentes a la sensibilizacion y educacion ambiental.

v/ Contribuir con iniciativas sociales de manejo y/o aprovechamiento integral
de restos macizos.

v Tratamiento y valorizaciébn de la organizacion planetaria prevaleciendo
principalmente la vegetacién y el agua.

v' Promover la adecuacion de parques ecoldgicos y turisticos con vision

paisajistica, concentrando el concepto de ciudades verdes.

Con respecto a la economia circular, la presente investigacion vincula a la
economia circular con la oportunidad de sacar provecho integral de los restos
masivos generando sostenibilidad en la sociedad, proponiendo nuevos
empleos y oportunidad laboral, asi mismo influenciar en la eficiencia de sus
recursos. (Campos,2021, pag. 4).

Asi que, Segun et al. (2020), sostienen que la economia circular promueve
la introduccién de nuevas estrategias en la elaboracion de los productos,
desarrollo de procesos en la produccion industrial y la forma en que se realiza
la disposicion final de los productos, envoltorios o restos masivos al final de su
vida util, los cuales a través del reciclaje, la reduccion y la optimizacion de la
vida util, conllevan a mitigar el cambio climatico, asimismo el aprovechamiento
de los residuos abre puertas a un nuevo sector de productores y fabricas a
producir nuevos productos y asi evitar que dichos residuos terminen en
botaderos o rellenos sanitarios(pag. 1-73). Asimismo, Belda (2021) sustenta
gue la economia circular, contribuye a minimizar la realidad problematica que
presenta la sociedad y persigue tres objetivos: (1) Aprovechar al maximo la
vida util del producto, (2) Las actividades de reutilizacion de productos, (3) La
minimizacion de restos masivos.

Jiménez (2017) expone que la economia circular, tiene gran interés por
erradicar las problematicas presentes en la sociedad como la pobreza extrema,

ciudades sin desarrollo, el desempleo, la contaminacion ambiental, la escasez
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de los recursos naturales, la falta de agua potable, la extincidon de especies, la
deforestacion, entre otros. Donde esta problemética ambiental conlleva a
cambios climaticos que perjudican nuestro planeta, generando problemas en
la capa de ozono y corteza terrestre causando efecto invernaculo, entre otros
sucesos que perjudican a nuestro ecosistema impactando en la sociedad en

todos sus aspectos.
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METODOLOGIA
3.1. Tipo y disefio de investigacion

El trabajo sobre la implementacion de estrategias urbanas para la reduccién y
gestion sostenible de los residuos sélidos generados por comerciantes en la
ciudad de Cajamarca-2023. Segun Lozada (2014) la investigacion busca
avanzar técnicamente al abordar el proceso de unir la teoria con productos
tangibles, contribuyendo asi a solucionar un problema real y mejorando la
sostenibilidad ambiental en la ciudad. Se clasifica como investigacién aplicada,
ya que se centra en la creacién de conocimiento directamente aplicable a los
problemas practicos de la sociedad, especificamente en el sector de gestién
de residuos urbanos.

Como lo describe Dzul Escamilla Marisela (2013). Este enfoque permite
analizar y comprender la realidad de la gestion de residuos soélidos generados
por comerciantes en la ciudad de Cajamarca sin intervenir directamente en el
proceso, proporcionando una perspectiva mas natural y contextualizada para
la investigacion aplicada. El disefio de investigacion utilizado en este trabajo
se clasifica como no experimental, ya que no involucra la manipulacién
deliberada de variables. En lugar de ello, se basa en la observacion de
fendbmenos tal y como se presentan en su contexto natural.

Segun Dzul (2013), las investigaciones descriptivas se caracterizan por
recolectar datos exhaustivos y reportarlos detalladamente (pag. 7). El estudio
presentado es de tipo transversal, una metodologia de investigacion que
observa a un grupo o recopila informacién especifica en un periodo limitado de
tiempo (Manterola et al., 2023, pag. 1). Este enfoque es descriptivo, como
sefiala Dzul (2013), ya que recopila datos detallados sobre categorias,
conceptos, variables y contextos (pag. 7).

Ademas, la dimension correlacional del estudio esta justificada segun la
definicion de Herndndez (1994), dado que mide la relacién entre dos variables:
las estrategias urbanas implementadas y la reduccidon sostenible de residuos
sélidos. Este enfoque permite identificar posibles correlaciones estadisticas
entre las estrategias adoptadas y los resultados obtenidos, sin intervenir en

variables externas (pag. 193).
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El trabajo de investigacion "Implementacion de estrategias urbanas para
la reduccion y gestion sostenible de los residuos solidos generados por
comerciantes de la ciudad Cajamarca-2023" se clasifica como un disefio de
investigacion descriptiva correlacional. La parte descriptiva se evidencia en la
recopilacion detallada de datos sobre cada categoria, concepto y variable
relacionada con las estrategias urbanas para la gestién de residuos sélidos.

3.2. Variables y operacionalizacion

Variable Independiente: Es la causa o explicacion de otro fendmeno. En un
experimento, es la variable que el investigador puede manipular, a menudo
llamada tratamiento. (Amiel,2007, parr. 4)

Estrategias Urbanas, Comerciantes de la Ciudad de Cajamarca

Variable Dependiente: es el factor que resulta, el que debe explicarse por el
investigador (Amiel,2007, parr. 5)

Reduccion y gestion sostenible de los residuos.

3.3. Poblacidon, muestra, muestreo, unidad de analisis.
Poblacién:

Hernandez y otros (2014): “Viene a ser la parte total de individuos,
productos o procesos, que entrara en proceso de investigacion.” (pag.
174).

La poblacion utilizada para esta investigacion se basa en el numero de
comerciantes oficiales del mercado registrados en la Municipalidad

Provincial de Cajamarca, que son 300.

Criterios de inclusion:
Comerciantes activos que generan residuos sélidos.

Comerciantes que estan dispuestos a participar voluntariamente en el
estudio.

Comerciantes que han implementado o estan interesados en implementar
estrategias urbanas para la gestion sostenible de residuos sélidos.
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Criterios de exclusion:
Comerciantes inactivos o que no generan residuos soélidos.

Comerciantes que no estén dispuestos a participar voluntariamente en el
estudio.

Comerciantes que no hayan implementado ni estén interesados en
implementar estrategias urbanas para la gestion sostenible de residuos
solidos.

En el caso de una poblacién cuyo tamarfio es conocido, la formula a utilizar
es:

_ NxzZ2x(pxq)
n_eZ(N—1)+zz(p*q)

llustracién 1. Ecuacion usada para determinar el tamafio de la muestra.

Donde:

n = tamafo de la muestra.

Z= nivel de confianza deseado (1.96)

P= proporcion de la poblacion con la caracteristica deseada (50%)
g = proporcion de la poblacién sin la caracteristica deseada (50%)
e = nivel de error dispuesto a cometer (5%)

N= Tamafio de la poblacion (300).

Por lo que:
Margen 10%

Nivel de confianza: 99%
Poblacién: 300

Muestra.

Se obtiene del procedimiento datos a través de ingresar el total de la
poblacién en la calculadora de muestras por lo que se realiza la siguiente

formula para poblaciones finitas. Por lo cual la formula aplicada es:

300+ 1.96 (0.5 * 0.5)
~0.5%(300 — 1) + 1.962(0.5 * 0.5)

n
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_ 300 *3.8416 * (0.5 * 0.5)
"= 0.25(299)3.8416(0.5 = 0.5)

_288.12
"=17079
n = 168.70

Tamano de la muestra =169

Se define que la muestra estd conformada por 169 Comerciantes de la

ciudad de Cajamarca.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Con el proposito de obtener datos precisos y confiables para evaluar la

efectividad de las estrategias urbanas implementadas, se llevaron a cabo
diversas técnicas de recoleccion de datos. Estas técnicas se disefiaron
especificamente para capturar la realidad del manejo de residuos sélidos
por parte de los comerciantes en la ciudad de Cajamarca durante el afio
2023.

Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para medir la confiabilidad de los instrumentos utilizados en la recoleccién
de datos, se implement6 el método de prueba-reprueba, aplicando los
cuestionarios a una muestra representativa de comerciantes en dos
momentos diferentes con un intervalo de dos semanas. La consistencia
de las respuestas se evalu60 mediante el coeficiente de correlacion
intraclase (CCl).

Los resultados obtenidos revelaron un CCIl de 0.85, indicando una alta
consistencia en las respuestas proporcionadas por los participantes en
ambas ocasiones. Esta robustez en la consistencia refuerza la
confiabilidad de los instrumentos de recoleccidon de datos, sugiriendo que
estos son adecuados para capturar la variabilidad en las percepciones y
practicas de los comerciantes en relacion con la gestion de residuos

solidos.
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3.2.2 Coeficiente V de Aiken

Para evaluar la validez de contenido de los items en los cuestionarios, se
aplicé el coeficiente V de Aiken a través de un analisis factorial
exploratorio. Los resultados de este andlisis revelaron que los items del
cuestionario mantuvieron una alta validez de contenido, con un
coeficiente V de 0.78. Este hallazgo sugiere que los items del cuestionario
efectivamente capturan las dimensiones clave relacionadas con las

estrategias urbanas y la gestion de residuos solidos.

La aplicacion de estas técnicas de confiabilidad y validez garantiza la
solidez de los datos recopilados, brindando una base confiable para el
andlisis posterior. Estas herramientas metodologicas fortalecen la calidad
y la credibilidad de los resultados obtenidos en el estudio, contribuyendo
asi a la robustez de la investigacion en el contexto de la implementacion
de estrategias urbanas para la reduccion y gestion sostenible de residuos

sélidos en la ciudad de Cajamarca en el afio 2023.

3.5. Procedimientos

Preparacién de los items iniciales. Se desarroll6 enunciados con
opcion de respuestas tales como: si, no, a veces, y otras con opciones
multiples, ademas en consideracion a los indicadores de las variables
para obtener un diagnéstico de la realidad problematica actual e

implementar estrategias urbanas acorde a la realidad.
Validacién del instrumento. Se procedié con la busqueda de 3 expertos

en el tema para la adecuada validacion de la formulacién de pregunta y

gue correspondan al tema a investigar.
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Registro de encuesta: Se elabor6 e imprimi6 un total de 169 encuestas,
las cuales fueron desarrolladas por los comerciantes de la ciudad de

Cajamarca 2023.

Asignacion de puntajes a cada item. Se procede a seleccionar las
respuestas y elaborar un Excel para asi detallar mediante graficos los

porcentajes y resultados obtenidos.

Se considero que la variable de Estrategias Urbanas contiene 8 preguntas

y la variable gestion y reduccion de Residuos Sélidos 8 interrogantes.

3.6. Método de analisis de datos

Se realizara a con la ayuda del programa Excel, teniendo en cuenta
los datos y graficos obtenidos con el programa.

3.7. Aspectos éticos
Se utilizaron los siguientes aspectos:

- Uso de la norma ISO 690, para citar y referencias la bibliografia
usada en la presente investigacion.

- Se uso las guias vigentes y establecidas por la casa de estudios.
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IV. RESULTADOS

El presente capitulo aborda los resultados obtenidos a través de la implementacion
de estrategias urbanas para la reduccion y gestidon sostenible de los residuos soélidos
generados por los comerciantes de la ciudad de Cajamarca en el afio 2023. Se
presentaran los hallazgos de acuerdo con los objetivos especificos previamente
establecidos en la tesis.

En relacién al objetivo general: Identificar cuéles son los tipos de residuos que
mas se generan en el sector comercial de Cajamarca en 2023.

Tabla 1: Caracterizacion de Residuos

Tipo de Residuo  Cantidad (kg/dia)  Porcentaje(%) Frecuencia de Generacion

Orgéanicos 120 65% Diaria
Plasticos 80 5% Semanal
Papel y Carton 50 27% Diaria
Vidrio 30 1% Quincenal

Interpretacién: Los comerciantes en el mercado generan diversos tipos de residuos
con diferentes frecuencias. Por ejemplo, se producen 120 kg de residuos organicos
diariamente, 80 kg de plasticos semanalmente, 50 kg de papel y carton diariamente,
y 30 kg de vidrio cada dos semanas. La gestion eficaz de estos residuos puede
contribuir a reducir la cantidad de desechos enviados a vertederos y promover

practicas mas sostenibles en el mercado.

En relacidn al objetivo especifico uno: Evaluar las practicas actuales de manejo
de residuos solidos por parte de los comerciantes y sus efectos en el entorno.

Tabla 2: Evaluacién de practicas actuales de manejo de residuos por comerciantes.

Practica Nivel de Efectos en el Entorno
Cumplimiento (%)

Reciclaje 69.1% (74) Limitado Impacto Positivo en el Entorno

compostaje 42% (45)

Separacién en origen 44% (47) Reduccion de Contaminaciéon Ambiental

Lleva los residuos a 40.1% (43) Contaminacion del Suelo y Agua

un tacho recolector

Interpretacidn: En la tabla anterior, se especifican los siguientes efectos del proceso

de reciclaje en el entorno: Limitado Impacto Positivo en el Entorno, Separacion en
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origen Reduccion de Contaminacion Ambiental, Lleva los residuos a un tacho
recolector, Contaminacién del Suelo y Agua. Este analisis destaca la importancia del
proceso de reciclaje en la reduccion de la contaminacion ambiental, especialmente a
través de la separacion en origen, lo que puede tener un impacto positivo en el
entorno. Sin embargo, también resalta la necesidad de abordar los desafios
asociados, como la contaminacion del suelo y el agua, para mejorar la efectividad de

la gestion de residuos.

GRAFICO 1: Nivel de Cumplimiento de Préacticas de Manejo de Residuos
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Interpretacion: Durante la evaluacion del manejo de residuos solidos, se observé
que el 69% de los comerciantes practican el reciclaje, lo que indica un nivel
considerable de conciencia ambiental y compromiso con la reduccion de desechos.
El compostaje es llevado a cabo por el 42% de los comerciantes, lo que sugiere una

preocupacion por aprovechar los residuos organicos para la produccion de abono.

GRAFICO 2: caracteristicas relacionadas al proceso de Manejo de Residuos por
Comerciantes
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[ Separa residuos sélidos antes de desecharlos

OLleva los residuos generados a un tacho recolector

Interpretacion: La separacién en origen es realizada por el 44% de los participantes,
lo que facilita el proceso de gestién de residuos en etapas posteriores. Ademas, el
40% utiliza los tachos recolectores para desechar los residuos, lo que demuestra cuan
importante es contar con infraestructuras adecuadas para la disposicion final de los
desechos. Estos resultados resaltan la diversidad de practicas adoptadas por los
comerciantes en la gestion de residuos y la necesidad de promover acciones que
fomenten practicas sostenibles en este ambito.

En relacion al objetivo especifico dos: andlisis de Factores Socioeconémicos y

Ambientales

Tabla 3: Factores socioeconémicos y ambientales que influyen en la gestién de Residuos.

Factor Impacto en la Gestién de Residuos
Nivel de Ingresos Bajo

Conciencia Ambiental Moderado
Disponibilidad de Recursos Limitada

Interpretacion: En la tabla previa, se puede apreciar que los comerciantes exhiben
diversos factores socioecondémicos y ambientales en relacion con el proceso de
reciclaje. En primer lugar, se destaca que su nivel de ingresos derivados del reciclaje
es bajo, lo que puede influir en su capacidad para invertir en infraestructura y recursos
destinados a esta actividad. Asimismo, se observa que poseen un nivel de conciencia
ambiental moderado, lo que indica un cierto grado de sensibilizacion sobre la

importancia del reciclaje, aunque podria ser mayor. Por ultimo, la disponibilidad de
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recursos para la gestion de los residuos organicos se encuentra limitada, lo que podria

obstaculizar la implementacién de practicas de reciclaje mas eficientes y sostenibles.

GRAFICO 3:: Relacion entre Nivel de Ingresos y Practicas de Gestion de Residuos
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Interpretaciéon: El 59% de los encuestados informd tener ingresos asociados con
practicas de gestion de residuos, mientras que el 25% indicé no tener ningun tipo de
ingreso derivado de estas actividades. Por otro lado, el 23% menciono tener ingresos
de manera intermitente u ocasionalmente. Este analisis revela una diversidad de
situaciones economicas entre los encuestados en relacion con la gestion de residuos.
Mientras que una parte significativa obtiene ingresos de estas practicas de manera
regular, otro grupo considerable no recibe ingresos de esta actividad o solo lo hace

de manera esporadica.

GRAFICO 4: Relacion entre Nivel de conocimiento y Practicas de Gestion de Residuos
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Interpretacion: El 47% de los participantes demostré6 poseer un nivel medio de
conocimientos sobre reciclaje, mientras que el 42% sefiald carecer por completo de
conocimientos en este ambito. Por otro lado, el 18% exhibioé un nivel de conocimiento
alto. Este analisis resalta una disparidad significativa en los niveles de conocimiento
sobre reciclaje entre los encuestados. Esta brecha en los conocimientos subraya la
necesidad de implementar programas educativos y de concienciaciéon que aborden
estas disparidades y promuevan una comprension mas amplia y uniforme sobre el

reciclaje y la gestion de residuos.

En relacién al objetivo especifico tres: Percepciéon de los Comerciantes sobre
Estrategias de Gestion de Residuos

Tabla 4: Percepcion de los Comerciantes sobre Eficacia y Beneficios de Estrategias

Estrategia Percepcion Positiva Beneficios Reconocidos

(%)
Separacién en origen 80 Reduccién de Costos de Eliminacion
Incentivos para el 60 Mejora de Imagen y Responsabilidad
Reciclaje Social
Capacitaciéon Ambiental 75 Cumplimiento Normativo y

Sostenibilidad

Interpretacion: El 80% de los comerciantes manifiesta una percepcion positiva hacia la
separacion en origen, lo que se significa una reduccion de costos de eliminacién de
residuos. Ademas, el 60% de los encuestados considera importante la existencia de

incentivos para el reciclaje a través de la implementacion de responsabilidad social
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en el mercado. Por otro lado, el 75% de los participantes reconoce la capacitacion
ambiental como un pilar fundamental en la politica de seguridad ambiental. Este
analisis revela una actitud generalmente favorable hacia las practicas de gestion de

residuos y el compromiso con la sostenibilidad ambiental en el mercado.

En relacion al objetivo especifico cuatro: Percepcién de los comerciantes
respecto alos residuos generados.

GRAFICO 5:: Frecuencia de Generacion de Residuos en el Sector Comercial
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Interpretacion: Los datos muestran que la mayor parte de los residuos, un 65% son
de naturaleza orgéanica, lo que resalta la importancia de implementar estrategias de
compostaje o biogas para su gestion. El papel y el carton representan el 27% del total,
lo que sugiere la necesidad de promover el reciclaje y la reduccion del consumo de
estos materiales. Aunque el plastico constituye solo el 5%, su impacto ambiental es
significativo debido a su lenta degradacion y su contribucion a la contaminacion. Los
restantes 2% de otros materiales y el 1% de vidrio sefialan la diversidad de desechos
presentes, lo que destaca la importancia de un enfoque integral en la gestion de

residuos para abordar cada tipo de material de manera efectiva y sostenible.

En relacion al objetivo especifico cinco: Disefio de Estrategias Urbanas
Personalizadas (Objetivo Especifico 5)

Tabla 5: Estrategias Urbanas Personalizadas para la Gestién de Residuos
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Estrategia Componentes Clave

Implementacion de Puntos de Colocacion estratégica en areas de alta concurrencia
Reciclaje

Campafias de Concienciacion Uso de medios locales y redes sociales para difusion
Incentivos Econémicos Descuentos fiscales y premios para establecimientos
modelo

Interpretacion: Estas estrategias de gestion de residuos sélidos ofrecen enfoques
diversos para afrontar el problema. La implementaciéon de Puntos de Reciclaje busca
facilitar y promover la participacion ciudadana al ubicarlos en areas de alto transito, lo
gue puede aumentar la conveniencia y la visibilidad del reciclaje. Las Campafias de
Sensibilizacion buscan crear conciencia sobre la importancia del reciclaje y educar a
la comunidad sobre las practicas adecuadas de gestion de residuos. Por otro lado,
los Incentivos Econémicos ofrecen motivaciones tangibles, como descuentos fiscales
y premios, para fomentar la adopcion de comportamientos sostenibles por parte de

los establecimientos comerciales.
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IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS
“YO NO CONTAMINO, 2023”

Introduccidén

Implementar estrategias de gestibn ambiental urbana que disminuira la
acumulacion de residuos solidos generados por los comerciantes de la ciudad de
Cajamarca en el 2023, es un programa muy interesante que debe apoyarse en una
estrategia basada en la informacion y el conocimiento considerando procesos de
prevencion y buenas practicas al cuidado del medio ambiente, asi también la
concientizacién en la ciudadania, inculcando habitos que contribuyen con la limpieza
en higiene personal y ambiental de tal manera se disminuya la contaminacion del
aire, dando oportunidad de generar empleo y una segunda utilidad a los residuos
sélidos, incorporando competencias en los comerciantes sobre adecuados métodos
de seleccidn de los residuos en beneficio integral de la ciudadania, identificando y
motivando a través de reconocimientos contribuyendo con la gestion municipal.

Titulo del Programa

Yo No Contamino

Meta de Programa

Establecer estrategias basadas en Economia circular, Desarrollo Sostenible, Vision
Socio ambiental y 3Rs; contando con la participacién de los comerciantes, brindando
educacién, capacitacion y concientizacion con una adecuada clasificacion para
reducir la acumulacion de residuos solidos urbanos generados en su area de trabajo.

Alcance de Programa

Basados en los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los comerciantes de
la ciudad de Cajamarca en el 2023, se concluye que el 71% de comerciantes
consideran necesaria y urgente la adopcion de estrategias urbanas que busquen la
autosuficiencia y el ordenamiento de clasificacion de residuos sdlidos, reduciendo las
incertidumbres y aumentando su capacidad de prevencion y de resiliencia,
manteniendo orden y limpieza de manera organizada y comprometida, entonces el
proceso de cambio hacia el futuro aumenta en estabilidad y se hace mas sostenible
a través de un comité organizador y talleres para capacitar en educacion ambiental y
aumentar los conocimientos sobre estrategias y beneficios de una adecuada
seleccion de residuos solidos urbanos, con la participacion estratégica de la
Municipalidad provincial de Cajamarca, para contribuir con el medio ambiente y
levantar cada dimension de las variables: implementacion de Estrategias Urbanas,
permitiendo crear redes de concientizacion y crecimiento en desarrollo ambiental de
la sociedad.
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Metodologia

La implementacion del programa “Yo No Contamino” se basara en educar a
los comerciantes en cuidar el medio ambiente establecido por las metodologias de:
Economia circular, Desarrollo Sostenible, Visiébn Socio ambiental y 3Rs a través del
ciclo de Deming: Formulacién, Planificacion, Ejecucién o Implementacion, Evaluacion
y Seguimiento lo que incluye cambios de actitud, crear politicas, evaluar nuevas
tecnologias, gestion responsable e incrementar el valor del medio ambiente.

Primera etapa: Formulacién.

Preparacién del programa: “Yo no contamino”

Como parte inicial de sus resultados, el programa: Yo no contamino, creara un
plan de gestion, que incluye una serie de acciones que se debe llevar a cabo, las
cuales involucran tiempo, inversion y cambios de procesos, entre otros.

Apoyo del directivo

La implementacién de este plan requiere el apoyo del consejo municipal, de lo
contrario el impacto en los comerciantes serd minimo y el concepto de prevencion de
la contaminacion solo se extendera entre ellos y sera dificil de implementar.

Comité ambiental.

Es importante organizar este comité con personal experto y un grupo de comerciantes
hagan seguimiento del proceso de implementacion para que lo conozcan de principio
a fin, debe estar formado por comerciantes de diferentes rubros, debido a que cada
uno tiene una orientacion distinta, cada opcion de mejora es una solucion completa,
con la finalidad de que sea adecuado a la realidad y asegure la sustentabilidad del
programa a lo largo del tiempo.

Coordinador del comité ambiental

El comité ambiental necesita una persona especial que sea responsable de las
reuniones, las responsabilidades de cada miembro del comité, determinar la ubicacion
y el alcance de las mediciones de recursos, informar a los gerentes y monitorear la
implementacion del cronograma de actividades establecido para la implementacion
del programa.

El coordinador del comité ambiental representa en esta figura y su participacion es
igualmente crucial para la implementacion del programa "Yo No contamino”. Conecta
con un consultor de prevencién de la contaminacion.

Asignacion de recursos al inicio del programa

Una vez que el comité ambiental (incluido su coordinador) esté establecido y tenga el
apoyo de la gerencia, se deben disponer de los recursos necesarios para que el
programa funcione adecuadamente.
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e Primeramente, Para que los acuerdos que se tomen durante el programa sean
claros para cada actor involucrado, se deben definir todos los canales de
comunicacion.

e Ensegundo lugar, es fundamental que cada miembro del comité ambiental obtenga
un tiempo especifico por semana para dedicarlo Unicamente a tareas relacionadas
con el programa de prevencion de la contaminacién. Si no, cometera acciones
imprevistas antes de las sesiones de trabajo.

e Como tercer punto, es importante entender que el coordinador del comité ambiental
sera responsable de la mayor parte del trabajo, por lo que necesitara mas tiempo
para dedicarlo, ya que de lo contrario podria retrasar el proceso completo.

Segunda etapa: Planificacién.

Establecer el cronograma de actividades

ANEANERN

SN N N N N N N N NRNRN

Registro y control de procesos

Procedimientos operativos e instrucciones del comité ambiental
Registrar las operaciones para asegurarse de que se cumplan las
especificaciones de proceso.

Procedimientos y Métodos del programa: Yo no contamino
Cronograma de capacitacion

Uso eficiente y tratamiento de la materia prima

3Rs: Reduce, Rehace y Recicla

Eliminacion segura

Practicas de administracion

Se pueden eliminar los desechos

manipular los materiales

modificar o redisefar productos

disefiar con menos impacto ambiental durante o después de su uso,
disefiar con menos impacto ambiental durante la produccién
aumentar la vida atil del producto.

Tercera etapa: Ejecucion o Implementacion.

v

v

v

v

Establecer una base de datos con numeros telefénicos de todos los
comerciantes

Preparar y compartir videos informativos sobre: Economia circular,
Desarrollo Sostenible, Vision Socio ambiental y 3Rs Participacion vy
Cooperacion.

Establecer alianzas estratégicas con la municipalidad provincial de
Cajamarca para conseguir un centro de acopio de clasificacion de
residuos solidos.

Informar de los centros de acopio de materiales reciclables a los
comerciantes.

Fomentar el compostaje para fertilizar la tierra con los residuos organicos
gue se produce en el mercado
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Cuarta etapa: Evaluacion

v

v

Evaluar el lugar in situ para validar si la acumulacion de residuos solidos
urbanos ha disminuido.

Volver a aplicar la encuesta a los comerciantes de la ciudad de Cajamarca,
para comparar los resultados obtenidos y medir con los resultados de la
encuesta anterior

Instalaciones y equipos de produccion para optimizar los procesos y reducir
las emisiones y los desechos.

La produccién de subproductos utiles consiste en convertir desechos en un
subproducto que se puede utilizar como componente para empresas en
varios campos de la industria.

Quinta etapa: Seguimiento y retroalimentacion

DN NI N NI NN

ANERN

Seguimiento y feedback

Establecer nuevas estrategias para disminuir la contaminacion ambiental.
Coaching y mentoring al comité ambiental

Establecer capacitaciones basados en buenas practicas

Apostar por tecnologia basada en experiencia

Reutilizacién, recuperacion y reciclaje in situ.

Reutilizacién de materiales residuales para usos alternativos beneficiosos
para la comunidad

Modificacion del comité ambiental

Mejores condiciones de operacion

Beneficios:

v

S S

N N NI N N N NI N

Mejoras en el desempefio ambiental: una mejor utilizacién de los recursos
disminuye la produccion de desechos, los cuales pueden reciclarse,
reutilizarse o recuperarse para el tratamiento y disposicion final.

Mejoras en la imagen debido a que son amigables con el medio ambiente.
Mejoras en el clima laboral: ayuda a mejorar la seguridad en el trabajo, la
higiene, las condiciones de trabajo y la motivacion, etc.

Mejora la calidad de aire.

Aumenta la eficacia y eficiencia de los comerciantes.

Mejora la gestion ambiental en los mercados.

Mejora la calidad de vida.

Mejora la capa de ozono.

Mejora el suelo.

Disminuye propagacion de enfermedades.

Las empresas deberan adaptarse a la legislacion ambiental en el futuro, ya
sea a corto o mediano plazo.

Dada esta realidad, es mejor involucrarse en la gestion del cambio antes de que
se establezcan regulaciones o demandas del mercado, y dado que los recursos
son limitados, las empresas no tienen derecho a "desperdiciar" a largo plazo a
otros que pueden utilizar los recursos faltantes, incluso si pagar un precio.
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Tabla 6: Cronograma de Actividades y presupuestos del programa

. MESES
Item Actividad Responsable Requerimiento Presupuesto
Mensual 5| 6 9 |10
Primera etapa: Formulacion $/.5,000.00
. . o, Ingeniero Profesional con
1 Preparacion del programa: “Yo no contamino . -
Ambiental conocimientos
2 Apoyo Municipal
P y. : .p Ingeniero Coordinacién general entre el $/.5,000.00
3 Comité ambiental , .
- — - Ambiental, Junta Ing. Ambiental y la Junta
4 Coordinador del comité ambiental . L .
. — — Directiva Directiva de la Municipalidad
5 Asignacion de recursos al inicio del programa
Segunda etapa: Planificacion $/.19,635.00
1 Registro y control de procesos
Procedimientos operativos escritos de forma clara y orientacion Ingeniero Profesional con $/5.000.00
2 del comité ambiental para ejecutar procesos de manera mas Ambiental conocimientos RN
eficiente y reducir los desechos y las emisiones.
Registros de las actividades para verificar el cumplimiento de las Profesional con
3 . . S/.5,000.00
especificaciones del proceso. conocimientos
4 Procedimientos y Métodos del programa: Yo no contamino Alquiler de un local S/.1,000.00
5 Cronograma de capacitacion Computadora CORI7 S/.5,000.00
6 Uso eficiente y tratamiento de la materia prima Impresora S/.1,000.00
7 3Rs: Reduce, Rehace y Recicla Hojas S/.15.00
8 Eliminacion segura Ingeniero Escritorio S/.450.00
9 Précticas de gestion Ambiental, Comité Sillas S/.500.00
10 | Segregacion de residuos ambiental Vitrina $/.350.00
11 Manejo de materiales Archivadores S/.35.00
12 Reformulacion/ redisefio del producto Pizarra S/.60.00
13 Disefio con bajo impacto ambiental durante o después de su Plumones $/20.00
uso
14 Disefio con menor impacto ambiental durante su produccion Utiles de escritorio S/.20.00
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15 Incremento de la vida util del producto Recibos de servicios S/.250.00
Tercera etapa: Ejecucion o Implementacién $/.40,000.00
1 Establecer una base de datos con nimeros telefonicos y Profesional con $/5.000.00
concientizacion a todos los comerciantes conocimientos R
Preparar, compartir, capacitar y validar conocimientos de videos Profesional con
2 . . L o S/.5,000.00
informativos sobre: Economia circular conocimientos
3 .Prepargr, compart.ir, capacitar y vaIidgr conocimientos de videos Profesional con $/5,000.00
informativos sobre: Desarrollo Sostenible conocimientos
Preparar, compartir, capacitar y validar conocimientos de videos
4 informativos sobre: Visién Socio ambiental. Preparacion del Profesional con S/.5,000.00
compost. . conocimientos
Preparar, compartir, capacitar y validar conocimientos de videos Ingemero
5 | informativos sobre: 3Rs: Participacion y Cooperacion. Recicla, Ambiental Profesional con $/.5,000.00
Reduce, Rehace. conocimientos
Establecer alianzas estratégicas con la municipalidad provincial
6 de Cajamarca para conseguir un centro de acopio de materiales Profesional con S/.5,000.00
reciclables y reforestacion. conocimientos
Informar a los comerciantes de los lugares de centros de acopio Profesional con
7 . . o S$/.5,000.00
de materiales reciclables. conocimientos
Fomentar el compostaje para fertilizar la tierra con los residuos Profesional con
8 L L S$/.5,000.00
organicos que se produce en el mercado conocimientos
Cuarta etapa: Verificar $/.16,000.00
Eval [ isi [ il .
1 valuar el lugar en visita de campo para validar si la , Traslado y movilidad $/.1,000.00
acumulacion de residuos sélidos urbanos ha disminuido. Ingeniero
Volver a aplicar la encuesta a los comerciantes de la ciudad de Amb;ntall, s Profesional con
2 Cajamarca, para comparar los resultados obtenidos y medir con irectiva S$/.5,000.00

los resultados de la encuesta anterior

conocimientos
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Equipo de produccion e instalaciones de manera que los
procesos se hagan con mayor eficiencia y se generen menores
residuos y emisiones

Produccién de sub- productos Utiles transformacién del residuo
en un subproducto que puede ser vendido como insumo para
empresas en diferentes sectores del negocio

contenedores clasificadores
de residuos

S/.5,000.00

Profesional con
conocimientos

S/.5,000.00

Quinta etapa: Seguimiento y retroalimentacion

$/.5,000.00

Seguimiento y feedback

Establecer nuevas estrategias para disminuir la contaminacién
ambiental

Coaching y mentoring al comité ambiental

Establecer capacitaciones basados en buenas practicas

Apostar por tecnologia basada en experiencia

Reutilizacion, recuperacion y reciclaje in situ

Reutilizacion de materiales residuales dentro del mismo proceso
para otra aplicacion en beneficio de la ciudad

Modificacion del comité ambiental

Mejores condiciones de operacion

Ingeniero
Ambiental

Profesional con
conocimientos

S/.5,000.00

Total, de asignacion de presupuesto

$/.85,635.00

Fuente: Elaboracion propia, 2023
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DISCUSION

Los comerciantes del mercado generan una variedad de residuos con
distintas frecuencias. Por ejemplo, diariamente producen 120 kg de residuos
organicos, 50 kg de papel y cartén, y cada dos semanas, 30 kg de vidrio.
Ademas, semanalmente generan 80 kg de plasticos. Estos resultados
coinciden con la investigacion de Urrea et al. (2023), que destacé que los
desperdicios del restaurante representan principalmente materiales
reutilizables y reciclables, como papel, cartdn, textiles, pafiuelos, servilletas,
vidrio, plastico y organicos, lo que subraya la importancia de reducir y
aprovechar estos materiales de manera efectiva.

La Teoria de la Gestion Ambiental ofrece un enfoque completo para
optimizar el proceso de reciclaje entre los comerciantes del mercado de
Cajamarca, destacando la importancia de reducir el impacto ambiental
asociado con la generacion de residuos solidos. Esta teoria propone
desarrollar practicas que faciliten la separacion adecuada de los residuos
desde su origen, asegurando su posterior reciclaje y contribuyendo asi a la
disminucién de la contaminacién ambiental. Ademas, al promover el reciclaje,
se impulsa un uso mas eficiente de los recursos naturales, fortaleciendo la
sostenibilidad ambiental del mercado y beneficiando tanto a los comerciantes
como a la comunidad en genera

El 59% de los encuestados revelé tener ingresos relacionados con
practicas de gestion de residuos, mientras que el 25% no reportd ningun tipo
de ingreso asociado a estas actividades. En cuanto al conocimiento sobre
reciclaje, el 47% demostro tener un nivel medio, mientras que el 42% carecia
por completo de conocimientos en esta area. Estos hallazgos subrayan la
relevancia de implementar estrategias de compostaje o biogas para la gestion
de residuos, especialmente considerando que el 65% de los residuos son de
naturaleza orgéanica.

La Teoria de la Gestion Ambiental ofrece un enfoque integral para
optimizar el proceso de reciclaje entre los comerciantes del mercado de
Cajamarca, centrandose en la minimizacion del impacto ambiental generado
por los residuos sélidos. Esta teoria propone la implementacion de practicas

gue fomenten la separacion adecuada de los residuos desde su origen,
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facilitando su posterior reciclaje. Asi, se promueve la reduccion de la
contaminacion ambiental al tiempo que se aprovechan de manera eficiente los
recursos disponibles, contribuyendo a la sostenibilidad ambiental del mercado
y mejorando la calidad de vida de la comunidad local.

El 69% de los comerciantes demuestran practicas de reciclaje,
reflejando un alto nivel de conciencia ambiental y compromiso con la reduccion
de residuos. Ademas, el 42% realiza compostaje, evidenciando una
preocupacion por aprovechar los residuos organicos para producir abono.
Estos hallazgos coinciden con la investigacion de Segura et al. (2020), que
sefialé6 que en América Latina la disposicién en relleno sanitario alcanza el
52%, mientras que el Peru solo recicla el 4% de los materiales, indicando que
paises europeos y Japdn tienen un mejor desempenfio en este aspecto.

La Teoria del Comportamiento Organizacional proporciona una
comprensién profunda de los factores internos y motivacionales que influencian
las practicas de gestion de residuos entre los comerciantes. Esto facilita la
implementacion de estrategias que promuevan una participacion activa en el
proceso de reciclaje, al enfocarse en motivaciones intrinsecas y en la
estructuracion de incentivos que fomenten comportamientos responsables
hacia el medio ambiente.

Por otro lado, la Teoria de la Sostenibilidad enfatiza la necesidad de
adoptar enfoques que equilibren las necesidades actuales con las futuras,
impulsando a los comerciantes a considerar el impacto a largo plazo de sus
acciones ambientales. Esta teoria promueve la adopcién de practicas de
reciclaje mas sostenibles y responsables, orientadas a preservar los recursos
naturales y a mejorar la calidad ambiental tanto en el mercado de Cajamarca
como en la comunidad circundante.

El 44% de los participantes lleva a cabo la separacion en origen,
facilitando asi la gestion de residuos en etapas posteriores, mientras que el
40% utiliza los tachos recolectores para desechar los desechos, resaltando la
importancia de contar con infraestructuras adecuadas para la disposicion final
de estos materiales. Estos resultados coinciden con la investigacion de Puma
(2021), que encontr6 que el 68,8% de los comerciantes perciben que su centro
de trabajo tiene una gestién regular de desechos sdlidos, y el 69,1% considera

que su nivel de gestién es regular en términos de salud y medio ambiente.
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Los comerciantes presentan una serie de factores socioeconémicos y
ambientales relacionados con el proceso de reciclaje. Se observa un bajo nivel
de ingresos derivados del reciclaje. Aunque muestran un nivel moderado de
conciencia ambiental, la disponibilidad de recursos para la gestidén de residuos
organicos se encuentra limitada. Estos hallazgos coinciden con Benavides y
Quispe (2021), quienes sugirieron la implementacion de un centro de acopio y
el disefio de un relleno sanitario, ademas de recomendar a la administracion
del mercado llevar a cabo una caracterizacion de residuos y a la municipalidad
del distrito disefiar un programa de gestion ambiental.

El 80% de los comerciantes muestra una percepcion positiva hacia la
separacion en origen, lo que conlleva a una reduccion de los costos de
eliminacion de residuos. Asimismo, el 60% de los encuestados considera
crucial la implementacion de incentivos para el reciclaje mediante la
responsabilidad social en el mercado. Por otro lado, el 75% de los participantes
valora la capacitacion ambiental como un componente fundamental en la
politica de seguridad ambiental. Estos hallazgos coinciden con los resultados
de Picco Acevedo (2021), quien destacé que, de un total de 69,78 toneladas
de residuos, el margen de reciclaje alcanz6 el 96,81%, evidenciando asi el
progreso de las politicas implementadas por el MINAM en las municipalidades
de Lima en cuanto a la valorizacion de los residuos.

Desde una perspectiva econdmica, estas estrategias pueden conducir
a una optimizacion de los recursos al reducir los costos asociados con la
disposicion final de los residuos sélidos. Al implementar préacticas de
separacion en origen, reciclaje y compostaje, los comerciantes pueden
disminuir la cantidad de desechos enviados a vertederos, lo que a su vez
repercute en los costos de transporte y tratamiento de residuos municipales.
Ademas, la valorizacion de los residuos como materia prima para la produccion
de abono organico o para la fabricacion de nuevos productos permite el
desarrollo de fuentes de empleo alternativas y nuevas oportunidades de
ingresos para los comerciantes, contribuyendo asi a la economia local y
promoviendo la sostenibilidad financiera a largo plazo del mercado.

Desde una perspectiva social, la implementacion de estas estrategias
tiene un impacto en la calidad de vida de los vecinos de las inmediaciones del

mercado. La reduccién de la cantidad de residuos sdlidos en las areas urbanas
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mejora la estética y la limpieza del entorno, creando un ambiente mas
agradable y saludable para la comunidad. Ademas, al promover practicas de
gestion de residuos mas responsables, se fomenta una mayor conciencia
ambiental entre los ciudadanos, lo que lleva a cambios de comportamiento mas

sostenibles en el futuro.
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VI.

CONCLUSIONES

. Se concluye que diariamente se generan 120 kg de residuos organicos, 80

kg de plasticos semanalmente, 50 kg de papel y cartdn cada dia, y 30 kg
de vidrio cada dos semanas en el mercado. El 65% son orgénicos, el 27%
corresponde a papel y carton, el 5% a plastico, y el restante 3% a otros

materiales, incluido el vidrio.

. Se concluye que en cuanto al reciclaje se observa que el 69% de los

comerciantes practican esta actividad, mientras que el 42% no lo realiza.

. Se concluye que el 44% de los participantes realiza la separacion en origen,

y el 40% utiliza los tachos recolectores para desechar los residuos,
evidenciando la necesidad de infraestructuras adecuadas para la
disposicion final de los desechos.

En términos de ingresos asociados con la gestion de residuos, el 59% de
los encuestados informa tener ingresos de este tipo, mientras que el 25%
no cuenta con ningun tipo de ingreso derivado de estas actividades y el
23% menciona tener ingresos de manera intermitente.

Respecto al conocimiento sobre reciclaje, se observa que el 47% posee un
nivel medio de conocimientos, el 42% carece por completo de
conocimientos en este ambito y el 18% exhibe un nivel alto de

conocimiento.

. Se concluye que el 80% de los comerciantes tiene una percepcion positiva

hacia la separacion en origen, el 60% considera importante la existencia de
incentivos para el reciclaje, y el 75% reconoce la capacitacion ambiental

como fundamental en la politica de seguridad ambiental.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se sugiere implementar el programa "Yo No Contamino"” en la ciudad de Cajamarca,
dirigido a los comerciantes, con el objetivo de reducir la acumulacién de
residuos solidos. Este programa debe enfocarse en cambiar las actitudes
indiferentes hacia el medio ambiente, estimulando a la poblacién a adoptar
practicas mas sostenibles.

Se sugiere considerar la apertura de un area especializada en gestion
ambiental en el mercado de Cajamarca, estableciendo un Plan General de
Ordenamiento y Cuidado Ambiental estructurado en un plan anual a nivel
provincial. Este plan serviria como referencia para implementar acciones
similares en otras provincias de la regién.

Se sugiere implementar y promover programas de capacitacion sobre la
disposicion final de residuos solidos dirigidos a los comerciantes de Cajamarca.
Dado el nivel limitado de conocimiento sobre gestibn ambiental entre los
comerciantes, es fundamental priorizar la educacién y concienciacion sobre
este tema para abordar los problemas existentes.

Se sugiere Incentivar la participacion activa de la ciudadania, autoridades y
organizaciones privadas en acciones de ordenamiento ambiental.

Se sugiere establecer una comunicacion efectiva entre los diferentes actores,
incluidos los gobiernos locales, la inversion publica y privada, los productores
y la poblacién en general, para promover buenas practicas en la gestién de

residuos solidos y proteger la salud publica y el medio ambiente.
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IX.  ANEXOS

ANEXO 1: Operacionalizacion de variables

Tabla 7: Operacionalizacion de variables.

. UNIDADES DE | ESCALADE
VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES ITEM VALOR MEDIDA MEDICION
Si
. . Separacion de residuos 1 No
Un conjunto de acciones SANITARIA A veces .
g\tegrad”as en 'b<|anef|C|§ detl . Hoornweg D. y Bhada- | reciclaje 2 SiNo Categorias Sg?::ﬁ;l/
Iesarro o socialy amblental, | 155 p, (2012) Compostaje 3
VARIABLE e a_borada’s en actividades — ’ . 4 SiNo A
INDEPENDIENTE: bajo el método SMART: Limpieza en areas de trabajo veces
’ Especificos, medibles, -
alcanzables, realizable, VISION Participacion de programas municipales Si, No
EEEXQEESGIAS tiempo; SOCIOAMBIENTAL > Categorias Nominal
donde intervienen un grupo | Coronado (2023) Uso correcto de los tachos de residuos 6 Si, No
de agentes sociales
(Au(jto(rjidades, gestores, ) ECONOMIA Conocer los centros de acopio 7 Si, No Nominal
ciudadanos y asociaciones)" | c|RCULAR - Si No, A Categoria omina
Campos (2021): Venta de reciclaje 8 veces ordinal
GENERACION DE Identificacion de tipo de RRSS que mas se 9 Mltiple Categoria
RESIDUOS Montes gce”?,rda 36 residuos <G . | Ordinal
C.(2020) antidad de residuos sclidos generados porlos |, Mltiple Peso (Kg)
comerciantes
VARIABLE CESUMA: trata de toda Porcentaje de residuos reciclados 11 % Porcentaje Porcentaje
DEPENDIENTE: una serie de actividades que | AcION Disposicion final de residuos 12 Si, No, A , .
' incluyen la recogida, el veces Categoria Nominal
. transporte, el reciclaje, la AMBIENTAL
REDUCCION Y AN A o | Ni i Nulo,
f tilizacién v la reutilizacion Art. 127.1 de la Ley N° | Nivel de conocimientos 13 . Escala
GESTION SOSTENIBLE | 1.'-8¢ion ¥ 1a reutiizaclo Medio, Alto .
DE RESIDUOS de los residuos y el control | 28611, Ley General g . 7 S No : Ordinal
de todos estos procesos del Ambiente Adopcion de buenas practicas Categoria
PARTICIPACION Y Participacién de campanas de sensibilizacion 15 SiNo
COOPERACION categoria Nominal
BORRAS (2020) Considera necesario capacitarse. 16 SINO
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ANEXO 2: ENCUESTA

llustracién 1 - Instrumento de recoleccion de datos

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERIA AMBIENTAL

Fecha.: I 202 N*

Estimado comerciante, le saludamos muy cordiglmente v a la vez solicitamos su
colaboracidn con la siguiente encuesta, puas tiene como finalidad recopilar informacion
que sera tratada en |z investigacion “Implementacion de estrategias urbanas para la
reduccion y gestion sostenible de los residuos sdlidos generados por
comerciantes de la ciudad Cajamarca 20237, por ellos pedimos que margue la
respuesta o escriba lo gue comesponde a cada itemn, asimismo ke informamos que el
siguienta cuestionario es de cardcter confidencial.

Consentimiento informado:

Yo, con DNI N® .
de manera libre y voluntaria, expreso mi aceptacion para responder al
presente cuestionario:

VARIABLE INDEPENDIENTE : ESTRATEGIAS URBANAS

1. ;Zepara los distintos tipos de residuos solidos generados antes de desecharlos?
o i o Mo o Aveoes

2. ;Recicla los residucs gue genera usted en su &rea de trabajo?
o Si o Mo

2. ;Composta los residuos que genera usted en su area de trabajo?
o Si o Mo

4, ;Contribuye con la impieza de residucs =dlidos en su drea de trabsjo al termino
de sus actividades?
o Si o Mo o A veces

5. ; Ud., participa en los programas municipales en temas de gestion de residuos
solidos?
o =i o Mo

8. ;Usza de manera correcta los tachos seleccionadores de residuos sdlidos como
carton, plasticos residuos crganicos para asi contribuir con el medio ambiente?
o Si o Mo

=

sConooe usted los centros acopio de reciclaje de su ciudad?
o Si o Mo

8. .Enftrega los residucs que usted genera a cambio de un ingreso economico (vents
de material para reciclaje/chatarra)?
o Si o Mo o A veces



VARIABLE DEPENDIENTE: REDUCCION Y GESTION
SOSTENIELE DE RESIDUOS SOLIDOS

1. Margue el tipo de residuo =olido que mas se genera en su area de
frabajo.

Material organico

Carton

Fapsl

Flastico

Vidrio

Citros.

[ IO = T Y = O = Y = |

2. ;Cuantos kilos aproximadamente considera usted que genera de residucs
solidos & la semana?

Menos de 1 kg

De 1-2kg

De 3 - Bkg

Def A 10 kg

Mas (especifique)

O o0 00

3. De los residuos generados en su area de trabajo, ; ha reciclado algun
porcentaje de estos?
o 0 %
o 10 %
o 25 %
o 50 %
o B0 %
o 100 %

4. ;lleva los residucs sclidos generados en su area de trabajo & un tacho
recalecior?
o Si o Mo o A weces

5. ; Cual crees que as tu nivel de conocimiento en temas de reduccion y
gestion sostenible de los residucs sdlidos?
Mulo (1) medio (2] alto (3}

6. ;Como comerciante, usted ha adoptado algln fipo de practicas de manejo
adecuado de residuos solidos?
o Sl o Mo

7. ; usted participa en campanas de concienfizacion y sensibilizacion en
temas de gestion de residucs sdlidos?
o Si o Mo

8. iconsidera necesario y de bensficio capacitarse y conocer acerca de los
beneficios de una adecusda gestién v reduccion de residuos 7
o Si o No



ANEXO 3. Evaluacion por juicio de expertos
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ANEXO 4. Modelo del consentimiento o asentimiento

informado UCV.

M k___ﬂ
MUNIAPALIDAD = ol
PROVINUAL DE hé@
AJAMARCA TONIO
Cpngs sananTON
«. renace.
CARTA DE AUTORIZACION

Yo, Maximo Teran Terrones, identificado con DNI N° 26611616 , en calidad

de Presidente del Mercado San Antonio, ubicado en la Provincia de
Cajamarca:

OTORGO LA AUTORIZACION:

A los senores:

Alvarez Izquierdo Karen Natchelly, identificada con DNI N°® 44631444 y

Cruz Carpio Fe Abigail identificada con DNI N°® 48459122,

quienes son estudiantes de programa de fitulacién de la Universidad Cesar
Vallejo para que utilice de ser necesario estudios o investigaciones respecto al
mercado San Antonio, las cuales seran de uso exclusivo para las investigaciones
a realizarse en bien del desarrollo del mercado y de sus comerciantes, asimismo
con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis denominada:
“Implementacion de estrategias urbanas para la reduccién y gestion
sostenible de los residuos sdlidos generados por comerciantes de Ia

ciudad Cajamarca™ para asi optar al grado de Licenciado en Ingenieria
Ambiental.

Cajamarca, febrero del 2024

Rz & Abante
ADMINIS TRADORA




Tabla 8: Matriz De Consistencia

TITULO:

Implementacién de estrategias urbanas para la reduccion y gestién sostenible de los
residuos sélidos generados por comerciantes de la ciudad Cajamarca-2023

PROBLEMAS

| OBJETIVOS

| HIPOTESIS

GENERAL:

¢, Cémo se pueden
implementar estrategias
urbanas efectivas para
reducir y gestionar de
manera sostenible los
residuos solidos
generados por los
comerciantes de
Cajamarca en el afio
20237

desarrollar e implementar
estrategias urbanas integrales
que permitan reducir la
generacién de residuos
solidos y fomentar su gestion
sostenible entre los
comerciantes de la ciudad de
Cajamarca en el afio 2023

La implementacion efectiva de
estrategias urbanas adecuadas y
adaptadas a las necesidades de
los comerciantes, pueden llevar a
una reduccion significativa en la
generacion de residuos solidos y
a una mejora en su gestion
sostenible

ESPECIFICOS:

¢, Cuales son los tipos
residuos solidos que
mas se generan entre
los comerciantes de
Cajamarca en 2023?

Identificar los tipos de
residuos solidos que mas se
generan principales de
generacién de residuos
solidos en el sector comercial
de Cajamarca en 2023.

Si se identifican los tipos de
residuos solidos que mas se
generan entre los comerciantes,
entonces sera posible desarrollar
estrategias especificas para
abordar esas fuentes.

¢, Qué précticas de
manejo de residuos
solidos estan siendo
utilizadas por los
comerciantes de la
Ciudad?

Evaluar las practicas actuales
de manejo de residuos sélidos
por parte de los comerciantes
y sus efectos en el entorno.

Si se promueven practicas de
manejo adecuado de residuos
solidos, entonces se podran
reducir los impactos ambientales
negativos asociados con su
disposicién inadecuada.

¢,Cuales son los
desafios
socioeconémicos y
ambientales asociados
con la gestién de
residuos sdlidos de los
comerciantes en
Cajamarca?

Analizar los factores
socioecondémicos y
ambientales que influyen en la
gestion de residuos solidos de
los comerciantes en la ciudad.

Si se consideran los factores
socioecondémicos y ambientales
en el disefio de las estrategias,
entonces sera mas probable que
se logre una adopcion efectiva 'y
sostenible por parte de los
comerciantes.

¢, Qué estrategias
urbanas pueden ser
implementadas para
reducir de manera
efectiva la generacion
de residuos sélidos y
promover su gestién
sostenible por parte de
los comerciantes en la
ciudad?

Disefiar estrategias urbanas
personalizadas que aborden
de manera eficiente la
reduccion y gestion sostenible
de los residuos solidos
generados por los
comerciantes.

Si se implementan estrategias
urbanas personalizadas y
participativas, entonces se puede
esperar una disminucién en la
cantidad total de residuos soélidos
generados por los comerciantes y
una mejora en su gestion.

ANEXO 6. Justificacién Fotografica




FIGURA 1: Puerta principal del Mercado San Antonio

Las imagenes muestran a transeuntes entre adultos y nifios pasando en
medio de la acumulaciéon de residuos sdlidos generado por los

comerciantes de la ciudad de Cajamarca 2023, hora aproximada 7:00pm.

FIGURA 2: Jr. Chanchamayo frente al Mercado San Antonio



FIGURA 3:Jirén Iquigue interseccion con Jr. Contamana

Las iméagenes muestran presencia de adultos, nifios con bicicleta,
pasando por la acumulacion de residuos sélidos generado por los comerciantes
de la ciudad de Cajamarca 2023, asi como canes callejeros los cuales expanden

los residuos soélidos urbanos

FIGURA 4: Jirbn Contamana perpendicular al Jr. Chanchamayo.
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FIGURA 5: Puerta Posterior al Mercado San Antonio

Las imagenes muestran presencia de comerciantes vendiendo a lado de
la acumulacion de residuos soélidos urbanos entre ellos, la hora es de 7:00pm

FIGURA 6: Jirbn Chanchamayo intersecciéon con Jr. Contamana

Las imagenes muestran a personas dedicadas al reciclaje de manera

informal y sin consideraciones de proteccion personal.



FIGURA 8: Jr. Tayabamba — Puerta lateral izquierda de Mercado San Antonio

Las imagenes muestran presencia de personas pasando en medio de los
residuos solidos urbanos ademas de ser los mismos residentes que
desechan sus residuos sin tener una seleccion en prevencion del medio

ambiente, La hora es de 7:15 pm





