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RESUMEN

La presente investigacion fue motivada por el interés del investigador
de analizar la Convivencia escolar de estudiantes de una institucién

Educativa de San Benito — Cajamarca.

Para la presente investigacion se realiz6 una exhaustiva busqueda de
antecedentes y bases tedricas en fuentes bibliogréficas enlistadas en
revistas anexadas, posteriormente se elabor6 un instrumento para la
recoleccion de datos, el mismo que fue validado por juicio de expertos, se
desarrollaron las observaciones a los participantes los mismos que fueron
seleccionados cuidadosamente, se observdé a los participantes en su

realidad durante 60 minutos en el mes de mayo.
Luego de la aplicacién de los instrumentos se tuvo como resultado que
la convivencia escolar en los estudiantes de una institucion Educativa de

San Benito — Cajamarca, es aceptable segun las observaciones
efectuadas.

Palabras clave: Convivencia, democracia, ética, inclusivo.



ABSTRACT

This research was motivated by the researcher's interest in analyzing the school
coexistence of students from an educational institution in San Benito —

Cajamarca.

For this research, an exhaustive search of background and theoretical bases
was carried out in bibliographic sources listed in attached journals,
subsequently an instrument was developed for data collection, which was
validated by expert judgment, observations were developed for the participants.
Those who were carefully selected, the participants were observed in their

reality for 60 minutes in the month of May.

After the application of the instruments, the result was that school coexistence

in the students of an Educational institution in San Benito - Cajamarca is

acceptable according to the observations made.

Keywords: Coexistence, democracy, ethics, inclusive.



I. INTRODUCCION

Una persona esta en constante interaccion con otros desde el
nacimiento, lo que ayuda a desarrollar sus habilidades socioemocionales y
su identidad distintiva. La convivencia escolar, segun Vygotsky, es un
espacio donde se desarrollan relaciones humanas dentro de un espacio
donde interactian individuos y donde se desarrollan relaciones humanas. El
desarrollo social de una persona tiene un impacto significativo en este
proceso evolutivo, ademas de los aspectos bioldgicos, por consiguiente, en
palabras del autor es necesario establecer relaciones afectivas, para una
buena convivencia. Los nifios se comportan como se los guie ya sea en el

hogar o en la escuela.

En conclusién, segun Vygotsky, la convivencia escolar es un area
importante del desarrollo sociocultural donde se desarrollan las relaciones
humanas, se adquieren habilidades y se forma la identidad individual. La
reaccion con el grupo social y, sobre todo, la asimilacion del entorno son
aspectos importantes de este proceso de desarrollo que dura toda la vida,
desde el nacimiento y conforme vayan pasando por las diferentes etapas de
desarrollo se van asimilando caracteristicas especificas que el grupo social
y contextual le va aportando, con cambios significativos durante los estadios

de su vida, por lo que el ser humano es adaptable a los cambios.

En el afio 2010, la UNESCO mencion6 que la convivencia en la
escuela esta presente en la mayoria de los procesos educativos importantes
y sugirié la eliminacién de la violencia mediante medidas preventivas para
crear un entorno mas acogedor, hace hincapié en desarrollar programas
educativos sin violencia, y el desarrollo de aspecto académicos donde se
propicie la interculturalidad y valores como la solidaridad, la empatia, la
resiliencia, para promover una educacion en valores con respeto al
compafiero y de ésta manera forjar una sociedad inclusiva con una

convivencia saludable.



La socializacién, un proceso progresivo y gradual, es esencial para el
desarrollo moral y cognitivo de los nifios, segun Piaget (1948) enfatiza. Los
nifos aprenden las normas y principios de los adultos y se adaptan
gradualmente a su entorno social. El crecimiento integral de una persona
depende de este proceso de socializacion, razon por lo que queda
demostrado que el ser humano es un ser social adaptable, desde sus
primeros pasos hasta sus ultimos dias el ser humano va adaptandose,
mientras mayor es la adaptabilidad tienen mayores opciones de
sobreponerse a la adversidad y en consecuencia mejores opciones de

socializacidon en un entorno saludable.

Barrionuevo (2016) destaca la importancia de la convivencia en el
aprendizaje, afirmando que un ambiente positivo y armonioso favorece el
desarrollo emocional y cognitivo de los estudiantes, las emociones, segun
Barrionuevo, estan estrechamente ligadas a todos los aspectos de la vida,
incluyendo el aprendizaje. En este sentido, la familia juega un papel
fundamental en el desarrollo de las primeras relaciones interpersonales del
nifio, sentando las bases para que la escuela, posteriormente, guie y
moldee los comportamientos de los estudiantes, la familia es la primera

escuela.

Tobon (2022) propone que la mejora de la convivencia escolar en
Medellin estd estrechamente relacionada con la implementacion de
estrategias pedagogicas efectivas, el trabajo transversal de valores y ética
en todas las areas curriculares, y la colaboracion entre docentes, tutores de
grado y coordinadores. Enfatiza que, a través de estas acciones, se puede
fomentar un ambiente escolar mas positivo y armonioso para los

estudiantes.

La escuela no debe ser solo un lugar para aprender, sino también
para ayudar a los estudiantes a desarrollar habilidades sociales y
emocionales. Estas habilidades son esenciales para que los estudiantes se
desenvuelvan de manera respetuosa y adecuada tanto dentro como fuera

del ambito escolar, preparandolos para afrontar los desafios de la vida



personal y profesional, de tal manera que desarrollen capacidades y
aptitudes positivas en su formacion personal y cognitiva, donde se oriente al
estudiante con un proyecto de vida, disponiéndolo a vivir dentro de una
sociedad y dentro de un contexto determinado, asumiendo retos Yy
responsabilidades para orientar su proceder dentro del camino del éxito en

una sociedad saludable.

Huarcaya (2019) descubrié que la practica de valores morales como
el respeto, la puntualidad y la empatia esté directamente relacionada con la
mejora de la convivencia escolar en los estudiantes de Huancavelica. La
autora concluye que fomentar estos principios mejora el ambiente escolar,
asiste que al desarrollar la convivencia dentro de un proceso de aprendizaje,
genera la base sustantiva para el fortalecimiento personal y social en los
educandos, en consecuencia uno de los objetivos primordiales del sistema
debe ser la aplicacion de métodos y estrategias para forjar una ensefianza
en el aprendizaje de la convivencia, para formar ciudadanos responsables y
competentes que se desarrollen en su entorno familiar y social en aras de

consolidar una cultura de paz.

En la Institucion Educativa "San Benito" se ha observado una
falta de cumplimiento de las normas de convivencia, lo que resulta
en una convivencia inoportuna entre los estudiantes de todos los
grados. Esta situacion ha generado preocupacion y dificultades para
manejar los conflictos y las relaciones interpersonales, lo que hace
que la convivencia entre estudiantes no sea la mas adecuada. Esto
ha generado el siguiente problema general: la convivencia entre
estudiantes no es la mas adecuada ¢ Como es la convivencia escolar
en los estudiantes de una institucion educativa de San Benito -
Cajamarca?, a su vez los problemas especificos son: ¢Como es la
democracia plena en los estudiantes de una institucion educativa de
San Benito- Cajamarca?, ¢COlmo es la convivencia ética en los
estudiantes de wuna institucion educativa de San Benito -
Cajamarca?, ¢Como es la convivencia inclusiva en los estudiantes

de una institucién educativa de San Benito - Cajamarca?



El objetivo general de esta investigacion es: Analizar la
convivencia escolar en estudiantes de una institucion educativa de
San Benito —Cajamarca?, para lograr alcanzar el objetivo general
se formularon los siguientes objetivos especificos : Analizar la
dimension democracia plena en los estudiantes de una institucion
educativa de San Benito — Cajamarca, Analizar la dimension
convivencia ética en los estudiantes de una institucion educativa
de San Benito — Cajamarca, Analizar la dimensién convivencia
inclusiva en los estudiantes de una instituciéon educativa de San

Benito — Cajamarca.

Justificamos la presente investigacion porque se centra en el estudio
de la convivencia escolar, un aspecto fundamental para mejorar la
educacion en todos los niveles, asi como el aprendizaje y la calidad de vida
de las personas requisito fundamental para el desarrollo dentro de una
sociedad moderna y competente, se busca comprender cémo la
convivencia escolar impacta en el desarrollo personal y social de los
estudiantes, y como se pueden implementar estrategias para fomentar una

sana convivencia en las instituciones educativas.

La presente investigacion se justifica por los valiosos resultados que
presenta sobre convivencia escolar en una institucion educativa especifica,
éstos resultados permiten entender a plenitud las relaciones entre

estudiantes, relaciones interpersonales y grupales de los educandos.

La metodologia utilizada en esta investigacion sobre convivencia
escolar deja marcada los pilares para estudios venideros en los campos
relacionados donde se analicen aspectos relacionados a la convivencia y
su relacion con el desarrollo educativo de los escolares, el presente estudio
aporta informacion valiosisima para entender y mejorar las relaciones
interpersonales e instituciones en una escuela, estos aportes son la
evidencia de los que se vive en el dia a dia en las escuelas, serviran para
ilustrar mas adelante a otros investigadores en sus estudios, en sus

conclusiones y recomendaciones que puedan generar.



Es de vital importancia para la Institucion Educativa, de los
resultados que se obtengan del presente estudio serviran para el directivo y
docentes en su conjunto para afianzar las buenas practicas pedagodgicas y
directivas en beneficio de los estudiantes, sera la directriz para la toma de
decisiones, las cuales pueden ser de mucha utilidad dependiendo que sean
oportunas y pertinentes, éstos resultados brindan el horizonte para ge se
puedan en el futuro desarrollar cursos y talleres con mencion a la
convivencia, cuyo objetivo sera mejorar la convivencia, esto permitird que
los resultados se planteen con una cadena de valor con un seguimiento y
con satisfaccion para el usuario, lo que permitird la consolidacion como
escuela lider en la jurisdiccion, con beneficios para los docentes y

estudiantes y sobre todo para la comunidad del contexto.

El presente trabajo por su naturaleza cualitativa no cuenta con

formulacién de hipoétesis.



Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes.

Diversos estudios en el ambito nacional nos muestran como la
convivencia determina una cultura de paz en las escuelas donde es
preocupacion del Ministerio, de directivos, docentes y padres de familia buscar
formas y mecanismos para mejor la sana convivencia, en el marco de una

dimensidon comunitaria.

Huamanguillas (2019) define la "democracia plena” en la convivencia
escolar como un conjunto de préacticas, normas y procesos que fomentan la
participacion activa de toda la comunidad educativa (estudiantes, docentes,
directivos y familias) en la toma de decisiones y la resolucién de conflictos de
manera justa y equitativa, ésta participacion efectiva es fundamental para crear
un ambiente escolar positivo y armonioso, donde los estudiantes puedan
discernir con claridad cual es el conducto verdadero de la conducta y de la
educaciéon de calidad inspirados en una sana convivencia y con el respeto a
las normas y estatutos que se planteen y aprueben en la institucién, aspectos
importantes para sobreponerse a las adversidades y convertir las debilidades

en fortalezas de grandeza y desarrollo institucional..

Este estudio se vincula con la presente investigacion, porque analiza
como la convivencia escolar y la democratica plena dentro del marco del
cumplimiento de normas y practicas a nivel de comunidad educativa se
relacionan reciprocamente formando un analisis conjunto en el estudio de la

categoria.

Ramirez (2020), en su estudio sobre la participacion estudiantil y la
construccion de una convivencia escolar democratica, destaca la importancia
de mecanismos que permitan la participacion activa de los estudiantes en la
toma de decisiones sobre normas de convivencia y resolucion de conflictos,

ésta participacion activa fomenta en los estudiantes un sentido de



responsabilidad y compromiso con la construccion de un clima escolar justo y
democratico, donde se cultiva desde las primeras instancias la participacion
libre y espontanea como un derecho a la libertad, la participacion en toda su
extension, donde el estudiante es responsable de sus actos participativos, y
donde el estudiante pueda discernir, analizar y decidir una postura firme, que
la decisiobn adoptada por mas errada que esté tenga sustento y defensa con
argumentos que sean para el escolar la mejor decisién esto permite formar
escolar democraticos y participativos, dentro de su circulo de actividad y dentro

de su hogar y escuela.

Este estudio se vincula con la presente investigacion, porque analiza la
participacion estudiantil, con estrecho vinculo con la democracia plena, en la
toma de decisiones y la participacion activa de los estudiantes, la participacion
activa de los estudiantes hace que la democracia sea verdadera, y la particion
efectiva de esta manera es fundamental la toma de decisiones de los
escolares en todos sus actos desarrollados dentro y fuera de la escuela es la

forma viable de un desarrollo en plena democracia.

Flores (2020), en su estudio sobre el desarrollo de competencias
socioemocionales y convivencia ética en la escuela, concluye que la
convivencia ética se basa en relaciones interpersonales fundamentadas en
valores como el respeto, la empatia, la responsabilidad y la solidaridad, para
lograr esta convivencia ética, es necesario que estudiantes, docentes y
familias desarrollen competencias socioemocionales que les permitan
gestionar adecuadamente sus emociones y establecer vinculos positivos, de
tal manera que las relaciones interpersonales mejoren con el cultivo de
habilidades blandas por parte de los integrantes de la comunidad educativa, se
espera que los educandos forjen una conciencia €ética con valores, con respeto
y con dignidad para construir una sociedad de altura y grandeza en éstos
tiempos dificiles que nos tocé vivir, solo de ellos esperamos gque se cambie la
estructura social y cognitiva de las generaciéon que vienen una sociedad con

cultura ética, paz y desarrollo.

El autor nos aporta elementos muy importantes sobre la convivencia



ética, precisando que el desarrollo de los valores es fundamental para alcanzar
un clima saludable dentro de una sana convivencia, se vincula con nuestra
investigacion en todo lo relacionado con la convivencia ética, para éste autor la
ética es base para el desarrollo de las demés habilidades dentro de lo cual se
hace mencién a los valores como el respeto y la solidaridad para lograr

alcanzar una saludable convivencia.

Segun la perspectiva sociocultural, Quispe (2023). Segun su
investigacion sobre la diversidad cultural y la convivencia ética en los contextos
escolares, la convivencia ética implica reconocer y valorar la diversidad
educativa, fomentar el didlogo intercultural y desarrollar una ética de cuidado y
corresponsabilidad en toda su dimension asegurando la formacion de
estudiantes que comprenden y asimilen su entorno desarrollando actitudes de

integracion y de convivencia.

Ortiz (2023), en su aporte investigativo, enfatiza que la dimensién de la
convivencia inclusiva implica reconocer y garantizar los derechos de todos los
estudiantes, lo que resulta en la eliminacion de obstaculos en una cultura que
respeta la diversidad en todos sus aspectos, validando las diferentes formas
de vivir y de actuar, respetando las formas de cultura y por sobre todo
asimilando y compartiendo los mundos diferentes y las culturas distintas, esto
hace que los educandos se formen en un mundo mas complejo y diverso, lo
que permite que el ser se desenvuelva libre y comodamente en diferentes

contextos y etapas de su vida.

Es significativo indicar que en importantes paises de todo el globo se
han desarrollado importantes trabajos sobre convivencia, dentro de ésta vasta
gama cito a continuacion a los siguientes, trabajos que han tenido importancia e

impacto directo con la categoria que se desarroll6 en la presente investigacion.

En su estudio sobre la convivencia democratica y la gestién escolar en
Colombia, Gémez (2020) enfatiz6 que la democracia plena en la escuela
requiere una organizacion y funcionamiento democraticos. Esto significa que

todos los miembros de la escuela, incluidos los docentes, los estudiantes, las



familias y los directivos, deben participar activamente en la toma de
decisiones, la resolucién de conflictos y la creacion de normas y acuerdos de
convivencia, para lograr la participacion efectiva es necesario el desarrollo de
habilidades blandas de directivo y docentes que tiendan a involucrar al
estudiante, comprometiéndolo en las actividades y en la participacion en
diferentes aspectos promovidos por el dialogo, la escucha activa y la

comunicacion efectiva.

Se relaciona con la presente investigacion al apreciar el vinculo con
nuestro trabajo en lo referente a democracia plena aportando abundante
material que nos permitié tener una vision mas clara sobre esta dimension de
estudio, considerando a la democracia como la maxima expresion de la

libertad y la participacion.

Ortiz (2023), en su investigacion sobre equidad de género y convivencia
escolar en Chile, enfatiza que la convivencia ética en la escuela debe basarse
en el respeto por la igualdad de oportunidades y la prevencion de violencia,
acoso y exclusién en todas sus formas para asegurar que se cierra la brecha
de la discriminacién, se debe brindar oportunidad en diferentes formas al
escolar, las oportunidades deben brindarse en igualdad de condiciones y por
sobre todo en equidad, donde se debe brindar mas apoyo al que lo requiere,
por otro lado la discriminacién debe desaparecer de las escuelas, por lo que
los docente y directivos deben desarrollar estrategias proactivas y generadoras
de dialogo y participacion enfocadas a erradicar la discriminacion, los talleres

son de importancia para tratar el tema.

Del mismo modo el autor nos brinda un aporte significativo a nuestro
trabajo, ya que concluye que la convivencia ética se basa en el respeto, en ese
sentido se vincula con nuestra investigacion con la dimensién de convivencia
ética, donde nos ilustra sobre el cultivo de valores para alcanzar una sana

convivencia.

En su tesis inclusion de estudiantes con discapacidad y convivencia

escolar, Diaz (2023), que se llevo a cabo en Colombia, enfatiza que la



eliminaciéon de barreras fisicas, actitudinales y comunicativas debe ser la base
para que los estudiantes con discapacidad puedan participar plenamente en
todas las actividades y espacios escolares lograndose incorporar
significativamente a la inclusibn en todos los ambientes y espacios de la
escuela, es importante desarrollar plenamente la empatia en los escolares,
esto ha generado empoderar al escolar con discapacidad en aspectos

positivos de inclusion.

En un estudio realizado en Ecuador, Rodriguez (2021), examino la
dindmica de la coexistencia y la atencion a la diversidad, el autor sostiene que
promover un ambiente de convivencia permite satisfacer las necesidades de
los individuos, asi mismo sostiene que fomentar la colaboracion, la empatia y

la solidaridad entre ellos genera un Ambiente saludable.

Por otra parte, ésta investigacion profundiza sobre las interacciones y el
apoyo a la diversidad en el contexto ecuatoriano, concluye que facilitar una
experiencia de convivencia integral posibilita atender a las demandas
especificas de cada estudiante, incentivando de este modo la cooperacion, la

comprension y la unidad entre los integrantes de la comunidad educativa.

El estudio en cuestion reviste una gran relevancia, pes nos muestra los
modos y los procedimientos que deben tenerse en cuenta para propiciar una
coexistencia influyente y democratica moralmente integra entre los
establecimientos educativos del pais del norte, este trabajo logra ilustrarnos
acerca de las vias y los protocolos que resultan necesarios adoptar para
fomentar y desarrollar relaciones armoniosas, participativas y eéticamente
solidas en el ambito escolar. Asimismo esta investigacion posee una
importancia significativa ya que nos instruye sobre las formas y los
mecanismos que deben considerarse para crear una convivencia integral,
participativa y moralmente robusta en las instituciones educativas del territorio
ecuatoriano, el estudio en cuestidon nos orienta acerca de los procedimientos y
los enfoques que se requieren implementar con el fin de propiciare un
ambiente adecuado donde se pueda desarrollar conexiones humanas sélidas y

aceptables.
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En el contexto local se ha determinado que en la Institucion educativa
“San Benito”, donde se desarrollara el proyecto de investigacion, no se han
registrado trabajos previos vinculados a la categoria de estudio, por
consiguiente, este estudio constituird la primera contribucion investigativa en
torno a la tematica de la convivencia con sus aportes significativos para

analizar los objetivos y lograr hacer finalmente sugerencia de porte importante.
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2.2.- Bases Tedricas

Segun la Real Academia Espafiola, la convivencia se define como la
capacidad de vivir en armonia y respeto mutuo dentro de una comunidad, ésta
armoniosa convivencia se construye a través de las relaciones entre los
miembros de la comunidad, y se considera significativa cuando se basa en el
respeto, la aceptacion de las diferencias y la igualdad de oportunidades para

todos.

La convivencia escolar abarca una vision amplia y comprensiva que
involucra las relaciones interpersonales, el clima escolar, las normas de
convivencia, la participacion, la atencion a la diversidad y la formacion de
competencias, esta perspectiva integral busca promover una cultura de paz,

inclusion y democracia en el contexto educativo.

Vigotsky (1978) plantea que el proceso de aprendizaje y el
desenvolvimiento de los educandos se nutren de la interaccion social y la
participacion en actividades con significado cultural en consecuencia con ésta
perspectiva, la dindmica de convivencia inclusiva debe propiciar el dialogo, la
cooperaciéon y el sostén mutuo entre los escolares, como herramientas para
favorecer su desarrollo holistico, éste autor postula que el aprendizaje y el
progreso de los estudiantes se alimentan de la interaccion social y la
participacion en actividades con relevancia cultural, por consiguiente se debe
fomentar el dialogo colaborativo el apoyo reciproco entre los educandos, en

calidad de recurso para generar evolucion integral.

Freire (1970) enfatiza que la formacion académica debe funcionar como
un mecanismo de emancipacion, posibilitando a los educandos especialmente
a aquellos condicion de fragilidad y vulnerabilidad cultivar una conciencia
critica y participar activamente en la transformacion de su entorno, en este
contexto la dinamica de convivencia integradora conlleva al empoderamiento
de todos los integrantes de una comunidad educativa, en palabras del mismo
autor, la vision educativa trasciende los enfoques tradicionales, aboga por una
pedagogia liberadora que sitla a los estudiantes como agentes protagonicos
de su propio aprendizaje y desarrollo, desde esta perspectiva la educacion no
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se limita a la mera transformacioén de conocimientos sino que se erige como un
medio para que los educandos desarrollen todas sus habilidades y sean
sujetos capaces de transformar su realidad. En este sentido la convivencia
inclusiva se convierte en un espacio propicio para que los miembros de la
comunidad educativa entablen conversaciones y didlogos horizontales, donde
se fomente la cooperacion y el apoyo reciproco y se construyan de manera
gradual bases para la construccion de una sociedad mas empatica y solidaria,
en resumen el pensamiento de Freire nos invita a concebir la educacion como
una forma de liberacién, donde la convivencia inclusiva juega un papel
fundamental para facilitar la participacion activa y el empoderamiento de toda
la comunidad, con el propésito de rescatar la forma de pensar y de actuar en

sociedad donde se incluyan y acepten a todos sus miembros.

Booth y Ainscow (2011) sostienen que la convivencia inclusiva en la
escuela se basa en el principio de que todos los estudiantes, sin importar sus
caracteristicas personales o sociales, tienen el derecho de participar y
aprender en un ambiente seguro, acogedor y respetuoso de sus diferencias,
esto implica eliminar cualquier tipo de barrera y promover una cultura escolar

basada en la aceptacion y el valor de la diversidad.

Los académicos Echeita y Ainscow (2011) plantean que la dinAmica de
convivencia integradora inclusiva exige que la institucion implemente practicas
y politicas que promuevan la participacion y el aprendizaje de la totalidad de
los educandos, esta vision va mas alla e la mera integracion pues busca que la
diversidad sea apreciada como una oportunidad de enriquecimiento mutuo en
lugar de ser concebida como un obstaculo a superar, desde esta mirada, el
autor sobre el tema manifiesta que es fundamental el reconocimiento y la
valoracion de la persona, asi como la creacion de entornos educativos que
garanticen la plena participacion y el desarrollo de todo el alumnado sin
excepcion; pero, es necesario de un esfuerzo sistematico para transformar las
estructuras, las dinamicas y las mentalidades imperantes en el ambito escolar,
de modo que se erradiquen las barreras y se propicie un espacio de
pertenencia y de aceptacion de la diversidad, en ese sentido la escuela se
convierte en un lugar de construccion colectiva, donde todos los miembros se

reconocen como agentes valiosos y responsables del proceso de ensefianza,
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avanzando hacia una educacién mas justa, equitativa y de desarrollo humano.

Por otro lado, Piaget sostenia que la inclusibn es un proceso de
adaptacién cognitiva en el que el individuo integra nuevas experiencias en su
entorno y aprende a traves de experiencias sensoriales y motoras, este autor
consideraba la inclusion como un elemento fundamental y vital para el
desarrollo cognitivo de los estudiantes, ya que les permite experimentar
nuevas situaciones y desafios, ademas de fomentar la interaccion y el

desarrollo de habilidades sociales fundamentales.

En torno a la convivencia ética tenemos planteamiento muy importante

gue se plasman en la version de los siguientes autores:

Desde la 6ptica de Kohlberg (1981) se postula que el crecimiento moral
de los individuos se desarrolla a través de diferentes etapas, que van desde el
mero acatamiento de las normas hasta la adopcion de principios éticos
auténomos, en este contexto la convivencia ética en el ambito escolar implica
fomentar el razonamiento moral de los educandos de modo que puedan tomar
decisiones fundamentales en principios de justicia y de respeto mutuo, esto
supone trascender la mera obediencia a las reglas, para promover el desarrollo
de la autonomia moral y la capacidad de reflexionar criticamente sobre los
dilemas éticos que se presentan a lo largo de toda la vida, por lo tanto se
requiere de un abordaje sisteméatico que privilegie el dialogo, la indagacion y la
construccion colectiva de significados en torno a valores y las normas
establecidas que rigen la convivencia sana, de esta manera la propuesta del
autor nos invita a concebir a la escuela como un espacio de formacién integral,
esto implica repensar las practicas pedagodgicas, de modo que trasciendan la
mera transmision de conocimientos para abrazar una vision, mas holistica del
proceso, en el sentido que debe formarse una base sélida en la escuela para el
desarrollo y logro de una sana convivencia, para la construccion de una

sociedad justa y equitativa.

Por su parte, Gilligan (1982) plantea que el desarrollo moral no se da de

manera lineal, sino que implica una ética del cuidado, centrada en las

14



relaciones y la responsabilidad hacia los demés. Asi, la convivencia ética
escolar debe basarse en el establecimiento de vinculos empaticos y solidarios

entre los miembros de la comunidad educativa.

Desde una perspectiva sociocultural, Vygotsky (1978) sostiene que el
aprendizaje y el desarrollo moral se producen a través de la interaccion social y
la apropiacion de las normas y valores de la cultura. En este sentido, la
convivencia ética en la escuela requiere que se generen espacios de dialogo,
reflexion y construccion colectiva de significados éticos, dicha interaccion debe
darse entre los escolares y en todos los procesos evolutivos de desarrollo,
para que la interaccion sea saludable es necesario que la escuela desarrolle
aspectos basicos y fundamentales donde con facilidad el escolar pueda
interactuar con libertad dentro de un espacio seguro y saludable, asimismo es
necesario para fortalecer que los docentes promuevan el respeto a las normas
y a los valores con la finalidad de socializar y orientar a la interaccion positiva

dentro de su entorno.

Asimismo, Habermas (1989) propone una ética del discurso, que se
basa en el reconocimiento del otro y la busqueda de acuerdos a través del
didlogo. Desde esta mirada, la convivencia ética en la escuela implica la
creacion de condiciones para que los estudiantes puedan participar en
procesos de toma de decisiones de manera democratica y deliberativa, cuando
se trata de analizar la ética del discurso es necesario recurrir a bases teoricas
proporcionadas por los fundamentos filosoficos de la antigua Grecia, es decir
citar al padre de la expresion elocuente, a Demostenes, es sus produccion
legadas a través del tiempo que han aportado mucho a la ética del dialogo, asi
como también no podemos dejar de mencionar al ilustre Sdcrates y Platon en
sus dialogos sobre la ética y la verdad que promueven un amplio conocimiento
de valores fundamentales y filoséficos de la humanidad, dejando sentadas las
bases solidas referidas al discurso ético, donde se busca la verdad sincera por
todos los medios y en todos los aspectos de la vida y dentro de una formacion

humana sostenible.

Desde la perspectiva de Dewey (1916), la educacion debe tener como
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finalidad la preparacion de los ciudadanos para una participacion activa y
critica en la vida democratica. En este sentido, la democracia plena en la
escuela implica el desarrollo de habilidades y actitudes para la resolucion
colaborativa de problemas, la toma de decisiones y la accién transformadora,
donde es fundamental la preparacién en todos los aspectos curriculares de la
educacién que proporcionen al escolar una amplia gama de posibilidades y
competencias que lo fortalezcan para la vida, el desarrollo de esas habilidades
son el sustento y respaldo para una supervivencia en la sociedad, por lo que la
democracia plena debe ajustarse al contexto general, es decir a la
participacion horizontal y total en todos los aspectos que es necesario y

oportuno la participacién del individuo.

Asimismo, Apple y Beane (1995) plantean que la democracia en la
escuela debe basarse en la creacion de un curriculo relevante y significativo
para los estudiantes, que les permita reflexionar sobre sus propias
experiencias y desarrollar una voz propia. Esto implica promover practicas
pedagogicas que fomenten la deliberacion, la negociacion y la construccion de
consensos, de acuerdo a lo citado por los autores, es necesario la adaptacion
del curriculo a las necesidades y caracteristicas del estudiante y no solo dele
estudiante sino también del contexto donde se encuentra la IGED, para hacer
de la educacién un aspecto relevante y aceptable por el estudiante, dicho asi la
educacién en su conjunto debe apuntar a lograr un impacto positivo en el
producto es decir en los escolares, un producto que genere satisfaccion como
el ultimo eslabon de la cadena de valor publico, la satisfaccion, hace que la
identidad con su colegio sea saludable y por ende se generan lasos
identificables de democracia al participar el escolar de manera activa en todos

los procesos y acciones que se desarrollen dentro y fuera de la IGED.

Por otro lado, Habermas (1989) enfatiza la importancia del didlogo y la
comunicaciéon como ejes fundamentales de la democracia. En este sentido, la
democracia plena en la escuela requiere la generacion de espacios de
intercambio y de construccién de significados compartidos entre todos los
miembros de la comunidad educativa, la comunicacion siempre debe ser

horizontal, donde se prpicia la escucha activa y atenta para generar la atencion
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y el grado de concentracibn que se debe propiciar en un dialogo, la
comunicacion debe ser también oportuna y veraz para lograr la empatia con el
préjimo, por lo que los centros educativos deben generar espacios saludables
para el dialogo y la comunicacion efectiva en todas las IGED y lograr que las

relacion interpersonales y grupales se vuelvan mas prosperas y duraderas..

Desde una mirada critica, Young (1990) sostiene que la democracia
debe considerar la diversidad de voces y experiencias, asi como las relaciones
de poder y las formas de exclusién. En este marco, la democracia plena en la
escuela implica el reconocimiento y la valoracion de las diferencias, asi como
la adopcion de medidas para la inclusion y la justicia social, con la finalidad de
lograr la integracién total de todos los escolares, siendo importante que en el
proceso de integracion se brinden espaciosa de integracion, con diferentes
estrategias y métodos que se deben implementar dentro de la escuela con el
propdsito de forjar una inclusién verdadera y eficaz, para lograr en un futuro no
muy lejano vivir en sana armonia y dialogo y comunicacion parmente para la

construccion de sociedad justas , equitativas e inclusivas en nuestro pais.

Por ultimo, Giroux (2003) sugiere una pedagogia critica que considera a
la escuela como un lugar donde se puede lograr la transformacion social. Por
lo tanto, la democracia plena en la escuela debe enfocarse en la formacion de
ciudadanos comprometidos con la creacion de una sociedad mas justa e
inclusiva, es la escuela el lugar de esperanza para el futuro, debido a que es el
espacio donde se refuerza y se consolida los aprendizajes y el desarrollo de
habilidades y destrezas que entrenan y preparan al estudiante para los retos y
desafios que se avecinan dentro de una sociedad con tendencias al

autoritarismo.

En sintesis, las bases tedricas de la democracia plena en la escuela se
sustentan en la formacién de ciudadanos criticos y participativos, el
empoderamiento de los estudiantes, la construccion colectiva del curriculo, el
didlogo y la comunicacion, el reconocimiento de la diversidad y la orientacion

hacia la justicia social.
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2.3. Definicién de términos béasicos

Convivencia escolar: Hace mencién a un ambiente de armonia y de
integracion entre un grupo de individuos dentro de una comunidad (Ortega y
Del Rey, 2004), es decir un lugar de desarrollo fisico, emocional y cognitivo

gue a diario enfrentan y comparten los escolares.

Democracia plena: Cuando nos referimos a democracia hacemos
mencion a la participacion e intervencién de la persona sin limitaciones, es
decir a ejercer el derecho de participacién, asi como a cumplir con sus deberes
(Tedesco, 2012), implica libertad sin condicionamiento ni escrupulos de
menoscabo de la libertad de expresion, donde se comparte el pensamiento y

las formas de sentirlo més alla de las supersticiones.

Convivencia ética: Es el respecto y conservacion de los valores, para
una integracion positiva de los individuos de una comunidad (Mockus, 2002), el
desarrollo de valores como una forma de convivir, donde lo rutinario es

siempre los buenos modales y comportamientos aceptados por la sociedad.

Convivencia inclusiva: Hace referencia a la forma de interactuar con
todos los integrantes de una comunidad, respetando sus tradiciones y formas
de vivir, asi como aceptando las diferentes formas de cultura (Booth y Ainscow,
2002), vivir compartiendo, asimilando y respetando las diferentes culturas, las
formas de vivir y compartiendo las diferencias como si fuesen nuestras,

arraigandose cada dia a nuestro vivir.

Participacion: En la escuela se entiende como una forma de
involucramiento activo de todos los miembros de la comunidad en los procesos

y toma de decisiones que afectan a la institucion (Gento, 1994).

Consenso: Hace referencia a lograr acuerdos y pactar compromisos
con el proposito de superar conflictos o desacuerdos entre dos o mas personas
(Habermas, 1987), la resolucién de conflictos no esta distante a éste aspecto,
mas bien es parte de ello, hace que se superen barreras en pos de una
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saludable armonia.

Respeto: Valor fundamental para unja convivencia ética, son formas de
comportamiento del ser humano de manera positiva para una convivencia
saludable (Cortina, 2007), es cuando se observa a un ciudadano ético en su
comportamiento por mas dificil que este fuera, el respeto es el pilar de los
demas valores, sin respeto no habria inclusion, sin respeto no habria

solidaridad.

Solidaridad: De vital importancia para una sana convivencia, refiere un
acto de identidad e involucramiento con el préjimo donde se observa muestras
de carifio y aprecio (Maturana, 1990), acercamiento voluntario y comprension
de las necesidades vy dificultades del préjimo, y por sobre todo la comprension

innata y sincera.

Diversidad: Hace referencia a la diversidad de caracteristicas,
necesidades, habilidades y experiencias de la comunidad educativa (Echeita,
2006), diferentes formas de compartir y de vivir, tradiciones y costumbres de

un grupo social.

Igualdad de oportunidades, En la escuela significa que a los
estudiantes se les garantice igualdad, sin restricciones del tipo que fuese,
asegurando el libre desenvolvimiento de todas los estudiantes (Rawls, 1971).

Negociacion: Término medianamente utilizado en la solucion de
dificultades representadas entre dos o mas personas, consiste en asumir
acuerdos y compromisos por ambas partes para superar el impase. (Deutsch,
1973).

Ayuda mutua: Muy similar que la solidaridad se presenta entre
estudiantes o individuos cuando uno concede apoyo al compafiero o a la
semejanza con la finalidad de que éste ultimo pueda superar las dificultades

gue lo agobian (Kropotkin, 1902).
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2.4. Formulacion de hipétesis

Por su naturaleza cualitativa éste trabajo no cuenta con formulacion de

hipotesis.
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l1l. METODO

3.1.- Tipo y Enfoque, disefio o métodos de investigacion.

Este estudio se basé en un paradigma interpretativo, debido a que el
analisis de la convivencia escolar se realiz6 en la realidad de una institucion

educativa.

La investigacion cualitativa se centra en comprender los fendmenos
sociales y culturales desde la perspectiva de los participantes, y tiene como
objetivo ahondar en la comprensién de sus experiencias, significados y
contextos. Segun Creswell y Poth (2028), la investigacion cualitativa es un
enfoque holistico para el estudio de fendmenos sociales en el que el
investigador busca comprender como los individuos o0 grupos ven,

interpretan y dan significado a sus experiencias.

Tipo, La investigacion es basicamente una interpretacién para que
se pueda realizar un experimento o se pueda recopilar informacién valiosa
para ayudar a resolver un problema. En este sentido, ésta investigacion se
alinea al tipo basico porque tienes como objetivo recopilar informacién
valiosa y detallada, se analiza informacion real sobre la convivencia, se

elabora propuestas, posteriormente sugerencias y recomendaciones.

En este estudio se aplicé un enfoque cualitativo, debido a que se
utilizaron procesos estadisticos en el analisis del problema y sus categorias
y sub categorias en torno a la convivencia, lo que permitio demostrar la
validez de todos los supuestos del estudio. Asi, Soto (2016) sostuvo que en
los estudios establecié que los estudios que utilizan el enfoque cualitativo
se recolectan informacion sin medirla numéricamente, lo que permite

encontrar preguntas que emergen del estudio y de la problematica.

El propésito de los disefios de investigacion es proponer formas
metodicas de abordar un plan de trabajo que recopile datos e informacion
valiosa, que luego se incorporaran a un plan de trabajo que recopile datos e

informacioén valiosa.
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Segun Hernandez Sampiere, el disefio cualitativo es abierto, no tiene un
recorrido definido y se construye a medida que avanza la investigacion, se
enfoca en comprender los fendmenos desde la perspectiva de los participantes

en el entorno natural.

El modelo elegido para este estudio es un estudio de caso, esto se debe a
gue el objetivo del investigador es analisis y explicar los aspectos en los que las
reglas mejoran a la convivencia escolar. Para este modelo, Hernandez et al
(2016), sefalaron que una caracteristica clave de los estudios de caso es que
son unicentricos, que pueden relacionarse a un sujeto, una familia o bien un
centro. Es un acercamiento a un evento, un fenémeno 0 una situacion en

profundidad y en su contexto.

3.2.- Categorias, sub categorias y matriz de categorizacion.

Las categorias, son los campos de investigacibn que requieren un
entorno en el estudio, la misma que debe ser precisa, asi como el escenario

sobre el cual se orienta el estudio.

Hernandez et al. (2016) muestran que las categorias y subcategorias son
herramientas conceptuales diferentes. Las categorias permiten clasificar y
organizar formas claras y precisas para un estudio en particular, mientras que las
subcategorias detallan los elementos que se desligan de la categoria, su funcion
principal radica en ampliar, especificar, detallar, hacer profundizaciones precisas

y mas amplias en torno al campo de estudio que se esta desarrollando.

Respecto al proceso de categorizacion Naupas, Valdivia & Palacios
(2019), precisaron que no es mas que un método que tiene como objetivo
minimizar los datos de la investigacién para conceptualizarlos y describir donde

reacciona a través de una estructura de sistema.

Sub categorias.

Segun Glaser y Strauss (1967), en el marco de la teoria fundamentada, las

sub categorias emergen del proceso de codificacion y comparacion constante de



los datos recolectados, estas sub categorias representan conceptos que ayudan
a explicar el fendmeno central de estudio y su identificacion es clave para la

generacion de teoria sustantiva.

La democracia plena

Esto quiere la participacion activa y significativa de todas las personas en
la toma de decisiones publicas. Segun Levitsky y Ziblatt (2018), la democracia
plena requiere "instituciones democraticas formadas con solidez y con
cimentacion rigida respetando a la democracia en todas sus formas, respetando
los acuerdos del grupo, respetando los compromisos con la finalidad de forjar
una cultura de paz y democracia que desde todos los &ngulos incentive y

reactive la tolerancia y la participacion.

En palabras de Mounk (2019), en un analisis a la democracia plena
concluye que se ven formas de debilidades y amenazas desde el interior y
exterior que en diferentes formas atentan contra la democracia, por un lado
tenemos al populismo que quiere mirar los cimientos de la democracia, por otro
lado se tiene la corrupcién como brecha direccional que guia a los politicos y

resquebraja a la democracia en toda su dimension.

Convivencia ética

La convivencia ética hace mencion al respeto mutuo, la solidaridad y el
compromiso con el bien comun. Segun Cortina (2017), la convivencia ética
demanda el logro de una ética civica que promueva la cooperacion, la empatia y

la responsabilidad entre los ciudadanos.

Segun Nussbaum (2018), la convivencia ética involucra desarrollar
habilidades civicas, para forjar un pueblo justo e inclusivo. La autora destaca la

importancia de la educacion en valores para promover la convivencia ética.

Desde la perspectiva de Bauman y Donskis (2016), la convivencia ética
hace referencia a un mundo fluido, en constante trajinar donde se respeten los

valores y las costumbres de la comunidad, siempre buscando el bien comun, y
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donde los nexos entre los individuos deben ser estableces ya sea de indole
social, cultural, esto permite que la convivencia ética se empodere del conjunto
de habitantes y permanezca en un sentido positivo dentro del marco de una

convivencia saludable.

Convivencia inclusiva

La convivencia inclusiva estd referida a una forma de comunién entre
personas, una forma de conexién entre individuos, para una convivencia
inclusiva se tiene que generar espacios y oportunidades para todos por igual
para la participaciéon y para la convivencia de manera equitativa. Segun Fraser
(2018), la inclusion significa redistribuir las formas de pensar y actuar en torno a
las diferentes formas de vivir, diferentes formas de cultura, diferentes formas de
tradiciones, donde se eliminan los individualismos y las barreras para la
convivencia inclusiva, un espacio donde todos lo seres humanos tengas los

mismos derechos sin mirar caracteristicas y formas diferentes de vivir.

Para Kymlicka (2016), la convivencia inclusiva en diferentes sociedades
diversas requiere una forma de politica multicultural que respete y valores las
diferencias, elimina las barreras a la participacién y promueva la igualdad de

oportunidades.

Desde la perspectiva de Young (2020), la convivencia inclusiva se basa en
empoderar a los grupos que estan al margen, desde todas las formas eliminar la
discriminacion y crear espacios de comprension y reflexion donde todos y todas

sean escuchados y considerados con igualdad y equidad en todas sus formas.

3.3. Escenario de estudio

Para tener una comprension real sobre este aspecto se tomd en
consideracion lo que sefalan Megia & Megia (2015) cuando citan refiriendose
al escenario de estudio especifican que se refiere al lugar donde se llevara a
cabo el estudio, es decir el lugar fisico donde se realizara el trabajo d

investigacion.
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Motivo por lo que es muy importante que el investigador tenga acceso a
la institucion y sobre todo a los participantes que previamente han sido
seleccionados, bajo estos considerandos se cred por conveniente tomar como
escenario de estudio a una Institucion Educativa publica del distrito de San
Benito, dicha entidad brinda servicios educativos en el nivel secundario, es
dependiente de la UGEL CONTUMAZA, departamento de Cajamarca, cobija a
55 estuantes, tiene 5 secciones, donde laboran 8 docentes, dentro de su
organigrama cuenta con todos los comités de gestion, asi como con el comité
TOE, integran los docentes, estudiantes, padres de familia, cuenta con una
asociacion de padres de familia reconocida con su juta directiva elegida por un
periodo de dos afios calendarios, la caracteristica de la institucion educativa
en cuanto a sus costumbres las misma que se arraigan con las propias de un
pueblo ubicado en un valle interandina, entre lo mas destacado tenemos a la
agricultura y ganaderia ambos insipientes, con serias carencias de agua para
regadio y falta de atencién de las entidades en cuanto a mejoramiento de

cultivos y ganado.

La Institucion Educativa Secundaria San Benito, es una entidad que
brinda servicio educativo a los estudiantes de la localidad del mismo nombre,
donde en su gran mayoria los educandos son hijos de padres agricultores con
escaso grado académico, en estos Ultimos afios se ha visto incrementada la
incidencia de conflictos internos entre estudiantes, los mismos que muchas
veces no sean podido solucionar en el mismo colegio, pasando a otros planos,
como el policial y/o judicial, esta situacion ha perjudicado el desarrollo

educativo en su conjunto.

Asimismo, se ha observado que entre los estudiantes hay grupos de
diferente procedencia, sobre todo los provenientes de los caserios son los que
se presentan reacios al cambio y a la adaptacién intercultural, y en algunos
casos son los que promueven la indisciplina y el comportamiento negativo,
registrandose maltrato fisico y psicolégico que en algunos casos han sido

reportados a la plataforma Siseve del Ministerio de Educacion.

Por otro lado, a pesar de que existen normas de convivencia, algunos

estudiantes no las cumplen o no las respetan alterando la sana convivencia
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escolar en la Institucion Educativa San Benito, lo que repercute en la imagen

institucional.

3.4.- Participantes

En el presente trabajo se tuvo precaucion y tino para seleccionar a los
participantes, considerandose aspectos fundamentales como la puntualidad y
la responsabilidad en sus labores educativas, este aspecto nos ha permitido
un acercamiento en cuanto a la observacion ya que los participantes siempre

estuvieron en la institucion educativa.

Herndndez et al. (2016) afirma que en la investigacion cualitativa se
consideran participantes aquellos que tienen una interaccion significativa con

el fenbmeno que se estudia, por su rol protagdnico o experiencia directa.

En otras palabras, los participantes en este tipo de investigaciébn son
aquellos que pueden aportar informacién valiosa y relevante sobre el tema de

estudio, debido a su vivencia o conocimiento profundo del mismo.

Para este estudio, se llevo a cabo un analisis exhaustivo. Los brigadieres
de cada grado fueron elegidos porque son ellos quienes estan a cargo de
fomentar y garantizar el cumplimiento de las reglas de convivencia en la escuela.
Su comportamiento ejemplar y su dedicacibn a promover una convivencia
saludable en la institucién fueron las razones por las que fueron seleccionados.
Se espera que su contribucidn genere datos Uutiles para el analisis de la

convivencia escolar en general.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

La técnica de observacion directa se utilizd para recopilar datos en este
estudio, Soto (2016) afirma que esta técnica implica observar sistematicamente a
un sujeto o grupo de sujetos en un contexto especifico para registrar su

comportamiento y obtener informacion util sobre el tema de investigacion.

La ficha de observacion fue la herramienta utilizada para recopilar
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informacion en este trabajo. Soto (2016) afirma que esta herramienta permite
realizar descripciones precisas, detalladas y exactas de los que se quiere

observar en los participantes, en los lugares o en eventos.

Ademas, se utilizdé una ficha de registro para plasmar las diversas fuentes y
citas bibliogréficas utilizadas para construir el marco tedrico de la investigacion.
Segun Naupas et al. (2019), este instrumento permite organizar y registrar de
manera sisteméatica los datos de identificacion de cada fuente consultada,
incluidos libros, articulos, documentos electrénicos y otros materiales

bibliograficos.

Segun Naupas et al. (2019), este instrumento sirve como un registro de
datos para identificar libros o documentos escritos que son el foco de analisis y

estudio de una investigacion.

En esencia, esta herramienta permite a los investigadores organizar y
documentar de manera sistematica la informacion bibliografica esencial de las
fuentes consultadas, que incluyen libros, articulos, documentos electrénicos y

otros materiales bibliogréficos.

La utilizacion de este instrumento desempefia un papel fundamental en la
garantia de la precision y trazabilidad de la informacibn empleada en los

proyectos de investigacion.

3.6. Procedimiento.

Cinéndose a la idea de Hernandez et al. (2016), quien se refiere a la
forma cdmo se recopilan, analizan, organizan y presentan los resultados
recopilados como parte del proceso de observacion, cada participante recibid
una cita individual para completar este proceso. Ademas de la guia de
observacion, se proporcioné una herramienta basica que permiti6 que cada

participante anotara sus observaciones en la ficha.
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3.7. Rigor cientifico.

Herndndez, Ramos y Plasencia (2018) afirmaron que existen criterios que
pueden permitir la evaluacion del rigor y calidad cientifica de las investigaciones
cualitativas, pero aun no se ha llegado a un consenso. Estos criterios incluyen la
credibilidad de la informacion, la condicion de ser auditable o conformado, la

transferibilidad y la aplicacion.

Hernandez et al. (2018) definen la credibilidad como la caracteristica que
garantiza que los resultados de un estudio reflejen de manera precisa y veraz la
realidad que vivieron los participantes en el estudio. Esto se logra garantizando
gue los participantes hayan tenido una experiencia directa y significativa con el

fenébmeno.

Por otro lado, la audibilidad se refiere a la capacidad de monitorear los pasos
y procedimientos que sigue un investigador para garantizar que sus hallazgos
sean confiables. Esto significa que el estudio debe ser transparente y detallado
para que otros investigadores puedan replicar el proceso y evaluar la validez de

los hallazgos.

Podemos afirmar que nuestra investigacion cumple con los criterios que
permiten aseverar su credibilidad porque cada uno de los argumentos que se
obtuvieron durante la recoleccién de informacion se han recogido mediante la
aplicacion de un plan riguroso y sistematico. Ademas, los hallazgos que se
presentan como parte de la estructura de este informe se basan en un analisis

realizado de manera estricta e imparcial.

En sintesis, el rigor cientifico de nuestro estudio se sustenta en el hecho
de que para el andlisis y la interpretacién de la informacién recolectada se tuvo
en consideracion la Transparencia del método y de los datos; reproducibilidad y
solidez analitica; y repetibilidad del efecto. Estos tres criterios permiten que
nuestra investigacion pueda ser publicada en cualquier fuente o medio digital

indexado, ya que, representa la realidad del contexto estudiado.
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3.8. Método de analisis de datos

Hernandez et al. (2016) describieron el método de andlisis de datos como
un conjunto de mecanismos consistentes para realizar operaciones en los que el
autor de la investigacion presenta una serie de datos con el fin de lograr las
metas establecidas. Sin embargo, se enfoca en la inferencia, que son los
procesos de derivacion que concluyen un estudio, segun los expertos y las

teorias o definiciones presentes en libros o textos.

Para llegar a la conclusion, se usaron los datos recopilados de los
documentos, identificando cada discrepancia y convergencia con las

observaciones. El objetivo de esta técnica es realizar una contraposicion de

3.9.- Aspectos éticos.

En el campo de la investigacion social, la Universidad César Vallejo
destaca la necesidad de reglas que regulen las buenas practicas y garantizan
principios éticos que protegen la independencia y el bienestar de los
investigadores. Ademas, se garantiza su honorabilidad y responsabilidad en la
obtencién y manejo de informacion durante el procesamiento, interpretacion y
elaboracién del estudio, asi como al momento de publicar los hallazgos. Se les
infform6 a los participantes que los datos recopilados se utilizarian
exclusivamente para el estudio, por lo que dieron su consentimiento para el uso
de la informacion. Esto se hizo respetando sus principios éticos. De esta manera,
todos los datos recopilados se presentaron sin cambios, solo mostrando la
percepcion del fenbmeno. El investigador ha mantenido una actitud muy
respetuosa hacia lo establecido para citas y referencias establecidas por el estilo
APA.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

La investigacion actual tenia como objetivo recopilar datos sobre la
convivencia escolar en los estudiantes de una institucién educativa de San
Benito Cajamarca. El estudio nos permitié recopilar el comportamiento de los
sujetos observados como una fuente valiosa para profundizar en nuestra

investigacion.

La observacion, que se utilizé6 para la recoleccion de datos, fue la
misma que se utilizo en forma individual y duré 60 minutos cada una. Se llevo
a cabo en la institucion educativa donde se llevé a cabo la investigacion. Se

trabajo con cinco participantes importantes.

Los resultados de la ficha de observacion sobre la convivencia escolar
en los estudiantes de una institucion educativa de San Benito - Cajamarca se

muestran a continuacion.

La informacion se organiza en funcibn de las sub categorias
Democracia plena, Convivencia ética y Convivencia inclusiva, y categoria
Convivencia escolar en los estudiantes de una Institucion Educativa de San
Benito - Cajamarca, a fin de dar respuesta a los objetivos de la investigacion.
Para su mejor comprension se organizan la presentacion de la informacion

luego del analisis de coincidencias, en la narrativa siguiente.

En relacion a la primera sub categoria sobre Democracia plena, que se
abordd con los participantes a partir de observacion respecto a la
participacion de los estudiantes en los procesos democraticos dentro del aula,
Participacion de los estudiantes en la elaboracion de las normas de
convivencia del aula, si cumplen los acuerdos sobre las normas de
convivencia, se empoderan de sus acuerdos, propone acciones para la

defensa de los acuerdos de sus compafieros.

Se tiene que los sujetos observados E1, E2, E3, E4, E5, participan con
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frecuencia en los procesos democraticos organizados dentro de la I.E. ya sea
para definir una fecha de entrega de un trabajo o para tomar acuerdos de
participacion en campeonatos deportivos, asimismo se observa que participa
en la elaboracion de los acuerdos de convivencia dentro del aula, se observa
gue los observados proponen normas de convivencia al inicio de cada clase,
asi como también cumplen los acuerdos sobre las normas de convivencia
durante el desarrollo de la sesion de aprendizaje y en horas de recreo, se
empoderan de sus acuerdos al asumir con responsabilidad los compromisos
asumidos dentro del aula asi como en horas libres, propone acciones para la
defensa de los acuerdos de sus comparfieros participando con posturas que
respaldan sus acuerdos y actuando con responsabilidad dentro y fuera de la
hora de clase, se observa que ante un suceso (comportamiento disruptivo)
por parte de algun estudiante los observados proponen con frecuencia
argumentos para defender los acuerdos que se hayan adoptado en relacion a
las normas de convivencia, es decir leen en el papelote las normas de

convivencia que ellos mismos acordaron con anticipacion.

Con relacién a la segunda sub categoria Convivencia Etica, que se
abordé con los participantes a partir de las observaciones respecto al saludo
a sus profesores y personas mayores, muestran reverencia poniéndose de
pie al ingreso de sus maestros y personas mayores, muestran respeto a sus

profesores diciendo la verdad en situaciones dubitativas, admiten su error.

Se tiene que los sujetos observados con frecuencia saludan y dan la
bienvenida a sus docentes y personas mayores en cualquier momento que
ingresen al aula de clases, asimismo los observados E1, E2, E3, E4, E5,
plantean preguntas a sus docentes, por ejemplo, ¢, Como esta hoy mi querido
profesor?, asimismo se observa que con el mismo impetu se ponen de pie
como sefial de reverencia y aprecio a sus docentes y ante cualquier persona
gue ingrese al aula, en el mismo orden de ideas los observados muestran
respeto y consideracion a sus docentes, son ambles con ellos, hacen
preguntas con respeto, siempre dan sefales de consideracion y estima a sus

docentes.

E1l, se observa que con poca frecuencia dice la verdad, porque
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considera que afecta a su persona, a la pregunta del docente ¢ Porque no
hizo su tarea?, responde que estuvo mal de salud, el docente pregunta a sus

compaiieros y ellos manifiestan que estuvo jugando en el parque.

En relacion a la tercera sub categoria sobre la Convivencia Inclusiva,
gue se abordd6 con los participantes a partir de las observaciones en funcién
al respeto de las costumbres de sus comparieros, muestran habilidades para
comunicarse de manera efectiva, respetuosa y empatica con personas de
diferentes origenes culturales, presentan disposicion de estar abiertos a
nuevas experiencias interculturales y a cuestionar sus propios prejuicios
mostrando respeto y tolerancia hacia la diversidad, asimilan los problemas de
sus compafieros, reconocen y comprenden las emociones ajenas, muestran

sensibilidad hacia las necesidades y problemas de sus compafieros.

Se tiene que los sujetos observados: E1, E2, E3, E4, E5, muestran con
frecuencia el respeto a las costumbres de sus compaferos, se aprecia al
inicio poco interés por comunicarse con sus compaferos, luego mediante el
juego en el aula presentan disposicion de escuchar y ser escuchados por otro
lado se observa que a veces los participantes E1, E2, asimilan los problemas
de sus compafieros, mas estan preocupados en sus cosas propias, del
mismo modo a veces reconocen las emociones de sus comparieros, solo se
percatan y dicen estas alegre porque sera, o estas triste, es porque tienes
pena, finalmente los sujetos observados a veces muestran sensibilidad hacia
las necesidades y problemas de sus compafieros, mientras un grupo

pequefio E1, E2, con frecuencia son empaticos con sus comparneros.
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Discusion.

La realizacion de esta investigacion ha brindado datos sobre la
convivencia escolar en los estudiantes de una institucion educativa de San
Benito - Cajamarca, lo que ha permitido comparar los hallazgos con los
objetivos, teniendo en cuenta los antecedentes del estudio y las bases

tedricas que sustentan el presente estudio.

La importancia de la convivencia en la escuela radica en que va mas
alla de las interacciones entre los estudiantes. La calidad del proceso de
ensefianza, el aprendizaje, el desarrollo integral de los estudiantes y la salud
de toda la comunidad educativa estan intimamente relacionados. Este
estudio aborddé la convivencia escolar desde una perspectiva ética y
pragmatica, examinando tanto los principios morales que pueden guiarla

como los aspectos practicos que permiten mantenerla.

Con respecto al objetivo general, que se plantea como es: Analizar la
convivencia escolar en estudiantes de una instituciéon educativa de
San Benito —Cajamarca y dentro de los objetivos especificos tenemos:
Analizar la dimensiébn democracia plena en los estudiantes de una

institucion educativa de San Benito — Cajamarca.

Con relacién al objetivo de analizar la dimensién de democracia plena
en los estudiantes de una institucion educativa de San Benito - Cajamarca, es
fundamental considerar los aportes teoricos de diversos autores que han

abordado esta temaética.

Segun Huamanguillas (2019), la democracia plena en las escuelas
esta relacionada con las préacticas, normas y procesos que involucran a los

estudiantes en su desarrollo.

Segun Dewey (1916), la escuela debe ser un lugar donde se fomente
la participacion democratica y se fomente la formacion de ciudadanos criticos
y comprometidos con la transformaciéon de su realidad. El autor afirma que la

educacion democratica implica que los estudiantes tengan voz y voto en las
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decisiones que afectan su vida escolar, lo que les permite desarrollar

habilidades de liderazgo, pensamiento critico y accion colectiva.

En la misma base, Ramirez (2020) investiga la participacion estudiantil
y la construccion de una convivencia escolar democratica y concluye que la
democracia plena implica contar con mecanismos que permitan que los
estudiantes participen activamente en la toma de decisiones sobre normas de
convivencia y resolucion de conflictos, lo que fomenta que los estudiantes
desarrollen un sentido de responsabilidad y se comprometan a crear un

ambiente de aprendizaje que es democrético.

Al evaluar el impacto de la democracia plena en esta institucion, es
crucial considerar si existen estrategias que permitan y promuevan la
participacion de los estudiantes. Esto determinara en qué medida los
estudiantes pueden participar activamente en la creacion de un ambiente

escolar justo y democratico.

Un aspecto clave a explorar es la existencia y funcionamiento de
estructuras de gobierno estudiantil, espacios de deliberacién y consulta, asi
como la integracion de representantes estudiantiles en los 6rganos de gestidon
de la institucién. Estos elementos facilitarian que los estudiantes ejerzan su
capacidad de toma de decisiones y desarrollen un sentido de responsabilidad

y compromiso con la convivencia escolar.

En conclusion podemos decir que los autores precitados estan en
linea con nuestra investigacién sobre la democracia plena porque examinan
los métodos, las oportunidades y los desafios que enfrentan los estudiantes
para participar activamente y responsablemente en la creacion de un clima
escolar democratico y participar activamente en las decisiones que se tienen
que desarrollar dentro y fuera de la escuela y a participar de ellas con

decision, en libertad y expresion del pensamiento.

Respecto al segundo objetivo especifico: Analizar la dimension de
convivencia ética en los estudiantes de una Institucién Educativa de San

Benito — Cajamarca, podemos precisar que lo observado en nuestro trabajo
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fue relevante en cuanto a que los participantes practican el respeto y son
honestos en sus actos, mostrando el cultivo de valores, nuestros hallazgos
corroboran los de Flores (2020) sobre el desarrollo de competencias
socioemocionales y convivencia ética en la escuela. Flores concluye que la
dimension de convivencia ética implica que las relaciones interpersonales
dentro de la comunidad educativa se basen en valores como el respeto, la
empatia, la responsabilidad y la solidaridad, lo que significa que los
estudiantes, los maestros y las familias deben desarrollar competencias
socioemocionales que les permitan gestionar adecuadamente sus emociones
gue les permitan gestionar adecuadamente sus emociones y establecer
vinculos positivos, por lo que segun el autor resulta relevante indagar sobre
las estrategias y los espacios que la institucion educativa brinda para
fomentar el desarrollo de habilidades como la autoconciencia, la
autorregulacion, la empatia y las habilidades sociales en los estudiantes.
Estos elementos serian indicadores clave de la presencia de una convivencia

ética en la institucion.

En resumen, la tesis debera examinar la dimension de la convivencia
ética en la institucién educativa de San Benito - Cajamarca, tomando como
referencia las reflexiones de Flores (2020) y examinando los componentes
esenciales que permiten el desarrollo de competencias socioemocionales y el
establecimiento de relaciones interpersonales basadas en valores éticos
dentro de la comunidad educativa, los mismos que permiten orientan al
escolar en una vida digna para una sociedad dificil que nos toca vivir en el

presente y el futuro.

Analizando el tercer objetivo especifico: Analizar la dimension de
convivencia inclusiva en los estudiantes de una institucion educativa de San

Benito — Cajamarca.

Al trabajar ésta dimension, se pudo observar que la convivencia
inclusiva se aprecia ciertos rasgos de indiferencia en cuanto a la
comunicacion asertiva con estudiantes de otros contextos. Esto podria
deberse a la falta de estrategias y procesos que promuevan una convivencia

verdaderamente inclusiva en la que se respeten y atiendan las diversas
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necesidades, caracteristicas y habilidades de los estudiantes. En su
investigacion sobre convivencia y atencion a la diversidad en Ecuador,
Rodriguez (2021) plante6 que la convivencia inclusiva fomenta la
colaboracion, la empatia y la solidaridad entre los estudiantes, lo que permite
atender a las necesidades especificas de los estudiantes. Nuestro punto de

vista es muy similar a esta investigacion.

Como resultado, es crucial evaluar si se estan utilizando
procedimientos y estrategias que fomentan una convivencia verdaderamente
inclusiva en la que se respeten y atiendan las diversas necesidades,
caracteristicas y habilidades de los estudiantes en el contexto de la institucién
educativa en estudio, de tal manera que nadie se sienta excluido, que nadie
se sienta olvidado y marginado y donde las relaciones sean verdaderas y
serias dentro de una sana convivenc. Esto implicaria examinar si la institucion
educativa fomenta la colaboracién entre los estudiantes a través de
proyectos, tareas o dinAmicas que requieren la interaccion y la cooperacion,
asi como si existen mecanismos para apoyar, adaptar y flexibilizar las
practicas pedagogicas y las dinAmicas escolares para garantizar el desarrollo
completo y la participacién de todos los estudiantes, asi como determinar si la
institucién educacional fomenta el trabajo en equipo entre los estudiantes a
través de proyectos, tareas o dinAmicas que requieran colaboracién. Ademas,
es importante investigar si hay iniciativas o programas destinados a fomentar
la empatia y la solidaridad, como talleres, charlas o campafas que aborden
temas relacionados con la diversidad, la inclusion y el respeto a las
diferencias. Rodriguez (2021) afirma que estos componentes son esenciales
para crear una convivencia inclusiva en la que los estudiantes puedan

aprender a trabajar en equipo, comprender y apoyar a los demas.

Este andlisis permitirA desarrollar estrategias que contribuyan a la
formacion integral de los estudiantes y al desarrollo de una comunidad
educativa mas justa, diversa y solidaria, con respeto a la diversidad a la

inclusion y a las normas establecidas dentro de la institucion.
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V. CONCLUSIONES

Esta seccion presenta los resultados y como se relacionan con los
objetivos de la investigacion. Los resultados respaldan los capitulos

anteriores.

Primera.

El analisis completo de la convivencia escolar en esta institucion
educativa muestra que hay aspectos positivos en la convivencia: se valora
gue la convivencia es aceptable y los estudiantes desarrollan valores éticos
como el respeto, la tolerancia y la responsabilidad. Ademas, existe una
apertura hacia la diversidad y la inclusion de estudiantes con necesidades

especiales en términos aceptables.

Como se menciond anteriormente, la convivencia escolar en una
Institucidon Educativa de San Benito - Cajamarca es fundamental para el
desarrollo integral de los estudiantes y el éxito de la Institucién Educativa.
Esto implica fomentar en la comunidad escolar un ambiente de respeto,
inclusion y colaboracion. Los estudiantes se sienten seguros, valorados y
pueden concentrarse en su aprendizaje cuando la convivencia escolar es
saludable. Ademas, se fomenta la empatia, el didlogo y el desarrollo de
habilidades sociales que les permiten ver el futuro.

Segunda

La evaluacion de la dimension de la democracia plena en una
institucion educativa muestra elementos importantes que demuestran que los
estudiantes estdn completamente involucrados en las decisiones y acuerdos,
lo que segun el analisis es aceptable. Las paginas (11) contienen la historia

de los resultados.

Esto demuestra que los estudiantes estan involucrados y participando
activamente en los procesos de toma de decisiones, que incluyen participar

de manera proactiva, compartir ideas, ofrecer puntos de vista diferentes y
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hacer una contribucion significativa a las discusiones y debates. Ademas de
simplemente asistir a las reuniones, la participacion activa de los estudiantes
les permite tomar decisiones importantes y aportar valor. Este tipo de
participacion influye en el trabajo en equipo para tomar decisiones pertinentes

y oportunas.

Tercera

El estudio encontré que la convivencia ética en la Institucion Educativa
de San Benito en Cajamarca es aceptable, ya que los estudiantes cumplen
las normas y acuerdos que proponen y se empoderan de sus propios hechos,
segun se puede apreciar los resultados de la paginal?2.

Asimismo, nuestra investigacion coincide con la afirmacién de Flores
(2020), que indica que los estudiantes exhiben valores morales
fundamentales como el respeto, la tolerancia y la responsabilidad en sus
interacciones diarias. Esto demuestra una base crucial para promover la

convivencia ética en la escuela.

Segun lo mencionado anteriormente, los observados deben practicar
el respeto de manera constante y evidente en su comportamiento. Esto
implica no solo predicar el respeto, sino también demostrarlo a través de
acciones concretas, como tratar a los demas de manera cordial y amable,
cuidar el entorno y cumplir con las normas y acuerdos establecidos. El
respeto debe permear todas las facetas de la vida diaria y establecer un

ejemplo, (ref. Indicadores que se muestran en la democracia ética).

Cuarta

Segun los resultados de la investigacion, la dimension de la
convivencia inclusiva tiene un impacto positivo en las areas de integracion
entre estudiantes. Segun los observados, la dimension de la convivencia
inclusiva hace que la convivencia inclusiva sea aceptable, conforme lo

muestran los resultados en la pagina 13.
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Nuestro estudio coincide con los hallazgos de Rodriguez (2021), quien
destaca que los estudiantes ven la diversidad de manera abierta y receptiva,
reconociendo la importancia de respetar las diferencias individuales y de

género. Esto establece las bases para una convivencia mas diversa.

De lo que se ha mencionado anteriormente, se puede inferir que el
respeto por la interculturalidad y la empatia hacia los compafieros son
cualidades fundamentales que deben cultivarse. El reconocimiento y
valoracion de la diversidad cultural, étnica y social mejora la experiencia

educativa y promueve un entorno mas inclusivo y tolerante.

Al ser empaticos, nos esforzamos por comprender las perspectivas y
circunstancias de los demas, lo que permite desarrollar relaciones mas
sblidas y brinda apoyo cuando se necesita. La actitud de respeto e
identificacion con sus comparfieros crea un ambiente de cooperacion, donde
las diferencias se celebran y se convierten en oportunidades de aprendizaje
mutuo. Al practicar la interculturalidad y la empatia, contribuimos a construir
una comunidad educativa mas unificada (Ref. indicadores de la dimensién

convivencia inclusiva).
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VI. RECOMENDACIONES

Primera

La institucion educativa debe adoptar un enfoque holistico para
promover una convivencia escolar positiva y enriquecedora. Este enfoque
debe combinar tres elementos clave: el fortalecimiento de las habilidades
éticas y socioemocionales de los escolares, la adaptacion de los espacios y
la dinamica escolar para forjar la inclusion en toda su dimensién y finalmente
el desarrollo de capacidades den los docentes y directivos para agilizar este
proceso de manera eficiente y eficaz, solo mediante esta aproximacion
genuina y verdadera se lograra establecer una armonia en el ambito

educativo.

Al adoptar este enfoque la instituciébn educativa tendra la oportunidad
de impulsar y elevar el desarrollo integral de los educandos, forjando
ciudadanos respetuosos y responsables, asimismo quedaran las bases para
una fundamentada cultura institucional, basada en valores y en el respeto, en
la solidaridad asi como en la justicia, esto reviste una relevancia crucial ante
los desafios que se avecinan, donde es crucial que los pueblos y culturas
prevalezcan sobre el individualismo y la carencia de valores que pueden

amenazar la cohesién social.

Segunda

La institucién educativa debe adoptar un enfoque estratégico para
fomentar la democracia plena y participativa dentro de la comunidad
educativa, esto puede lograse mediante la incorporacion de la educacion
para la ciudadania y la democracia en el plan de estudios, la creacion de
espacios donde los escolares lideren procesos de deliberacion y toma de
decisiones, asi como el desarrollo de una cultura que promueva la resolucion
constructiva de las diferencias, solo a través de esta aproximacion integral
sera posible establecer una democracia plena y autentica en toda su

extension.
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Cuando las instituciones adoptan este enfoque los estudiantes se
sienten empoderados, escuchados y plenamente involucrados en la vida
institucional, esto les da la oportunidad de desarrollar un sentido de
pertenencia y responsabilidad, asi como compromiso con la construccion de
una sociedad mas justa y equitativa, de esta manera se sientan las bases
para que la democracia prevalezca ante cualquier fuerza de busque

menoscabar su integridad y debilitar sus cimientos.

Ademas la institucion debe concebir la convivencia escolar como un
elemento fundamental para el desarrollo integral de los estudiantes, esto
implica implementar un enfoque holistico que combina el fortalecimiento de
las habilidades éticas y socioemocionales de los estudiantes la adaptacion de
los espacios y las dinamicas escolares para promover la inclusion y el
desarrollo de las capacidades y competencias de los docentes para facilitar
estos procesos, solo a través de esta aproximacion multidimensional se

lograra establecer una armonia educativa que trascienda los limites del aula.

Al aportar este enfoque integrador la institucién educativa no solo
estard formando ciudadanos responsables y comprometidos, sino que
también estardn sentando los cimientos para una cultura con bases en
valores como el respeto, solidaridad y la justicia, esto reviste una gran
importancia dentro del marco contextual de cambios y desafios, siendo
importante que la sociedad prevalezca ante cualquier forma de individualismo

y carencia de valores.

Tercera

La institucion educativa debe implementar estrategias integrales que
fomenten sistematicamente las habilidades socioemocionales y éticas en los
estudiantes. Esto podria incluir talleres, tutorias, actividades de aprendizaje
colaborativo y una revision del clima escolar. De esta manera, se podra
establecer una convivencia ética que ayude al crecimiento integral de los

estudiantes y a la formacién de ciudadanos responsables.
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Cuarta

La institucion educativa debe implementar un enfoque integral de
educacion inclusiva. Esto implicaria adaptar las instalaciones, capacitar al
personal docente, fomentar una cultura de respeto a la diversidad y brindar
asistencia especifica a los estudiantes que lo requieran. Solo asi sera posible
establecer una verdadera convivencia inclusiva que asegure el desarrollo y

participacion completa de todos los estudiantes.

Para avanzar hacia una institucion mas justa, equitativa y que valore la
diversidad como una fortaleza, es fundamental abordar este proceso de
manera sistematica y con el compromiso de toda la comunidad educativa, la
misma que desde su disefio y planificacion debe enfocarse en cambiar la
mision y vision con aspectos puntuales orientados a la diversidad y a la
inclusién verdadera, se deben desarrollar eventos propicios para asegurar

esta inclusion tales como proyectos educativos, didlogos, talleres, etc.
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Anexo 1

ANEXOS

Tabla de categorizacion: Convivencia escolar.

CATEGORIA : Convivencia escolar

Definicion conceptual

definicion operacional

indicadores

Escala de valoracion

Democracia plena

Grado en que se
garantizan y respetan los
derechos de los
estudiantes en la
institucion educativa.

Criterios establecidos para
medir la calidad de la
democracia a nivel global

- Participa
activamente en las

decisiones.

- Con frecuencia.

- A veces.

- Casi nunca

Convivencia ética:

Conjunto de principios,
normas y practicas que
regulan las interacciones y
relaciones entre los

Esta definicion abarca
aspectos tanto
individuales como
colectivos de la
convivencia ética, que
contribuyen a la cohesion

- Practica el respeto
en sus actos.

- Ejerce honestidad

- Con frecuencia.

- A veces.

- Casi nunca

miembros de una sociedad | social, la armonia enlal.E.

de manera respetuosa, comunitaria y el bienestar

justa y armoniosa. general.

Convivencia Inclusiva: Esta definicion enfatiza - Respeta la - Con frecuencia.

Conjunta de practicas,
politicas e instituciones
que permiten que personas
de diversos origenes,
identidades y condiciones
puedan participar plena 'y
equitativamente en la vida
social, econdmica, politica
y cultural de una
comunidad.

que la convivencia
inclusiva va mas alla de la
mera tolerancia, buscando
la plena participacion y
empoderamiento de todos
los miembros de la
sociedad.

interculturalidad.
- Esempatico con

sus comparieros.

- A veces.

- Casi nunca




Anexo 2

Formato de instrumento de recojo de informacion a través de observacion.

Lugar: Fecha: Hora: Inicio: Término:

Objetivo: Registrar informacion sobre los procesos de participacién, cumplimiento de normas,
empoderamiento, respeto, empatia y sensibilidad emocional de los estudiantes en el contexto escolar.

Indicaciones:

o Realizar observaciones en diferentes momentos y espacios (aula, recreo, actividades
extracurriculares, etc.)

e Marcar con una "X" la opcion que mejor refleje lo observado.

e Registrar notas o comentarios adicionales cuando sea necesario.

1. Participacidon en procesos democraticos.
v El estudiante participa con frecuencia en los procesos democraticos del aula.
v' El estudiante participa a veces en los procesos democraticos del aula.
v' El estudiante casi nunca en los procesos democraticos del aula.
Notas:

2. Participacion en la elaboracion de normas de convivencia.
v El estudiante participa con frecuencia en la elaboracién de las normas de convivencia.
v El estudiante a veces participa de manera limitada en la elaboraciéon de las normas de
convivencia.
v El estudiante casi nunca participa en la elaboracién de las normas de convivencia.

Notas:

3. Cumplimiento de normas de convivencia.
v El estudiante cumple con frecuencia las normas de convivencia.
v El estudiante cumple a veces las normas de convivencia de manera irregular.
v El estudiante casi nunca cumple las normas de convivencia.
Notas:

4. Empoderamiento de los acuerdos.
v El estudiante se empodera con frecuencia de los acuerdos y los defiende.
v' El estudiante se empodera a veces de los acuerdos de manera ocasional.
v El estudiante casi nunca se empodera de los acuerdos.
Notas:

5. Propone acciones para la defensa de los acuerdos.

v El estudiante propone con frecuencia acciones para la defensa de los acuerdos de sus
compaineros.

v' El estudiante propone a veces acciones para la defensa de los acuerdos de sus
companeros.



v' El estudiante propone casi nunca acciones para la defensa de los acuerdos de sus
compairieros.

Notas:

6. Interacciones con docentes.
v Saluda con frecuencia a sus docentes
v El estudiante a veces saluda a sus profesores.
v El estudiante casi nunca saluda a sus profesores.
v" Notas:

7.- Respeto a la autoridad docente.

v El estudiante se pone de pie con frecuencia al ingreso de sus maestros.

v El estudiante se pone de pie a veces al ingreso de sus maestros de manera ocasional.
v El estudiante casi nunca se pone de pie al ingreso de sus maestros.

v" Notas:

8.-Honestidad.
v" El estudiante con frecuencia dice la verdad en sus actos.
v' El estudiante a veces dice la verdad en sus actos de manera ocasional.
v" El estudiante casi nunca dice la verdad en sus actos.

Notas:

9.- Admisioén de errores.

v" El estudiante con frecuencia admite sus errores.
v" El estudiante a veces admite sus errores de manera ocasional.
v" El estudiante casi nunca admite sus errores.

Notas:
10.- Empatia intercultural

v' El estudiante con frecuencia muestra empatia con sus compafieros de diferentes
origenes culturales.

v' El estudiante a veces muestra empatia con sus compafieros de diferentes origenes
culturales de manera ocasional.

v El estudiante casi nunca muestra empatia con sus compafieros de diferentes origenes
culturales.

Notas:

11.- Respeto a la diversidad cultural.

v El estudiante con frecuencia respeta las costumbres de sus compafieros.
v El estudiante a veces respeta las costumbres de sus compafieros de manera irregular.



v
v El estudiante casi nunca respeta las costumbres de sus compafieros.
Notas:

12.- Disposicion a nuevas experiencias interculturales.

v El estudiante con frecuencia presenta disposicién a nuevas experiencias interculturales.

v' El estudiante a veces presenta disposicion a nuevas experiencias interculturales de
manera ocasional.

v' El estudiante casi nunca presenta disposicion a nuevas experiencias interculturales.
Notas:

13.- Empatia y sensibilidad emocional.

v El estudiante con frecuencia es empatico y muestra sensibilidad hacia las necesidades y
problemas de sus compafieros.

v' El estudiante a veces es empatico y muestra sensibilidad hacia las necesidades vy
problemas de sus compafieros de manera ocasional.

v El estudiante casi nunca es empatico ni muestra sensibilidad hacia las necesidades y
problemas de sus comparieros.
Notas:

14.- Reconocimiento de emociones ajenas.

v El estudiante con frecuencia reconoce y comprende emociones ajenas.

v El estudiante a veces reconoce y comprende emociones ajenas de manera ocasional.

v' El estudiante casi nunca reconoce ni comprende emociones ajenas.
Notas:




Anexo 3.

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
........................................ . La evaluacién del instrumento es de gran relevancia
para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su valiosa
colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:
Grado profesional: Maestria () Doctor ( )
Clinica ( ) Social ( )
Area de formacion académica:
Educativa ( ) Organizacional ( )
Areas de experiencia profesional:
Institucion donde labora:
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 anos ( )
el area: Mas de 5 anos ( )
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos
Psicométrica: realizados Titulo del
(si corresponde) estudio realizado.
2 Propésito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.
3 Datos de la escala (Colocar nombre de la escala,

cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Autor:

Procedencia:

Administracion:

Tiempo de aplicacion:

Ambito de aplicacion:

Significacion: | Explicar Como esta compuesta la escala (dimensiones, areas,
items por area, explicacion breve de cual es el objetivo de
medicion)

2 Soporte tedrico
(describir en funcién al modelo tedrico)

Escala/AREA Subescala
(dimensiones) Definicion




3.-Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion a usted le presento el CUESHIONANIO ........c.cccvvrerireiineie e elaborado
Por LUIS ANTONIO MORALES PLASENCIA en el afio 2024, De acuerdo con los siguientes
indicadores, califique cada uno de los items segun corresponda.

Leer con

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.

ELl item requiere bastantes
CLAR'?AD o Nivel modificaciones o una modificacion
EL  item se 2. Bajo Nive muy grande en el uso de las palabras
comprende de acuerdo con su significado o por la
facilmente, es ordenacion de estas.
decir, su sintacticay

semantica son 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy
. Moderado nive £ Armi
adecuadas. especifica de algunos de los términos

del item.

El item es claro, tiene semantica y

4. Alto nivel sintaxis adecuada.

1. totalmente en desacuerdo El item no tiene relacion logica con la

(no cumple con el criterio) dimension.
E?,HtEREtNCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial
1tem tiene de acuerdo) /lejana con la dimension.

relacién logica con la

) _dimension o 3. Acuerdo (moderado nivel) El item tiene una relacion moderada
indicador que esta : con la dimensidén que se esta

midiendo. midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta
(alto nivel) relacionado con la dimension que

esta midiendo.

1. N l | criteri El item puede ser eliminado sin que
- NO cumple con €t criterio se vea afectada la medicion de la
RELEVANCIA dimension.

El item es esencial o
importante, es decir | 2. Bajo Nivel
debe ser incluido.

El item tiene alguna relevancia, pero
otro item puede estar incluyendo lo
que mide éste.

3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser
incluido.

detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente

1 No cumple con el criterio

2. Bajo Nivel

3. Moderado nivel
4.- Nivel alto




DIiMeNSIioNes el INSITUM ENTO: ..ttt et e eae e enes

Primera dimensién: (Colocar el nombre de la dimensién)
Objetivos de la Dimensién: (describa lo

que mide elinstrumento).

Indicadores

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaci ones/
Recomenda ciones

Firma del
evaluador

DNI




Anexo 4.

Consentimiento Informado para Autorizacion de Recojo de Informacion a Estudiantes Menores de
Edad en Observacion sobre Tesis Cualitativa de Convivencia Escolar.

Titulo de la Investigacion:

"Convivencia Escolar en Estudiantes de una Institucién Educativa de San Benito -
Cajamarca”

Investigador Principal:

Luis Antonio Morales Plasencia.

Institucién:

Universidad Cesar Vallejo.

Estimados padres/tutores:
Nos dirigimos a ustedes para solicitar su autorizacion y consentimiento informado para que su
hijo/a participe en la investigacion titulada "Convivencia Escolar en Estudiantes de una Institucion

Educativa de San Benito - Cajamarca”, la cual se esta llevando a cabo en la |.E. San Benito.

Objetivo de la investigacion:

El objetivo de este estudio cualitativo es Analizar la convivencia escolar en estudiantes de una
Instituciébn Educativa de San Benito —Cajamarca, comprender las percepciones, actitudes y
experiencias de los estudiantes en torno a la convivencia escolar en su institucion educativa, con
la finalidad de proponer estrategias que promuevan una mejor convivencia y bienestar en la

comunidad educativa.



Procedimiento:
Si usted autoriza la participacion de su hijo/a, se le solicitara que participe en las siguientes
actividades:
Observaciones en el aula y espacios comunes de la institucion: Se registrara informacion
sobre las interacciones entre los estudiantes, la forma en que resuelven conflictos y cémo
participan en actividades grupales.
Estas actividades se llevaran a cabo durante un periodo de 60 minutos durante el mes de mayo
del 2024.
Confidencialidad:
Toda la informacion que se recopile durante esta investigacion sera tratada de manera
confidencial, los nombres de los participantes no seran divulgados en ningiin momento, los datos
seran utilizados Unicamente para fines de la investigacibn y seran almacenados de manera

segura.

Participacidn voluntaria:

La participacion de su hijo/a en este estudio es voluntaria. Usted y su hijo/a tienen el derecho de

retirar su consentimiento en cualquier momento sin que esto tenga consecuencias negativas.

Beneficios y riesgos:

La participacion de su hijo/a en esta investigacion no conlleva riesgos fisicos o psicolégicos, los
beneficios de este estudio incluyen la oportunidad de contribuir a la mejora de la convivencia
escolar en la institucién educativa, asi como la posibilidad de que su hijo/a desarrolle habilidades

de comunicacion, resolucion de conflictos y reflexion sobre su propio proceso de aprendizaje.

Si tiene alguna pregunta o duda, por favor, no dude en comunicarse con el investigador principal

a través del siguiente correo electrénico: lucho cascas2012@hotmail.com.

D o TR , con DNI........... , acepto voluntariamente la
participacion de mi hijo/a..........cooooiiiiiiiii en la investigacion titulada

"Convivencia Escolar en Estudiantes de una Institucion Educativa de San Benito - Cajamarca”.

Firma del padre/tutor: Fecha:



mailto:lucho_cascas2012@hotmail.com

Agradecemos su colaboracion y apoyo en este proyecto de investigacion.

Atentamente,

Luis Antonio Morales Plasencia
Investigador

Anexo 5.

Oficio de autorizacion para realizar las observaciones y desarrollo de la investigacion



GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA
GERENCIA GENERAL REGIONAL h
“Ario del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la conmemoracion 1.’

de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho CAJAMARCA

San Benito, 30 de mayo del 2024.
icio N° 030-2024/ DRE- -C E.“SB”-

SENORITA : YENNY MILAGROS MELCHOR CANEVARO.
SECRETARIO ACADEMICO UCV TRUJILLO.

ASUNTO: CONCEDE AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTO PARA DESARROLLO
DE TRABAJO ACADEMICO..

REFERENCIA: Carta N° 0001-2024-UCV-SE.

Tengo el grato honor de dirigirme a su digna persona con la finalidad de saludarlo
cordialmente en representacion de la LE. “San Benito”, al mismo tiempo y en atencion al
documento de la referencia, éste despacho concede autorizacion para que el estudiante
Morales Plasencia Luis Antonio, aplique instrumento para desarrollo de ftrabajo
académico.

Es todo cuanto hago de su conocimiento y aprovecho de la oportunidad para expresarle
las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

Atentamente.






