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RESUMEN 

Este trabajo académico tuvo como objetivo determinar la relación del liderazgo 

directivo y la gestión escolar de una institución educativa en Chachapoyas, 

Amazonas en el año 2024, a través de una investigación de tipo básica, nivel 

explicativo causal, con enfoque cuantitativo, trabajando con una muestra de 89 

trabajadores de la institución mencionada a quienes se les aplicó dos 

cuestionarios conformados por 42 ítems en total, validados mediante juicio de 

expertos y determinada su nivel de confiablidad y consistencia interna mediante 

la prueba estadística Alfa de Cronbach. Los resultados obtenidos fueron 

procesados a través del software estadístico SPSS, el cual permitió determinar 

descriptivamente que, en ambas variables el nivel de valoración es mayormente 

sobresaliente. Asimismo, mediante procedimientos estadísticos inferenciales se 

llegó a confirmar la existencia de una relación significativa muy alta, evidenciado 

en un 90.7% según el Coeficiente Rho de Spearman y, a la vez, habiéndose 

obtenido un p-valor de 0,000 (valor que es menor que 0.05), conlleva a descartar 

la hipótesis nula y a aceptar la hipótesis de investigación. 

Gestión escolar, Condiciones Palabras clave: Liderazgo directivo, 

operativas, Gestión estratégica. 
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ABSTRACT 

This academic paper aimed to determine the relationship between managerial 

leadership and school management in an educational institution in Chachapoyas, 

Amazonas, in 2024, through a basic type, explanatory causal level research with 

a quantitative approach. The study involved a sample of 89 workers from the 

mentioned institution, to whom two questionnaires comprising a total of 42 items 

were administered. These questionnaires were validated through expert 

judgment, and their reliability and internal consistency were determined using the 

Cronbach's Alpha statistical test. The results obtained were processed using the 

SPSS statistical software, which descriptively determined that the assessment 

level in both variables is predominantly outstanding. Furthermore, inferential 

statistical procedures confirmed the existence of a very high significant 

relationship, evidenced by a 90.7% Spearman's Rho coefficient. Additionally, the 

obtained p-value of 0.000 (which is less than 0.05) led to the rejection of the null 

hypothesis and the acceptance of the research hypothesis. 

Keywords: Directive leadership. School Management. Operating 

conditions. Strategic management. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El servicio educativo público que ofrece el Estado a la sociedad se determina 

por las decisiones, propuestas y acciones sustentadas en la ley y en políticas 

públicas, donde la escuela enfrenta la demanda social marcada por tendencias 

educativas actuales, las características individuales y las necesidades de 

aprendizaje de los estudiantes, siendo necesaria una gestión educativa basada 

en un “liderazgo directivo que preste atención particular a los docentes como a 

los estudiantes” (Amores 2021, pp. 3)  y, como lo manifiesta Fuentes (2015) 

toda organización escolar que conjugue sus elementos en el desarrollo de un 

proceso que garantice una orientación pedagógica y didáctica eficaz, hace 

evidente la importancia del estamento directivo capaz de orientar y guiar de 

manera sistemática y colegiada los mecanismos de gestión en la escuela. 

Dentro del contexto global de debilitamiento de la capacidad de liderazgo en 

las escuelas, Chi, J. et al. (2022) en su artículo sostiene que la forma en que se 

desarrolla la labor directiva influye en todo lo que ocurre dentro de la misma, lo 

cual guarda relación con lo que plantea la Organización de las naciones Unidas 

para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2023), indicando que para 

lograr el objetivo 4.C de la agenda de Educación 2030 en el mundo se debe 

atender la necesidad ampliar la oferta de profesores idóneos, para fortalecer el 

liderazgo escolar orientado a la mejora del aprendizaje y la enseñanza.  

También resalta que, después de la labor docente en aula, es el liderazgo 

directivo el que tiene el segundo mayor impacto sobre los resultados de 

aprendizaje. 

En los últimos años de crisis en los modelos educativos, Flores (2022) analiza 

algunas propuestas de reforma en las escuelas, resaltando la organización 

pertinente en lo pedagógico, así como en lo institucional; lo cual se contrasta 

con lo planteado por UNESCO (2023) sobre desafíos del liderazgo escolar 

como carencia de idoneidad, limitados incentivos, sobrecarga de labores y otros 

que en países con índices de pobreza limitan la calidad en la gestión educativa, 

dado que la labor directiva la realizan complementariamente a su labor docente.  

En el Perú el desarrollo del liderazgo directivo tampoco es el mejor, por ello 

Mayuri (2022), manifiesta que la crisis educativa a nivel mundial y en el país, a 

excepción de países de primer orden, develo muchas situaciones adversas en 
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las competencias de gestión y de liderazgo educativo que, sumados al débil 

nivel de preparación y falta de capacitación, ocasionan bajos resultados en las 

evaluaciones de los estudiantes. 

Por su parte, al estudiar el liderazgo transformacional del director y su relación 

con la gestión de la institución escolar y sus servicios educativos del nivel 

primaria, Sardón (2017) explica cómo, en un contexto de cambios y 

adaptaciones a propuestas educativas con protagonismo decisivo del director, 

es fundamental el tipo de liderazgo que ejerzan para responder a las 

expectativas de desarrollo, más cuando en su mayoría cumplen un rol de 

encargados. A su vez, Salvador, E. y Sánchez (2018) abordan una 

investigación en un contexto de formación de líderes educativos capaces de 

renovarse para lograr la mejora educativa mediante la preparación de 

individuos con características que la sociedad actual exige. Asimismo, MINEDU 

(2014) en el Marco del Buen Desempeño del Directivo, señala que la gestión 

directiva debe asumir el reto de dinamizar los procesos que permitan recuperar 

el valor de la vida en la escuela mediante la creación de nuevas formas de 

hacer donde el directivo con su liderazgo será el encargado de promoverla. 

A nivel local no se encontró información sobre investigaciones confiables que 

ayuden argumentar la problemática, sin embargo, información estadística 

obtenida del Sistema que Administra y controla las plazas docentes (NEXUS), 

a octubre del año 2023, la región Amazonas cuenta con más de medio millar 

de directivos en condición de encargados, cumpliendo doble función que distrae 

su rol directivo, clave para organizar y dirigir el servicio escolar. 

Esta problemática permitió formular el problema a investigar titulado: ¿Cuál es 

relación que existe entre el liderazgo directivo y la gestión escolar de una 

institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, año 2024?, 

teniendo como objetivo general: Determinar la relación existente entre el 

liderazgo directivo y la gestión escolar de una institución educativa de primaria 

y secundaria de Chachapoyas, durante el año 2024. Los objetivos específicos 

fueron: a) Describir la relación entre el liderazgo directivo y la gestión escolar 

que se implementan en la institución educativa a partir de la información 

proporcionada por los trabajadores de la misma; b) Establecer la relación entre 

la generación de condiciones para el servicio educativo y la gestión escolar; c) 
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Determinar la relación entre el desarrollo de las prácticas pedagógicas 

centradas en el aprendizaje y la gestión escolar; d) Comprobar la relación de 

influencia del liderazgo directivo en el desarrollo de la gestión estratégica dentro 

de la institución educativa y, e) Establecer la relación entre el liderazgo directivo 

y la gestión pedagógica que desarrolla en la institución educativa. 

Por su parte, las hipótesis de la investigación fueron: hipótesis general (Hi) 

Existe una relación significativa entre el liderazgo directivo y la gestión escolar 

de una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, durante 

el año 2024, y la hipótesis nula (H0) fue: No existe relación significativa entre el 

liderazgo directivo y la gestión escolar en una institución educativa de primaria 

y secundaria de Chachapoyas, durante el año 2024; además de las hipótesis 

específicas referidas a determinar la relación entre las dimensiones del 

liderazgo directivo y la gestión escolar, así como la relación del liderazgo 

directivo y  la gestión estratégica o gestión pedagógica. 

La relevancia de la investigación se sustentó en que toda acción educativa bien 

dirigida y organizada aporta significativamente al proceso formativo de los 

estudiantes; por lo que, es fundamental garantizar que toda etapa educativa 

sea efectiva y de alta calidad, correspondiendo al liderazgo directivo orientar de 

forma acertada cada uno de los procesos de dirección y gestión escolar, ya que 

de su calidad dependerá su funcionamiento como sus resultados 

La educación en general requiere ser un proceso en constante evolución para 

poder adaptarse y responder a las necesidades cambiantes de los estudiantes 

y la sociedad, exigiendo evaluar constantemente el desarrollo del liderazgo 

directivo, identificando sus áreas de mejora y buenas prácticas, teorizando y 

aportando al campo de la investigación y, a la vez, documentando  nuevos 

planteamiento y propuestas  con respaldado en la evidencia, ya que representa 

un  factor influyente en la calidad de la atención pedagógica y afectiva que la 

escuela brinda a los estudiantes. 

Asumiendo que existe una relación significativa entre el liderazgo directivo y la 

gestión escolar, este estudio permitió ejecutar de forma directa, validar y 

mostrar que los procesos seguidos para la determinación de los resultados, 

aportó para el abordaje de los procesos estratégicos de dirección, elemento 

vital para el éxito institucional educativo.  
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II. MARCO TEÓRICO 

En la ejecución de este estudio se tomó como base a ciertos antecedentes que 

de manera directa han estudiado el liderazgo directivo, así como la gestión 

escolar, aspectos clave dentro de la dinámica del desenvolvimiento de las 

políticas educativas en el espació escolar institucional; dentro de los cuales 

tenemos los siguientes: 

En su estudio Rodríguez et al. (2020) analizan las estrategias y prácticas de 

directores en educación básica que fomenta una cultura escolar diferente y lo 

hacen mediante el estudio de casos con enfoque de liderazgo centrado en la 

justicia social, encontrando que donde se promueven cambios y mejoras en la 

gestión mediante la corresponsabilidad, evidencian resultados exitosos; 

permitiendo dimensionar la mirada al liderazgo del director y su impacto en la 

gestión de la escuela, para el logro de aprendizajes deseados. 

Espinoza et al. (2021) determinaron la relación del liderazgo directivo y la 

calidad de los aprendizajes, mediante el registro, análisis y descripción de la 

dinámica escolar pedagógica e institucional, mediante un procesamiento 

estadístico descriptivo, encontrando una correlación alta entre sus variables, 

aportando a su estudio, mediante la relación lineal que determina la influencia 

entre variables mediante procedimientos estadísticos descriptivos. 

Por su parte Méndez (2021) mediante una revisión sistemática de muchos 

estudios científicos, analizó el liderazgo del directivo y su incidencia en el 

trabajo de los profesores, determinando que existe evidencia estadística 

positiva y significativa entre las dos variables, lo cual apoyó el desarrollo de lo 

plateado por la utilización de diversos artículos científicos afines en contenido, 

tipo de investigación, temporalidad, y otros. 

Asimismo, entre muchos, se ha logrado identificar investigaciones confiables 

que están referidas al aspecto de gestión escolar, dentro de los que se cita al 

de Mejía y Filus (2018) donde exploraron los factores que predicen y aseguran 

la eficacia de la gestión escolar para elevar el ratio de los resultados de 

aprendizaje, utilizando para tal fin una experimentación aleatoria que compara 

la gestión escolar entre las escuelas a las que les fue ampliado los recursos 

financieros frente a otras a las que se les entregó recursos de manera estándar, 

determinando que no existía diferencia significativa de resultados de 
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aprendizaje de los estudiantes procedentes de escuelas con doble asignación 

de recursos y las de recursos estándar; sin embargo, las mejoras observadas 

tuvieron que ver con el factor tiempo, disminución del ausentismo estudiantil y 

algunos otros factores que no lograron explicar a profundidad, en tal sentido, 

dicha investigación apoyó el desarrollo del estudio en la medida que observar 

el comportamiento de la gestión escolar desde miradas y dimensiones 

diferentes permitió explicar con mayor claridad y bases sólidas. 

En el Perú, los factores de la gestión escolar también son estudiados por 

Bejarano et al. (2022) analizando cómo impacta la gestión escolar en el 

compromiso de los docentes hacia el aspecto de organización de una red de 

escuelas, utilizando un método cuantitativo, no experimental, que tuvo como 

población a un poco más de centenar y medio de docentes de trece 

instituciones educativas, encontrando que la dimensión organizativa es la que 

mayormente favorece e influye en el compromiso de docentes; sin embargo, 

muchos factores influyeron en la gestión escolar determinando su 

funcionamiento organizacional, por lo tanto, dicho estudio contribuyo con el 

desarrollo de la investigación porque dentro del accionar de una escuela, la 

gestión escolar, tanto como el liderazgo directivo son variables 

interdependientes que requieren de niveles necesarios, si no óptimos de 

organización como de involucramiento de docentes y otros actores educativos. 

En México, Peniche et al. (2023) expusieron un análisis de las prácticas de 

gestión escolar desde una mirada de su eficacia, asumiendo que en cierto nivel 

educativo es un tema débilmente estudiado pero que desde la literatura 

encuentran que el rol de los directivos tiene alto nivel de relevancia sobre los 

resultados que se observan en los centros escolares; por lo que, ejecutaron un 

estudio mixto orientado a elegir escuelas en función a su nivel de eficacia 

encontrando que las de alto nivel de eficacia escolar fueron aquellas 

caracterizadas por la presencia permanente de acciones como liderazgo, toma 

de decisiones, planeación escolar y atención al estudiantado; por lo tanto, ello 

contribuyó con el estudio dado a la información teórica y bibliográfica existente 

que sirvió de base con el propósito de la investigación. 

Por su parte, Inga (2023), investigó la correspondencia entre el liderazgo 

directivo en la gestión escolar en instituciones educativas de primaria, a través 
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de su investigación aplicada, con diseño correlacional causal, encontrando un 

nivel de significancia menor al límite establecido para la confiabilidad, además 

de un nivel alto de correlación que confirma la influencia directa entre sus dos 

variables. Por su parte, Espinoza et al. (2021) plantean que el liderazgo 

directivo esta personificado en sujetos encargados de promover el desarrollo 

del quehacer educativo, visto con criterios de eficacia y eficiencia que conlleven 

a la institucionalización de una cultura nueva de calidad en el espacio escolar 

basada en procesos de evaluación y seguimiento que aseguren las condiciones 

favorables para mejores resultados en los aprendizajes. 

Asimismo, Córdova et al. (2021) estudiaron el liderazgo en el entendido que 

existe la necesidad de valorar y reconocer su impacto en la práctica educativa 

para garantizar buenos aprendizajes en los estudiantes, mediante cuatro estilos 

de liderar tanto para generar productividad y eficiencia, como para generar 

relaciones sólidas entre sus miembros, educativo para el desarrollo curricular y 

el estilo cultural para el logro de la identidad institucional resultando atribuible 

al liderazgo directivo, habilidades innatas personales, profesionales para dirigir 

bajo consensos y aceptación colectiva el desarrollo organizacional. 

Méndez et al (2022) recogieron conceptos de liderazgo directivo entendido, por 

un lado, como la capacidad de accionar de un directivo para el involucramiento 

y participación de otros y alcanzar propósitos comunes, pero desde otra mirada 

más cercana, como el poseer competencias para poder cumplir con las 

acciones que exige estar al frente de una comunidad educativa mediando hacia 

la resolución de conflictos y plantear propuestas innovadoras con mirada de 

centralidad e los aprendizajes. 

Una primera dimensión de la variable liderazgo directivo para el presente 

estudio es condiciones para el servicio educativo, la misma que tiene como 

indicador a la planificación estratégica, que según Díaz y Villafuerte (2022) se 

define como un conjunto de pasos con perspectiva participativa que posibilita 

determinar la visión tanto como la misión organizacional en base a la reflexión 

real y colaborativa sustentado en el diagnóstico que orienta las acciones 

futuras. Por su parte, Lizcano (2021) prescribe que la planificación estratégica 

es un conjunto de acciones que permite poner en orden sus propósitos y las 

acciones en un espacio de tiempo determinado; y a nivel educativo para lograr 
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la calidad anhelada, como desafío a la solución de la problemática institucional, 

principalmente de formación de los estudiantes.  

Un segundo indicador es condiciones operativas para el servicio escolar, el cual 

según el Ministerio de Educación del Perú (2021) constituye un estándar con 

relación directa a la puesta en práctica de actividades dentro del ámbito escolar 

y garantizar su funcionamiento, la reducción de riesgos, expresados en criterios 

y medidas de seguridad, posibilidad de uso y asequibilidad a través de la 

previsión de equipamiento y otros recursos y materiales enfocados en el 

aprendizaje de los estudiantes. Para Vargas (2021) condición operativa se 

refieren al compromiso de proceso dentro de la gestión escolar que prioriza 

acciones de mantenimiento, salubridad y protección al estudiante, como la 

provisión de los materiales y recursos educativos. 

El tercer indicador de esta dimensión es el manejo de conflictos dentro del 

ámbito de la escuela, el que, según Perales (2021) es el pilar principal del 

manejo de la convivencia escolar, siendo un proceso interactivo que nace en 

las oposiciones o discrepancias susceptibles de ser transformadas y superadas 

mediante un adecuado abordaje generando interacciones constructivas y 

pacíficas. El manejo de conflictos en el entorno educativo está enfocado en 

garantizar el buen clima escolar, al que Gutiérrez y Sánchez (2021) lo refieren 

como un elemento vinculado a las percepciones o experiencias de los 

miembros de una organización, sus funciones y dinámica interpersonal, clave 

para la solución de circunstancias adversas dentro de la institución educativa. 

Un cuarto indicador es cultura de evaluación de la gestión, la misma que según 

Valenzuela et al. (2011) es aquella evaluación institucional que define la 

efectividad y eficiencia de una institución educativa tanto como espacio laboral 

como prestadora de un servicio público de carácter multidimensional que 

encarna valores, consensos, prácticas y formas de ver y sentir que subyacen a 

la identidad institucional. 

Según Salazar y Rojas (2022), la evaluación desde la perspectiva de la gestión 

educativa es una parte esencial de indagación que conduce a diseñar 

propuestas de política educativa y lineamientos que garantizarán mejores 

resultados; en ese entender, la evaluación de políticas educativas posee el 

propósito de guiar los procesos evaluativos que coadyuven a la construcción 
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de directrices y el asumo de ciertas decisiones para la mejora de los servicios. 

En este estudio la variable liderazgo directivo considero como segunda 

dimensión las prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje, lo que según 

Apaza (2023) se entiende como el accionar docente que a través de habilidades 

y conocimientos propician instrucciones precisas, formas de organización en 

las aulas, optimizan los recursos y hacen efectivo el aprendizaje de sus 

estudiantes. Esta dimensión, a su vez, asume como indicador a la comunidad 

de aprendizaje, de la que si bien, no existe una definición única, Cabezas el al. 

(2021) plantean que en general, son equipos de docentes con voluntad de 

integrarse, realizan reuniones de manera permanente y colaboran de forma 

sistemática y reciproca para mejorar su ejercicio profesional y beneficiar el 

aprendizaje de los estudiantes. 

Para Velazco et al. (2021) la comunidad profesional de aprendizaje es un 

colectivo donde los maestros exploran y buscan mejoras de forma solidaria y 

continua en todas las áreas y dimensiones que conforman el ámbito de su 

desarrollo profesional y no solo individual, teniendo como propósito final el 

crecimiento de los estudiantes y la promoción de sus aprendizajes. 

Otro indicador es la gestión de procesos pedagógicos, que según Vargas et al. 

(2020) se refiere a la movilización de diversos cambios que conducen a 

garantizar la calidad educativa, transformar el curso vital de las personas y las 

comunidades que las albergan. Este concepto va ligado al de liderazgo 

pedagógico en los espacios escolares exigiendo que los directivos estén a la 

altura de los procesos y posean el dinamismo necesario, porque la calidad de 

la gestión de los procesos pedagógicos implicará gestionar condiciones como 

la motivación docente y la cultura organizativa, que favorezcan la labor docente 

y también los aprendizaje que logran los estudiantes,  García et al (2017) los 

refieren como categorías ligadas a la gestión curricular y a cada uno de los 

elementos inmersos dentro de la práctica docente, siendo una acción sustantiva 

dentro de las organizaciones educativas y dan relevancia a cada uno de los 

elementos que lo instrumentalizan y concretizan en aprendizajes. 

Un tercer indicador de la dimensión abordada es el acompañamiento 

pedagógico reflexivo, que Según Aravena et al. (2021) es una estrategia 

orientada al desarrollo profesional a través del asesoramiento pedagógico 
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colaborativo basado en la revisión y apoyo a la práctica educativa individual o 

colectiva, constituyéndose en un mecanismo de apoyo debidamente 

planificado, sistemático y contextualizado. A su vez, Lara et al. (2022) lo definen 

como una herramienta de gestión escolar que ayuda al desarrollo de un servicio 

educativo integral, supervisado y cono niveles de calidad adecuados, dando 

como resultado aprendizajes suficientes; además, atiende necesidades de 

índole académico, vocacional, personal y hasta socioeconómicas de los 

docentes, vistos desde un enfoque multidimensional. 

Por otro lado, la variable 2: gestión escolar, según el MINEDU (2021) son los 

procedimientos administrativos y estrategias de liderazgo que se orientan a 

construir el desarrollo completo de los estudiante, a asegurar su incorporación, 

su continuidad y la finalización de su trayectoria educativa, debiendo asegurar 

la gestión de las condiciones para su funcionamiento, el accionar pedagógico, 

así como el aseguramiento del bienestar; con espacial observancia de lo 

estratégico, administrativo, pedagógico y comunitario. Para Speck y De Barrios 

(2022) la gestión escolar tiene que ver con aspectos administrativos y 

gerenciales, vinculados a la capacidad de liderazgo del director que impulsara 

procesos de gobernanza dentro de la escuela, haciéndola efectiva para sus 

fines; esto es, centrar en su esencia de unidad del sistema y núcleo de la 

gestión y la planificación. 

La primera dimensión de la gestión escolar es la gestión estratégica, que para 

Esparza (2009) es un proceso sustentado en la teoría de los recursos y el 

accionar de una organización o empresa para identificar y explotar de manera 

eficiente la totalidad de recursos y capacidades a través de estrategias que 

garanticen su competitividad; lo que al extrapolarla con lo que ocurre en el 

espacio escolar, se enfoca en la determinación de los propósitos institucionales. 

Basado en los objetivos institucionales, Andía (2016) los define como 

elementos orientadores de la organización hacia su visión, con perspectiva de 

mediano y largo plazo, constituyéndose así en los resultados principales que la 

institución aspira alcanzar; así, en el contexto educativo, los propósitos 

institucionales claros, requieren plantearse y ser asumidos como directrices que 

guían a toda la comunidad educativa. Lino de Brito (2019) recoge el concepto 

de objetivo estratégico como posturas en términos de puntos de acción, que se 
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persiguen a lo largo del tiempo, anticipándose al cambio o la adaptación de una 

entidad al mismo; por tanto, son los que determinan dónde concentrar los 

esfuerzos para así alcanzar la visión, siguiendo la senda de la misión y los 

valores institucionales. 

La calidad de las condiciones operativas es un indicador que para Aguaded y 

Medina (2015) son atributos o modelos que apuntan o se equiparan al valor de 

excelencia del aprendizaje; o sea, su calidad estará referida a la previsión y 

provisión de recursos para el bien estar de los estudiantes. Quintana (2018) 

concluye que dicha calidad trae consigo la maduración institucional expresada 

en el reconocimiento de las posibilidades de acción sobre el entorno. 

Las estrategias para el buen clima escolar, es otro indicador de la gestión 

estratégica, vital el manejo de estrategias para garantizar el bienestar escolar 

de sus miembros; así, Flores et al. (2023) describen que el clima escolar lo 

constituye el resultado de las percepciones que asumen y ponen de manifiesto 

los sujetos dentro de un contexto escolar, manifestándose mediante 

pensamientos, valoraciones y percepciones que describen el accionar de un 

grupo, positiva o negativamente- El buen clima escolar constituye un desafío 

para la gestión estratégica ya que forma parte del sistema pero a la vez genera 

condiciones favorable para el bienestar de los estudiantes en todas sus 

dimensiones. Cuadra et al. (2022) definen al clima escolar como una dinámica 

escolar que se sustenta en las creencias de grupo, los valores las actitudes y 

las normas orientadas que regular las interacciones personales y colectivas de 

cada uno de los miembros; por lo tanto, debe ser abordado y regulado 

convenientemente. 

El indicador rendición de cuentas completa la estructuración de la dimensión, 

siendo referido por Inostroza y Falabella (2020), como una relación contractual 

entre un actor determinado que puede ser una escuela y una contraparte que 

es el estado el cual asigna sus recursos para su funcionamiento por lo que la 

primera está obligada a realizar su rendición de cuentas, tanto de su accionar 

como del uso de los recursos otorgados, sustentados con evidencias objetivas. 

Martínez (2020), sociológicamente sostiene que la rendición de cuentas es un 

mecanismo permanente de vigilancia y control ciudadano sobre el accionar de 

las autoridades siendo ejercida directamente por la población, complementada 
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con otras formas de rendición que garantizan el control y efectivizan el asumo 

de responsabilidades de quienes ejercen función pública. En la escuela se 

presentan los resultados o logros obtenidos en la gestión escolar dirigido a los 

usuarios y la comunidad en general. 

La segunda dimensión de la gestión escolar es la gestión pedagógica, la cual, 

según Bravo (2020) constituye el campo teórico y praxeológico que orienta la 

efectivización del quehacer educativo, en términos políticos y culturales que 

apuntan a la formación en valores, al desarrollo y ejercicio de la ciudadanía. 

Quispe (2020) indica que la gestión pedagógica es un proceso orientado al 

manejo y desarrollo del currículo escolar por parte del docente, priorizando el 

progreso y la innovación curricular, desde lo profesional y personal; asegurando 

que la gestión escolar vaya estrechamente ligada a la labor de su líder. La 

gestión pedagógica se vale de indicadores como el currículo escolar 

contextualizado que, según Largo (2021), está referido a un plan que sirve de 

base para fundamentar su modelo pedagógico y la práctica escolar desde una 

mirada de diversidad e integralidad.  

Dentro de la gestión pedagógica escolar, Agreda y Pérez (2019) explican el 

acompañamiento pedagógico como la estrategia de formación en servicio 

docente dentro de la escuela para lograr cambios positivos y mejoras en su 

accionar, basado en el enfoque crítico reflexivo para aprender y construir 

nuevos saberes pedagógicos. Taveras y López (2022) refieren que consiste en 

la relación horizontal y permanente entre profesionales docentes desde una 

perspectiva colaborativa de mutuo respeto y alto nivel de empatía, adecuado a 

las particularidades de cada docente. Finalmente, dentro de la dimensión 

pedagógica, se abordó el indicador fortalecimiento del desempeño docente, 

que para MINEDU (2016) consiste en el desarrollo de la profesionalidad 

mediante la reflexión sistemática, el trabajo en colaborativo e involucramiento 

en actividades de desarrollo profesional; por lo tanto, es fundamental abordar 

analíticamente como parte de la gestión escolar, la dimensión pedagógica y 

algunos otros indicadores que evidencian la tarea escolar. 
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III. MÉTODO

Para el desarrollo de la investigación un aspecto clave a considerar fue la

metodología, la cual según Hernández et all. (2014) busca, entre tantos,

mostrar la tipología o el alcance que puede poseer la investigación,

característica que es imposible ser dejada de lado, ya que provee orden y

sentido a la misma

3.1. Tipo y diseño de investigación

3.1.1. Tipo de investigación: 

La investigación que se realizó es de tipo básica, debido a que, como 

lo indica Hernández et al. (2014), se orientó a estudiar, comprender 

procesos y producir conocimientos en base a observaciones y 

mediciones de variables dentro de una población y muestra pre 

definidas, sustentadas en el planteamiento de otros estudios 

realizados. El enfoque de la investigación fue cuantitativo, porque 

como lo señala Martínez y Benítez (2016), se avocó al estudio de un 

proceso social con la finalidad de obtener, medir y cuantificar datos 

de manera estadística e intentar generalizar o replicar los resultados. 

El alcance de la investigación es descriptivo correlacional porque, 

como la manifiesta Cabezas et al. (2018) van más allá de la 

descripción de rasgos característicos del fenómeno sino tratan de 

explorar e identificar relaciones profundas entre las variables, así 

como entre sus dimensiones basados en datos y resultados; por lo 

tanto, se buscó determinar y explicar el nivel de relación que poseen 

las variables “liderazgo directivo” y “gestión escolar” dentro del 

espacio escolar educativo. 

3.1.2. Diseño de investigación 

El diseño de investigación, según Hernández et al. (2017) constituye 

en un plan o estrategia que el investigador elige en función al 

contexto particular del estudio que plantea desarrollar, en base al 

cual tendrá la posibilidad de corroborar le certeza de las 

interrogantes planteadas inicialmente, como también llegar al 

objetivo planteado; en ese sentido para desarrollar la investigación 

se adoptó el diseño no experimental, de corte transversal, porque 
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que como lo sostiene Salgado (2018), se trabajó en la recolección 

de datos en un momento determinado en base al cual se 

describieron y analizaron las variables para comprender la relación 

existente entre liderazgo directivo y la gestión escolar. 

 

3.2. Variables y operacionalización 

Las variables de estudio abordadas dentro del estudio para el trabajo 

académico, constituyen los pilares de la investigación dado que, como lo 

indica Cabezas et al. (2018) son constructos que pueden adoptar diversos 

valores no necesariamente constantes pero que por su función pueden ser 

independientes, dependientes, intervinientes o extrañas; sin embargo, para 

efectos de este trabajo académico se utilizaron las dos primeras.  

La variable 1 es liderazgo directivo la misma que conceptualmente, según 

Gonzales et al. (2022) se concibe como ciertas condiciones atribuibles a 

una persona capaz de afrontar situaciones complejas, asumiendo retos 

ante lo desconocido en un contexto escolar, favoreciendo y garantizando el 

servicio educativo, movilizando la participación activa de cada integrante 

de la comunidad educativa. Esta variable asumió dos dimensiones que son: 

a) generación de condiciones para el servicio educativo y b) practicas 

pedagógicas centradas en el aprendizaje; cada cual con sus respectivos 

indicadores. 

Por su parte la variable 2 estudiada fue: gestión escolar, la que 

conceptualmente, para Bejarano et al. (2022) se define como el 

desenvolvimiento organizacional de una escuela evidenciado en la calidad 

de sus métodos pedagógicos, así como en la motivación de sus miembros 

para con los objetivos institucionales, tomando como base diversas 

estrategias de desarrollo organizacional y procesos diversos que 

conduzcan hacia el cambio cultural y la creación de valor integrativo en la 

escuela. Operacionalmente se compone por dos dimensiones: a) gestión 

estratégica y b) gestión pedagógica, cada cual con sus indicadores 

respectivos.  
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3.3. Población, muestra y muestreo  

3.3.1. Población 

Esta constituye un elemento fundamental para desarrollar la 

investigación, exigiendo definir sobre qué elementos o datos se van 

a ejecutar las observaciones, por lo que tomando como base a lo 

planteado por Cabezas et al. (2018), esta se refiere al conglomerado 

de datos que comparten características comunes factibles de 

observar, sobre los cuales se realizará el estudio mediante la 

aplicación de ciertos procedimientos preestablecidos; siendo así 

que, en el desarrollo de la investigación se tuvo como población a 

los ciento quince (115) integrantes, trabajadores  de la institución 

educativa que labora en  la misma, de los cuales aplicando el criterio 

de inclusión: ser directivo, o jerárquico, o docente o trabajador 

administrativo de la misma fueron elegidos dentro de las unidades 

de datos a considerar; por otro lado, fueron excluidos de la 

población, los que tienen el rol de padres de familia, así como 

quienes son estudiantes de la organización escolar.: 

3.3.2. Muestra 

Viene a ser el segundo elemento primordial dentro de toda 

investigación, en la medida que como lo plantea Hernández et al 

(2014), la realización de observaciones y recojo de datos dentro de 

toda investigación generalmente requiere establecer y delimitar una 

parte estadísticamente representativa o sub grupo de la población 

llamada muestra, la misma que requiere ser definida considerando 

criterios de cuidado y precisión; así que en el presente estudio, 

mediante un muestreo probabilístico se determinó el tamaño de la 

muestra cuyos elementos elegidos fueron ochenta y nueve (89) 

trabajadores de la institución, cuidando un margen de error es de 5% 

y un nivel de confianza del 95 %. La fórmula utilizada fue: 

 

 

      N =  

 

(1,96)2  *  0,5  *  0.5  * 115 

(0,1)2  *  (115  – 1)  + (1,96)2   * 0,5 * 0,5 
N = 89 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para dar curso al desarrollo de toda investigación es fundamental tener en 

cuenta las técnicas, así como los instrumentos que se utilizan para recopilar 

los datos, por lo tanto, como lo indica Cabezas et al. (2018) la técnica 

cuantitativa es aquel procedimiento estadístico controlado que permite 

obtener datos numéricos a través de determinados instrumentos, en tal 

sentido, para la investigación se utilizó  como técnica la encuesta, la que 

según Cortez e Iglesias (2004) permite descubrir los elementos que 

caracterizan a ciertos participantes y los constructos que los constituyen.  

Como instrumento de la investigación se consideró el cuestionario, 

diseñado y estructurado por veintiún interrogantes tanto para la variable: 

liderazgo directivo, e igual número de ítems para la variable gestión escolar; 

tomando como base lo planteado por Martínez y Benítez (2016) que el 

cuestionario operativiza la encuesta durante el trabajo de campo, mediante 

el recojo y registro de los datos o información desde cada elemento de la 

muestra. 

La validez de los instrumentos, según Hernández et al. (2018) se entiende 

como la forma, estadística o criterial, de mostrar la calidad de los 

instrumentos a emplear en el estudio; por lo que, para esta investigación, 

por un lado, se validó mediante la prueba de confiabilidad Alfa de Cronbach, 

encontrando un puntaje de 0.974 para la variable 1 y 0.977 para la variable 

2, los que significa muy alta confiabilidad. 

Tabla 1 

Estadísticas de fiabilidad de la variable: Liderazgo directivo 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,974 21 

 

Tabla 2 

Estadísticas de fiabilidad de la variable: Gestión escolar 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,977 
21 
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Por otro lado, se realizó la correspondiente validación mediante juicio de 

expertos, quienes por unanimidad determinaron el nivel de confiabilidad 

requerido. 

Tabla 3 

Validación de instrumentos por juicio de expertos: 

Experto 
Grado 

académico 
Especialidad Veredicto 

María Marleny Velásquez Valqui 
Maestro en Gestión 

Pública 
Educativa Aplicable 

Luis Muñoz Collantes 
Doctor en 
Educación 

Educativa Aplicable 

Maribel Janet Bazán Ueno 
Doctor en 
Educación 

Educativa Aplicable 

Nota: Validadores presentados en anexos 

 

3.5. Procedimiento de análisis de datos 

Respecto del procedimiento de recolección de datos, Hernández et al. 

(2014) citan que éste constituye procedimiento de observación o examen 

de los datos o eventos desarrollados en el proceso de la investigación, por 

lo que, para efectos del estudio después de haber definido la técnica y el 

tipo instrumento, se realizó la aplicación de los cuestionarios a los 

integrantes de la muestra tanto de manera directa como a través de 

formulario de Google lográndose obtener la información que sirvió de fuente 

para instrumentalizar la investigación. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

Los datos recogidos como parte del estudio ameritaron ser procesados, por 

lo que se tomó como base lo referido por Cabezas et al. (2018) la 

metodología de análisis de datos se entiendo como la serie de operaciones 

a nivel descriptivo o inferencial, claramente definidas, que ayudan al 

investigador a responder de manera confiable y clara al problema que 

investiga, pudiendo ser incluso, pruebas estadísticas; por lo tanto, para 

procesar los datos recopilados se utilizó el conocido Paquete Estadístico 

para las Ciencias Sociales (SPSS), mediante el cual se cuantificó y 

categorizó las respuestas de los encuestados de acuerdo a cada una de 

las variables y sus respectivas categorías, que sirvieron de base para 
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esbozar las explicaciones y las conclusiones. 

3.7. Aspectos éticos 

Desarrollar investigación científica y hacer uso del mundo del conocimiento 

por ella exige, según Gonzales (2022) poner en práctica actitudes y 

comportamientos basados en la ética, evitando en todo momento acciones 

que vayan en desmedro de la seriedad y el necesario cumplimiento de los 

criterios de honestidad, respeto a las personas y la búsqueda del beneficio 

común; tal como lo platea el código de ética de la Universidad Cesar vallejo. 
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IV. RESULTADOS 

Análisis descriptivo 

Estadísticamente los resultados obtenidos la ejecución de la investigación 

como producto de la aplicación de los instrumentos a cada unidad de análisis, 

dan cuenta de la siguiente información sobre cada una de las variables, 

tomando como base el primer objetivo específico referido a describir la relación 

entre el liderazgo directivo y la gestión escolar que se implementan en la 

institución educativa en los siguientes términos 

Tabla 4 

Descripción de los niveles de calificación de la presencia del liderazgo directivo 

en la IE 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

V
á

lid
o
 

BÁSICO 6 6,8 6,8 6,8 

SATISFACTORIO 9 10,1 10,1 16,9 

SOBRESALIENTE 74 83,1 83,1 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Elaboración propia mediante IBM SPSS Statistics 25 

 

La tabla 4 presenta una distribución de la muestra de encuestados mediante 

los niveles establecidos en el baremo para la variable liderazgo directivo, 

tanto a nivel de frecuencia como a nivel de porcentaje  en función del valor o 

calificación al desarrollo del liderazgo directivo en la institución educativa de 

primaria y secundaria de Chachapoyas en el que el 83.1% (porcentaje mayor 

de valoración), corresponde al nivel “sobresaliente”, un 10.1% (décima parte 

del total), lo califica con un nivel “satisfactorio” y, sólo un 6.8% lo califica con un 

nivel “básico”. Esta tabla proporciona una perspectiva descriptiva de la 

distribución de los niveles como califican los trabajadores a la presencia del 

liderazgo directivo dentro de la institución educativa, resaltando la proporción 

del nivel sobresaliente para el liderazgo directivo. 
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Tabla 5 

Descripción de los niveles de valoración sobre el desarrollo de la gestión 

escolar en la IE 

Niveles Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

V
á

lid
o
 

BÁSICO 6 6,7 6,7 6,7 

SATISFACTORIO 4 4,5 4,5 11,2 

SOBRESALIENTE 79 88,8 88,8 100,0 

Total 89 100,0 100,0  

Elaboración propia mediante IBM SPSS Statistics 25 

 

Por su parte, la tabla 5 muestra de forma descriptiva la distribución de la 

muestra de encuestados según los niveles o baremos establecidos para la 

variable gestión escolar, tanto en términos de frecuencia como de forma 

porcentual donde la mayor frecuencia y porcentaje corresponde al nivel 

“sobresaliente” con un 88.8%, un 4.5% del total lo califica con un nivel 

“satisfactorio” y, sólo el 6.7% lo califica con un nivel “básico”. Los resultados de 

la tabla precisan una tendencia de valoración alta de parte de los trabajadores 

de la institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, con 

relación a como califican a la gestión escolar dentro de espacio laboral. 

En resumen, al referirnos al propósito expresado en el primer objetivo 

específico los resultados encontrados en la investigación, el nivel de valoración 

es sobresaliente, tanto para el liderazgo directivo como para la variable gestión 

escolar, no apreciándose diferencia marcada entre los puntajes obtenidos entre 

los niveles establecidos en los baremos correspondientes.  
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Análisis estadístico inferencial 

Desde la mirada inferencial los resultados obtenidos en la investigación tienen 

su base, por un lado, en la realización de la prueba de normalidad, la misma 

que se expresa de la siguiente manera: 

Ho Los puntajes de las variables siguen una distribución normal. 

Hi Los puntajes de las variables siguen una distribución diferente a la normal 

Tabla 6 

Pruebas de normalidad 

Variables de 
estudio 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Liderazgo 

Directivo 
,194 89 ,000 ,768 89 ,000 

Gestión 

Escolar 
,189 89 ,000 ,750 89 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Elaboración propia mediante IBM SPSS Statistics 25 
 

La determinación de normalidad fue realizada mediante la prueba de 

Kolmogorov-Smirnova, ya que la muestra de estudio es mayor que 50, 

encontrando que las dos variables no presentan una distribución normal, dado 

que el valor de “p” o índice de significatividad es menor que el límite 

convencionalmente utilizado (0.00 < 0.05). Este hecho conlleva a rechazar la 

hipótesis nula en la medida que se logró demostrar el comportamiento no 

paramétrico en todos los elementos analizados, siendo necesario proceder a 

calcular el coeficiente Rho de Spearman. 

Contrastación de la hipótesis de investigación 

Ho: El liderazgo directivo no influye en la gestión escolar dentro de una 

institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, durante el año 

2024 
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Hi: El liderazgo directivo influye en la gestión escolar de una institución 

educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, durante el año 2024 

Realizada la prueba estadística se determinó que el nivel de significancia es 

0.000, cuando la regla de toma de decisión estadística indica que cuando la 

significancia es < 0.05, se admite la hipótesis alternativa, caso que ocurrió en 

la presente investigación; por lo que se admite y acepta Hi. 

Prueba de correlación: 

Objetivo general 

Tabla 7 

Correlación entre la variable liderazgo directivo y variable gestión escolar 

 

V1 
Liderazgo 
Directivo 

V2 
Gestión 
escolar 

Rho de 
Spearman 

V1 
Liderazgo 
Directivo 

Coeficiente de 
correlación 

1,000 ,907** 

Sig. (bilateral)  . ,000 

N 89 89 

V2 Gestión 
escolar 

Coeficiente de 
correlación 

,907** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 89 89 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Elaboración propia mediante SPSS 

 

La información obtenida nos muestra que el p valor calculado es de 0,000, el 

cual es menor al 0.01 (0,000 < 0.01), por lo que no se acepta la hipótesis nula 

y se admite la hipótesis alterna. Asimismo, el coeficiente Rho de Spearman 

presenta un valor de 0.907, lo cual determina que existe una relación directa 

entra las dos variables de estudio y, su grado de correlación es muy alta; por lo 

tanto, resulta factible afirmar que existe una relación positiva muy alta entre el 

liderazgo directivo y la gestión escolar dentro de una institución educativa de 

primaria y secundaria de Chachapoyas en el año 2024; reafirmado en un grado 

de confianza de 99%. 



29 
 

Tabla 8 

Correlación entre la dimensión Generación de condiciones para el servicio 

educativo y la variable Gestión escolar. 

 D1 V2 

Rho de 

Spearman 

D1 

Generación de 

condiciones para el 

servicio educativo 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,727** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 89 89 

V2 

Gestión escolar 

Coeficiente de 

correlación 
,727** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 89 89 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Elaboración propia mediante IBM SPSS Statistics 25 
 

La respuesta obtenida en la tabla 8 muestra una relación estadística positiva y 

de alto nivel entre la dimensión: Generación de condiciones para el servicio 

educativo y la variable: Gestión escolar en una institución educativa de 

educación primaria y secundaria de Chachapoyas, en el año 2024, donde el 

coeficiente de correlación de Spearman (Rho) tiene un valor de 0.727, con un 

valor de significancia (p) inferior a 0.001: lo cual nos plantea una asociación de 

carácter positivo y fuerte entre la generación de condiciones para el servicio 

educativo y la gestión escolar en la institución educativa evaluada. Con 89 

casos tomados en cuenta para el análisis estos resultados evidencian la 

presencia de una relación de influencia significativa entre la primera dimensión 

de la variable 1 y la gestión escolar dentro de la IE. Esto implica que, ante un 

sobresaliente nivel de una parte del liderazgo directivo, tendrá como efecto un 

sobresaliente nivel de gestión escolar dentro de la institución educativa 

estudiada. 

 

 
 
 



30 
 

Tabla 9 

Correlación entre la dimensión prácticas pedagógicas centradas en el 

aprendizaje y la variable gestión escolar 

 D2 V2 

Rho de 

Spearman 

D2 Prácticas 

pedagógicas 

centradas en el 

aprendizaje 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,930** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 89 89 

V2 Gestión escolar 

Coeficiente de 

correlación 
,930** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 89 89 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Elaboración propia mediante IBM SPSS Statistics 25 
 
 

El resultado estadístico obtenido en la tabla 9, también muestra una relación 

estadística positiva y de muy alto nivel entre la dimensión: Prácticas 

pedagógicas centradas en el aprendizaje y la variable: Gestión escolar en una 

institución educativa de educación primaria y secundaria de Chachapoyas, en 

el año 2024, donde el coeficiente de correlación de Spearman (Rho) tiene un 

valor de 0.930, así como un valor de significancia (p) inferior a 0.005: lo cual 

nos plantea una asociación o relación de carácter positivo y fuerte entre ambas, 

dentro de la institución educativa evaluada. Por lo tanto, con una muestra de 

89 encuestados, sus respuestas analizadas indican la presencia de una 

relación de influencia significativa entre la segunda dimensión de la primera 

variable y la segunda variable gestión escolar, dentro de la IE. 
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V. DISCUSIÓN 

Tomando como base el objetivo general de la investigación pensado en 

determinar la correlación entre liderazgo directivo en la gestión escolar de una 

institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, durante el año 

2024, se llegó a determinar que existió una significativa y muy alta relación 

entre el liderazgo directivo y la gestión escolar en una institución educativa de 

primaria y secundaria de Chachapoyas, 2024, ello porque al contrastar las 

hipótesis se ha obtenido un índice de normalidad <0.05, y un valor de relación 

ascendente a 0,907, demostrando con ello que un comportamiento estable de 

los elementos comparados. Estos resultados guardan relación con los 

obtenidos en la investigación de Inga (2023) en el que a partir de la aplicación 

del Coeficiente de determinación R2, encontró un valor de Nagelkerke 

equivalente a 0,614 y una significatividad menor al 5%, concluyendo que el 

liderazgo directivo posee un impacto e influencia directa en el nivel de gestión 

escolar en instituciones educativas del nivel primaria en Churcampa, 

Huancavelica, 2023. Esto confirma los resultados obtenidos en la investigación 

materia del presente trabajo académico.  

Por su parte, la mirada al objetivo específico, referido a establecer la relación 

entre la dimensión: Generación de condiciones para el servicio educativo y la 

gestión escolar que se implementan en la institución educativa los resultados 

señalan una relación estadística positiva y de alto nivel entre ambas ya que el 

coeficiente de correlación de Spearman (Rho) tiene un valor de 0.727, y una 

significancia (p) inferior a 0.001, lo cual confirma una asociación de carácter 

positivo y fuerte entre la generación de condiciones para el servicio educativo 

y la gestión escolar en la institución educativa evaluada; implicando que, ante 

un nivel sobresaliente alto de una dimensión del liderazgo directivo, tiene como 

efecto un alto nivel de gestión escolar dentro de la institución educativa 

estudiada. Según el Ministerio de Educación (2029), referirse a la generación 

de condiciones para el desarrollo del servicio educativo tiene que ver con 

garantizar medidas  y parámetros que ofrezcan las provisiones mínimas 

necesarias para el desarrollo de los aprendizajes, pudiendo ser acceso a la 

información, matrícula, sistemas de control, mantenimiento de espacios, 

infraestructura y equipamiento, provisión de recursos y materiales educativos 
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entre otros; todos ellos aportan a una nivel satisfactorio, sino sobre saliente 

nivel de gestión escolar; como se aprecia en los resultados encontrados con la 

investigación. Por su parte Calle (2018) , en su investigación sobre Gestión del 

mantenimiento educativo y satisfacción del estudiantado usuario, encontró una 

correlación moderada entre ambas variables de estudio, cuya significatividad 

de 0.01 es menor que el nivel estándar de 0.05, demostrando así que existía 

una relación significativa entre ambas; coincidiendo con la investigación 

materia del trabajo académico, en el entendido que el mantenimiento constituye 

una condición para el servicio educativo y, por su parte, la satisfacción del 

usuario es un elemento indicador de la gestión escolar. Por otro lado, tomando 

como elemento gravitante de la generación de condiciones para el desarrollo 

del servicio educativo, todo lo referido al manejo y provisión oportuna de la 

materiales educativos, se recoge lo investigado por Mamani (2016), en cuyo 

trabajo a través de la aplicación del Chi cuadrado, muestra que es aceptada la 

hipótesis alterna de su investigación y, mediante el coeficiente de contingencia 

determina una relación directa, positiva y significativa entre la dimensión 

distribución de materiales educativos (condiciones para el servicio educativo) y 

el aprendizaje de los estudiantes (gestión escolar); lo cual refuerza lo 

encontrado en la investigación realizada. 

Con respecto al objetivo específico de la investigación referido a determinar 

la correlación entre la dimensión: Prácticas pedagógicas centradas en el 

aprendizaje y la variable gestión escolar, el procesamiento inferencial de los 

datos, indica que existe una relación estadística positiva y de muy alto nivel 

entre ambas, porque el coeficiente de correlación de Spearman (Rho) tiene un 

valor de 0.930, y una de significancia (p) inferior a 0.001, lo cual nos plantea 

una asociación o relación de carácter positivo y fuerte entre las prácticas 

pedagógicas centradas en el aprendizaje y gestión escolar en la institución 

educativa evaluada. Al respecto, Arenas (2024) dentro de su investigación 

cuantitativa, de tipo básica, con diseño correlacional causal, observó la relación 

de las variables y determina estadísticamente que existe una influencia 

significativa, con un p-valor de 0.000, menor a 0.05 y un porcentaje mayor a las 

tres cuartas partes del total, verificadas mediante la prueba Pseudo R2 de 

Nagelkerke, comprobándose la correlación entre sus variables. También, 
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Sernades (2022), en su investigación busca definir el nivel de relación entre 

gestión en las escuelas y el trabajo pedagógico de los docentes, concluyendo 

que existe una relación significativa y bidireccional, basado ello en una 

significancia de p menor que 0.05, así como de 0,568 en el valor del Rho de 

Spearman. En ambos casos, los resultados de las investigaciones 

antecedentes, confirman lo encontrado en el desarrollo de la investigación 

objeto del presente trabajo académico. 
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VI. CONCLUSIONES 

• A partir del análisis de los resultados se concluye que el liderazgo directivo 

es sobresaliente en un 83.1% y la gestión escolar también es sobresaliente 

en un 88.8%, datos que corroboran la existencia de una relación directa de 

alta significatividad entre el liderazgo directivo y la gestión escolar en la 

institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, año 2024. 

• El liderazgo directivo posee una relación significativa muy alta con la 

gestión escolar, evidenciado en un 90.7% y, habiéndose obtenido un P 

valor de 0,000 (valor que es menor que 0.05) conlleva a descartar la 

hipótesis nula y a aceptar la hipótesis de investigación. Además, también 

es posible afirmar que existe una relación directa entre la variable 1 y la 

variable 2, ya que, ante el desarrollo de un mejor nivel de liderazgo 

directivo, mejor será la gestión escolar en la institución educativa. 

• La generación de condiciones para el servicio educativo se relaciona de 

manera positiva con  la gestión escolar que se implementan en la institución 

educativa  en un 72.7% lo cual significa que dicha relación es positiva y de 

alto nivel en la escala del coeficiente de correlación de Spearman, 

presentando además una significancia p = 0.000, inferior a 0.05, 

confirmándose así una asociación de carácter positivo y fuerte, donde el 

nivel sobresaliente alto de una dimensión del liderazgo directivo, tiene como 

efecto un alto nivel de gestión escolar dentro de la institución educativa 

estudiada 

• Las prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje y la gestión escolar, 

se relacionan de positiva y con un nivel muy alto, dado que el coeficiente 

de correlación de Spearman (Rho) arroja un valor del 93%, así como un 

nivel de significancia p = 0.000, menor a 0.05, lo cual nos plantea una 

asociación o relación de carácter positivo y fuerte entre las prácticas 

pedagógicas centradas en el aprendizaje y gestión escolar en la institución 

educativa evaluada. 
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VII. RECOMENDACIONES 

• Se recomienda continuar implementando los principios y estrategias del 

liderazgo directivo orientado a garantizar la sostenibilidad y progresiva 

mejora de los procesos de gestión escolar, fundamental para la prestación 

de un servicio educativo de calidad en bien de los escolares.  

• Es necesario seguir enfatizando dentro de la institución educativa y de 

manera oportuna la generación de condiciones para el servicio educativo, 

en la medida que sirven de base para el impulso y desarrollo de la gestión 

escolar, proceso clave del sistema y a la vez servicio educativo. 

• A los lideres educativos, directivos y docentes, se sugiere particular 

observancia en el desarrollo de prácticas pedagógicas centradas en el 

aprendizaje con la finalidad de asegurar y optimizar los procesos de gestión 

escolar la cual tendrá como efecto el desarrollar aprendizajes suficientes y 

de calidad por parte de los estudiantes. 

• Se recomienda profundizar en el estudio, análisis y manejo de la gestión 

estratégica y la gestión pedagógica de manera colegiada por parte de los 

trabajadores educativos en general, con la finalidad de seguir afianzando y 

fortaleciendo los procesos de gestión escolar, así como evidenciar el 

mantenimiento y mejora de los niveles de liderazgo directivo. 
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ANEXO 1 
Matriz de operacionalización de variables 

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO 

Liderazgo directivo 
Según Gonzales et al. (2022) se 
concibe como ciertas condiciones 
atribuibles a una persona capaz de 
afrontar situaciones complejas, 
asumiendo retos ante lo 
desconocido en un contexto 
escolar favoreciendo y 
garantizando el servicio educativo 
movilizando para ello la 
participación activa de la 
comunidad educativa 

Generación de 
condiciones para el 
servicio educativo 

1. Planificación estratégica

2. Condiciones operativas

3. Manejo de conflictos

4. Cultura de evaluación

3 items 

3 items 

3 items 

3 items Cuestionario de opción 
múltiple  

Escala de Likert 

Practicas pedagógicas 
centradas en el 

aprendizaje 

1. Comunidades de aprendizaje

2. Gestión de procesos pedagógicos

3. Acompañamiento pedagógico 

reflexivo.

3 items 

3 items 

3 items 

Gestión escolar 
Bejarano et al. (2022) definen a la 
gestión escolar como el 
desenvolvimiento organizacional 
de una escuela evidenciado en la 
calidad de sus métodos 
pedagógicos, así como en la 
motivación de sus miembros para 
con los objetivos institucionales, 
tomando como base diversas 
estrategias de desarrollo 
organizacional y procesos diversos 
que conduzcan hacia el cambio 
cultural y la creación de valor 
integrativo en la escuela. 

Gestión estratégica 

1. Objetivos institucionales.

2. Calidad de condiciones operativas.

3. Estrategias para el buen clima

escolar.

4. Rendición de cuentas

3 items 

3 items 

3 items 

3 items 
Cuestionario de opción 

múltiple  
Escala de Likert 

Gestión pedagógica 

1. Currículo escolar contextualizado-

2. Acompañamiento pedagógico.

3. Fortalecimiento del desempeño 

docente

3 items 

3 items 

3 items 

ANEXOS
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ANEXO 2 

POBLACIÓN Y MUESTRA 

POBLACIÓN – TRABAJADORES DE LA IE 

CARGO O FUNCIÓN EN LA IE CANTIDAD TOTAL 

Personal directivo 03 

115 
Personal jerárquico 03 

Personal docente 88 

Personal administrativo 21 

MUESTRA DE ESTUDIO 

89 trabajadores 
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ANEXO 3 

DIEÑO DE INVESTIGACIÓN 

Diseño Correlacional 

Donde: 

      M           =      Muestra de estudio 

       Ox   =      Primera variable (que influye) 

    r     =  Relación 

       Oy       =   Segunda variable (influida) 

M 

Ox 

Oy 

r 
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ANEXO 4 
Matriz de consistencia 

Título: “Liderazgo directivo y gestión escolar en una institución de educación primaria y secundaria de Chachapoyas, año 2024” 
Autor: Esaú Salón Vásquez 

PROBLEMA OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES E INDICADORES  

Problema 
General 

Objetivo General 
Hipótesis 
general 

Variable(X): LIDERAZGO DIRECTIVO  

¿Cuál es el nivel 
de influencia del 
liderazgo 
directivo en la 
gestión escolar 
de una 
institución 
educativa de 
primaria y 
secundaria de 
Chachapoyas, 
año 2024? 
 
 

Determinar el nivel de influencia 
del liderazgo directivo en la 
gestión escolar de una institución 
educativa de primaria y 
secundaria de Chachapoyas, 
durante el año 2024. 
 
Objetivo específico 1 
Describir el tipo y características 
del liderazgo directivo y gestión 
escolar que se prescriben e 
implementan en los planes y 
políticas escolares de una 
institución educativa de primaria 
y secundaria de Chachapoyas, 
durante el año 2024. 
 
Objetivo específico 2 
Establecer el nivel de influencia 
que ejerce la generación de 
condiciones para el servicio 
educativo en la gestión escolar 
de una institución educativa de 
primaria y secundaria de 

H1 

El liderazgo 
directivo 
influye en la 
gestión escolar 
de una 
institución 
educativa de 
primaria y 
secundaria de 
Chachapoyas, 
durante el año 
2024. 
 
H0  
El liderazgo 
directivo no 
influye en la 
gestión escolar 
de una 
institución 
educativa de 
primaria y 
secundaria de 

Dimensione
s 

Indicadores Ítems Escala y valores 
Niveles y 
rangos 

Generación 
de 
condiciones 
para el 
servicio 
educativo 

Planificación 
estratégica 
Condiciones operativas 
Manejo de conflictos 
Cultura de evaluación 

1 - 12 

Escala: Likert 
 
Siempre (5) 
 
Casi siempre (4) 
 
A veces (3) 
 
Casi nunca (2) 
 
Nunca (1) 

 

 
Sobresalient

e 
<79 - 105> 

 
Satisfactorio 

<50 - 78> 
 

Básico 
<21 - 49> 

Prácticas 
pedagógicas 
centradas en 
el 
aprendizaje 

Comunidades de 
aprendizaje 
Gestión de procesos 
pedagógicos 
Acompañamiento 
pedagógico reflexivo. 

13 - 21 

Variable(Y): GESTIÓN ESCOLAR 

Dimensione
s 

Indicadores Ítems Escala y valores 
Niveles y 
rangos 

Gestión 
estratégica 

Objetivos 
institucionales 
Calidad de condiciones 
operativas 
Estrategias para el 
buen clima escolar 
Rendición de cuentas 

1 - 12 

Escala: Likert 
Siempre (5) 

Casi siempre (4) 
A veces (3) 

Casi nunca (2) 
Nunca (1) 

 
 

Sobresalient
e 

(79-105) 
Satisfactorio 

(50-78) 
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Chachapoyas durante el año 
2024. 

Objetivo específico 3 
Determinar el nivel de influencia 
entre el desarrollo de prácticas 
pedagógicas centradas en el 
aprendizaje y la gestión escolar 
que se desarrolla en una 
institución educativa de primaria 
y secundaria de Chachapoyas 
durante el año 2024. 

Objetivo específico 4 
Comprobar el nivel de influencia 
que ejerce la generación de 
condiciones para el servicio 
educativo en el desarrollo de la 
gestión pedagógica dentro de 
una institución educativa de 
primaria y secundaria de 
Chachapoyas durante el año 
2024. 

Objetivo específico 5 
Establecer el nivel de influencia 
de las practicas pedagógicas 
centradas en el aprendizaje 
sobre la gestión estratégica que 
desarrolla una institución 
educativa de primaria y 
secundaria de Chachapoyas en 
el año 2024. 

Chachapoyas, 
durante el año 
2024. 

Gestión 
pedagógica 

Currículo escolar 
contextualizado 
Acompañamiento 
pedagógico 
Fortalecimiento del 
desempeño docente 

13 - 21 

Básico 
(21-49) 



47 
 

 
TIPO Y DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 
POBLACIÓN Y 

MUESTRA 
TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

DESCRIPTIVA 
Se usarán tablas de frecuencias y 
gráficos estadísticos con gráfico de 
barras, 
 
INFERENCIAL: 
Se utilizará el coeficiente Alfa de 
Cronbach como indicador de 
confiabilidad de escalas 
psicométricas, el cual utiliza la 
siguiente fórmula. 

 
 

Donde: 
K = Número de ítems en la escala. 
σ²Yi = Varianza del ítem i. 
σ²X = Varianza de las puntuaciones 

observadas de los individuos. 
 
 
El Alfa de Cronbach nos da una 
medida de la consistencia interna que 
tienen los reactivos que forman una 
escala. Si esta medida es alta, 
suponemos tener evidencia de la 
homogeneidad de dicha escala, es 
decir, que los ítems están 
“apuntando” en la misma dirección. 

 
 
 

  

TIPO: Básica. 
 
DISEÑO:   No 
experimental, 
transversal, Explicativo 
correlacional. 
       
         
 
 
 
             
 
 
M = muestra 
Ox = V1 (que influye) 
Oy  =  V2 (influenciada) 
         = Relación (r) 
 
 
MÉTODO: Cuantitativo, 
Estadístico, descriptivo, 
inferencial. 
 

POBLACIÓN: 115 
trabajadores de la 
institución educativa 
de primaria y 
secundaria de 
Chachapoyas. 
 
TIPO DE 
MUESTRA: muestra 
probabilística, 
aleatoria simple. 
 
TAMAÑO DE 
MUESTRA: 89 
trabajadores de la 
institución educativa 
de primaria y 
secundaria de 
Chachapoyas 
 
 
 
 
 
 
 
 

Variable X: LIDERAZGO DIRECTIVO 
Técnicas: Observación 
Instrumentos: Cuestionario - Encuesta 
sobre la implementación del liderazgo 
directivo en la IE 
Autores: Esaú Salón Vásquez 
Procedencia: Chachapoyas, Amazonas. 
Año: 2024 
Forma de Administración: Encuesta con 
aplicación directa y encuesta por medio 
virtual 
Estructura. Está conformada por 21 
ítems. Las dimensiones que se estudia 
son: 
Generación de condiciones para el 
servicio educativo 
Prácticas pedagógicas centradas en el 
aprendizaje 
 
Variable Y: GESTIÓN ESCOLAR 
Técnicas: Observación 
Instrumentos: Cuestionario  
Autor:  Esaú Salón Vásquez  
Año: 2024        
Forma de Administración: Encuesta con 
aplicación directa y encuesta por medio 
virtual 
Estructura. Está conformada por 21 
ítems. 
Las dimensiones que mide el inventario 
son: 
Gestión estratégica 
Gestión pedagógica 
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ANEXO 05 
CUESTIONARIO SOBRE LIDERAZGO DIRECTIVO EN UNA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

Trabajo de Investigación: Liderazgo directivo y gestión escolar en una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, año 2024. 

Autor:  Esaú Salón Vásquez 
MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA ITEM: 

(1) Nunca, (2) Casi nunca (3) A veces, (4) Casi siempre, (5) Siempre

Dimensiones Indicadores Ítems 

Escala de 
valoración 

1 2 3 4 5 

Generación 
de 

condiciones 
operativas 

Planificación 
estratégica 

La dirección de la institución educativa se gestiona con base en un PEI actualizado. 1 

Los objetivos del PEI se comunican de manera efectiva a toda la comunidad educativa. 2 

La dirección de la institución educativa involucra a toda la comunidad educativa en la elaboración y evaluación del PEI. 3 

Condiciones 
operativas 

La institución educativa asegura los recursos y materiales necesarios para el desarrollo de las actividades educativas. 4 

La IE cuenta con ambientes de trabajo en buen estado, seguros y saludables para toda la comunidad educativa. 5 

La IE tiene aprobados procedimientos administrativos eficientes para el buen funcionamiento de los servicios que presta. 6 

Manejo de 
conflictos 

La dirección de la IE promueve un ambiente de diálogo y respeto para la resolución de conflictos. 7 

La IE cuenta con mecanismos claros y efectivos para la resolución de conflictos entre sus miembros. 8 

La dirección de la IE actúa de manera imparcial y justa en la resolución de conflictos. 9 

Culturad de la 
evaluación 

La evaluación de la gestión en la IE se utiliza como herramienta para mejorar los procesos institucionales. 10 

Los resultados de las evaluaciones de gestión en la IE se utilizan para tomar decisiones informadas. 11 

En la IE se promueve una cultura de autoevaluación y reflexión crítica entre los miembros de la comunidad educativa. 12 

Practicas 
pedagógicas 

centradas 
en el 

aprendizaje 

Comunidades 
de aprendizaje 

En la IE se fomenta la creación de comunidades de aprendizaje profesional para compartir experiencias y buenas prácticas. 13 

Se propician espacios de colaboración entre docentes para el diseño y desarrollo de estrategias de enseñanza y aprendizaje. 14 

En la IE se promueve el trabajo en equipo para el diseño, desarrollo de estrategias y evaluación del aprendizaje. 15 

Gestión de 
procesos 
pedagógicos 

El directivo en la IE monitorea y brinda soporte al desarrollo de los procesos pedagógicos para la enseñanza y el aprendizaje. 16 

En la IE se promueve y gestionan estrategias para la mejora de la práctica pedagógica de los docentes. 17 

La politica de gestion de procesos pedagógicos en la IE se evalúan y ajustan periódicamente. 18 

Acompañamiento 
pedagógico 
reflexivo 

En la IE se asume y se impulsa procesos de acompañamiento pedagógico reflexivo a los docentes 19 

El acompañamiento pedagógico reflexivo en la IE favorece la reflexión y deconstrucción de la práctica docente. 20 

El acompañamiento pedagógico reflexivo contribuye a la mejora de los aprendizajes de los estudiantes. 21 
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ANEXO 06 
CUESTIONARIO SOBRE GESTIÓN ESCOLAR EN UNA INSTITUCIÓN EDUCATIVA 

Trabajo de Investigación: Liderazgo directivo y gestión escolar en una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas, año 2024. 

Autor:  Esaú Salón Vásquez 

MARQUE CON UN ASPA (X) LA ALTERNATIVA QUE MEJOR VALORA CADA ITEM: 
(1) Nunca, (2) Casi nunca, (3) A veces, (4) Casi siempre,  (5) Siempre 

 

Dimensiones Indicadores Ítems 
 Escala de valoración 

 1 2 3 4 5 

Gestión 
estratégica. 

Objetivos 
institucionales 

La IE tiene una misión, visión y valores claramente definidos y comunicados a toda la comunidad educativa. 1      

Los objetivos institucionales están alineados con la misión, visión y valores de la institución. 2      

La IE cuenta con un plan estratégico actualizado para el logro de los objetivos institucionales. 3      

Calidad de las 
condiciones 
operativas 

La infraestructura y los recursos materiales de la IE son adecuados para el desarrollo de las actividades pedagógicas. 4      

Los espacios físicos de la institución educativa están limpios, seguros y en buen estado. 5      

Se cuenta con los recursos tecnológicos necesarios para el desarrollo de las actividades pedagógicas. 6      

Estrategias para 
el buen clima 
escolar 

En la IE se promueve un ambiente de respeto, tolerancia y colaboración entre todos los miembros de la comunidad educativa 7      

Se realizan actividades para fomentar la integración y el trabajo en equipo entre estudiantes, docentes y padres de familia. 8      

Se cuenta con mecanismos para la resolución de conflictos de manera pacífica y constructiva. 9      

Rendicion de 
cuentas 

Se informa periódicamente a la comunidad educativa sobre los avances en el cumplimiento del plan estratégico 10      

Se realizan evaluaciones periódicas para medir el impacto de las acciones de gestión escolar 11      

La IE rinde cuentas de manera transparente sobre sus acciones y resultados a la comunidad educativa. 12      

Gestión 
pedagógica 

Currículo escolar 

El currículo escolar responde a las necesidades e intereses de los estudiantes y del contexto social en el que se ubica la IE. 13      

Los contenidos curriculares están actualizados y son relevantes para el desarrollo de las competencias de los estudiantes 14      

Las metodologías de enseñanza, aprendizaje y evaluación promueven la participación activa de los estudiantes 15      

Acompañamiento 
pedagógica 

Los docentes reciben apoyo y orientación constante mediante acompañamiento pedagógico para mejorar su práctica. 16      

Existen espacios de reflexión y análisis sobre las prácticas pedagógicas para promover la formación continua. 17      

Los líderes escolares realizan observaciones de aula y brindan retroalimentación constructiva. 18      

Fortalecimiento 
del desempeño 

La institución educativa ofrece oportunidades de capacitación y desarrollo profesional a los docentes. 19      

En la IE se reconoce y valora el esfuerzo y dedicación de los docentes y otros trabajadores. 20      

Existe un sistema de evaluación del desempeño docente que fomenta la mejora continua y brinda incentivos. 21      
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ANEXO 07 

Evaluación por juicio de expertos: JUEZ 1 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Encuesta sobre la 
percepción del liderazgo directivo en una institución educativa de nivel primaria y secundaria 
de la ciudad de Chachapoyas, año 2024“ 

La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los 
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer 
psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: MARÍA MARLENY VELASQUEZ VALQUI 

Grado profesional: Maestría ( X )  Doctor (    ) 

Área de formación académica: 
Clínica (   )      Social  (    ) 
Educativa ( X )  Organizacional (   ) 

Áreas de experiencia 
profesional: 

Institución donde labora: 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años   (    ) 
Más de 5 años (  X  ) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: (si corresponde) 

No corresponde 

2. Propósito de la evaluación: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: 
Encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo en una 
institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de 
Chachapoyas, año 2024. 

Autor: Esaú Salón Vásquez 

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo 

Tiempo de aplicación: 

Ámbito de aplicación: Presencial/virtual 

4. Soporte teórico:

Escala/ÁREA Subescala Definición 

Liderazgo 
directivo 

Generación de 
condiciones para 

el servicio 
educativo 

Según MINEDU (2021), s un estándar que tiene relación 
directa con la puesta en práctica de actividades dentro del 
ámbito educativo que buscan garantizar las condiciones 
de funcionamiento, así como de reducción de riesgos para 
asegurar la prestación del buen servicio educativo, 
expresados en parámetros y medidas de seguridad, 
funcionalidad, acceso y accesibilidad a través de la 
previsión de equipamiento y otros recursos y materiales 
que aseguren el desarrollo del aprendizaje de los 
estudiantes 
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Prácticas 
pedagógicas 

centradas en el 
aprendizaje 

Según Apaza (2023) las practicas pedagógicas que 
desarrollan aprendizajes se entiende como el accionar 
docente dotado de ciertas habilidades y conocimientos, 
propician instrucciones precisas, orientan formas de 
organización en las aulas, optimizan los recursos y 
hacen efectivo el aprendizaje de sus estudiantes. 

 

5. Presentación de instrucciones para el juez: A continuación, a usted le presento el 
cuestionario que implementa la encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo 
en una institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 
2024, elaborado por Esaú salón Vásquez, en el año 2024; por lo que, de acuerdo con los 
siguientes indicadores deberá calificar cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es 
decir, su 
sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1.No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o 
una modificación muy grande en el uso de las 
palabras de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy específica 
de algunos de los términos del ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica 
con la dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1.Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana 
con la dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4.Totalmente de Acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 
la dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido. 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se 
vea afectada la medición de la dimensión. 

2. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 
ítem puede estar incluyendo lo que mide 
éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

4. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1.No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 
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Dimensiones del instrumento: “Encuesta sobre la percepción del liderazgo directivo en una institución educativa de nivel primaria y secundaria 
de la ciudad de Chachapoyas, año 2024“ 

Primera dimensión: Generación de condiciones para el servicio educativo 
Objetivos de la dimensión: Establecer el nivel de influencia que ejerce la generación de condiciones para el servicio educativo en la gestión 
escolar de una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024. 

Indicadores Ítem 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e

le
v

a
n

c
ia

 

Observaciones/ 
Recomendaciones 

Planificación 
estratégica 

La dirección de la institución educativa se gestiona con base en un PEI actualizado. Sí Sí Sí Aplicable 

Los objetivos del PEI se comunican de manera efectiva a toda la comunidad 
educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La dirección de la institución educativa involucra a toda la comunidad educativa en la 
elaboración y evaluación del PEI. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Condiciones 
operativas 

La institución educativa asegura los recursos y materiales necesarios para el 
desarrollo de las actividades educativas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con ambientes de trabajo en buen estado, seguros y saludables para 
toda la comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE tiene aprobados procedimientos administrativos eficientes para el buen 
funcionamiento de los servicios que presta. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Manejo de 
conflictos 

La dirección de la IE promueve un ambiente de diálogo y respeto para la resolución 
de conflictos. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con mecanismos claros y efectivos para la resolución de conflictos entre 
sus miembros. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La dirección de la IE actúa de manera imparcial y justa en la resolución de conflictos. Sí Sí Sí Aplicable 

Cultura de 
evaluación 

La evaluación de la gestión en la IE se utiliza como herramienta para mejorar los 
procesos institucionales. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los resultados de las evaluaciones de gestión en la IE se utilizan para tomar 
decisiones informadas.  

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve una cultura de autoevaluación y reflexión crítica entre los 
miembros de la comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 



53 
 

Segunda dimensión: Prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje 
Objetivos de la Dimensión: Determinar el nivel de influencia entre el desarrollo de prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje y la 
gestión escolar que se desarrolla en una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024. 

Indicadores Ítem 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c

ia
 

R
e
le

v
a
n

c
ia

 

Observaciones/ 
Recomendaciones 

Comunidades de 
aprendizaje 

En la IE se fomenta la creación de comunidades de aprendizaje profesional 
para compartir experiencias y buenas prácticas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se propician espacios de colaboración entre docentes para el diseño y 
desarrollo de estrategias de enseñanza y aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve el trabajo en equipo para el diseño, desarrollo de 
estrategias y evaluación del aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Gestión de 
procesos 

pedagógicos 

El directivo en la IE monitorea y brinda soporte al desarrollo de los procesos 
pedagógicos para la enseñanza y el aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve y gestionan estrategias para la mejora de la práctica 
pedagógica de los docentes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La politica de gestion de procesos pedagógicos en la IE se evalúan y ajustan 
periódicamente. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Acompañamiento 
pedagógico 

reflexivo 

En la IE se asume y se impulsa procesos de acompañamiento pedagógico 
reflexivo a los docentes 

Sí Sí Sí Aplicable 

El acompañamiento pedagógico reflexivo en la IE favorece la reflexión y 
deconstrucción de la práctica docente. 

Sí Sí Sí Aplicable 

El acompañamiento pedagógico reflexivo contribuye a la mejora de los 
aprendizajes de los estudiantes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

 
 

_____________________________ 
Mg. MARIA MARLENY VELASQUEZ VALQUI 

DNI N° 33407892 
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ANEXO 08 

Evaluación por juicio de expertos: JUEZ 1 
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Encuesta sobre la 
percepción de la calidad de la gestión escolar que se desarrolla en una institución educativa 
de nivel primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto de la 
influencia del liderazgo directivo” 

La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los 
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer 
psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

1. Datos generales del Juez

Nombre del juez: Mg. MARÍA MARLENY VELASQUEZ VALQUI 

Grado profesional: Maestría (  X  )  Doctor (    ) 

Área de formación 
académica: 

Clínica  (   )      Social  (    ) 
Educativa ( X )  Organizacional (   ) 

Áreas de experiencia 
profesional: 

Servidor público nombrado en la Coordinación Regional de 
Capacitaciones de la Dirección de Recursos y Promoción Humana 

Institución donde labora: Dirección Regional de Salud Amazonas 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años   (    ) 
Más de 5 años (  X  ) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: (si corresponde) 

No corresponde 

2. Propósito de la evaluación: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la 
Prueba: 

Encuesta sobre la percepción de la calidad de la gestión escolar 
que se desarrolla en una institución educativa de nivel primaria y 
secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto 
de la influencia del liderazgo directivo 

Autor: Esaú Salón Vásquez 

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo 

Tiempo de aplicación: 

Ámbito de aplicación: Presencial/virtual 

6. Soporte teórico: 

Escala/ÁREA Subescala Definición 

Gestión 
escolar 

Gestión 
estratégica 

Según MINEDU (2021), es una dimensión de la gestión escolar 
encargada de la generación orientaciones claras y compartidas 
de los fines y propósitos educativos dentro de una institución 
educativa mediante la formulación de objetivos y metas para la 
mejora institucional; sustentada en la aspiración de lograr una 
visión integral de los recursos, oportunidades y necesidades 
propias de cada comunidad educativa que persigue el desarrollo 
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integral del estudiante. 

Gestión 
pedagógica 

De acuerdo a MINEDU (2021), es uno de los aspectos referidos 
a la gestión del núcleo pedagógico de la institución educativa, que 
agrupa las actividades y recursos con mayor proximidad al logro 
de aprendizajes. Esta dimensión se centra, fundamentalmente, 
en todas las actividades que sostienen y acompañan los procesos 
de enseñanza y el aprendizaje y que guían la formación integral 
y acompañamiento a cada estudiante y sus familias, en el marco 
del CNEB. De esta forma, se busca garantizar una atención 
pertinente a las y los estudiantes, de acuerdo con sus intereses, 
características y necesidades, que al mismo tiempo considere las 
demandas del entorno. 

 
7. Presentación de instrucciones para el juez: A continuación, a usted le presento el 

cuestionario que implementa la encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo 
en una institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 
2024, elaborado por Esaú salón Vásquez, en el año 2024; por lo que, de acuerdo con los 
siguientes indicadores deberá calificar cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es 
decir, su 
sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1.No cumple con el 
criterio 

El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las 
palabras de acuerdo con su significado o por la 
ordenación de estas. 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica 
con la 
dimensión o 
indicador que 
está midiendo. 

1.Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo
 (bajo nivel de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana con 
la dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4.Totalmente de Acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con la 
dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido. 

4. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
afectada la medición de la dimensión. 

5. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem 
puede estar incluyendo lo que mide éste. 

6. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

7. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1.No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 
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Dimensiones del instrumento: “Encuesta sobre la percepción de la calidad de la gestión 
escolar que se desarrolla en una institución educativa de nivel primaria y secundaria de la 
ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto de la influencia del liderazgo directivo” 

Primera dimensión: Gestión estratégica 
Objetivos de la dimensión: Determinar la calidad de la gestión estratégica que oferta de una 
institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024, como 
efecto de la influencia del liderazgo directivo.

Indicadores Ítem 
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a Observaciones/ 
Recomendaciones 

Objetivos 
institucionales 

La IE tiene una misión, visión y valores 
claramente definidos y comunicados a toda la 
comunidad educativa. 

Sí 

Sí Sí 

Aplicable 

Los objetivos institucionales están alineados 
con la misión, visión y valores de la institución. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con un plan estratégico 
actualizado para el logro de los objetivos 
institucionales. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Calidad de las 
condiciones 
operativas 

La infraestructura y los recursos materiales de 
la IE son adecuados para el desarrollo de las 
actividades pedagógicas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los espacios físicos de la institución educativa 
están limpios, seguros y en buen estado. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se cuenta con los recursos tecnológicos 
necesarios para el desarrollo de las 
actividades pedagógicas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Estrategias 
para el buen 
clima escolar 

En la IE se promueve un ambiente de respeto, 
tolerancia y colaboración entre todos los 
miembros de la comunidad educativa 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se realizan actividades para fomentar la 
integración y el trabajo en equipo entre 
estudiantes, docentes y padres de familia. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se cuenta con mecanismos para la resolución 
de conflictos de manera pacífica y 
constructiva. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Rendición de 
cuentas 

Se informa periódicamente a la comunidad 
educativa sobre los avances en el 
cumplimiento del plan estratégico 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se realizan evaluaciones periódicas para 
medir el impacto de las acciones de gestión 
escolar 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE rinde cuentas de manera transparente 
sobre sus acciones y resultados a la 
comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 
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Segunda dimensión: Gestión pedagógica 
Objetivos de la Dimensión: Determinar la calidad de la gestión pedagógica que 
oferta de una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas durante 
el año 2024, como efecto de la influencia del liderazgo directivo. 
 

Indicadores Ítem 
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Observaciones/ 
Recomendacione

s 

Currículo 
escolar 

El currículo escolar responde a las 
necesidades e intereses de los estudiantes y 
del contexto social en el que se ubica la IE. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los contenidos curriculares están actualizados 
y son relevantes para el desarrollo de las 
competencias de los estudiantes 

Sí Sí Sí Aplicable 

Las metodologías de enseñanza, aprendizaje 
y evaluación promueven la participación activa 
de los estudiantes 

Sí Sí Sí Aplicable 

Acompañami
ento 

pedagógico 

Los docentes reciben apoyo y orientación 
constante mediante acompañamiento 
pedagógico para mejorar su práctica. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Existen espacios de reflexión y análisis sobre 
las prácticas pedagógicas para promover la 
formación continua. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los líderes escolares realizan observaciones 
de aula y brindan retroalimentación 
constructiva. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Fortalecimient
o del 

desempeño 

La institución educativa ofrece oportunidades 
de capacitación y desarrollo profesional a los 
docentes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se reconoce y valora el esfuerzo y 
dedicación de los docentes y otros 
trabajadores. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Existe un sistema de evaluación del 
desempeño docente que fomenta la mejora 
continua y brinda incentivos. 

Sí Sí Sí Aplicable 

 
 
 
 

_____________________________ 
Mg. MARIA MARLENY VELASQUEZ VALQUI 

DNI N° 33407892 

 
Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: 

Williams y Webb (1994) así como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al número de expertos a 

emplear. Por otra parte, el número de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad 

del conocimiento. Así, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) 

sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkäs et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindarán una estimación confiable 

de la validez de contenido de un instrumento (cantidad mínimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). 

Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un ítem éste puede ser incorporado al instrumento 

(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkäs et al. (2003). 

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografía.  

 

https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
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ANEXO 09 
Evaluación por juicio de expertos – JUEZ 2 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Encuesta sobre la 
percepción del liderazgo directivo en una institución educativa de nivel primaria y secundaria 
de la ciudad de Chachapoyas, año 2024“ 

La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los 
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer 
psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

1. Datos generales del juez

Nombre del juez: Dr. LUIS MUÑOZ COLLANTES 

Grado profesional: Maestría (    )  Doctor (  X ) 

Área de formación académica: 
Clínica  (   )      Social  (    ) 
Educativa ( X  )  Organizacional (   ) 

Áreas de experiencia 
profesional: 

Especialista Pedagógico de la Dirección de Educación 
Primaria de la DIGEBR – MINEDU 
Especialista en Educación desinado en la UGEL Bagua 

Institución donde labora: UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL BAGUA 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años   (    ) 
Más de 5 años (  X  ) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: (si corresponde) 

No corresponde 

2. Propósito de la evaluación: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: 
Encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo en una 
institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de 
Chachapoyas, año 2024. 

Autor: Esaú salón Vásquez 

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo 

Tiempo de aplicación: 

Ámbito de aplicación: Presencial/virtual 

4. Soporte teórico: 

Escala/ÁREA Subescala Definición 

Liderazgo 
directivo 

Generación 
de 

condiciones 
para el 
servicio 

educativo 

Según MINEDU (2021), s un estándar que tiene relación directa 
con la puesta en práctica de actividades dentro del ámbito 
educativo que buscan garantizar las condiciones de 
funcionamiento, así como de reducción de riesgos para 
asegurar la prestación del buen servicio educativo, expresados 
en parámetros y medidas de seguridad, funcionalidad, acceso y 
accesibilidad a través de la previsión de equipamiento y otros 
recursos y materiales que aseguren el desarrollo del 
aprendizaje de los estudiantes 
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Prácticas 
pedagógicas 
centradas en 
el aprendizaje 

Según Apaza (2023) las practicas pedagógicas que desarrollan 
aprendizajes se entiende como el accionar docente dotado de 
ciertas habilidades y conocimientos, propician instrucciones 
precisas, orientan formas de organización en las aulas, optimizan 
los recursos y hacen efectivo el aprendizaje de sus estudiantes. 

 
5. Presentación de instrucciones para el juez: A continuación, a usted le presento el 

cuestionario que implementa la encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo 
en una institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 
2024, elaborado por Esaú salón Vásquez, en el año 2024; por lo que, de acuerdo con los 
siguientes indicadores deberá calificar cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es 
decir, su 
sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1.No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o 
una modificación muy grande en el uso de las 
palabras de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy específica 
de algunos de los términos del ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica 
con la dimensión 
o indicador que 
está midiendo. 

1.Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana 
con la dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4.Totalmente de Acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 
la dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido. 

6. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se 
vea afectada la medición de la dimensión. 

7. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 
ítem puede estar incluyendo lo que mide 
éste. 

8. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

9. Alto nivel 
El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1.No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 
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Dimensiones del instrumento: “Encuesta sobre la percepción del liderazgo directivo 
en una institución educativa de nivel primaria y secundaria de la ciudad de 
Chachapoyas, año 2024“ 
 
Primera dimensión: Generación de condiciones para el servicio educativo 
Objetivos de la dimensión: Establecer el nivel de influencia que ejerce la generación de 
condiciones para el servicio educativo en la gestión escolar de una institución educativa de 
primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024. 
 

Indicadores Ítem 
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 Observaciones/ 

Recomendaciones 

Planificación 
estratégica 

La dirección de la institución educativa se 
gestiona con base en un PEI actualizado. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los objetivos del PEI se comunican de 
manera efectiva a toda la comunidad 
educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La dirección de la institución educativa 
involucra a toda la comunidad educativa en 
la elaboración y evaluación del PEI. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Condiciones 
operativas 

La institución educativa asegura los 
recursos y materiales necesarios para el 
desarrollo de las actividades educativas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con ambientes de trabajo en 
buen estado, seguros y saludables para 
toda la comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE tiene aprobados procedimientos 
administrativos eficientes para el buen 
funcionamiento de los servicios que presta. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Manejo de 
conflictos 

La dirección de la IE promueve un 
ambiente de diálogo y respeto para la 
resolución de conflictos. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con mecanismos claros y 
efectivos para la resolución de conflictos 
entre sus miembros. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La dirección de la IE actúa de manera 
imparcial y justa en la resolución de 
conflictos. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Cultura de 
evaluación 

La evaluación de la gestión en la IE se 
utiliza como herramienta para mejorar los 
procesos institucionales. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los resultados de las evaluaciones de 
gestión en la IE se utilizan para tomar 
decisiones informadas.  

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve una cultura de 
autoevaluación y reflexión crítica entre los 
miembros de la comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 
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Segunda dimensión: Prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje 
Objetivos de la Dimensión: Determinar el nivel de influencia entre el desarrollo de 
prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje y la gestión escolar que se 
desarrolla en una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas 
durante el año 2024. 

Indicadores Ítem 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e

le
v

a
n

c
ia

 

Observaciones/ 
Recomendaciones 

Comunidades 
de 

aprendizaje 

En la IE se fomenta la creación de 
comunidades de aprendizaje profesional 
para compartir experiencias y buenas 
prácticas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se propician espacios de colaboración 
entre docentes para el diseño y desarrollo 
de estrategias de enseñanza y 
aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve el trabajo en equipo 
para el diseño, desarrollo de estrategias y 
evaluación del aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Gestión de 
procesos 

pedagógicos 

El directivo en la IE monitorea y brinda 
soporte al desarrollo de los procesos 
pedagógicos para la enseñanza y el 
aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve y gestionan 
estrategias para la mejora de la práctica 
pedagógica de los docentes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La politica de gestion de procesos 
pedagógicos en la IE se evalúan y ajustan 
periódicamente. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Acompañami
ento 

pedagógico 
reflexivo 

En la IE se asume y se impulsa procesos 
de acompañamiento pedagógico reflexivo 
a los docentes 

Sí Sí Sí Aplicable 

El acompañamiento pedagógico reflexivo 
en la IE favorece la reflexión y 
deconstrucción de la práctica docente. 

Sí Sí Sí Aplicable 

El acompañamiento pedagógico reflexivo 
contribuye a la mejora de los aprendizajes 
de los estudiantes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

 
 
 
 

_____________________________ 
Dr. LUIS MUÑOZ COLLANTES 

DNI N° 41812941 

 
 
 

ANEXO 11 
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Evaluación por juicio de expertos – JUEZ 2 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Encuesta sobre la 
percepción de la calidad de la gestión escolar que se desarrolla en una institución educativa 
de nivel primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto de la 
influencia del liderazgo directivo” 

La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los 
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer 
psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 
1. Datos generales del juez 

Nombre del juez: Dr. LUIS MUÑOZ COLLANTES 

Grado profesional: Maestría (    )                Doctor (  X  ) 

Área de formación académica: 
Clínica  (   )                            Social  (    ) 
Educativa ( X )                       Organizacional (   ) 

Áreas de experiencia 
profesional: 

Especialista Pedagógico de la Dirección de Educación 
Primaria de la DIGEBR – MINEDU 
Especialista en Educación desinado en la UGEL Bagua 

Institución donde labora: UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL BAGUA 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años   (    ) 
Más de 5 años (  X  ) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: (si corresponde) 

No corresponde 

 

2. Propósito de la evaluación: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la 
Prueba: 

Encuesta sobre la percepción de la calidad de la gestión escolar 
que se desarrolla en una institución educativa de nivel primaria y 
secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto 
de la influencia del liderazgo directivo 

Autor: Esaú Salón Vásquez 

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo 

Tiempo de 
aplicación: 

 

Ámbito de aplicación: Presencial/virtual 

  

 

4. Soporte teórico: 

Escala/ÁREA Subescala Definición 

Gestión 
escolar 

Gestión 
estratégica 

Según MINEDU (2021), es una dimensión de la gestión escolar 
encargada de la generación orientaciones claras y compartidas de los 
fines y propósitos educativos dentro de una institución educativa 
mediante la formulación de objetivos y metas para la mejora 
institucional; sustentada en la aspiración de lograr una visión integral de 
los recursos, oportunidades y necesidades propias de cada comunidad 
educativa que persigue el desarrollo integral del estudiante. 

Gestión 
pedagógica 

De acuerdo a MINEDU (2021), es uno de los aspectos referidos a la 
gestión del núcleo pedagógico de la institución educativa, que agrupa 
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las actividades y recursos con mayor proximidad al logro de 
aprendizajes. Esta dimensión se centra, fundamentalmente, en todas las 
actividades que sostienen y acompañan los procesos de enseñanza y el 
aprendizaje y que guían la formación integral y acompañamiento a cada 
estudiante y sus familias, en el marco del CNEB. De esta forma, se 
busca garantizar una atención pertinente a las y los estudiantes, de 
acuerdo con sus intereses, características y necesidades, que al mismo 
tiempo considere las demandas del entorno. 

 
5. Presentación de instrucciones para el juez: A continuación, a usted le presento el 

cuestionario que implementa la encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo 
en una institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 
2024, elaborado por Esaú salón Vásquez, en el año 2024; por lo que, de acuerdo con los 
siguientes indicadores deberá calificar cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1.No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por la ordenación 
de estas. 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica con 
la dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1.Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo
 (bajo nivel de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana con la 
dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4.Totalmente de Acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con la 
dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es esencial 

o importante, es 
decir debe ser 

incluido. 

5. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
afectada la medición de la dimensión. 

6. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem 
puede estar incluyendo lo que mide éste. 

7. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

8. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1.No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 
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Dimensiones del instrumento: “Encuesta sobre la percepción de la calidad de la 
gestión escolar que se desarrolla en una institución educativa de nivel primaria y 
secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto de la influencia 
del liderazgo directivo” 
 
Primera dimensión: Gestión estratégica 
Objetivos de la dimensión: Determinar la calidad de la gestión estratégica que oferta de 
una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024, 
como efecto de la influencia del liderazgo directivo. 
 

Indicadores Ítem 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c

ia
 

R
e
le

v
a
n

c
ia

 

Observaciones/ 
Recomendaciones 

Objetivos 
institucionales 

La IE tiene una misión, visión y valores 
claramente definidos y comunicados a toda la 
comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los objetivos institucionales están alineados 
con la misión, visión y valores de la institución. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con un plan estratégico 
actualizado para el logro de los objetivos 
institucionales. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Calidad de las 
condiciones 
operativas 

La infraestructura y los recursos materiales de 
la IE son adecuados para el desarrollo de las 
actividades pedagógicas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los espacios físicos de la institución educativa 
están limpios, seguros y en buen estado. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se cuenta con los recursos tecnológicos 
necesarios para el desarrollo de las actividades 
pedagógicas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Estrategias 
para el buen 
clima escolar 

En la IE se promueve un ambiente de respeto, 
tolerancia y colaboración entre todos los 
miembros de la comunidad educativa 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se realizan actividades para fomentar la 
integración y el trabajo en equipo entre 
estudiantes, docentes y padres de familia. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se cuenta con mecanismos para la resolución 
de conflictos de manera pacífica y constructiva. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Rendición de 
cuentas 

Se informa periódicamente a la comunidad 
educativa sobre los avances en el cumplimiento 
del plan estratégico 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se realizan evaluaciones periódicas para medir 
el impacto de las acciones de gestión escolar 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE rinde cuentas de manera transparente 
sobre sus acciones y resultados a la comunidad 
educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 
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Segunda dimensión: Gestión pedagógica 
Objetivos de la Dimensión: Determinar la calidad de la gestión pedagógica que oferta de 
una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024, 
como efecto de la influencia del liderazgo directivo. 

Indicadores Ítem 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e
re

n
c

ia
 

R
e
le

v
a
n

c
ia

 

Observaciones/ 
Recomendaciones 

Currículo 
escolar 

El currículo escolar responde a las 
necesidades e intereses de los estudiantes y 
del contexto social en el que se ubica la IE. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los contenidos curriculares están actualizados 
y son relevantes para el desarrollo de las 
competencias de los estudiantes 

Sí Sí Sí Aplicable 

Las metodologías de enseñanza, aprendizaje 
y evaluación promueven la participación activa 
de los estudiantes 

Sí Sí Sí Aplicable 

Acompañami
ento 

pedagógico 

Los docentes reciben apoyo y orientación 
constante mediante acompañamiento 
pedagógico para mejorar su práctica. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Existen espacios de reflexión y análisis sobre 
las prácticas pedagógicas para promover la 
formación continua. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los líderes escolares realizan observaciones 
de aula y brindan retroalimentación 
constructiva. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Fortalecimient
o del 

desempeño 

La institución educativa ofrece oportunidades 
de capacitación y desarrollo profesional a los 
docentes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se reconoce y valora el esfuerzo y 
dedicación de los docentes y otros 
trabajadores. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Existe un sistema de evaluación del 
desempeño docente que fomenta la mejora 
continua y brinda incentivos. 

Sí Sí Sí Aplicable 

 
 
 
 

___________________ 
Dr. LUIS MUÑOZ COLLANTES 

DNI N° 41812941 

 
Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: 

Williams y Webb (1994) así como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al número de expertos a 

emplear. Por otra parte, el número de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad 

del conocimiento. Así, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) 

sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkäs et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindarán una estimación confiable 

de la validez de contenido de un instrumento (cantidad mínimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). 

Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un ítem éste puede ser incorporado al instrumento 

(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkäs et al. (2003). 

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografía.  

 
 

https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
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ANEXO 12 
Evaluación por juicio de expertos – JUEZ 3 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Encuesta sobre la 
percepción del liderazgo directivo en una institución educativa de nivel primaria y secundaria 
de la ciudad de Chachapoyas, año 2024“ 

La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los 
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer 
psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 
10. Datos generales del juez 

Nombre del juez: Dra. MARIBEL JANET BAZÁN UENO 

Grado profesional: Maestría (    )                Doctor (  X ) 

Área de formación académica: 
Clínica  (   )                            Social  (    ) 
Educativa ( X  )                       Organizacional (   ) 

Áreas de experiencia 
profesional: 

Acompañante de Soporte Pedagógico Intercultural - 
DIGEIBIRA – MINEDU 
Coordinadora Regional del Programa en Educación Logros 
de Aprendizaje, Amazonas. 
Especialista en Educación desinado en la UGEL Bagua 

Institución donde labora: UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL BAGUA 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años   (    ) 
Más de 5 años ( X ) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: (si corresponde) 

No corresponde 

 

11. Propósito de la evaluación: Validar el contenido del instrumento, por juicio de 
expertos. 

 
12. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la Prueba: 
Encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo en una 
institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de 
Chachapoyas, año 2024. 

Autor: Esaú salón Vásquez 

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo 

Tiempo de aplicación:  

Ámbito de aplicación: Presencial/virtual 

  

 

13. Soporte teórico: 

Escala/ÁREA Subescala Definición 

Liderazgo 
directivo 

Generación 
de 

condiciones 
para el 
servicio 

educativo 

Según MINEDU (2021), s un estándar que tiene relación directa 
con la puesta en práctica de actividades dentro del ámbito 
educativo que buscan garantizar las condiciones de 
funcionamiento, así como de reducción de riesgos para 
asegurar la prestación del buen servicio educativo, expresados 
en parámetros y medidas de seguridad, funcionalidad, acceso y 
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accesibilidad a través de la previsión de equipamiento y otros 
recursos y materiales que aseguren el desarrollo del 
aprendizaje de los estudiantes 

Prácticas 
pedagógicas 
centradas en 
el aprendizaje 

Según Apaza (2023) las practicas pedagógicas que desarrollan 
aprendizajes se entiende como el accionar docente dotado de 
ciertas habilidades y conocimientos, propician instrucciones 
precisas, orientan formas de organización en las aulas, optimizan 
los recursos y hacen efectivo el aprendizaje de sus estudiantes. 

 
14. Presentación de instrucciones para el juez: A continuación, a usted le presento el 

cuestionario que implementa la encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo 
en una institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 
2024, elaborado por Esaú salón Vásquez, en el año 2024; por lo que, de acuerdo con los 
siguientes indicadores deberá calificar cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es 
decir, su 
sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1.No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o 
una modificación muy grande en el uso de las 
palabras de acuerdo con su significado o por 
la ordenación de estas. 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy específica 
de algunos de los términos del ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica 
con la dimensión 
o indicador que 
está midiendo. 

1.Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la 
dimensión. 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel de acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana 
con la dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4.Totalmente de Acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con 
la dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido. 

15. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se 
vea afectada la medición de la dimensión. 

16. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro 
ítem puede estar incluyendo lo que mide 
éste. 

17. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

18. Alto nivel 
El ítem es muy relevante y debe ser 
incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1.No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 
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Dimensiones del instrumento: “Encuesta sobre la percepción del liderazgo directivo 
en una institución educativa de nivel primaria y secundaria de la ciudad de 
Chachapoyas, año 2024“ 
 
Primera dimensión: Generación de condiciones para el servicio educativo 
Objetivos de la dimensión: Establecer el nivel de influencia que ejerce la generación de 
condiciones para el servicio educativo en la gestión escolar de una institución educativa de 
primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024. 
 

Indicadores Ítem 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o
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e
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n
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R
e
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v
a

n
c
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 Observaciones/ 

Recomendaciones 

Planificación 
estratégica 

La dirección de la institución educativa se 
gestiona con base en un PEI actualizado. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los objetivos del PEI se comunican de 
manera efectiva a toda la comunidad 
educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La dirección de la institución educativa 
involucra a toda la comunidad educativa en 
la elaboración y evaluación del PEI. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Condiciones 
operativas 

La institución educativa asegura los 
recursos y materiales necesarios para el 
desarrollo de las actividades educativas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con ambientes de trabajo en 
buen estado, seguros y saludables para 
toda la comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE tiene aprobados procedimientos 
administrativos eficientes para el buen 
funcionamiento de los servicios que presta. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Manejo de 
conflictos 

La dirección de la IE promueve un 
ambiente de diálogo y respeto para la 
resolución de conflictos. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con mecanismos claros y 
efectivos para la resolución de conflictos 
entre sus miembros. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La dirección de la IE actúa de manera 
imparcial y justa en la resolución de 
conflictos. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Cultura de 
evaluación 

La evaluación de la gestión en la IE se 
utiliza como herramienta para mejorar los 
procesos institucionales. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los resultados de las evaluaciones de 
gestión en la IE se utilizan para tomar 
decisiones informadas.  

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve una cultura de 
autoevaluación y reflexión crítica entre los 
miembros de la comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 
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Segunda dimensión: Prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje 
Objetivos de la Dimensión: Determinar el nivel de influencia entre el desarrollo de 
prácticas pedagógicas centradas en el aprendizaje y la gestión escolar que se 
desarrolla en una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas 
durante el año 2024. 

Indicadores Ítem 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e

re
n

c
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R
e
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v

a
n

c
ia

 

Observaciones/ 
Recomendaciones 

Comunidades 
de 

aprendizaje 

En la IE se fomenta la creación de 
comunidades de aprendizaje profesional 
para compartir experiencias y buenas 
prácticas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se propician espacios de colaboración 
entre docentes para el diseño y desarrollo 
de estrategias de enseñanza y 
aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve el trabajo en equipo 
para el diseño, desarrollo de estrategias y 
evaluación del aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Gestión de 
procesos 

pedagógicos 

El directivo en la IE monitorea y brinda 
soporte al desarrollo de los procesos 
pedagógicos para la enseñanza y el 
aprendizaje. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se promueve y gestionan 
estrategias para la mejora de la práctica 
pedagógica de los docentes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La politica de gestion de procesos 
pedagógicos en la IE se evalúan y ajustan 
periódicamente. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Acompañami
ento 

pedagógico 
reflexivo 

En la IE se asume y se impulsa procesos 
de acompañamiento pedagógico reflexivo 
a los docentes 

Sí Sí Sí Aplicable 

El acompañamiento pedagógico reflexivo 
en la IE favorece la reflexión y 
deconstrucción de la práctica docente. 

Sí Sí Sí Aplicable 

El acompañamiento pedagógico reflexivo 
contribuye a la mejora de los aprendizajes 
de los estudiantes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

 
 
 
 

_____________________________ 
Dra. MARIBEL JANET BAZÁN UENO 

DNI N° 33425883 
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ANEXO 13 
Evaluación por juicio de expertos – JUEZ 3 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Encuesta sobre la 
percepción de la calidad de la gestión escolar que se desarrolla en una institución educativa 
de nivel primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto de la 
influencia del liderazgo directivo” 

La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea válido y que los 
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer 
psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 

 
6. Datos generales del juez 

Nombre del juez: Dra. MARIBEL JANET BAZÁN UENO 

Grado profesional: Maestría (    )                Doctor (  X  ) 

Área de formación académica: 
Clínica  (   )                            Social  (    ) 
Educativa ( X )                       Organizacional (   ) 

Áreas de experiencia 
profesional: 

Acompañante de Soporte Pedagógico Intercultural - 
DIGEIBIRA – MINEDU 
Coordinadora Regional del Programa en Educación Logros 
de Aprendizaje, Amazonas. 
Especialista en Educación desinado en la UGEL Bagua 

Institución donde labora: UNIDAD DE GESTIÓN EDUCATIVA LOCAL BAGUA 

Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años   (    ) 
Más de 5 años (  X  ) 

Experiencia en Investigación 
Psicométrica: (si corresponde) 

No corresponde 

 

7. Propósito de la evaluación: Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos. 

 

8. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la 
Prueba: 

Encuesta sobre la percepción de la calidad de la gestión escolar 
que se desarrolla en una institución educativa de nivel primaria y 
secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto 
de la influencia del liderazgo directivo 

Autor: Esaú Salón Vásquez 

Procedencia: Universidad Cesar Vallejo 

Tiempo de 
aplicación: 

 

Ámbito de aplicación: Presencial/virtual 

  

 

9. Soporte teórico: 

Escala/ÁREA Subescala Definición 

Gestión 
escolar 

Gestión 
estratégica 

Según MINEDU (2021), es una dimensión de la gestión escolar 
encargada de la generación orientaciones claras y compartidas de los 
fines y propósitos educativos dentro de una institución educativa 
mediante la formulación de objetivos y metas para la mejora 
institucional; sustentada en la aspiración de lograr una visión integral de 
los recursos, oportunidades y necesidades propias de cada comunidad 
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educativa que persigue el desarrollo integral del estudiante. 

Gestión 
pedagógica 

De acuerdo a MINEDU (2021), es uno de los aspectos referidos a la 
gestión del núcleo pedagógico de la institución educativa, que agrupa 
las actividades y recursos con mayor proximidad al logro de 
aprendizajes. Esta dimensión se centra, fundamentalmente, en todas las 
actividades que sostienen y acompañan los procesos de enseñanza y el 
aprendizaje y que guían la formación integral y acompañamiento a cada 
estudiante y sus familias, en el marco del CNEB. De esta forma, se 
busca garantizar una atención pertinente a las y los estudiantes, de 
acuerdo con sus intereses, características y necesidades, que al mismo 
tiempo considere las demandas del entorno. 

 
10. Presentación de instrucciones para el juez: A continuación, a usted le presento el 

cuestionario que implementa la encuesta para determinar el ejercicio del liderazgo directivo 
en una institución educativa de primaria y secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 
2024, elaborado por Esaú salón Vásquez, en el año 2024; por lo que, de acuerdo con los 
siguientes indicadores deberá calificar cada uno de los ítems según corresponda. 

Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 
fácilmente, es decir, 
su sintáctica y 
semántica son 
adecuadas. 

1.No cumple con el criterio El ítem no es claro. 

2. Bajo Nivel 

El ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras 
de acuerdo con su significado o por la ordenación 
de estas. 

3. Moderado nivel 
Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem. 

4. Alto nivel 
El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis 
adecuada. 

COHERENCIA 
El ítem tiene 
relación lógica con 
la dimensión o 
indicador que está 
midiendo. 

1.Totalmente en 
desacuerdo (no cumple 
con el criterio) 

El ítem no tiene relación lógica con la dimensión. 

2. Desacuerdo
 (bajo nivel de 
acuerdo) 

El ítem tiene una relación tangencial /lejana con la 
dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la 
dimensión que se está midiendo. 

4.Totalmente de Acuerdo 
(alto nivel) 

El ítem se encuentra está relacionado con la 
dimensión que está midiendo. 

RELEVANCIA 
El ítem es esencial 

o importante, es 
decir debe ser 

incluido. 

9. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea 
afectada la medición de la dimensión. 

10. Bajo Nivel 
El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem 
puede estar incluyendo lo que mide éste. 

11. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 

12. Alto nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

 
Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como 
solicitamos brinde sus observaciones que considere pertinente 

1.No cumple con el criterio 

2. Bajo Nivel 

3. Moderado nivel 

4. Alto nivel 
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Dimensiones del instrumento: “Encuesta sobre la percepción de la calidad de la 
gestión escolar que se desarrolla en una institución educativa de nivel primaria y 
secundaria de la ciudad de Chachapoyas, año 2024, como efecto de la influencia 
del liderazgo directivo” 
 
Primera dimensión: Gestión estratégica 
Objetivos de la dimensión: Determinar la calidad de la gestión estratégica que oferta de 
una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024, 
como efecto de la influencia del liderazgo directivo. 
 

Indicadores Ítem 

C
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ri
d

a
d
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o
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e
re
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c
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R
e
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v
a
n

c
ia

 

Observaciones/ 
Recomendaciones 

Objetivos 
institucionales 

La IE tiene una misión, visión y valores 
claramente definidos y comunicados a toda la 
comunidad educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los objetivos institucionales están alineados 
con la misión, visión y valores de la institución. 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE cuenta con un plan estratégico 
actualizado para el logro de los objetivos 
institucionales. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Calidad de las 
condiciones 
operativas 

La infraestructura y los recursos materiales de 
la IE son adecuados para el desarrollo de las 
actividades pedagógicas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los espacios físicos de la institución educativa 
están limpios, seguros y en buen estado. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se cuenta con los recursos tecnológicos 
necesarios para el desarrollo de las actividades 
pedagógicas. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Estrategias 
para el buen 
clima escolar 

En la IE se promueve un ambiente de respeto, 
tolerancia y colaboración entre todos los 
miembros de la comunidad educativa 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se realizan actividades para fomentar la 
integración y el trabajo en equipo entre 
estudiantes, docentes y padres de familia. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se cuenta con mecanismos para la resolución 
de conflictos de manera pacífica y constructiva. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Rendición de 
cuentas 

Se informa periódicamente a la comunidad 
educativa sobre los avances en el cumplimiento 
del plan estratégico 

Sí Sí Sí Aplicable 

Se realizan evaluaciones periódicas para medir 
el impacto de las acciones de gestión escolar 

Sí Sí Sí Aplicable 

La IE rinde cuentas de manera transparente 
sobre sus acciones y resultados a la comunidad 
educativa. 

Sí Sí Sí Aplicable 

 
 
 
 
 
 



73 
 

Segunda dimensión: Gestión pedagógica 
Objetivos de la Dimensión: Determinar la calidad de la gestión pedagógica que oferta de 
una institución educativa de primaria y secundaria de Chachapoyas durante el año 2024, 
como efecto de la influencia del liderazgo directivo. 

Indicadores Ítem 

C
la

ri
d

a
d

 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e
le

v
a

n
c

ia
 

Observaciones/ 
Recomendacione

s 

Currículo 
escolar 

El currículo escolar responde a las 
necesidades e intereses de los estudiantes y 
del contexto social en el que se ubica la IE. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los contenidos curriculares están actualizados 
y son relevantes para el desarrollo de las 
competencias de los estudiantes 

Sí Sí Sí Aplicable 

Las metodologías de enseñanza, aprendizaje 
y evaluación promueven la participación activa 
de los estudiantes 

Sí Sí Sí Aplicable 

Acompañami
ento 

pedagógico 

Los docentes reciben apoyo y orientación 
constante mediante acompañamiento 
pedagógico para mejorar su práctica. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Existen espacios de reflexión y análisis sobre 
las prácticas pedagógicas para promover la 
formación continua. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Los líderes escolares realizan observaciones 
de aula y brindan retroalimentación 
constructiva. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Fortalecimient
o del 

desempeño 

La institución educativa ofrece oportunidades 
de capacitación y desarrollo profesional a los 
docentes. 

Sí Sí Sí Aplicable 

En la IE se reconoce y valora el esfuerzo y 
dedicación de los docentes y otros 
trabajadores. 

Sí Sí Sí Aplicable 

Existe un sistema de evaluación del 
desempeño docente que fomenta la mejora 
continua y brinda incentivos. 

Sí Sí Sí Aplicable 

 
 
 
 

____________________ 
Dra. MARIBEL JANET BAZÁN UENO 

DNI N° 33425883 

 
Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta: 

Williams y Webb (1994) así como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al número de expertos a 

emplear. Por otra parte, el número de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad 

del conocimiento. Así, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003) 

sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkäs et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindarán una estimación confiable 

de la validez de contenido de un instrumento (cantidad mínimamente recomendable para construcciones de nuevos instrumentos). 

Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un ítem éste puede ser incorporado al instrumento 

(Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkäs et al. (2003). 

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografía.  

 
 
 
 

https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf
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ANEXO 14 
AUTORIZACIÓN PARA DESARROLLO DE LA INVESTIGACIÓN 
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ANEXO 15 
CONSTANCIAS DE REGISTRO EN LA SUNEDU – VALIDADORES EXPERTOS 
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