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Resumen 

La presente investigación titulada Google Meet y resolución de problemas 

de cantidad en estudiantes de segundo de secundaria de una institución educativa 

de Talara 2024, tuvo como finalidad determinar la correlación entre las variables 

antedichas. Para el desarrollo del estudio se desarrolló una investigación 

cuantitativa, básica, correlacional en la que participaron 280 escolares a quienes se 

aplicó un cuestionario para recoger su percepción sobre el uso de la mencionada 

plataforma y la prueba estandarizada de MINEDU para la competencia matemática. 

Los datos se analizaron empleando la rho de Spearman, a través del que se obtuvo 

el valor de p=0.416>0.05 lo que permitió aceptar la hipótesis nula. La investigación 

concluyó que no existen evidencias estadísticas que sostengan la relación entre las 

variables estudiadas. 

Palabras clave:  Google Meet, entorno virtual de enseñanza aprendizaje, 

resuelve problemas de cantidad. 
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Abstract 

The purpose of this research entitled Google Meet and solving quantity 

problems in second year high school students from an educational institution in 

Talara 2024, aimed to determine the correlation between the aforementioned 

variables. For the development of the research, a quantitative, basic, correlational 

research was developed in which 280 schoolchildren participated and a 

questionnaire was applied to collect their perception of the use of the 

aforementioned platform and the MINEDU standardized test for the mathematical 

competence under study. The data were analyzed using Spearman's rho, through 

which the value of p=0.416>0.05 was obtained, which allowed the null hypothesis 

to be accepted. The research concluded that there is no statistical evidence to 

support the relationship between the variables studied. 

Keywords:  Google Meet, virtual teaching-learning environment, solves 

quantity problems. 

. 
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I. INTRODUCCIÓN 

El sistema educativo en Perú está diseñado para asegurar que los 

estudiantes adquieran una serie de habilidades esenciales conocidas como 

competencias antes de graduarse. Estas competencias incluyen tanto habilidades 

matemáticas como tecnológicas, y su desarrollo se facilita a través de herramientas 

digitales (MINEDU, 2017). La capacidad para resolver cuestiones numérico-

matemáticas es crucial no solo en matemáticas, sino también para enfrentar 

problemas del mundo real, como los desafíos ambientales (García et al., 2019). 

Para fomentar esta capacidad, se necesitan estrategias y recursos innovadores que 

inspiren y motiven a los estudiantes (Font, 2019). Además, Dado que los 

estudiantes actuales han crecido en un entorno digital, son considerados nativos 

digitales, lo cual hace que las herramientas digitales sean particularmente efectivas 

para el desarrollo de habilidades numéricas (UNESCO, 2023; Vaillant et al., 2020). 

Google Meet es un ejemplo de una plataforma digital que, cuando se utiliza 

adecuadamente en el contexto educativo, puede facilitar un aprendizaje profundo y 

significativo (Collantes y Collantes, 2022). 

Aunque es crucial mejorar las habilidades de los estudiantes y usar 

herramientas virtuales como Google Meet, actualmente se enfrentan varios 

desafíos significativos. Según Europapress (2023), solo el 6% de los estudiantes 

en España alcanzaron niveles de rendimiento satisfactorios en la prueba PISA de 

2022, evidenciando un notable retroceso en comparación con años anteriores. Díaz 

(2023) reporta una situación similar en América Latina, con una disminución del 

15% en el logro de competencias matemáticas. Estos resultados subrayan la 

ineficacia de las estrategias educativas que utilizan herramientas tecnológicas 

(Hernández, 2022), revelando que muchas escuelas no han logrado superar la 

brecha digital. La brecha digital no solo limita el acceso equitativo a la educación 

de calidad, sino que también afecta la capacidad de los estudiantes para desarrollar 

competencias clave necesarias para el siglo XXI. Es evidente que, a pesar de los 

avances tecnológicos y los recursos disponibles, la implementación y el 

aprovechamiento de estas herramientas en el contexto educativo requieren una 

revisión y mejora sustancial para garantizar que todos los estudiantes puedan 

beneficiarse plenamente. 
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En Perú, se han llevado a cabo tres evaluaciones distintas para medir las 

habilidades matemáticas de los estudiantes, según informes de UMC y MINEDU 

(2022a). La evaluación PISA 2022 reveló una reducción significativa de 8 puntos 

en comparación con los resultados de 2018. Esta tendencia indica una preocupante 

disminución en el desempeño matemático a nivel internacional. Además, en la 

Evaluación Muestral de Estudiantes 2022, solo el 12.7% de los estudiantes lograron 

un nivel satisfactorio (UMC y MINEDU, 2022b), subrayando así la magnitud del reto 

educativo en el país. De acuerdo con Alvis-Puentes et al. (2019), existe una clara 

relación entre el desarrollo de competencias matemáticas y la efectividad de las 

estrategias educativas implementadas. Esto implica que mejorar las tácticas 

pedagógicas podría ser crucial para revertir la tendencia de bajo rendimiento 

observada en las evaluaciones recientes en Perú. Estos análisis destacan la 

importancia de políticas educativas efectivas y enfocadas en mejorar las 

habilidades matemáticas entre los estudiantes peruanos. 

En la escuela pública de Pariñas-Talara en estudio, se enfrentan desafíos 

significativos en el fortalecimiento de las habilidades. Específicamente, se ha 

identificado una dificultad notable en áreas críticas como la interpretación de 

cantidades y la aplicación efectiva de estrategias matemáticas para resolver 

problemas complejos. Esta situación sugiere que los estudiantes pueden enfrentar 

obstáculos en la comprensión profunda de conceptos matemáticos clave y en la 

transferencia de estos conocimientos a diferentes contextos. Además, se observa 

una disparidad en el acceso y uso de tecnologías virtuales dentro del proceso 

educativo. Factores como la accesibilidad a dispositivos digitales adecuados y la 

capacitación en el uso pedagógico de estas tecnologías pueden influir 

significativamente en cómo se integran en las prácticas educativas diarias. Esta 

disparidad refleja la necesidad de estrategias educativas que no solo promuevan el 

dominio de habilidades matemáticas esenciales, sino que también aborden de 

manera efectiva las brechas tecnológicas para garantizar una educación equitativa 

y accesible para todos los estudiantes en Pariñas-Talara y más allá. 

Ante esta situación, el estudio plantea la interrogante: ¿Qué asociación se 

puede evidenciar entre la utilización de Google*Meet y la habilidad para resolver 

problemas numéricos en estudiantes de segundo año de secundaria en una 

escuela de Talara en 2024? Específicamente, se indaga sobre la existencia de la 
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correspondencia entre la facilidad, percepción y satisfacción que se experimenta al 

emplear esta plataforma en el desarrollo de la aptitud matemática antedicha. 

Este estudio es crucial al examinar el desarrollo de competencias de 

estudiantes en medios digitales contemporáneos. Teóricamente, se basa en el 

conectivismo de Downes y Siemens, resaltando la influencia clave de las 

tecnologías digitales en el aprendizaje colaborativo. Además, se respalda en la 

matemática realista de Freudenthal, que promueve la adquisición de conocimientos 

matemáticos mediante la resolución de problemas contextualizados, enfatizando la 

aplicación práctica de conceptos matemáticos en situaciones cotidianas. 

Metodológicamente, el estudio contribuye verificando la confiabilidad de las 

herramientas de recolección de datos y la relevancia de sus descubrimientos, 

asegurando la robustez de los resultados en el campo de la educación matemática 

digital. Prácticamente, proporciona directrices pedagógicas para mejorar el uso de 

tecnología en la enseñanza de matemáticas, incluyendo la integración efectiva de 

herramientas como Google Meet en el currículo educativo para facilitar un 

aprendizaje interactivo y accesible. Socialmente relevante en la era digital actual, 

este estudio avanza en la comprensión de cómo las tecnologías pueden 

transformar el proceso educativo, explorando el impacto de Google Meet en el 

desarrollo de habilidades matemáticas y promoviendo un aprendizaje inclusivo y 

equitativo en la sociedad contemporánea. 

Con la intención de direccionar esta indagación se ha enunciado el propósito, 

determinar la asociación entre la utilización de Google*Meet y la habilidad para 

resolver problemas numéricos en alumnos de segundo año de secundaria en una 

escuela de Talara en 2024? Específicamente, establecer la correspondencia entre 

la facilidad, percepción y satisfacción que se experimenta al emplear esta 

plataforma en el desarrollo de la aptitud matemática antedicha. Como respuesta 

esperada se supone la existencia positiva y significativa de la asociación entre la 

utilización de Google*Meet y la habilidad para resolver problemas numéricos en 

estudiantes de segundo año de secundaria en una escuela de Talara en 2024; así 

como, la existencia positiva y significativa de la asociación entre las mencionadas 

dimensiones de la plataforma y la aptitud numérica estudiada. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Para contextualizar el marco referencial internacional, se presenta el estudio 

realizado por Hutajulu (2022), cuyo objetivo fue evaluar la implementación y la 

efectividad del aprendizaje en línea mediante Google-Meet con el objeto de 

optimizar las habilidades para comunicar principios y algoritmos matemáticos en 

estudiantes del IKIP Siliwangi, Indonesia. La metodología empleada en esta 

investigación fue de tipo cuantitativa descriptiva. La recolección de datos se llevó a 

cabo a través de observaciones, test de habilidad previo y posterior a la 

intervención, y documentación. Los resultados de este estudio muestran que la 

implementación de la mencionada herramienta para el aprendizaje Online puede 

progresar este tipo de destrezas en los alumnos; además, está incidencia es 

considerablemente alta. 

Asimismo, es trascendente citar los aportes de Ododo & Billy (2022) 

realizaron un estudio en Nigeria para evaluar el efecto de las aplicaciones Google 

Meet y Zoom en el aprendizaje de matemáticas en el College of Education, Afaha 

Nsit. Se empleó diseño cuasiexperimental con una muestra de 60 estudiantes de 

segundo año distribuidos en grupo experimental en el que se usó los recursos 

tecnológicos mencionados para aprender Cálculo Integral, mientras que en el otro 

grupo se ejecutó sesiones convencionales de aprendizaje. Se recabó los datos a 

partir de una prueba de rendimiento, analizados con estadísticas descriptivas y una 

prueba t para muestras independientes. Los resultados demostraron que el uso de 

los de las antedichas plataformas mejoró las aptitudes de los escolares en mención. 

Otro aporte significativo fue el artículo presentado en Indonesia por Safitri & 

Nurafni (2021) Este estudio investigó el impacto del modelo ABP implementado a 

través de plataformas virtuales como Google Meet en la capacidad de pensar 

matemáticamente en alumnos en educación remota. Se desarrolló un estudio 

aplicado cuasiexperimental el cual contó con 64 alumnos participantes. Los datos 

se recopilaron mediante entrevistas y pruebas de postest. Se aplicó prueba t para 

contraste de hipótesis. Los resultados mostraron un promedio de postest 

significativamente (p=0.047<0.050) mayor entre el grupo experimental y el control 

(76.25>62.18). Estos hallazgos les permitieron concluir que este enfoque puede ser 

efectivamente implementado en el aprendizaje en línea para mejorar los resultados 

académicos en matemáticas. 
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Con el objeto de contextualizar un marco referencial nacional y local, se 

acude a Vicente-Castilla (2023) quien se propuso determinar la correspondencia 

entre el uso de Google Meet y el trabajo colaborativo en alumnos de 4to de 

secundaria. El estudio fue cuantitativo, básico, correlacional. La población incluyó 

una muestra de 90 sujetos. Se aplicó un cuestionario por variable de 18 y 20 ítems 

correspondientemente. Se encontró p=,000 y rho=,736 lo que permitió confirmar la 

existencia de una correspondencia positiva y significativa entre los factores 

estudiados; por lo que se sugiere promover el uso de herramientas digitales para 

fomentar entornos colaborativos de aprendizaje. 

Asimismo, es propicio citar a Collantes y Collantes (2022), investigadores 

que estudiaron la relación entre el Classroom en Google y las aptitudes 

matemáticas en 60 escolares de una institución educativa pública de Lima. Se 

utilizó una perspectiva cuantitativa, no-experimental, correlacional. Los 

cuestionarios empleados, válidos y confiables, permitieron recabar información 

sobre el objeto de análisis. El examen de los datos mostró el valor de p=,001 y 

Rho=,405 indicando una correlación positiva moderada y significativa entre las 

variables ante dichas. Estos resultados sugieren que la implementación tecnológica 

en educación es valiosa. 

Otro aporte importante fue la indagación cuantitativa, preexperimental de 

Espinoza-Rivera (2021) quien buscó explicar la influencia de los entornos virtuales 

en los aprendizajes matemáticos en 26 escolares de segundo grado. El estudio 

consistió en la aplicación del programa "Pensam@t". para el recojo de datos antes 

y después de la estrategia se empleó una prueba de aptitud matemática. El 

procesamiento de datos se correspondió a un análisis descriptivo-comparativo 

entre los niveles alcanzados por el pre (15.38%) - y postest (92.31%); estos 

resultados indicaron que el uso de entornos virtuales tuvo un efecto significativo en 

el desarrollo de las competencias matemáticas de los estudiantes; lo que sugiere 

que los programas educativos basados en entornos virtuales pueden ser efectivos 

para mejorar las habilidades matemáticas en estudiantes de primaria. 

Después de escudriñar algunos de los estudios más trascendentes para la 

comprensión de las variables, se desarrollan los enfoques, teorías y definiciones 

que permitieron un acercamiento al objeto. 
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En este contexto epistemológico, Google-Meet es concebida como un 

espacio virtual cuya finalidad principal es poner en contacto a personas que desean 

dialogar no estando presente (Roing et al., 2021); con la confianza de estar 

manteniendo una comunicación segura; es decir, esta plataforma implementa 

medidas robustas para proteger la información y mantener la confidencialidad 

durante las videoconferencias y reuniones virtuales, garantizando que solo las 

personas autorizadas puedan unirse a la asamblea (Terreros, 2022). Además, este 

recurso permite la preservación de la integridad de los participantes y fomenta la 

confianza entre ellos; en otras palabras, es un importe medio, pues no solo faculta 

la interactuación colectiva, sino que la protege a los interactuantes, generando un 

ambiente de confiable para el ejercicio colegiado (Berronés, 2023). 

Google Meet se posiciona como una herramienta diseñada específicamente 

para abreviar la organización de las asambleas virtuales, facultando la conectividad 

entre dos o más agentes interactuantes a partir del uso auditivo y visual de la 

herramienta; esto es posible si se dispone de una conexión a internet estable y 

confiable (UANDES, 2023). Esta plataforma tecnológica ha transformado la manera 

en que las personas pueden comunicarse, colaborar en proyectos, realizar 

reuniones, realizar instrucciones; dejando de lado, cualquier óbice que pudiera 

estropear la interconexión entre los agentes (Bayas et al., 2020). Además de 

facilitar la comunicación en tiempo real, Google Meet ofrece características como 

compartir pantalla, chat en vivo y la capacidad de grabación de sesiones, haciendo 

de ella una herramienta multifuncional adaptable a diversas necesidades de 

comunicación remota en entornos educativos, empresariales y personales (Carrizo-

aguado, 2021). 

En educación, el uso de esta plataforma se incluye como un recurso digital 

tecnológico cuyo uso es respaldados por Siemens y el conectivismo que en 

palabras de Aguilar y Otuyemi (2020) y Gutiérrez (2019) permiten a la continuidad 

del aprendizaje y el intercambio de conocimientos entre individuos, subrayando la 

importancia de la interacción en redes o nodos para la construcción activa del 

conocimiento. Esta perspectiva redefine el rol del educador, enfocándose en 

facilitar conexiones significativas y promover la autonomía del aprendizaje. 

De esta manera, esta herramienta se presenta cual, una plataforma de 

aprendizaje no presencial que facilita la interacción efectiva entre profesores y 
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alumnos. El estudio destaca los aspectos clave para su análisis: la facilidad de uso, 

se entiende como la forma como los sujetos están familiarizados con el recurso 

debido a la comprensión cabal de sus funciones; la percepción de utilidad, que 

refleja la postura del usuario hacia la efectividad que brinda Google Meet en su 

rendimiento académico; y el disfrute percibido, que evalúa la satisfacción del 

usuario respecto al cumplimiento de sus expectativas de uso. Estas dimensiones 

subrayan cómo la plataforma no solo apoya la comunicación educativa, sino que 

también mejora la experiencia de aprendizaje al proporcionar herramientas 

intuitivas y efectivas para la interacción y colaboración a distancia. 

Respecto a la resolución de problemas matemáticos; implica la capacidad 

integral de los estudiantes para evaluar, razonar y comunicarse efectivamente 

mediante la aplicación de conocimientos matemáticos en la manipulación de 

cantidades y números. Esta habilidad, destacada por el Programa Internacional de 

Evaluación de Estudiantes, es crucial ya que va más allá de realizar cálculos 

precisos, enfocándose en la aplicación práctica de conceptos matemáticos en 

diversos contextos. Los estudiantes deben comprender profundamente los 

problemas, interpretar información relevante, seleccionar estrategias adecuadas, 

formular problemas, identificar relaciones numéricas y patrones, y comunicar 

claramente sus procesos y soluciones. Además, deben aplicar conceptos 

matemáticos en situaciones reales, adaptando y transfiriendo sus conocimientos 

para resolver problemas diversos, lo que fortalece tanto las habilidades 

matemáticas fundamentales como la comprensión de su uso en diferentes campos 

y contextos, preparándolos para enfrentar desafíos y tomar decisiones informadas 

en su vida personal y profesional (Llovera y Castillo, 2020). 

Según las directrices del Consejo Nacional de Profesores de Matemáticas 

de los Estados Unidos (NCTM), las competencias matemáticas se dividen en dos 

clases principales. La primera clase se centra en el dominio de conceptos 

numéricos y operaciones, que incluye la comprensión profunda de los números, la 

realización precisa de operaciones matemáticas y el manejo de conceptos como 

fracciones, porcentajes y geometría básica. La segunda clase se enfoca en los 

procesos necesarios para desarrollar estas habilidades, como la capacidad de 

resolver problemas matemáticos diversos, aplicar el razonamiento lógico y crítico, 
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comunicar ideas matemáticas de manera efectiva y transferir el conocimiento a 

diferentes contextos (Alsina, 2019). 

En el ámbito educativo, la Teoría de la Educación Matemática Realista 

(EMR) de Hans Freudenthal, según Gómez (2023) y Mendoza et al. (2023), subraya 

la importancia de enseñar las matemáticas de manera contextualizada y relevante 

para los estudiantes. Esta teoría promueve el aprendizaje matemático mediante la 

resolución de problemas auténticos que reflejen situaciones reales, lo que permite 

a los estudiantes no solo comprender conceptos abstractos, sino también aplicarlos 

de manera práctica en su entorno. Freudenthal enfatiza que el aprendizaje 

matemático debe ser significativo y estar arraigado en experiencias concretas que 

los estudiantes puedan relacionar con su vida diaria; asimismo, esta teoría también 

enfatiza la importancia de la interacción activa entre los estudiantes y el uso de 

situaciones reales como contexto para el aprendizaje matemático. Promueve un 

enfoque pedagógico que fomenta el pensamiento crítico, la exploración de 

conceptos matemáticos en profundidad y la aplicación de habilidades matemáticas 

en contextos auténticos (Arce et al., 2019). 

La competencia en Resolución de Problemas de Cantidad, según MINEDU 

(2017), implica que los estudiantes puedan formular y resolver problemas que 

requieren la aplicación de conceptos matemáticos, como la manipulación de 

cantidades y números. Esta competencia se desglosa en las capacidades 

siguientes: 1) Traducción a expresiones numéricas, donde los estudiantes deben 

convertir la información del problema en términos matemáticos comprensibles; 2) 

Comunicación matemática, que implica la habilidad para expresar ideas 

matemáticas de manera clara y efectiva; 3) Uso de estrategias y procedimientos de 

estimación y cálculo, donde se emplean diferentes métodos para resolver 

problemas matemáticos; y 4) Argumentación matemática, que requiere que los 

estudiantes justifiquen y evalúen sus soluciones matemáticas utilizando 

razonamiento lógico y pruebas adecuadas. 
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III. MÉTODO 

3.1. Tipo y diseño de investigación  

3.1.1. Tipo de investigación: 

La investigación se llevó a cabo utilizando un enfoque cuantitativo, a través 

de un análisis estadístico del objeto de estudio (Hernández y Mendoza (2018); 

además fue básico en cuanto planeó comprender el comportamiento asociado de 

los factores estudiados (CONCYTEC, 2018).  

3.1.2. Diseño de investigación: 

Se seleccionó un diseño no experimental según la metodología propuesta 

por Cabezas et al. (2018), lo que implica la recolección de datos en un entorno 

natural sin intervenir en las variables estudiadas. El estudio se clasificó como 

descriptivo y correlacional, conforme a la perspectiva metodológica de Cohen y 

Gómez (2019), con el objetivo de comprender cómo se utiliza Google Meet y cómo 

se abordan los problemas matemáticos en un contexto educativo específico, 

explorando posibles relaciones entre estos aspectos. 

Figura 1 

Diseño de investigación 

     

Donde:  

M = alumnas de una escuela pública de Talara que cursan 2do secundaria 

O1= datos obtenidos de la variable 1 

O2= datos obtenidos de la variable 2  

r =   correlación existente  
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3.2. Variables y operacionalización 

V1: Google Meet. Se entiende como tal sistema digital que permite la creación de 

ambientes educativos interactivos mediante la interacción visual y auditiva entre 

varios usuarios al mismo tiempo (Aguilar y Otuyemi, 2020; Roing-Vila et al., 2021). 

En el estudio al ser un objeto cualitativo, se medió empleado un cuestionario que 

indaga sobre la facilidad, utilidad y satisfacción de su uso en escolares de 2do de 

secundaria, empleando una escala ordinal (ver anexo1). 

V2: Resolución de problemas de cantidad. Se la entiende como la aptitud del 

estudiante para resolver problemas que implican la aplicación y comprensión de 

conceptos matemáticos numéricos y sus propiedades (MINEDU, 2017). Al 

cualitativa, se empleó en su medición una prueba estándar del Minedu que evalúa 

el tratamiento, comunicación, procedimientos matemáticos y argumentación de las 

expresiones numéricas, empleando una escala ordinal (ver anexo1).  

3.3. Población, muestra y muestreo  

3.3.1. Población 

Se entiende por tal, a todos los sujetos que forman parte de un estudio por 

compartir rasgos homogéneos y son susceptibles de investigación (Hernández et 

al., 2014). En este estudio, se conforma por las 280 alumnas que integran el 

segundo grado en una escuela secundaria de Pariñas-Talara  

Criterios de inclusión. Alumnas oficialmente matriculadas, según informe 

de SIAGIE 2024; además se considera su asistencia permanente. 

Criterios de exclusión. Alumnas no matriculadas según informe de SIAGIE 

2024; y, aquellas escolares con discapacidad cognitiva. 

3.3.2. Muestra 

Es considerada un fragmento significativo de la población (Hernández et al., 

2014); sin embargo, este mismo autor considera que si la población es factible de 

estudio se considere un censo. Esta investigación ha utilizado el censo para su 

estudio; es decir, la totalidad de elementos de su población: 280 escolares antes 

caracterizados. 

3.3.3. Unidad de análisis: Alumnas del segundo grado de secundaria. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

3.4.1. Técnicas 

Son procesos esenciales para comprender las dinámicas del tema 

investigado a partir del recabo de datos significativos (Hernández et al., 2014). En 

este estudio se emplearon dos técnicas: en primer lugar, la encuesta, que permitió 

obtener información detallada sobre la percepción de los sujetos estudiados; y en 

segundo lugar, la prueba, que posibilitó evaluar las aptitudes matemáticas de las 

escolares. 

3.4.2. Instrumentos 

Considerados recursos para recoger la información de los sujetos 

estudiados. Se emplearon dos, uno para cada técnica: (1) cuestionario de uso de 

Google, de nueve reactivos que recabó datos sobre las dimensiones de esta 

variable, evaluándose en términos de uso inadecuado, medianamente adecuado y 

adecuado. (2) un test de evaluación diagnóstica, según Medina et al. (2023), 

diseñado para medir el nivel de competencia matemática en la resolución de 

problemas numéricos. Este test incluyó ítems que evaluaron habilidades como la 

traducción a expresiones numéricas, la comunicación matemática, el uso de 

estrategias y procedimientos de estimación y cálculo, así como la argumentación 

matemática. Los resultados del test se clasificaron en diferentes niveles de 

desempeño: inicio, proceso y logro, según el rendimiento de los estudiantes en 

cada dimensión evaluada. 

Ambos, fueron estrictamente validados por un juicio de expertos; su 

confiabilidad se comprobó a través de algoritmo de Cronbach con base de datos 

piloto de 30 observaciones.  

3.5. Procedimientos 

En primer lugar, se realizaron los trámites necesarios para obtener la 

autorización de la dirección del centro educativo, asegurando así el permiso 

requerido para llevar a cabo el estudio entre las estudiantes. Posteriormente, se les 

proporcionó una explicación detallada del propósito científico del estudio, 

resaltando su importancia y motivándolas a participar activamente. Una vez 

obtenido el consentimiento informado de las participantes, luego se administró los 

instrumentos a la muestra de estudio. Seguidamente se codificó la data para 
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utilizando Microsoft Excel; posteriormente, fueron transferidos para su análisis 

estadístico riguroso al programa estadístico SPSS-v.25. 

3.6. Método de análisis de datos  

Se empleó estadística descriptiva para determinar el cruce porcentual de los 

niveles de las variables. Además, se empleó estadística no paramétrica debido a 

los hallazgos del test de normalidad: rho de Spearman; su aplicación permitió 

determinar la correlación entre los factores de estudio. 

3.7. Aspectos éticos  

La investigación se adhirió rigurosamente a las directrices éticas 

establecidas por la comunidad académica, fundamentadas en principios éticos 

esenciales. En primer lugar, se observó el respeto por la autoría, asegurando una 

adecuada citación conforme a las normas APA para prevenir cualquier forma de 

plagio (Balmonte, 2010). En segundo lugar, se promovió la justicia, garantizando 

igualdad de oportunidades para todos los participantes involucrados en el estudio 

(Martín, 2013). En tercer lugar, Se enfoca en el bienestar de los participantes, 

asegurando que la investigación los beneficie y minimice cualquier daño potencial, 

contribuyendo positivamente a la gestión administrativa de la organización 

estudiada (Osorio, 2010). Por último, El principio de integridad y veracidad en la 

recolección, análisis y presentación de datos, el estudio garantizó que los hallazgos 

son confiables y válidos, promoviendo la confianza en el proceso investigativo.  
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IV. RESULTADOS 

Los hallazgos de la investigación que en este apartado se presentan 

responden a los objetivos propuestos y al contraste de hipótesis requerido. 

Tabla 1 

Cruce porcentual para el empleo de Google-Meet*resuelve problemas de cantidad 

 

Resolución de problemas de 
cantidad 

Total 

Inicio Proceso Logrado 

Google 
Meet 

Inadecuado 10.00% 3.93% 0.71% 14.64% 

Medianamente 
adecuado 

21.43% 11.07% 5.00% 37.50% 

Adecuado 24.29% 16.07% 7.50% 47.86% 

Total 55.71% 31.07% 13.21% 100.00% 

Nota. La sistematización realizad se corresponde con el objetivo general del estudio 

 

El análisis de cruce de información para las variables de estudio propuesto 

en la Tabla 2, señala que, mientras el 48% de las alumnas participantes sostienen 

que esta plataforma es adecuada para sus labores académicas, más del 50% no 

han desarrollado sus facultades matemáticas; es preciso observar, también, que 

existe un cruce porcentual de 8% en el que el uso adecuado de este medio 

tecnológico favorezca su aprendizaje en esta área curricular; por lo que se afirma 

que para una cantidad nada significante de escolares este cruce tiene resultados 

favorables. Se determina, por tanto, que la vinculación entre estos factores 

estudiados es nula; en otras palabras, este recurso no está contribuyendo en las 

alumnas para alcanzar el nivel logrado en matemática.  
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Tabla 2 

Cruce porcentual facilidad de uso*resuelve problemas de cantidad 

 

Resolución de problemas de 
cantidad 

Total 

Inicio Proceso Logrado 

Facilidad 
de uso 

Inadecuado 13.21% 6.43% 0.71% 20.36% 

Medianamente 
adecuado 

23.57% 11.07% 7.86% 42.50% 

Adecuado 18.93% 13.57% 4.64% 37.14% 

Total 55.7% 31.07% 13.21% 100.00% 

Nota. Se presenta el cruce porcentual correspondiente al objetivo específico 1 del estudio.  

 

El análisis de cruce de información para las variables de estudio propuesto 

en la Tabla 3, señala que, mientras el 43% de las alumnas participantes sostienen 

que esta plataforma es medianamente adecuada para sus labores académicas, 

más del 50% no han desarrollado sus facultades matemáticas; es preciso observar, 

también, que existe un cruce porcentual de 5% en el que el uso adecuado de este 

medio tecnológico favorece su aprendizaje en esta área curricular; por lo que se 

afirma que solo para una cantidad nada significante de escolares este cruce tiene 

resultados favorables. Se establece, por tanto, que la vinculación entre estos 

factores estudiados es nula; en otras palabras, este recurso no está contribuyendo 

en las alumnas para alcanzar el nivel logrado en matemática. 
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Tabla 3 

Cruce porcentual percepción de utilidad*resuelve problemas de cantidad 

 

Resolución de problemas de 
cantidad 

Total 

Inicio Proceso Logrado 

Utilidad 
percibida 

Inadecuado 13.93% 3.93% 1.79% 19.64% 

Medianamente 
adecuado 

19.29% 11.78% 3.57% 34.64% 

Adecuado 22.50% 15.36% 7.86% 45.71% 

Total 55.71% 31.07% 13.21% 100.00% 

Nota. Se presenta el cruce porcentual correspondiente al objetivo específico 2 del estudio. 

 

El análisis de cruce de información para las variables de estudio propuesto 

en la Tabla 4, señala que, mientras el 46% de las alumnas participantes sostienen 

que esta plataforma es adecuada para sus labores académicas, más del 50% no 

han desarrollado sus facultades matemáticas; es preciso observar, también, que 

existe un cruce porcentual de 8% en el que la percepción de utilidad de este medio 

tecnológico favorece su aprendizaje en esta área curricular; por lo que se afirma 

que solo para una cantidad nada significante de escolares este cruce tiene 

resultados favorables. Se establece, por tanto, que la vinculación entre estos 

factores estudiados es nula; en otras palabras, este recurso no está contribuyendo 

en las alumnas para alcanzar el nivel logrado en matemática. 

 

  



16 
 

Tabla 4 

Cruce porcentual percepción de disfrute*resolución de problemas de cantidad 

 

Resolución de problemas de 
cantidad 

Total 

Inicio Proceso Logrado 

Disfrute 
percibido 

Inadecuado 10.71% 3.21% 2.14% 16.07% 

Medianamente 
adecuado 

18.57% 12.14% 4.29% 35.00% 

Adecuado 26.43% 15.71% 6.79% 48.93% 

Total 55.71% 31.07% 13.21% 100.00% 

Nota. Se presenta el cruce porcentual correspondiente al objetivo específico 3 del estudio. 

El análisis de cruce de información para las variables de estudio propuesto 

en la Tabla 5, señala que, mientras el 49% de las alumnas participantes sostienen 

que esta plataforma es adecuada para sus labores académicas, más del 50% no 

han desarrollado sus facultades matemáticas; es preciso observar, también, que 

existe un cruce porcentual de 7% en el que la percepción de disfrute de este medio 

tecnológico favorece su aprendizaje en esta área curricular; por lo que se afirma 

que solo para una cantidad nada significante de escolares este cruce tiene 

resultados favorables. Se establece, por tanto, que la vinculación entre estos 

factores estudiados es nula; en otras palabras, este recurso no está contribuyendo 

en las alumnas para alcanzar el nivel logrado en matemática. 
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Contraste de hipótesis  

Tabla 5 

Kolmogorov-Smirnov 

 Estadístico gl Sig. 

Google Meet 0.132 280 0.000 

Resuelve problemas de cantidad 0.179 280 0.000 

Nota. Se administró esta prueba debido a que la cantidad de observaciones superan los 50 

elementos; este dato estadístico permite la selección del estadígrafo a emplear  

 

Según los datos estadísticos de la tabla 6, el valor de significancia obtenido 

es 0.000, menor que 0.050. Esto indica que los datos no siguen una distribución 

normal. La normalidad es un supuesto esencial para muchos análisis estadísticos 

paramétricos; sin embargo, debido a la no normalidad de los datos, no es apropiado 

utilizarlos. Por ello, se optó por un análisis no paramétrico. En este caso, se empleó 

el coeficiente rho de Spearman, que mide la correlación entre variables basándose 

en sus rangos. Este método es adecuado para datos no normales, asegurando un 

análisis robusto y fiable de la relación entre las variables 
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Contraste de hipótesis  

Tabla 6 

Google Meet y Resolución de problemas de cantidad 

  
Resuelve problemas de 

cantidad 

Rho de 

Spearman 
Google Meet 

Coeficiente de 

correlación 
0.049 

Sig. (bilateral) 0.416 

N 280 

 Nota. La tabla exhibe los resultados del estudio de correlación llevado a cabo con la información 

recopilada durante la investigación. 

Docimasia de la hipótesis general: 

H (a) Existe correlación significativa entre Google*Meet y resolución de 

problemas de cantidad. 

H (0) No existe correlación significativa entre Google*Meet y resolución de 

problemas de cantidad. 

Su contraste se realizó teniendo en cuenta que, si p>0.05 se acepta la H (0) 

 

Según la Tabla 7, el valor de p calculado fue 0.416 siendo mayor al tabular 

se consideró la aceptar la hipótesis nula. Esto indica que no hay evidencias 

estadísticas para sostener una correspondencia entre las variables estudiadas; es 

decir, el uso de esta herramienta tecnológica no tiene asociación alguna con el logro 

de facultades matemáticas.  
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Tabla 7 

Facilidad de uso y resuelve problemas de cantidad 

  
Resuelve problemas de 

cantidad 

Rho de 

Spearman 
Facilidad de uso 

Coeficiente de 

correlación 
0.079 

Sig. (bilateral) 0.185 

N 280 

Nota. La tabla exhibe los resultados del estudio de correlación llevado a cabo con la información 

recopilada durante la investigación. 

 

Docimasia de la hipótesis específica 1: 

H (a) Existe correlación significativa entre facilidad de uso y resolución de 

problemas de cantidad. 

H (0) No existe correlación significativa entre facilidad de uso y resolución de 

problemas de cantidad. 

Su contraste se realizó teniendo en cuenta que, si p>0.05 se acepta la H (0) 

 

Según la Tabla 8, el valor de p calculado fue 0.185 siendo mayor al tabular 

se consideró la aceptar la hipótesis nula. Esto indica que no hay evidencias 

estadísticas para sostener una correspondencia entre las variables estudiadas; es 

decir, la familiaridad que tienen los estudiantes sobre el uso de esta herramienta 

tecnológica no tiene asociación alguna con el logro de facultades matemáticas. 
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Tabla 8 

Utilidad percibida y resuelve problemas de cantidad 

  
Resuelve problemas de 

cantidad 

Rho de 

Spearman 
Utilidad percibida 

Coeficiente de 

correlación 
0.075 

Sig. (bilateral) 0.210 

N 280 

Nota. La tabla exhibe los resultados del estudio de correlación llevado a cabo con la información 

recopilada durante la investigación. 

 

Docimasia de la hipótesis específica 2: 

H (a) Existe correlación significativa entre utilidad percibida y resolución de 

problemas de cantidad. 

H (0) No existe correlación significativa entre utilidad percibida y resolución 

de problemas de cantidad. 

Su contraste se realizó teniendo en cuenta que, si p>0.05 se acepta la H (0) 

 

Según la Tabla 9, el valor de p calculado fue 0.210 siendo mayor al tabular 

se consideró la aceptar la hipótesis nula. Esto indica que no hay evidencias 

estadísticas para sostener una correspondencia entre las variables estudiadas; es 

decir, la percepción de utilidad que tienen los estudiantes sobre el uso de esta 

herramienta tecnológica no tiene asociación alguna con el logro de facultades 

matemáticas. 
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Tabla 9 

Disfrute percibido*resuelve problemas de cantidad 

  
Resuelve problemas de 

cantidad 

Rho de 

Spearman 
Disfrute percibido 

Coeficiente de 

correlación 
-0.030 

Sig. (bilateral) 0.614 

N 280 

Nota. La tabla exhibe los resultados del estudio de correlación llevado a cabo con la información 

recopilada durante la investigación. 

 

Docimasia de la hipótesis específica 3: 

H (a) Existe correlación significativa entre disfrute percibido y resolución de 

problemas de cantidad. 

H (0) No existe correlación significativa entre disfrute percibido y resolución 

de problemas de cantidad. 

Su contraste se realizó teniendo en cuenta que, si p>0.05 se acepta la H (0) 

 

Según la Tabla 10, el valor de p calculado fue 0.614 siendo mayor al tabular 

se consideró la aceptar la hipótesis nula. Esto indica que no hay evidencias 

estadísticas para sostener una correspondencia entre las variables estudiadas; es 

decir, la percepción de satisfacción con el uso de esta herramienta tecnológica no 

tiene asociación alguna con el logro de facultades matemáticas. 
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V. DISCUSIÓN 

En esta sección se contrastan los hallazgos obtenidos con estudios y teorías 

previas, destacando su importancia y limitaciones. 

Al analizar la relación entre el uso de Google Meet y la competencia 

matemática "resolver problemas de cantidad" en estudiantes de una escuela de 

Talara, no se encontró una asociación significativa entre estas variables, según los 

resultados del coeficiente de correlación de Spearman (p=0,41). Aunque un 

porcentaje de las estudiantes (48%) utiliza la plataforma de manera adecuada, no 

se evidenció una mejora significativa en sus habilidades matemáticas (56%). Esto 

indica que, aunque Google Meet puede facilitar un entorno virtual que promueve la 

interacción educativa, no parece tener un impacto directo en la mejora de la 

competencia mencionada. Esta competencia involucra habilidades complejas que 

incluyen la comprensión y aplicación de conceptos numéricos y operaciones 

matemáticas, lo que sugiere que otros factores pedagógicos podrían ser necesarios 

para influir en su desarrollo. 

Es importante destacar que la competencia para resolver problemas de 

cantidad implica no solo el dominio de conceptos matemáticos básicos, sino 

también la capacidad de aplicar estos conceptos en la solución de problemas 

prácticos. Este tipo de habilidades matemáticas requiere una enseñanza que vaya 

más allá de la mera exposición a contenidos y herramientas tecnológicas. Es 

posible que el uso de Google Meet, por sí solo, no proporcione las experiencias de 

aprendizaje necesarias para desarrollar plenamente estas competencias, lo que 

resalta la necesidad de enfoques pedagógicos complementarios 

La falta de correlación significativa observada en este estudio contrasta con 

investigaciones previas, como las de Hutajulu (2022) y Collantes y Collantes (2022), 

que encontraron mejoras en competencias matemáticas y habilidades de 

comunicación al usar Google Meet. Estos estudios sugieren que la plataforma 

puede fomentar la interacción y comprensión de conceptos matemáticos, pero 

nuestros resultados indican que su efectividad depende de cómo se integran los 

recursos educativos y del contexto pedagógico específico. La discrepancia en los 

hallazgos subraya la importancia de considerar tanto el diseño pedagógico como el 

apoyo disponible para los estudiantes al evaluar el impacto de las tecnologías en el 

aprendizaje. 
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En la investigación sobre la relación entre la facilidad de uso de Google Meet 

y la competencia en "resolver problemas de cantidad", no se encontró una 

asociación significativa (p = 0.185 > 0.050). Aunque el 23.6% de las estudiantes 

consideraron la plataforma fácil de usar, esto no resultó en una mejora en sus 

habilidades para resolver problemas. Estos resultados contrastan con los hallazgos 

de Ododo y Billy (2022) y Safitri y Nurafni (2021), quienes reportaron mejoras 

significativas en competencias matemáticas usando Google Meet y Zoom. Esto 

indica que la facilidad de uso por sí sola no garantiza un mejor rendimiento 

académico. En lugar de ello, el éxito en el aprendizaje parece depender de un 

enfoque pedagógico efectivo y del contexto en el que se implemente la tecnología. 

La elección de la herramienta debe ir acompañada de estrategias pedagógicas 

adecuadas. 

Respecto al segundo propósito específico, el estudio muestra que no hay 

una asociación significativa entre la utilidad percibida de Google Meet y los logros 

en la competencia de resolver problemas (p = 0.201). A pesar de que el 22.5% de 

las estudiantes consideran la herramienta adecuada, esta percepción no se 

correlaciona con mejoras en habilidades matemáticas. Esto contrasta con los 

hallazgos de Vicente (2023), que reportaron mejoras en logros académicos y 

socioemocionales con el uso de Google Meet. Los resultados sugieren que, aunque 

la herramienta sea valorada, su efectividad real depende de la integración con 

estrategias pedagógicas bien diseñadas para lograr un impacto significativo en el 

aprendizaje. con ello se entiende que, la falta de correlación significativa indica que 

la simple percepción de utilidad de Google Meet no es suficiente para mejorar 

competencias específicas. La efectividad percibida de una herramienta debe ser 

complementada con estrategias pedagógicas bien diseñadas que maximicen su 

impacto en el aprendizaje. 

Al investigar la relación entre la satisfacción experimentada con el uso de 

Google Meet y el progreso en la competencia de "resolver problemas de cantidad", 

se observó que no hay una correlación significativa entre estas variables (p = 0.614 

> 0.050). A pesar de que un 26.4% de las estudiantes reportan disfrutar el uso de 

esta herramienta, este disfrute no se traduce en mejoras significativas en los niveles 

de competencia en resolución de problemas. Estos resultados contrastan con los 

hallazgos de Espinoza (2021), quien documentó avances significativos en 
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habilidades matemáticas a través del uso de plataformas virtuales. Esto sugiere que 

la satisfacción con la herramienta no necesariamente se refleja en un aumento en 

el rendimiento en competencias específicas, y que otros factores podrían estar 

influyendo en el desarrollo de estas habilidades. Esto sugiere que, aunque el 

disfrute y la motivación son importantes para el aprendizaje, no son suficientes por 

sí solos para mejorar el rendimiento académico en competencias específicas. 

Desde un tratamiento epistemológico las aportaciones teóricas sobre la 

utilidad de Google Meet en la educación varían ampliamente. Aguilar y Otuyemi 

(2020) destacan su papel en facilitar la comunicación virtual y mantener la 

continuidad del aprendizaje. Gutiérrez (2019) señala que la herramienta moderniza 

las prácticas docentes y fomenta la autonomía de los estudiantes al enfrentar 

desafíos colaborativos. Borrones (2023) la ve como una herramienta esencial para 

videoconferencias, mejorando la comunicación en línea. Carrizo (2021) subraya 

que sus funciones, como compartir pantalla y chat en vivo, hacen que Google Meet 

sea versátil para la interacción educativa. Bayas et al. (2020) sugieren que puede 

ofrecer experiencias educativas comparables a las presenciales. Estas diferencias 

en perspectiva subrayan la necesidad de evaluar cómo Google Meet puede ser 

efectivamente integrado en contextos educativos específicos para maximizar su 

impacto. Es importante señalar que todos estos aportes contradicen los hallazgos 

de la investigación en cuanto que, a pesar de las contribuciones teóricas de estos 

expertos, el estudio no halló implicancia asociativa entre la herramienta virtual y el 

logro satisfactorio de esta facultad numérica. 

Este estudio presenta varias limitaciones a tener en cuenta al interpretar los 

resultados. El tamaño reducido de la muestra y el enfoque en un único contexto 

educativo podrían haber limitado la capacidad para detectar correlaciones 

significativas y la generalización de los hallazgos a otros entornos. Además, no se 

controlaron factores externos como el nivel socioeconómico de los estudiantes, el 

acceso a recursos tecnológicos fuera del aula y el apoyo parental, los cuales 

podrían haber influido en los resultados. Aunque no se encontró una correlación 

significativa entre el uso de Google Meet y la competencia matemática, los 

resultados destacan la necesidad de un enfoque más integral en la implementación 

de herramientas tecnológicas en la educación, considerando tanto la accesibilidad 

como su integración en la pedagogía diaria.  
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VI. CONCLUSIONES 

1. De la correlación entre Google Meet y la facultad para resolver problemas 

matemáticos de cantidad en escolares de segundo grado de una escuela 

secundaria de Pariñas-Talara se encontró que p=0.42>0.05; se colige, por 

tanto, que las variables son independientes. De esta manera, el uso de 

herramientas tecnológicas en el área de matemática no se relaciona con sus 

logros significativos. 

2. De la correlación entre el fácil empleo de la plataforma Google-Meet y la 

facultad para resolver problemas matemáticos de cantidad en escolares de 

segundo grado de una escuela secundaria de Pariñas-Talara se encontró 

que p=0.19>0.05; se colige, por tanto, que las variables son independientes. 

De esta manera, a pesar de su fácil empleo de esta plataforma, no hay 

incidencia en los logros significativos del área de matemática. 

3. De la correlación entre la percepción de utilidad de la plataforma Google-

Meet y la facultad para resolver problemas matemáticos de cantidad en 

escolares de segundo grado de una escuela secundaria de Pariñas-Talara 

se encontró que p=0.20>0.05; se colige, por tanto, que las variables son 

independientes. De esta manera, a pesar de la percepción positiva de su 

utilidad de esta plataforma, no hay incidencia en los logros significativos del 

área de matemática. 

4. De la correlación entre la percepción de satisfacción con la plataforma 

Google-Meet y la facultad para resolver problemas matemáticos de cantidad 

en escolares de segundo grado de una escuela secundaria de Pariñas-

Talara, se encontró que p=0.61>0.05; se colige, por tanto, que las variables 

son independientes. De esta manera, a pesar e o satisfechos que pueda 

sentir el usuario con la plataforma, no hay incidencia en los logros 

significativos del área de matemática. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Siendo que la relación obtenida en el objeto estudiado es nula, se 

recomienda: 

1. A los directivos de la entidad educativa, planificar, ejecutar y evaluar una 

estrategia de formación permanente con la plana docente en el uso 

herramientas tecnológicas con estrategias pedagógicas, a fin de fomentar el 

pensamiento crítico y la resolución de problemas 

2. A los coordinadores pedagógicos de esta escuela, consideren la facilidad de 

uso de esta herramienta como un factor importante para promover su 

pertinencia pedagógica y la capacidad de la herramienta para enriquecer el 

aprendizaje en las distintas áreas curriculares. 

3. A los docentes de esta escuela, de manera especial de los encargados del 

área matemática, asegurar que la utilidad percibida en estas herramientas 

digitales tenga un impacto real en el aprendizaje, y no solo por su percepción 

inicial de uso. 

4. A la comunidad científica, realizar estudios exhaustivos que evalúen y 

expliquen el impacto real de las herramientas tecnológicas en el aprendizaje 

sin depender únicamente de percepciones subjetivas de satisfacción con su 

uso. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala 

Google Meet 

Plataforma virtual que posibilita la 

existencia de entornos de 

aprendizaje y enseñanza Online a 

partir de la interacción simultánea 

entre dos o más participantes a 

través del uso de los canales visual y 

auditivo (Aguilar y Otuyemi, 2020; 

Roing-Vila et al., 2021) 

Entorno virtual de enseñanza y 

aprendizaje empleado por una 

institución educativa de Talara 

medido a partir de la aplicación de 

un cuestionario en escala de Likert 

aplicado a las estudiantes del 

segundo grado de secundaria 

Facilidad de 

uso 

- Conocimiento de

funciones y características

- Familiaridad con

funciones y características

- Manejo sencillo de

funciones y características

Ordinal 

(1) En desacuerdo

(2) Ni de acuerdo, ni en

desacuerdo

(3) De acuerdo

Utilidad 

percibida 

- Beneficios potenciales

- Mejora del desempeño

- Eficacia en el trabajo

Disfrute 

percibido 

- Diseño estético atractivo

- Sensación de satisfacción

- Motivación de uso

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala 

Competencia 

matemática 

resuelve 

problemas de 

cantidad 

Capacidad del estudiante para 

abordar y formular problemas que 

exigen la creación y comprensión de 

conceptos numéricos, sistemas de 

numeración, sus operaciones y 

características (MINEDU, 2017). 

Habilidad matemática para resolver 

problemas relacionados al uso de 

cantidades demostrada por las 

escolares de segundo de secundaria 

a partir de la aplicación de un test de 

habilidades matemáticas en escala 

dicotómica 

Traducción a 

expresiones 

numéricas 

- Comprensión de

problemas matemáticos

- Expresiones numéricas

Ordinal 

(0) Incorrecto

(1) correcto

Comunicación 

matemática 

- Lenguaje numérico

- Representaciones

numéricas

Uso de 

estrategias y 

procedimientos 

de estimación y 

cálculo 

- Procedimientos de

resolución

- Recursos para resolver

problemas

Argumentación 

matemática 

- Validación de argumentos

- Refutación de argumentos



Anexo 2. Instrumento/s de recolección de datos 

CUESTIONARIO DE USO DE GOOGLE MEET 

Estimado/a estudiante, 

Este cuestionario forma parte de la investigación titulada: “Google Meet y resolución de problemas 

de cantidad en estudiantes de segundo de secundaria de una institución educativa de Talara 2024”; 

tiene como propósito recoger información sobre su percepción del uso de la plataforma Google Meet 

para el logro de aprendizajes en el área de matemática. 

Te recordamos, que este cuestionario tiene un carácter científico; por lo cual sus respuestas son 

anónimas; por ello, te invitamos a contestar a todas ellas. 

INSTRUCCIONES: 

El cuestionario consta de 09 ítems, para los que se ha planteado tres posibles respuestas, de la que 

podrás elegir solo una de ellas, según tu experiencia escolar. 

En desacuerdo (D) 
Ni de acuerdo, ni en 

desacuerdo (N) 
De acuerdo (A) 

1 2 3 

Dimensiones / Ítems D N A 

Dimensión 1: Facilidad de uso 1 2 3 

1. Considero que, el conocimiento de las funciones y características de la
plataforma Google Meet permite una mejor interacción académica para el
logro de mis aprendizajes en el área de matemática

2. Considero que, haber tenido experiencia en el uso de la plataforma Google
Meet me ha permitido una mejor interacción académica para el logro de mis
aprendizajes en el área de matemática

3. Considero que, el interfaz intuitivo, comprensivo y amigable de la
plataforma Google Meet no requiere de mucho conocimiento tecnológico
para el logro de mis aprendizajes en el área de matemática

Dimensión 2: Utilidad Percibida 

4. Considero que, la plataforma Google Meet es la herramienta virtual que
ofrece las mejores condiciones para el logro de mis aprendizajes en el área
de matemática

5. Considero que, la plataforma Google Meet dispone de todas las funciones
necesarias para mejorar mis aprendizajes en el área de matemática

6. Considero que, la plataforma Google Meet es la mejor herramienta virtual
para la interacción pedagógica entre mi profesor (a) del área de matemática
y nosotros, sus estudiantes.

Dimensión 3: Disfrute percibido 

7. Considero que, la plataforma Google Meet es una herramienta virtual de
videoconferencias con un diseño atractivo; es decir, que llama la atención
de los escolares.

8. Puedo afirmar que, la plataforma Google Meet, como herramienta virtual de
videoconferencias, ha logrado satisfacer mis expectativas de aprendizaje
en el área de matemática.

9. Puedo afirmar que, el uso de la plataforma Google Meet como herramienta
virtual para el desarrollo de aprendizajes en el área de matemática, me
permite estar motivado en todo momento.



 
 

 

 

TEST DE EVALUACIÓN DIAGNÓSTICA 

Autor: Ministerio de educación 

Estimado/a estudiante, 

Esta prueba diagnóstica de matemática forma parte de la investigación titulada: “Google Meet y 

resolución de problemas de cantidad en estudiantes de segundo de secundaria de una institución 

educativa de Talara 2024”; tiene como propósito recoger información sobre su nivel de logro en la 

competencia matemática resuelve problemas de cantidad. Te recordamos, que la prueba es 

anónima y tiene un carácter científico; por lo cual le motivamos a desarrollar todas y cada una de 

las situaciones planteadas y luego marcar la alternativa que crea conveniente. 











 
 

 





Anexo 3. Validación de instrumentos 



 
 



 
 



 
 







 
 



 
 



 
 



 
 

 





 
 

 



 
 

 





 
 

 



Anexo 4. Asentimiento informado 











 
 

 











Anexo 5. Autorización de la institución educativa 



 
 

Anexo 6. Procesamiento de datos para la confiabilidad 

 

  



Anexo 7. Reporte de similitud 


