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Resumen
El estudio titulado: Clima Social Familiar en la Resiliencia en Estudiantes de
Secundaria en una Institucién Educativa Publica, Ayacucho, 2024 tuvo como objetivo
general Determinar la incidencia del clima social familiar en la resiliencia en
estudiantes de secundaria en una institucién educativa publica, Ayacucho, 2024. La
metodologia fue de enfoque cuantitativo, tipo basico, disefio no experimental, nivel
correlacional causal, corte transversal y método hipotético deductivo. La poblacion
censal fue de 77 estudiantes, el muestreo fue no probabilistico. La técnica usada fue
la encuesta y los instrumentos aplicados fueron dos cuestionarios, un Cuestionario de
clima social familiar y el segundo cuestionario fue de resiliencia. Los resultados
mostraron respecto al clima social familiar que, el 50,6% tuvo un nivel regular y el
49,4% nivel bueno; en cuanto a la resiliencia, el 31,2% denotd un nivel regular y 68,8%
nivel bueno. El clima social familiar presenté una variabilidad baja sobre la resiliencia
del 38,8 % de acuerdo con el indice del pseudo cuadrado de Nagelkerke 0,388 y al p
valor de 0,000; también la prueba de regresién ordinal mostré una estimacion negativa
del -0.750 incidiendo en el nivel regular de la variable dependiente, con un puntaje
Wald de 6,501 mayor que 4, reforzado por p = 0,011, por lo que se concluyé que, la
variable clima social familiar tiene influencia en la resiliencia de los estudiantes de

secundaria de una institucion educativa en Ayacucho.

Palabras clave: socializacion, resiliencia, relaciones, desarrollo y estabilidad.



Abstract

The general objective of the study entitled: Family Social Climate in Resilience in
Secondary School Students of a Public Educational Institution, Ayacucho, 2024 was
to determine the incidence of family social climate in resilience in secondary school
students in a public educational institution, Ayacucho, 2024. The methodology was
guantitative approach, basic type, non-experimental design, causal correlational level,
cross-sectional and deductive hypothetical method. The census population was 77
students, the sampling was non-probabilistic. The technique used was the survey and
the instruments applied were two questionnaires, a family social climate questionnaire
and the second questionnaire was a resilience questionnaire. The results showed that
50.6% had a fair level of family social climate and 49.4% a good level; as for resilience,
31.2% had a fair level and 68.8% a good level. The family social climate presented a
low variability on resilience of 38.8% according to Nagelkerke's pseudo square index
0.388 and a p value of 0.000; also the ordinal regression test showed a negative
estimate of -0.750 affecting the regular level of the dependent variable, with a Wald
score of 6.501 greater than 4, reinforced by p = 0.011, so it was concluded that the
family social climate variable has influence on the resilience of high school students in
an educational institution in Ayacucho.

Keywords: Socialization, resilience, relationships, development and stability.



I. INTRODUCCION

La poblacién en una sociedad moderna tiene como pilar principal y reflejo a las
familias, los problemas que presentan son cada vez mas complejos, y algunos de
ellos se manifiestan en nifios con poco apoyo, orientacion parental, vinculos fragiles
y falta de compromiso familiar con su rol como agentes educativos. Asi,
aproximadamente 1 de cada 7 nifios en el mundo no tiene un cuidador principal, lo
gue resalta la falta de apoyo y orientacién parental en muchas familias (Fondo de
Poblacién de las Naciones Unidas [UNICEF], 2020). De otro lado, cerca de 49% de
las familias, a nivel Latinoamérica, sefiala haber experimentado violencia en alguna
de sus modalidades (Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL],
2022) y cerca del 54% haber experimentado cambios en su estructura devenida de
separaciones o violencia intrafamiliar (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2022).

De esta manera, el primer grupo que tienen las personas como referencia es
la familia y también es el primer lugar donde las personas entienden e interactdan con
la sociedad, asi, la familia también define las funciones a seguir en las posteriores
relaciones sociales, toda vez que es el primer agente socializador (Banco Mundial
[WB], 2022). De ahi que el nivel de funcionalidad o clima familiar en la nifiez pueda
determinar la presencia de indicadores de depresidn, trastorno de ansiedad y abuso
de sustancias durante la adolescencia y la juventud (Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2020).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2021) sefiala que el entorno familiar
y la cohesion familiar son factores determinantes en la salud mental y emocional de
los nifios, destacando la importancia de los vinculos familiares sélidos. Una familia es
una agrupacion de personas que desarrolla la nocién de pertenencia en las relaciones
interpersonales y crea vinculos mutuos e independientes con los integrantes de esa

agrupacion social (Mazo et al., 2019).

A nivel internacional, en un estudio del 2022 en Tailandia sobre el clima familiar,
percepcion y estrés de los jévenes antes de y durante la pandemia del Covid-19, no
se encontré6 una diferencia que muestre importancia en la cognicibn de los
adolescentes antes y durante la epidemia, aunque el nivel de estrés de los
adolescentes fue significativamente mayor que antes de la pandemia. El ambiente

1



familiar durante la pandemia se correlaciond negativamente con el nivel de estrés de
los jovenes. Por otro lado, los factores que tuvieron un impacto negativo significativo
en los grados de estrés de los jovenes durante el periodo de la pandemia fueron el
tamafio y el clima familiar (en términos de violencia familiar y doméstica) (Indah &
Hastuti, 2022).

A nivel nacional se reportaron en el afio 2019, cifras con mas de 200,000
acontecimientos domeésticos de violencia familiar, teniendo en América Latina los
indices mas elevados (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica [INEI], 2021).
Se estimo en el Ministerio de la Mujer y Personas Vulnerables que una de las razones
por las que el 70% de nifios huyeron de sus hogares, lo hicieron porque eran victimas
de maltrato sexual, fisico o fisiolégico en sus hogares. Asi también, durante la
pandemia de COVID-19, solo entre marzo y mayo del 2020, se notificaron al MIMP
mas de 30,000 llamadas denunciando violencia doméstica, lo que dej6 a las lineas de
ayuda saturadas (Defensoria del Pueblo [DP], 2021). Estos hechos tienen graves
consecuencias en la conducta de las nifias y también de los nifios, presentando
dificultades emocionales, teniendo bajo rendimiento académico y normalizando la

violencia (Kaiser, 2020).

A nivel local, las estadisticas del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables (MIMP, 2023) recibi6 2,120 denuncias de enero a junio de 2023. De estos
casos, el 88.6% correspondi6 a violencia contra mujeres, el 11.4% a violencia contra
hombres y el 32% a violencia contra nifios y adolescentes de 0 a 17 afos,
especialmente en edad escolar. La forma de violencia mas comun fue la fisica, con
una frecuencia del 41.9%, seguida del maltrato psicol6gico con un 39%, la violencia
sexual con un 17.8% y finalmente la violencia patrimonial, que represento el 1.3% de
los casos registrados. Huamanga reporté el mayor nimero de casos con 1,034
denuncias, también las provincias de Victor Fajardo con 107 casos, Vilcas Huaman

con 124 y Huanta con 540 casos (Quispe, 2023).

Es por ello, que la investigacion esta enfocada en ver de qué manera incide el
clima familiar en la resiliencia de la poblacién estudiantil de secundaria en un colegio
publico de Huamanga. Observé la problematica, en los talleres y campafias al que
tuve la oportunidad de realizarlas en colegios estatales de comunidades alejadas y

también en la ciudad, viendo la necesidad de que sean evaluados estos estudiantes
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para hacer una intervencion adecuada y puedan ser atendidas las carencias
emocionales, afectivas, sociales que presentan estos adolescentes en su vida
familiar. Los psicélogos esperamos que se haga efectiva la ley 29719, que se cumpla
con lo solicitado de un psicélogo por colegio, es necesario y es un derecho de los
estudiantes que reciban una formacién y educacion de calidad ya que por los bajos
recursos gue presentan no tienen acceso a una atencion psicoldgica, importante en

el desarrollo de su etapa escolar.

Se identificaron varios factores y comportamientos que implican riesgos para los
adolescentes en familias disfuncionales. Entre estos factores se encuentran los
extremos en los estilos de crianza, la falta de reglas y normas claras, la supervision
deficiente de los padres, los comportamientos de riesgo, las enfermedades cronicas
y los diagndsticos psicopatolégicos en la vida familiar. Ademas, el abuso de
sustancias y la baja socializacion, asi como los entornos familiares o sociales
conflictivos, también son reconocidos como factores de alto riesgo para el embarazo
en adolescentes. La disfuncién familiar puede aumentar en los jovenes el riesgo de
consumo de estupefacientes, especialmente cuando disminuyen la autoridad y la
supervision. Dentro del entorno familiar, las condiciones adversas pueden afectar
negativamente la disposicion de los jovenes a recibir adecuadamente la educacion
sexual. Asimismo, las situaciones y conflictos que amenazan la cohesién y la union

familiar estan relacionados con una elevada ingesta de alcohol (Moya & Cunza, 2019).

Por todo lo anterior expuesto se formuld la problemética en general: ¢De qué
manera incide el clima social familiar en la resiliencia en los estudiantes de secundaria
de una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024? y los problemas especificos:
a) ¢De qué manera incide el clima social familiar en la competencia personal en
estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024? b)
¢,De qué manera incide el clima social familiar en la aceptacién de uno mismo y de la
vida en estudiantes de secundaria en una institucion educativa publica, Ayacucho,
20247.

Por ello, el objetivo general por el cual se hizo el estudio fue para determinar la
incidencia del clima social familiar en la resiliencia en estudiantes de secundaria de
una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024, los objetivos especificos fueron: a)

Determinar la incidencia del clima social familiar en la competencia personal en
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estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024, b)
Determinar la incidencia del clima social familiar en la aceptacion de uno mismo y de
la vida de estudiantes de secundaria en una institucion educativa publica, Ayacucho,
2024.

Este trabajo de investigacion se justificd te6ricamente a partir del incremento del
conocimiento respecto a las variables en estudio. Se pretendié generar una discusion
reflexiva y académica sobre el clima social familiar, que es fundamental para la
convivencia saludable y la gestion de la resiliencia. Los profesores, durante las
tutorias, deberan implementar estrategias que ayuden a mejorar la resiliencia de los

estudiantes, lo cual sera beneficioso a nivel académico, personal, familiar y social.

La justificacion préactica de este estudio radica en que los resultados obtenidos
pueden ser utilizados para identificar problemas relacionados con el clima social
familiar y disefiar estrategias para mejorar la resiliencia en los estudiantes. Ademas,
estas estrategias podrian aplicarse en otros centros educativos de la region. Este
estudio permiti6 comprender cémo los estudiantes perciben su entorno hogarefio, las
interacciones dentro de él, el nivel de resiliencia que muestran y la relacion entre
ambas variables. A partir de los resultados, se desarrollaron recomendaciones Utiles
para estudiantes, maestros, equipo directivo y padres de familia. De esta manera, el
equipo directivo de la instituciébn educativa podria contar con la presencia de
profesionales o expertos en psicologia para realizar charlas, seminarios y talleres para
padres, motivando la reflexion sobre la importancia de una convivencia familiar

adecuada, basada en el respeto, la empatia, la solidaridad y la responsabilidad.

La justificacibn metodolégica se fundamenta en el uso de métodos de
investigacion, como la encuesta, empleando instrumentos como dos cuestionarios
adaptados. Estos cuestionarios, al haber sido validados y demostrado su
confiabilidad, podran ser utilizados por futuros investigadores en estudios

relacionados con las variables de este estudio.

Por todo lo descrito para realizar un mejor estudio se revisaron antecedentes
internacionales, como el articulo de Al-Smadi et al. (2024), en Jordania abordaron un
estudio cuyo objetivo fue identificar caracteristicas del clima familiar en relacion a la
segunda variable psicolégica entre alumnas de consejeria en una universidad de

Jordania. Se usO el enfoque descriptivo correlacional y transversal, con 238
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estudiantes como poblacién, donde 157 estudiantes fueron seleccionados para la
muestra. Se administré dos cuestionarios, una escala para cada variable. Teniendo
como resultados altos niveles tanto de clima familiar positivo como de resiliencia
psicolégica, sin que se mostraran diferencias en el clima familiar debido a las variables
de orden de nacimiento o afio académico. Aparecieron diferencias en la resiliencia
psicolégica segun la variable orden de nacimiento a favor de la nifila mayor de la
familia, y segun la variable curso académico y a favor de los estudiantes de cuarto
afo. Donde el resultado fue que el clima familiar positivo se correlacion6

positivamente con conductas psicolégicas resilientes.

Asi también, Qi y Yang (2023) en China evaluaron, para determinar el nivel
actual de resiliencia entre los alumnos chinos de secundaria, con un énfasis
especifico en la resiliencia individual, familiar, escolar y comunitaria. Se realiz6 el
estudio con una metodologia que fue basico, correlacional, no experimental y
transversal; se presentd una muestra con 667 alumnos, usaron como instrumento el
cuestionario con 4 escalas. Mostraron resultados donde los alumnos chinos de
secundaria exhibieron niveles generalmente bajos de resiliencia, siendo la resiliencia
familiar la mas alta y la resiliencia comunitaria la mas baja. El estudio revelé que la
resiliencia esta influenciada positivamente por los niveles de resiliencia en entornos
escolares, familiares y comunitarios. La conclusion indica que los hallazgos
subrayaron y enfatizaron que es necesario intervenir para fortalecer la resiliencia,
particularmente enfocandose a grupos demograficos especificos, avanzando asi en
la eficacia de las técnicas de desarrollo de la resiliencia en entornos de escuela

secundaria.

Por otro lado, Kassis et al. (2023), en Suiza determinaron los predictores
sociales e individuales que predicen longitudinalmente la resiliencia antes del COVID
y en el periodo de pandemia. Siendo el estudio, transversal, teniendo como muestra
560 estudiantes, donde se usO un cuestionario en formato de formulario web como
instrumento. Los resultados mostraron una alta probabilidad de que los factores
individuales (autoestima, autoeficacia) fomenten la resiliencia por factores sociales
(profesor, padres y recursos sociales). Los anadlisis de modelos de ecuaciones
estructurales multigrupo demostraron que la poblacion adolescente se tipificaba mejor

por dos clases de trayectoria de crecimiento: una clase de baja ansiedad
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caracterizada por un bajo nivel inicial de depresion/ansiedad y una clase de alta
ansiedad caracterizada por un nivel inicial mas alto de depresion/ansiedad. La
conclusién mostré que los maestros pasan por alto a los adolescentes con altos

niveles de ansiedad o depresion, pero los padres los apoyan mas.

También Reyes et al. (2020), en Colombia, tuvieron como finalidad saber como
influye el ambiente (el apoyo social, funcionalidad de la familia, también el ambiente
escolar y barrial) durante el desarrollo que muestra la resiliencia de estudiantes que
se tomaron en seis colegios de la comunidad Aranjuez, Medellin. Se us6 una
metodologia de nivel correlacional y descriptivo; teniendo como muestra a 184
adolescentes y de instrumentos se usaron 5 cuestionarios. Se encontraron que dichos
resultados demostraron una relacion significativa y positiva de la resiliencia con una
adecuada funcionalidad familiar (rs=0,380; p=0,000), teniendo como apoyo social
(rs=0,456; p=0,000) finalmente el ambiente escolar (rs=0,353, p=0,000). Entonces se
dice que, si es mayor la percepcion positiva de estos elementos, sera mayor el
comportamiento resiliente. Concluyendo que el apoyo social, también la funcionalidad
familiar con el ambiente barrial y escolar influyen en los estudiantes respecto al

comportamiento resiliente.

Asi mismo, Frutos (2020), en un estudio realizado en Ecuador, donde el objetivo
fue examinar el nivel de influencia del clima familiar y la resiliencia de la poblacién
estudiantil del bachillerato de la casa de estudios de la ciudad de Quito. Usaron una
metodologia de estudio cuantitativo, correlacional y el disefio fue no experimental,
teniendo como muestra 85 alumnos, donde utilizaron la encuesta como técnica y dos
escalas como instrumentos. Mostraron resultados referentes a la puntuacion que se
dio sobre el clima social familiar, siendo la media 48,54 equivalente a un grado de
regularidad; asi mismo, se encontré la media de resiliencia con un 44,55 equivalente
al nivel bajo. Se realiz6 la evaluacion de Pearson para averiguar la correlacion, que
arrojo un valor de 0,672 con un valor p de 0,000. La conclusion refiere que encontraron
un grado alto de correlacién de las variables estudiadas, destacando realizar la

propuesta de intervencion.

Dentro de los antecedentes nacionales se revisé a De la Cruz y Ramos (2023),
realizaron un estudio en Lima, tuvo como finalidad identificar la relacién existente

entre la primera variable con la conducta resiliente en alumnos de un colegio de la
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capital. Se us6 una metodologia con estudio cuantitativo, fue correlacional descriptivo,
experimental y también transversal, tuvieron como muestra a 123 estudiantes; se
utilizaron instrumentos para acopio de informacion. Obteniendo resultados del 59,8 %
de la poblacion estudiantil encontrdndose en un grado intermedio la resiliencia con el
clima familiar; teniendo el 72.4 % como nivel alto. La prueba Rho de Spearman arroj6
la cifra de 0,360 con un p de 0,001. Concluyendo que, hay una relacion positiva y de

significancia z directa teniendo un nivel minimo de las variables en estudio.

Asimismo, Pariona (2023) realiz6 una investigacion en Chorrillos con la finalidad
de hallar la relacion que existente del clima social familiar y la competencia que
construyd y fortalecio la identidad del grupo estudiantil del séptimo ciclo. Se usé
metodologia con estudio correlacional, cuantitativo, basico y siendo no experimental,
con una muestra de 176 alumnos usando la Escala FES y también un cuestionario.
Mostraron resultados donde, el 73,3% de estudiantes tuvo un promedio alto del clima
social familiar, el 26,1% tuvo moderado y el 0,6% present6 bajo. En la prueba de
correlacion de Spearman arrojaron un valor de 0,618 con un p de 0,001. Concluyendo
gue, teniendo un mejor clima social familiar esta altamente relacionado a la

competencia que construye su identidad.

Por otro lado, Saiz (2022) hizo un estudio en el distrito de Comas cuyo objetivo
fue para determinar como incide el clima social familiar en cuanto a la variable
dependiente en alumnos que cursan el nivel secundario. Saiz uso una metodologia
descriptivo correlacional causal, basico, siendo no experimental, de corte transversal
y cuantitativo. Se tuvo una poblacion de 150 alumnos, quedando como muestra 80.
La encuesta fue la técnica que se usO, mediante dos cuestionarios como
instrumentos. Los resultados arrojaron que, referente al Clima social familiar; el
13,75% denot6 nivel bajo, el 85,0% nivel promedio y 1,25% nivel alto; en la resiliencia,
se obtuvo el 52,5% denoto nivel bajo, 31,25% medio bajo, 11,25% medio, 2,5% medio
alto y 2,5% alto. La conclusion determin6 que hay incidencia con significancia entre

ambas variables.

Asi también Ramirez (2021), en su investigacion realizado en un colegio del
distrito de la Molina cuya finalidad fue hallar la relacion de la variable independiente y
la autoestima en la poblacion estudiantil del nivel secundario. Tuvo como metodologia

un estudio basico, siendo no experimental, descriptivo correlacional y transversal,
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conté 605 alumnos como poblacién de 605 y la muestra fue 92, usando la técnica de
la encuesta, como instrumento un test de autoestima. Se tuvo los siguientes
resultados que el 63,0 % denoté un nivel medio, un 5,4% buena y el 29,3% una
tendencia buena. Asi mismo, el ensayo de Rho de Spearman denot6 el valor de 0,126
obteniendo como significancia del 0,231. Concluyendo en la no existencia de la

relacion entre la variable independiente y la autoestima de la poblacion estudiantil.

Por lo tanto, Portella (2021), tuvo como finalidad conocer la correlacion que hay
con las variables independiente con la dependiente, en el alumnado de secundaria de
un colegio de Lima. Se aplic6 una metodologia basica, siendo correlacional
descriptivo, transversal, con enfoque cuantitativo, presentando como muestra a 200
alumnos. Obtuvieron resultados, donde el 56 % del alumnado tenian un promedio
normal de la primera variable en la conducta resiliente del 36 % siendo un nivel bajo
y teniendo como 18,5 % en un nivel muy bajo. Spearman mostré una correlacién con
un valor de 0,262 siendo la significancia de 0,000. Se concluyé que hay una
correlacion de valor significativo baja entre la primera variable y la segunda variable,

también la resiliencia con las dimensiones.

A cerca de la variable clima social familiar, tuvieron en cuenta que la familia es
el primer grupo social de interaccion humana y centrandose en la educacion, teniendo
una presencia significativa en cuanto a la formacion y desarrollo saludable del ser
humano en todas sus etapas. En el &mbito familiar se asimilan actitudes saludables y
surgen mecanismos de defensa, de igual forma, la composicion y organizacién del
grupo familiar se considera muy importante para el clima social en la vida familiar,
siendo la dindmica familiar positiva tendra contacto e interaccion saludable, dando
lugar asi a una estabilidad y madurez de la personalidad.

La teoria, basada en Moss (1984), sostiene que la primera variable en estudio
se fundamentd con el vinculo correspondiente en la interaccion mutua con los
integrantes de la familia. Esto implica que depende del nivel en que se desarroll6 el
crecimiento personal, la comunicacion, y la interaccion, aspectos que se logran en la
convivencia del dia a dia entre integrantes de la familia. Este enfoque es significativo
porgue evalué la capacidad que algunos poseen para controlar a otros que son de su

familia (Ramirez, 2021).



En tanto, Moos vio que la apreciacion del clima familiar es una referencia
importante para determinar la adaptacion psicosocial de los jovenes al entorno
escolar, porque esta apreciacion influye en el desarrollo de manera directa en relacion
a otras caracteristicas personales, como habilidades sociales, también la empatia, las
actitudes hacia las autoridades y el desarrollo de conductas. El nuestro hablaba de
las tres dimensiones que conviene considerar a la hora de tomar la prueba del clima
social de la persona. Estas dimensiones incluyen: a la dimension relacional, también
a la dimension de estabilidad, igualmente a la dimension de desarrollo, que es
importante para los adolescentes (Kurock et al., 2022). Asi también, Moss enmarcé a
la variable independiente en estas tres dimensiones: Relacion familiar, el desarrollo

personal y también la estabilidad con el cambio del sistema.

En la primera dimension a) Se tiene, que toda relacion familiar incluye
elementos para el crecimiento personal, el desarrollo, la comunicacion e interaccion
gue pueden fomentarse mediante la convivencia. Cuando se habla de relaciones
humanas, se refiere al vinculo de dos o mas integrantes, teniendo en cuenta los
sentimientos, las emociones, actividades sociales y otros intereses mas. Esta forma
de relacién es necesaria para tener una vida social que se muestra de muchas
maneras en muchas situaciones cotidianas, con la familia, con amigos, en el trabajo,
en el matrimonio o también en el club deportivo, donde pueden interactuar
frecuentemente dos o mas personas. Formando parte también de la vida humana en
un grado tan intenso, inclusive podrian estar regulados por leyes, tradiciones y

también las costumbres.

La relacion familiar esta conformada por las vivencias que se comparten en dia
a dia se van a mostrar emociones y sentimientos como es la: Expresividad, en la
convivencia los que conforman el nucleo familiar actian de manera abierta y directa
para que puedan expresar sus sentimientos y también sus opiniones; también
tenemos la Cohesion, donde se ve la participacion familiar, se brindan el apoyo o
ayuda entre si; y por ultimo tenemos el Conflicto, se da cuando alguno del grupo

familiar, muestra enojo o agresion entre si (Kurock et al., 2022).

En la segunda dimension, b) El desarrollo personal, mide el nivel de confianza
de uno mismo y en si mismo, la capacidad que tiene para la toma de decisiones de

los miembros y su participacidon en actividades relacionados a la vida social, politica,
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cultural, religiosa, intelectual y de ocio que promuevan la competencia integral de las
personas. Valora el interés de la familia por algunos procedimientos en el desarrollo

de la persona que la convivencia puede facilitar.

Esta dimension incluye cinco subescalas como son: la Autonomia, es la
conducta con el cual actian con independizacion, se muestran, siendo testarudos,
actuan con libertad y son autosuficientes sienten seguridad y firmeza para la toma de
decisiones. también esta la Actuacion, que son las acciones de la competencia que
se desarrollaron, en el colegio como también puede ser en el centro laboral para
lograr el éxito; Intelectual — cultural, que es el interés y participacion de los familiares
en acciones sociales, culturales, con la politica, intelectuales y también culturales con
un fin un nuevo de superacion y aprendizaje en las cosas nuevas; Social — recreativo,
referente al nivel de participacion en las acciones sociales y recreativas; y por altimo,
la Moralidad — religiosidad, que se refiere al nivel que resaltan los aspectos de la
ética, moral y religion la vida familiar (Leal et al., 2016).

La tercera dimension c) Estabilidad y cambio del sistema, que mide la
importancia que se tiene con la responsabilidad, con la organizacion y también la
estructura, la planificacion de las diferentes funciones en el dia a dia de la familia 'y el
nivel en que se dan las reglas y métodos para que funcione. Consta de las siguientes
subescalas: Organizacién, que es el grado de interés que se considera al organizar y
la conformacion de la estructura al planear las actividades, compartiendo las
responsabilidades y teniendo el Control, siendo el nivel donde las reglas y métodos

decretados en el hogar en funcién a la familia (Méndez y Jaimes, 2018).

Por tanto, la primera variable presenta una participacion crucial en cuanto al
nivel de comodidad o barreras del adolescente para adaptarse al entorno de
interaccién social. Cuando el ambiente familiar se presenta de manera negativa,
puede tener un efecto nocivo para el individuo, como por ejemplo la violencia
domeéstica o intrafamiliar, que es cualquier tipo de trato nocivo o dafio sistematico e

intencional a un miembro de la familia en el hogar (Castro, 2022).

En relacion al entorno familiar, como sistema ecolégico mas importante
consideraron que tiene una gran influencia en el proceso de fortalecimiento y
crecimiento de alguno de ellos del grupo familiar. Si se muestran con negativismo

puede provocar problemas de internalizacion y externalizacion en los adolescentes.
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Estudios transversales anteriores han demostrado que las interacciones negativas
entre padres e hijos pueden conducir directamente a un uso problematico de Internet
entre los jovenes. Sin embargo, los estudios transversales no pueden examinar los
efectos del conflicto entre padres y adolescentes sobre el uso problemético de Internet

a lo largo del tiempo (Chen et al., 2024).

Por otro lado, respecto a la variable resiliencia; viene a ser una de las variables
gue en la actualidad es la mas estudiada por sus intervenciones para obstaculizar y
promover a que el ser humano se desarrolle. La resiliencia es tener la capacidad de
superacion, crecimiento, fortaleza inclusive de afrontar y salir airosos a de las
adversidades. Se caracterizan por el desarrollo del ser, al nacer y vivir en situaciones
alarmantes en condiciones de extremo peligro, su desarrollo psicolégico es bueno son

personas sanas y exitosas.

La teoria de la resiliencia se fundamenta en los estudios realizados por Young y
Wagnild, quienes definieron a la conducta resiliente como un rasgo que se manifiesta
en su persona, aminorando los efectos adversos que presenta el estrés favoreciendo
la adecuacion y acomodo. Segun ellos, la resiliencia implica energia, valentia y la
facultad de poder ajustarse a las situaciones adversas de la vida. Ademas, afirman
gue las personas deben desarrollar un conjunto de recursos que faciliten la resolucion
de los conflictos diarios y permitan una adaptacion conductual efectiva (Gomez,
2019).

De acuerdo con Castilla et al. (2016), la teoria de la resiliencia de Young y
Wagnild propusieron con este estudio disminuir las alteraciones negativas producidas
por el estrés y promovieron conductas adaptativas de las personas. La resiliencia
significa fuerza emocional, coraje y adaptabilidad ante los desafios de la vida. Esta
teoria considera la resiliencia como un rasgo de personalidad multidimensional que
facilita la adaptacion a la adversidad y proporciona un instrumento valido y confiable

para su medicion.

Por otro lado, Castagnola et al. (2021) afirmaron que la variable resiliencia es
tener la disposicion de poder recuperarse de situaciones complicadas que se presenta
en el desarrollo de la vida y también tener la capacidad de resistir tanto a nivel
individual como social; es una cualidad del universo que siempre existid, que permite

a las personas y a las naciones enfrentar la adversidad y desarrollarse culturalmente.
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Del mismo modo, Acosta — Sanchez (2020) resaltan a la conducta resiliente como
mediadora en las organizaciones que buscan aprendizaje tecnoldgico Yy
competitividad. La resiliencia permiti6 desarrollar el bienestar, habilidades de
autoeficacia y también el apoyo social, siendo fundamentales en &reas individuales y

sociales.

La resiliencia se evalué en dos dimensiones como son: Las competencias
personales y La aceptacion de vida y de si mismo, lo describimos asi: a) La primera
dimensién se refiere a la competencia personal, que viene hacer la capacidad que
demuestra la persona para combinar diversas habilidades con el fin de alcanzar un
objetivo especifico mediante acciones apropiadas y éticas en situaciones
determinadas; incluye competencias como la autoconfianza, independencia, toma de
decisiones, ingenio y perseverancia. Diferenciar y evaluar las competencias
personales como son la autoestima, la autopercepcién, la autoeficacia, el autocontrol,
la iniciativa personal, la autonomia y la pertenencia dara a los educadores una mejor
comprension de las expectativas de los jévenes, sus relaciones y desafios para poder
empoderarlos con miras hacia su transicion a la edad adulta (Ramirez y Segura,
2020).

Asi también, Alva et al. (2019) mencioné que la competencia personal, se refiere
a factores de protecciéon que son importantes contra la adversidad y dificultades, que
incluyen cualidades como la autoestima, el autoconcepto y las percepciones positivas
de los recursos internos. Las personas resilientes tienden a tener una vision realista
y optimista de si mismas y de su capacidad para afrontar los retos y desafios que se

les presenta en el dia a dia.

Por otro lado, b) la aceptacion de vida y de si mismo se relaciona con la
adaptabilidad, el equilibrio, la flexibilidad y una vision de vida estable. Aceptarse a uno
mismo y a la realidad en la vida de todos y por ello es necesario e importante para
poder desarrollar y crecer en lo personal, aunque el proceso de adaptacion puede ser
complicado. La aceptaciéon implica la capacidad de reflexionar e interiorizar
experiencias y acontecimientos de manera realista, ademas de comprender que

algunas situaciones son inmutables (Romero y Lugo, 2019).

Asi también, como mencionaron Castagnola et al. (2021), en la dimension de la

aceptacion de uno mismo y de la vida es esencial para la variable dependiente porque
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permite a las personas enfrentar y superar la adversidad en lugar de sentirse
abrumadas por ella; esto se refleja en investigaciones que muestran cdmo la segunda
variable puede ayudar a las personas a afrontar el estrés y la ansiedad y a mantener

una salud mental mas estable en situaciones como una pandemia.

Actualmente, la finalidad mas importante de los estudios e investigaciones en
cuanto a la resiliencia nos dice que estas personas son socialmente aptas, idoneas
y competitivas, responsables de su identidad, demuestran firmeza a la hora de
determinar sus decisiones, arreglar objetivos y asegurar un mejor futuro, para
complacer sus necesidades importantes de estima relacionadas, al respeto, al
proposito, con poder y con significacion para volverse personas saludables, felices y
gue sean productivas (Moya y Goenechea, 2022). Se definié a la resiliencia como un
procedimiento de negociacion, de adaptabilidad o de poder afrontar de manera eficaz
con fuentes que son importantes para el estrés o trauma. Refiere a la capacidad de
adaptarse y recuperarse frente a las adversidades, que es facilitada por los bienes y

recursos del individuo, en su vida y su entorno.

Se planted, a la hipotesis general como: El clima social familiar incide en la
resiliencia de estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica,
Ayacucho, 2024 y las hipotesis especificas son: a) El clima social familiar incide en la
competencia personal en estudiantes de secundaria de una institucion educativa
publica, Ayacucho, 2024, b) El clima social familiar incide en la aceptacion de si mismo
y de la vida de estudiantes de secundaria de una institucion educativa publica,
Ayacucho, 2024.
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Il. METODOLOGIA

Esta investigacion siguié un enfoque cuantitativo. EI modelo de estudios se
caracteriz0 por ser secuenciales y probatorios, con cada paso precediendo
estrictamente a lo siguiente. El proceso inicia con una idea inicial limitada, que, al ser
definida, se transforma en preguntas y objetivos de investigacién. Luego se realizd
una revision de la informacién relevante y se determind un marco conceptual o
planteamiento tedrico. Se desarrollaron las hipotesis y se identificaron las variables
en relacion con el problema planteado. Posteriormente, se disefio el plan para probar
las hipotesis, se midieron las variables en un contexto determinado y se analizaron
los resultados obtenidos, generalmente utilizando pruebas estadisticas. Finalmente,

se establecen conclusiones sobre las hipotesis planteadas (Sanchez, 2019).

El nivel utilizado en este trabajo fue correlacional, ya que la finalidad fue hallar
la relacion existente entre las dos variables investigadas. La investigacion
correlacional es un método no experimental en el cual los investigadores miden dos
variables y comprenden y estiman las relaciones estadisticas entre ellas sin la
influencia de variables externas (Corona y Fonseca, 2023). La investigacion fue de
tipo béasico, se buscé aumentar el conocimiento sobre las variables y dimensiones.
Como sefiald Arias (2021), este tipo de estudio, también conocido como investigacion
pura, no soluciona un problema especifico, sino que proporciona una base teorica
para otros tipos de investigacion. Los estudios pueden ser exploratorios, descriptivos

o correlacionales.

El estudio fue de corte transversal, que como manifesté Setia (2016), en un
estudio transversal, los investigadores midieron los resultados y la exposicion de los
gue participaron del estudio al mismo tiempo. El disefio que se estudié fue no
experimental. Segun Torales y Barrios (2023), este tipo de investigacion se
fundamentd en conceptos, categorias o variables, comunidades, eventos o contextos
gue surgen sin tener una intervencién que sea directa de parte del investigador. En
otras palabras, el que realizé la investigacion no necesité6 modificar el objetivo que se
estudio ni manipular las variables. La investigacion no experimental consistio en

observar un fendmeno o evento en su entorno natural y luego analizarlo.

14



A continuacién, se muestra, el esquema del disefio que se investigo:

O
1
W% r
-

Oy

Donde:

M = Alumnos

Ox = Clima Social Familiar
Oy = Resiliencia

R = Relacién

La primera variable en estudio se definié por dichas relaciones que son mutuas
entre los miembros de la familia. Esto significa que dependié del nivel en que se
desarroll6 la comunicacion, el crecimiento personal y la interaccion, aspectos que solo
pueden cultivarse en la convivencia diaria. Este factor es crucial porque evalué al
grupo familiar el grado de control que ejercen alguno de ellos sobre los deméas
(Ramirez, 2021). Entonces el clima social familiar se cuantificé utilizando los puntajes
obtenidos a través de un cuestionario adaptado. Este cuestionario tuvo 20 items,
basédndose en tres dimensiones: la primera son las relaciones, la segunda es el
desarrollo y por ultimo la estabilidad. Las puntuaciones obtenidas en la evaluacion se

clasificaron como: bajo, moderado o alto.

La segunda variable en estudio, se definié6 como la habilidad de superar, crecer
fortalecerse e incluso triunfar a pesar de la adversidad. Esta caracteristica diferencié
a los individuos que, al tener vida, viven en situaciones criticas de mucho peligro,
frente a ello lograron desarrollarse psicolégicamente de manera saludable y exitosa
(Moya y Goenechea, 2022). La resiliencia se evalu6 mediante los puntajes obtenidos
a través de un cuestionario adaptado. Este cuestionario tuvo 20 items, dividiéndose

en dos dimensiones: Aceptacion de uno mismo y competencias personales.

La poblacién estuvo formada por 77 estudiantes que pertenecen al colegio
ubicado en el distrito de Jesus Nazareno en Ayacucho. Se definié como poblacién a
los grupos de objetos o personas de los cuales se desea obtener datos y reportes en
la investigacion. Una poblacion o universo puede estar compuesto por individuos, por
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animales, nacimientos, registros médicos, los accidentes de trafico, exdmenes de
laboratorio, entre otros (Ventura, 2017). En contraste, una muestra representa una
porcion de la poblacion de investigacion y se emplea para inferir conclusiones sobre
esa poblacion. Se trata de un método de investigacion ampliamente empleado en
diversas ciencias para recolectar informacién sin necesidad de medir a toda la
poblacién. Las muestras pueden ser de naturaleza probabilistica o no probabilistica
(Otzen y Manterola, 2017).

El muestreo no probabilistico incluyd diferentes o diversas variaciones, cada
método de muestreo tuvieron sus propias ventajas y limitaciones. La determinacién
del método mas adecuado dependié del responsable de la investigacion, ya que estos
procedimientos implicaron juicios subjetivos (Hernandez, 2021). Se utilizé un método
al cual se trabajo con una muestra que fue no probabilistico censal, en razén a que
se tomé la totalidad de la poblacion estudiantil. Las metodologias de investigacion
comprendieron una serie de métodos sistematicamente estructurados que orientaron
a los investigadores hacia la expansion de sus conocimientos, asi mismo, la
exploracién de nuevas areas de investigacion. Las técnicas de investigacion fueron
una programacion sistematica que se utilizd para recopilar y analizar la informacion
para poder resolver problemas o responder preguntas en cuanto a la investigacion
(Medina et al., 2023).

Se empled en la investigacion la encuesta como técnica principal, que como dijo
Herrero (2021), la encuesta es un método que se uso para comprender el estado de
opinion de un tema que implica plantear y formular a una muestra que represent6 a
la poblacion, con una serie de preguntas e inferir de sus respuestas los valores de la
poblaciébn en su conjunto. Por otro lado, un cuestionario se define como una
herramienta utilizada para recopilar informacion sobre un tema de interés con el fin

de cuantificar y extraer informacion.

Se utiliz6 dos cuestionarios como instrumentos de medicion. El primero se
evaluo al clima familiar, asi mismo, el segundo se centré en medir la resiliencia de los
estudiantes objeto de estudio. Estos cuestionarios fueron sometidos a validacién por
expertos con maestrias y/o doctorados, quienes dieron su veredicto favorable. Luego
para demostrar que arrojo la confiabilidad de dichos instrumentos seleccionados, se

llegd a ejecutar la prueba piloto con 15 estudiantes, se verificé con el coeficiente Alpha
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de Cronbach que ambos instrumentos son confiables, tal como se puede observar en
el anexo 4. Una vez probado la validez y también la confiabilidad con dichos
instrumentos, se termin6 de encuestar a la totalidad de la muestra requerida para su

posterior procesamiento.

Los pasos que se siguieron para poder obtener los datos son como sigue: en
primer lugar, fue fundamental obtener con aceptacion la autorizacion del director del
colegio. Para esto, se presenté una carta proporcionada por la UCV. Ademas, fue
necesario explicar a los docentes y a la poblacion estudiantil la razon por el cual se
realizaba, la encuesta para un fin académico que a la larga seria beneficiosa para
enfocar y superar las dificultades, en miras de brindar una educacion de calidad. Se
desarrollé con 15 escolares la prueba piloto para lograr y mostrar la confiabilidad de
dichos instrumentos. Una vez completada la fase piloto, se procedié a ejecutar el
instrumento con la muestra requerida. Los datos recopilados fueron procesados para
comprobar las hipotesis planteadas y extraer conclusiones de la investigacion.

Se analizaron los datos empleando el software estadistico SPSS, aplicando
tanto técnicas de estadistica descriptiva como inferencial. La informacion descriptiva
se presentd mediante tablas y figuras que facilitaron la comprension de las
caracteristicas principales de los datos recolectados. En el analisis inferencial, se
realizé una prueba de normalidad para establecer la idoneidad de las pruebas
estadisticas a aplicar. Este procedimiento permitié identificar la relacion entre las
variables estudiadas, lo cual fue esencial para validar los objetivos e hipotesis

establecidos en la investigacion.

Especificamente, se utilizaron pruebas estadisticas como el coeficiente de
correlacion de Pearson para medir la fuerza y direccion de la relacion entre variables
continuas, asi como andlisis de varianza (ANOVA) para comparar las diferencias
entre grupos. Ademas, se aplicaron regresiones lineales para predecir los valores de
una variable basada en los valores de otra y asi comprender mejor la dinAmica entre

las variables investigadas.

En cuanto a los principios éticos, se respetaron estrictamente las directrices
establecidas por la Universidad César Vallejo (UCV). Esto implicé asegurar la
integridad de la autoria de los articulos y textos referenciados, garantizando que todas

las fuentes utilizadas fueran debidamente citadas. Asimismo, se preservé el
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anonimato de los participantes de la muestra, quienes respondieron los cuestionarios
empleados en la investigacion, asegurando la confidencialidad de su informacion
personal y las respuestas proporcionadas. Se obtuvo el consentimiento informado de
todos los participantes, explicandoles claramente los objetivos del estudio, los

procedimientos a seguir y sus derechos como participantes.
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lll. RESULTADOS
3.1. Descriptivos

Tabla 1

Niveles del Clima social familiar

Frecuencia Porcentaje
Regular 39 50,6 %
Bueno 38 49,4 %
Total 77 100,0 %
Figura 1

Percepcion del Clima social familiar
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Interpretacion:

La tabla indica una estimacion del 50,6 % de estudiantes que presentan un nivel

regular y el 49,4 % de la poblacion estudiantil presentan un nivel bueno.
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Tabla 2

Distribucion de frecuencias de las dimensiones del clima social familiar

Niveles Frecuencia Porcentaje valido
(fi (%)
Relaciones Regular 43 55,8 %
Bueno 34 44,2 %
Malo 4 5,2 %
Desarrollo Regular 41 53.2 %
Bueno 32 41,6 %
Malo 2 2,6 %
Estabilidad Regular 32 41,6 %
Bueno 43 55,8 %
Figura 2

Percepcion del clima social familiar por dimensiones
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Interpretacion:

La dimension relaciones mostré el mayor valor de frecuencia en regular con 55,8%;

la dimension desarrollo mostré el mayor valor en regular con 53,2% y en la dimension

estabilidad, el mayor porcentaje de 55,8% correspondio al nivel bueno.
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Tabla 3
Niveles de la resiliencia

Frecuencia Porcentaje
Regular 24 31,2 %
Bueno 53 68,8 %
Total 77 100,0 %
Figura 3
Niveles de la Resiliencia
Resiliencia

Porcentaje

Regular Bueno

Resiliencia

Interpretacion:

La tabla muestra respecto a la resiliencia que, el 31,2% de la poblacion estudiantil

presenta un nivel regular y el 68,8% presenta un nivel bueno.

21



Tabla 4

Distribucion de frecuencias de las dimensiones de la resiliencia

Frecuencia Porcentaje valido

Niveles .
(f (%)
. 0
personal Bueno 49 63,6 %
.. , 0
Aceptacion de  si Regular 25 32,5 %
mismo y de la vida Bueno 52 67,5 %
Figura 4
Niveles de la resiliencia por dimensiones
Competencia personal Aceptacidn de uno mismo y de la vida
63 6o 67,5%
70,0% i
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0,0%
Regular Bueno

Interpretacion:

En la dimension competencia personal, el nivel bueno presentd el mayor porcentaje

con 63,6% Yy referente a la dimension aceptacion de si mismo y de la vida, el nivel

bueno presenté el mayor porcentaje con 67,5%.

22



3.2. Correlacionales.

Tabla 5

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl  Sig.
Clima social familiar ,086 77 ,200" ,980 77 ,255
Relaciones ,087 77 ,200" ,960 77 016
Desarrollo ,098 77 ,067 974 77 113
Estabilidad ,145 77 ,000 ,954 77,008
Resiliencia ,096 77 ,075 975 77 1,128
Competencia personal ,077 77 ,200° ,976 77 ,148
Aceptacion de uno mismo y de la

,116 77 ,012 967 77 ,041

vida

*. Esto viene hacer un limite inferior a la significacion real.

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Con respecto a la tabla en la que se analiz6 la distribucion de datos; se tomo la prueba

de Kolmogorov-Smirnov en razén a que la muestra obtenida fue mayor a 50 y de

acuerdo a los valores de significancia, se concluye que los datos de la informacion

son no paramétricos, por lo que se utilizara la prueba no paramétrica de regresion

ordinal.
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Tabla 6

Prueba de variabilidad de la hipotesis general y especificas

Pseudo
. . : % de
L Logaritmo de Chi- Sig. Cuadrado
Hipotesis o ) influencia
verosimilitud cuadrado bilateral de
x 100%
Nagelkerke
L Clima  social
Hipotesis -
familiar * 6,823 26,455 ,000 ,388 38,8 %
general o
Resiliencia
L Clima  social
Hipotesis -
] familiar *
especifica ] 7,306 23,401 ,000 ,349 34,9 %
1 Competencia
personal
Clima  social
Hipétesis  familiar *
especifica  Aceptacion de 7,597 13,440 ,000 214 21,4 %
2 si mismo y de

la vida

Realizado el analisis de la tabla 6, en la hipétesis general se verificé que la
variable Clima social familiar presentd la variabilidad baja respecto a la Resiliencia del
38,8 % en referencia con el indice del pseudo cuadrado que indica Nagelkerke 0,388
y al valor de p = 0,000. En la hipotesis especifica 1 sé verificd que el Clima social
familiar present6 variabilidad baja referente a la dimension competencia personal del
34,9 % conforme al indice que indica el pseudo cuadrado de Nagelkerke 0,349 y al p
valor de 0,000; en la hip6tesis especifica 2 se ha verificado que el Clima social familiar
presento6 variabilidad baja sobre la dimension aceptacion de uno mismo y de la vida
de 21,4 % conforme al indice que indica el pseudo cuadrado de Nagelkerke 0,214 y

al p valor de 0,000.
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Hipotesis general

H1: El clima social familiar incide en la resiliencia de estudiantes de secundaria en

una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024.

HO: El clima social familiar no incide en la resiliencia de estudiantes de secundaria en

una instituciéon educativa publica, Ayacucho, 2024

Tabla 7
Estimacion de parametros para la prueba en la primera variable

Intervalo de confianza
Error
Estimacion ) Wald gl Sig. o al 95% o
estandar Limite Limite

inferior superior

Umbral [V1=2] -, 750 ,294 6,501 1 ,011 -1,327 -,174
[V2=2] -3,148 , 795 15,681 1 ,000 -4,706 -1,590
Ubicacion
[V2=3] 0@ . . 0

Funcién de enlace: Logit. a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

En la tabla 7, se observa que la primera variable incide en la Resiliencia de
los estudiantes de Ayacucho, con una estimacién negativa del -0,750 incidiendo en el
nivel regular en la resiliencia, en referencia al puntaje Wald de 6,501 siendo mayor
gue 4, fue el punto de corte para el modelo en el analisis y fue reforzado por p =
0,011 < a 0,050 que permiti6 aceptar la hipétesis alterna, por lo tanto, la primera

variable incide sobre la segunda variable.
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Hipotesis especifica 1

H1: El clima social familiar incide en la competencia personal de los estudiantes de
secundaria en una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024.

HO: El clima social familiar no incide en la competencia personal de los estudiantes

de secundaria en una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024

Tabla 8
Estimacion de parametros para la prueba de la variable independiente de la

dimensidén competencia personal

Intervalo de confianza

Error . al 95%
Estimacion  gstandar wald gl Sig. Limite Limite
inferior  superior
Umbral [V1=2] -,818 ,310 6,970 1 ,008 -1,426 -,211
[D2=2] -2,610 ,623 17,569 1 ,000 -3,831 -1,390
Ubicacion
[D2=3] 02 . . 0

En latabla 8, se observa que la variable independiente incide en la dimensién
competencia personal del grupo estudiantil en Ayacucho, con una estimacion negativa
del -0,818 incidiendo dentro del nivel regular en la dimensidn, referente al puntaje que
presenté Wald es de 6,970 siendo mayor que 4, que es el punto de corte para el
andlisis y fue reforzado por p = 0,008 < a 0,050 y permiti6 admitir la hipdtesis

alterna, por lo tanto, la primera variable incide en la dimensién competencia personal.
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Hipotesis especifica 2

H1: El clima social familiar incide en la aceptacion de uno mismo y de la vida de
estudiantes de secundaria en una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024.

HO: El clima social familiar no incide en la aceptacién de uno mismo y de la vida de

estudiantes de secundaria en una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024.

Tabla 9
Estimacion de parametros para la prueba de la variable independiente en la

dimensién Aceptacién de uno mismo y de la vida

Intervalo de confianza

Error al 95%

Estimacion ; Wald gl Sig. . .
estandar Limite Limite

inferior superior

Umbral [V1=2] -,552 ,288 3,675 1 ,055 -1,117 012
[D2=2] -1,938 577 11,285 1 ,001 -3,069 -,807
Ubicacién
[D2=3] 02 . . 0

Se observo que la primera variable no incide en la dimension aceptacion de
si mismo y de la vida de los estudiantes de Ayacucho, 2024, conforme al puntaje de
Wald es de 3,675 que al ser menor que 4, fortalecido por p = 0,055 > a 0,05 que
permite admitir la hipo6tesis nula, por lo tanto, la variable independiente no incide en

la dimension aceptacion de si mismo y de la vida.
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IV. DISCUSION

Después de completar el trabajo de campo y llevar a cabo el andlisis descriptivo
e inferencial, se procedera a discutir los resultados. En cuanto al objetivo general, se
concluye que el clima social familiar influye en la resiliencia debido al valor p de 0,011,
gue es menor a 0,05, ademas se verificd que la variable Clima social familiar present6
la variabilidad baja respecto a la Resiliencia del 38,8 % en referencia al indice
Nagelkerke 0,388 y al p = 0,000. Estos resultados son consistentes con los hallazgos
de Saiz (2022), quien encontré una incidencia significativa de las variables en estudio,
con un coeficiente de Nagelkerke de 0,50, indicando que el clima social familiar
explica el 50,0% de la variabilidad en la resiliencia, siendo esta su principal semejanza

ademas del disefio, nivel y tipo de investigacion.

De otro lado, los resultados difieren de los presentados por De la Cruz y Ramos
(2023), quienes identificaron una relacion positiva y significativa entre las variables,
aungue en menor grado, seflalando que un clima familiar negativo puede conllevar
problemas de carencias y falta de apoyo emocional, lo que puede dar lugar a
comunicaciones inadecuadas y afectar negativamente la convivencia familiar diaria,
generando un ambiente tenso. De esta manera, estos factores pueden reducir la
capacidad de los estudiantes para manejar el estrés y enfrentar adversidades,
afectando negativamente su conducta resiliente, siendo que la diferencia en los
resultados podria deberse a las caracteristicas particulares de la muestra, el entorno
sociocultural que normaliza la falta de comunicacion familiar o la ausencia parental,
por ello, un clima familiar tenso o conflictivo tiende a generar altos niveles de ansiedad
y estrés en los alumnos, dificultando su capacidad para adaptarse y superar desafios,

lo que disminuye su resiliencia.

Estos hallazgos se sustentan tedricamente en la teoria de Wagnild y Young
(1993), que define el clima social familiar como un factor de la personalidad que puede
moderar los efectos adversos del estrés y facilitar la capacidad de adaptacion. Segun
esta teoria, la resiliencia implica no solo la energia necesaria para afrontar situaciones
de estrés, sino también la valentia para enfrentar eventos criticos y la habilidad para
ajustarse a los obstaculos de la vida (Moya y Goenechea, 2022). Wagnild y Young
afirmaron que las personas deben desarrollar un conjunto de recursos que les permita

resolver conflictos cotidianos y adaptarse de manera efectiva, lo cual es un aspecto
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fundamental de la resiliencia (Castagnola et al., 2021; Estrada, 2020). Un ambiente
familiar positivo, segun esta perspectiva, refuerza la conducta resiliente y fortalece la
personalidad de los individuos, permitiéndoles manejar y controlar las dificultades de
manera efectiva. Esto se traduce en habilidades para crear espacios que faciliten la
resolucién de situaciones conflictivas y una gestion favorable del estrés. La
participacion activa en las interacciones familiares saludables es crucial, ya que
ensefa a los estudiantes a adoptar conductas y actitudes que los preparan para
enfrentar futuros desafios (Alva et al., 2019; Chen et al., 2024).

El objetivo especifico 1 revel6 que la primera variable influye en la dimension
de competencia personal, como lo indica un valor de significancia de 0,008. Ademas,
la variable independiente mostré una variabilidad baja sobre la variable dependiente,
explicando el 34,9% de la varianza, segun el indice de Nagelkerke, que fue de 0,349,
y un p-valor de 0,000. Estos resultados son consistentes con el estudio de Pariona
(2023), que encontr6 una alta relacion entre la primera variable y la construccion de
la identidad en términos de competencias personales. También los estudios son
similares a los de Portella (2021), quien sefialé que existe una correlacion baja y
significativa entre la primera variable y las dimensiones de la variable dependiente.
De esta manera, tedricamente, se desprende que un clima familiar negativo,
caracterizado por conflictos constantes, tension y estrés, no favorece el desarrollo de

habilidades personales y académicas.

Asimismo, estos resultados son concordantes con los de Qi y Yang (2023),
guienes hallaron que el clima de familia o la comunicacién afectiva incide o impacta
en la manera en que los sujetos afrontan la realidad, de esta manera, concuerda en
que, desde una perspectiva social y psicolégica, es necesario intervenir para
fortalecer la resiliencia, particularmente enfocandose a grupos demograficos
especificos, avanzando asi en la eficacia de las técnicas de desarrollo de la resiliencia
en entornos de escuela secundaria. Ademas, concuerda con Kassis et al. (2023),
quien concluy6 que el funcionamiento de la familia a nivel afectivo incide en cémo los
adolescentes se ajustan o adaptan conductualmente a su entorno, siendo esta su
principal contribucion. No obstante, desde una perspectiva teorica psicoldgica, se
puede entender la competencia familiar como el conjunto de destrezas aplicadas por

los sujetos para desenvolverse y ajustarse a un medio particularmente adverso, por
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ello, es indispensable que estas habilidades sean fortalecidas (Castagnola et al.,
2021; Alva et al., 2019). No obstante, es comun también que los maestros pasen por
alto a los adolescentes con altos niveles de ansiedad o depresion, teniendo como
principales factores o contingencias de riesgo la baja comunicacion afectiva y baja
implicacién familiar, sino ausencia total y/o maneras de criar compatibles con la

negligencia.

Por tanto, estas condiciones como el estrés constante pueden afectar la
capacidad de los estudiantes para concentrarse, aprender y desarrollarse de manera
efectiva, lo que a su vez perjudica su aprendizaje (Alva et al., 2019; Nufiez, 2020).
Estos resultados difieren de los obtenidos en este estudio, ya que los estudiantes que
viven en un entorno familiar negativo y en condiciones desfavorables tienden a
desarrollar una baja autoestima y falta de autoconfianza (Alva et al., 2019; Chen et
al., 2024). Esto puede llevar a una percepcion negativa de sus propias habilidades y
competencias, afectando su desempefio académico y personal. Generalmente, la
falta de confianza resulta en inseguridad, lo que se manifiesta en debilidad al tomar
decisiones (Castagnola et al., 2021; Estrada, 2020; Pajuelo, 2022).

Por ello, la discusion de este objetivo respaldada por Romero y Lugo (2019),
guienes argumentan que la competencia personal es la capacidad de combinar
diversas habilidades para alcanzar un objetivo especifico mediante acciones
apropiadas y éticas en situaciones determinadas. Esto incluye competencias como la
autoconfianza, la independencia, la toma de decisiones, el ingenio y la perseverancia,
pues los jovenes que demuestran estas habilidades estdn mejor equipados para
enfrentar retos y desafios multiples, como la presion académica, la adaptacién social
en un entorno cambiante e inestable, y en ocasiones, la gestion responsable de su
libertad financiera (Chen et al., 2024; Castagnola et al., 2021).

Por ultimo, en relacion con al objetivo especifico 2, se determind que la primera
variable no influye en la dimensién de aceptacion de si mismo y de la vida en los
estudiantes de secundaria, dado un valor de significancia de 0,055. Sin embargo, la
primera variable mostré una variabilidad baja sobre la segunda variable, explicando
el 21,4% de la varianza, segun el indice de Nagelkerke de 0,214 y un p-valor de 0,000.
Estos resultados son consistentes con los hallazgos de Ramirez (2021), quien

concluyé que no existe una relacién significativa entre la primera variable y la
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autoestima en estudiantes, entendida como los sentimientos de aprecio y aceptacion
de si mismos. Es decir, un apoyo emocional constante y constructivo por parte del
grupo familiar ayuda a los estudiantes a fortalecer su autoestima y a desarrollar una

autoimagen positiva.

De esta manera, estos resultados difieren con los de Reyes et al. (2020), quien
concluy6 gue el funcionamiento a nivel afectivo y emocional del grupo familiar puede
tener incidencia en la manera en que los adolescentes encuentran mas cémodo
afrontar las dificultades vitales, habida cuenta de la etapa de desarrollo moral y
psicoldgico por el que atraviesan, de otro lado, el apoyo social que perciben los
sujetos asi como el ambiente influyen en los estudiantes respecto al comportamiento
resiliente, siendo esta la principal semejanza con el estadio base, pues resalta que
las variables contingenciales determinan en buena medida el comportamiento o las

actitudes frente a la vida.

Asi también, estos resultados contrastan parcialmente con los de Frutos
(2020), quien encontré una alta correlacion entre la clima familiar y la resiliencia, es
decir confianza en si mismo y sentirse bien solo, sugiriendo que algunos estudiantes
pueden poseer una gran capacidad de resiliencia a nivel personal, lo que les permite
mantener una autoaceptacion positiva y una perspectiva de vida saludable a pesar de
un clima familiar adverso, de esta manera, contrasta con la investigacion base toda
vez que se hallé una incidencia de corte més bien fuerte, en lugar de moderada como
en la investigaciéon base, sin embargo, las implicancias tedricas y practicas de las
conclusiones son semejantes pues hacen hincapié en las potencialidad de las
condiciones afectivas familiares en la manera que tienen los adolescentes de afrontar

la vida.

Asimismo, los hallazgos estan respaldados por Garcia y Dominguez (2013),
quienes describieron la aceptacién de si mismo y de la vida como una habilidad
esencial que implica la capacidad de adaptarse a nuevas y cambiantes circunstancias
gue pueden impactar la calidad de vida, especialmente en situaciones de adversidad.
De otro lado, la aceptacion de si mismo no solo se refiere a la autovaloracion y el
aprecio por las propias cualidades y limitaciones, sino también a la capacidad de crear
y mantener un entorno que promueva sentimientos de paz y bienestar (Chen et al.,

2024; Alva et al., 2019). Este entorno positivo, a su vez, facilita una respuesta mas
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resiliente ante desafios y crisis, permitiendo a las personas enfrentarse a las
dificultades con una actitud constructiva y una mentalidad orientada hacia el

crecimiento personal (Pajuelo, 2022; Pompa y Salazar, 2020).

Garcia y Dominguez (2013) también enfatizan que la aceptacion de si mismo
y de la vida no es un estado estético, sino un proceso continuo de autoconocimiento
y autoaceptacion que se desarrolla a lo largo del tiempo. Este proceso incluye la
capacidad de reconocer y aceptar las propias emociones y experiencias, incluso
aguellas que son dolorosas o dificiles, y de encontrar significado y propésito en las
adversidades (Castagnola et al., 2021). Al fomentar esta aceptacion, las personas
pueden cultivar una mayor resiliencia, ya que se vuelven mas capaces de manejar el
estrés y las presiones de la vida de manera efectiva, adaptandose de forma flexible a
las nuevas circunstancias y manteniendo una perspectiva positiva y equilibrada (Alva
et al., 2019; Moya y Goenechea, 2022).
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V. CONCLUSIONES

Primera: Se determin6 que el clima social familiar influye en la resiliencia de los
escolares de la institucion educativa de Ayacucho, con un valor significativo de 0,011.
Ademas, la variable independiente mostr6 una variabilidad baja sobre la variable
dependiente, explicando el 38.8% de la varianza, como lo indica el indice de
Nagelkerke, de 0,388, y un p-valor de 0,000.

Segunda: Se concluyé que el clima social familiar influye en la dimension de
competencia personal de la poblacion estudiantil de la institucion educativa en
Ayacucho, con un valor significativo de 0,008. Asimismo, la primera variable present6
una baja variabilidad sobre la segunda variable, explicando el 34.9% de la varianza,

segun indice Nagelkerke, de 0,349, y un p-valor de 0,000.

Tercera: Se determind que el clima social familiar no influye en la dimensiéon de
aceptacion de si mismo y de la vida en los escolares de la institucion educativa publica
de Ayacucho, con un valor significativo de 0,055. Sin embargo, la variable
independiente mostré una baja variabilidad sobre la variable dependiente, explicando
el 21.4% de la varianza, como lo indica el indice Nagelkerke, de 0,214, y un p-valor
de 0,000.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Al area docente de la institucion educativa se propone implementar un
programa de entrenamiento en comunicacion afectiva basado en la comunicacién no
violenta de Rosenberg. Este programa busca instruir a los padres de familia y
estudiantes sobre mecanismos de negociacion y parafrasis emocional, con el objetivo
de reducir la incidencia de conflictos familiares. Esta propuesta esta en linea con lo
sefalado por la UNESCO sobre la importancia de promover un clima social favorable

gue fomente la conducta resiliente de los alumnos.

Segunda: Al area psicologica del centro educativo, se sugiere llevar a cabo un
programa de capacitacion sobre resiliencia, dirigido a los tutores, para instruirlos
sobre la importancia de la resiliencia en el espacio escolar. Este programa utilizara
relatos de vida y testimonios, basandose en una metodologia de biografia y estudios
de caso. Esta recomendacion esta alineada con lo indicado por la CEPAL, que
destaca la importancia de trabajar la resiliencia a través de ejemplos claros y

sensibles a la realidad de los estudiantes.

Tercera: A las autoridades educativas, mediante el &rea de Psicologia, se propone
desarrollar un programa de entrenamiento en habilidades socioemocionales, con
énfasis en la autoaceptacion y el fortalecimiento de la autoestima entre los alumnos.
Se destacara la importancia de la autoaceptacion, independientemente del clima
familiar, utilizando estrategias como el guion de vida, la narrativa personal o la
autobiografia guiada. Esta propuesta estd en concordancia con lo sefalado por
UNICEF sobre la importancia de abordar aspectos emocionales dentro del entorno

escolar para mejorar la motivacion hacia el logro y la implicacion escolar.

Cuarta: A los padres de familia, como primeros educadores, a través del area de
Psicologia, se recomienda desarrollar tutorias con énfasis en el aspecto
socioemocional, capacitdndolos y psico educandolos en estrategias de comunicacion
afectiva, parafrasis emocional, estilos de crianza y reflexion conjunta, entre otros. Esta
recomendacion esta en linea con lo sefialado por MINEDU sobre la necesidad de
integrar a las familias en el desarrollo socioafectivo y académico de sus hijos.
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Anexo 1: Tabla de operacionalizacion de variables

Operacionalizacién de la variable Clima social familiar.

(Moos)

Control

_ Definicion Definicion _ » _ . Escala de Nivel y
Variable _ Dimension Indicador Items L
Conceptual Operacional medicion Rangos
Esta determinado por Cohesioén
las relaciones mutuas | Sera medido a _ o
de los miembros de la | través de  un | Relaciones | Expresividad 1-6
familia, lo que significa | cuestionario ) Malo
Conflicto
gque dependen del | basado en la escala
20 — 46
grado de dgsar_r,ollo de | FES (2005), Alonomia Nunca (1) ( )
la comunicacion, la | adaptada por Ila
interaccion y el | investigadora, Actuacion Casi nunca (2)
Clima | crecimiento personal, c_onsta_ de 3 Aveces (3) Regular
socigl | Porque esto sdlo es | dimensiones que Intelectual-Cultural
. : Desarrollo 7 al 16
o posible en la | son relaciones, Casi siempre | (47 —73)
familiar | ¢onvivencia diaria de | desarrolio y Social-Recreativo P
los miembros de la | estabilidad. . (4)
familia, aspecto | Ademas,  cuenta Moralidad- _
importante porque | con 20 items, la Religiosidad Siempre () Bueno
mide el grado de | escala de medicion (74 — 100)
cqntrol que algun.c.)s contiene Organizacion 17 al
miembros de la familia | respuestas que se | Estabilidad
tienen sobre otros | calificande 1 a5 20
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Operacionalizaciéon de la variable Resiliencia.

Variable

Definicion

Conceptual

Definicion

Operacional

Dimensién

Indicador

items

Escala de

medicién

Nivel y
Rangos

Resiliencia

Es un rasgo de
personalidad que
mitiga  los  efectos
negativos del estrés y
promueve la
adaptacion; para ellos,
resiliencia significa
energia, coraje Yy
capacidad de
adaptarse a las
desgracias de la vida,
ademas, sostienen que
las personas necesitan
desarrollar un conjunto
de recursos que
faciliten la resolucion de
los conflictos de la vida
cotidiana y permitan la
adaptacibn a  nivel
conductual (Wagnild y
Young)

Sera medido a
través de un
cuestionario basado
en la escala ER
(1993), adaptado
por la investigadora,
que consta de 2
dimensiones que
son competencias
personal y
Aceptacion de uno
mismo y la vida.
Cuenta con 20
items, la escala de
medicidon  contiene
respuestas que se
calificande 1 a5

Competencia

personal

Satisfaccion

personal
Ecuanimidad

Perseverancia

1al13

Aceptacion
de uno
mismo y de

la vida

Sentirse bien

solo

Confianza en

si mismo

14 al
20

Nunca (1)
Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi

(4)

siempre

Siempre (5)

Malo

(20 — 46)

Regular

(47 - 73)

Bueno

(74 — 100)
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

CUESTIONARIO DE CLIMA SOCIAL FAMILIAR

INSTRUCCIONES: Estimado estudiante a continuacion, tiene 20 preguntas

sobre clima social familiar, para lo cual debe marcar con el nimero de la tabla

la opcion que considera correcta.

Siempre | Casisiempre | A veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
item | DIMENSIONES I5]4[3]2]1
Dimension 1: Relaciones
1 Mantiene una relacién de mucha unién con su familia
2 Garantiza el apoyo mutuo en su familia
3 Tiene dificultad para desahogar sus penas sin que afecte a
su familia
4 Expresa en familia sus problemas personales
5 Soluciona sus problemas sin mostrarse enojado con su
familia
6 Mantiene la tranquilidad cuando todos los miembros de su
familia estan en desacuerdo.
Dimension 2; Desarrollo
7 Defiende sus derechos ante su familia
8 Expresa libremente lo que piensa en su hogar
9 Orienta la importancia de ser exitoso en la vida familiar
10 Participa activamente en las competencias familiares y
felicita al que gana
11 Habla con frecuencia sobre temas politicos y sociales con su
familia.
12 considera leer mas que ver television en su familia
13 Dedica més tiempo libre con su familia en su hogar.
14 Observa que los miembros de su familia tienen una o dos
aficiones recreativas
15 Participa su familia en las diferentes actividades de la iglesia
16 Admite que leer la biblia es importante en su hogar
Dimension 3: Estabilidad
17 Asegura que los miembros de su familia mantienen el orden
y la limpieza
18 Afirma que cada integrante de su familia cumple una tarea
asignada
19 Admite que en su familia hay pocas reglas que cumplir
20 Toma decisiones escuchando las opiniones de los demas
miembros de su familia

- Adaptado por Zuzi Nelly Ortiz Gomez de la escala de FES (2005)
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CUESTIONARIO DE RESILIENCIA

INSTRUCCIONES: Estimado estudiante a continuacion, tiene 20 preguntas

sobre clima social familiar, para lo cual debe marcar con el nimero de la tabla

la opcion que considera correcta.

Siempre | Casisiempre | A veces Casi nunca Nunca
5 4 3 2 1
item | DIMENSIONES |5 [a]3|2]1

D1. Competencia personal

Generalmente esta de buen humor

Admite que no le afecta si no logra realizar sus actividades

Soluciona las cosas por propia exigencia asi no lo desee

Mantiene el interés por sus cosas personales

Reconoce gue no es del agrado de algunas personas

Mantiene la autodisciplina en su vida

Logra ser amigo de usted mismo

Orienta su vida a tener una significacién valida

Orienta su vision a lograr sus objetivos a largo plazo

Garantiza que puede solucionar las cosas de cualquier manera

Cumple con realizar lo que tiene programado

Soluciona problemas por mas dificil que sea la situacion

Reflexiona sobre la finalidad de todos sus objetivos personales

D2. Aceptacion de uno mismo y de lavida

14 Depende de usted mismo y no se deja llevar por los demas

15 Prefiere estar solo cuando es necesario

16 Observa una situacion de diferentes formas

17 Confia en conseguir logros en su vida

18 | Admite tener el control de diferentes cosas al mismo tiempo

19 Demuestra tener decisién propia

20 Asegura que se puede confiar en su persona frente a una

emergencia

Adaptado por Zuzi Nelly Ortiz Gomez de la escala ER (1993)
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Anexo 3: Evaluacién por juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Mg. Gian Franco Mendizabal Estrella
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en Psicologia
Educativa de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 2024 - |,
requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion necesaria para
poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré mis competencias investigativas
en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mis Variables es: Clima social familiar y Resiliencia, siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de la variable.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

ZUZI NELLY ORTIZ GOMEZ

D.N.I 06815657
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar los instrumentos de recoleccion de datos
del cuestionario que permitira recoger la informacién en la investigacion que lleva por
titulo: Clima Social Familiar en la Resiliencia en Estudiantes de Secundaria en una

Institucion Educativa Puablica, Ayacucho, 2024.

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar los instrumentos, haciendo, de ser
caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de
validacién de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension y
Suficiencia basta para obtener la medicién de | 1: de acuerdo
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
. es decir, su sintactica y | 1:de acuerdo
Claridad o .
semantica son adecuadas 0: en desacuerdo
Coherencia | indicador que esté midiendo | & 4¢ acuerdo
9 0: en desacuerdo
El/la item/pregun ncial
_ _ /la item/pregunta es esencial O 1. 4. 2-Lerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| .’
Incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).

50



i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CLIMA SOCIAL FAMILIAR

Definicion de la variable Clima social familiar: estd determinado por las relaciones mutuas de los miembros de la familia, lo que significa que

dependen del grado de desarrollo de la comunicacion, la interaccion y el crecimiento personal, porque esto s6lo es posible en la convivencia

diaria de los miembros de la familia, aspecto importante porque mide el grado de control que algunos miembros de la familia tienen sobre otros.

S| C| C| R
ul || o] e
fl al h] |
i ri| e| e
c| df r| v
] . ] : i al e| a oy
Dimensiones Indicadores Items el dl nl n Observacion
n c| c
c i i
i al a
a
Mantiene una relacién de mucha unién en su familia 1 1 p i
Cohesion 1T 1 1
Garantiza el apoyo mutuo en su familia
Tiene dificultad para desahogar sus penas sinque afecteasu (1 |1 |1 |1
. Familia
Expresividad
Comparte sus problemas personales con su familia S O A
Relaciones
1 1 1 11
Soluciona sus problemas sin mostrarse enojado con su familia
Conflicto
Mantiene la tranquilidad cuando todos los miembros de su 1 1 [
familia estan en desacuerdo
Defiende sus derechos ante su familia 1 1 np i
Autonomia 1 1 1 I

Expresa libremente lo que piensa en su hogar
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Orienta su vida al éxito porque es importante para su familia 1t
Actuacion . ) . -
Desarrollo Participa activamente en las competencias familiares y 1 1 1 4
felicita al que gana
Habla con frecuencia sobre temas politicos y socialesconsu |1 1 1 [1
familia
1 1 1 1
Intelectual-Cultural . . . s
considera importante leer mas que ver televisién en su
familia
Dedica més tiempo libre con su familia en su hogar. 11 A n
Social-Recreativo Observa que los miembros de su familia presentanunaodos |1 (1 |1 |1
aficiones recreativas
Participa su familia en las diferentes actividades de la iglesia 1 1 1
Moralidad-Religiosidad
Admite que leer la biblia es importante en su hogar O A
Asegura que los miembros de su familia mantienenelordeny |1 |1 (1 (1
Organizacion lalimpieza
9 Afirma que cada integrante de su familia cumple una tarea 1 1 1 11
Asignada
Admite que en su familia hay pocas reglas que cumplir O A
Estabilidad 1 1 1

Control

Toma decisiones familiares escuchando las opiniones de o
demés
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Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE RESILIENCIA

Definicidon de la variable Resiliencia: Es la capacidad de superarse, crecer, ser fuerte e incluso vencer a pesar de la adversidad. Caracteriza a

aquellas personas que, a pesar de nacer y vivir en situaciones de riesgo, se desarrollan psicolégicamente sanas y exitosas

Dimensiones

Indicadores

items

QO SOD® 0 ——hcWwm

o o= —O0O

YOO D00

YD O SD<D®—D® T

Observacion

Competencia
personal

Satisfaccion personal

Generalmente esta de buen humor

Admite que no le afecta si no logra realizar sus actividades

Soluciona las cosas por propia exigencia asi no lo desee

Mantiene el interés por sus cosas personales

Reconoce que no es del agrado de algunas personas

Mantiene la autodisciplina en su vida

Logra ser amigo de usted mismo
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Ecuanimidad 1 0 1 11
Orienta su vida a tener una significacion valida
Orienta su vision a lograr sus objetivos a largo plazo 1 1 i Q
Garantiza que puede solucionar las cosas de cualquier manera (1 |11 |11 |1
Perseverancia
Cumple con realizar lo que tiene programado S A
Soluciona problemas por mas dificil que sea la situacion A VO
Reflexiona sobre la finalidad de todos sus objetivos personales 1 g [
1 1 1 1
Depende de usted mismo resolver un problema y no dejarse llevar
por los demas
Sentirse bien solo
Prefiere estar solo cuando es necesario 1 1 0 a
L Observa una situacion de diferentes formas 1 1 1
Aceptacién de
luno_(;msmo y de Confia en conseguir logros en su vida 111 1q
avida
Admite tener el control de diferentes cosas al mismo tiempo 1 1 0 f
Confianza en si mismo | pemyestra tener decisién propia en su vida O
Asegura que se puede confiar en su persona frente a una 1 1 1 1

emergencia
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&li UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para evaluar el Clima social familiar

Objetivo del instrumento

Evaluar el clima social familiar en estudiantes
de secundaria en una institucion educativa
publica, Ayacucho, 2024

Nombres y apellidos

Gian Franco Mendizabal Estrella

del experto
Documento de identidad 73615201
Afos de experiencia en ~

5 afnos

el area

Maximo Grado Académico

Maestro en Psicologia Educativa

Nacionalidad Peruano
Institucion Universidad UTP, UPN, USS
Cargo Docente tiempo completo y asesor de tesis

NuUmero telefonico

941618458

Firma

Mg G\an Menc\\zaba\E
' C PsP. 39908

Fecha

16 de mayo del 2024
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para evaluar la Resiliencia

Objetivo del instrumento

Evaluar la resiliencia en estudiantes de
secundaria enuna institucién educativa publica,
Ayacucho, 2024

Nombres y apellidos

Gian Franco Mendizabal Estrella

del experto
Documento de identidad 73615201
Afos de experiencia en ~

5 afios

el area

Maximo Grado Académico

Maestro en Psicologia Educativa

Nacionalidad

Peruano

Institucion

Universidad UTP, UPN, USS

Cargo

Docente tiempo completo y asesor de tesis

NuUmero telefénico

941618458

Firma

sees

dizabal £,

Fecha

16 de mayo del 2024
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CARTA DE PRESENTACION

Dra. Isabel Menacho Vargas
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Psicologia Educativa de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2024 - 1, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacibn y con la que sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del
trabajo de investigacion.

El nombre de mis Variables es: Clima social familiar y Resiliencia, siendo
imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de la variable.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

ZUZI NELLY ORTIZ GOMEZ

D.N.1 06815657
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar los instrumentos de recolecciéon de
datos del cuestionario que permitira recoger la informacién en la investigacion que lleva
por titulo: Clima Social Familiar en la Resiliencia en Estudiantes de Secundaria en una
Institucion Educativa Puablica, Ayacucho, 2024.

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar los instrumentos, haciendo, de
ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de
validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension y
Suficiencia | basta para obtener la medicion de | 1: de acuerdo
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
. es decir, su sintactica y semantica | 1: de acuerdo
Claridad .
son adecuadas 0: en desacuerdo
Coherencia | indicador que eatd midiendo | L de acuerdo
9 0: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o ,.
: : : 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| .’
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).
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MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CLIMA SOCIAL FAMILIAR

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Definicion de la variable Clima social familiar: esta determinado por las relaciones mutuas de los miembros de la familia,

lo que significa que dependen del grado de desarrollo de la comunicacion, la interaccion y el crecimiento personal, porque

esto soélo es posible en la convivencia diaria de los miembros de la familia, aspecto importante porque mide el grado de

control que algunos miembros de la familia tienen sobre otros.

estan en desacuerdo

LSI C| R
f C| o| e
i | hi |
c| al el e
) r| rf| v
- - o s | . - .
Dimensiones Indicadores Items el i| e| a| Observacion
df n| n
n
cl al ¢f ¢
i d| i i
a al a
Mantiene una relacién de mucha unién en su familia 1 1 i
Cohesion
Garantiza el apoyo mutuo en su familia 1 1
Tiene dificultad para desahogar sus penas sin que afecte a sul] 1
laci Expresividad familia
Relaciones Comparte sus problemas personales con su familia O O
. . . . 1 1 L
Soluciona sus problemas sin mostrar ira contra su familia
Conflicto - — - —
Mantiene la tranquilidad cuando todos los miembros de su familiagfl |1 |1 |1
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Defiende sus derechos ante su familia 1 L0 1 f
Autonomia
Expresa libremente en su hogar lo que piensa 1 1 a0 1
Orienta su vida al éxito porque es importante para su familia O
Actuacion — — - — —
Desarrollo Participa con aceptacion en las competencias familiares y felicital 1 |1 [1
al que gana
Habla con frecuencia sobre temas politicos y sociales con syl |1 |1 |1
familia
Intelectual-Cultural - - - - —
Evalla la importancia de leer mas que ver television en sull 1 |1 (1
dinamica familiar
Dedica mas tiempo libre con su familia en su hogar. 1 1 i
Social-Recreativo Observa que los miembros de su familia presentan una o dosl 1 |1 1
aficiones recreativas
Participa su familia en las diferentes actividades de la iglesia A
Moralidad-Religiosidad
Admite que leer la biblia es importante en su hogar i
Asegura que los miembros de su familia mantienenelordenylall |1 (L [1 lidem
Organizacion limpieza
9 Afirma que cada integrante de su familia cumple una tareall |1 |11 [1 lidem
N asignada
Estabilidad Admite que en su familia hay pocas reglas que cumplir 1 1 1 | (idem
Control 1 1 L

Mantiene decisiones familiares donde le dan el mismo valor a las

sugerencias
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MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE RESILIENCIA

i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Definicién de la variable Resiliencia: Es la capacidad de superarse, crecer, ser fuerte e incluso vencer a pesar de la adversidad.

personas que, a pesar de nacer y vivir en situaciones de riesgo, se desarrollan psicolégicamente sanas y exitosas

Caracteriza a aquellas

Dimensiones

Indicadores

items

QD — O S>SD®—O0 ——ScCc W

cpa—"o®—QO

D—O0OSO~OD®ITOQN

D —O0S<®D®—D

Observacion

Competencia
personal

Satisfaccion personal

Generalmente esta de buen humor

Admite que no le afecta si no logra hacer nada de sus cosas

Soluciona las cosas por propia exigencia asi no lo desee

Mantiene el interés por sus cosas personales

Reconoce que no es del agrado de algunas personas

Ecuanimidad

Mantiene la autodisciplina en su vida

Logra ser amigo de usted mismo

Orienta su vida a tener una significacion vélida

Orienta su vision a lograr sus objetivos a largo plazo

Perseverancia

Garantiza que puede solucionar las cosas de cualquier manera

Cumple con realizar lo que tiene programado

= =] = /B /m| = | =] /| —=| =

= =] —m| m| =] B =| /=] =] —| —

= =] = =] /=] /= =] =] =] =| =

= = = B| =] =] /| /= =] =] /=
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Soluciona problemas por mas dificil que sea la situacion 1 1 i
Reflexiona sobre la finalidad de todos sus objetivos personales 11 g pn
Depende de usted mismo méas que con los de entorno 1 1 0 f
Sentirse bien solo Permite estar solo cuando es necesario 1 L0 1 i
Observa una situacion de diferentes formas 1 L0 1 f
Aceptacion  de Confia en conseguir logros en su vida 1 1 1 1
uno mismoy de la
vida Admite tener el control de diferentes cosas al mismo tiempo 1 1 1 1
Confianza en si mismo - . . 1 1 1 [
Demuestra tener decision propia en su vida
Asegura que se puede confiar en su persona frente a unal |1 1 |1

emergencia
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para evaluar el Clima social familiar

Objetivo del instrumento

Evaluar el clima social familiar en estudiantes de
secundaria en una institucion educativa publica,
Ayacucho, 2024

Nombres y apellidos
del experto

Isabel Menacho Vargas

Documento de identidad 09968395
Afos de experiencia en ~
; 20 afios
el area
Maximo Grado Académico |Doctor
Nacionalidad Peruana
Institucion UNMSM
Cargo Docente investigador y coordinadora de Maestria

NuUmero telefénico

999193952

Firma

He hgje

Fecha

17 de mayo del 2024
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para evaluar la Resiliencia

Objetivo del instrumento

Evaluar la resiliencia en estudiantes de secundaria en
una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024

Nombres y apellidos
del experto

Isabel Menacho Vargas

Documento de identidad  |09968395
Afos de experiencia en ~
; 20 afios
el area
Maximo Grado Académico |Doctor
Nacionalidad Peruana
Institucion UNMSM
Cargo Docente investigador y coordinadora de Maestria

NuUmero telefénico

999193952

Firma

Fecha

17 de mayo del 2024
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CARTA DE PRESENTACION
Dr. Franklin Alfonso Cérdova Ramirez
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Psicologia Educativa de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE,
ciclo 2024 - 1, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la informacion
necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del
trabajo de investigacion.

El nombre de mis Variables es: Clima social familiar y Resiliencia, siendo
imprescindible contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar
los instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de la variable.

- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

ZUZI NELLY ORTIZ GOMEZ
D.N.1 06815657
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar los instrumentos de recoleccion de
datos del cuestionario que permitira recoger la informacién en la investigacion que lleva
por titulo: Clima Social Familiar en la Resiliencia en Estudiantes de Secundaria en una
Institucion Educativa Publica, Ayacucho, 2024.

Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar los instrumentos, haciendo, de
ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de
validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension y
Suficiencia basta para obtener la medicién de | 1: de acuerdo
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
. es decir, su sintactica y semantica | 1: de acuerdo
Claridad .
son adecuadas 0: en desacuerdo
Coneroncia | oo oo e o0 €1 1 e acuerd
oherencia q 0: en desacuerdo
El/la item/pregunta es esencial o | ,.
: : : 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser| .’
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).
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MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE CLIMA SOCIAL FAMILIAR

Definicion de la variable Clima social familiar: esta determinado por las relaciones mutuas de los miembros de la familia,

lo que significa que dependen del grado de desarrollo de la comunicacion, la interaccion y el crecimiento personal, porque

esto soélo es posible en la convivencia diaria de los miembros de la familia, aspecto importante porque mide el grado de

control que algunos miembros de la familia tienen sobre otros.

S| C| C| R
ul | of| e
f al h] |
i r{ el e
c| i r| v
. . . . i dlf e] a .
Dimensiones Indicadores Items el al nl nl Observacion
n| d| c| c
(o i i
i al a
a
Mantiene una relacién de mucha unién en su familia 1 1 i
Cohesion
Garantiza el apoyo mutuo en su familia A
Tiene dificultad para desahogar sus penas sin que afecte a sul1 1
Relaci Expresividad familia
elaciones Comparte sus problemas personales con su familia O
) . . . 1 1 [ [
Soluciona sus problemas sin mostrar ira contra su familia
Conflicto - — - —
Mantiene la tranquilidad cuando todos los miembros de su familiafl |1 1 |1
estan en desacuerdo
Autonomia Defiende sus derechos ante su familia 1 1 i
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Expresa libremente en su hogar lo que piensa 1 1 b I
Desarrollo . . L . .
Orienta su vida al éxito porque es importante para su familia
L 1 1 1 [
Actuacion — — - — —
Participa con aceptacion en las competencias familiares y felicita
al que gana 1 1 1 [
Habla con frecuencia sobre temas politicos y sociales con sul 1 |1 |1
familia
Intelectual-Cultural 5 - - . —
EvalGia la importancia de leer mas que ver television en syl |1 |1 |1
dinamica familiar
Dedica més tiempo libre con su familia en su hogar. 1 1 g p
Social-Recreativo Observa que los miembros de su familia presentan unaodosfl 1 |1 |1
aficiones recreativas
Participa su familia en las diferentes actividades de la iglesia 1 1 g n
Moralidad-Religiosidad
Admite que leer la biblia es importante en su hogar 1 1 g pn
Asegura que los miembros de su familia mantienenelordenylalt |1 |1 [1
Organizacion limpieza
9 Afirma que cada integrante de su familia cumple una tareal] |1 |1 [1
N asignada
Estabilidad Admite que en su familia hay pocas reglas que cumplir O A
Control Mantiene decisiones familiares donde le dan el mismo valor a Iasl 1
sugerencias
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MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE RESILIENCIA

Definicion de la variable Resiliencia: Es la capacidad de superarse, crecer, ser fuerte e incluso vencer a pesar de la

adversidad. Caracteriza a aquellas personas que, a pesar de nacer y vivir en situaciones de riesgo, se desarrollan

psicolégicamente sanas y exitosas

Dimensiones

Indicadores

items

Q — O S>SDd® — O ——HcC W

opao—=-p—Q0O

D—O0OSO-OD®ITO0QN

®Q—O0S<O®—®

Observacioén

Competencia
personal

Satisfaccion personal

Generalmente esta de buen humor

Admite que no le afecta si no logra hacer nada de sus cosas

Soluciona las cosas por propia exigencia asi no lo desee

Mantiene el interés por sus cosas personales

Reconoce que no es del agrado de algunas personas

Ecuanimidad

Mantiene la autodisciplina en su vida

Logra ser amigo de usted mismo

Orienta su vida a tener una significacién valida

Orienta su vision a lograr sus objetivos a largo plazo

= =] =] B /= = = =| =

= =] /m| /| /=] =] /| /| —

= =] =] =] /=] = /= = =

= = /| /| /=] /=] /| /| —
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Perseverancia

Garantiza que puede solucionar las cosas de cualquier manera

—

Cumple con realizar lo que tiene programado

Soluciona problemas por mas dificil que sea la situacion

Reflexiona sobre la finalidad de todos sus objetivos personales

Sentirse bien solo

Depende de usted mismo mas que con los de entorno

Permite estar solo cuando es necesario

Observa una situaciéon de diferentes formas

Aceptacién de
uno mismoy de la
vida

Confianza en si mismo

Confia en conseguir logros en su vida

Admite tener el control de diferentes cosas al mismo tiempo

Demuestra tener decision propia en su vida

B = B B =] B B~

B = B B B B B/

B = =B B B B B

B = =B B =] B A=

Asegura que se puede confiar en su persona frente a una
emergencia

=Y

70




i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para evaluar el Clima social familiar

Objetivo del instrumento

Evaluar el clima social familiar en estudiantes de
secundaria en una institucién educativa publica,
IAyacucho, 2024

Nombres y apellidos
del experto

Franklin Alfonso Cérdova Ramirez

Documento de identidad 08479620
Afios de experiencia en ~

el area P 30 anos
Maximo Grado Académico [Doctor
Nacionalidad Peruano
Institucion UAP
Cargo Catedratico
Ndmero telefénico 084766317

Firma

Dri. Franklin Alfonse Cérdova Ramirez
Psicélogo
C.Ps.P: 14753

Fecha: 17-05-24

17 de mayo del 2024
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FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Cuestionario para evaluar la Resiliencia

Objetivo del instrumento

Evaluar la resiliencia en estudiantes de secundaria en
una institucion educativa publica, Ayacucho, 2024

Nombres y apellidos
del experto

Franklin Alfonso Cérdova Ramirez

Documento de identidad 08479620
Afios de experiencia en ~

el area P 30 anos
Maximo Grado Académico [Doctor
Nacionalidad Peruano
Institucion UAP
Cargo Catedratico
Ndamero telefénico 084766317

Firma

Di. Franklin Alfonso Cérdova Ramire;
Psicélogo
C.Ps.P: 14753

Fecha: 17-05-24

17 de mayo del 2024
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Anexo 4: Resultados de los andlisis de consistencia internay figuras de
resultados

Prueba de confiabilidad de la Variable Clima social familiar

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Walido 15 1000
Excluido? 0 0
Total 15 1000

a. Laeliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de
Cronbach

906/

M de
elementos

20

Prueba de confiabilidad de la Variable Resiliencia

Resumen de procesamiento de

casos
M %

Casos  Valido 15 1000

Excluido? 0 0

Total 15 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimienta.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos
\ 856 / 20
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BASE DE DATOS

Variable Clima social familiar

Estabilidad

Desarrollo

4

5

3

4, 4| 4

5

Relaciones

4| 4

3

4, 4| 4] 4] 4] 4

4| 4| 4| a4

5

id |[P1|P2|P3|P4|P5|P6|P7 P8 |P9|P10|P11|P12|P13|P14|P15|P16|P17|P18|P19|P20

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27

28
29
30
31

32
33
34
35

36
37

38
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5

4| 4

2

39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66

67

68

69

70
71

72
73
74
75
76
77

75



Variable Resiliencia

‘ Aceptacion de uno mismo y de la vida

Competencia personal

id [N1I [N2 |N3 |[N4 N5 |N6 |N7 |N8 |N9 |N10 |N11|N12 |N13|N14 |N15|N16 |N17|N18 | N19 | N20

10
11
12
13

14
15

16
17
18
19
20
21

22
23

24
25

26
27

28
29
30
31

32
33

34
35

36
37

38
39
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40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55

56
57
58
59
60
61

62
63

64
65

66
67
68
69
70
71

72
73

74
75

76
77

77



Anexo 5: Reporte de similitud en software Turnitin

Tesis Zuzi O. G.

INFORME DE ORIGINALIDAD

15, 14, 2« 7o

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET ~ PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE
FUENTES PRIMARIAS
repositorio.ucv.edu.pe 50
Fuente de Internet %

hdl.handle.net 4.,
0

Fuente de Internet

]

Submitted to Universidad Cesar Vallejo 30/
0

Trabajo del estudiante

[e2]

issuu.com '
Fuente de Internet < 0/0
repositorio.uct.edu.pe 1
Fuente de Internet < %
ﬂ Submitted to <'
Trabajo del estudiante %
es.scribd.com *
Fuente de Internet < %
B revistahorizontes.org <
Fuente de Internet %
n jgrisales?7.blogspot.com <
Fuente de Internet %




Anexo 6: Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigaciéon

' PoS
GRA

h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO | DOW

“Afio del Bicentenario, de la consolidacion de nuestra Independencia, y de la
conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Lima, 9 de mayo de 2024
Carta P. 0079-2024-UCV-VA-EPG-F01/)

Licenciado

Jestis Gémez Villavicencio

Director

Institucion Educativa "Sefior de los Milagros"

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a ORTIZ GOMEZ, ZUZI NELLY; identificada con DNI N°
06815657 y con cédigo de matricula N° 7003111988; estudiante del programa de MAESTRIA EN
PSICOLOGIA EDUCATIVA quien, en el marco de su tesis conducente a la obtencién de su grado de
MAESTRA, se encuentra desarrollando el trabajo de investigacion titulado:

Clima Social Familiar en la Resiliencia en Estudiantes de Secundaria de una Institucion Educativa
Publica, Ayacucho, 2024

Con fines de investigacion académica, solicito a su digna persona otorgar el permiso a nuestra
estudiante, a fin de que pueda obtener informacién, en la institucion que usted representa, que le
permita desarrollar su trabajo de investigacion. Nuestra estudiante investigador ORTIZ GOMEZ, ZUZI
NELLY asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de haber
finalizado el mismo con la asesoria de nuestros docentes.

La informacion a solicitar por parte de nuestro alumno (a) corresponde a una muestra de
Personas, mediante técnica de recoleccion de datos de Encuesta.

Asimismo solicitamos el acuse de recibo de la presente carta confirmando la aceptacién o no

aceptacion por parte de su institucion al correo electrénico: mesadepartes.epg.In@ucv.edu.pe

Agradeciendo la gentileza de su atencion al presente, hago propicia la oportunidad para
expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,
oy . 7N
/( o C/{,(m \:\r[;/r\u “\ /
,/A, — [7 = =y
ra. Helga R. Majo Marrufo
Jefe
Escuela de Posgrado UCV
Filial Lima Campus Los Olivos
Somos la universidad de los fFl o

que quieren salir adelante.
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Ayacucho 20 de mayo de 2024

Sefiores:
Universidad Cesar Vallejo

Atencidn:

Dra. Helga R. Majo Marrufo

Jefe de la Escuela de postgrado
UCV Filial Lima — Campus Los Olivos

Asunto: Respuesta a carta P. 0079-2024-UCV-VA-EPG-FO1/)

Es grato saludarlo cordialmente y dar respuesta a su carta enviada con fecha 9 de mayo del
presente ano.

MNuestra institucidn, en miras de favorecer la innovacién e investigacién pedagdgica, acepta la
solicitud de su estudiante, sefiora ZUZI NELLY ORTIZ GOMEZ, identificada con DN N2 06815657
¥ codigo de matricula 7003111988. Asimismo, le otorga la autorizacidn para que pueda aplicar
los instrumentos que correspondan para el desarrollo de su trabajo de investigacidn
denominado “Clima social familiar en la Resiliencia en estudiantes de secundaria en una

institucion educativa pablica, Ayacucho, 2024."

Agradezco mucho el ofrecimiento de envid de los resultados de este estudio a fin de recoger sus
sugerencias y mejorar nuestra practica docente, con el fin de que nuestros nifios y adolescentes

se beneficien y desarrollen al maximo sus potencialidades.

Hago propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi mavyor consideracidn.

Atentamente.

Director

Lic. Jesus Gdmez Villavicencio
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Anexo 7. Otras evidencias




