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RESUMEN

El presente estudio se titula: uso de la tecnologia de la informacion y la
retroalimentacion en docentes de la Red 02, la Molina 2024. La presente
investigacién tuvo como objetivo: Establecer la relacion entre la tecnologia de la
informacion y la retroalimentacion formativa en docentes de la Red 02, la Molina
2024.

En la metodologia segun el nivel es de disefio no experimental, tipo basica,
enfoque cuantitativo, la poblacion de 110 y la muestra por 85 docentes, la técnica
fue la encuesta se aplico el cuestionario como instrumento en la escala de Likert;
el muestreo fue no probabilistico. Para su confiabilidad se utiliz6 el Alfa de
Cronbach, cuyo valor fue de 0,948 para la primera variable y 0,916 para la segunda
variable. Como conclusion general se determind a través del analisis estadistico
Rho de Spearman es igual a 0,656, existe relacion directa, positiva y
significativamente moderada correlacion, manifiesta que hay relacion entre el uso

de la tecnologia de la informacién y la retroalimentacion formativa en los docentes.

Palabras clave: comunidad digital, plataformas, desempefio docente

viii



ABSTRACT

The present study is titled: use of information technology and feedback in teachers
of Red 02, La Molina 2024. The objective of this research was: Establish the
relationship between information technology and formative feedback in teachers of
Network 02, La Molina 2024

In the methodology according to the level, it is a non-experimental design, basic
type, quantitative approach, the population of 110 and the sample by 85 teachers,
the technique was the survey, the questionnaire was applied as an instrument on
the Likert scale; The sampling was non-probabilistic. For reliability, Cronbach's
Alpha was used, whose value was 0.948 for the first variable and 0.916 for the
second variable. As a general conclusion, it was determined through the statistical
analysis Sperman's Rho is equal to 0.656, there is a direct, positive and significantly
moderate correlation, it shows that the use of information technology influences the

formative feedback in teachers.

Keywords: digital community, platforms, teaching performance



|.  INTRODUCCION

La tecnologia de la informacion y comunicacion (TIC) como estrategia ha sido
de mucha importancia en la labor docente desde que se integrd, porque busca su
efectividad en la evaluacion del estudiante de educacién basica regular en todo
momento del proceso pedagdgico. Unesco (2019) menciond que las tecnologias de
informacion y Comunicacion (TIC) pueden perfeccionar, engrandecer y convertir la
ensefianza, aminorar las disensiones del aprendizaje, apoyar la mejora de los
magistrales. Por ello, GBM (2020) banco mundial identific6 e implementacion
nuevos conocimientos comprometidos con el uso apropiado y eficiente de la

tecnologia educativa en todas las etapas formativas del docente.

Al mismo tiempo, Cepal (2006) indic6 que las mejoras pedagdgicas en la
region buscan la calidad y continuidad del aprendizaje a lo largo de los diferentes
niveles educativos con una curricula moderna centrada en el uso de nuevas
tecnologias. Luego, United Nations; ONU (2015) declard, que a pesar de que los
derechos a la educacion son para todos, se busca que los educandos en el nivel
primaria logren habilidades basicas en tecnologias con una conectividad universal.
Por otra parte, The United Nations Children 's Fund; Unicef (2023) menciono que el
objetivo es lograr fines ambiciosos para que aprendan plenamente a desarrollar

habilidades y logren conseguir un trabajo significativo.

Luego, United Nations Development Program; Pnud (2019) reafirmé que hay
una necesidad de impulsar la innovacion especializada de forma integral,
potenciando el desarrollo del estudiante con docentes capacitados .De este modo,
Organization of American States; OEA (2021) organiz6 las buenas practicas de
educacion digital donde se establecieron estrategias viables y se realizd un
seguimiento de resultados teniendo como efecto la mejora de los aprendizajes y
fortalecimiento de las destrezas socioemocionales y digitales. En la regién,
Almerich et al., (2023) sefial6 que de acuerdo con este modelo educativo es
imprescindible el uso de diversos recursos tecnoldgicos. Ademas, Villarruel &
Stuardo(2022) Chile, en sus discusiones mencionaron que es fundamental
aprender a pensar a través de las Tics porgue su funcion es mediadora cognitiva

con nuestros estudiantes.



De igual forma, Echavez (2022) Colombia, en sus concordias manifesté que
es importante la implementacién de estrategias digitales, la autoformacion de
estudiante y docente para construir un nuevo modelo de la realidad educativa. Por
su parte, Diaz Barrigaet al., (2023) mencioné que los seres humanos aprendemos
cada vez mas de diferentes formas en contextos distintos de acuerdo con nuestras
necesidades de aprendizaje. Luego, Haro et al., (2023) manifestd que estos

cambios influyen en sus procesos y crecimiento personal.

A nivel nacional, Minedu (2020) explic6 que es muy importante que el
estudiante cuente con acceso de conectividad y deposito de evidencias para
acceder y llevar a cabo una buena retroalimentacién. INEI (2024) En el Informe
técnico refiere que el 96,0% de los hogares del pais tienen al acceso a las TIC en
sus hogares cuyos padres cuentan con un nivel socio econémico adecuado que
hace que solo unos cuantos tengan para trabajar. Eyzaguirre (2023b) recomendo
que los educadores deben perfeccionar sus estudios en competencias virtuales
para mejorar el feedback formativo con sus aprendices. Por otro lado, Burga-Falla
et al., (2022) explicé que todavia se mantiene la evaluacion tradicional a diferencia
del nuevo enfoque y esto no permite un aprendizaje de calidad. Por su parte,
Syrlupo (2023) expresé la necesidad de reforzar y mejorar el tema de
retroalimentacion en el ejercicio pedagogico. Luego, Patilla (2022) consider6 la
necesidad de establecer los aprendizajes hibridos aprovechando las bondades de
las tecnologias y con ello lograr mejores resultados en la ensefianza. Ademas,
Chozo (2024) mencion6 que para obtener resultados es mejorar y repotenciar la
reflexion del docente.

A nivel local, Medina (2020) reforzo la idea anterior de dinamizar la ensefianza
utilizando las herramientas tecnoldgicas. Asimismo, Aguilar (2023) aconsejo la
necesidad de optimizar la eficacia de la ensefianza a través de la indagacion y
tecnologia. No obstante, Fernandez (2022) recomend¢ utilizar las tecnologias de
informacion para fortalecer el desempefio docente. Por su parte, Camino (2021)
menciond que otros profesores no utilizan la tecnologia de la informacién por la falta

de preparacion.

Ahora bien, la realidad educativa en nuestro pais por su composicion

geografica es muy compleja, a pesar de estar organizadas politicamente por



regiones cada una de ellas mantiene un nivel de acceso a las innovaciones
tecnoldgicas, es en este punto donde se da la diferencia y en forma particular al
uso de tecnologias. Ahora, en diferentes periferias de Lima se sigue manteniendo
esta particularidad depende mucho de la gestion escolar para mejorar y generar un
cambio. Es asi, en la jurisdiccion de la Ugel 06 y Red 02 se presentan diversos
problemas evidenciados en los informes anuales de gestion de dicha sede
descentralizada. Por lo tanto, En la institucion educativa, se ha venido aplicando
diferentes metodologias de aprendizaje, entre ellas, la retroalimentacion y el uso de
tecnologias de informacion, pero estas dos constantes de forma sesgada uno por
falta de actualizacion docente y la otra por tener material tecnolégico obsoleto que
no permite realizar de forma correcta la practica pedagogica. Por tanto, el problema
general: ¢Cual es la relacion de la tecnologia de la informacién y la
retroalimentacion formativa en docentes de la Red 02, la Molina 20247 Problemas
especificos: ¢ Cudl es la relacidon entre la informacién tecnoloégica, comunicacion y
colaboracion tecnoldgica, convivencia digital y tecnologia en V2 en docentes de la
Red 02, la Molina 20247

En relacién con la problematica expuesta, se establecen los argumentos
correspondientes, justificacion practica Hernandez et al., (2023)manifesto que toda
investigaciéon desde la practica abarca el problema en su forma y busca la
exposicion de sus razones. Por su parte la justificacion teorica, Bernal
(2010)manifestd que su intencion confrontar el conocimiento existente con el que
emerge contrastando los resultados que se aplicaran en la pericia docente con el
designio de mejorar la calidad educativa. Por dltimo, en la justificacion
metodoldgica, Bernal (2010) expuso que son aportes nuevos de procesos Yy
estrategias validadas como los nuevos resultados contribuyan a seguir mejorando

la calidad de la educacion.

Por consiguiente, se establece el objetivo general: Establecer la relacion de la
tecnologia de la informacion y la retroalimentacion formativa en docentes de la Red
02, la Molina 2024. Asimismo, se tuvo con los objetivos especificos: Establecer la
relacion entre la informacion tecnoldgica, comunicacion y colaboracion tecnologica,
convivencia digital y tecnologia en la retroalimentacion formativa en docentes de la

Red 02, la Molina 2024. Finalmente, la Hipotesis general: la informacion



tecnoldgica se relaciona con la retroalimentacién formativa en docentes de la Red
02, la Molina 2024. Hipotesis especificas: la informacion tecnologica, comunicacion
y colaboracién tecnoldgica, convivencia digital y tecnologia se relaciona con la

retroalimentacion formativa en docentes de la Red 02, la Molina 2024.



Il.  MARCO TEORICO

El siguiente punto trata de la busqueda de estudios priores a la investigacion
y su relacion con ambas variables a nivel internacional y nacional. Para empezar,
iniciaré con la primera variable (TIC). Shum et al.,(2023) Holanda, en sus
conclusiones de investigacion manifestaron que el uso de entornos tecnoldgicos
agradables favorece la alfabetizacion de los docentes para mejorar la
retroalimentacion de los educandos. Si comparamos con Wang et al.,(2021) en sus
estudios en el mismo pais, mencionaron que los becarios quedan insatisfechos
porque la aplicacion de retroalimentacion en linea tiene diferentes efectos en el

aprendizaje, sugieren mejorar su implementacion y estrategia tecnolégica.

Por su parte, Ramadan & Jember (2024) Suiza, en sus estudios explicativo
secuencial sobre los impactos del uso de la tecnologia en la retroalimentacion
aplicaron la alegacion de Kolmogoérov-Smirnov, para puntualizar la normalidad de
sus datos superando en ambos grupos el 0,05, los alumnos experimentales (M =
11,155, SD = 4,880) superaron a los participantes de control (M= 4,674, SD =
1,755). Concluyeron que la integracién de la tecnologia en interacciones en
entornos en linea amplia las oportunidades. Luego, en un estudio (Reino Unido,
UK) reciente realizado en Tanzania por EdTech, demostraron que la instruccion
basada en aplicaciones tecnolégicas puede respaldar con éxito el aprendizaje
fundamental con nifios, pero que la tecnologia educativa por si sola parece

insuficiente para respaldar el proceso de aprendizaje(Huntington et al., 2023).

Ahora bien, VanTwiller et al.,(2020) en un estudio realizado, European Union
(E.U) sobre incorporacion de tecnologia Web 2.0 en docentes concluyeron que la
actitud hacia la integraciéon de la tecnologia parece estar guiada por creencias
docentes; en su metodologia obtuvieron valores de consistencia mayores a 0,60;
niveles de Sig. 0,05 correlacién bivariada de Pearson, un alfa de Cronbach
aceptable y la varianza Nagelkerke R al cuadrado de 89.3 %. Asi mismo, en Turquia
se estudiaron a futuros docentes sobre su conocimiento y habilidades tecnologicas
obteniendo como resultado por encima del promedio, se utilizé valores asimétricos
y curtosis para cada item en el rango entre -1,361 y +1,464, se puede decir que la
competencia digital de los futuros docentes estuvo por encima del promedio (Cebi

& Reisoglu, 2020). Por su parte, Al-Labadi & Snat (2021) Canada, expresaron en



sus conclusiones que si el uso de tecnologia se implementa correctamente y se
utiliza estratégicamente en clase, crea un entorno agradable y mejora la experiencia
de aprendizaje. Ademas, Rodriguez & Area (2022) Espafia, en sus discusiones
presentaron resultados donde las plataformas Online unifican y sitGan un espacio
para promover las TIC, el 84.2% de profesores creyeron que son muy Utiles, asi
como la interaccion familia y profesorado en 69% y competencia digital de
estudiantes 46%, concluyeron la importancia y necesidad de integrar las TIC. De la
misma forma, Chavez et al.,(2021) en sus conclusiones incidieron que el
aprendizaje digital se transforma en mediador e interventor para adquirir nuevos

conocimientos.

Ahora bien, Kurniasih et al., (2022)India, en sus investigaciones utilizaron un
disefio por cuestionarios obteniendo valores inferiores al nivel Sig. 0,05. Se
utilizaron regresiones mdultiples de correlacién de Pearson en sus niveles minimo
0.15 y maximo .258 y Sig..891. Los resultados mostraron que todos los valores p
son superiores al nivel de significancia .05. y la correlacién con el desempefio en
escritura en una clase en linea fue aceptable, concluyendo que los profesores
aumentan la autoeficacia de los estudiantes. De la misma forma, Lopez-Fernadez
et al.,(2022) Colombia -Espafia, en sus discusiones concluyeron que la practica
docente asociada a la creatividad tecnolégica es necesaria, investigacion
descriptivo-correlacional - lineal de Pearson, resultado rendimiento medio
académico en Colombia 6,52 y Espafa 6,62; dispersion del colombiano 2,6% vy

espafiola 17,68. Se obtuvo una correlacion media, positiva significativa.

Dentro de este orden de ideas, en México se expuso en el libro “la
realimentacion dialégica” la aplicacion de e-feedback retribuyendo toda su gama
y potencialidad para facilitar la interaccion entre el educando, el contenido y el
educador (Arroyo, 2022). En comunidades de la region de Colombia sobre
“apropiacion de tecnologias moviles” aplicados en diferentes gobiernos los
resultados fueron alentadores a pesar de no contar en alguna zona red tecnoldgica,
pero en aquellas donde existia, son una oportunidad para fortalecerse como
ciudadanos informados con acceso al aprendizaje en linea, buscadores de nueva
ventanas y puertas al mundo para insertarse en un nuevo intercambio cultural digital

(Marin & Cruz, 2021). Por su parte, Montesdeoca & Enciso (2023) Ecuador, en sus



conclusiones manifestaron que utilizar la herramienta Genially, mejoraron
significativamente la transformacion de ensefianza, utilizaron el método estadistico
cuantitativo donde el 75% de docentes cuenta con internet, 20% solo megas, 5%
periodos breves lo que demuestra que la mayoria utiliza para la ensefianza.
Ademas, Barbieri (2021) Argentina, reafirmd en sus estudios que los docentes
alfabetizados digitalmente eligieron un camino preventivo y formativo para mejorar
sus practicas con sus estudiantes en un entorno tecnolégico que favorezca sus

capacidades.

El siguiente punto trata sobre “la retroalimentacion”. Patra et al.,(2022) UK,
en sus hallazgos demostraron que los profesores que dieron retroalimentacion del
modelo de Butler y Winne a sus estudiantes era significativamente mayor a los
métodos tradicionales utilizados por otros docentes, obteniendo valores p a ,05y
Sig. > 0.05 fueron normales. Del mismo modo, Seyed et al.,(2022) Iran, en sus
conclusiones demostraron que el impacto positivo de las evaluaciones formativas
incide categéricamente en la motivacion académica, cuyos valores fueron p a ,06 y
Sig. > ,93 fueron significativas. Igualmente, Zhan et al.,(2022) China, en sus
discusiones manifestaron el coste comprendido por los estudiantes sobre el e-
feedback de sus maestros, fue significativo, en cuanto a las correlaciones se
obtuvieron datos en sus Variables Coeficiente a = K,0.0852; K 0.862; K 0.861.

Ahora bien, Arends et al., (2017) Sud Africa, en sus discusiones sobre las
destrezas educativas en el aula y el rendimiento del estudiante bajo la
retroalimentacion y evaluacion formativa mostraron un alto rendimiento en ambas
variables con un valor (B = 5,6, valor p < 0,05) por la dedicacion de trabajar juntos
en la clase. No obstante, Bezalias et al., (2022)China, en sus hallazgos de estudio
se usaron diversos cuestionarios sobre la retroalimentacion formativa entre pares
como resultado tuvieron un rendimiento alto y en otro no significativo, sus
resultados fueron Sig.0.043y > 0.917 y (F(1,76) =1.18, p >.05) (F(1,76) = 0.00055,
p > .05).,sugieren seguir con la retroalimentacion formativa en un contexto de
aprendizaje combinado para mejorar la educacion (Science, Technology,

Engineering, Arts and Mathematics) STEM.

Por otra parte, en la region, Herrera & Beltran (2022) Colombia, en sus

conclusiones sobre estrategias para precisar el nivel de realizacion de la



retroalimentacion en la comprension de lectura encontr6 un nivel inferior a lo
esperado y requiere fortalecerlo, fueron 60 estudiantes con un analisis de varianza
gl 59 y Sg. ,438 homogeneidad gl2 58 Sig. ,723; correlacion bivariado de Pearson
.217. Ademas, Veytia & Rodriguez(2021) México, en sus resultados de sus
investigaciones sugirieron la necesidad de incrementar la retroalimentaciéon en sus
sesiones de aprendizaje de manera virtual utilizando diversos recursos
tecnolégicos; como consecuencia sus resultados cuantitativos en sus pruebas
obtuvieron una mejoria de 96% a 98 % mejorando el nivel de desempefio del
estudiante. Luego, Rios & Herrera (2023) Brasil, demostraron en sus
investigaciones a través de parametros tendenciales sobre escalas de
retroalimentacion obteniendo resultados aceptables mas del 80%, concluyendo que

una accién oportuna y sistematica fortalece el rol docente y del estudiante.

En nuestra localidad, Reyna (2022) Peru, en su discusion de investigacién a
partir de su analisis de técnica de correlograma, manifesté que los docentes de
diversas instituciones en Sudamérica utilizan diversas plataformas interactivas con
el objetivo de retroalimentar los trabajos en el saldon de clase. Asimismo, Olivera
(2021) Puno, en sus conclusiones realizé diversas comparaciones de resultados
sobre las tipologias de retroalimentacion por frecuencia de uso en distintos
colegios, uno de ellos es el “reflection feedback” obteniendo un valor de uso del
52% en la escala de siempre, otra I.E. alcanzd 66% con una correlacion positiva
media de 0,429 y Sig.0,01, concluyendo que hay necesidad seguir creando
estrategias para seguir aplicando este tipo de retroalimentacion. En efecto, Torres
et al., (2021) Lima, manifestd en sus conclusiones que la generacion de habilidades

sobre evaluacion formativa fortalece toda actividad académica dentro del aula.

A continuaciéon, Huaman (2022) Huancavelica concluyd que existe
correspondencia de reflexion formativa online y pensamiento creativo, su Rho
Spearman fue (rs = 0.558, p = 0,001 < 0.05) donde menciona que 63.3%
desarrollaron el pensamiento critico. Luego, Porras(2021) SJL, determin6 en sus
estudios que la retroalimentaciéon formativa se relaciona con la educacién a
distancia de acuerdo con Rho Spearman 0.633 Sig,0.000 P= 0.05 aceptando la
hipdtesis alterna. Por su parte, Pardo (2021) Ferrefiafe, en su discusiéon menciono

gue el docente debe de adaptarse a los nuevos paradigmas en tecnologia



educativa, obteniendo el Alfa de Cronbach ,815 alto y la otra variable ,819 alto,
concluyendo que contribuye a la mejora de aprendizaje. Ahora bien, Martinez(2020)
Lima, concluyd que la correlacion entre retroalimentacion y Tics fue significativa,
coeficiente de correlacion Rho S r = 0,815 y presenta una relacién alta, Sig. de
p=0,00 evidencia que p es menor a 0,05. David (2021) Tumbes en sus estudios
sobre esta variable manifestd6 la correlacion positiva Rho=0,631 con Sig.
0,002<0,01. De igual forma, Ipanaqué (2022) en sus resultados académicos de
acuerdo con las variables mencionadas obtuvo el resultado correlacion de Pearson
= 0.9 cuyo nivel de Sig. es 0.000 < 0.05, incidiendo en el aprendizaje del estudiante.
Cabe resaltar, Juarez & Ramirez (2022) en sus estudios determinaron la semejanza
entre gamificacion y retroalimentacion obteniendo Rho *p<.05, **p < .01, ***p <
.001(bilateral) no tiene relacion directa con el rendimiento académico. Asimismo,
Bartolomé (2021) Ancon, en sus discusiones determind el acaecimiento de la
retroalimentacion en el aprendizaje sus resultados inferenciales reflejaron p_ valor
< 0,05, y el estadistico Chi-cuadrado toma la cuantia igual a 35,601 resultando que
el aprendizaje autonomo depende de la retroalimentacion. Por otro lado, Mestas
(2022) Ugel 07, en sus investigaciones sobre estas variables obtuvieron p-valor =
0.158 > 0.05 y con un Rho r = 0.207, ultimando que no consta correspondencia
entre ambas variables. Por ultimo, UMC (2023) informa como estan en los
aprendizajes en el nivel primaria, en logro satisfactorio el 36.6 %, 57.3% en proceso
y en inicio 6.1% en lectura a diferencia de matematica el 11.2% estan en
satisfactorio,36.6% en proceso, 40.3% en inicio y 12,0% previo al inicio,

evidenciando una gran diferencia entre ambas especialidades.

Teorias que respaldan la primera variable tecnologia de la informacion, la primera
de ellas esta referida a “la teoria de la sociedad del conocimiento” (TSC), por
Hesselbein en 1996 y Stewar 1998, expusieron gue la nueva sociedad futura va
estar vinculada al manejo de diversas competencias y capacidades, como:
habilidades cognitivas, tecnoldgicas, cooperativas, procesamiento de informacion,
adaptacion, simbiosis social, deconstruccidbn y construccion de nuevos
conocimientos alineada a la revalorizacién y transformacion de una nueva cultura y
sociedad (Hesselbein et al., 1996; Stewart, 1998) Otra teoria es la telemética y
globalizacion del conocimiento expuesta por Tinker & Kapisovsky (1992) donde

expresan la importancia de organizar el espacio y tiempo donde nos movemos



unidas a todas nuestras actividades diarias, interaccionadas con herramientas
telematicas que nos llevan de nuestros contextos reales a virtuales, mejorando los
procesos de saber — lucubracion del aprendiz , docente y la clase. Es asi como esta
transformacion globaliza el conocimiento se reconfigura cada segundo y minuto de
nuestro tiempo porque la tecnologia avanza exponencialmente, marcando la
revolucion informatica en la interaccion del ser humano con la sociedad y otros
individuos (J. Sanchez, 1999; Tinker & Kapisovsky, 1992).

El siguiente punto trata de las definiciones de esta primera variable de
estudio. Iniciare con Cedefio et al.,(2023a) define como un conjunto de técnicas y
bienes de herramientas tecnoldgicas orientadas al manejo de informacion. Cruz et
al.,(2023) menciona que son una variedad de recursos que enriquece las
experiencias de aprendizaje de cada alumno proporcionandole materiales acordes
a su exigencia académica. Bernate & Fonseca (2023) sefialaron como un medio
muy notable en el proceso educativo del ser humano posicionado en la ensefianza
y aprendizaje que ha revolucionado a la sociedad. Cabero et al.,(2020) definen
como un abanico de herramientas y posibilidades que estan plasmados en la web

gue mantiene soportes de mucha importancia para la ensefianza.

Finalmente se detallan las dimensiones de esta primera variable. Por eso
Riveros (2005) en su estudio de “Bases tedricas del uso de las tecnologias
educativas” manifesto, la tecnologias de la exploracion desarrollan constantemente
los procesos de aprendizaje, la sociedad del conocimiento esta comprometida con
la globalizacion solicitando herramientas que faciliten la informacion del
conocimiento; es asi que establece las siguientes dimensiones: (a)informacion; se
refiere a la cantidad de datos en red de facil uso convirtiéndose en instrumentos de
comunicacién rapida a través de plataformas interactivas. (Riveros,2005). Cedefio
et al., (2023b); Lépez-Maldonado et al., (2024) se refirieron sobre tecnologia de
informacion como conjuntos de métodos, soportes que se acceden y se comparten.
(b)comunicacién y colaboraciéon, la sociedad del conocimiento necesita
herramientas que le faciliten desarrollarse de forma cooperativa que le ayude a
resolver sus problemas. Asimismo, esta relacionada a la cooperacion entre el
capital humano, que sea operable en el proceso de integracion de datos entre

grupos (Casillas-Martin et al., 2021; Moreira-Choez et al., 2024) (c) convivencia
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digital; asociada a la flexibilidad del aprendizaje, abiertas por su versatilidad para el
aprendizaje individual o grupal e interactivo por la experiencia y oportunidades que
ofrece. Se define como la organizacion de normas llamadas netiquetas que
respeten los usuarios en el uso del ciberespacio y otros elementos digitales (Mejia,
2024; I. Rodriguez, 2024) (d) tecnologia; la alfabetizacion tecnoldgica funcional se
refiere a una sociedad que sepa manejarla combinando habilidades y destrezas
gue adquirird en sus proceso de aprendizaje con su entorno y contexto social El
uso de la tecnologia como inteligencia que mejore la vida de individuos capaces de

entender a estas exigencias modernas (Hidalgo, 2024; R6zga & Hernandez, 2024).

De igual forma, se presentan las teorias de la segunda variable;
retroalimentacion formativa. La primera de ellas esta referida a la Teoria de Lev
Vygotsky (1934) sustenta que el ser humano despliega su aprendizaje cuando se
relaciona con la sociedad en ella adquiere diversas habilidades, experiencias de
aprendizaje (Ledesma, 2014).Asimismo, otra teoria que sustenta esta variable es
de Jerome Bruner (1976) esta teoria del aprendizaje se centra en la actividad
profunda del aprendiz que descubran, exploren, experimenten y resuelvan
situaciones que se les presente y el docente un facilitador de herramientas vy
recursos donde este aprendizaje se refuerce con el uso de herramientas
tecnoldgicas interactivas, entornos virtuales y plataformas de aprendizaje en linea
(Bruner, 1988). Por ultimo presentd a Scriven Mitchel (1967) fue el que afianzo el
termino de “evaluacién formativa” para diferenciarla de la sumativa y lo define como

acciones correctivas para mejorar el desempefio del educando(Scriven, 1967).

Ahora veamos algunas definiciones sobre esta variable, Osorio & Lopez
(2020) definieron a la (R.F) como una evaluacibn que mejora y modifica el
aprendizaje de acuerdo con el nivel de comprension del estudiante. Luego, Vera
(2024) manifestd6 como una ayuda que varia las técnicas de pensamiento, mejora
la motivacion, autoestima de los actores educativos, permitiendo este accionar las
practicas reflexivas. Ademas, Diestra (2024) defini6 como una influencia
significativa en el aprendizaje. Asimismo, Davila (2024) como un componente
esencial en la ensefianza que mejora la calidad educativa y le da una autonomia al

estudiante.
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Por dltimo, se presentan las dimensiones de esta segunda variable.
Anijovich(2019) en sus estudios profundiza el estudio de la préactica en los salones
de aprendizaje y plantea en la retroalimentacion formativa dos dimensiones: (a)
Estrategia; incluye los siguientes componentes, el tiempo referido a los periodos de
la (R.E), cantidad, dirigida al importe de informacion requerida, modo sentencia las
formas de abordaje y la audiencia si es personalizada o grupal. se refiere a los
factores cualitativos que determinan una buena accion de retroalimentacién en
busca del resultado apropiado segun su grado de complejidad (Shute, 2008;
William, 2009). (b) Contenidos; referidas a las propuestas del docente valorando al
ser humano su autoestima, su desempefio enfocado en la calidad del material de
trabajo y progresos de aprendizaje del estudiante como utiliza diversas estrategias
para superar retos propuestos por el pedagogo. se define como el grado de
valoracion que asigne el docente como reactivo para buscar la mejor forma de

reconocer al estudiante (Diestra, 2024; Mestas, 2022).
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[I. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacién

3.1.1 Tipo de investigacion: Es basico, porque fue establecida a favor de la
investigacién de estudios anteriores y no disipa ninguna dificultad, sirven de
base tedrica para otros tipos de hallazgo (Hernandez et al., 2014). El enfoque
es cuantitativo se analiza datos de forma descriptiva e inferencial (Naupas et al.,
2018).

3.1.2. Disefio de investigacion: tuvo como objetivo probar las hipotesis, a ello
se denomina disefio no experimental. Puede ser utilizado como minimo dos
variables, primero se examina si las variables tienen relacion entre si, luego se
analiza la relacion, se identifica el suceso entre las dos variables de estudio, las
cuales estan ubicados en un marco contextual con el objetivo de explorar el nivel

de relacion (Bernal, 2016).

3.2 Variables y operacionalizacion
Es el procedimiento por el cual se expresan actividades a realizar por el

observador y conocer la realidad a partir de conjeturas brindadas por autores de
variados extension conceptos (Gallardo,2017; Hernandez et al., 2023).

Variable independiente: Tecnologias de la informacion

Definicion conceptual:

Segun Cedefio et al.,(2023a) definieron como un conjunto de técnicas y bienes
de herramientas tecnoldgicas orientadas al manejo de informacion. Ademas, las
presentes variables se midieron a través de dos cuestionarios formulados por
preguntas, dimensiones y tabla de valoracion.

Definicién operacional:

Es asi que, para este primer tratado se operacionaliz6 con Spearman es una
medida no paramétrica de la correlacion principalmente para el andlisis de datos
gue se obtuvo con un cuestionario. Este coeficiente es una medida de
asociacion lineal que utiliza los rangos, nameros de orden, de cada grupo de
sujetos y compara dichos rangos. en 4 dimensiones. se refiere a una sociedad

gue sepa manejarla combinando habilidades y destrezas que adquirird en su
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proceso de aprendizaje con su entorno y contexto social (Riveros & Mendoza,
2005).
Variable dependiente: Retroalimentacion formativa

Definicién conceptual:

Vera (2024) definio a la retroalimentacion formativa como una ayuda que varia
las técnicas de pensamiento, mejora la motivacion, autoestima de los actores

educativos.
Definicién operacional:

En este segundo tratado se operacionalizo con el coeficiente de correlacion de
Spearman es una medida no paramétrica de la correlacion principalmente para
el andlisis de datos. Este coeficiente es una medida de asociacion lineal que
utiliza los rangos, numeros de orden, de cada grupo de sujetos y compara
dichos rangos. Anijovich(2019) en sus estudios profundizé el estudio de la
practica en los salones de aprendizaje y plantea en la retroalimentacion

formativa dos dimensiones.

Indicador: Elemento distintivo operacional que distingue a los elementos

llamados items y los organiza para su mejor compresién(Naupas et al., 2018).

3.3 Poblacion, muestra. muestreo
3.3.1. Poblacion: Hernandez et al.,(2023) establecieron una agrupaciéon que
tienen particularidad delimitadas de un universo. Para este estudio la poblacion
se considero a las profesoras del distrito de la Molina de los cuales se toma en
cuenta la inclusion de aquellos que participan de forma voluntaria y el grupo de
exclusion.
3.3.2. Muestra: Hernandez et al., (2014) manifestaron como un subgrupo donde
en su diversidad todos tienen la posibilidad de ser designados. La muestra
establecida es de 110 unidades
3.3.3. Muestreo. Naupas et al., (2018) explicaron que son las unidades que
conforman las muestras y en el caso de este estudio sera no probabilistico.
conformados por 85

3.3.4. Unidad de analisis: son las profesoras de la red 02 de la Molina.
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Técnica: Segun Sanchez et al., (2018) consideraron pautas y sistematizaciones
de los instrumentos a través del cuestionario.
Instrumento: Bernal (2010) consider6 como material de compilacion de
resefas, en esta exploracion se aplicé dos cuestionarios una para cada variable
gue consta de 20 preguntas cada una.
Validez: Sanchez et al.,, (2018) Es el método que sirve para medir con
efectividad lo que se desea en una investigacion. Los dos instrumentos fueron
validados por juicios de expertos, para ello se conté con tres doctores con
mencién en la especialidad de Educacion, quienes determinaron la validez de
los instrumentos. (anexo 3)
Confiabilidad: Hernandez et al., (2023) manifiesta, son elementos consistentes
muy coherentes. se logré6 mediante la ejecucion de los instrumentos en tres
colegios de la Molina considerados en el estudio previa autorizacion de los
directores, cuyos datos se analizaron estadisticamente utilizando Alfa de

Cronbach = 0,948 y para la retroalimentacién formativa 0,916.

3.5. Procedimientos: El propésito fue relacionar las variables a través del
cuestionario digital, pero antes se requirid el permiso respectivo para su
aplicacion por intermedio de una carta de presentacion a los directores de las
diversas instituciones. Luego, teniendo primero el consentimiento de los
docentes que desearon participar, se aplicé el cuestionario de forma personal

y también se envio via aplicativos personales para obtener los datos esenciales.

3.6. Método de andlisis de datos: Segun, Naupas et al., (2018) para los
alcances obtenidos en la pesquisa, primero se realiz6 la estadistica descriptiva
por que a través de los cuadros se observan los resultados. para realizar la
estadistica de los resultados obtenidos de acuerdo a los instrumentos de
recoleccion de datos se trabajé con el Excel y crear tablas estadisticas. Rho
Spearman se podra utilizar para establecer la correspondencia entre las
variables de estudio. Luego, la estadistica inferencial nos sirve para contrastar
las hipotesis de esta investigacion a través del estadistico SPSS. tanto los
descriptivos como inferenciales, se explicaron a través de diversos cuadros
obtenidos del SPSS (Gallardo,2017).
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3.7. Aspectos éticos:
La busqueda se realiz6 de manera rigurosa redactandolo de acuerdo con las
normas APA, se respetardn los derechos del autor, para utilizar los
instrumentos de investigacion se solicitd la autorizacion de los directivos de las
instituciones y profesores, la cual se hizo de forma andénima para fines de la
investigacion. Asimismo, se utilizd el gestor bibliografico Mendeley para la
redaccion investigativa, se utilizé diversas plataformas como Scimago, Mylofy,

Alicia Concytec, entre otros (Sanchez et al., 2018).
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V. RESULTADOS

a. Analisis descriptivos
Resultados de tecnologia de la informacién.

De la tabla 1 el 55.3% de docentes perciben a la tecnologia de la informacién
optimo, el 43,5% como regular y el 1,2% como no optimo. Por lo tanto, la mayoria
de los docentes muestra que el uso de tecnologia de informacion docente es
optimo.
Tabla 1

Niveles de tecnologia de la informacion.

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
No 6ptimo 1 1,2%
Regular 37 43,5%
Optimo 47 55,3%
Total 85 100,0%

Referente a las dimensiones de tecnologia de la informacion, la mayoria de los
docentes presento nivel 6ptimo en las cuatro dimensiones, el 56,5% en informacion,
el 63,5% en comunicacion y colaboracion, el 61,2% en convivencia digital y el
52,9% en tecnologia.

Tabla 2

Niveles de tecnologia de la informacion por dimensién.

Dimensiones
Comunicaciény Convivencia
Nivel Informacién colaboracién digital Tecnologia
fi % fi % fi % fi %
No ()ptimo 2 2,4 1 1,2 1 1,2 1 1,2
Regular 35 41,1 30 35,3 32 37,6 39 45,9
Optimo 48 56,5 54 63,5 52 61,2 45 52,9
Total 85 100 85 100 85 100 85 100
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i. Resultados de retroalimentacion formativa.

De la tabla 3 el 75,3% de docentes perciben a la retroalimentacion formativa como
adecuado, el 23,5% como regular y el 1,2% como poco adecuado. Por lo tanto, la

mayoria de los docentes manifiesta que la retroalimentacion formativa es

adecuada.

Tabla 3
Niveles de retroalimentaciéon formativa.

Nivel Frecuencia Porcentaje (%)
Poco adecuado 1 1,2%
Regular 20 23,5%
Adecuado 64 75,3%
Total 85 100,0%

Referente a las dimensiones de retroalimentacién formativa, la mayoria de los
docentes presento nivel adecuado en las dos dimensiones, el 58,8% en estrategias
y el 78,8 % en contenido.

Tabla 4
Niveles de retroalimentacion formativa por dimension.

Dimensiones

. Estrategias Contenido
Nivel ] }
fi % fi %
Poco adecuado 2 2,4 1 1,2
Regular 33 38,8 17 20
Adecuado 50 58,8 67 78,8
Total 85 100 85 100

b. Anédlisis Inferenciales

i. Prueba de Normalidad

En la Tabla 5 se muestra que las sig. de las variables son valores inferiores al nivel
de incertidumbre permitido (0.05), admitiendo la hipétesis alterna, lo que sefiala que
para la contrastacion de la hipotesis tenian que aplicarse pruebas no paramétricas,

por ello se utilizé la prueba Rho de Spearman.
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Tabla 5

Pruebas de normalidad.

Kolmogorov-Smirnov2 Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
vl Tecnologias de la 0,362 85 0,000 0,670 85 0,000
informacion
v2 Retroalimentacion 0,463 85 0,000 0,560 85 0,000
formativa
d1vl Informacién tecnologica 0,364 85 0,000 0,685 85 0,000
d2v1l Comunicacion y 0,405 85 0,000 0,642 85 0,000
colaboracion tecnolégica
d3v1 Convivencia digital 0,392 85 0,000 0,652 85 0,000
d4viTecnologia 0,350 85 0,000 0,674 85 0,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia

Para precisar la distribuciéon normal o no normal de los datos se disefio la siguiente

hipotesis:
Ho: El grupo de datos proceden de una distribucion normal
Ha: El grupo de datos no proceden de una distribucion normal.

Nivel de significancia: 0.05 Se uso el test de Kolmogorov Smirnov, porque la
dimensién de la muestra censal es > 50 encuestados (n = 85). Con el cual se

precisard si la informacion.
ii. Contrastacion de hipétesis

La investigacion llevé a cabo la comprobacion de la hipotesis general y las hipotesis
especificas arrojando los siguientes resultados:

Hipotesis general

Hi: La tecnologia de la informacion se relaciona con la retroalimentacion formativa.

Ho: La tecnologia de la informacion no se relaciona la retroalimentacion formativa.
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El analisis de la tabla 6, muestra una fuerte correlacién (Rho= 0,656) y un valor p
altamente sig. (0,000 menor a 0.050) por tal motivo se admite la hipotesis general
de estudio y se refuta la hip6tesis nula, confirmando la existencia de una relacién

significativa entre ambas variables.
Tabla 6

Correlaciones entre tecnologia de la informacion y la retroalimentacion formativa.

vl Tecnologia de v2 Retroalimentacion

la informacién formativa
Rho de vl Tecnologia de la Coeficiente de 1,000 ,656™
Spearman  informacion correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85
v2 Retroalimentacion Coeficiente de ,656™ 1,000
formativa correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia
Hipotesis especifica 1

Hi: La informacién tecnoldgica se relaciona con la retroalimentacion formativa.

Ho: La informacidn tecnologica no se relaciona con la retroalimentacion formativa.

Considerando la tabla 7, indican una correlacion de 0,579 entre la dimension
informacion tecnoldgica y la retroalimentacion formativa, junto con un valor p sig.
menor a 0.050 (p=0,000), estos resultados respaldan el rechazo de la hipotesis nula
y aceptando la hip6tesis especifica 1, lo que significa que existe una correlacion
sig. Entre ambas variables.

Tabla 7

Correlaciones entre dimension informacion tecnologica y retroalimentacion

formativa.
divl Informacién v2 Retroalimentacion
tecnolégica formativa
Rho de divl Informacion Coeficiente de 1,000 ,579™
Spearman tecnologica correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85
v2 Retroalimentacién Coeficiente de ,579™ 1,000
formativa correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85
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**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia
Hipotesis especifica 2

H1: La comunicacion y colaboracion tecnolégica se relacionan con la
retroalimentacion formativa.

HO: La comunicacion y colaboracién tecnolégica no relacionan con la
retroalimentacion formativa.

Segun los resultados de la tabla 8, muestra un Rho de correlacién de 0,586 y un
sig. es 0,000 < 0.050, entonces, estos resultados respaldan el rechazo de la
hipotesis nula para aceptar la hipotesis especifica 2, indicando que existe relacion
significativa entre la dimensiébn comunicacién, colaboracién tecnoldgica y la
retroalimentacion formativa.

Tabla 8

Correlaciones entre dimension comunicacion, colaboracién tecnologica y

retroalimentacion formativa.

d2vlComunicacion v2 Retroalimentacion

y colaboracién formativa
Rho de d2vl Comunicacibny  Coeficiente de 1,000 ,586™
Spearman colaboracion correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85
v2 Retroalimentacion Coeficiente de ,686™ 1,000
formativa correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia

Hipo6tesis especifica 3
H1: La convivencia digital se relaciona con la retroalimentacién formativa.

HO: La convivencia digital no se relaciona con la retroalimentacién formativa.

Segun los resultados de la tabla 9, que en el contraste su Rho= 0,594 y su sig. es
0,000 < 0.050, en consecuencia, existe evidencia estadistica para aceptar la
hipotesis especifica 3 y rechazar la hipotesis nula, afirmando que existe relacion

significativa entre la dimension convivencia digital y la retroalimentacion formativa.
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Tabla 9

Correlaciones entre dimension convivencia digital y retroalimentacion formativa.

d3v1 Convivencia v2 Retroalimentacion
digital formativa
Rho de d3v1 Convivencia Coeficiente de 1,000 ,594™
Spearman digital correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85
v2 Retroalimentacién Coeficiente de ,594™ 1,000
formativa correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia
Hipotesis especifica 4

H1: La tecnologia se relaciona con la retroalimentacién formativa.

HO: La tecnologia no se relaciona con la retroalimentacién formativa.

Segun los resultados de la tabla 10, que en el contraste su Rho es igual a 0,615y
su sig. es 0,000 menor a 0.050, en consecuencia, existe evidencia estadistica para
aceptar la hipétesis especifica 4 y rechazar la hipotesis nula, afirmando que existe

relacion significativa entre la dimension tecnologia y la retroalimentacion formativa.

Tabla 10

Correlaciones entre ds y V.

v2 Retroalimentacion

d4v1 Tecnologia formativa
Rho de d4v1 Tecnologia Coeficiente 1,000 ,615™
Spearman de correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85
v2 Retroalimentacion  Coeficiente ,615™ 1,000
formativa de correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 85 85

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia
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V. DISCUSION

En el presente estudio el objetivo es establecer una relacién entre las variables de
estudio. En la demostracion de hipétesis general para la correlacion de ambas
variables observamos en la tabla seis que el Rho = 0,656 y su Sig. 0,000 < a 0.050
rechazando la Ho y aceptando la hipétesis de estudio, demostrando la relacion entre

las variables de investigacion en docentes de la Red 02, la Molina 2024.

Por lo tanto, a continuacion, los resultados concordantes con los antecedentes de
Martinez (2020) donde sus resultados obtuvieron una correlacion alta,
estableciendo como estas dos variables tienen un vinculo en la mejora de
competencias para el aprendizaje. Luego, Eyzaguirre (2023a) en sus conclusiones
menciond que estas dos variables al relacionarse consolidan, facilitan e influyen la
retroalimentacion en el aprendizaje de la misma manera en el presente estudio las
docentes hacen uso de las tecnologias para retroalimentar a través de diferentes
herramientas a sus estudiantes teniendo un vinculo en la mejora de competencias
para el aprendizaje. Por otro lado, Pardo (2021) manifiesta que la relacion entre
las variables en mencion contribuye en la mejora del estudio. Por otra parte, Mestas
(2022) presenta un resultado de Rho = 0,207 reforzando la relacién

estadisticamente entre las variables.

Asimismo, Davis (2021) presenta en su resultado la relacidon existente entre estas
variables. De la misma manera, Moncayo et al. (2023) en sus discusiones
mencionan que hay una tendencia a favor de las Tics mejorando la evaluacion
formativa, ayudando a los profesores, padres y directivos a comunicarse mejor
concluyen gue es una herramienta que mejora la calidad de la educacion de forma
constante y se va adaptando a diversos contextos. En el presente estudio se
encontré6 que existe una relacién significativa entre TIC y retroalimentacion
coincidiendo con los autores antes mencionados en el sentido que las TIC. Son
importantes para realizar sesiones de aprendizaje, evaluaciones y materiales
visuales fructiferas que enriquecen la labor docente. Ahora bien, Tigrero & Yagual
(2024) manifiesta en su investigacion que varios docentes cuentan con poca
preparacion en el empleo de herramientas y uso de tecnologias para optimizar los

meétodos de retroalimentacion en sus aprendices.
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En cuanto a la teoria, esta relacionada a la de Hesselbein y Stewar (Teoria de la
sociedad del conocimiento) donde el ser humano debe de desarrollar diversas
capacidades y competencias estar en constante preparacion a las exigencias y
avances del conocimiento (Hesselbein et al., 1996). Luego la teoria de Vygotsky
refuerza esta posicion porque la comunidad influye en el aprendizaje esta
interaccion social es determinante para que aprenda y se siga adquiriendo nuevas
competencias (Ledesma, 2014). Segun Bruner su posicion no esta tan distante a la
anterior el aprendizaje es producto de lo que observa a su alrededor o lo tiene
aprendido por una experiencia adquirida, interiorizada desde su nacimiento
(Bruner, 1988). En esta presentacion entre los resultados y teoria se sugiere que el
uso de las tecnologias de la informacion se implemente de forma constante en la
I.LE, no dejar de preparar a los docentes en el uso de estas herramientas para que
sigan aprendiendo sobre las diversas estrategias de retroalimentacién formativa
buscando mejores resultados en el logro de las competencias para el aprendizaje

de una manera significativa socializandolo entre los actores educativos.

Ahora veamos a, la hipotesis especifica 01 para la correlacién de ambas variables
observamos en la tabla siete que el Rho = 0,579 y Sig. 0,000 < a 0.050 rechazando
la Ho y aceptando la hipotesis de estudio, demostrando la existencia de relacion
entre la informacién tecnoldgica y la retroalimentacién formativa. Resultados que
concuerdan con los antecedentes de Reyna (2022) donde manifiesta que los
profesores utilizan diversas plataformas para realizar retroalimentaciones en sus
aulas. De igual manera Patra et al. (2022) demostrd la utilidad de modelos
actualizados tecnolégicos para realizar retroalimentaciones donde los resultados
fueron satisfactorios. Luego, Barbieri (2021) reafirma en sus estudios que los
docentes preparados digitalmente mejoraron su desempefio potenciando diversas
capacidades de sus estudiantes. De igual modo, Sirlupu (2023) en su trabajo de
investigacion menciond que al utilizar plataformas interactivas facilitan la
informacion a los estudiantes mejorando sus respuestas y observan a la
retroalimentacion como un evento amigable por su confiabilidad. A su vez, Montoya
(2021) de acuerdo con su tercer objetivo de estudio manifiesta que es necesario
capacitar a los educadores en el manejo de tecnologias de informacion y
comunicacién para seguir mejorando su rendimiento en estrategias de aprendizaje.

En el presente estudio las docentes estan usando tecnologia en todo momento de
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la sesibn de aprendizaje para desarrollar capacidades y también en la
retroalimentacion de acuerdo a la competencia, comunicando e informando los

resultados de los aprendizajes.

Asimismo, se sustenta con la teoria de Telematica y globalizacion por Tinker &
Kapisovsky (1992) donde el uso de herramientas virtuales mejora los procesos de
aprendizaje. Otra es, sobre el aprendizaje a través de los conocimientos previos el
individuo los posee por su interaccion con aprendizajes que fueron de su interés y
los adquiere cada vez que lo necesite. En el presente estudio se encontré que los
docentes hacen uso de diversas tecnologias y apps en los procesos didacticos para
enriquecer y brindar una retroalimentacién oportuna. (Bruner, 1988). Asimismo,
en este proceso de transicién de Vygotsky, el docente se convierte en un mediador
donde asiste al nuevo conocimiento adquirido por el educando(Ledesma, 2014).
Por lo tanto, se propone que el uso de informacién tecnoldgica en los docentes sea
mas accesible a través de diversos accesos corporativos para potenciar sus

habilidades digitales.

Seguidamente, la hipétesis especifica 02 para la correlacion de ambas variables
observamos en la tabla ocho, que el Rho = 0,586 y su Sig. 0,000 < a 0.050
rechazando la Ho y aceptando la hipétesis del investigador, demostrando la
existencia de relacion entre la comunicacion, colaboracién tecnoldgica y la
retroalimentacion formativa. Concordantes con los estudios Marin & Cruz (2021)
donde aplicaron la estrategia de adjudicacion de tecnologias comunicativas
insertando a un nuevo contexto a personas que no tenian acceso, fortaleciendo la
capacidad de estar conectados a un nuevo mundo interactivo, concordando con
nuestro estudio donde se considera importante una comunicacion oportuna, clara
y precisa de los resultados de una evaluacion de los aprendizajes a los estudiantes,
con los resultados el docente da una retroalimentacion efectiva a través de

diferentes medios ya que se vive en una nueva era digital.

Asimismo, Chéavez et al. (2021) manifiesta el rol mediador de la tecnologia cumple
un rol importante de colaboracion digital para perfeccionar los aprendizajes. Por
otro lado, Al-Labadi & Sant (2021) expuso sobre la implementacién y uso correcto
de las tecnologias son mas colaborativas y agradables para aprender. También,

Satorre et al., (2022) resalta la importancia de la evaluacion apoyado por métodos
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activos especificos, que mejoren este proceso de construccién de productos, tareas
y actividades que requieran de un proceso evaluador digital. Al mismo tiempo,
Ramirez (2023) en sus recomendaciones sobre retroalimentacion expresa en su
estudio, la comunicacion debe ser efectiva a través de las plataformas, para realizar
un buen seguimiento del aprendizaje, pero a la vez deben estar bien implementadas
para que su uso sea efectivo desde cualquier lugar donde se encuentre el

estudiante.

Posicion que se relaciona con la teoria (TSC) sobre el cooperativismo tecnoldgico
como un medio donde se realiza la retroalimentacion digital para seguir
aprendiendo. Es asi, Brunner manifiesta que lo que se adquirid, lo ensefiaron y lo
gue se quiere aprender, logra nuevas competencias para sumar mas habilidades
(Bruner, 1988). Se reafirma con la posicion de Lev Vygotsky donde la influencia de
la sociedad es importante para que el ser humano aprenda interactuando con sus
pares (Ledesma, 2014). Se sugiere el trabajo en equipo, implementacion de
estrategias comunicativas, colaboracion tecnolégica entre docentes, porque a
través de ellos se mejorara todo el andamiaje del aprendizaje que se propone a
inicio de cada afio y se pueda cumplir la mision y vision que se tiene planificado

para mejorar el perfil del estudiante.

Por otro lado, la hipétesis especifica 03 para la correlacion de ambas variables
observamos en la tabla diez, que el Rho = 0,594 y Sig. 0,000 < a 0.050 rechazando
la Ho y aceptando la hipotesis del investigador, demostrando la existencia de
relacion entre convivencia digital y la retroalimentacion formativa. Se relaciona con
los estudios de Monterrosa (2024) donde explica que los estudiantes deben hacer
uso de netiguetas, practicas de respeto, confidencialidad al momento de interactuar
con elementos informaticos y otros usuarios. Del mismo modo, Mejia (2024b)
manifiesta que el ejercicio de ciudadania digital y bienestar social tiene como base
un vestigio y acuerdos de convivencia digital para todas las interacciones que se
realizan con grupos de personas que integran diversas plataformas digitales en
distintos formatos. Asimismo, Arriola (2024) considera que la ética digital tiene una
ascendencia que proporciona accesibilidad informativa es esencial para
construccion de modelos ciudadanos para promover buenas practicas

investigativas. Igualmente, Antara & Marina del Aguila (2022) en sus resultados
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menciona que la convivencia digital tiene una aceptacion positiva baja en el
ejercicio docente, haciendo referencia a la forma de acceso e interaccion,
demostrando un comportamiento ético en su uso diverso del internet.
Simultaneamente, Vargas (2023) sostiene crear las condiciones adecuadas
reglamentadas para desarrollar acuerdos programados que respeten al usuario al

momento del acceso a la comunidad digital.

Esta propuesta esta relacionada con la teoria de globalizacién y telematica
Tinker & Kapisovsky (1992) donde el espacio de trabajo es indispensable para la
organizacion de los tiempos en la red establecidos en acuerdos de uso del
consumidor. Dentro de este campo una accion que implica al ser humano son los
valores parte tratada por Lev Vygotsky refiriéndose a la capacidad como parte de
Su proceso cognitivo distinguiendo lo que le favorece o no (Ledesma, 2014). Se
propone establecer reglamentos generales y especificos de uso de salas,
plataformas, instrumentos, equipos y otros para normalizar el uso de medios

informaticos en todos los usuarios que hagan uso de estos medios.

Por otro lado, la hipotesis especifica 04 para la correlacion de ambas variables
observamos en la tabla diez, que el Rho = 0,615 y Sig. 0,000 < a 0.050 rechazando
la Ho y aceptando la hipotesis del investigador, demostrando la existencia de
relacion entre tecnologia y la retroalimentacién formativa. Concordante con los
trabajos de Arroyo (2022) donde resalta la importancia del uso de utillajes virtuales
para mejorar la ensefianzay el proceso de “e-feedback” potenciando el aprendizaje
del educando. También, Lépez-Fernandez et al., (2022) manifiesta la consideracion
de la creatividad e innovacion tecnolédgica porque influye en la destreza educativa
para optimizar el rendimiento correcto. Luego, Van Twillert et al., (2020) explica
gue la actitud docente es fundamental para incorporar nuevas tecnologias en las
clases guiadas para fortalecer el conocimiento del estudiante. En relacién con
Huntington et al.,, (2023) demuestra que instruir utilizando tecnologias es
satisfactorio para la ensefianza en el alumno en diferentes campos de aprendizaje
y ensefianza. Por tanto, Vargas (2023) manifiesta que la accion de estos dos
elementos necesita seguir creando zonas de ensefianza de facil comunicacion para
la interaccion entre docentes y educandos. Se sugiere capacitaciones y

actualizaciones en tecnologias pedagodgicas a los directivos, plana docente vy
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demas miembros educativos para organizar bien la planificacion a corto plazo con

el fin de mejorar y estas sean compatibles con las estrategias digitales.
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VI. CONCLUSIONES
Primera:

Se demostrd la correlacion entre variables tecnologias de la informacién y
retroalimentacion formativa, con un nivel de Sig. 0,000 menor a 0,05.
Seguidamente, el Rho de Spearman = 0,656 refutando la hipotesis nula,
demostrando la relacion entre ambas variables logrando de esta forma el objetivo
general.

Segunda:

Se demostré la correlacion de las variables de informacion tecnoldgica y
retroalimentacion formativa, Sig. 0,000 menor a 0,050. Seguidamente, el Rho de
Spearman fue igual a 0,579 rechazando la hipétesis nula, demostrando la relacion

entre ambas variables. Logrando de esta forma el O1.
Tercera:

Se demostré la correlacion de las variables tecnologias de comunicacion,
colaboracion tecnoldgica y retroalimentacion formativa, significancia 0,000 menor a
0,050. Seguidamente, el Rho de Spearman fue igual a 0,586 rechazando la
hipdtesis nula, demostrando la relacion entre ambas variables. Se logré de esta

forma el O2.
Cuarta:

Se demostro la correlacion de las variables tecnologias de convivencia digital y
retroalimentacion formativa, con un nivel de significancia 0,000 menor a 0,050.
Seguidamente, el Rho de Spearman fue igual a 0,594 rechazando la hipétesis nula,

demostrando la relacién entre ambas variables. Logrando el O3.
Quinta:

Se demostré la correlacion de las variables tecnologia y retroalimentacion
formativa, con un nivel de significancia 0,000 menor a 0,050. Seguidamente, el Rho
de Spearman fue igual a 0,615 rechazando la hipotesis nula, demostrando la

relacion entre ambas variables. Se logré de esta forma el O4.
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VIl. RECOMENDACIONES
Primera:

Es de necesidad realizar capacitaciones a los docentes de forma permanente en el
uso de diversas plataformas tecnoldgicas para la retroalimentacion con el fin de

cambiar el aprendizaje en la institucion educativa.
Segunda:

Se recomienda al director adquirir dominios web como Google, Microsoft Edge
corporativos para lograr conexiones ilimitadas y efectivas para el uso de diversas

herramientas que se pueden tener acceso a sus bondades tecnoldgicas.
Tercera:

Se sugiere al director implementar estrategias colaborativas digitales dentro de las
actividades colegiadas entre los miembros de la escuela; fundamental para llevar a
cabo una buena comunicacion y planificacion para el logro de resultados del

aprendizaje.
Cuarta:

Se propone al director organizar con los docentes reglamentos especificos sobre el
uso correcto de las diversas plataformas virtuales que usaran los estudiantes ya

gue solo se tiene de forma general sus normas educativas.
Quinta:

Se aconseja al director actualizaciones y adiestramientos sobre tecnologias
emergentes para el uso y el buen manejo de estos instrumentos ya que es de
vitalidad mantenerlas operativas, en perfectas condiciones y su uso sea efectivo al

momento de utilizarlas.
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Anexo 1: Tabla de operacionalizacién de variables

. : L Definicién . - Indicadores Escala de medicion
Variables de estudio Definicion conceptual ; Dimension
operacional
Cedefio et al., (2023) define como un conjunto de técnicas y | Para el estudio de Informacién

Tecnologias de la
informacién

bienes de herramientas tecnoldgicas orientadas al manejo de
informacién. Cruz et al., (2023) menciona que son una variedad
de recursos que enrique las experiencias de aprendizaje de
cada alumno proporcionandole materiales acordes a su
exigencia académica. Bernate & Fonseca (2023) sefialaron
como un medio muy notable en el proceso educativo del ser
humano posicionado en la ensefianza y aprendizaje que ha
revolucionado a la sociedad. Cabero et al., (2020) definen como
un abanico de herramientas y posibilidades que estan
plasmados en la web que mantiene soportes de mucha
importancia para la ensefianza.

Riveros (2005) en su estudio de “Bases tedricas del uso de las
tecnologias educativas” manifestd, la tecnologia de la
exploracion desarrolla constantemente los procesos de
aprendizaje, la sociedad del conocimiento esta comprometida
con la globalizacién solicitando herramientas que faciliten la
informacién del conocimiento.

esta variable se
operacionalizara  en
seis dimensiones:

20 indicadores y 20
items.

1. Busca informacioén

2.selecciona
informacion

3. Evaltan

4. Organizan

5. Informan

Comunicacién y
colaboracion

6. comunican

7. Trasmiten

8. Intercambian ideas

9. Trabajan las
estrategias

10. Promueve trabajo
colaborativo

Convivencia digital

11. Usan las Tics

12. Advierten riesgos.

13. Instrucciones de
uso.

14. valora el servicio

15. Informa el uso
adecuado.

Tecnologia

16. Apoyo en el
soporte.

17. Utilizan y dominan

Ordinal

(1) Nunca

(2) Casi nunca
(3) A veces

(4) Casi siempre
(5) Siempre




18. Editan informacién

19.Procesan textos

20. Presentan
problemas en el uso

Retroalimentaciéon
formativa

Osorio & Lépez (2020) definieron a la (R.F) como una
evaluacion que mejora y modifica el aprendizaje de acuerdo
con el nivel de compresion del estudiante. Luego, Vera (2024)
definié en su estudio a la retroalimentacion formativa como una
ayuda que varia las técnicas de pensamiento, mejora la
motivacién, autoestima de los actores educativos, permitiendo
este accionar las practicas reflexivas. Ademas, Diestra (2024)
defini6 a (R.F) como una influencia significativa en el
aprendizaje por que promueve las prestezas metacognitivas.
Asimismo, Dévila define a (R.F) como un componente esencial
en la ensefianza que mejora la calidad educativa y le da una
autonomia al estudiante.

Anijovich (2019) en sus estudios profundiza el estudio de la
practica en los salones de aprendizaje y plantea en la
retroalimentacion formativa

Para el estudio de
esta variable se
operacionalizara en
dos dimensiones,

20 indicadores y 20
items.

Estrategias

1. Cuenta con
proposito de
aprendizaje

2. Presenta el
propdsito

3. Presenta los
criterios de evaluacion

4. Retroalimentacién
individual trabajadas.

5. Retroalimentacion
individual evaluadas.

6. Reflexion individual

7. Autoevaluacion

8.Considera aspectos
observados

9. Orienta a la meta de
aprendizaje

10. considera la
diversidad

Contenido

11. Mejora la
autoestima

12. Mejora el
rendimiento

13.usa pregunta de
reflexién

14. Revision de
actividades

Ordinal

(1) Nunca

(2) Casi nunca
(3) A veces

(4) Casi siempre
(5) Siempre




15. considera la
calidad de las
actividades

16. Modos de
desempefio

17.Autorregula los
aprendizajes

18. Reconoce las
fortalezas y obstaculos

19. Proporciona un
aprendizaje reflexivo

20.Circuito constante
de retroalimentacion




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de informacién

Este cuestionario tiene por finalidad recoger informacién que permitira realizar la
investigacion de trabajo de tesis. Le hacemos recordar que es anénima, por favor
trate de que la informacion que nos brinde sea lo mas sincera posible.

INSTRUCCIONES: Estimado estudiante a continuacion encontrara una serie de
afirmaciones en relacion con la Tecnologias de la informacion en la I.LE. Marque
con un aspa (X) En el casillero que consideres la respuesta correcta segun la
leyenda. Siendo el puntaje mas favorable el 4 y el puntaje menos favorable el 0.
Marcar solo una respuesta a cada pregunta.

TABLA DE VALORACION
0 1 2 3 4
Nunca: Casi nunca A veces: Casi siempre Siempre

VALOR
N° | PREGUNTAS

o |1 |2 |3 |4

D 1: Informacion

1 ¢ Los docentes promueven estrategias para que los
estudiantes busquen informacion en internet?

2 ¢Los docentes seleccionan importante informacion
tecnolégica para los aprendizajes de los estudiantes?

3 ¢Los docentes evalian adecuadamente el uso de las
¢ Tics que realizan sus estudiantes?

¢Los docentes organizan adecuadamente las
4 herramientas TIC que usan sus estudiantes en
sus

aprendizajes?

5 ¢Los docentes informan con prontitud via virtual los
resultados de las evaluaciones?

D 2: Comunicacion y colaboracién

6 ¢Los docentes se comunican fluidamente con sus
estudiantes usando las Tics?

7 ¢Los docentes trasmiten con dominio virtual las
sesiones de aprendizaje?

8 ¢Los docentes intercambian ideas claras usando las
herramientas Tics?

9 ¢Los docentes trabajan adecuadamente la educacion
a distancia?

10 | ¢Los docentes promueven el trabajo colaborativo en
equipo usando las Tics?

D 3: Convivencia digital

11 | ¢Los docentes usan las Tics adecuadamente en
el
desarrollo de sus clases?




¢Los docentes han advertido a los estudiantes de los
12 riesgos que se corre por el excesivo uso de los
celulares?
¢ Los docentes han dado instrucciones precisas a sus
13 | estudiantes sobre el uso responsable de los
dispositivos electronicos?
¢Los docentes han valorado el hecho de que sus
14 | estudiantes cuenten con servicio de internet para sus
clases virtuales?
¢ Los docentes comparten informacion relevante con
15 | sus estudiantes sobre la importancia del uso
adecuado de las redes sociales?
D 4: Tecnologia
¢Los docentes apoyan como soporte a sus
16 | estudiantes en resolver problemas técnicos que se
les
presentan?
17 | ¢Los docentes utilizan y dominan el uso de las
aplicaciones digitales?
18 | ¢Los docentes saben editar adecuadamente
informaciones que comparten con sus estudiantes?
19 |cLos docentes procesan los textos con
amplio
dominio en el desarrollo de los aprendizajes?
20 | ¢Los docentes han tenido problemas en el uso de la
tecnologia al momento de desarrollar sus clases?
Gracias por su colaboracién
Ficha técnica: Tecnologia de la informaciéon
Nombre : Encuesta del conocimiento de tecnologia de la informacién
Autores : Ramos Espinoza Luis David y Sanchez Chavez Milagros
Yesenia.
Objetivo : Medir el conocimiento de la tecnologia de la informacion.
Validado : Por grupo de expertos
Administracion > Individual
Usuarios : Adultos
Correccién : Manual
Puntuacion : Para medir el puntaje se utiliza la escala tipo Likert siendo
estas: (0) Nunca, (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre y
(4) Siempre.
Duracion : 5 minutos
Estructura : La encuesta tiene 20 items distribuidos en 4 dimensiones. 5

items para la 1era dimension Informacion, 5 items para la 2da
dimensién Comunicacion y colaboracion, 5 items para la 3era
dimension. Convivencia digital y 5 items para la 4ta. Dimensién

tecnologia.




Cuestionario sobre retroalimentacion formativa
Estimado (a) Docente:

Este cuestionario tiene por finalidad recoger informacion que permitira realizar la
investigacion de trabajo de tesis. Le hacemos recordar que es anoénima, por favor
trate de que la informacion que nos brinde sea lo mas sincera posible.

INSTRUCCIONES: Estimado docente a continuacion encontrard una serie de
afirmaciones en relacion con la retroalimentacion formativa en la I.LE. Marque con
un aspa (X) En el casillero que consideres la respuesta correcta segun la leyenda.
Siendo el puntaje mas favorable el 4 y el puntaje menos favorable el 0. Marcar solo
una respuesta a cada pregunta

TABLA DE VALORACION

1 2 3 4 5
Nunca: Casi nunca A veces: Casi siempre Siempre
N ° DIMENSION E INDICADORES Valoracion
ESTRATEGIAS 1123 |4]|5

1 |Presenta el proposito de aprendizaje en leguaje
sencillo al inicio de la sesion.

2 Se manifiesta a los estudiantes el proposito de
aprendizaje.

3 |Fomenta un diadlogo con los estudiantes sobre los
criterios de evaluacion para el logro del propdsito de
aprendizaje.

4 |Se ofrece retroalimentacion a los estudiantes durante

las discusiones grupales abiertas con respecto a sus
respuestas y comentarios.

5 |Se brinda una retroalimentacién de manera individual
segun el desempefio inmediato mientras los
estudiantes trabajan de manera independiente.

6 |Realiza la retroalimentaciéon de manera individual a
los estudiantes durante la devolucion de pruebas o
trabajos.

7 |Se promueve la reflexién individual por parte de los

estudiantes sobre su desempefio particular a manera
de autoevaluacion.

8 |Se realiza la retroalimentacion de todos los aspectos
observados en una actividad de aprendizaje.

9 |Prioriza dos o tres aspectos sobre los cuales centra la
retroalimentacion, cuya seleccidn esta orientada por
las metas de aprendizaje.

10 [Se abordan distintos modos de retroalimentacion,
considerando la diversidad de los estudiantes.




Validaciéon

CONTENIDO 1

2 3 4 4

11

Al realizar la retroalimentacién se impacta sobre la
autoestima del alumnado mejorando su aprendizaje.

12

Los comentarios u observaciones que realiza sobre
las actividades del estudiante sirven para mejorarsus
calificaciones y desempefio académico.

13

Se brinda una retroalimentacién con preguntas de
reflexion de alta demanda cognitiva.

14

Fomenta la retroalimentacién entre estudiantes a
través de la revision de actividades.

15

Contempla la calidad y la profundidad de las
actividades devueltas por los estudiantes cuando
realiza la retroalimentacion.

16

Observa los modos en que el estudiante se
desempeiia para lograr su aprendizaje.

17

Se brinda a los estudiantes oportunidades de
autorregulacion de su aprendizaje a través de la
metacognicion.

18

Identifica las fortalezas y los obstaculos en los
estudiantes al realizar sus actividades de
aprendizaje.

19

En el didlogo y la conversacion se da la
intencionalidad de proporcionar un contexto para el
aprendizaje reflexivo.

20

Se genera un circuito sistematico y prolongado de
retroalimentaciones para lograr el aprendizaje

esperado.

Gracias por su colaboracién

Ficha técnica: Retroalimentacion formativa

Nombre . Encuesta del conocimiento de retroalimentacion
formativa

Autor : Medina Jacobi, Vilma Edith.

Objetivo : Medir el conocimiento de retroalimentacion formativa.

Validado : Por grupo de expertos

Administracion . Individual

Usuarios : Adultos

Correccioén : Manual

Puntuacion : Para medir el puntaje se utiliza la escala tipo Likert
siendo estas: (1) Nunca, (2) Casi nunca (3) A veces (4)
Casi siempre y (5) Siempre.

Duracién : 5 minutos

Estructura . La encuesta tiene 20 items distribuidos en 2

dimensiones. 10 items para la

1era dimension

estrategias, 10 items para la 2da dimension Contenido.



Anexo 3. Consentimiento informado

Consentimiento informado

Titulo de la investigacion: USO DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA RETROALIMENTACION FORMATIVA
EN DOCENTES DE LA RED 02, LA MOLINA 2024

Investigador: Elena Modesta Taquire Saavedra
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion “USO DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA
RETROALIMENTACION FORMATIVA EN DOCENTES DE LA RED 02, LA MOLINA 2024.”. “cuyo objetivo es determinar
como el uso de la tecnologia de la informacién influye sobre la retroalimentacion formativa en la institucion educativa 1235
de la Molina 2024. Esta investigacion es desarrollada por estudiantes del del PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA
EN EDUCACION CON MENCION EN DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA, de la Universidad Cesar Vallejo, SEDE LIMA,
aprobado por la autoridad correspondiente de la universidad y con el permiso de la institucion.

La investigacion impacta significativamente en diversos aspectos. Académicamente, mejora la calidad de ensefianza y
fomenta el pensamiento critico. En el ambito tecnoldgico, moviliza diversas competencias pedagdégicas, de contenido,
tecnologicas que son esenciales para el aprendizaje. Institucionalmente, puede llevar a la mejora de recursos bibliograficos
y ajustes curriculares, mientras en la institucion incrementa la curiosidad y colaboraciéon en investigadores. Para los
estudiantes estas habilidades los preparan mejor para el mercado laboral y desarrollan su autonomia intelectual beneficiando
tanto su vida académica como profesional.

Procedimiento
Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Serealizara una encuesta donde se recogeran datos sociodemograficos y algunas preguntas sobre la investigacion
titulada “USO DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y LA RETROALIMENTACION FORMATIVA EN
DOCENTES DE LA RED 02, LA MOLINA 2024.”

2. Esta encuesta tendra un aproximado de 20 minutos y se realizara mediante el uso del Google Fromm a través de
los grupos de WhatsApp académicos y entrevistas personalizadas sea el caso de interés del investigador.

Las respuestas al cuestionario seran codificadas usando un nimero de identificacion y por lo tanto seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia)

Pueden realizar todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decir si desean participar o no, y su decision sera
respetada. Posterior a la aceptacion no desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de No maleficencia)

Indicar al participante la existencia que No existe riesgo o dafio al participar en la investigacion. Sin embargo, en caso
de que existan preguntas que le puedan generar incomodidad. Usted tiene la libertad de no responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia)

Se le informara que los resultados de la investigacion se alcanzaran a la institucion al término de la investigacion. No
tendra ningun beneficio econédmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a afectar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al participante. Garantizamos la
informacion que ustedes nos brinden es totalmente confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la
investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el investigador ELENA MODESTA TAQUIRE SAAVEDRA
Email: modeleta71@gmail.com y docentes asesor MILAGRITOS LEONOR RODRIGUEZ TORRES email:
XXXXXXXX

Consentimiento
Después de haber leido los propodsitos de la investigacién autorizo participar en la investigacion antes mencionada
Nombres y apellidos: .........cccooviiiiiiiiii

Fechayhora: ...



ANEXOS 4: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

PRIMERA VALIDACION
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ANEXO 5: BASE DE DATOS.
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Tablas

Alfa de Cronbach

Escala de valores de confiabilidad del coeficiente del Alfa de Cronbach

Valores Escalas
1.00 Perfecta confiabilidad
0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad
0,66 a 0,71 Muy confiable
0,60 a 0,65 Confiable
0,54 a 0,59 Baja confiabilidad
0,53 a menos Nula confiabilidad

Nota: Adaptado de Naupas (2014)

Fiabilidad de variables

Variable Alfa de Cronbach N° de elementos
Tecnologia de la ,948 20
informacion
retroalimentacion ,916 20
formativa

Nota: Andlisis estadistico SPSS v25 (2017)



Prueba de confiabilidad de los instrumentos:
Aplicacién de instrumentos a través de Google Forms:
Constancia de aplicacion de prueba piloto del instrumento: Tecnologias de la

informacion.

Preguntas Respuestas @ Configuracion Total de puntos: 3

Cuestionario Tecnologias de la Informacion

B: & U & X

Estimado docente:

Lea con atencidn y conteste a las preguntas marcando con una (x) en un solo recuadro, teniendo en cuenta la
siguiente escala de calificaciones. Este cuestionario es de caracter anénimo y reservado.

Escala de Likert:

NP BDF®e

Nunca (1) Casi nunca (2) A veces (3) Casi siempre (4) Siempre (5)

Informacién general:

Descripcién (opcional)

Constancia de aplicacion de prueba piloto del instrumento: Retroalimentacion

formativa.
Preguntas Respuestas @ Configuracion Total de puntos: 3

Siempre

Cuestionario de Retroalimentacion Formativa Tr
Descripcién (opcional)

[
]
DIMENSION 1: Estrategias —_
=

Descripcion (opcional)

1 - Presenta el propodsito de aprendizaje en leguaje sencillo al inicio de la sesion. *

Nunca

Casi nunca
A veces

Casi siempre

Siempre



Base de datos de prueba piloto de variable: Tecnologias de la informacion.

Tecnologias de [a informacion

! n &) P4 P P P P g P00 P P2 P3P P5 Ple PI7T O PIB
fl 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3
£2 4 5 4 4 4 3 4 3 4 4 4 5 5 3 4 5 5 4
B 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4
t 4 5 4 3 3 5 5 4 3 3 4 4 1 4 4 4 4 4
£5 3 3 4 3 2 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 4
tb 5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3
1) 3 5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4
£ 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3
£ 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4

3 3 3 3 2 2 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3

Base de datos de prueba piloto de variable: Retroalimentacion formativa.

Retroalimentacion formativa

A A < O R P P I S oV A o R S o I o B J VA
£l 4 3 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
£ 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4
B 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
£ 4 1 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 3 4 4 4
£5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5
tb 3 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4
£ 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 5
£ 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 1 3 4 4 4 5
£ 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5
£10 5 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 4 4 3 3 3 5

Resumen de procesamiento prueba piloto variable: Tecnologias de la
informacion.

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 0,0

Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos

0,948 ‘ 20

P19

w e e w o = W = o e

P20

-~ = U0 = W U= U1 = v



Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de | Correlaciéon | Cronbach si

escala si el escala si el total de el elemento

elemento se | elemento se elementos se ha

ha suprimido | ha suprimido corregida suprimido
VAR00001 73,9000 118,100 0,555 0,947
VAR00002 73,6000 112,711 0,794 0,944
VARO00003 73,7000 115,789 0,836 0,944
VAR00004 73,8000 110,844 0,902 0,942
VARO00005 74,1000 104,989 0,909 0,941
VAR00006 73,8000 115,511 0,549 0,948
VAR00007 73,7000 113,789 0,791 0,944
VAR00008 73,9000 116,100 0,677 0,946
VAR00009 74,0000 113,333 0,811 0,943
VAR00010 73,9000 119,211 0,624 0,946
VAR00011 73,8000 113,511 0,902 0,942
VAR00012 73,3000 118,678 0,826 0,945
VAR00013 73,7000 114,678 0,551 0,949
VAR00014 73,8000 115,511 0,635 0,946
VAR00015 73,8000 115,733 0,753 0,944
VAR00016 73,9000 117,878 0,725 0,945
VAR00017 73,8000 114,400 0,842 0,943
VAR00018 74,1000 121,656 0,554 0,947
VAR00019 73,8000 125,289 0,145 0,953
VAR00020 73,9000 123,211 0,329 0,950

Resumen de procesamiento prueba piloto variable: Retroalimentacion
formativa.

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 10 100,0
Excluido? 0 0,0

Total 10 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
0,916 20




Estadisticas de total de elemento

Alfa de
Media de Varianza de | Correlacion | Cronbach si
escala si el escala si el total de el elemento
elemento se | elemento se elementos se ha
ha suprimido | ha suprimido corregida suprimido
VAR00001 83,1000 63,878 0,501 0,913
VAR00002 83,3000 64,900 0,236 0,926
VARO00003 83,1000 62,100 0,923 0,905
VAR00004 83,3000 63,122 0,603 0,911
VARO00005 83,4000 66,267 0,524 0,913
VAR00006 83,6000 61,822 0,742 0,908
VAR00007 83,2000 63,289 0,790 0,908
VAR00008 83,2000 66,400 0,401 0,915
VAR00009 83,3000 60,678 0,847 0,905
VAR00010 83,3000 60,900 0,659 0,909
VAR00011 83,0000 62,000 0,686 0,909
VAR00012 82,8000 65,511 0,638 0,912
VAR00013 83,4000 65,156 0,273 0,922
VAR00014 83,3000 62,678 0,647 0,910
VAR00015 83,5000 61,611 0,681 0,909
VAR00016 83,2000 60,400 0,842 0,905
VAR00017 83,1000 60,989 0,775 0,907
VAR00018 82,9000 66,989 0,357 0,916
VAR00019 83,1000 67,656 0,243 0,918
VAR00020 83,3000 63,567 0,560 0,912




