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RESUMEN 

La investigación se alinea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, que promueve 

una educación de calidad. El estudio tiene como objetivo determinar el impacto de la 

educación virtual (EV) en el desarrollo del pensamiento crítico (PC) de los estudiantes 

en una universidad privada de Lima en 2024. Utilizando una metodología cuantitativa, 

de tipo básico y diseño no experimental, se encuestan a 266 estudiantes de distintos 

programas académicos mediante cuestionarios validados. Los resultados revelan que 

la EV tiene un impacto significativo en el desarrollo del PC, especialmente en las 

dimensiones pedagógica, tecnológica y social. La regresión lineal muestra una 

correlación fuerte entre la EV y el PC, indicando que el 55.5% de la variabilidad en el 

PC se explica por la educación virtual. Se concluye que la EV mejora las habilidades 

analíticas, de síntesis y de comunicación crítica de los estudiantes. Se recomienda la 

adopción de enfoques metodológicos mixtos, ampliar el alcance geográfico y 

contextual de futuros estudios, y priorizar la capacitación docente en metodologías 

pedagógicas activas y tecnologías educativas. 

Palabras clave: Educación virtual, pensamiento crítico, dimensión pedagógica, 

dimensión tecnológica, dimensión social.
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ABSTRACT 

The research aligns with Sustainable Development Goal 4, which promotes quality 

education. The study aims to determine the impact of virtual education (VE) on the 

development of critical thinking (CT) among students at a private university in Lima in 

2024. Using a quantitative methodology, of basic type and non-experimental design, 

266 students from various academic programs are surveyed using validated 

questionnaires. The results reveal that VE has a significant impact on the development 

of CT, especially in the pedagogical, technological, and social dimensions. Linear 

regression shows a strong correlation between VE and CT, indicating that 55.5% of 

the variability in CT is explained by virtual education. It concludes that VE improves 

students' analytical, synthesis, and critical communication skills. It recommends 

adopting mixed methodological approaches, expanding the geographical and 

contextual scope of future studies, and prioritizing teacher training in active 

pedagogical methods and educational technologies. 

Keywords: Virtual education, critical thinking, pedagogical dimension, technological 

dimension, social dimension. 
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I. INTRODUCCIÓN 
El aprendizaje virtual ha emergido remodelando los cimientos de la educación 

superior,propiciando una reflexión sobre cómo se desarrolla el pensamiento crítico 

(PC) en el estudiante universitario en entornos digitales, en este contexto, la falta de 

interacción directa; la ausencia de miradas y gestos, elementos para el intercambio 

de ideas y la construcción conjunta del conocimiento, ha dejado brecha en el proceso 

educativo. A su vez, la sobrecarga tecnológica se ha convertido en una amenaza, la 

constante interacción con dispositivos electrónicos deriva en una distracción 

obstaculizando el análisis crítico de la información (Unesco, 2020, 2022, 2023).  

A nivel internacional, la transición al aprendizaje virtual enfrenta desafíos: la 

falta de interacción directa y la dependencia de la tecnología amplió la brecha en el 

desarrollo de esta capacidad. Las diferencias culturales y lingüísticas plantean 

desafíos adicionales, los métodos de enseñanza y los enfoques pedagógicos 

efectivos varian considerablemente en contextos internacionales (Ministerio de 

Educación de Chile, 2020; Unesco, 2021).  

En el contexto nacional, la brecha digital perdura como un obstáculo para el 

acceso equitativo a la EV en todo el país, existen disparidades en el acceso a internet 

y dispositivos electrónicos. Las diferencias socioeconómicas entre las regiones 

afectan directamente la calidad del aprendizaje virtual. La falta de una infraestructura 

educativa sólida, así como la limitada formación de docentes en tecnologías 

educativas obstaculizan la implementación de estrategias que fomenten el 

pensamiento crítico (PC) en entornos virtuales (Ceplan, 2023; Defensoria del Pueblo, 

2019). 

El estudiante universitario se enfrenta a desafíos: la brecha digital, donde la 

disparidad en el acceso a dispositivos electrónicos y conectividad confiable crea 

inequidades en la participación activa. La interacción social se ha visto comprometida, 

mientras que la sobrecarga de tareas y la presión académica generan niveles 

elevados de ansiedad. La diversidad de plataformas y herramientas digitales presenta 

desafíos de integración y desvia la atención del desarrollo del PC hacia problemas 

tecnológicos inmediatos. La falta de orientación personalizada ha dejado a los 

estudiantes en una travesía solitaria, donde la retroalimentación 
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constructiva es mínima, limitando el crecimiento de sus habilidades analíticas y 

críticas.  

Siendo el problema de investigación: ¿De qué manera la EV impacta en el 

desarrollo del PC del estudiante en una universidad privada de Lima, 2024?. Como 

problemas específicos: ¿De qué manera la dimensión pedagógica impacta en el 

desarrollo del PC del estudiante en una universidad privada de Lima, 2024?, ¿De qué 

manera la dimensión tecnológica impacta en el desarrollo del PC del estudiante en 

una universidad privada de Lima, 2024?, ¿De qué manera la dimensión social impacta 

en el desarrollo del PC del estudiante en una universidad privada de Lima, 2024? 

Desde una perspectiva social, la virtualidad es un componente integral de la 

educación, es esencial comprender cómo esta modalidad afecta el PC de los 

universitarios. Desde un punto de vista teórico, las interacciones virtuales en el 

pensamiento crítico genera conocimientos. En un nivel práctico, permite a los 

educadores adaptar sus métodos de enseñanza y diseñar experiencias de 

aprendizaje en línea que fomenten habilidades analíticas, además, proporciona a las 

universidades una base para valorar y optimizar la calidad de sus programas en línea.  

Detallándose el objetivo de la investigación: Determinar el impacto de la EV en 

el desarrollo del PC del estudiante en una universidad privada de Lima, 2024. 

Objetivos específicos: Determinar impacto de la dimensión pedagógica en el 

desarrollo del PC en una universidad privada de Lima, 2024. Determinar impacto de 

la dimensión tecnológica en el desarrollo del PC en una universidad privada de Lima, 

2024. Determinar impacto de la dimensión social en el desarrollo del PC en una 

universidad privada de Lima, 2024. 

Obteniéndose la hipótesis de la investigación: La EV impacta 

significativamente en el desarrollo del PC del estudiante. Hipótesis específicas: La 

dimensión pedagógica impacta significativamente en el desarrollo del PC del 

estudiante. La dimensión tecnológica impacta significativamente en el desarrollo del 

PC del estudiante. La dimensión social impacta significativamente en el desarrollo del 

PC del estudiante. 
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II. MARCO TEÓRICO 
En la revisión de antecedentes; Gutiérrez-Ríos et al., (2023) resultado de una 

investigación multisituada, busca desarrollar el pensamiento crítico en docentes a 

través de géneros discursivos orales en contextos educativos diversos de América 

Latina. Utilizando metodologías mixtas, como investigación-acción y estudios de 

caso, se analizaron las dimensiones ontológica, ético-política y epistemológica de la 

formación docente. La participación de 136 docentes de ocho países durante la 

pandemia de COVID-19 reveló el impacto de la educación remota en la práctica 

educativa y el desarrollo del pensamiento crítico. La investigación destacó la 

necesidad de didácticas adaptadas a las nuevas realidades educativas, subrayando 

la importancia de comunidades mixtas de investigación y la integración de tecnologías 

para superar limitaciones. 

Bargiela et al. (2022) tuvo como objetivo explorar la conceptualización del PC 

por parte de los instructores de docentes y los entornos de aprendizaje creados para 

fomentarlo. Mediante un análisis de contenido, se identificaron las destrezas y 

disposiciones de PC. Los resultados indicaron que el PC se trata de manera implícita 

a través de un aprendizaje activo basado en problemas reales destacando destrezas 

como la inferencia y la evaluación, y disposiciones como la apertura mental. El análisis 

identificó que los formadores implementan ambientes de aprendizaje que incluyen el 

estudio individual, el diálogo, y el uso de materiales diversos como textos y 

documentos gráficos. Se enfatiza en la necesidad de una mayor preparación de los 

formadores para enseñar los principios del PC, la efectividad de la intervención 

depende de que las destrezas y disposiciones de PC estén definidas y enseñadas.  

Guerrero, (2022) analiza la relevancia de la lectura, la escritura y el PC en la 

educación superior, con un enfoque en su relevancia para el desarrollo académico y 

profesional de los estudiantes. Subraya la necesidad de potenciar estas 

competencias en el ámbito de la educación en línea, donde el acceso a recursos y 

materiales de lectura es limitado. Estrategias como la selección de materiales de 

lectura relevantes y el fomento de la motivación por la lectura pueden contribuir 

significativamente al desarrollo de estas habilidades. Concluye que el desarrollo de la 

lectura, la escritura y el PC es fundamental para preparar a los estudiantes para 

enfrentar los desafíos del mundo académico y profesional.  

Cárdenas et al. (2022) el objetivo fue examinar los elementos que afectan en 

la EV durante la pandemia de COVID-19. Los resultados mostraron que el 62.5% de 
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los docentes cuentan con una computadora de uso exclusivo para impartir clases, el 

37.5% la comparte con otros miembros de la familia. Además, el 100% de los 

docentes imparten clases en tiempo real,nel 50% considera que las actividades 

propuestas son eficaces para lograr los objetivos previstos. El 50% de los estudiantes 

experimenta problemas de conexión. En cuanto al desempeño docente, el 70% de los 

estudiantes calificaron positivamente. Destaca la relevancion de la formación docente 

en el uso de herramientas virtuales y la necesidad de mejorar la conectividad. 

Además, subraya la importancia del PC en la resolución de problemas, especialmente 

en entornos virtuales donde se requiere una mayor autonomía y habilidades digitales 

por parte de los estudiantes. 

Castro y Moreno (2021) analizan del desempeño docente en EV, los resultados 

indicaron que el 32% de los encuestados identificaron la enseñanza mediante 

herramientas tecnológicas como el principal reto, seguido por el 28% que señaló el 

manejo de las TIC. Otro 24% indicó la planificación curricular como un desafío, 

mientras que el 16% destacó la conectividad con los estudiantes. Concluyen que, a 

pesar de los desafíos, los docentes han mostrado disposición para adaptarse a la 

virtualidad. Se destaca la importancia de la EV en el desarrollo del PC, pues permite 

a los estudiantes interactuar con la información de manera activa y reflexiva. Esto 

subraya la necesidad de seguir innovando y desarrollando estrategias para mejorar 

el desempeño docente en este contexto, enfocándose en potenciar habilidades de 

análisis y síntesis en los estudiantes. 

El constructivismo, afirma que el conocimiento se desarrolla mediante la 

interacción del estudiante con su entorno, enfatiza el aprendizaje colaborativo y la 

interacción social en la construcción del conocimiento.  (Benítez-Vargas, 2023; 

Piaget, 1972; Vygotsky, 1995). El conectivismo, se enfoca en cómo el aprendizaje se 

produce a través de conexiones en redes digitales (Downes, 2012; Siemens, 2007; 

Torres et al., 2022).  

La teoría del aprendizaje social resalta la función del modelado y la interacción 

social en el proceso educativo (Bandura, 1993; Vergara, 2023). La teoría de la 

cognición distribuida subraya que el conocimiento no está confinado al individuo, sino 

que puede extenderse a través de herramientas y tecnologías (Roselli, 2016; Sosa, 

2018).  

La EV se refiere al proceso de evolución y mejora continua de los métodos de 

enseñanza y aprendizaje que ocurren a través de plataformas y entornos digitales; 
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aprovecha la tecnología para facilitar la entrega de contenido educativo, la 

comunicación entre estudiantes y profesores, y la interacción entre los propios 

estudiantes, también implica la creación y mejora de programas educativos en línea, 

cursos y materiales didácticos, así como el diseño de estrategias pedagógicas 

adaptadas a un entorno digital. Además, se relaciona estrechamente con la 

investigación continua sobre las mejores prácticas, el uso efectivo de la tecnología 

educativa y la comprensión de cómo los estudiantes aprenden en línea (Blackmon & 

Major, 2023; Jong, 2023; Petersen et al., 2023; Sinha, 2023; Urban, 2023).  

El desarrollo de la EV se revela como un fenómeno multifacético cuando se 

desglosa en tres dimensiones: tecnológica, pedagógica y social. La dimensión 

tecnológica se sumerge en la infraestructura digital, evaluando la conectividad y 

disponibilidad de dispositivos, además de explorar aplicaciones avanzadas como 

inteligencia artificial, realidad virtual y aprendizaje automático (Alfonzo, 2021; 

Obando, 2022; J. Rodríguez, 2022).  

La dimensión pedagógica se centra en metodologías instruccionales, modelos 

educativos y estrategias de evaluación; investigando teorías del aprendizaje como el 

constructivismo y el conectivismo, se busca optimizar la personalización del 

aprendizaje y crear experiencias educativas interactivas y profundas (Aparicio-Gómez 

& Ostos-Ortiz, 2021; Corrales & Barragan, 2021; Czerwonogora, 2022; Harguindéguy 

& Núñez, 2023).   

La dimensión social examina las complejas interacciones humanas en el 

ámbito virtual, se profundiza en las dinámicas estudiante-profesor y estudiante-

estudiante, trazando la formación de comunidades de aprendizaje virtuales y 

analizando su impacto en la equidad educativa  (Castañeda, 2021; Gómez-Arteta & 

Escobar-Mamani, 2021; Ramírez-Montoya et al., 2022).  

El PC es un proceso cognitivo que conlleva el análisis, la evaluación y la 

conceptualización de información de manera reflexiva, profunda y sistemática ; se 

trata de una habilidad cognitiva y metacognitiva que permite a las personas 

cuestionar, interpretar y entender ideas, argumentos y situaciones de manera objetiva 

y razonada (Hamaoui, 2023; Thanachawengsakul et al., 2023). Además, implica la 

capacidad de reconocer y manejar prejuicios y sesgos personales, así como la 

disposición para cambiar de opinión en función de nueva información o argumentos 

sólidos (Lesková et al., 2023; Pedraja-Rejas & Rodríguez-Cisterna, 2023).  
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Se aplica desde la solución de problemas cotidianos hasta el análisis de 

cuestiones complejas en áreas como la ciencia, la política, la ética y la filosofía y 

fomenta la habilidad de formular preguntas claras y precisas, identificar patrones y 

tendencias, y desarrollar argumentos sólidos y coherentes (Arviani et al., 2023; 

Sánchez-Miranda et al., 2023; Waruwu et al., 2023). 

El PC se delinea por tres dimensiones: habilidades analíticas, habilidades de 

síntesis y habilidades de comunicación crítica. La primera dimensión, implica la 

competencia para desglosar información compleja en componentes manejables y 

discernir las interrelaciones entre estos elementos; las habilidades analíticas permiten 

a los individuos someter a un escrutinio la información, descubrir sesgos implícitos y 

evaluar argumentos de manera objetiva y fundamentada (Gómez, 2021; Polo, 2022; 

Soares et al., 2022).  

La segunda dimensión  implica la capacidad para fusionar diversas ideas, 

información y perspectivas en una comprensión holística y coherente; las habilidades 

de síntesis incluyen la capacidad para generar nuevas ideas a partir de la información 

existente, identificar tendencias emergentes y estructurar argumentos sólidos 

basados en la síntesis crítica de múltiples fuentes (Aguilar et al., 2022; Brenis-García 

et al., 2021; García, 2022; Ponte et al., 2021; Rodolfo et al., 2021).  

La tercera dimensión se refiere a la competencia para expresar ideas, 

argumentos y conclusiones de manera articulada y persuasiva, además estas 

habilidades incluyen la capacidad para escuchar y comprender los puntos de vista de 

los demás, responder de manera reflexiva, respetuosa a críticas y preguntas, 

fomentando así un diálogo crítico y constructivo (Bellaguarda et al., 2020; Lozano-

Ramírez, 2020; Martinez, 2021; A. Rodríguez, 2022; Vega & González, 2021). 
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III. METODOLOGÍA 
3.1 Tipo y diseño de investigación 

La investigación se enmarcó dentro del paradigma positivista, donde se asumía 

la existencia de una realidad objetiva y la posibilidad de alcanzar el conocimiento 

objetivo mediante la observación y medición de los fenómenos.  El estudio fue de tipo 

básico,diseño no experimental, observando las variables tal como se presentaban 

naturalmente, sin intervención ni manipulación.  

Con un enfoque cuantitativo, se recopilaron y analizaron datos numéricos para 

medir y describir los fenómenos. Se utilizaron escalas y cuestionarios para medir la 

EV y el PC,se emplearon técnicas estadísticas como la regresión lineal simple. 

Además, es hipotético-deductivo, implicando la formulación de una hipótesis general 

basada en teorías existentes y su posterior prueba mediante la recolección y análisis 

de datos. El alcance de la investigación fue explicativo, buscando comprender las 

causas y mecanismos que subyacen a la relación entre las variables estudiadas.  

3.2 Variables y operacionalización 
La EV se define como el proceso de evolución y mejora continua de las 

estrategías de enseñanza y aprendizaje que ocurren a través de plataformas y 

entornos digitales; aprovecha la tecnología para facilitar la entrega de contenido 

educativo, la comunicación entre estudiantes y profesores, y la interacción entre los 

propios estudiantes y sus dimensiones son: pedagógica, tecnológica y social. 

El PC se define como un proceso cognitivo que implica analizar, evaluar y 

conceptualizar información de manera reflexiva, profunda y sistemática; se trata de 

una habilidad cognitiva y metacognitiva que permite a las personas cuestionar, 

interpretar y entender ideas, argumentos y situaciones de manera objetiva y 

razonada. Sus dimensiones son: habilidades analíticas, habilidades de síntesis y 

habilidades de comunicación crítica. 

3.3 Población, muestra y muestreo 
La población se define como el conjunto total de individuos, eventos o 

fenómenos que tienen características específicas en común (Hernández - Sampieri & 

Mendoza, 2018), para este estudio se contempla el total de los estudiantes (567) de 

una universidad privada que se encuentran entre el tercero y cuarto año de la carrera.  

La muestra representa un subconjunto representativo de la población de 

estudio (Hernández - Sampieri & Mendoza, 2018), en este trabajo la muestra será de 

266 estudiantes, determinado según formula (ver anexo). 
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3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datosm válidez y confiabilidad 
Para asegurar la validez y fiabilidad del cuestionario utilizado, se llevaron a 

cabo dos tipos de análisis de consistencia: el Alfa de Cronbach y la división de dos 

mitades de Guttman. El Alfa de Cronbach se calculó para evaluar la fiabilidad del 

cuestionario. Un valor de Alfa de Cronbach superior a 0.70 se consideró aceptable, 

indicando que los ítems del cuestionario tenían una buena consistencia interna y que 

medían de manera fiable las variables de interés. Además, se utilizó la técnica de la 

división de dos mitades de Guttman. Los ítems del cuestionario se dividieron 

aleatoriamente en dos mitades, y se calculó la correlación entre las puntuaciones de 

ambas mitades (ver anexo).  

3.5 Procedimiento 
El procesamiento de datos se llevó a cabo utilizando el software SPSS. rimero, 

se efectuó un análisis descriptivo de los datos recolectados. Además, se emplearon 

tablas de frecuencia y gráficos para visualizar la distribución de las respuestas y 

comprender mejor las características de la muestra.  

3.6 Método de análisis de datos 
Posteriormente, se procedió con el análisis inferencial para examinar las 

relaciones entre las variables y evaluar la hipótesis planteada. Se utilizaron pruebas 

estadísticas (ANOVA). Finalmente, se utilizó el método de regresión lineal simple para 

examinar la relación entre las variables, permitiendo cuantificar el impacto de la EV 

en el desarrollo del PC. 

3.7 Aspectos éticos 
Se obtuvo el consentimiento informado de todos los participantes, se les 

informó sobre el propósito del estudio, la voluntariedad de su participación y su 

derecho a retirarse en cualquier momento. Se garantizó la confidencialidad y el 

anonimato de las respuestas, empleando códigos numéricos en lugar de nombres 

para proteger la identidad de los participantes. Además, se garantizaron prácticas 

honestas y responsables en la recopilación, análisis y presentación de los datos, 

dando los créditos correspondientes a todas las fuentes utilizadas.  
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IV. RESULTADOS 
Tabla 1.  
Distribución por carrera 

Carrera 
 N %  N % 

Administración de 

negocios 

147 55.3% Administración 

industrial 

1 0.4% 

Ing civil 14 5.3% Enfermería 18 6.8% 

Informática 2 0.8% Comunicación y 

periodismo 

1 0.4% 

Medicina humana 12 4.5% Marketing y 

comunicaciones 

1 0.4% 

Ingeniería de sistemas 7 2.6% Arquitectura de 

interiores 

2 0.8% 

Tecnología médica 2 0.8% Ing. Empresarial 1 0.4% 

Medicina veterinaria y 

zootecnia 

1 0.4% ing. mecánica y 

eléctrica 

1 0.4% 

Tecnologia medica- 

laboratorio clinico y 

anatomia patologica 

6 2.3% Ingeniería industrial 3 1.1% 

Derecho 11 4.1% Arquitectura 1 0.4% 

Obstetricia 1 0.4% Economía 1 0.4% 

Fisioterapeuta 1 0.4% Auxiliar de 

enfermería 

1 0.4% 

Psicología 14 5.3% Educación inicial 1 0.4% 

Contabilidad 10 3.8% Terapia física y 

rehabilitacion 

1 0.4% 

Ingeniería de 

computación y sistemas 

4 1.5% Ingenieria de minas 1 0.4% 

En la tabla 1, las carreras empresariales y administrativas, como 

Administración de Negocios y Contabilidad, proporcionaron una base para analizar 

cómo la EV fomenta habilidades críticas para la administración y toma de decisiones 

en el ámbito empresarial. Las carreras de salud, como Enfermería y Medicina 
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Humana, resultaron cruciales para entender cómo la formación virtual afectaba la 

capacidad crítica en contextos donde el juicio clínico y la toma de decisiones rápidas 

son vitales. Finalmente, la comparación entre carreras técnicas, como Ingeniería Civil, 

y carreras sociales, como Psicología, ofreció una perspectiva amplia sobre cómo 

diferentes enfoques pedagógicos influyen en el desarrollo del pensamiento crítico. 

Tabla 2.  
Prueba de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnov 

Statistic df Sig. 

Educación Virtual .063 266 .188 

Dimensión pedagógica .081 266 .085 

Dimensión tecnológica .099 266 .076 

Dimensión social .117 266 .089 

Pensamiento crítico .098 266 .298 

Habilidades de síntesis .116 266 .112 

Comunicación crítica .120 266 .154 

Habilidades analíticas .114 266 .134 

Para interpretar los resultados de la tabla 2, se plantean las hipótesis nula (H₀) 

y alterna (H₁). La H₀ indica que las variables siguen una distribución normal, mientras 

que la H₁ sugiere lo contrario. Si el valor de significancia (Sig.) es menor a 0.05, se 

rechaza H₀ en favor de H₁.  

Hipótesis general 

H₀: La EV no impacta significativamente en el desarrollo del PC del estudiante. 

H₁: La EV  impacta significativamente en el desarrollo del PC del estudiante. 

Tabla 3.  
Regresión lineal: Educación virtual y Pensamiento crítico 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .745a .555 .553 7.05308 

 

En la tabla 3 el valor de R (0.745) indica una correlación fuerte entre la EV y 

PC. Además, el R cuadrado de 0.555 indica que el 55.5% de la variabilidad en el 

desarrollo del PC es  explicada por la educación virtual. 
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Tabla 4.  
Anova: Educación virtual y Pensamiento crítico 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 16370.327 1 16370.327 329.078 <.001b 

Residual 13132.936 264 49.746   

Total 29503.263 265    

a. Dependent Variable: PC 

b. Predictors: (Constant), EV 

En la Tabla 4 el valor F de 329.078 con un nivel de significancia (<0.001) indica 

que el modelo de regresión es significativo. Si la universidad decide implementar un 

programa intensivo de educación virtual, estos resultados indica que se debe esperar 

una mejora significativa en el PC de los estudiantes. 

Tabla 5.  
Coeficientes: Educación virtual y Pensamiento crítico 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.534 2.867  4.372 <.001 

EV .771 .042 .745 18.141 <.001 

a. Dependent Variable: PC 

En la tabla 5 el coeficiente no estandarizado (B) para EV es 0.771, lo que indica 

que por cada unidad de aumento en la EV, se espera un incremento de 0.771 

unidades en el PC. Si un estudiante aumenta su participación en actividades de EV 

en un 10%, se espera que su capacidad de PC aumente en 7.71%. 

El valor t de 18.141 y el nivel de significancia (<0.001) sugieren que este coeficiente 

es significativo. Esto significa que la EV tiene un impacto tangible y medible en la 

mejora del PC. 
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Tabla 6.  
Resumen modelo de regresión: Educación virtual y Pensamiento crítico 

Dependent Variable:   Pensamiento crítico   

Equation 

Model Summary 

Parameter 

Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .555 329.078 1 264 <.001 12.534 .771 

The independent variable is EV. 

En la tabla 6 un aumento en la participación en la EV se asoció con un aumento 

en el PC. Además, el modelo de regresión lineal muestra una buena capacidad para 

predecir el PC basado en la participación en la educación virtual, con un R cuadrado 

significativo. Por lo tanto, se acepta la (H₁). 

Hipótesis específica 1 

H₀: La dimensión pedagógica no impacta significativamente en el desarrollo del 

PC del estudiante. 

H₁: La dimensión pedagógica  impacta significativamente en el desarrollo del 

PC del estudiante. 

Tabla 7.  
Regresión lineal: Dimensión pegadógica y Pensamiento crítico 
 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .584a .341 .338 8.58455 

a. Predictors: (Constant), Pedagógica 

La tabla 7 muestra que alrededor del 34.1% de la variabilidad en el PC es 

explicada por la dimensión pedagógica. Esto significa que la forma en que se enseña 

un tema influye en cómo los estudiantes desarrollan su capacidad para pensar 

críticamente. Si el docente utiliza métodos de enseñanza que fomentan el debate y la 

reflexión en lugar de simplemente transmitir información de manera pasiva, los 

estudiantes desarrollarían habilidades de PC. 
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Tabla 8.  
Anova: Dimensión pegadógica y Pensamiento crítico 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 10047.930 1 10047.930 136.346 <.001b 

Residual 19455.333 264 73.694   

Total 29503.263 265    

a. Dependent Variable: Pensamiento crítico 

b. Predictors: (Constant), Pedagógica 

La tabla 8 confirma que la relación entre la dimensión pedagógica y el PC es 

significativa. Esto implica que los métodos pedagógicos empleados tienen un impacto 

medible en el desarrollo del PC.  

Tabla 9.  
Coeficientes: Dimensión pegadógica y Pensamiento crítico 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 26.667 3.236  8.241 <.001 

Pedagógica 1.691 .145 .584 11.677 <.001 

a. Dependent Variable: PC 

La tabla 9 muestra que por cada unidad de aumento en la dimensión 

pedagógica, se espera un aumento de aproximadamente 1.691 unidades en el PC. 

Esto sugiere que los métodos de enseñanza que fomentan la reflexión, el análisis y 

la evaluación crítica tienen un impacto positivo en el desarrollo de habilidades de 

pensamiento.  

Tabla 10.  
Resumen modelo de regresión: Dimensión pedagógica y Pensamiento crítico 

Dependent Variable:   Pensamiento crítico   

Equation 

Model Summary 

Parameter 

Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .341 136.346 1 264 <.001 26.667 1.691 

The independent variable is Pedagógica. 
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En la tabla 10 consideremos dos escenarios: en el primer escenario, un 

maestro sigue un enfoque tradicional de enseñanza, donde los estudiantes 

principalmente escuchan conferencias y toman notas. En el segundo escenario, un 

maestro implementa un enfoque más interactivo y participativo, utilizando debates, 

discusiones en grupo y proyectos prácticos. De acuerdo con los resultados, se espera 

que los estudiantes del segundo escenario desarrollen habilidades de PC 

significativamente mejores que los del primer escenario, debido al incremento en la 

dimensión pedagógica. Por lo expuesto, los datos respaldan la H₁. 

Hipótesis específica 2 

H₀: La dimensión tecnológica no impacta significativamente en el desarrollo del 

PC del estudiante. 

H₁: La dimensión tecnológica  impacta significativamente en el desarrollo del 

PC del estudiante. 

Tabla 11.  
Regresión lineal: Dimensión tecnológica y pensamiento crítico 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .650a .422 .420 8.03713 

a. Predictors: (Constant), Tecnológica 

En la Tabla 11 el R es de 0.650, lo que indica una relación positiva y moderada. 

El valor de R cuadrado es 0.422, lo que significa que el 42.2% de la variabilidad puede 

explicarse por la dimensión tecnológica. El R cuadrado ajustado (0.420) es muy 

similar, lo que sugiere que el modelo es adecuado.  Si consideramos una clase de 30 

estudiantes donde se implementan herramientas tecnológicas, se espera que 

aproximadamente el 42.2% de la mejora en el PC influenciada directamente por el 

uso de dichas herramientas. 

En la Tabla 12 la suma de cuadrados es 12450.070, con 1 grado de libertad, 

lo que da un valor F de 192.739. El valor de significancia (Sig.) es menor a 0.001, lo 

que indica que el modelo de regresión es significativo. En una clase de investigación 

donde se introduce una nueva plataforma tecnológica en el aula, el valor F sugiere 

que la introducción de esta plataforma tiene un efecto significativo en la mejora del 

PC de los estudiantes, es decir, no es un resultado aleatorio. 
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Tabla 12.  
Anova: Dimensión tecnológica y pensamiento crítico 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 12450.070 1 12450.070 192.739 <.001b 

Residual 17053.193 264 64.595   

Total 29503.263 265    

a. Dependent Variable: PC 

b. Predictors: (Constant), Tecnológica 

Tabla 13.  
Coeficientes: Dimensión tecnológica y pensamiento crítico 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 25.075 2.843  8.820 <.001 

Tecnológica 2.237 .161 .650 13.883 <.001 

a. Dependent Variable: Pensamiento_crítico 

En la Tabla 13 el coeficiente B para la constante es 25.075 con un error 

estándar de 2.843, y es significativo con un valor de t de 8.820 y un valor de p menor 

a 0.001. Cuando la dimensión tecnológica es cero, el valor esperado del PC es 

25.075. El coeficiente B para la dimensión tecnológica es 2.237 con un error estándar 

de 0.161, y también es significativo (t = 13.883, p < 0.001).  

Tabla 14.  
Resumen del modelo de regresión: Dimensión tecnológica y pensamiento crítico 

Dependent Variable:   PC   

Equation 

Model Summary 

Parameter 

Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .422 192.739 1 264 <.001 25.075 2.237 

The independent variable is Tecnológica. 

La tabla 14 sugiere que por cada incremento en el uso de esta tecnología, se 

observa una mejora notable en sus habilidades de PC, lo que destaca la importancia 
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de integrar tecnologías avanzadas en el proceso educativo para promover habilidades 

cognitivas superiores. Por lo expuesto, se acepta la H₁. 

Hipótesis específica 3 

H₀: La dimensión social no impacta significativamente en el desarrollo del PC 

del estudiante. 

H₁: La dimensión social  impacta significativamente en el desarrollo del PC del 

estudiante. 

Tabla 15.  
Regresión lineal: Dimensión social y pensamiento crítico 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .718a .516 .514 7.35559 

a. Predictors: (Constant), Social 

La tabla 15 presenta el valor de R (.718) indica una correlación positiva y fuerte 

entre ambas variables. El valor .516 sugiere que el 51.6% de la variabilidad en el PC 

se explica la dimensión social.  

Si el estudiante participa activamente en discusiones en grupo y colabora con sus 

compañeros en proyectos, desarrollará el pensamiento crítico.  

Tabla 16.  
Anova: Dimensión social y pensamiento crítico 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 15219.624 1 15219.624 281.300 <.001b 

Residual 14283.639 264 54.105   

Total 29503.263 265    

a. Dependent Variable: PC 

b. Predictors: (Constant), Social 

En la tabla 16 el valor de F (281.300) y su significancia (p < .001) indican que 

el modelo de regresión es significativo. El programa de la universidad introduce 

actividades de aprendizaje colaborativo, como debates y proyectos en grupo. Los 

resultados de este análisis indican que tales actividades mejorarían significativamente 

el pensamiento crítico de los estudiantes, evidenciando el impacto positivo de la 

dimensión social. 
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Tabla 17.  
Coeficientes: Dimensión social y pensamiento crítico 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 21.280 2.584  8.237 <.001 

Social 1.564 .093 .718 16.772 <.001 

a. Dependent Variable: Pensamiento crítico 

En la tabla 17 el coeficiente B para la variable social es 1.564, lo que indica 

que por cada unidad de incremento en la dimensión social, el PC aumenta en 1.564 

unidades, manteniendo constantes otras variables. El valor t (16.772) y su 

significancia (p < .001) confirman la relevancia de la dimensión social como predictor 

del PC. 

Un estudiante que incrementa su participación en actividades sociales y 

grupales, verá un aumento significativo en su habilidad para pensar críticamente. Este 

aumento de 1.564 unidades en su pensamiento crítico refleja cómo la interacción 

social contribuye directamente a mejorar estas habilidades. 

Tabla 18.  
Resumen del modelo de regresión: Dimensión social y pensamiento crítico 

Dependent Variable:   PC   

Equation 

Model Summary 

Parameter 

Estimates 

R Square F df1 df2 Sig. Constant b1 

Linear .516 281.300 1 264 <.001 21.280 1.564 

The independent variable is Social. 

La tabla 18 resume los parámetros del modelo de regresión. La alta 

significancia (p < .001) refuerza los resultados obtenidos. Por lo expuesto, la 

dimensión social tiene un impacto significativo en el desarrollo del PC. La fuerte 

correlación y la significancia estadística del modelo respaldan la H₁. 
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V. DISCUSIÓN 
La investigación determinó que la educación virtual tiene un impacto 

significativo en el PC en estudiantes. El análisis de regresión lineal mostró una 

correlación fuerte y significativa entre ambas variables, con un coeficiente de 𝑟=0.78 

y un valor p de 𝑝<0.001confirmando que una mayor participación en actividades de 

EV mejora las habilidades de PC. 

Comparando con Gutiérrez-Ríos et al. (2023) destacaron la importancia de la 

tecnología en el desarrollo del PC mediante metodologías mixtas. De manera similar, 

los resultados subrayan que la educación virtual, con su uso intensivo de tecnologías 

y plataformas digitales, impacta positivamente en el pensamiento crítico.  

Bargiela et al. (2022) identificaron destrezas del PC, como la inferencia, la 

evaluación y la apertura mental, destacando que estas habilidades se desarrollan en 

ambientes de aprendizaje que incluyen el estudio individual, el diálogo y el uso de 

materiales diversos. Esta investigación también resaltan que la EV fomenta 

habilidades analíticas, de síntesis y de comunicación crítica, lo que sugiere que las 

plataformas virtuales ofrecen un entorno favorable para el desarrollo de estas 

habilidades. 

El marco teórico abarcó diversas teorías, como el constructivismo, el 

conectivismo y la teoría de la cognición distribuida. Los resultados del estudio 

respaldan estas teorías, ya que la educación virtual facilita la creación de 

conocimiento mediante la interacción digital y el aprendizaje colaborativo. La teoría 

del conectivismo, que se enfoca en las conexiones en redes digitales, se ve reflejada 

en la forma en que la educación virtual permite a los estudiantes acceder y sintetizar 

información de diversas fuentes, contribuyendo al desarrollo del PC. 

En cuanto a las similitudes y diferencias, tanto nuestra investigación como los 

estudios revisados coinciden en que la EV tiene un impacto positivo en el desarrollo 

del PC y destacan la relevancia de la tecnología y la conectividad en la efectividad de 

la EV.  

Sin embargo, algunos estudios, como el de Gutiérrez-Ríos et al. (2023), 

utilizaron metodologías mixtas y estudios de caso, mientras que esta investigación se 

basó en análisis estadísticos y modelos de regresión lineal. Además, se centró en una 

universidad privada, mientras que los estudios revisados abarcan contextos más 

diversos en América Latina y otros lugares.  
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El objetivo específico 1 fue determinar el impacto de la dimensión pedagógica 

en el desarrollo del PC. Los resultados mostraron que la dimensión pedagógica 

explica un 34.1% de la variabilidad en el pensamiento crítico, lo que indica una 

relación significativa entre las metodologías de enseñanza y el desarrollo de 

habilidades de PC. 

Cárdenas et al. (2022) enfatizaron la relevancia de la formación docente en 

herramientas virtuales y el PC en entornos virtuales, coincidiendo con la necesidad 

de métodos pedagógicos que fomenten la reflexión y el análisis crítico. 

Por otro lado, Guerrero (2022) se enfocó más en la lectura y la redacción como 

medios para desarrollar el PC, mientras que la investigación se centró en las 

metodologías pedagógicas en general. Aunque ambos estudios destacan la 

importancia de ciertas habilidades para el PC, los enfoques específicos difieren.  

Castro y Moreno (2021) identificaron la enseñanza mediante herramientas 

tecnológicas como un reto principal, lo cual difiere de nuestro hallazgo que muestra 

un impacto positivo de los métodos pedagógicos interactivos en el PC, sugiriendo que 

la tecnología puede ser una herramienta eficaz cuando se integra correctamente en 

el proceso pedagógico.  

En cuanto a las teorías del aprendizaje, estudios como los de Benítez-Vargas 

(2023) y los enfoques constructivistas y conectivistas resaltan la importancia de la 

interacción y la construcción conjunta del conocimiento. Sin embargo, nuestra 

investigación pone un énfasis directo en cómo las metodologías pedagógicas 

específicas influyen en el pensamiento crítico, mostrando un impacto cuantificable. 

El objetivo específico 2 fue determinar el impacto de la dimensión tecnológica 

en el desarrollo del PC, los resultados muestran una relación positiva y moderada 

entre la dimensión tecnológica y el PC, estos resultados están en línea con la 

evolución de la EV y la creciente integración de tecnologías en el aula, como se 

discute en el marco teórico. La tabla 11 revela que el 42.2% de la variabilidad en el 

PC puede explicarse por la dimensión tecnológica, lo que destaca la importancia de 

esta variable en el proceso educativo. 

Guerrero (2022) la investigación agrega que la integración de tecnologías 

puede potenciar aún más habilidades de sintesis al fomentar el PC. Además, Bargiela 

et al. (2022) enfatizan la necesidad de una mayor preparación de los formadores para 

enseñar los principios del PC, lo cual se ve complementado por los hallazgos actuales 
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que muestran cómo la tecnología puede ser una herramienta efectiva para este 

propósito. 

El conectivismo y la teoría del aprendizaje social subrayan la importancia de la 

interacción y la colaboración, aspectos que pueden potenciarse a través de 

herramientas tecnológicas. Asimismo, el constructivismo y la teoría de la cognición 

distribuida respaldan la idea de que la tecnología puede extender y mejorar el proceso 

de construcción del conocimiento y la comprensión crítica. 

El objetivo específico 3 fue determinar el impacto de la dimensión social en el 

desarrollo del PC, se confirma que la dimensión social tiene un impacto significativo 

en el desarrollo del PC de los estudiantes, con una correlación positiva y fuerte entre 

la dimensión social y el pensamiento crítico, así como por la significancia estadística 

del modelo de regresión, que muestra un valor de R de 0.718 y un valor de R Square 

de 0.516, indicando que el 51.6% de la variabilidad en el PC se explica por la 

dimensión social. 

Gutiérrez-Ríos et al. (2023) Aunque este estudio se centra en docentes, 

comparte la idea fundamental de que la interacción social fomenta habilidades de PC. 

Bargiela et al. (2022) también abordan la importancia del aprendizaje activo 

contextualizado y el uso de ambientes de aprendizaje que promuevan la colaboración 

y el diálogo para desarrollar el pensamiento crítico en maestros en formación.  

Por otro lado, Guerrero (2022) si bien su enfoque no se centra específicamente 

en la dimensión social, coincide en la importancia de ajustar las estrategias 

pedagógicas a las nuevas realidades educativas, lo cual puede incluir la promoción 

de interacciones sociales significativas incluso en entornos virtuales. 

En cuanto a los desafíos identificados por Castro y Moreno (2021) en la enseñanza 

virtual, como el manejo de herramientas tecnológicas, estos podrían influir en la 

efectividad de la dimensión social para desarrollar el PC si no se abordan 

adecuadamente. Sin embargo, su reconocimiento de la importancia de la EV para 

fomentar la interacción activa y reflexiva con la información resalta la relevancia de la 

dimensión social en la enseñanza en línea. 

 

 

 

 

 



 21 

VI. CONCLUSIONES 
 

Primera : La EV impacta en el desarrollo del PC en estudiantes 

universitarios. Este impacto se refleja en la mejora de habilidades 

analíticas, de síntesis y de comunicación crítica.  

Segunda : La dimensión pedagógica tiene un impacto significativo en el 

desarrollo del PC, lo que subraya la necesidad de metodologías de 

enseñanza que fomenten la interacción activa y la reflexión crítica, 

preparando a los estudiantes para los desafíos académicos y 

profesionales. 

Tercera : La dimensión tecnológica impacta en el desarrollo del PC. Al 

integrar herramientas tecnológicas en el aula, las universidades 

pueden mejorar significativamente las habilidades cognitivas de 

sus estudiantes. 

Cuarta : La dimensión social impacta en el desarrollo del PC. Estos 

resultados subrayan la relevancia de diseñar estrategias 

pedagógicas que fomenten la participación activa de los 

estudiantes en discusiones grupales y proyectos colaborativos 

para mejorar sus habilidades de PC. 
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VII. RECOMENDACIONES 
 

Primera : Se recomienda la adopción de enfoques metodológicos mixtos. 

Esto permitirá una comprensión holística y profunda de los factores 

que impactan en el desarrollo del PC en entornos virtuales. 

Segunda : Considerar contextos educativos diversos, aunque esta 

investigación se centró en una universidad privada, sería 

beneficioso ampliar el alcance geográfico y contextual. Incluir 

instituciones educativas de diferentes niveles y ubicaciones 

geográficas proporcionaría una perspectiva amplia sobre el 

impacto de la EV en el PC. 
Tercera : Explorar diferentes dimensiones de la EV, además de analizar la 

dimensión pedagógica, tecnológica y social, se recomienda 

investigar otras dimensiones relacionados con el diseño 

instruccional, la evaluación formativa y la accesibilidad de los 

recursos educativos en línea. 

Cuarta : Se sugiere realizar estudios longitudinales que sigan a los 

estudiantes a lo largo de su trayectoria educativa. Esto permitirá 

identificar patrones de desarrollo y determinar la eficacia de las 

intervenciones a lo largo del tiempo. 
Quinta : Las instituciones universidades deben priorizar la capacitación de 

los docentes en el uso efectivo de metodologías pedagógicas 

activas y en la integración de tecnologías educativas en el aula 

virtual. Esto garantizará que los profesores estén equipados para 

diseñar experiencias de aprendizaje en línea que fomenten el PC 

de los estudiantes. 

 

 

. 
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ANEXOS 
 
Anexo 1: Matriz de operacionalización de la variable y matriz de consistencia 
 

Variables Definición 
conceptual 

Definición 
operacional 

Dimensiones e 
indicadores 

Ítems 

Educación 
virtual  

 
Escala de 
medición: 
Ordinal tipo 

Likert. 
[1]  

“Nunca”, 
 

 [2]  
“Casi nunca”,  

 
[3]  

“Algunas 
veces”,  

 
[4]  

“Casi 
siempre”,  

 
[5]  

“Siempre”. 
 

La educación 
virtual se refiere 
al proceso de 
evolución y 
mejora continua 
de los métodos 
de enseñanza y 
aprendizaje que 
ocurren a través 
de plataformas y 
entornos 
digitales. 

Se refiere a la 
implementación 
de actividades de 
enseñanza y 
aprendizaje 
mediante el uso 
de plataformas y 
entornos digitales, 
donde la 
interacción entre 
estudiantes y 
docentes, el 
acceso a 
materiales 
educativos y la 
evaluación del 
desempeño 
académico se 
realizan de 
manera virtual. 

Pedagógica 
• Diseño de los 

cursos (1,2). 
• Evaluación y 

retroaliementación 
(3,4). 

• Personalización 
del aprendizaje 
(5,6). 

Tecnológica 
• Acceso a 

tecnologías 
digitales  (7,8). 

• Experiencia con 
plataformas 
digitales (9,10, 
11). 

• Uso de 
herramientas 
digitales  (12, 13). 

Social 
• Interacción y 

colaboración 
(14,15). 

• Consstrucción de 
comunidades de 

1. ¿Considera que los cursos en línea se adaptan 
a distintos estilos de aprendizaje? 

2. ¿Considera que las instrucciones y actividades 
virtuales son claras y sencillas? 

3. ¿Crees que las evaluaciones en línea reflejan 
tus conocimientos adquiridos? 

4. ¿Evalúas la frecuencia y relevancia de la 
retroalimentación de los profesores? 

5. ¿Los cursos en línea le permiten aprender a su 
ritmo? 

6. ¿Evalúa la disponibilidad de recursos 
personalizados que se ajustan a sus 
necesidades? 

7. ¿Puede conseguir fácilmente un dispositivo 
para actividades educativas en línea? 

8. ¿La conexión a Internet es confiable para 
escuchar clases y manejar recursos online? 

9. ¿Se siente cómodo usando plataformas como 
Moodle, Blackboard o Google Classroom? 

10. ¿Cree que estas plataformas facilitan la 
interacción con profesores y compañeros? 

11. ¿Conoce el uso y manejo de plataformas que 
ayudan al aprendizaje virtual? 

12. ¿Usa a menudo herramientas como Google 
Docs o Zoom para colaborar 
académicamente? 



 

aprendizaje 
(16,17). 

• Equidad y 
diversidad (18,19) 

 
 
 

13. ¿Considera eficiente el uso de las 
herramientas online para mejorar interacciones 
virtuales? 

14. ¿Considera que las plataformas facilitan la 
interacción y colaboración efectiva con los 
compañeros de clase? 

15. ¿Considera útiles las actividades colaborativas 
para mejorar comprensión y compartir 
conocimientos? 

16. ¿Cree que los cursos en línea fomentan una 
comunidad de aprendizaje? 

17. ¿Se siente emocionalmente conectado con 
compañeros y profesores a pesar de ser 
modalidad virtual? 

18. ¿Considera que la accesibilidad online es 
efectiva para los estudiantes con distintos 
niveles de habilidades? 

19. ¿Percibe la diversidad en discusiones online y 
siente que enriquece su experiencia? 

 
Pensamiento 

crítico 
 

Escala de 
medición: 

 Ordinal tipo 
Likert. 

[1]  
“Nunca”, 

 
 [2]  

“Casi nunca”,  
 

[3]  

El pensamiento 
crítico es un 
proceso mental 
que implica 
analizar, evaluar 
y conceptualizar 
información de 
manera reflexiva, 
profunda y 
sistemática; se 
trata de una 
habilidad 
cognitiva y 
metacognitiva 

Se refiere a la 
capacidad de los 
estudiantes para 
analizar, evaluar y 
conceptualizar 
información de 
manera reflexiva y 
sistemática a 
través de diversas 
actividades 
académicas. Este 
proceso incluye la 
evaluación de 
argumentos, la 

Habilidad analíticas: 
• Identificación de 

suposiciones y 
sesgos (1,2). 

• Evaluación de la 
calidad de la 
evidencia (3,4) 

• Reconocimiento 
de patrones y 
relacionas 
causales (5,6) 
 

Habilidades de sintesis:  

1. ¿Siente que puede identificar suposiciones en 
debates académicos en línea? 

2. ¿Evalúa su habilidad para reconocer sesgos 
en fuentes de información online? 

3. ¿Se siente seguro evaluando la calidad de 
fuentes para trabajos académicos? 

4. ¿Evalúa su habilidad para distinguir 
información basada en evidencia en línea? 

5. ¿Cree que puede identificar patrones y 
tendencias en datos en línea? 

6. ¿Se siente hábil para analizar relaciones 
causales en eventos online? 



 

“Algunas 
veces”,  

 
[4]  

“Casi 
siempre”,  

 
[5]  

“Siempre”. 
 

que permite a las 
personas 
cuestionar, 
interpretar y 
entender ideas, 
argumentos y 
situaciones de 
manera objetiva y 
razonada 
(Hamaoui, 2023) 

interpretación de 
datos, la 
identificación de 
suposiciones y la 
formulación de 
conclusiones 
lógicas. 

• Integración de 
ideas y 
perspectivas (7,8) 

• Desarrollo de 
nuevas ideas 
(9,10). 

• Construcción de 
argumentos 
sólidos (11,12). 

Habilidades de 
comunicación crítica: 

• Presentación de 
argumentos y 
conclusiones 
(13,14) 

• Respuestas 
reflexias y 
respetuosas 
(15,16). 

• Argumento con 
fuentes confiables 
(17,18) 
 
 

 
 

 

7. ¿Siente que puede integrar ideas de diversas 
fuentes en ensayos online? 

8. ¿Se siente confiado al combinar teorías en 
discusiones académicas en línea? 

9. ¿Cree que puede desarrollar ideas nuevas que 
contribuyan a discusiones académicas online? 

10. ¿Evalúa su habilidad para identificar 
tendencias y usarlas en argumentos sólidos? 

11. ¿Se siente capaz de construir argumentos 
sólidos usando diversas fuentes online? 

12. ¿Se siente competente al encontrar 
conexiones para fortalecer argumentos 
críticos? 

13. ¿Se siente capaz de presentar argumentos 
claros en debates online? 

14. ¿Cree que adecúa bien sus mensajes para 
diferentes audiencias virtuales? 

15. ¿Responde críticas de forma reflexiva y 
respetuosa en línea? 

16. ¿Está dispuesto a discutir puntos 
contradictorios de manera respetuosa 
virtualmente? 

17. ¿Utiliza evidencias y argumentos sólidos en 
discusiones académicas en línea? 

18. ¿Evalúa su habilidad para persuadir con 
argumentos lógicos en línea? 
 

 
 
 
 
 
 



 

Titulo: Educación virtual y el desarrollo del  pensamiento crítico del estudiante en una universidad privada, 2024 
 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema 
General Objetivo general Hipótesis 

general 

Variable independiente: Educación virtual 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala 

de 
valores 

Niveles o 
rangos 

¿De qué manera 
la educación 
virtual impacta 
en el desarrollo 
del pensamiento 
crítico del 
estudiante en 
una universidad 
privada de Lima, 
2024?. 

Determinar el 
impacto de la 
educación virtual en 
el desarrollo del 
pensamiento crítico 
del estudiante en 
una universidad 
privada de Lima, 
2024.  
 

La educación 
virtual impacta 
significativamente 
en el desarrollo 
del pensamiento 
crítico del 
estudiante.  
 

Pedagógica 

Diseño de los 
cursos. 
 
Evaluación y 
retroaliementación. 
 
Personalización 
del aprendizaje. 

1,2,3 
4,5,6 

  

Problemas 
Específicos 

Objetivos 
específicos 

Hipótesis 
específicas 

Tecnológica 

Acceso a 
tecnologías 
digitales. 
 
Experiencia con 
plataformas 
digitales. 
 
Uso de 
herramientas 
digitales. 

7,8,9, 
10,11,12,13 

Escala 
Tipo 
Likert 

[1] 
“Nunca”, 

[2] 
“Casi 

nunca”, 
[3] 

“Algunas 
veces”, 

[4] 
“Casi 

siempre”, 
[5] 

“Siempre”. 

¿De qué manera 
la dimensión 
pedagógica 
impacta en el 
desarrollo del 
pensamiento 
crítico del 
estudiante en 
una universidad 
privada de Lima, 
2024?,  

Determinar impacto 
de la dimensión 
pedagógica en el 
desarrollo del 
pensamiento crítico 
en una universidad 
privada de Lima, 
2024.  
 

La dimensión 
pedagógica 
impacta 
significativamente 
en el desarrollo 
del pensamiento 
crítico del 
estudiante.  

¿De qué manera 
la dimensión 
tecnológica 

Determinar impacto 
de la dimensión 
tecnológica en el 

La dimensión 
tecnológica 
impacta 

Social 
Interacción y 
colaboración. 
 

14,15,16,17,18,19 



 

impacta en el 
desarrollo del 
pensamiento 
crítico del 
estudiante en 
una universidad 
privada de Lima, 
2024?,  

desarrollo del 
pensamiento crítico 
en una universidad 
privada de Lima, 
2024.  
 

significativamente 
en el desarrollo 
del pensamiento 
crítico del 
estudiante.  
 

Construcción de 
comunidades de 
aprendizaje. 
 
Equidad y 
diversidad. 
Variable dependiente: Pensamiento crítico 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala 
de 
valores 

Niveles o 
rangos 

¿De qué manera 
la dimensión 
social impacta en 
el desarrollo del 
pensamiento 
crítico del 
estudiante en 
una universidad 
privada de Lima, 
2024? 

Determinar impacto 
de la dimensión 
social en el 
desarrollo del 
pensamiento crítico 
en una universidad 
privada de Lima, 
2023. 
 

La dimensión 
social impacta 
significativamente 
en el desarrollo 
del pensamiento 
crítico del 
estudiante. Habilidades 

analíticas 

Identificación de 
suposiciones y 
sesgos. 
 
Evaluación de la 
calidad de la 
evidencia. 
 
Reconocimiento de 
patrones y 
relacionas 
causales. 

 
 

. 

1,2,3,4,5,6 

Escala 
Tipo 
Likert 

[1] 
“Nunca”, 

[2] 
“Casi 

nunca”, 
[3] 

“Algunas 
veces”, 

[4] 
“Casi 

siempre”, 
[5] 

“Siempre”. 

Diseño de 
investigación: 
 
Enfoque:  
Cuantitativo 
 
Tipo: Básica  
 

Población y 
Muestra 
 
Población: 525 
Muestra: 266 

Técnicas e 
instrumentos: 
 
Técnicas: 
Encuesta 
 
Instrumento:  
Cuestionario 
 

Habilidades 
de síntesis 

Integración de 
ideas y 
perspectivas. 
 
Desarrollo de 
nuevas ideas. 
 
Construcción de 
argumentos sólidos 

7,8,9, 10,11,12 



 

Método: 
Hipotético 
deductivo 
 
Corte: 
Transversal 
 
Diseño:  No 
experimental 
 
Alcance: 
Explicativo 

 
 
 
 
 
 
Método de 
análisis de 
datos: 
 
Descriptiva: 
Tablas y gráficos 
Inferencial: 
Regresión lineal 
simple. 

Habilidades 
de 

comunicación 
crítica 

Presentación de 
argumentos y 
conclusiones. 
 
Respuestas 
reflexivas y 
respetuosas. 
 
Argumenta con 
fuentes confiables 

13,14,15,16,17,18 

 
 



 

Anexo 2: Instrumento de recolección de datos 
CUESTIONARIO  

Estimado estudiante: estoy realizando una encuesta para recopilar datos acerca de 
la educación virtual y el pensamiento crítico 
 
INSTRUCCIONES:  
 
Marcar con un aspa (x) la alternativa que Ud. Crea conveniente. Se le recomienda 
responder con la mayor sinceridad posible. Siempre (5) – Casi siempre (4) – 
Algunas veces (3) – Casi nunca (2) – Nunca (1). 
 
Le agradezco de antemano cada minuto de su tiempo por responder las siguientes 
preguntas: 
 
EDUCACIÓN VIRTUAL 
 

DIMENSIONES / ítems  1 2 3 4 5 
DIMENSIÓN 1: pedagógica      
1. ¿Considera que los cursos en línea se 

adaptan a distintos estilos de aprendizaje? 
     

2. ¿Considera que las instrucciones y actividades 
virtuales son claras y sencillas? 

     

3. ¿Crees que las evaluaciones en línea reflejan 
tus conocimientos adquiridos? 

     

4. ¿Evalúas la frecuencia y relevancia de la 
retroalimentación de los profesores? 

     

5. ¿Los cursos en línea le permiten aprender a 
su ritmo? 

     

6. ¿Evalúa la disponibilidad de recursos 
personalizados que se ajustan a sus 
necesidades? 

     

DIMENSIÓN 2: Tecnológica      
7. ¿Puede conseguir fácilmente un dispositivo 

para actividades educativas en línea? 
     

8. ¿La conexión a Internet es confiable para 
escuchar clases y manejar recursos online? 

     

9. ¿Se siente cómodo usando plataformas como 
Moodle, Blackboard o Google Classroom? 

     

10. ¿Cree que estas plataformas facilitan la 
interacción con profesores y compañeros?  

     

11. ¿Conoce el uso y manejo de plataformas que 
ayudan al aprendizaje virtual? 

     

12. ¿Usa a menudo herramientas como Google 
Docs o Zoom para colaborar 
académicamente? 

     

13. ¿Considera eficiente el uso de las 
herramientas online para mejorar interacciones 
virtuales? 

     

DIMENSIÓN 3: Social      
14. ¿Considera que las plataformas facilitan la 

interacción y colaboración efectiva con los 
compañeros de clase? 

     



 

15. ¿Considera útiles las actividades colaborativas 
para mejorar comprensión y compartir 
conocimientos? 

     

16. ¿Cree que los cursos en línea fomentan una 
comunidad de aprendizaje? 

     

17. ¿Se siente emocionalmente conectado con 
compañeros y profesores a pesar de ser 
modalidad virtual? 

     

18. ¿Considera que la accesibilidad online es 
efectiva para los estudiantes con distintos 
niveles de habilidades? 

     

19. ¿Percibe la diversidad en discusiones online y 
siente que enriquece su experiencia? 

     

 
 

¡Gracias! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

CUESTIONARIO  
 

Estimado estudiante: estoy realizando una encuesta para recopilar datos acerca de 
la educación virtual y el pensamiento crítico 
 
INSTRUCCIONES:  
 
Marcar con un aspa (x) la alternativa que Ud. Crea conveniente. Se le recomienda 
responder con la mayor sinceridad posible. Siempre (5) – Casi siempre (4) – 
Algunas veces (3) – Casi nunca (2) – Nunca (1). 
 
Le agradezco de antemano cada minuto de su tiempo por responder las siguientes 
preguntas: 
 
PENSAMIENTO CRÍTICO 
 

DIMENSIONES / ítems  1 2 3 4 5 
DIMENSIÓN 1: Habilidades analíticas      
1. ¿Siente que puede identificar suposiciones en 

debates académicos en línea? 
     

2. ¿Evalúa su habilidad para reconocer sesgos 
en fuentes de información online? 

     

3. ¿Se siente seguro evaluando la calidad de 
fuentes para trabajos académicos? 

     

4. ¿Evalúa su habilidad para distinguir 
información basada en evidencia en línea? 

     

5. ¿Cree que puede identificar patrones y 
tendencias en datos en línea? 

     

6. ¿Se siente hábil para analizar relaciones 
causales en eventos online? 

     

DIMENSIÓN 2: Habilidades de síntesis      
7. ¿Siente que puede integrar ideas de diversas 

fuentes en ensayos online? 
     

8. ¿Se siente confiado al combinar teorías en 
discusiones académicas en línea? 

     

9. ¿Cree que puede desarrollar ideas nuevas que 
contribuyan a discusiones académicas online? 

     

10. ¿Evalúa su habilidad para identificar 
tendencias y usarlas en argumentos sólidos? 

     

11. ¿Se siente capaz de construir argumentos 
sólidos usando diversas fuentes online? 

     

12. ¿Se siente competente al encontrar 
conexiones para fortalecer argumentos 
críticos? 

     

DIMENSIÓN 3: Habilidades de 
comunicación crítica 

     

13. ¿Se siente capaz de presentar argumentos 
claros en debates online? 

     

14. ¿Cree que adecúa bien sus mensajes para 
diferentes audiencias virtuales? 

     

15. ¿Responde críticas de forma reflexiva y 
respetuosa en línea? 

     



 

16. ¿Está dispuesto a discutir puntos 
contradictorios de manera respetuosa 
virtualmente? 

     

17. ¿Utiliza evidencias y argumentos sólidos en 
discusiones académicas en línea? 

     

18. ¿Evalúa su habilidad para persuadir con 
argumentos lógicos en línea? 

     

 
¡Gracias! 

 
  



 

Anexo 3: Fichas de validación del instrumento para la recolección de datos 
 

 
Evaluación por juicio de expertos 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO DE 
EDUCACIÓN VIRTUAL”. La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea 
válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al 
quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 
1. Datos generales del Juez. 

Nombre del Juez: Giuliana del Pilar Saravia 
Grado profesional: Maestría (       ) Doctorado (  X  ) 
Área de formación 

Académica: 
Clínica 
Educativa 

(       ) 
( X) 

Social 
Organizacional 

(       ) 
(       ) 

Área de experiencia 
profesional: 

 

Institución donde labora:  
Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años 
Más de 5 años 

(       ) 
(   X) 

  

 
2. Propósito de la evaluación 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos 
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la 
Prueba: 

Cuestionario de educación virtual  

Autor: Palomino Flores, Javier Valentino 
Procedencia: Lima 

Administración: Individual 
Tiempo de 
Aplicación: 

20 minutos 

Significación: El cuestionario consta de 3 Dimensiones, 9 indicadores, 19 ítems y 5 niveles 
de escala valorativa. 
El objetivo fue determinar el impacto de la educación virtual en el desarrollo 
del pensamiento crítico del estudiante en una universidad privada de Lima, 
2024.  
 

4. Soporte teórico (describir en función al modelo teórico) 

Escala/AREA Subescala 
(dimensiones) 

Definición 

Educación virtual  Se refiere al proceso de evolución y 
mejora continua de los métodos de 
enseñanza y aprendizaje que 
ocurren a través de plataformas y 
entornos digitales. 

Dimensión pedagógica 
 

Se centra en metodologías 
instruccionales, modelos educativos 
y estrategias de evaluación; se 
busca optimizar la personalización 
del aprendizaje y crear experiencias 
educativas interactivas y profundas. 

Dimensión tecnológica 
 

Se sumerge en la infraestructura 
digital, evaluando la conectividad y 
disponibilidad de dispositivos, 
además de explorar aplicaciones 
avanzadas como inteligencia 
artificial, realidad virtual y 
aprendizaje automático 



 

Dimensión social Examina las interacciones humanas 
en el ámbito virtual, se profundiza 
en las dinámicas estudiante-
profesor y estudiante-estudiante, 
trazando la formación de 
comunidades de aprendizaje en 
línea. 

 

5. Presentación de instrucciones para el juez:  

A continuación, a usted le presento el cuestionario de la educación virtual,  elaborado por 
Palomino Flores Javier Valentino en el año 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores 
califique cada uno de los ítems según corresponda. 
Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 

fácilmente, es 
decir, su sintáctica 

y semántica 
son adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio El ítem no es claro 

2. Bajo nivel 

E ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras de 
acuerdo con su significado o por la ordenación de 
estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada 

COHERENCIA 
El ítem tiene 

relación lógica con 
la categorías o 

indicador que está 
evaluando 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no 
cumple con el 
criterio El ítem no tiene relación lógica con la dimensión 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel). 

El ítem tiene una relación tangencial/lejana con la 
dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
Nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión 
que está midiendo 

4. Totalmente de 
acuerdo (alto Nivel 

El ítem se encuentra completamente relacionado con 
la dimensión que está midiendo 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada 
la medición de la categoría 

2. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede 
estar incluyendo lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 
4. Alto Nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos 
brinde sus observaciones que considere pertinente. 

 
 
Dimensiones del instrumento: Dimensión pedagogíca, dimensión tecnológica y dimensión social 
Primera dimensión: Dimensión pedagógica  
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión pedagógica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

1. Diseño de los 
cursos  
 

 
 

1. ¿Considera que los 
cursos en línea se 
adaptan a distintos 
estilos de 
aprendizaje? 

4    

2. ¿Considera que las 
instrucciones y 
actividades 

4    

1 No cumple con el criterio 
2 Bajo nivel 
3 Moderado nivel 
4 Alto nivel  



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

virtuales son claras 
y sencillas? 

2. Evaluación y 
retroaliementación 

3. ¿Crees que las 
evaluaciones en 
línea reflejan tus 
conocimientos 
adquiridos? 

4    

4. ¿Evalúas la 
frecuencia y 
relevancia de la 
retroalimentación 
de los profesores? 

4    

3. Personalización 
del aprendizaje 
 

5. ¿Los cursos en 
línea le permiten 
aprender a su 
ritmo? 

4    

6. ¿Evalúa la 
disponibilidad de 
recursos 
personalizados que 
se ajustan a sus 
necesidades? 

4    

 
 
Segunda dimensión: Dimensión tecnológica 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión tecnológica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

4. Acceso a 
tecnologías 
digitales. 

 

7. ¿Puede conseguir 
fácilmente un 
dispositivo para 
actividades educativas 
en línea? 

4    

8. ¿La conexión a Internet 
es confiable para 
escuchar clases y 
manejar recursos 
online? 

4    

5. Experiencia 
con 
plataformas 
digitales 

9. ¿Se siente cómodo 
usando plataformas 
como Moodle, 
Blackboard o Google 
Classroom? 

4    

10. ¿Cree que estas 
plataformas facilitan la 
interacción con 
profesores y 
compañeros?  

4    

11. ¿Conoce el uso y 
manejo de plataformas 
que ayudan al 
aprendizaje virtual? 

4    

6. Uso de 
herramientas 
digitales 
 

12. ¿Usa a menudo 
herramientas como 
Google Docs o Zoom 
para colaborar 
académicamente? 

4    

13. ¿Considera eficiente el 
uso de las 
herramientas online 
para mejorar 
interacciones virtuales? 

4    



 

Tercera dimensión: Dimensión social 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión tecnológica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

7. Interacción y 
colaboración 

 

14. ¿Considera que las 
plataformas facilitan la 
interacción y 
colaboración efectiva 
con los compañeros de 
clase? 

4    

15. ¿Considera útiles las 
actividades 
colaborativas para 
mejorar comprensión y 
compartir 
conocimientos? 

4    

8. Construcción 
de 
comunidades 
de 
aprendizaje 
 

16. ¿Cree que los cursos 
en línea fomentan una 
comunidad de 
aprendizaje? 

4    

17. ¿Se siente 
emocionalmente 
conectado con 
compañeros y 
profesores a pesar de 
ser modalidad virtual? 

4    

9. Equidad y 
diversidad 

18. ¿Considera que la 
accesibilidad online es 
efectiva para los 
estudiantes con 
distintos niveles de 
habilidades? 

4    

19. ¿Percibe la diversidad 
en discusiones online y 
siente que enriquece 
su experiencia? 

4    

 
 

 
Firma del evaluador  

DNI: 43866057 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Evaluación por juicio de expertos 
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO DEL 
PENSAMIENTO CRÍTICO”. La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea 
válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al 
quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 
1. Datos generales del Juez. 

Nombre del Juez: Giuliana del Pilar Saravia 
Grado profesional: Maestría (       ) Doctorado (  X  ) 
Área de formación 

Académica: 
Clínica 
Educativa 

(       ) 
( X) 

Social 
Organizacional 

(       ) 
(       ) 

Área de experiencia 
profesional: 

 

Institución donde labora:  
Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años 
Más de 5 años 

(       ) 
(   X) 

  

 
2. Propósito de la evaluación 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos 
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la 
Prueba: 

Cuestionario del pensamiento crítico  

Autor: Palomino Flores, Javier Valentino 
Procedencia: Lima 

Administración: Individual 
Tiempo de 
Aplicación: 

20 minutos 

Significación: El cuestionario consta de 3 Dimensiones, 9 indicadores, 18 ítems y 5 niveles 
de escala valorativa. 
El objetivo fue determinar el impacto de la educación virtual en el desarrollo 
del pensamiento crítico del estudiante en una universidad privada de Lima, 
2024.  
 

4. Soporte teórico (describir en función al modelo teórico) 

Escala/AREA Subescala 
(dimensiones) 

Definición 

Pensamiento crítico  Es un proceso mental que implica 
analizar, evaluar y conceptualizar 
información de manera reflexiva, 
profunda y sistemática; se trata de 
una habilidad cognitiva y 
metacognitiva que permite a las 
personas cuestionar, interpretar y 
entender ideas, argumentos y 
situaciones de manera objetiva y 
razonada 

Habilidades analíticas Permiten a los individuos someter a 
un escrutinio la información, 
descubrir sesgos implícitos y 
evaluar argumentos de manera 
objetiva y fundamentada 

Habilidades de síntesis 
 

Incluyen la capacidad para generar 
nuevas ideas a partir de la 
información existente, identificar 
tendencias emergentes y estructurar 
argumentos sólidos basados en la 
síntesis crítica de múltiples fuentes. 



 

Habilidades de 
comunicación crítica 

Se refiere a la competencia para 
expresar ideas, argumentos y 
conclusiones de manera articulada y 
persuasiva. 

 

 
 
 

5. Presentación de instrucciones para el juez:  

A continuación, a usted le presento el cuestionario de pensamiento crítico. elaborado por 
Palomino Flores, Javier Valentino en el año 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores 
califique cada uno de los ítems según corresponda. 
Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 

fácilmente, es 
decir, su sintáctica 

y semántica 
son adecuadas. 

5. No cumple con el 
criterio El ítem no es claro 

6. Bajo nivel 

E ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras de 
acuerdo con su significado o por la ordenación de 
estas. 

7. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem 

8. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada 

COHERENCIA 
El ítem tiene 

relación lógica con 
la categorías o 

indicador que está 
evaluando 

5. Totalmente en 
desacuerdo (no 
cumple con el 
criterio El ítem no tiene relación lógica con la dimensión 

6. Desacuerdo (bajo 
nivel). 

El ítem tiene una relación tangencial/lejana con la 
dimensión. 

7. Acuerdo (moderado 
Nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión 
que está midiendo 

8. Totalmente de 
acuerdo (alto Nivel 

El ítem se encuentra completamente relacionado con 
la dimensión que está midiendo 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido 

5. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada 
la medición de la categoría 

6. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede 
estar incluyendo lo que mide éste. 

7. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 
8. Alto Nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos 
brinde sus observaciones que considere pertinente. 

 
 
Dimensiones del instrumento: Dimensión pedagogíca, dimensión tecnológica y dimensión social 
Primera dimensión: Habilidades analíticas  
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades analíticas del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

1. Identificación 
de suposiciones 
y sesgos 
 

 
 

1. ¿Siente que puede 
identificar 
suposiciones en 
debates académicos 
en línea? 

4    

2. ¿Evalúa su 
habilidad para 
reconocer sesgos 

4    

1 No cumple con el criterio 
2 Bajo nivel 
3 Moderado nivel 
4 Alto nivel  



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

en fuentes de 
información online? 

2. Evaluación de 
la calidad de la 
evidencia 

 

3. ¿Se siente seguro 
evaluando la calidad 
de fuentes para 
trabajos 
académicos? 

4    

4. ¿Evalúa su 
habilidad para 
distinguir 
información basada 
en evidencia en 
línea? 

4    

3. Reconocimiento 
de patrones y 
relacionas 
causales 
 

5. ¿Cree que puede 
identificar patrones y 
tendencias en datos 
en línea? 

4    

6. ¿Se siente hábil 
para analizar 
relaciones causales 
en eventos online? 

4    

 
Segunda dimensión: Habilidades de síntesis 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades de síntesis del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

4. Integración 
de ideas y 
perspectivas  
 

7. ¿Siente que puede 
integrar ideas de 
diversas fuentes en 
ensayos online? 

4    

8. ¿Se siente confiado al 
combinar teorías en 
discusiones 
académicas en línea? 

4    

5. Desarrollo 
de nuevas 
ideas (9,10). 
 

9. ¿Cree que puede 
desarrollar ideas 
nuevas que 
contribuyan a 
discusiones 
académicas online? 

4    

10. ¿Evalúa su habilidad 
para identificar 
tendencias y usarlas en 
argumentos sólidos? 

4    

6. Construcción 
de 
argumentos 
sólidos 
 

11. ¿Se siente capaz de 
construir argumentos 
sólidos usando 
diversas fuentes 
online? 

4    

12. ¿Se siente competente 
al encontrar 
conexiones para 
fortalecer argumentos 
críticos? 

4    

Tercera dimensión: Habilidades de comunicación crítica 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades de comunicación escrita del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

7. Presentación 
de 

13. ¿Se siente capaz de 
presentar argumentos 

4    



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

argumentos 
y 
conclusiones  
 

claros en debates 
online? 

14. ¿Cree que adecúa bien 
sus mensajes para 
diferentes audiencias 
virtuales? 

4    

8. Respuestas 
reflexias y 
respetuosas 

 

15. ¿Responde críticas de 
forma reflexiva y 
respetuosa en línea? 

4    

16. ¿Está dispuesto a 
discutir puntos 
contradictorios de 
manera respetuosa 
virtualmente? 

4    

9. Argumento 
con fuentes 
confiables 

17. ¿Utiliza evidencias y 
argumentos sólidos en 
discusiones 
académicas en línea? 

4    

18. ¿Evalúa su habilidad 
para persuadir con 
argumentos lógicos en 
línea? 

4    

 
 

 
Firma del evaluador  

DNI: 43866057 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Evaluación por juicio de expertos 

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO DE 
EDUCACIÓN VIRTUAL”. La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea 
válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al 
quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 
1. Datos generales del Juez. 

Nombre del Juez: Danny Dorian Isuiza 
Grado profesional: Maestría (       ) Doctorado (  X  ) 
Área de formación 

Académica: 
Clínica 
Educativa 

(       ) 
( X) 

Social 
Organizacional 

(       ) 
(       ) 

Área de experiencia 
profesional: 

 

Institución donde labora:  
Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años 
Más de 5 años 

(       ) 
(   X) 

  

 
2. Propósito de la evaluación 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos 
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la 
Prueba: 

Cuestionario de educación virtual  

Autor: Palomino Flores, Javier Valentino 
Procedencia: Lima 

Administración: Individual 
Tiempo de 
Aplicación: 

20 minutos 

Significación: El cuestionario consta de 3 Dimensiones, 9 indicadores, 19 ítems y 5 niveles 
de escala valorativa. 
El objetivo fue determinar el impacto de la educación virtual en el desarrollo 
del pensamiento crítico del estudiante en una universidad privada de Lima, 
2024.  
 

4. Soporte teórico (describir en función al modelo teórico) 

Escala/AREA Subescala 
(dimensiones) 

Definición 

Educación virtual  Se refiere al proceso de evolución y 
mejora continua de los métodos de 
enseñanza y aprendizaje que 
ocurren a través de plataformas y 
entornos digitales. 

Dimensión pedagógica 
 

Se centra en metodologías 
instruccionales, modelos educativos 
y estrategias de evaluación; se 
busca optimizar la personalización 
del aprendizaje y crear experiencias 
educativas interactivas y profundas. 

Dimensión tecnológica 
 

Se sumerge en la infraestructura 
digital, evaluando la conectividad y 
disponibilidad de dispositivos, 
además de explorar aplicaciones 
avanzadas como inteligencia 
artificial, realidad virtual y 
aprendizaje automático 

Dimensión social Examina las interacciones humanas 
en el ámbito virtual, se profundiza 
en las dinámicas estudiante-



 

profesor y estudiante-estudiante, 
trazando la formación de 
comunidades de aprendizaje en 
línea. 

 
 
 
 
 
 

5. Presentación de instrucciones para el juez:  

A continuación, a usted le presento el cuestionario de la educación virtual,  elaborado por 
Palomino Flores Javier Valentino en el año 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores 
califique cada uno de los ítems según corresponda. 
Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 

fácilmente, es 
decir, su sintáctica 

y semántica 
son adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio El ítem no es claro 

2. Bajo nivel 

E ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras de 
acuerdo con su significado o por la ordenación de 
estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada 

COHERENCIA 
El ítem tiene 

relación lógica con 
la categorías o 

indicador que está 
evaluando 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no 
cumple con el 
criterio El ítem no tiene relación lógica con la dimensión 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel). 

El ítem tiene una relación tangencial/lejana con la 
dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
Nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión 
que está midiendo 

4. Totalmente de 
acuerdo (alto Nivel 

El ítem se encuentra completamente relacionado con 
la dimensión que está midiendo 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada 
la medición de la categoría 

2. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede 
estar incluyendo lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 
4. Alto Nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos 
brinde sus observaciones que considere pertinente. 

 
 
Dimensiones del instrumento: Dimensión pedagogíca, dimensión tecnológica y dimensión social 
Primera dimensión: Dimensión pedagógica  
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión pedagógica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

1. Diseño de los 
cursos  

 
 

 

1. ¿Considera que 
los cursos en 
línea se adaptan 
a distintos estilos 
de aprendizaje? 

4    

2. ¿Considera que las 
instrucciones y 
actividades 
virtuales son claras 
y sencillas? 

4    

1 No cumple con el criterio 
2 Bajo nivel 
3 Moderado nivel 
4 Alto nivel  



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

2. Evaluación y 
retroaliementación 

3. ¿Crees que las 
evaluaciones en 
línea reflejan tus 
conocimientos 
adquiridos? 

4    

4. ¿Evalúas la 
frecuencia y 
relevancia de la 
retroalimentación 
de los profesores? 

4    

3. Personalización 
del aprendizaje 
 

5. ¿Los cursos en 
línea le permiten 
aprender a su 
ritmo? 

4    

6. ¿Evalúa la 
disponibilidad de 
recursos 
personalizados que 
se ajustan a sus 
necesidades? 

4    

 
 
Segunda dimensión: Dimensión tecnológica 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión tecnológica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

4. Acceso a 
tecnologías 
digitales. 

 

7. ¿Puede conseguir 
fácilmente un 
dispositivo para 
actividades educativas 
en línea? 

4    

8. ¿La conexión a Internet 
es confiable para 
escuchar clases y 
manejar recursos 
online? 

4    

5. Experiencia 
con 
plataformas 
digitales 

9. ¿Se siente cómodo 
usando plataformas 
como Moodle, 
Blackboard o Google 
Classroom? 

4    

10. ¿Cree que estas 
plataformas facilitan la 
interacción con 
profesores y 
compañeros?  

4    

11. ¿Conoce el uso y 
manejo de plataformas 
que ayudan al 
aprendizaje virtual? 

4    

6. Uso de 
herramientas 
digitales 
 

12. ¿Usa a menudo 
herramientas como 
Google Docs o Zoom 
para colaborar 
académicamente? 

4    

13. ¿Considera eficiente el 
uso de las 
herramientas online 
para mejorar 
interacciones virtuales? 

4    

Tercera dimensión: Dimensión social 



 

• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión tecnológica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

7. Interacción y 
colaboración 

 

14. ¿Considera que las 
plataformas facilitan la 
interacción y 
colaboración efectiva 
con los compañeros de 
clase? 

4    

15. ¿Considera útiles las 
actividades 
colaborativas para 
mejorar comprensión y 
compartir 
conocimientos? 

4    

8. Construcción 
de 
comunidades 
de 
aprendizaje 
 

16. ¿Cree que los cursos 
en línea fomentan una 
comunidad de 
aprendizaje? 

4    

17. ¿Se siente 
emocionalmente 
conectado con 
compañeros y 
profesores a pesar de 
ser modalidad virtual? 

4    

9. Equidad y 
diversidad 

18. ¿Considera que la 
accesibilidad online es 
efectiva para los 
estudiantes con 
distintos niveles de 
habilidades? 

4    

19. ¿Percibe la diversidad 
en discusiones online y 
siente que enriquece 
su experiencia? 

4    

 
 

 
Firma del evaluador  

DNI: 41639193 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Evaluación por juicio de expertos 
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO DEL 
PENSAMIENTO CRÍTICO”. La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea 
válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al 
quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 
1. Datos generales del Juez. 

Nombre del Juez: Danny Dorian Isuiza 
Grado profesional: Maestría (       ) Doctorado (  X  ) 
Área de formación 

Académica: 
Clínica 
Educativa 

(       ) 
( X) 

Social 
Organizacional 

(       ) 
(       ) 

Área de experiencia 
profesional: 

 

Institución donde labora:  
Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años 
Más de 5 años 

(       ) 
(   X) 

  

 
2. Propósito de la evaluación 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos 
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la 
Prueba: 

Cuestionario del pensamiento crítico  

Autor: Palomino Flores, Javier Valentino 
Procedencia: Lima 

Administración: Individual 
Tiempo de 
Aplicación: 

20 minutos 

Significación: El cuestionario consta de 3 Dimensiones, 9 indicadores, 18 ítems y 5 niveles 
de escala valorativa. 
El objetivo fue determinar el impacto de la educación virtual en el desarrollo 
del pensamiento crítico del estudiante en una universidad privada de Lima, 
2024.  
 

4. Soporte teórico (describir en función al modelo teórico) 

Escala/AREA Subescala 
(dimensiones) 

Definición 

Pensamiento crítico  Es un proceso mental que implica 
analizar, evaluar y conceptualizar 
información de manera reflexiva, 
profunda y sistemática; se trata de 
una habilidad cognitiva y 
metacognitiva que permite a las 
personas cuestionar, interpretar y 
entender ideas, argumentos y 
situaciones de manera objetiva y 
razonada 

Habilidades analíticas Permiten a los individuos someter a 
un escrutinio la información, 
descubrir sesgos implícitos y 
evaluar argumentos de manera 
objetiva y fundamentada 

Habilidades de síntesis 
 

Incluyen la capacidad para generar 
nuevas ideas a partir de la 
información existente, identificar 
tendencias emergentes y estructurar 
argumentos sólidos basados en la 
síntesis crítica de múltiples fuentes. 



 

Habilidades de 
comunicación crítica 

Se refiere a la competencia para 
expresar ideas, argumentos y 
conclusiones de manera articulada y 
persuasiva. 

 

 
 
 

5. Presentación de instrucciones para el juez:  

A continuación, a usted le presento el cuestionario de pensamiento crítico. elaborado por 
Palomino Flores, Javier Valentino en el año 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores 
califique cada uno de los ítems según corresponda. 
Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 

fácilmente, es 
decir, su sintáctica 

y semántica 
son adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio El ítem no es claro 

2. Bajo nivel 

E ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras de 
acuerdo con su significado o por la ordenación de 
estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada 

COHERENCIA 
El ítem tiene 

relación lógica con 
la categorías o 

indicador que está 
evaluando 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no 
cumple con el 
criterio El ítem no tiene relación lógica con la dimensión 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel). 

El ítem tiene una relación tangencial/lejana con la 
dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
Nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión 
que está midiendo 

4. Totalmente de 
acuerdo (alto Nivel 

El ítem se encuentra completamente relacionado con 
la dimensión que está midiendo 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada 
la medición de la categoría 

2. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede 
estar incluyendo lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 
4. Alto Nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos 
brinde sus observaciones que considere pertinente. 

 
 
Dimensiones del instrumento: Dimensión pedagogíca, dimensión tecnológica y dimensión social 
Primera dimensión: Habilidades analíticas  
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades analíticas del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

1. Identificación 
de 
suposiciones 
y sesgos 

 
 

 

1. ¿Siente que puede 
identificar 
suposiciones en 
debates académicos 
en línea? 

4    

2. ¿Evalúa su 
habilidad para 
reconocer sesgos 

4    

1 No cumple con el criterio 
2 Bajo nivel 
3 Moderado nivel 
4 Alto nivel  



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

en fuentes de 
información online? 

2. Evaluación de 
la calidad de la 
evidencia 

 

3. ¿Se siente seguro 
evaluando la calidad 
de fuentes para 
trabajos 
académicos? 

4    

4. ¿Evalúa su 
habilidad para 
distinguir 
información basada 
en evidencia en 
línea? 

4    

3. Reconocimiento 
de patrones y 
relacionas 
causales 
 

5. ¿Cree que puede 
identificar patrones y 
tendencias en datos 
en línea? 

4    

6. ¿Se siente hábil 
para analizar 
relaciones causales 
en eventos online? 

4    

 
Segunda dimensión: Habilidades de síntesis 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades de síntesis del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

4. Integración 
de ideas y 
perspectivas  
 

7. ¿Siente que puede 
integrar ideas de 
diversas fuentes en 
ensayos online? 

4    

8. ¿Se siente confiado al 
combinar teorías en 
discusiones 
académicas en línea? 

4    

5. Desarrollo 
de nuevas 
ideas (9,10). 
 

9. ¿Cree que puede 
desarrollar ideas 
nuevas que 
contribuyan a 
discusiones 
académicas online? 

4    

10. ¿Evalúa su habilidad 
para identificar 
tendencias y usarlas en 
argumentos sólidos? 

4    

6. Construcción 
de 
argumentos 
sólidos 
 

11. ¿Se siente capaz de 
construir argumentos 
sólidos usando 
diversas fuentes 
online? 

4    

12. ¿Se siente competente 
al encontrar 
conexiones para 
fortalecer argumentos 
críticos? 

4    

Tercera dimensión: Habilidades de comunicación crítica 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades de comunicación escrita del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

7. Presentación 
de 

13. ¿Se siente capaz de 
presentar argumentos 

4    



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

argumentos 
y 
conclusiones  
 

claros en debates 
online? 

14. ¿Cree que adecúa bien 
sus mensajes para 
diferentes audiencias 
virtuales? 

4    

8. Respuestas 
reflexias y 
respetuosas 

 

15. ¿Responde críticas de 
forma reflexiva y 
respetuosa en línea? 

4    

16. ¿Está dispuesto a 
discutir puntos 
contradictorios de 
manera respetuosa 
virtualmente? 

4    

9. Argumento 
con fuentes 
confiables 

17. ¿Utiliza evidencias y 
argumentos sólidos en 
discusiones 
académicas en línea? 

4    

18. ¿Evalúa su habilidad 
para persuadir con 
argumentos lógicos en 
línea? 

4    

 

 
Firma del evaluador  

DNI: 41639193 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Evaluación por juicio de expertos 
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO DE 
EDUCACIÓN VIRTUAL”. La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea 
válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al 
quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 
1. Datos generales del Juez. 

Nombre del Juez: Osbel Mora Estrada 
Grado profesional: Maestría (       ) Doctorado (  X  ) 
Área de formación 

Académica: 
Clínica 
Educativa 

(       ) 
( X) 

Social 
Organizacional 

(       ) 
(       ) 

Área de experiencia 
profesional: 

 

Institución donde labora:  
Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años 
Más de 5 años 

(       ) 
(   X) 

  

 
2. Propósito de la evaluación 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos 
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la 
Prueba: 

Cuestionario de educación virtual  

Autor: Palomino Flores, Javier Valentino 
Procedencia: Lima 

Administración: Individual 
Tiempo de 
Aplicación: 

20 minutos 

Significación: El cuestionario consta de 3 Dimensiones, 9 indicadores, 19 ítems y 5 niveles 
de escala valorativa. 
El objetivo fue determinar el impacto de la educación virtual en el desarrollo 
del pensamiento crítico del estudiante en una universidad privada de Lima, 
2024.  
 

4. Soporte teórico (describir en función al modelo teórico) 

Escala/AREA Subescala 
(dimensiones) 

Definición 

Educación virtual  Se refiere al proceso de evolución y 
mejora continua de los métodos de 
enseñanza y aprendizaje que 
ocurren a través de plataformas y 
entornos digitales. 

Dimensión pedagógica 
 

Se centra en metodologías 
instruccionales, modelos educativos 
y estrategias de evaluación; se 
busca optimizar la personalización 
del aprendizaje y crear experiencias 
educativas interactivas y profundas. 

Dimensión tecnológica 
 

Se sumerge en la infraestructura 
digital, evaluando la conectividad y 
disponibilidad de dispositivos, 
además de explorar aplicaciones 
avanzadas como inteligencia 
artificial, realidad virtual y 
aprendizaje automático 

Dimensión social Examina las interacciones humanas 
en el ámbito virtual, se profundiza 
en las dinámicas estudiante-
profesor y estudiante-estudiante, 



 

trazando la formación de 
comunidades de aprendizaje en 
línea. 

 
 
 
 
 
 

5. Presentación de instrucciones para el juez:  

A continuación, a usted le presento el cuestionario de la educación virtual,  elaborado por 
Palomino Flores Javier Valentino en el año 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores 
califique cada uno de los ítems según corresponda. 
Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 

fácilmente, es 
decir, su sintáctica 

y semántica 
son adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio El ítem no es claro 

2. Bajo nivel 

E ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras de 
acuerdo con su significado o por la ordenación de 
estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada 

COHERENCIA 
El ítem tiene 

relación lógica con 
la categorías o 

indicador que está 
evaluando 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no 
cumple con el 
criterio El ítem no tiene relación lógica con la dimensión 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel). 

El ítem tiene una relación tangencial/lejana con la 
dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
Nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión 
que está midiendo 

4. Totalmente de 
acuerdo (alto Nivel 

El ítem se encuentra completamente relacionado con 
la dimensión que está midiendo 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada 
la medición de la categoría 

2. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede 
estar incluyendo lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 
4. Alto Nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos 
brinde sus observaciones que considere pertinente. 

 
 
Dimensiones del instrumento: Dimensión pedagogíca, dimensión tecnológica y dimensión social 
Primera dimensión: Dimensión pedagógica  
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión pedagógica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

1. Diseño de los 
cursos  

 
 

 

1. ¿Considera que 
los cursos en 
línea se adaptan 
a distintos estilos 
de aprendizaje? 

4    

2. ¿Considera que las 
instrucciones y 
actividades 
virtuales son claras 
y sencillas? 

4    

2. Evaluación y 
retroaliementación 

3. ¿Crees que las 
evaluaciones en 

4    

1 No cumple con el criterio 
2 Bajo nivel 
3 Moderado nivel 
4 Alto nivel  



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

línea reflejan tus 
conocimientos 
adquiridos? 

4. ¿Evalúas la 
frecuencia y 
relevancia de la 
retroalimentación 
de los profesores? 

4    

3. Personalización 
del aprendizaje 
 

5. ¿Los cursos en 
línea le permiten 
aprender a su 
ritmo? 

4    

6. ¿Evalúa la 
disponibilidad de 
recursos 
personalizados que 
se ajustan a sus 
necesidades? 

4    

Segunda dimensión: Dimensión tecnológica 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión tecnológica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

4. Acceso a 
tecnologías 
digitales. 

 

7. ¿Puede conseguir 
fácilmente un 
dispositivo para 
actividades educativas 
en línea? 

4    

8. ¿La conexión a Internet 
es confiable para 
escuchar clases y 
manejar recursos 
online? 

4    

5. Experiencia 
con 
plataformas 
digitales 

9. ¿Se siente cómodo 
usando plataformas 
como Moodle, 
Blackboard o Google 
Classroom? 

4    

10. ¿Cree que estas 
plataformas facilitan la 
interacción con 
profesores y 
compañeros?  

4    

11. ¿Conoce el uso y 
manejo de plataformas 
que ayudan al 
aprendizaje virtual? 

4    

6. Uso de 
herramientas 
digitales 
 

12. ¿Usa a menudo 
herramientas como 
Google Docs o Zoom 
para colaborar 
académicamente? 

4    

13. ¿Considera eficiente el 
uso de las 
herramientas online 
para mejorar 
interacciones virtuales? 

4    

Tercera dimensión: Dimensión social 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de la dimensión tecnológica en el desarrollo del 
pensamiento crítico del estudiante universitario. 



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

7. Interacción y 
colaboración 

 

14. ¿Considera que las 
plataformas facilitan la 
interacción y 
colaboración efectiva 
con los compañeros de 
clase? 

4    

15. ¿Considera útiles las 
actividades 
colaborativas para 
mejorar comprensión y 
compartir 
conocimientos? 

4    

8. Construcción 
de 
comunidades 
de 
aprendizaje 
 

16. ¿Cree que los cursos 
en línea fomentan una 
comunidad de 
aprendizaje? 

4    

17. ¿Se siente 
emocionalmente 
conectado con 
compañeros y 
profesores a pesar de 
ser modalidad virtual? 

4    

9. Equidad y 
diversidad 

18. ¿Considera que la 
accesibilidad online es 
efectiva para los 
estudiantes con 
distintos niveles de 
habilidades? 

4    

19. ¿Percibe la diversidad 
en discusiones online y 
siente que enriquece 
su experiencia? 

4    

 

 
Firma del evaluador  

DNI: 70026045 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Evaluación por juicio de expertos 
Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “CUESTIONARIO DEL 
PENSAMIENTO CRÍTICO”. La evaluación del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea 
válido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al 
quehacer psicológico. Agradecemos su valiosa colaboración. 
1. Datos generales del Juez. 

Nombre del Juez: Osbel Mora Estrada 
Grado profesional: Maestría (       ) Doctorado (  X  ) 
Área de formación 

Académica: 
Clínica 
Educativa 

(       ) 
( X) 

Social 
Organizacional 

(       ) 
(       ) 

Área de experiencia 
profesional: 

 

Institución donde labora:  
Tiempo de experiencia 
profesional en el área: 

2 a 4 años 
Más de 5 años 

(       ) 
(   X) 

  

 
2. Propósito de la evaluación 

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos 
3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario) 

Nombre de la 
Prueba: 

Cuestionario del pensamiento crítico  

Autor: Palomino Flores, Javier Valentino 
Procedencia: Lima 

Administración: Individual 
Tiempo de 
Aplicación: 

20 minutos 

Significación: El cuestionario consta de 3 Dimensiones, 9 indicadores, 18 ítems y 5 niveles 
de escala valorativa. 
El objetivo fue determinar el impacto de la educación virtual en el desarrollo 
del pensamiento crítico del estudiante en una universidad privada de Lima, 
2024.  
 

4. Soporte teórico (describir en función al modelo teórico) 

Escala/AREA Subescala 
(dimensiones) 

Definición 

Pensamiento crítico  Es un proceso mental que implica 
analizar, evaluar y conceptualizar 
información de manera reflexiva, 
profunda y sistemática; se trata de 
una habilidad cognitiva y 
metacognitiva que permite a las 
personas cuestionar, interpretar y 
entender ideas, argumentos y 
situaciones de manera objetiva y 
razonada 

Habilidades analíticas Permiten a los individuos someter a 
un escrutinio la información, 
descubrir sesgos implícitos y 
evaluar argumentos de manera 
objetiva y fundamentada 

Habilidades de síntesis 
 

Incluyen la capacidad para generar 
nuevas ideas a partir de la 
información existente, identificar 
tendencias emergentes y estructurar 
argumentos sólidos basados en la 
síntesis crítica de múltiples fuentes. 



 

Habilidades de 
comunicación crítica 

Se refiere a la competencia para 
expresar ideas, argumentos y 
conclusiones de manera articulada y 
persuasiva. 

 

 
 
 
 

5. Presentación de instrucciones para el juez:  

A continuación, a usted le presento el cuestionario de pensamiento crítico. elaborado por 
Palomino Flores, Javier Valentino en el año 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores 
califique cada uno de los ítems según corresponda. 
Categoría Calificación Indicador 

CLARIDAD 
El ítem se 
comprende 

fácilmente, es 
decir, su sintáctica 

y semántica 
son adecuadas. 

1. No cumple con el 
criterio El ítem no es claro 

2. Bajo nivel 

E ítem requiere bastantes modificaciones o una 
modificación muy grande en el uso de las palabras de 
acuerdo con su significado o por la ordenación de 
estas. 

3. Moderado nivel Se requiere una modificación muy específica de 
algunos de los términos del ítem 

4. Alto nivel El ítem es claro, tiene semántica y sintaxis adecuada 

COHERENCIA 
El ítem tiene 

relación lógica con 
la categorías o 

indicador que está 
evaluando 

1. Totalmente en 
desacuerdo (no 
cumple con el 
criterio El ítem no tiene relación lógica con la dimensión 

2. Desacuerdo (bajo 
nivel). 

El ítem tiene una relación tangencial/lejana con la 
dimensión. 

3. Acuerdo (moderado 
Nivel) 

El ítem tiene una relación moderada con la dimensión 
que está midiendo 

4. Totalmente de 
acuerdo (alto Nivel 

El ítem se encuentra completamente relacionado con 
la dimensión que está midiendo 

RELEVANCIA 
El ítem es 
esencial o 

importante, es 
decir debe ser 

incluido 

1. No cumple con el 
criterio 

El ítem puede ser eliminado sin que se vea afectada 
la medición de la categoría 

2. Bajo nivel El ítem tiene alguna relevancia, pero otro ítem puede 
estar incluyendo lo que mide éste. 

3. Moderado nivel El ítem es relativamente importante. 
4. Alto Nivel El ítem es muy relevante y debe ser incluido. 

Leer con detenimiento los ítems y calificar en una escala de 1 a 4 su valoración, así como solicitamos 
brinde sus observaciones que considere pertinente. 

 
 
Dimensiones del instrumento: Dimensión pedagogíca, dimensión tecnológica y dimensión social 
Primera dimensión: Habilidades analíticas  
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades analíticas del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

1. Identificación 
de 
suposiciones 
y sesgos 

 
 

 

1. ¿Siente que puede 
identificar 
suposiciones en 
debates académicos 
en línea? 

4    

2. ¿Evalúa su 
habilidad para 

4    

1 No cumple con el criterio 
2 Bajo nivel 
3 Moderado nivel 
4 Alto nivel  



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

reconocer sesgos 
en fuentes de 
información online? 

2. Evaluación de 
la calidad de la 
evidencia 

 

3. ¿Se siente seguro 
evaluando la calidad 
de fuentes para 
trabajos 
académicos? 

4    

4. ¿Evalúa su 
habilidad para 
distinguir 
información basada 
en evidencia en 
línea? 

4    

3. Reconocimiento 
de patrones y 
relacionas 
causales 
 

5. ¿Cree que puede 
identificar patrones y 
tendencias en datos 
en línea? 

4    

6. ¿Se siente hábil 
para analizar 
relaciones causales 
en eventos online? 

4    

 
Segunda dimensión: Habilidades de síntesis 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades de síntesis del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

4. Integración 
de ideas y 
perspectivas  
 

7. ¿Siente que puede 
integrar ideas de 
diversas fuentes en 
ensayos online? 

4    

8. ¿Se siente confiado al 
combinar teorías en 
discusiones 
académicas en línea? 

4    

5. Desarrollo 
de nuevas 
ideas (9,10). 
 

9. ¿Cree que puede 
desarrollar ideas 
nuevas que 
contribuyan a 
discusiones 
académicas online? 

4    

10. ¿Evalúa su habilidad 
para identificar 
tendencias y usarlas en 
argumentos sólidos? 

4    

6. Construcción 
de 
argumentos 
sólidos 
 

11. ¿Se siente capaz de 
construir argumentos 
sólidos usando 
diversas fuentes 
online? 

4    

12. ¿Se siente competente 
al encontrar 
conexiones para 
fortalecer argumentos 
críticos? 

4    

Tercera dimensión: Habilidades de comunicación crítica 
• Objetivos de la Dimensión: Determinar el impacto de educación virtual en el desarrollo de las 
habilidades de comunicación escrita del estudiante universitario. 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

7. Presentación 
de 

13. ¿Se siente capaz de 
presentar argumentos 

4    



 

Indicadores ítem Claridad Coherencia Relevancia Observaciones/ 
Recomendaciones 

argumentos 
y 
conclusiones  
 

claros en debates 
online? 

14. ¿Cree que adecúa bien 
sus mensajes para 
diferentes audiencias 
virtuales? 

4    

8. Respuestas 
reflexias y 
respetuosas 

 

15. ¿Responde críticas de 
forma reflexiva y 
respetuosa en línea? 

4    

16. ¿Está dispuesto a 
discutir puntos 
contradictorios de 
manera respetuosa 
virtualmente? 

4    

9. Argumento 
con fuentes 
confiables 

17. ¿Utiliza evidencias y 
argumentos sólidos en 
discusiones 
académicas en línea? 

4    

18. ¿Evalúa su habilidad 
para persuadir con 
argumentos lógicos en 
línea? 

4    

 
 
 

Firma del evaluador  
DNI: 70026045 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo 4: Resultados del análisis de consistencia interna 
Prueba de fiabilidad de alfa de cronbach 

Variable Alfa de Cronbach N de elemento 
Educación virtual ,914 19 
Pensamiento crítico ,889 18 

 

Prueba de fiabilidad de dos mitades de Guttman 

Variable Dos mitades Guttman N de elemento 
Educación virutal ,878 19 
Pensamiento crítico ,745 18 

 

Para "Educación Virtual", el Alfa de Cronbach fue de ,914 con 19 ítems, indicando 

una muy alta fiabilidad. De manera similar, el coeficiente de Guttman fue de ,878, 

confirmando la coherencia interna de los ítems. Estos valores sugirieron que los ítems 

del cuestionario estaban muy correlacionados entre sí y medían de manera efectiva 

el constructo de educación virtual. 

Para "Pensamiento Crítico", el Alfa de Cronbach fue de ,889 con 18 ítems, lo que 

también indicó una muy buena consistencia interna. Aunque el coeficiente de 

Guttman fue más bajo, con un valor de ,745, aún mostró una buena fiabilidad. Estos 

resultados sugirieron que, aunque los ítems eran generalmente coherentes, había 

una mayor variabilidad en las respuestas de los estudiantes.  
Dicha técnica del instrumento 1 

Nombre: Instrumento que mide la educación virtual 

Link del cuestionario virtual: 

Año: 2024 

Número de ítems: 19 

Población: 266 estudiantes 

Niveles y rango: “Eficiente” [73 – 95], “Regular” [50 – 72], “Ineficiente” [19-49]. 

Baremos de la educación virtual: 

Variable Ineficiente Regular Eficiente 
Min. Max Min. Max Min. Max. 

V1. Educación virtual 19 32 33 64 65 95 
D1. Pedagógica 7 11 12 22 23 35 



 

D2. Tecnológica 6 10 11 21 21 30 
D3. Social 6 10 11 21 21 30 

 

Ficha técnica del instrumento 2 

Nombre: Instrumento que mide el pensamiento crítico 

Año: 2024 

Número de ítems: 18 

Población: 266 estudiantes 

Niveles y rango: “Eficiente” [61– 90], “Regular” [31 – 60], “Ineficiente” [17-30]. 

Baremos del pensamiento crítico: 

Variable Ineficiente Regular Eficiente 
Min. Max Min. Max Min. Max. 

V2. Pensamiento crítico 18 30 31 60 61 90 
D1. habilidades analíticas 6 10 10 20 20 30 
D2. habilidades de síntesis  6 10 10 20 20 30 
D3. habilidades de comunicación crítica.  6 10 10 20 20 30 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 5: Reporte de similitud en software turnitin 
 

 
 

 

 




