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Resumen 

Esta tesis aborda la mejora del control de asistencia en una empresa privada en 

Lima Sur, mediante la implementación de un sistema con redes neuronales 

convolucionales. La presente investigación titulada como Redes Neuronales 

Convolucionales para mejorar el Registro de asistencia en una empresa privada en 

Lima Sur, tiene como objetivo principal determinar como la implementación de un 

sistema con Redes Neuronales Convolucionales mejora el Registro de Asistencia en 

una empresa privada en Lima Sur., el tipo de estudio fue aplicado, nivel experimental 

y de diseño pre-experimental. 

La metodología empleada en el desarrollo del sistema fue XP. El sistema fue 

desarrollado utilizando el lenguaje de programación Python con OpenCV y 

gestionado con MySQL. La población estuvo compuesta por 134 trabajadores, de los 

cuales se tomó una muestra de 101 empleados. La implementación del sistema 

basado en redes neuronales convolucionales optimizó el proceso de registro de 

asistencia de los colaboradores, permitiendo medir indicadores como el tiempo 

promedio de tardanzas y el porcentaje de asistencia registrado. Los resultados 

demostraron que la implementación del sistema generó mejoras significativas en el 

registro de asistencia en la empresa privada ubicada en Lima Sur, reduciendo el 

tiempo de tardanzas y aumentando el porcentaje de registros de asistencia. 

Palabras clave: Redes Neuronales Convolucionales, Control de asistencia, 

Cascada, Reconocimiento Facial. 
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Abstract 

This thesis addresses the improvement of attendance control in a private company 

located in Lima Sur through the implementation of a system utilizing convolutional 

neural networks (CNNs). The research, titled "Convolutional Neural Networks for 

Improving Attendance Registration in a Private Company in Lima Sur," aims to 

determine how the implementation of a CNN-based system enhances attendance 

registration in the company. The study employed an applied research type, 

experimental level, and pre-experimental design. 

The methodology used for system development was the Waterfall model. The system 

was developed using Python programming language with OpenCV and managed with 

MySQL. The study population consisted of 134 workers, with a sample of 101 

employees selected. The implementation of the CNN-based system optimized the 

attendance registration process, enabling the measurement of indicators such as 

average tardiness time and recorded attendance percentage. The results 

demonstrated that the system implementation significantly improved attendance 

registration in the private company located in Lima Sur, reducing tardiness time and 

increasing the attendance registration percentage. 

Keywords: Convolutional Neural Networks, Attendance Control, Waterfall Model, 

Facial Recognition. 
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I. INTRODUCCIÓN

El entorno empresarial, caracterizado por su dinamismo y constante evolución, la 

eficacia en gestionar recursos humanos surgió como un componente clave para el 

alcance exitoso de los objetivos organizacionales. Dentro de esta gestión, el manejo 

óptimo del registro de asistencia de los empleados se sitúa en una posición 

preeminente. La correcta supervisión de estos aspectos no solo es crucial para 

asegurar un flujo operativo eficaz, sino también para garantizar el cumplimiento de 

los compromisos laborales y la maximización de la productividad en el tiempo 

asignado. En este contexto, las redes neuronales emergen como una solución para 

la implementación de un registro de asistencia, actuando como una herramienta 

fundamental en el contexto de mejorar la eficiencia y disminuir los indicadores 

asociados con la falta de puntualidad en el laboral. En el cual una empresa privada 

ubicada en Lima Sur, presento el problema carecer de un registro de asistencia que 

se adapte a las nuevas modalidades de trabajo como el trabajo hibrido en el cual se 

realizan labores presenciales y remotas, en este ambiente los colaboradores no 

cuentan con un sistema adecuado para registrar asistencia remota solo se contaban 

con registros de asistencia verbales y manuales, para el control presencial con un 

reloj marcador antiguo ubicado en oficina central el cual presentaba problemas de 

generación de asistencias afectando indicadores de cumplimientos de horario,  la 

empresa comprende plenamente la importancia de mejorar la gestión de asistencia 

de sus colaboradores, especialmente en el actual panorama laboral donde el trabajo 

remoto se ha consolidado como una práctica común.  

Este estudio se centró en mejorar el registro de asistencia mediante el uso de un 

sistema con redes neuronales convolucionales para la identificación de rostros. en 

entornos laborales híbridos, utilizando tecnologías avanzadas de aprendizaje 

automático. En el transcurso de este estudio, se detalló los principios teóricos de 

Redes Neuronales Convolucionales. Se considero para la variable dependiente 

“Registro de asistencia” dimensionada en: Eficacia y Asistencia. Asimismo, la 

dimensión eficacia se evaluó a través del indicador: Tiempo promedio de tardanzas. 
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Por su parte, la dimensión asistencia a través del indicador: Porcentaje de asistencia 

registrado. Aplicando las fórmulas de los indicadores se puede obtener los resultados 

que reflejan los problemas actualmente. 

Justificación tecnológica, la gestión de los recursos humanos es esencial para lograr 

los objetivos organizacionales. Mejorar registros de asistencia de los colaboradores 

de manera precisa y eficiente es esencial para garantizar que se cumplan las 

obligaciones contractuales y maximizar la productividad. En este escenario, la 

tecnología, en particular La tecnología de identificación mediante reconocimiento 

facial con redes neuronales convolucionales, se propone como una solución 

avanzada con la finalidad de optimizar la administración de la asistencia en un 

entorno de trabajo flexible y dinámico. Justificación operativa, a empresa privada, 

opera en un lugar de trabajo donde la adaptabilidad y la movilidad son esenciales. 

Esta necesidad operativa se cubre implementando un registro de asistencia basado 

en reconocimiento de rostros con redes neuronales. Este sistema proporcionaría una 

solución rápida para registrar la asistencia de los colaboradores mientras se ajusta a 

prácticas laborales flexibles, incluido el trabajo remoto y el trabajo híbrido. 

Justificación práctica, hay implicaciones prácticas cuando se implementa un registro 

de asistencia con reconocimiento facial. Este sistema agilizará la gestión del tiempo 

de trabajo, ayudando tanto a la empresa a alcanzar sus objetivos. Además, al utilizar 

tecnología como el reconocimiento facial, se reduce la probabilidad de fraude en la 

programación, lo que garantiza la precisión y confiabilidad de los registros de 

asistencia. Además, este enfoque tecnológicamente avanzado ayudará a crear un 

lugar de trabajo seguro, fomentando la eficiencia empresarial en la era digital. 

En este contexto de desafíos y oportunidades, este proyecto se concibe como 

propósito principal de determinar como la implementación de un sistema con Redes 

Neuronales Convolucionales mejora el Registro de Asistencia en una empresa 

privada en Lima Sur. Por ello el primer objetivo específico es, determinar si la 

implementación de un sistema con Redes Neuronales Convolucionales para el 

registro de asistencia influye en la disminución el tiempo promedio de tardanzas en 
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una empresa privada en Lima Sur Lima Sur, y como segundo objetivo, determinar si 

la implementación de un sistema con Redes Neuronales Convolucionales para el 

registro de asistencia influye en el aumento del porcentaje de asistencias registradas 

en una empresa privada en Lima Sur. 

 

En la búsqueda continua por mejorar la gestión de accesos en entornos, la tesis de 

Yáñez (2019) en su trabajo de investigación titulado “Sistema de reconocimiento 

facial para el control de acceso de estudiantes a los laboratorios de la FIIS-UNAC, 

2019” Su propósito principal consistió en analizar las repercusiones de un sistema 

que reconoce rostros realizado con redes neuronales en la administración de 

ingresos de alumnos a laboratorios. Los objetivos específicos abordaron la 

determinación del impacto del sistema con redes neuronales en el tiempo promedio 

de retraso, la especificación de los beneficios del reconocimiento de rostros en 

relación con la media de asistencia de los estudiantes, y la evaluación de cómo el 

sistema influyó en el grado de entrada de estudiantes a los laboratorios. La muestra 

fueron 75 personas, emplearon tes fichas para la recolección de datos, obteniendo 

como resultados que en registros de asistencia en septiembre fue de un 67% y en 

octubre se obtuvo un 80% de registros, aumentando un 23%. El tiempo de retraso 

antes de la implementación era de 2.40 minutos por alumno, posterior a la 

implementación fue 0.88 por alumno, el nivel de accesos paso de un 97% de 

accesos correctos a un 100%. Concluyendo finalmente que el control de accesos 

mejoro con la implementación del sistema. 

 

Leonardo (2019), en su trabajo de investigación titulado “Mejora del control de 

asistencia de personal a través de un sistema de información con reconocimiento 

facial geolocalizado en Agro Rural” el objetivo principal de su investigación fue 

mejorar la gestión de asistencia de los colaboradores mediante un software que 

incluye identificación facial con geolocalización. La población estuvo conformada por 

los empleados de Agro Rural. Los resultados muestran un mayor grado de 

satisfacción de la población, con quejas principalmente sobre la prestación de 

servicios más que sobre la asistencia del personal. La implementación del sistema 
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muestra una disminución de los errores en 2017 y 2018, y los valores que están 

relacionados con las horas hombre laboradas muestran que en el 2017 había un 

10.47% de inasistencias y con la implementación del sistema en el 2018 bajo a 

5.09%. En cuanto a la conclusión, el exitoso despliegue del sistema de identificación 

facial por geolocalización ha mejorado significativamente el registro de asistencia en 

la agricultura en general. 

 

A nivel Nacional Reyes et al. (2023) en su trabajo de investigación titulado “Sistema 

de reconocimiento facial para el control de accesos mediante Inteligencia Artificial 

Facial” emplearon Redes Neuronales Convolucionales como algoritmo principal para 

crear un sistema basado en reconocimiento facial el cual utiliza inteligencia artificial 

para controlar el acceso a áreas específicas. El sistema es creado empleando el 

lenguaje de programación Python. y varias bibliotecas esenciales, incluidas OpenCV, 

Numpy, OS e Imutils. Los resultados mostraron una tasa de precisión del 88% en las 

predicciones de personas individuales, destacando la eficiencia del sistema de 

reconocimiento y también la importancia de aumentar el tamaño de las 

recopilaciones de datos generados por usuarios individuales porque hacerlo aumenta 

la eficiencia del sistema. 

 

Según Satria, Kamsin et al. (2023), en su artículo de investigación titulada “Face-

Nest, Facial Recognition Attendance System with Timestamp Logs: An Information 

System Security Approach”. Tienen como objetivo reducir la posibilidad de asistencia 

de sustitución en entornos educativos mediante la elaboración de un sistema de 

asistencia basado en reconocimiento de rostros. El grupo estudiado incluyó a 82 

estudiantes universitarios en Malasia. Los resultados de los estudios demuestran 

que, al disminuir la cantidad de asistencia por sustitución entre los estudiantes, la 

implementación de este sistema aportó al aumento de la calidad educativa en 

contextos en línea. En conclusión, este proyecto desarrollo ayuda al progreso de la 

sociedad, a mejorar la precisión y comodidad en el registro de asistencia. 

 

Kasotiya, Raj, Akhtar et al. (2021), el objetivo de su investigación titulada “Face 
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Recognition Attendence Management System” fue crear una plataforma para la 

gestión de asistencia basado en reconocimiento facial para registrar y analizar la 

presencia de usuarios de manera eficiente y sin esperas. El resultado del sistema 

desarrollado ofrece capacidad de llevar a cabo el registro de la asistencia de 

múltiples individuos al mismo tiempo mediante la tecnología de reconocimiento facial. 

Posteriormente, la información en cuestión se registra y conserva en una base de 

datos que utiliza el sistema MySQL., lo que a su vez promueve el mantenimiento de 

un distanciamiento social efectivo. 

 

Alhanaee, et al. (2021), En su investigación titulada “Face Recognition Smart 

Attendance System using Deep Transfer”. Crearon un software de registro de control 

de presencia utilizando tecnología de reconocimiento facial mediante redes de 

aprendizaje profundo de ensamblajes neuronales. Se utiliza la técnica de 

transferencia de aprendizaje, con tres redes neuronales enrevesadas y pre 

entrenadas que se ajustan a los datos del estudio. Los principales objetivos del 

enfoque son aumentar la precisión de las predicciones y reducir el tiempo de 

entrenamiento. Los resultados demostraron un alto nivel de rendimiento en términos 

de precisión de predicción y una cantidad razonable de tiempo de entrenamiento 

para las tres redes neuronales utilizadas. Como conclusión, el artículo presenta un 

eficiente sistema de asistencia basado en reconocimiento facial mediante 

aprendizaje profundo. Utiliza tres redes neuronales previamente entrenadas 

(SqueezeNet, GoogleNet y AlexNet) para lograr una alta precisión de predicción, con 

valores de validación de 98,33%, 93,33% y 100%, respectivamente. 

 

Segun Tsai, Chou et al. (2023), en su investigación titulada “Joint Masked Face 

Recognition and Temperature Measurement System Using Convolutional Neural 

Networks”. Tienen como objetivo implementar reconocimiento facial con termómetros 

y cámaras para crear un sistema automatizado para el registro de asistencia que 

también mida la temperatura corporal. Los resultados muestran un alto grado de 

precisión, alcanzando el 94,1% en el reconocimiento de rostros con mascarillas en 

escenarios del mundo real. No obstante, el texto no ofrece datos adicionales. En 
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conclusión, como respuesta al impacto de la COVID-19, se diseñó un sistema para 

registros, centrado en el reconocimiento facial con redes neuronales. Este sistema 

utiliza un termómetro para medir el nivel de temperatura corporal en tiempo actual y 

aborda la precisión en el reconocimiento de rostros cubiertos. En el futuro, la 

investigación se centrará en el uso de la reconstrucción 3D de rostros para mejorar 

aún más la precisión del reconocimiento facial. 

 

El registro de asistencia, según Herrera (2023) La Primera Sala del TFL destaca que, 

según el el primer artículo del Decreto Supremo Numero, 004 2006 TR, establece las 

normas relacionadas con la gestión de Registro de Asistencia y también del cese en 

el entorno laboral del sector privado, se establece que cualquier empleador sujeto a 

esa normativa debe mantener de manera continua un registro adecuado para el 

control de la asistencia, donde los empleados registrarán personalmente sus horas 

de trabajo. (párr. 18). 

 

Los orígenes teóricos de la IA incluyen las primeras ideas sobre máquinas 

inteligentes, destacando a Alan Turing y su test de Turing. En los años 50 y 60, 

surgieron los primeros desarrollos prácticos, como programas de ajedrez y 

procesamiento del lenguaje natural. La era de oro y el 'invierno de la IA' en las 

décadas de 1970 y 1980 vieron un declive en el interés debido a limitaciones 

tecnológicas. Desde finales de los 90, avances en aprendizaje automático y mayor 

poder computacional revitalizaron la IA, culminando en desarrollos modernos como el 

aprendizaje profundo y redes neuronales (Inglada et al., 2024). Una red neuronal 

convolucional utiliza filtros o núcleos de convolución que se desplazan para extraer 

características de la matriz de imagen, produciendo un resultado que se asigna a los 

conectores. (Huang et al., 2023) 

 

Redes Neuronales Convolucionales, Reyes et al. (2023) Establecen que son un tipo 

de red neuronal utilizadas principalmente. en la esfera de la categorización de 

imágenes, especialmente en la identificación de rostros. Para distinguir una imagen 

de entrada de otras imágenes, las redes neuronales que forman redes complicadas 
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utilizan la imagen como entrada para cambiar los pesos de la red. Esto hace que la 

red pueda aprender y reconozca características clave por sí sola. Como resultado, se 

reduce la necesidad de necesitar una supervisión humana, al igual que la cantidad 

de procesamiento necesario para entrenar el modelo.  

 

El funcionamiento de la Red Neuronal Convolucional Seguin IBM (s/f) indica que, las 

redes neuronales convolucionales se destacan en comparación con otras redes 

neuronales debido a su excelente desempeño al procesar entradas de imágenes, voz 

o señales de audio. Estas redes se conforman mediante tres categorías primordiales 

de niveles: nivel Convolucional, el nivel de Reducción (Pooling), y el nivel 

Completamente Conectado. El nivel convolucional actúa como la capa inicial en una 

red de convolución. Aunque es posible que las capas convolucionales se sucedan 

unas a otras o estén seguidas por el nivel de agrupación, el ultimo nivel suele ser la 

capa completamente conectada. Los niveles o capas en la CNN contribuyen a 

incrementar la sofisticación del proceso, detectando componentes de la imagen de 

mayor tamaño gradualmente. Las capas iniciales se dedican a reconocer 

características elementales, conforme la data de la imagen progresa a lo largo de las 

capas de la Convolutional Neural Network (CNN), la red empieza a identificar formas 

o figuras más complejas, como colores y contornos refinados., culminando en la 

identificación del objeto deseado (párr. 3). 

 

Figura 1: Capas de Red Neuronal Convolucional. 

 

Fuente: Nurkhamid et al. (2021). 

En su página web oficial, IBM (s/f) menciona que la Capa de Convolución es un 
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componente fundamental en una CNN, donde tienen lugar la mayor parte de los 

cálculos. Necesita varios elementos, tales como información de ingreso, un filtro y un 

conjunto de atributos. Comúnmente, la entrada es una imagen en color que se 

representa mediante una matriz tridimensional de píxeles, tiene tres tamaños: alto, 

ancho y profundidad, relacionados con la representación RGB. También se emplea 

un identificador de atributos, a menudo llamado filtro o kernel, que se desplaza por 

secciones de la imagen para buscar características. Este proceso se denomina 

convolución. Después de aplicar el detector de características, se emplea una matriz 

bidimensional (2D) de pesos que corresponde a una porción de la imagen. Aunque 

las dimensiones del filtro pueden cambiar, comúnmente se trata de una matriz de 

3x3, estableciendo de esta manera la dimensión del campo receptivo. A 

continuación, el filtro se utiliza en una sección de imagen, realizando la operación de 

producto escalar desde los píxeles de entrada hasta el filtro. El resultado de este 

producto escalar se integra en una matriz de salida. El filtro se mueve y este proceso 

se repite hasta que el kernel haya explorado la totalidad de la imagen. Finalmente, el 

resultado de esta secuencia de productos escalares entre la entrada y el filtro se 

denomina mapa de característica, mapa de activación o característica de 

convolución. (párr. 5). 

 

Figura 2: Capa Convolucional. 

 

Fuente Elaboración Propia. 
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IBM (s/f) La agrupación de las capas, también llamada submuestreo, tiene la 

finalidad de disminuir la dimensión al reducir la cantidad de los parámetros de 

entrada. A semejanza de la capa de convolución, la acción de estratificación barre 

todo el ingreso con un filtro, con la diferencia de que dicho filtro carece de peso. En 

cambio, el núcleo utiliza una función de consolidación en los valores dentro de la 

ventana receptiva, completando de esta manera la matriz saliente. En el nivel 

completamente conectado, cada nodo en la capa de salida está de forma directa 

asociado con un nodo en la capa o nivel anterior. Esta capa se encarga de la tarea 

de clasificación utilizando los atributos obtenidos de las capas previas y sus diversos 

filtros. (párr. 8). 

 

Figura 3: Capa de Reducción. 

 

Fuente Elaboración Propia. 

 

El reconocimiento facial según Izquierdo (2020) indica que, se basa en emplear una 

gran base de datos que contiene propiedades faciales biométricas, como el nivel de 

distancia entre pupilas, la posición de la nariz y la distancia que existe entre las 

comisuras de los labios. Todos estos datos se derivan de una gran colección de 

imágenes faciales de personas previamente identificadas (p. 88). 

 

Según Aswin et al. (2021) Open CV, una biblioteca de código abierto con interfaces 

en C++ y C, ofrece un conjunto de funciones de programación especializadas en 

visión por computadora en tiempo real. Esta plataforma gratuita facilita el desarrollo 
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de aplicaciones de visión artificial. (p. 4031). 

 

Python, según Zizheng et al. (2023) indica que es el lenguaje de programación que 

proporciona estructuras de datos eficientes y una programación orientada a objetos, 

es ampliamente utilizado en el campo del aprendizaje automático, gracias a su 

integración con numerosas bibliotecas de algoritmos de código abierto (p. 4).  

 

El propósito de esta investigación plasmo la hipótesis general. El sistema de Redes 

Neuronales Convolucionales mejora el Registro de asistencia en una empresa 

privada en Lima Sur, y las siguientes hipótesis específicas. El tiempo promedio 

tardanzas disminuye con la influencia del sistema con Redes Neuronales 

Convolucionales para mejorar el Registro de asistencia en una empresa privada en 

Lima Sur, y como segunda hipótesis especifica, el porcentaje de asistencias 

registradas aumenta con la influencia del sistema con Redes Neuronales 

Convolucionales para mejorar el Registro de asistencia en una empresa privada en 

Lima Sur. 

 

Tkinter, es un módulo de interfaz gráfica de usuario (GUI) más popular en Python. 

Yadav y Raheman (2023) es una interfaz que ofrece una herramienta buena y 

versátil para crear aplicaciones con interfaces intuitivas y atractivas. Basado en la 

biblioteca Tk, Tkinter hereda sus ventajas, incluyendo técnicas de desarrollo en 

capas que facilitan la construcción de interfaces complejas., su diseño oculta las 

complejidades de la programación GUI, permitiendo a los desarrolladores crear 

interfaces con procedimientos simples y directos (p.7). 
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II. METODOLOGÍA 

 
Tipo de investigación 

Una investigación aplicada se orienta a buscar posibles usos prácticos para los 

descubrimientos obtenidos en la investigación fundamental o descubre nuevos 

enfoques innovadores para alcanzar metas específicas que ya han sido establecidas 

de antemano (Concytec, 2019). 

 

Castro et al. (2023) La investigación aplicada emplea los conocimientos adquiridos a 

partir de la investigación básica para alcanzar metas concretas. De este modo, este 

tipo de investigación considera todo el conocimiento existente en un área específica, 

aplicándolo para resolver problemas concretos (p. 151). 

 

Enfoque de investigación 

Este estudio adopta un enfoque cuantitativo de diseño preexperimental.  

“Consta de un único nivel, o grupo experimental, al que el investigador aplica su 

intervención. En dos momentos, antes y después del test, la variable dependiente 

debe ser medida con algún instrumento.” (Ramos, 2021, p. 04). 

 

Diseño de la investigación  

Este diseño se enfoca exclusivamente en ajustar, modificar o cambiar una variable 

con el fin de obtener resultados medibles. En consecuencia, se empleará un diseño 

pre experimental, donde se aplicará el tratamiento a la variable independiente con el 

fin de evaluar su comportamiento en relación con la dependiente al implementar el 

sistema, realizando pruebas tanto antes como después de la implementación. 

𝐺 𝐸            𝑂 1                   𝑋              𝑂 2 

 

Siendo: 

 𝐺 𝐸 : Grupo Experimental. 

 𝑂1   : Pre Prueba o el Pre Test 

 𝑋   : Propuesta de solución: Sistema de Registro de asistencia. 

Tiempo 
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 𝑂2   : Post Prueba o Post test 

 

Variables y categorías 

Las variables objeto de estudio en este estudio son, Redes neuronales 

convolucionales, la cual cuenta con la variable dependiente, Registro de asistencia.  

 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL 

 

Redes Neuronales Convolucionales  

“Redes neuronales de convolución representan una estructura de red de 

retroalimentación que puede obtener convenientemente información relevante. 

características de las imágenes de forma implícita con un preprocesamiento mínimo” 

(Omotosho, et al., 2021, p. 83).  

 

Registro de Asistencia 

“Implica registrar la presencia de personas un ambiente específico en un tiempo 

determinado” (Nurkhamid, et al., 2021, p. 2). 

 

DEFINICIÓN OPERACIONAL  

 

Redes Neuronales Convolucionales 

Las redes neuronales convolucionales (CNN) son arquitecturas efectivas para 

analizar y procesar datos visuales, como imágenes, utilizando componentes 

especializados que pueden identificar patrones y disminuir la complejidad de la 

información. Rubio et al. (2024) Una red neuronal convolucional utiliza núcleos de 

convolución o filtros que se desplazan para capturar características de alto nivel en la 

matriz de imagen, produciendo un resultado de convolución que se asignará a los 

conectores (p. 1). 

 

Indicador: Tiempo Promedio de Tardanzas 

El tiempo de Tardanzas se refiere a la situación en la que se llega tarde a un lugar 
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específico después de una hora establecida. Ayres (2023) define que la tardanza se 

caracteriza por la llegada fuera del horario previsto, ya sea por llegar tarde o por 

incumplir con el horario esperado, lo que implica arribar después de la hora 

establecida como estándar (párr. 1). 

 

Registro de Asistencia 

El registro de asistencia consiste en una serie de pasos para registrar la presencia de 

las personas a un determinado evento, reunión, clase u otro entorno en un momento 

determinado. Este registro es crucial para realizar un seguimiento de quién estuvo 

allí en un lugar o actividad específica. Según Nurkhamid (2021) Implica registrar la 

presencia de personas un ambiente específico en un tiempo determinado (párr. 2). 

 

Indicador: Porcentaje de Asistencia Registrado 

El porcentaje de asistencia es la proporción de veces que alguien asiste a un evento 

en relación con el total de oportunidades programadas. Según La Real Academia 

Española (s/f) define que asistencia es Ayudar o cuidar de alguien, en especial de 

manera ocasional o cumpliendo labores concretas (p. 2) 

 

Escala 

La Razón. Según Oyola (2021) En esta escala, el cero es un punto de referencia real 

que representa la ausencia total de la variable. Los valores se pueden describir en 

función de múltiplos o fracciones del cero, lo que permite realizar todas las 

operaciones aritméticas, incluyendo la comparación y el ordenamiento. (p. 92) 

 

Población 

Según Vizcaíno et al (2023) La población es la totalidad de personas, objetos o 

eventos que tienen una característica en común y que son el foco de un estudio (p. 

9746). 

 

El estudio actual se abordó en las oficinas de la empresa en estudio, la cual está 

compuesta por una población de 134 trabajadores de las principales áreas. 
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Siguiendo los criterios de inclusión, donde se incluye a todos los trabajadores de la 

empresa y como criterio de exclusión no se excluye a ningún colaborador.  

 

Muestra 

Según Izquierdo (2019), la muestra proviene de una población con importantes 

singularidades contemporáneas relacionadas con la objetividad, lo que permite que 

el resultado de la exhibición sirva como una generalización para todos los 

componentes de la población (p. 37). 

 

Para hallar la cantidad de la muestra, se tiene una población de 134 colaboradores y 

se cuenta con un grado de fiabilidad del 95% y un intervalo de error en. +- 5%. Para 

poder llevar a cabo el cálculo se empleó la formula plasmada en la siguiente 

ecuación. 

𝑛  =
𝑁 ∗   𝑍𝑎

2 ∗   𝑝 ∗ 𝑞

𝑒2 ∗ (𝑁 −  1)  +  𝑍 𝑎
2  ∗  𝑝 ∗ 𝑞

 

 
 

𝑛 =
134 ∗ 1.962 ∗ 0.50 ∗ 0.50

0.052 ∗ (134 − 1) + 1.962 ∗ 0.50 ∗ 0.50
 

 

 Siendo: 

N = Tamaño de población 134. 

Z = Grado de confianza 1.96. 

p = Posibilidad de que se produzca el evento 0.50 (50%). 

q = Posibilidad de que no se produzca el evento 0.50 (50%). 

e = Intervalo de error 0.5. 

n = Tamaño de muestra 101. 

Según la fórmula utilizada se obtiene un tamaño de muestra de 101 colaboradores 

para los indicadores correspondientes de la presente investigación. 

 

Muestreo 

En este estudio se trabaja con un muestreo aleatorio simple, según Zambrana et al. 



 

15 
 

(2020) Etimológicamente, la palabra "muestra" proviene del latín "monstrare" que 

significa "mostrar". De esta raíz se originan las palabras "muestreo", que es el 

método de recolección de muestras que representan la calidad de un conjunto 

completo (p. 75). 

 

Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Según Duana y Hernández (2020), estos procedimientos permiten al investigador 

obtener información primaria, proporcionando respuestas fiables a las preguntas 

planteadas como problemas en su investigación (p. 51). 

 

Para los indicadores se utiliza el método de recopilación de datos conocido como el 

fichaje, según Loayza (2021) define que, el fichaje se constituye como un sistema 

estructurado que permite la obtención de datos significativos, facilitando un análisis 

secuencial de estudios anteriores y simplificando la redacción del marco teórico 

explicativo y argumentativo de las investigaciones. (p. 2). 

 
 

Tabla 1: Instrumentos de obtención de datos. 

 

DIMENSIÓNES INDICADORES TÉCNICAS INSTRUMENTOS 

 

Registro de 

Asistencia 

Tiempo Promedio 

Tardanzas 

Fichaje Ficha  

Porcentaje de 

Asistencia 

Fichaje Ficha 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Con el fin de garantizar la fiabilidad de la investigación, se realizará una valoración 

de la validez del contenido mediante la evaluación de expertos. Se procederá a 

validar el instrumento con un especialista en el área, por lo que se ha solicitado la 

validación del magíster por parte de la Facultad de Ingeniería de Sistemas de la 
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Universidad César Vallejo. 

 

Tabla 2: Validación de Instrumentos de obtención de datos. 

Experto Fichas  Lista de cotejo 

 Tiempo Promedio 

Tardanzas 

Porcentaje de 

Asistencia 

Nivel de 

integridad 

Ing. Franklin 

Rodolfo 

Roman Nano 

 

75% 

  

72% 

 

73% 

    

TOTALES 75 72 73 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Con el fin de determinar el grado de confiabilidad se emplea una escala de 

interpretación, según Manterola (2018) refiere que el análisis de los índices de 

confiabilidad conlleva la categorización de los valores, los cuales son empleados 

para clasificar y determinar el nivel de concordancia entre dos observadores. 

 

Tabla 3: Escalas de confiabilidad. 

Valores Interpretación  

0.0  - 0.20 Muy Bajo 

0.20 - 0.40 Bajo 

0.40 - 0.60 Medio 

0.60 - 0.80 Considerable 

0.80 - 1.00 Alto 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Según la tabla 3, se observa que un valor desde 0.60 hasta 0.80 indica que el 

instrumento es considerable, mientras que un nivel de 0.80 a 1 demuestra un 
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elevado nivel de fiabilidad del instrumento. Seguidamente, se exponen los resultados 

mostrados en las tablas de correlación de Pearson y Spearman según lo obtenido de 

las pruebas de normalidad utilizando el software SPSS. 

 

Con la finalidad de evaluar la fiabilidad se utilizó el método de Test-Retest, según 

Rodríguez (2020) indica que establece la relación entre las respuestas generadas al 

aplicar un instrumento idéntico en dos momentos diferentes (p. 6). 

 

Tabla 4: Prueba normalidad Post Test y Re Test de Tiempo Promedio de Tardanzas 

 Shapiro-Wilk 

 Estadístico gl Sig. 

Tiempo promedio de 

tardanzas – Pre Test 

0,953 30 0,203 

Tiempo promedio de  

tardanzas – Re Test 

0,970 30 0,528 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Según la tabla 4, los hallazgos de la prueba de normalidad del indicador tiempo 

promedio de retraso presenta una significancia del pre-test del 0,203 y la 

significancia del re-test de 0,528 encontrando que los dos valores son superiores a 

0.05 dando la aprobación de la hipótesis nula, indicando que la dispersión de los 

datos sigue una forma normal.  

 

Tabla 5: Pruebas normalidad test y re-est de Porcentaje de Asistencia Registrado 

 Kolmogorov - Smirnov 

 Estadístico gl Sig. 

Porcentaje de Asistencia 0,235 101 0,000 
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Registrado – Test 

Porcentaje de Asistencia 

Registrado – Re Test 

0,345 101 0,000 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Según la tabla 5, se observa el resultado de la prueba de normalidad del indicador 

porcentaje de asistencia registrado indica que el gl es superior a 50, en 

consecuencia, se optara por utilizar los datos Kolmogorov-Smirnov, también muestra 

una significancia en el pretest de 0,000 y en el re test 0,000 dando un rechazo de la 

hipótesis nula, afirmando que los datos son de distribución no normal.  

 

Habiendo hallado los resultados, para indicador con distribución normal, se empleó el 

coeficiente de correlación de Pearson y para el indicador no normal se empleó el 

coeficiente de correlación de Spearman. 

 

Tabla 6: Correlación Test y Re Test de Tiempo Promedio de Tardanzas 

Correlaciones 

   Tiempo Promedio 

de Tardanzas – 

Test 

Tiempo Promedio 

de Tardanzas – 

Re Test 

Tiempo Promedio de 

Tardanzas – Test 

Correlación 

Pearson 

 1 ,987 

Sig.    ,000 

N  30 30 

Tiempo Promedio de 

Tardanzas – Re Test 

4,92  ,987 1 

5,64  ,000  

6,44  30 30 

Fuente: Elaboración propia. 
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En la tabla 6, Haciendo uso del coeficiente de Pearson dado que la distribución es 

paramétrica en el indicador Tiempo Promedio de Tardanza arrojo un resultado de 

0,987 interpretando este valor en el rango elevado, demostrando que el instrumento 

es fiable. 

 

Tabla 7: Correlación Test y Re Test de Porcentaje de Asistencia Registrado 

Correlaciones 

   Porcentaje de 

Asistencia 

Registrado –Test 

Porcentaje de 

Asistencia 

Registrado – Test 

Porcentaje de Asistencia 

Registrado – Test 

Correlación 

Spearman 

 1,000 ,756 

Sig.    ,000 

N  101 101 

Porcentaje de Asistencia 

Registrado – Pre Test 

4,92  ,756 1,000 

5,64  ,000  

6,44  101 101 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Según la tabla 7, Haciendo uso del coeficiente de Spearman dado que la prueba de 

normalidad resulto no paramétrica para el indicador porcentaje de asistencia 

registrado arrojo un resultado de 0,756 interpretando este valor en el rango 

aceptable, demostrando que el instrumento es fiable. 

 

 

Métodos para el análisis de datos 

Este estudio describe las variables detalladas previamente determinan la variable 

dependiente el registro de asistencia: se desarrolla un pre test y post test que da una 

visualización del entorno del indicador. Posteriormente procesadas en el software 
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estadístico SPSS. Según Rodríguez (2020) indica que establece la relación entre las 

respuestas generadas al aplicar un instrumento idéntico en dos momentos diferentes 

(p. 6). 

 

Esta investigación se realizará una prueba de normalidad a los indicadores, tiempo 

promedio de tardanzas y porcentaje registros. Los indicadores obtendrán los 

resultados del valor Sig.  según el valor se determina si la distribución cuenta con 

una dispersión normal o no normal. 

 

Con el fin de decidir el tipo de coeficiente a utilizar, evaluaremos si la información 

recopilada muestra una dispersión normal o no. Si la dispersión es normal, 

emplearemos el Coeficiente de Pearson; en cambio, si no es normal, optaremos por 

el Coeficiente de Spearman.  

 

Para realizar esta determinación de manera estadística, emplearemos pruebas como 

Shapiro-Wilk y Kolmogórov-Smirnov para verificar la característica de la distribución 

de los datos. En este proceso, identificamos cuál prueba aplicar según el tamaño de 

las muestras de la siguiente manera en el análisis descriptivo:  

Si el grado de libertad es inferior a 50, utilizamos Shapiro-Wilk.  

Si es igual o superior a 50, empleamos Kolmogórov - Smirnov.  

 

Hipótesis estadísticas 

Ho: La muestra presenta una dispersión paramétrica. 

Ha: La muestra presenta una dispersión no paramétrica 

 

Criterios: 

Si, Sig. <0.05: Se descarta la hipótesis nula, y aceptamos que la muestra tiene 

distribución no paramétrica. 

 

Si, Sig. >=0.05: Se acepta la hipótesis nula, y se acepta que la muestra tiene 

distribución paramétrica. 
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Dentro del análisis inferencial se emplearon dos métodos para la recolección de 

información, para el indicador cuyos datos cuenten con una distribución normal se 

empleó la prueba t student, según la Pontificia Universidad Católica de Ecuador (s/f) 

indica que La prueba t de student pertenece al ámbito de la inferencia estadística y 

se emplea para evaluar si existe una disparidad significativa entre las medias de dos 

conjuntos. 

Para el indicador que cuente con una distribución no paramétrica se aplicó el test de 

Wilcoxon según Phong (2022) es un test no paramétrico la cual compara el grado 

medio (mediana) de dos conjuntos de datos como un pre y post test, para determinar 

si existen diferencias entre ellas (p. 1). 

Aspectos éticos 

Este estudio está basado en la ética de investigadores y es esta alineada a los 

reglamentos de la Universidad Cesar Vallejo, se esfuerza en respetar los derechos 

de propiedad intelectual a los que se hacen referencia en el presente estudio, 

asegurando que sea fiable para los investigadores que puedan apreciar los 

resultados de la investigación. 

De igual manera se cuenta con los permisos respectivos de la empresa la cual por 

aspectos de índole privados y éticos se prefiere mantener en el anonimato, se 

garantizan los datos obtenidos codificando los resultados, adicionalmente el sistema 

desarrollado tiene accesos solo a personas que tienen autorización en la empresa 

para los fines empresariales. 
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III. RESULTADOS 

 
En este parte se desarrolló y se describieron los resultados antes y después del test 
realizando análisis estadísticos utilizando SPSS. 
 
Indicador: Tiempo promedio de tardanzas 
 
Análisis descriptivo 
 

Tabla 8: Resultados de Tiempo Promedio de Tardanzas 

 Tiempo Promedio 
de Tardanzas – Pre 
Test 

 Tiempo Promedio 
de Tardanzas – 
Post Test 

N                     Valido 30  30 

                        Perdido 0  0 

Media 5,06  2,23 

Mediana 4,92  2,14 

Moda 5,64  1,87 

Mínimo 3,82  1,50 

Máximo 6,44  3,08 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Según la tabla 8 se muestran los resultados de pre y post test en relación con 

promedio de tardanzas de colaboradores al ingresar a laborar, y se obtuvieron estos 

hallazgos: En el pretest la media fue 5.06, la mediana 4.92, la moda 5.64, el mínimo 

de 3.82 y el máximo de 6.44. Y luego en el post test, la media fue de 2.23, la 

mediana 2.14, moda 1.87, el mínimo 1.50 y el máximo de 3.08. Por consiguiente, se 

pudo entender que, el valor medio del pre test fue 5.06 tiempo (en minutos) de 

promedio en tardanzas y en post test 2.23 tiempo (en minutos) de promedio en 

tardanzas. 
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Análisis inferencial 
 
En este capítulo se detalla las pruebas realizadas a los indicadores de la 

investigación, para posteriormente determinar las pruebas de las hipótesis a utilizar. 

 

En la evaluación de normalidad se toma en cuenta el siguiente criterio: 

Si el valor de Sig. es > que 0.05, entonces la dispersión de los datos es normal. 

Si el valor de Sig. es < que 0.05, entonces la dispersión de los datos no normal. 

 

Dado que el grado de libertad para este indicador es 30 se considera los valores 

obtenidos por Shapiro-Wilk 

 

Tabla 9: Pruebas normalidad de tiempo promedio de tardanzas 

 Shapiro-Wilk 

 Estadístico gl Sig. 

Tiempo promedio de 

tardanzas – Pre Test 

0,953 30 0,203 

Tiempo promedio de  

tardanzas – Post Test 

0,908 30 0,013 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 
Según la tabla 9 se presenta el valor de sig. de tiempo promedio de tardanzas, antes 

y después del test, es de 0,203 y 0,013 respectivamente. Por lo tanto, se infiere que 

el tiempo promedio de tardanzas sigue una distribución normal. Por lo tanto, indica 

que se debe de pasar por el test de t student para muestras relacionadas. 

 

Hipótesis de investigación  
 
HE1: El tiempo promedio tardanzas disminuye con la influencia del sistema con 

Redes Neuronales Convolucionales para mejorar el Registro de asistencia en una 
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empresa privada en Lima Sur. 

 

Indicador: Tiempo promedio de Tardanzas. 

Hipótesis estadística 

 

Hipótesis Nula (Ho): El tiempo promedio tardanzas no disminuye con la influencia 

del sistema con Redes Neuronales Convolucionales para mejorar el Registro de 

asistencia en una empresa privada en Lima Sur. 

 

Hipótesis Alternativa (Ha): El tiempo promedio tardanzas disminuye con la 

influencia del sistema con Redes Neuronales Convolucionales para mejorar el 

Registro de asistencia en una empresa privada en Lima Sur. 

 

Tabla 10: Descripción de Prueba T de Student 

Prueba de Muestras emparejadas 

Diferencias emparejadas 

    95% de intervalo de 

confianza de la 

diferencia 

   

 Media Des. 

Desviación 

Des. Error 

promedio 

Inferior Superior t gl Sig. 

Par 

1 

Tiempo 
Promedio de 

tardanzas Pre 
test – Post test 

2,833 ,503 ,092 2,64 3,02 30,800 29 ,000 

Fuente: Elaboración propia. 
 

Analizando los resultados obtenidos se sigue el criterio siguiente, donde: 

Si el valor de Sig. es > que 0.05, entonces no se rechaza la hipótesis nula (H0).  

Si el valor de Sig. es <= a 0.05, entonces se rechaza la hipótesis nula (H0). 

 

Según la tabla 10 se observa el resultado de Sig. es igual a 0.00, entonces es menor 

a 0.05, por consiguiente, se rechaza la hipótesis nula debido a que existe una 

disparidad en los datos relacionados con Tiempo promedio de tardanzas en antes y 
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después. Por lo cual se concluye que el uso del programa con Redes Neuronales 

Convolucionales mejora el Registro de asistencia en una empresa privada en Lima 

Sur. 

 

Indicador: Porcentaje de Asistencia Registrado. 
 
Análisis descriptivo 
 

Tabla 11: Descripción de Porcentaje de Asistencia Registrado 

 Porcentaje de 

Asistencia 

Registrado – Pre 

Test 

 Porcentaje de 

Asistencia 

Registrado – Post 

Test 

N                     Valido 101  101 

                        Perdido 0  0 

Media 43,98  97,29 

Mediana 38,46  100,00 

Moda 61,54  100,00 

Mínimo 15,38  88,46 

Máximo 61,54  100,00 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 
Según la tabla 11 presenta los resultados del pre y post test con respecto a 

porcentaje de asistencia registrado de colaboradores al ingresar a laborar, y se 

obtuvieron estos hallazgos: En el pre-test la media de 43.98, la mediana 38.46, la 

moda 61.54, el mínimo 15.38 y el máximo 61.54. Y luego en el post-test, la media fue 

de 99.58, la mediana fue de 100.00, moda 100.00, el mínimo de 88.46 y el máximo 

de 100.00. Por consiguiente, se puede entender que en medias el antes el valor fue 

de 43.98(43.98% de porcentaje de asistencia) y en el después ha sido de 99.58 
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(99.58% de porcentaje de asistencias registradas). 

 

Análisis inferencial 
 
En este capítulo se detalla las pruebas realizadas a los indicadores de la 

investigación, para posteriormente determinar las pruebas de las hipótesis a utilizar. 

 

En la evaluación de normalidad se toma en cuenta el siguiente criterio: 

Si el valor de Sig. es > que 0.05, entonces la dispersión de los datos es normal. 

Si el valor de Sig. es < que 0.05, entonces la dispersión de los datos no normal. 

 

Dado que el grado de libertad para este indicador es 101 se considera los valores 

obtenidos por Kolmogórov-Smirnov. 

 

Tabla 12: Pruebas de normalidad Porcentaje de Asistencia Registrado 

 
Kolmogórov - Smirnov 

 Estadístico gl Sig. 

Porcentaje de Asistencia 

Registrado Pre-Test 

0,235 101 0,000 

Porcentaje de Asistencia 

Registrado Post-Test 

0,417 

 

101 0,000 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Según la tabla 12 muestra que la significancia para el porcentaje de asistencia 

registrado antes y después del test es 0,000 en ambos casos. Por lo tanto, se 

deduce que el indicador porcentaje de asistencia registrado no sigue una dispersión 

normal, lo que indica un comportamiento no paramétrico tanto antes como después 

del test. 
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Hipótesis de investigación   
 

HE2: El porcentaje de asistencias registradas aumenta con la influencia del sistema 

con Redes Neuronales Convolucionales para mejorar el Registro de asistencia en 

una empresa privada en Lima Sur. 

Indicador: Porcentaje de asistencia registrado 

 

Hipótesis estadística 
 

Hipótesis Nula (Ho): El porcentaje de asistencias registradas no aumenta con la 

influencia del sistema con Redes Neuronales Convolucionales para mejorar el 

Registro de asistencia en una empresa privada en Lima Sur. 

 

Hipótesis Alternativa (Ha): El porcentaje de asistencias registradas aumenta con la 

influencia del sistema con Redes Neuronales Convolucionales para mejorar el 

Registro de asistencia en una empresa privada en Lima Sur 

 

Debido a que el indicador porcentaje de asistencia registrado presenta datos con 

distribución no normal se utilizara la prueba de Wilcoxon. 

 

Tabla 13: Prueba de Wilcoxon Porcentaje de Asistencia Registrado 

 
Porcentaje de Asistencia Registrado Post-Test 

Porcentaje de Asistencia Registrado Pre-Test 

Z −8,791𝑏 

Sig. Asintótica (bilateral) 0,000 

 

Fuente:  Elaboración Propia.  

 

Según la tabla 13, se observa que el valor de Sig. fue de 0.0 según el resultado es 

inferior a 0.05, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y aceptando la hipótesis 
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alternativa, por lo tanto, se deduce el nivel de asistencias registradas aumenta con el 

sistema con redes neuronales convolucionales para mejorar el registro de asistencia. 

 
 

IV. DISCUSIÓN 

 
 

Se planteo la hipótesis “El tiempo promedio tardanzas disminuye con la influencia del 

sistema con Redes Neuronales Convolucionales para mejorar el Registro de 

asistencia en una empresa privada en Lima Sur.” 

 

Se encontró que inicialmente el tiempo promedio de tardanzas al registrar la 

asistencia era de 5.06 minutos por colaborador. Este tiempo de tardanza 

representaba una significativa pérdida de tiempo acumulado que afectaba la 

productividad diaria de la empresa. Sin embargo, con la implementación del 

programa basado en redes neuronales, este tiempo se redujo notablemente a 2.23 

minutos. Esta reducción de casi el 56% en el tiempo de tardanza no solo refleja un 

aumento en la eficiencia del proceso de registro de asistencia, sino también una 

optimización en la gestión del tiempo laboral, permitiendo a los colaboradores 

dedicar más tiempo a sus tareas y menos a trámites administrativos. Esta evidencia 

subraya el potencial de las tecnologías avanzadas, como las redes neuronales, para 

mejorar significativamente los procesos internos de las organizaciones. 

 

Paralelamente, en el año 2019, Yañes Neyra Margarita realizó una tesis titulada 

"Sistema de Reconocimiento Facial para el Control de Acceso de Estudiantes a los 

Laboratorios de la FIIS-UNAC, 2019". En su estudio, se evidenció que el despliegue 

de un sistema de control de accesos usando el reconocimiento de rostros también 

tuvo un impacto a favor en la reducción del tiempo promedio de retraso en el registro 

de los estudiantes. Antes del despliegue del sistema, el tiempo promedio de retraso 

era de 2.4 minutos por persona. Sin embargo, después de la aplicación del sistema, 

este tiempo disminuyó a 1.52 minutos por persona en promedio. Esta reducción 

significativa destaca otro caso exitoso de optimización de procesos mediante 
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tecnología, en este caso, aplicada a un entorno educativo. La tesis de Yañes Neyra 

demuestra que el uso de tecnología avanzada no solo es aplicable, sino también 

altamente beneficioso en diversos contextos, contribuyendo a la eficiencia y 

efectividad de los procesos operativos.  

 

Al comparar los resultados de ambas tesis, se destaca la importancia del tiempo 

promedio de tardanzas como un indicador clave de eficiencia en el registro de 

asistencia, tanto el sistema con redes neuronales en la empresa privada como el 

sistema de reconocimiento de rostros en el entorno educativo han logrado contribuir 

significativamente a la reducción de este tiempo. Estos hallazgos subrayan la 

importancia de la tecnología en la optimización de procesos en diversos entornos 

laborales y educativos.  

 

Se planteo la hipótesis “El porcentaje de asistencias registradas aumenta con la 

influencia del sistema con Redes Neuronales Convolucionales para mejorar el 

Registro de asistencia en una empresa privada en Lima Sur.” 

 

El promedio de asistencias registradas de los colaboradores de una empresa privada 

en Lima Sur en el mes de marzo alcanzaba un promedio del 43.98% de asistencias 

registradas por colaboradores. Este porcentaje indicaba que más de la mitad de los 

colaboradores no estaban registrando su asistencia adecuadamente, lo que 

representaba una significativa falta de control y seguimiento en el registro de 

asistencia. Con la implementación del sistema con redes neuronales para el registro 

de asistencia, este porcentaje aumentó en el mes de abril drásticamente a un 

97.29%. Este incremento considerable representa una mejora del 53.31% en las 

asistencias registradas. Este incremento refleja un cambio radical en la precisión y 

fiabilidad del registro de asistencia, demostrando un efecto notable y favorable en el 

control de asistencia de los colaboradores. Además, este aumento en el porcentaje 

de asistencia registrado indica que los empleados están cumpliendo de manera más 

consistente con sus obligaciones de registro, lo que puede tener un efecto positivo en 

la disciplina y la puntualidad general en la empresa. 
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Paralelamente, en el año 2019, Yañes Neyra Margarita realizó una tesis titulada 

"Sistema de Reconocimiento Facial para el Control de Acceso de Estudiantes a los 

Laboratorios de la FIIS-UNAC, 2019". En su estudio, obtuvo resultados que 

mostraban que antes del despliegue del sistema de reconocimiento de facial para el 

control de asistencia, se lograba un 67% de registros de asistencias en estudiantes. 

Este porcentaje, aunque relativamente alto, dejaba un margen considerable de 

estudiantes que no registraban su asistencia correctamente. Sin embargo, después 

del despliegue del sistema de reconocimiento de rostros, el porcentaje de registros 

de asistencia de los estudiantes aumentó a un 80%, el aumento considerable fue de 

un 23%. Este incremento significativo pone de manifiesto la eficacia del sistema de 

reconocimiento facial en mejorar el control de asistencia, asegurando que una mayor 

proporción de estudiantes registre su presencia de manera precisa y oportuna. 

Además, la tecnología de reconocimiento de rostros puede integrarse con otros 

sistemas de gestión académica, proporcionando una perspectiva más integral y 

exacta de la asistencia y involucramiento de los estudiantes en las actividades 

educativas. 

 

Después de analizar ambas tesis, se puede afirmar que el porcentaje de asistencias 

registradas es un indicador crucial de la eficiencia en los sistemas de control de 

asistencia, tanto en entornos laborales como educativos. La investigación de Yañes 

Neyra y la implementación del sistema con redes neuronales en una empresa 

privada en Lima Sur demuestran que la adopción de tecnologías avanzadas para el 

registro de asistencia puede llevar a mejoras sustanciales en la precisión y cobertura 

de los registros de asistencia. En el caso de la empresa privada, el incremento en el 

porcentaje de asistencias registradas significa una mejor gestión del tiempo y una 

reducción en la necesidad de intervención manual, lo que puede traducirse en 

ahorros de costos y una mayor satisfacción entre los empleados. En el ámbito 

educativo, el aumento en la precisión de los registros de asistencia puede ayudar a 

los administradores a identificar patrones de ausentismo y a intervenir de manera 

más efectiva para apoyar a los estudiantes. 
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V. CONCLUSIONES

Se llego a la conclusión que la implementación del sistema con Redes Neuronales 

Convolucionales para el registro de asistencia en una empresa privada de Lima Sur 

ha influido significativamente en la reducción del tiempo promedio de tardanzas en el 

registro de asistencia. Previo a la implementación del sistema, el tiempo promedio de 

tardanzas era de 5.06 minutos por colaborador. Después de la implementación del 

sistema, este tiempo se redujo a un promedio de 2.23 minutos por colaborador, lo 

que representa una reducción del 56% en tiempo promedio de tardanzas. 

Se llego a la conclusión que el porcentaje de asistencia registrado en la empresa 

privada de Lima Sur obtuvo un aumento considerable con la implementación del 

sistema con Redes Neuronales Convolucionales para el registro de asistencia. Previo 

a la implementación del sistema se llegaba a un promedio de registros del 43.98% 

por colaborador, posterior a la implementación llegó a un promedio de 97.29% de 

registros por colaborador, lo que representa un aumento de 53.31% en las 

asistencias registradas. 

Se concluye finalmente que la implementación del sistema con Redes Neuronales 

Convolucionales ha generado mejoras significativas en el Registro de Asistencia en 

la empresa privada ubicada en Lima Sur. Tanto la reducción del tiempo promedio de 

tardanzas como el aumento considerable en el porcentaje de registros de asistencia 

reflejan el impacto positivo de esta implementación en la eficiencia y precisión del 

sistema de registro. 
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VI. RECOMENDACIONES  

 
Basado en la implantación del sistema con Redes Neuronales Convolucionales 

mejora el Registro de Asistencia en una empresa privada en Lima Sur y evidenciado 

las mejoras después del despliegue del Sistema, se presentan las siguientes 

sugerencias para investigaciones futuras. 

 Se recomienda dar seguimiento mensual a los reportes de tiempos de 

tardanzas de la empresa privada de Lima Sur, para poder llevar un control de 

indicadores y lograr metas propuestas. 

 

 Se recomienda dar seguimiento mensual a los registros de asistencia de la 

empresa privada de Lima Sur, para poder llevar un control de indicadores y 

lograr metas propuestas. 

 
 Implementar encuestas de satisfacción con los empleados para recabar 

información detallada sobre su percepción del sistema y cualquier aspecto que 

puedan considerar problemático o mejorable. 

 
 Capacitar al personal de recursos humanos y a los empleados sobre el uso 

adecuado y eficiente del sistema de Registro de Asistencia basado en Redes 

Neuronales Convolucionales. 

 
 Usar el software de manera adecuada realizando un registro biométrico 

adecuado en lugares iluminados para un mejor manejo y precisión de los 

datos. 

 
 Probar regularmente el rendimiento del sistema y realizar optimizaciones 

según sea necesario para garantizar su eficiencia y confiabilidad a lo largo del 

tiempo. 

 

 Mantener una comunicación abierta y continua con los empleados para 

abordar cualquier inquietud hacia la tecnología de Registro de Asistencia 
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implementada, fomentando así confianza y colaboración hacia el sistema. 

 

 Integrar protocolos de seguridad, tales como el cifrado de información y la 

verificación de identidad de usuario, con el fin de resguardar confidencialidad y 

la privacidad de la información de los empleados. 

 
 Garantizar que se recabe el consentimiento informado de los empleados antes 

de implementar cualquier sistema de registro de datos biométricos o de otro 

tipo que pueda afectar su privacidad. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables  

Tabla 14: Tabla de operacionalización de variables 

VARIABLES DE 

ESTUDIO 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES ESCAL

A 

Redes neuronales 

convolucionales 

“Las redes neuronales 

convolucionales son 

una estructura de red 

de retroalimentación 

que puede extraer 

convenientemente 

información relevante. 

características de las 

imágenes de forma 

implícita con un 

preprocesamiento 

mínimo” (Omotosho, et 

al., 2021, p. 83)  

Las redes de neuronales convolucionales 

(CNN) son arquitecturas efectivas para 

analizar y procesar datos visuales, como 

imágenes, utilizando componentes 

especializados que pueden identificar 

patrones y disminuir la complejidad de la 

información. A menudo se utilizan para 

reconocer objetos y tareas comparables. 

   

Registro de 

asistencia  

 

 

“Implica registrar la 

presencia de personas 

un ambiente específico 

en un tiempo 

determinado” 

(Nurkhamid, et al., 

2021, p. 2) 

El registro de asistencia es un sistema o 

proceso para registrar la asistencia de las 

personas a un determinado evento, reunión, 

clase u otro entorno en un momento 

determinado. Este registro es crucial para 

realizar un seguimiento de quién estuvo allí 

en un lugar o actividad específica 

Eficacia Tiempo promedio Tardanza 

Según Yañez (2019)  

TPT: Tiempo Promedio de Tardanzas 

TT: Tiempo de Tardanzas 

N: Numero de Colaboradores 

Razón 

Asistencia Porcentaje de asistencia registrado  

Según Yañez (2019) 

PA: Porcentaje de asistencia 

Na: Número de asistidos 

Ta: Total de Asistencia 

Razón 

NS=
𝑁𝑎∗100

𝑇𝑎
 

TPT=
(∑ 𝑇𝑇)

𝑁
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Anexo 2. Matriz de Consistencia 

 
Tabla 15: Matriz de consistencia 

 
 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIA
BLES 

DIMEN
SIONE
S 

INDICA
DORES 

FORMULA METODOLOG
ÍA 

¿Cómo la Aplicación de 
Redes Neuronales 
Convolucionales mejora 
el registro de asistencia 
en una empresa 
privada en Lima Sur? 

Determinar como la 
implementación de 
un sistema con 
Redes Neuronales 
Convolucionales 
mejora el Registro 
de Asistencia en una 
empresa privada en 
Lima Sur. 
 

El sistema de Redes 
Neuronales 
Convolucionales 
mejora el Registro de 
asistencia en una 
empresa privada en 
Lima Sur 
 

 
Variable 
impedien
te: 
Redes 
neuronal
es 
convoluci
onales 

  
 

 
 
 
TIPO DE 

INVESTIGACIÓN: 
APLICADA 

 
DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN: 
PRE-

EXPERIMENTAL 
 

POBLACIÓN: 
134 

TRABAJADORES 
 

MUESTRA: 
101 

TRABAJADORES 

VII. ¿El tiempo promedio de 

tardanzas disminuye 

con la influencia de la 

implementación de un 

sistema de registro de 

asistencia basado en 

Redes Neuronales 

Convolucionales en una 

empresa privada en 

Lima Sur? 

VIII. Determinar si la 

implementación de 

un sistema con 

Redes Neuronales 

Convolucionales 

para el registro de 

asistencia influye en 

la disminución el 

tiempo promedio de 

tardanzas en una 

empresa privada en 

Lima Sur Lima Sur 

IX. El tiempo promedio 

tardanzas disminuye 

con la influencia del 

sistema con Redes 

Neuronales 

Convolucionales para 

mejorar el Registro de 

asistencia en una 

empresa privada en 

Lima Sur 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable 

XI.  

XII.  

XIII. Eficacia 

 

 

Tiempo 

Promedi

o 

Tardanza

s 

XIV.  

XV.  

XVI.  

XVII. TPT: Tiempo 

Promedio 

Tardanzas 

XVIII. TR: Tiempo de 

Tardanza 

XIX. N: Numero de 

Colaboradores 

TPT=
(∑ 𝑇𝑇)

𝑁
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XX. ¿El porcentaje de 

asistencia registrada 

aumenta con la 

influencia de la 

implementación de un 

sistema con en Redes 

Neuronales 

Convolucionales para el 

registro de asistencia 

en una empresa 

privada en Lima Sur? 

XXI. Determinar si la 

implementación de 

un sistema con 

Redes Neuronales 

Convolucionales 

para el registro de 

asistencia influye en 

el aumento del 

porcentaje de 

asistencias 

registradas en una 

empresa privada en 

Lima Sur 

XXII. El porcentaje de 

asistencias 

registradas aumenta 

con la influencia del 

sistema con Redes 

Neuronales 

Convolucionales para 

mejorar el Registro de 

asistencia en una 

empresa privada en 

Lima Sur. 

 

dependie

nte: 

Registro 

de 

asistenci

a 

 

X.  

XXIII.  

XXIV. Asistenci

a 

Porcentaj

e de 

Asistenci

a 

Registra

do 

XXV.  

XXVI.  

XXVII.  

XXVIII.  

XXIX. PA: Porcentaje 

de asistencia 

registrado 

XXX. Na: Número de 

asistidos 

XXXI. Ta: Total de 

Asistencia 

 
MUESTREO: 
ALEATORIO 

SIMPLE 
 

TÉCNICA: 
FICHAJE 

 
INSTRUMENTO: 

FICHAS 

NS=
𝑁𝑎∗100

𝑇𝑎
 



 

  
 

Anexo 3. Instrumentos de recolección de datos 

Figura 4: Ficha Tiempo promedio de tardanza. 

 

 

 

 



 

  
 

 

Figura 5: Ficha porcentaje de asistencias. 

 

 



 

  
 

Anexo 4. Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos  

 Figura 6: Validación Ficha Tiempo promedio de tardanza. 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

Figura 7: Validación Ficha porcentaje de asistencias. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

Anexo 5. Pre-Test Tiempo promedio de tardanza 

 

Figura 8: Pre-test Tiempo Promedio de Retraso 

 



 

  
 

Anexo 6. Re-Test Tiempo promedio de tardanza 

Figura 9: Re-test Tiempo Promedio de Retraso. 

 

 



 

  
 

Anexo 7. Post-Test Tiempo promedio de tardanza 

Figura 8: Pos-test Tiempo Promedio de Retraso. 

 

 



 

  
 

Anexo 8. Pre--Test Porcentaje de asistencia registrado 

Figura 9: Pre-test Porcentaje de asistencia Registrado. 

 



 

  
 

 

 



 

  
 

Anexo 9. Re--Test Porcentaje de asistencia registrado 

Figura 10: Re-test Porcentaje de asistencia Registrado. 

 

 



 

  
 

 

 



 

  
 

Anexo 10. Post--Test Porcentaje de asistencia registrado 

Figura 11: Post-test Porcentaje de asistencia Registrado. 

 



 

  
 

 



 

  
 

Anexo 11 Diagrama de Gant 

Figura 12: Diagrama de Gant. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

Anexo 12. Metodología XP para el sistema con Redes Neuronales para el 

registro de asistencia. 

 

Planificación 

 

En la etapa inicial de la metodología XP, se inicia una comunicación constante entre 

el equipo de desarrollo y el cliente con el fin principal de captar los requisitos del 

sistema. Esta fase también facilita la definición del alcance del proyecto y los plazos 

de entrega del sistema, considerando la prioridad y el tiempo estimado para 

desarrollar cada historia de usuario. 

 

La metodología XP es adecuada para el desarrollo del sistema de control de 

asistencia con redes neuronales porque promueve una entrega rápida de 

funcionalidades, facilita la adaptación a cambios, y asegura una alta calidad en el 

software mediante prácticas como el desarrollo guiado por pruebas. 

 

Historia de usuario 

 

Las historias de usuario deben redactarse en un lenguaje claro y accesible para 

todos los involucrados (clientes, programadores y usuarios), detallando los requisitos 

que el sistema debe cumplir. 

A continuación, se enumeran las historias de usuario de la Empresa Privada en Lima 

Sur: 

 

• Registro “Login del sistema” 

• Registro “Registro Usuario” 

• Registro “Registro Colaborador” 

• Registro “Registrar asistencia” 

• Registro “Detalles de asistencias” 

• Registro “Entrenamiento de datos” 

• Registro “Fotos de Base de datos” 



 

  
 

 

Tabal 16: Historia Login del sistema 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 1 Nombre: Registro Colaborador 

Usuario: Administrador Iteración: Asignada: 1 

Prioridad en Negocio: medio Puntos Estimados 3 

Riesgo en desarrollo: Bajo  

Descripción: Los usuarios del sistema tendrán asignado usuario y contraseña única 

para poder ingresar 

Observaciones: Solo usuarios asignados tendrán acceso al sistema 

 

 

Tabal 17: Historia Registro Usuario 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 2 Nombre: Registro Usuario 

Usuario: Administrador Iteración: Asignada: 1 

Prioridad en Negocio: Baja Puntos Estimados 1 

Riesgo en desarrollo: Bajo  

Descripción: Cuando una persona quiera acceder a todas las funciones completas 

del sistema, se debe de comunicar con administrador para brindar credenciales 

Observaciones: Esto se realiza cunado ingresa un personal, jefe, recursos 

humanos, gerencia 

 

Tabal 18: Historia Registro Colaborador 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 3 Nombre: Registro Colaborador 

Usuario: Administrador Iteración: Asignada: 1 

Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados 3 

Riesgo en desarrollo: Alta  

Descripción: El administrador crea interfaz para registrar todos los datos brindados 



 

  
 

por los colaboradores previamente con su consentimiento 

Observaciones: el personal solo tendrá acceso para registrar asistencia 

 

Tabal 19: Historia Registro Asistencia 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 3 Nombre: Registro Asistencia 

Usuario: Administrador Iteración: Asignada: 1 

Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados 3 

Riesgo en desarrollo: Alta  

Descripción: administrador crea interfaz Registro de Asistencia, donde se procede 

con el registro, de ingreso o salida y se activa reconocimiento facial 

Observaciones: la interfaz muestra hora, opción para marcar ingreso y salida y se 

procede a identifica a usuario 

 

Tabal 20: Historia Detalles Asistencia 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 3 Nombre: Detalles Asistencia 

Usuario: Administrador Iteración: Asignada: 1 

Prioridad en Negocio: Alta Puntos Estimados 3 

Riesgo en desarrollo: Alta  

Descripción: administrador crea interfaz Detalle de Asistencia, donde se puede 

visualizar las asistencias registrada 

Observaciones: la interfaz muestra detalles de asistencia y permite exportar datos 

para generar reportes convenientes 

 

Tabal 21: Historia Entrenamiento de datos 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 3 Nombre: Entrenamiento de datos 

Usuario: Administrador Iteración: Asignada: 1 

Prioridad en Negocio: Media Puntos Estimados 3 



 

  
 

Riesgo en desarrollo: Media  

Descripción: administrador crea interfaz Entrenamiento de datos, donde se puede 

mejorar la precisión de los rostros de los colaboradores 

Observaciones: esta opción solo se utilizará solo para mejorar identificación 

 

Tabal 22: Historia Fotos de Base de datos 

HISTORIA DE USUARIO 

Numero: 3 Nombre: Fotos de Base de datos 

Usuario: Administrador Iteración: Asignada: 1 

Prioridad en Negocio: baja Puntos Estimados 3 

Riesgo en desarrollo: baja  

Descripción: administrador crea interfaz Fotos de Base de datos, donde se puede 

visualizar las fotos ya registradas en el sistema 

Observaciones: esta opción solo se utilizará solo para visualizar si se llego a 

registrar las fotos para la identificación 

 

 

Roles de usuarios: 

En cuanto a los roles tenemos 2 tipos de usuarios 

Tabal 23: Rol Administrador 

Código 0 

Tipo usuario Administrador 

Área Funcional Centro laboral 

Actividades Realiza Configuraciones Generales en el sistema 

 

Tabal 24: Rol Usuario  

Código 1 

Tipo usuario Usuario 

Área Funcional Centro laboral 

Actividades Visualización del sistema 



 

  
 

 

Plan de entrega: 

Tabal 25: Plan entrega  

ITERACIONES HISTORIA DE USUARIO PRIORIDAD DURACIÓN 

1 Login del sistema Media 1 semana 

2 Registro Usuario Media 1 semana 

3 Registro Colaborador Alta 2 semanas 

4 Registrar asistencia Alta 2 semanas 

5 Detalles de asistencias Alta 2 semanas 

6 Entrenamiento de datos Media 1 semana 

7 Fotos de Base de datos Media 1 semana 

 

Plan de iteraciones:  

 

Iteración 1 

 

Cada tarea y actividad de cada iteración del proyecto se desglosa en tareas 

específicas de diseño y programación, y cada una de estas tareas se asigna al 

diseñador o programador correspondiente. A continuación, se detallan las tareas 

correspondientes a la primera iteración del Sistema: 

Tabal 26: Iteración diseño 1 

TAREA 

Numero: 1 Numero de Historia 

de usuario: 

1 

Nombre Diseño de la interfaz Login del sistema 

Tipo: Diseño Iteración: 1 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 0.5 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Diseñar interfaz para el login del sistema 

 

 



Tabal 27: Iteración desarrollo 1 

TAREA 

Numero: 2 Numero de Historia 

de usuario: 

1 

Nombre Codificación de la interfaz Login 

Tipo: Desarrollo Iteración: 1 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 0.5 

Fecha inicio: Fecha Fin: 

Descripción: Codificar interfaz para el login del sistema con usuario y 

contraseña 

Iteración 2 

Cada tarea y actividad de cada iteración del proyecto se desglosa en tareas 

específicas de diseño y programación, y cada una de estas tareas se asigna al 

diseñador o programador correspondiente. A continuación, se detallan las tareas 

correspondientes a la segunda iteración del Sistema: 

Tabal 28: Iteración diseño 2 

TAREA 

Numero: 2 Numero de Historia 

de usuario: 

2 

Nombre Diseño de la interfaz Registro Usuario 

Tipo: Diseño Iteración: 2 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 0.5 

Fecha inicio: Fecha Fin: 

Descripción: Diseñar interfaz para el Registro Usuario 



 

  
 

Tabal 29: Iteración desarrollo 2 

TAREA 

Numero: 4 Numero de Historia 

de usuario: 

2 

Nombre Codificación de la Registro Usuario 

Tipo: Desarrollo Iteración: 2 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 1 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Codificar interfaz para el Registro Usuario para dar accesos de 

admin en el sistema 

 

Iteración 3 

 

Cada tarea y actividad de cada iteración del proyecto se desglosa en tareas 

específicas de diseño y programación, y cada una de estas tareas se asigna al 

diseñador o programador correspondiente. A continuación, se detallan las tareas 

correspondientes a la tercera iteración del Sistema: 

 

Tabal 30: Iteración diseño 3 

TAREA 

Numero: 5 Numero de Historia 

de usuario: 

3 

Nombre Diseño de la interfaz Registro Colaborador 

Tipo: Diseño Iteración: 2 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 0.5 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Diseñar interfaz para el Registro Colaborador donde se 

obtienen todos los datos correspondientes 

 

 

 



 

  
 

Tabal 31: Iteración desarrollo 3 

 

TAREA 

Numero: 6 Numero de Historia 

de usuario: 

3 

Nombre Codificación de la Registro Colaborador 

Tipo: Desarrollo Iteración: 3 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 3 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Codificar interfaz para el Registro Colaborador donde se 

obtienen todos los datos correspondientes 

 

Iteración 4 

 

Cada tarea y actividad de cada iteración del proyecto se desglosa en tareas 

específicas de diseño y programación, y cada una de estas tareas se asigna al 

diseñador o programador correspondiente. A continuación, se detallan las tareas 

correspondientes a la cuarta iteración del Sistema: 

 

Tabal 32: Iteración diseño 4 

TAREA 

Numero: 7 Numero de Historia 

de usuario: 

4 

Nombre Diseño de la interfaz Registrar asistencia 

Tipo: Diseño Iteración: 4 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 0.5 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Diseñar interfaz para el Registrar asistencia  

 

 

 



 

  
 

Tabal 33: Iteración desarrollo 4 

TAREA 

Numero: 8 Numero de Historia 

de usuario: 

4 

Nombre Codificación de la Registrar asistencia 

Tipo: Desarrollo Iteración: 4 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 5 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Codificar interfaz para el Registrar asistencia, ingreso, salida 

 

Iteración 5 

 

Cada tarea y actividad de cada iteración del proyecto se desglosa en tareas 

específicas de diseño y programación, y cada una de estas tareas se asigna al 

diseñador o programador correspondiente. A continuación, se detallan las tareas 

correspondientes a la quinta iteración del Sistema: 

 

Tabal 34: Iteración diseño 5 

TAREA 

Numero: 9 Numero de Historia 

de usuario: 

5 

Nombre Diseño de la interfaz Detalles de asistencias 

Tipo: Diseño Iteración: 5 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 0.5 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Diseñar interfaz para el Detalles de asistencias 

 

 

 

 

 



 

  
 

Tabal 35: Iteración desarrollo 5 

TAREA 

Numero: 10 Numero de Historia 

de usuario: 

5 

Nombre Codificación de la Detalles de asistencias 

Tipo: Desarrollo Iteración: 5 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 5 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Codificar interfaz para Detalles de asistencias 

 

Iteración 6 

 

Cada tarea y actividad de cada iteración del proyecto se desglosa en tareas 

específicas de diseño y programación, y cada una de estas tareas se asigna al 

diseñador o programador correspondiente. A continuación, se detallan las tareas 

correspondientes a la sexta iteración del Sistema: 

 

Tabal 36: Iteración diseño 6 

TAREA 

Numero: 11 Numero de Historia 

de usuario: 

6 

Nombre Diseño de la interfaz Entrenamiento de datos 

Tipo: Diseño Iteración: 6 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 0.5 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Diseñar interfaz para el Entrenamiento de datos 

 

 

 

 

 



 

  
 

Tabal 37: Iteración desarrollo 6 

TAREA 

Numero: 12 Numero de Historia 

de usuario: 

6 

Nombre Codificación de la Entrenamiento de datos 

Tipo: Desarrollo Iteración: 6 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 4 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Codificar interfaz para Entrenamiento de datos 

 

Iteración 7 

 

Cada tarea y actividad de cada iteración del proyecto se desglosa en tareas 

específicas de diseño y programación, y cada una de estas tareas se asigna al 

diseñador o programador correspondiente. A continuación, se detallan las tareas 

correspondientes a la sexta iteración del Sistema: 

 

Tabal 38: Iteración diseño 7 

TAREA 

Numero: 13 Numero de Historia 

de usuario: 

7 

Nombre Diseño de la interfaz Fotos de Base de datos 

Tipo: Diseño Iteración: 7 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 0.5 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Diseñar interfaz para el Fotos de Base de datos 

 

 

 

 

Tabal 39: Iteración desarrollo 7 



 

  
 

TAREA 

Numero: 14 Numero de Historia 

de usuario: 

7 

Nombre Codificación de la Fotos de Base de datos 

Tipo: Desarrollo Iteración: 7 

Responsable: Autor Puntos Estimados: 4 

Fecha inicio:  Fecha Fin:  

Descripción: Codificar interfaz para Fotos de Base de datos 

 

Diseño UI 
 
Interfaz Inicio 

 
 
 
 
 

Figura 13: Interfaz Inicio. 

 

 

Interfaz Login 



 

  
 

Figura 14: Interfaz Login. 

 

Interfaz Administrador 

Figura 15: Interfaz Administrador. 

 

Interfaz Registro Colaborador 



 

  
 

 

Figura 16: Interfaz Registro Colaborador. 

 

Interfaz registro de asistencia 

 

Figura 17: Interfaz Registro de Asistencia. 

 

Interfaz detalle asistencias 



Figura 18: Interfaz Detalle Asistencias. 

Interfaz entrenar datos 

Figura 19: Interfaz Entrenar Datos. 



 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

Casos de uso 

 

Figura 20: Casos de Uso. 

 

 



 

  
 

Modelo Entidad Relación 

 

Figura 20: Modelo Entidad Relación. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

Codificación 

 

Figura 21: Codificación del Sistema. 

 

Inicio del sistema 

FrontEnd 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

 

Bacckend  
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H3 Registro Colaborador 
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H4. Registrar asistencia 
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H5. Detalles de asistencias 
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H6. Entrenamiento de datos 

FrontEnd 
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H7. Fotos de Base de datos 

FrontEnd 



Anexo 13. Reporte de similitud en software Turnitin 

Figura 20: Reporte de Similitud Turnitin. 




