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Resumen

La investigacion se vincula con el ODS 8, centrado en la promocion de empleo
decente mediante la creacién de puestos de trabajo en las organizaciones. Esto
proporciona oportunidades para generar ingresos que cubran las necesidades,
optimizando la productividad en las empresas sin descuidar los aspectos de
remuneracion y capacitacion. El propdsito del estudio es establecer la relacion entre
el liderazgo empresarial y el crecimiento econémico en la Empresa Pivalcorp SAC
(Tarapoto, 2023). La metodologia utilizada es basica, empleando un enfoque
cuantitativo, asi como un alcance correlacional, no experimental y transversal. La
muestra estuvo compuesta por 50 empleados y como técnica de recogida de datos
se utilizé una encuesta en forma de cuestionario. Los resultados muestran que el
nivel de liderazgo gerencial se encuentra en un nivel medio con un 46%, mientras
gue el crecimiento econdmico también se encuentra en un nivel medio con un 48%.
Se concluye que existe una alta y significativa relacién positiva entre el liderazgo
empresarial y el crecimiento econdmico en la empresa Pivalcorp SAC — Tarapoto,
2023, con un Rho de Spearman de 0.759 y un p-valor de 0.000 (p-valor < 0.01).

Palabras clave: Liderazgo, gerencial, crecimiento, econémico.



Abstract

The research is linked to SDG 8, which focuses on promoting decent employment
by creating jobs in organizations. This provides opportunities to generate income to
meet the needs, optimizing productivity in companies without neglecting the aspects
of remuneration and training. The purpose of the study is to establish the
relationship between business leadership and economic growth in the Pivalcorp
SAC Company (Tarapoto, 2023). The methodology used is basic, employing a
quantitative approach as well as a correlational, non-experimental and cross-
sectional scope. The sample consisted of 50 employees and a questionnaire survey
was used as a data collection technique. The results show that the level of
managerial leadership is at a medium level with 46%, while economic growth is also
at a medium level with 48%. It is concluded that there is a high and significant
positive relationship between managerial leadership and economic growth.in the
company Pivalcorp SAC - Tarapoto, 2023, with a Spearman's Rho of 0.759 and a
p-value of 0.000 (p-value < 0.01).

Keywords: Leadership, managerial, growth, economic.



I. INTRODUCCION

Es importancia abordar temas de liderazgo para la formacion y desarrollo de
lideres actuales y futuros, y asegurar que estos posean las habilidades y
conocimientos necesarios para dirigir la empresa hacia el éxito (Baque et al., 2020).
La efectiva direccion empresarial contribuye al desarrollo y crecimiento econémico
de cualquier organizacién. Sin embargo, es evidente que existen problematicas
inherentes economicos en una empresa (Gonzalez et al., 2021). Es comudn
encontrar organizaciones que, a pesar de poseer un capital humano talentoso y
recursos significativos, no logran alcanzar un crecimiento econémico estable y
sostenible.

En el contexto internacional, segun estudios realizados en Chile, el 70% de la
desmotivaciéon del equipo se atribuye directamente al lider. Aun asi, los lideres de
equipo también estan subordinados a individuos de rango superior, quienes en
ocasiones carecen de claridad frente a los retos, mantienen una comunicacion
deficiente y poseen actitudes desfavorables o son demasiado exigentes (Riquelme-
Castafieda et al., 2020) . Asimismo, en México, el 75% de las personas creen que
la organizacién es la encargada de construir un futuro laboral mejorado y la
combinacion apropiada de enfoques de liderazgo contribuye a la resolucion de
dilemas complicados y al sostenimiento de las organizaciones (Contreras-Carreto
y Ramirez-Montiel, 2020)

En Peru, las empresas implementan estrategias, métodos y acciones para ser
mas competitivos, a fin de mostrar indices de crecimiento. Sin embargo, estas
pueden no ser efectivas, debido a una mala gestion por parte de gerencia. Segun
el estudio de Torres y Lujan (2022), el 40% de las empresas con liderazgo gerencial
ineficiente experimentan una reduccidon en su desempefio, productividad, y
competitividad en el mercado. Asimismo, la falta de un liderazgo efectivo puede
resultar en el estancamiento o, en casos extremos, en el declive econdmico de la
organizacion, comprometiendo su sustentabilidad a largo plazo (Pereyra et al.,
2022).

En la regién de San Martin, el sector inmobiliario esta en auge, destacandose
la compafia Magic Forest con una década de experiencia en importantes proyectos

habitacionales. No obstante, su director, Alexander Molina, expone que la falta de



un liderazgo solido y adaptativo pone en riesgo el desarrollo econémico 6ptimo de
la organizacion y la viabilidad de sus proyectos ecologicos y residenciales (La
Camara, 2022).

Por otro lado, en el ambito local, se ha identificado un notable problema en
Pivalcorp SAC, situada en Tarapoto, durante el afio 2023. Esta compafiia,
especializada en lotizaciones, edificaciones, compra y venta de inmuebles, asi
como en asesoria e independizaciones de terrenos, estd enfrentando serios
desafios vinculados a al crecimiento de sus ventas. Las raices de esto se
encuentran en la comunicacién deficiente dentro de la estructura organizativa, la no
consecucién de compromisos financieros con los prestamistas, y una carencia de
vision y guia de proyectos (Gonzalez et al., 2021). Tal situacién ha originado
malentendidos y desalineaciones, impactando negativamente en el rendimiento
global y la satisfaccion del cliente. De igual forma "Ha generado tensiones que

podrian afectar

“Las futuras relaciones comerciales podrian verse perjudicadas, poniendo en
peligro la sostenibilidad y la supervivencia a largo plazo de la empresa, lo cual
amenaza su competitividad y reputacion en el mercado. Como resultado, la suma
de estos fallos en el liderazgo ha conducido a la empresa a una situacion financiera
delicada, caracterizada por un estancamiento en las ventas y dificultades para

cumplir con sus responsabilidades financieras."

Concerniente con los objetivos del desarrollo sostenible, se relaciona con el
ODS 8 el cual esta enfocado en la generacion de trabajo decente a través de la
creacion de puestos dentro de las organizaciones donde se brinde las
oportunidades para generar recursos que ayudaran a solventar sus necesidades,
asi como también se relaciona con la meta 8.2 orientada hacia la maximizacion del
trabajo en las organizaciones bajo un enfoque de productividad sin descuidar los
aspectos de remuneraciones y capacitaciones. Por lo que es de total importancia
abordar temas de liderazgo para la formacién y desarrollo de lideres actuales y
futuros, y asegura que estos posean las habilidades y conocimientos necesarios
para dirigir la empresa hacia el éxito (Baque et al., 2020).

"Ante la problematica identificada, se plantearon las siguientes preguntas:

General: ¢Cudl es la conexion entre el liderazgo gerencial y el crecimiento



econdémico de la empresa Pivalcorp SAC — Tarapoto, 2023? En cuanto a las
preguntas especificas, se formularon las siguientes: ¢Qué vinculo existe entre el
autoliderazgo y el crecimiento econémico de la empresa? ¢Como se relaciona el
liderazgo de influencia con el crecimiento econémico de la empresa? ¢, Qué relacion
se establece entre el liderazgo estratégico y el crecimiento econémico de la
empresa? ¢Qué enlace hay entre el liderazgo orientado a resultados y el

crecimiento econémico de la empresa?"

La investigacion se justifica segun Santos et al. (2022) aspectos expuestos:
Teorica, porque fue esencial para comprender en profundidad la correlacion
existente entre las variables, asimismo proporcioné informacion valiosa sobre
modelos tedricos, conceptos, definicion, importancia y aportacion a la literatura
existente. Por conveniencia, porque permitid identificar y comprender las
deficiencias en el liderazgo gerencial para formular estrategias de intervencion y
mejora y la empresa pudo reorientar sus esfuerzos y recursos hacia un crecimiento
sostenible y una mayor competitividad en el mercado. Practico, ya que partir de los
resultados, se buscé ofrecer soluciones tangibles y aplicables a los problemas
identificados, como también, contribuydé a optimizando procesos, mejorando la
toma de decisiones, y fomentando un entorno laboral mas motivador y productivo.
Relevancia Social, debido a que a partirde los resultados se propusieron
un conjunto de teorias para mejorar el liderazgo gerencial poniendo mayor énfasis
en estrategias y directrices que permitan mejorar el crecimiento de la empresa.
Finalmente, desde un punto de vista metodologico, ofrecid la oportunidad de
aplicar, evaluar metodologias de investigacion existentes al contexto especifico de

Pivalcorp SAC y la presentacion de instrumentos validados por autores.

Considerando la situacion actual de la empresa, el estudio establecié como objetivo
general determinar la relaciobn entre el liderazgo gerencial y el crecimiento
econdémico en Pivalcorp SAC — Tarapoto durante el afio 2023. Entre los objetivos
especificos se incluyeron: determinar la relacion entre el autoliderazgo y el
crecimiento econémico de la empresa, asi como la relacion entre el liderazgo de

influencia y el crecimiento econémico de la misma."



Determinar la relacién entre el liderazgo estratégico y el crecimiento econémico
de la empresa. Determinar la relacion entre el liderazgo de resultados y el

crecimiento econdmico de la empresa.

Después de realizar la busqueda, con respecto a los antecedentes se encontro
en el ambito internacional Montero y Calderon (2020), ejecutaron un estudio en
Colombia, buscando analizar la relacion entre el liderazgo inclusivo y el desarrollo
econdémico local. La muestra seleccionada fue de 25 gerentes y se aplicd un
cuestionario. Los hallazgos en los resultados indican que el 15% de los gerentes
poseen la capacidad de tomar decisiones acertadas para resolver conflictos
gerenciales, por otro lado, 33% de los gerentes recibieron capacitacion para
mejorar sus competencias, lo cual se reflejo en el desarrollo efectivo de la empresa.
En conclusion, existe relacion con un valor de sig. de 0.000y 0.612, reflejando una

relacion positiva.

Por su lado, Lara et al. (2021), desarrollaron su estudio en Ecuador, para
conocer la relacion entre el liderazgo y el crecimiento econémico empresarial. Se
selecciono a 47 trabajadores administrando un cuestionario. Los resultados indican
gue, un buen lider contribuye al desarrollo, dado que, emplean estrategias
innovadoras para aumentar la productividad de sus colaboradores. En conclusion,
existe relacion con un valor de 0.611, es decir, que un liderazgo solido mejora los

aspectos econdmicos para su fortalecimiento constante.

En Chile se realiz6é un estudio por Cabana et al. (2022), con el fin de identificar
la relacion del liderazgo gerencial y el crecimiento econémico en las Mipymes.
Participaron 384 trabajadores por medio del llenado del cuestionario. El estudio
revel6 que, para alcanzar un crecimiento economico efectivo, es necesario que el
lider tome decisiones efectivas y eficientes, de modo que el liderazgo
transformacional es bueno. En conclusién, hay relacibn con el crecimiento
econdémico dentro de las Mipymes, con un valor de sig. 0.012 y una correlacion de
0. 333, esto significa que un buen liderazgo contribuye al desarrollo sostenible y
productivo de la empresa.

Visto de esta forma, Suarez (2019) desarroll6 su trabajo cientifico en Ecuador,
buscando evaluar la relacion entre el liderazgo empresarial y el desarrollo

econdémico de las pequefias y medianas empresas. Participaron 24 empresas



empleando el cuestionario. Los resultados indicaron que el 45% de las entidades
cuentan con lideres competentes que promueven el crecimiento economico. En
conclusion, ambos temas de estudio muestran una relacion positiva con un valor
de 0.740, por lo tanto, para que las empresas logren resultados éptimos es

necesario que cuenten con lideres competentes.

También, Jaya et al. (2020) desarrollaron su estudio en Ecuador, para evaluar
si el liderazgo estratégico influye en el desarrollo sostenible en su factor econémico.
Sostuvo que la muestra era de 359 empresas y se aplic6 un cuestionario. Sus
resultados evidenciaron que, el 33,15 % de los emprendedores consideran el
liderazgo estratégico indispensable para el éxito organizacional. En conclusion, el
liderazgo influye en la sostenibilidad de las empresas con una significancia igual a
0.011.

Referente a las investigaciones desarrolladas a nivel nacional, Leén (2019),
desarrollo una investigacion en la provincia del Callao, con el objetivo de analizar
el impacto que tiene la actividad emprendedora en el desarrollo econémico
peruano, los sujetos de estudio fueron 241 colaboradores, los cuales fueron
analizados por medio de un cuestionario. Sus resultados revelaron que, los
emprendimientos tienen la capacidad de aportar al crecimiento de la economia,
dado que, el nivel fue alto, lo cual impulsa el desarrollo econémico. Concluyeron
gue, existe relacion positiva entre la actividad emprendedora con el desarrollo
econoémico peruano, sustentado con una significancia de 0.000; debido a que las

ventas tuvieron un ligero incremento a diferencia del periodo anterior.

Una investigacion realizada en Lima por, Jauregui (2023), donde su finalidad
fue conocer como interactian los estilos de liderazgo y la toma de decisiones en
empresas desde su contexto econdmico. Los sujetos muestrales fueron 400
personas, el instrumento fue el cuestionario. El estudio consider6 como
dimensiones para su evaluacién al liderazgo transformacional, liderazgo
transaccional y liderazgo pasivo. Los autores concluyeron que, existe correlacion
entre los temas investigados con una sig. 0,012 y un coeficiente de 0.612, es decir,
el estilo de liderazgo tiene un efecto positivo en la toma de decisiones, el cual

permite el crecimiento econémico de las empresas.



Segun, Ramirez (2022), ejecutaron un estudio en Bagua; con el fin de evaluar la
influencia del liderazgo de los gerentes en la competitividad laboral desde su factor
economico. Se trabajo con 103 colaboradores, y aplic6 un cuestionario la
herramienta de recoleccion de datos fue el cuestionario. Como dimensiones
consideraron al liderazgo gerencial, liderazgo estratégico y liderazgo por resultado,
de modo que el liderazgo gerencial obtuvo un nivel moderado. Los investigadores
concluyeron que, "Hay una conexion entre los dos temas analizados, con un valor
de Rho=0.579. En otras palabras, el liderazgo desempefia un papel crucial para
que los empleados sean competitivos."

Dentro de este orden, Malca y Callao (2021), ejecutaron su investigacion en
Lima, con el propdsito de conocer la influencia del liderazgo gerencial en el
crecimiento econémico de las empresas. Se administro un cuestionario a 109
colaboradores. Los resultados revelaron que, la mayoria de articulos indicaron que
el liderazgo gerencial ayuda a crear mejores condiciones para que las empresas
puedan alcanzar sus objetivos debido a que permite encaminar a los demas en la
realizacion de sus responsabilidades. En conclusion, la influencia estuvo
representada por un Rho 0.477, es decir, al evidenciar un buen liderazgo en las

organizaciones, se logra un mayor crecimiento econémico.

Por lo demas, Serruto et al. (2022), en su trabajo desarrollado en Arequipa,
buscando conocer el vinculo entre el desarrollo econémico y el liderazgo durante la
crisis en las empresas. La muestra se conformé por 30 investigaciones cientificas,.
Los resultados demostraron que el liderazgo tiene un rol indispensable en la
capacidad de las empresas para recuperarse después de atravesar una crisis, de
modo que, experimentaron un crecimiento econdémico efectivo. En conclusion, el
"El liderazgo tuvo un efecto notable en el desarrollo econémico, con una
significancia de 0.000, lo que sugiere que contar con un buen lider gerencial es
crucial para que las empresas consigan un crecimiento econémico robusto tras

superar una crisis."

Con respecto al liderazgo gerencial como variable de estudio marco conceptual
de la variable liderazgo gerencial, "De acuerdo con Palafox et al. (2020), el liderazgo
se define como la habilidad de influir, guiar y dirigir a un grupo o equipo para

alcanzar metas y objetivos especificos. Por su parte, Silva y Camaz (2023) lo



describen como una perspectiva centrada en motivar y fomentar el potencial de los
miembros del equipo para que lleguen a su rendimiento maximo. Ademas, Dorothy
y Stein (2020) sefialaron que los lideres en la gestién deben adaptar su estilo de

liderazgo segun las circunstancias y necesidades de su equipo."

La comprension completa del liderazgo requiere el analisis de diversas
dimensiones, que constituyen factores criticos que contribuyen a la comprension
de la variable. Entre ellas fundamentales, (Palafox et al., 2020) exponen como
primera dimensién al autoliderazgo, que es la capacidad que tiene una persona
para asumir el liderazgo, definir metas laborales, cultivar la autodisciplina y la
automotivacion hacia la consecucion de objetivos. Asimismo, Wang et al. (2023)
sostienen que es la habilidad que tiene el individuo para ejercer liderazgo en su
propio contexto organizacional, lo que requiere una elevada autoconciencia,
autodisciplina y competencias en la gestion personal. Ademés, Silva y Camaz
(2023) refieren que es la destreza para administrar emociones, pensamientos y
acciones. Sus indicadores son: Automotivacion, habilidad que tiene una persona
para que se sienta motivada a trabajar. Autoestima, comprende la valoracion y
percepcion que una persona tiene de si misma. Responsabilidad, es la obligacion

de cumplir tareas en el trabajo.

Como segunda variable crecimiento economico que hace mencién Palafox et al.
(2020) es el liderazgo de influencia, representa la facultad de comunicar ideas,
motivar acciones y moldear las perspectivas. También, Asghar et al. (2023)
manifestaron que es la capacidad de comunicar ideas, motivar acciones y moldear
las perspectivas de las personas. Ademas, Kien (2023) sostuvo que, trata sobre
comprender el funcionamiento de las personas y emplear ese entendimiento para
liderar y motivar a un grupo. Sus indicadores son: Comunicacion, comprende el
intercambio de ideas en el entorno laboral. Motivacion, es un grupo de incentivos y
factores que generan en los trabajadores, esforzarse para el logro de metas.
Manejo de personal, es el grupo de actividades y practicas que los lideres ejecutan

para administrar al grupo de colaboradores.

Con respecto a la dimensiones propuesta por Palafox et al. (2020) sefalaron
gue el liderazgo estratégico, es una dimension que involucra la habilidad de un lider

para prever y guiar a una organizacion. En tanto, Singh et al. (2023) revelaron que



trata del acto de ejercer influencia sobre el curso y el destino de una organizacion
mediante estrategias eficaces. Por otro lado, Thys et al. (2023) refirieron que
involucra la habilidad de un lider para forjar una visién atractiva del futuro de una
organizacion y liderar a su equipo hacia la realizacion de esa vision. Sus
indicadores son: Enrutadores organizacionales, comprende actividades
direccionadas al logro de las metas en la empresa, asi como propuestas y una
apropiada planificacién. Trabajo en equipo, es la cooperacion a fin de alcanzar los

principales objetivos organizacionales.

Ademas, Palafox et al. (2020) dieron a conocer como cuarta dimension al
liderazgo de resultados, es la habilidad de un lider para eficaz y eficientemente
inspirar, guiar y motivar a su equipo en la consecucion de metas y objetivos
especificos. Por su parte, Dorothy y Stein (2020) revelaron que se distingue por su
enfoque en la ejecucion y la obtencién de resultados concretos y tangibles.
Ademas, Simkhada & Bhattarai (2023) sostuvieron que consiste en establecer y
cultivar una cultura empresarial que promueva el alto desempefio y el compromiso
de los colaboradores. Sus indicadores son: Logros alcanzados, hacen alusién a los
logros, metas, objetivos y resultados favorables alcanzados por una empresa.
Mejoras organizacionales, cambios planificados y estratégicos que cualquier tipo

de organizacion implementa a fin de optimizar su rendimiento en varios aspectos.

Por otro lado, en lo que respecta a las teorias cientificas, "Samanamud et al. (2022)
presentan la teoria del liderazgo transformacional, que plantea que los lideres
efectivos tienen la habilidad de motivar e inspirar a sus colaboradores para lograr
un rendimiento destacado y un compromiso con los objetivos de la empresa.”
Asimismo, Cheng et al. (2023) dieron a conocer la teoria del capital humano,
propone que un liderazgo en la gestion efectiva puede elevar la calidad de los

empleados y su capacitacion.

En cuanto al marco normativo del liderazgo gerencial, se ubica la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral (1988), fomenta la eficiencia, al establecer
pautas abarcando la capacitacién y crecimiento de lideres y directivos. Asimismo,
se ubica Ley de Relaciones Laborales y Negociacion Colectiva — Ley N°25593,
establece normativas para las interacciones laborales y la negociacion colectiva

dentro del territorio, lo que puede tener un impacto en la manera en que los lideres



de la direccién se relacionan con los sindicatos y los empleados en asuntos

laborales.

En el contexto de esta idea central, se relacionan las teorias sobre la variable
crecimiento econdémico. Marquéz et al. (2020) indican que esto se refiere a la
expansién constante y estable que una organizacion logra de manera continua. De
manera similar Yin et al. (2023)

Con la finalidad de conocer las dimensiones del crecimiento econdmico,
Marquéz et al. (2020) exponen como primera dimension la inversiéon, son fondos
gue una compaifiia destina a la adquisicion de activos de larga duracion con el fin
de generar ingresos en el futuro. Estos activos pueden abarcar maquinaria, equipo,
tecnologia, bienes raices y otros recursos valiosos. Por su lado, Kou et al. (2023)
indicaron que es el gasto que una empresa realiza en actividades comerciales.
Ademas, Yin et al. (2023) indican que implica el egreso empleado en estrategias de
marketing y publicidad para promocionar productos o servicios y llegar a la
audiencia objetivo. Sus indicadores son: Maquinaria y equipos, comprende la
inversién en las maquinarias y demas equipos para el desarrollo comercial. Capital
humano, es el grupo de habilidades y conocimientos de un trabajador.
Fortalecimiento del capital, es la accion de mejorar e incrementar los recursos
monetarios. Aumento del flujo de efectivo, trata sobre aumentar la disponibilidad de
recursos para cubrir las necesidades prontas. Otra de las dimensiones que hace
mencion Marquéz et al. (2020) es la innovacion tecnologica, es la adopcion y
aplicacién de tecnologias avanzadas en las operaciones, para acrecentar la
eficiencia, calidad y competitividad en el mercado. Por su parte, Yin et al. (2023)
establecen que puede manifestarse por medio de la utilizacion de tecnologia
avanzada. Ademas, Dwivedi et al. (2023) refirieron que se puede evidenciar
mediante mejoras graduales en los procedimientos internos de la compafiia. Sus
indicadores son: Diversificacion, son estrategias empresariales destinadas para
expandir las operaciones. Innovaciéon empresarial, proceso donde se implementa y
aplicas nuevas ideas. Competitividad, capacidad para competir con otras empresas
de igual rubro. Participacion en el mercado, son las ventas que una empresa

obtiene considerando el tamafo del mercado.



La ultima dimension presentada por Marquéz et al. (2020) es la armonia de los
recursos, significa mejorar la eficiencia de sus recursos, abarcando tanto los
recursos humanos, financieros como tecnolégicos. Asimismo, Dervis (2023) postula
que trata sobre asegurarse de que los distintos departamentos y funciones trabajen
en conjunto de manera eficiente. Para acabar, Yao et al. (2023) indican que es el
equilibrio entre los objetivos que la compafia desea alcanzar y los recursos
disponibles para lograrlos. Sus indicadores son: Eficiencia de los procesos,
posibilidad para optimizar los costos. Crecimiento de las ventas, incremento
continuo y sostenido de los ingresos generados por la venta de productos o
servicios. Crecimiento de los activos, incremento en el valor global de los activos a
lo largo de un periodo de tiempo especifico. Solvencia, evalla la aptitud de una

empresa para cumplir con sus compromisos financieros a largo plazo.

En relacion con las teorias cientificas que se relacionan con el crecimiento
econdémico se puede listar la teoria del crecimiento neoclasico presentado por
Robert Solow en el 1956, donde presenta que el desarrollo de la organizacion
depende de factores fundamentales como la inversion en capital y de como se
utilizan los factores de produccion, por cuanto, su adecuada organizacion y
administracion pueden generar utilidad a un plazo esperado. No podemos dejar a
un lado la teoria de la convergencia propuesto por Robert Barro, Xavier Sala-i-
Martin en 1992, donde sostiene que la evaluacién econémica de aquellos paises
cono deficiencia es mas rapida, lo que eventualmente les permitira converger en

términos de ingresos per capita.

En cuanto al marco normativo del crecimiento economico, se ubica la
Constitucion Politica Del Peru (1993), define los conceptos fundamentales de la
economia de peruana, la propiedad privada y la fomentacién de la competencia
libre. Asimismo, se encuentra el Plan Nacional de Competitividad y Productividad,
trata de una herramienta de planificacidon estratégica disefiada para definir politicas
y acciones destinadas a potenciar la competitividad y productividad de la economia

peruana.

Asimismo, la investigacion se ajusta a una hipétesis general: Existe relacion
significativa entre el liderazgo gerencial y el crecimiento econémico de la empresa
Pivalcorp SAC — Tarapoto, 2023.

10



METODOLOGIA

Se aplico la investigacion de tipo basica, tal como lo expone Liu et al. (2023),
porque el propésito fue generar conocimientos tedricos a traves del analisis y

comprension de los fendbmenos.

Por otro lado, se cifi6 en un enfoque cuantitativo, porque se recopilo
informacion que posteriormente se llevé al andlisis estadistico de una determinada
muestra (Arbaiza, 2019). De otra forma, tiene un alcance correlacional ya que se

busco examinar la relacion entre las variables (Ernest et al., 2023).

Tambien es de corte transversal, tal como lo postulan Polania et al. (2020),
su principal objetivo radica en examinar la frecuencia o la distribucién de variables
de interés en la poblacion en un momento especifico, sin realizar un seguimiento
continuo de los sujetos a lo largo del tiempo, es decir, se obtuvieron datos del
periodo 2023 a través de los sujetos muestrales que fueron seleccionados.
Ademas, ademas corresponde a un disefio no experimental, tal como lo
determinan Vega et al. (2021), lo que indica que las variables no fueron alteradas
ni gestionadas por el investigador, solo se limité observar los acontecimientos tal

como se desarrollan en su entorno natural.

Figura 1 Esquema

Y

Wy

Donde:

M : Empleados

V1 : Liderazgo gerencial.

V2 : Crecimiento econdémico.

r: relacion.
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En cuanto a la definicion conceptual de la variable liderazgo gerencial, segun
Palafox et al. (2020) permite influir "Proporcionar direccién y orientar a un grupo o
equipo con el objetivo de alcanzar metas y objetivos especificos. Ademas, la
definicion operativa se evalué a través de un cuestionario elaborado por la
investigadora, el cual abarcaba las dimensiones de autoliderazgo, liderazgo de
influencia, liderazgo estratégico y liderazgo orientado a resultados. Dicho
cuestionario incluia 20 afirmaciones y utilizaba una escala de valoracién tipo
Likert.

Para la dimensién de autoliderazgo, se consideraron los siguientes
indicadores: automotivacion, autoestima y responsabilidad. En términos de
comunicacién, motivacion y gestion del personal también se incluy6. La dimension
de liderazgo estratégico incluyo indicadores como enrutadores organizacionales y
trabajo en equipo. Por su parte, la dimension de liderazgo orientado a resultados
se enfocO en logros y mejoras, empleando una escala de medicion ordinal con
valoracion tipo Likert.Respecto a la definicibn conceptual de la variable
crecimiento econémico, Méarquez et al. (2020) sefialan que se refiere a la

expansion continua y estable que una organizacién logra de manera sostenida."

De esta forma en la definicibn operacional se evalué por medio de la
aplicacion de un cuestionario disefiado por la investigadora, en la que incluyo las
dimensiones Inversion, Innovacién metodolégica y Armonia de los recursos.
Integrara 18 interrogantes, cuyas alternativas de respuestas fueron las escalas de
Likert. En tanto, de los indicadores dimension inversion se establecieron la:

maquinaria, capital humano, fortalecimiento, aumento del flujo de efectivo.

Por lo demas, la dimensién innovacion metodoldgica incluye: diversificacion,
innovacion, competitividad, participacion. Dimension ar-monia incluye los
recursos: eficiencia, crecimiento de las ventas, crecimiento de los activos,

solvencia. Escala de mediciéon. Ordinal con valoracion Likert.

Se adopta que la poblacién es el conjunto de elementos que guardan
similitudes en cuanto a caracteristicas y cualidades (Robles, 2019).Es por ello , se
tuvo la seleccion de 50 colaboradores de la empresa Pivalcorp SAC en Tarapoto

como poblaciéon del estudio.
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Es asi, para los criterios de seleccion se incluyé a los trabajadores activos;
aquellos que tuvieron el deseo voluntario de involucrarse en la investigacion y a
todos los trabajadores que hayan completado el desarrollo del cuestionario, no
existiendo criterio de exclusién porque se tomoé la totalidad de la poblacion
trabajadores. De esta forma la muestra quedd establecida por los 50
trabajadores en la que se aplicé el muestreo no probabilistico de tipo censal
(Arrindell et al., 2022). En este sentido la unidad de andlisis fue por todos los

colaboradores de la empresa Pivalcorp SAC - Tarapoto- 2023.

Con respecto a las técnicas de investigacion se optd por emplear la encuesta
como principal técnica, como herramienta para obtener informacién de los
encuestados. Tal como lo sefala Cisneros et al. (2022), esta técnica fue una
herramienta de gran valor para obtener datos y opiniones sobre el tema de
interés; pues, de ese modo se pudo obtener comprension mas profunda y

completa de la situacién que se investiga.

En el estudio se aplico el cuestionario para la evaluacion de las variables, los
mismo, que fue elaborado por la investigadora considerando teorias presentadas
en el informe, cuya estructura fue la siguiente: En lo que respecta al instrumento
que mide el liderazgo gerencial estuvo comprendido por 20 enunciados que
fueron distribuidos de acuerdo con las dimensiones: Autoliderazgo (del 1 al 5);
Liderazgo de influencia (6 al 10); Liderazgo estratégico (11 al 15) Liderazgo de
resultados (16 al 20). Ademas, las baremaciones aplicadas en el informe fueron:
bajo (20 — 50), medio (51 — 75) , alto (76 — 100). El instrumento que evalla el
crecimiento economico tuvo 18 enunciados, fueron diseminados como se mostro
la inversion (1 al 6), (del 7 al 12), (13 al 18). Ademas, las baremaciones aplacidas
en el informe fueron: Bajo (18 — 45), medio (46 - 68), alto (69 — 90). Es preciso
mencionar que se empleé las siguientes valoracién Likert para ambos
instrumentos: Nunca (1), Casi nunca (2); A veces (3); Casi siempre (4); Siempre

(5).

De este modo, la validez fue un proceso esencial en la investigacion, porque
se ha medido el grado de aceptabilidad a través el juicio de experto o de otros
indicadores de evaluacion, desde el punto de vista de algunos criterios, como

claridad, relevancia y otros (Toledo, 2017). Los instrumentos fueron sometidos a
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juicio de experto, quienes confirmaran su idoneidad para recopilar informacién

en el contexto del estudio.

Tabla 1

Validez de los instrumentos

N° Especialidad del experto Opinién

1 Gestion financiera Aplicable
2 Gestién empresarial Aplicable
3 Metodologo Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Para la confiabilidad fue un procesos metodolégico que evalia la
consistencia interna de los items, cuyos valores fueron superior a 0.75 para
determinar su fiabilidad (Tapia et al., 2021). Bajo estas premisas el estudio
procedi6 a la aplicacion de una prueba piloto, donde se aplicé los instrumentos a

los participantes. los resultados fueron:

Tabla 2
Fiabilidad de los instrumentos
o Nivel de
Instrumento N consistencia
Liderazgo gerencial 0.922 Excelente
Crecimiento econdmico 0.980 Excelente

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los célculos efectuados, los instrumentos cumplen con los
criterios de evaluaciéon, debido a que cumplieron con los parametros de su

aprobacion.

En la realizacion del estudio, se dio inicio al estudio mediante la
representacién de una carta de autorizacion dirigido a los gerentes de la empresa
Pivalcorp SAC en el distrito de Tarapoto; una vez obtenido la aprobacion, fue
determinado una reunion con los colaboradores previamente coordinada, la
aplicacion de los instrumentos fue desarrollada por los investigadores y el tiempo
de aplicacién para ambos instrumentos sera 20 minutos. Por consiguiente, una
vez recopilada la informacion, se llevéd a cabo su procesamiento utilizando

herramientas informaticas como Excel y SPSS, para el analisis de los datos. En
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la fase final se presentaron los resultados de manera organizada, empleando
técnicas como el uso de frecuencias y porcentajes, para que los hallazgos fuesen
mas comprensibles. Basandose en los resultados obtenidos, se expusieron
conclusiones fundamentadas y se ofrecieron sugerencias; las cuales sirvieron

como guia para la toma de decisiones respecto al tema abordado.

En la investigacion, se optd por emplear un enfoque que abarque tanto el
andlisis descriptivo como el andlisis inferencial, para la identificacion de los temas
investigados; el cual posibilité explorar a fondo la naturaleza de los temas de
estudio y obtuvo una visibn completa de los resultados. A través del primer
enfoque, se examiné minuciosamente el nivel de detalle de los temas de estudio,
dado que los resultados se presentaron de manera detallada mediante el uso de
tablas y graficos. Por otra parte, gracias al analisis inferencial se puso a prueba
las hipotesis formuladas y posibilitd explorar las relaciones entre las diferentes
variables, donde se utilizaron herramientas como software SPSS ®; de igual
modo, dado que se espera que la muestra de participantes sea considerable; se
realizé una prueba de normalidad Shapiro Wilk la cual coadyuvé a determinar el
estadistico apropiado que se empled para abordar los objetivos relacionados con

las correlaciones entre variables.

Asimismo, en primer lugar, fue de suma relevancia resaltar que la obtencion
del consentimiento en este proyecto de investigacion es una prioridad indiscutible;
lo cual implicé que se obtuvo de manera explicita y voluntaria la aprobacién por
parte de cada individuo que participe en el estudio, garantizando asi su pleno
conocimiento y conformidad. Asimismo, se acataron las pautas establecidas en
las Normas APA al redactar el trabajo investigativo, lo cual implicé que se llevara
a cabo una atribucion adecuada de las citas y autoria a otros investigadores.

Asi también, se prest6 una atencion especial a la observancia del Codigo de
Etica en Investigacion de la UCV, las mismas que sirvi6 como guia y marco de
referencial en el estudio: Beneficencia; debido a que se busco que los principales
beneficiados sean los colaboradores de la empresa, identificando los puntos
criticos que obstaculizan su desarrollo. No maleficencia; porque el trabajo solo
tuvo un fin académico y no tuvo la intencién de causar dafio a la poblacion.

Justicia; la eleccion de participantes se efectud sin ningun tipo de preferencia o
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sesgo, lo que garantizd la equidad y la imparcialidad en el reclutamiento de
participantes. Autonomia; se valord y respeto las perspectivas y decisiones
individuales de los participantes, asegurando que tengan voz en el proceso de
investigacion.
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. RESULTADOS
Nivel del liderazgo gerencial de la empresa Pivalcorp SAC — Tarapoto, 2023.
Tabla 3

Niveles de Liderazgo Gerencial y sus Dimensiones

Tabla de Resultados: Distribucién de Niveles

Variable/Dimension Nivel Rango Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Liderazgo Gerencial Bajo 20-46 18 36%
Medio 47-73 23 46%
Alto 74-1009 18%
Total 50 100%
Autoliderazgo Bajo 5-11 21 42%
Medio 12-18 20 40%
Alto 19-25 9 18%
Total 50 100%
Liderazgo de Influencia Bajo 5-11 15 30%
Medio 12-18 26 52%
Alto 19-25 9 18%
Total 50 100%
Liderazgo Estratégico  Bajo 5-11 18 36%
Medio 12-18 20 40%
Alto 19-25 12 24%
Total 50 100%
Liderazgo de Resultados Bajo 5-11 18 36%
Medio 12-18 23 46%
Alto 19-25 9 18%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion propia basada en el cuestionario aplicado a colaboradores.

Interpretacion
El analisis del nivel de liderazgo gerencial muestra que un 36% de los encuestados
se encuentra en el rango bajo, un 46% en el rango medio, y un 18% en el rango
alto. En términos de las dimensiones evaluadas:
o Autoliderazgo: Un 42% de los participantes se ubico en el nivel bajo, un
40% en el medio, y un 18% en el alto.
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e Liderazgo de Influencia: Un 30% se encuentra en el nivel bajo, un 52% en
el medio, y un 18% en el alto.
e Liderazgo Estratégico: Un 36% esta en el nivel bajo, un 40% en el medio,
y un 24% en el alto.
e Liderazgo de Resultados: Un 36% se sitGa en el nivel bajo, un 46% en el
medio, y un 18% en el alto.
En conclusién, el nivel medio de liderazgo predomina en todas las dimensiones
evaluadas, lo que indica que la mayoria de los colaboradores se encuentran en una

posicién intermedia en términos de las competencias de liderazgo evaluadas.

Nivel del crecimiento econémico de la empresa Pivalcorp SAC — Tarapoto,
2023.
Tabla 4

Distribucion del Crecimiento Econdmico y sus Dimensiones

Variable/Dimension Nivel Rango Frecuencia (f) Porcentaje (%)
Crecimiento Econémico Bajo 18-42 13 26%
Medio 43-67 24 48%
Alto 68-90 13 26%
Total 50 100%
Inversion Bajo 6-14 21 42%
Medio 15-23 22 44%
Alto 24-30 7 14%
Total 50 100%
Innovacion Metodoldgica Bajo 6-14 13 26%
Medio 15-23 32 64%
Alto 24-30 5 10%
Total 50 100%
Armonia de los Recursos Bajo 6-14 16 32%
Medio 15-23 23 46%
Alto 24-30 11 22%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracion propia basada en el cuestionario aplicado a colaboradores.
Interpretacién
En relacién con el crecimiento econémico de Pivalcorp SAC en 2023, se observa

que:
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e« Crecimiento Econdémico: Un 26% de los encuestados ubicaron el
crecimiento economico en un nivel bajo, un 48% en nivel medio y un 26% en
nivel alto.

e Inversién: El 42% de los participantes evalué la inversion en un nivel bajo,
un 44% en nivel medio y un 14% en nivel alto.

e Innovacion Metodoldgica: En esta dimension, el 26% de los encuestados
la consideré baja, el 64% mediay el 10% alta.

« Armonia de los Recursos: El 32% de los encuestados percibe la armonia
de los recursos como baja, el 46% como media y el 22% como alta.

En resumen, el nivel medio de crecimiento econdémico y sus dimensiones es el mas

predominante entre los colaboradores.

Determinar la relacion entre el autoliderazgo y el crecimiento econémico de
la empresa.

Tabla 5

Prueba de Normalidad

Se realiz0 la prueba de normalidad utilizando el test de Shapiro-Wilk para evaluar
la distribucion de las variables en la muestra de 50 casos. Los resultados obtenidos

son los siguientes:

Variable Estadistico gl Sig.
Liderazgo Gerencial 0.916 50 0.002
Autoliderazgo 0.868 50 0.000
Liderazgo de Influencia 0.946 50 0.024
Liderazgo Estratégico 0.911 50 0.001
Liderazgo de Resultados 0.875 50 0.000
Crecimiento Econémico 0.929 50 0.005
Inversion 0.930 50 0.006
Innovacion Metodoldgica 0.931 50 0.006
Armonia de los Recursos 0.933 50 0.007

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25.

Dado que el tamafio de la muestra es de 50 y los valores de significancia (p) para
las pruebas de Shapiro-Wilk son inferiores a 0.05 (p = 0.002, 0.005, etc.), se Se
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concluy6 que las variables no presentan una distribucion normal. Por consiguiente,
se aplicd el coeficiente de correlacion de Spearman para el analisis de las
correlaciones.

Tabla 6

Relacion entre el autoliderazgo y el crecimiento econdmico

Variable Autoliderazgo Crecimiento Econdmico
Autoliderazgo 1.000 0.832*
Crecimiento Econémico 0.832** 1.000
Sig. (bilateral) 0.000
N 50 50

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25.

Interpretacion

El andlisis de correlacion a través del coeficiente de Spearman muestra una fuerte
y significativa relacion positiva entre el autoliderazgo y el crecimiento econémico.
El coeficiente de correlacion de Spearman es de 0.832 y el valor p es inferior a 0.01
(p = 0.000), lo que sugiere una notable asociacion entre ambas variables. Este
hallazgo respalda la hipétesis de investigacién, indicando que un incremento en el

nivel de autoliderazgo esta asociado con mejoras en el crecimiento econémico.

Determinar la relacion entre el liderazgo de influencia y el crecimiento
economico de la empresa.
Tabla 7

Correlacion entre Liderazgo de Influenciay Crecimiento Economico

Variable Liderazgo de Influencia Crecimiento Econémico
Liderazgo de Influencia 1.000 0.549**

Crecimiento Economico 0.549** 1.000

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25.
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Interpretaciéon

El coeficiente de correlacion de Spearman evidencia una relacion positiva
moderada y estadisticamente significativa entre el liderazgo de influencia y el
crecimiento econémico. Con un valor de Rho de 0.549 y un valor p de 0.000 (p <
0.01), el analisis sugiere que hay una asociacién considerable entre estas dos
variables. Este resultado implica que a medida que se incrementa el liderazgo de
influencia, también se observa una mejora en el crecimiento econémico, lo que

respalda la hipétesis de investigacion formulada.

Determinar la relacion entre el liderazgo estratégico y el crecimiento
econdémico de la empresa.
Tabla 8

Correlacion entre Liderazgo Estratégico y Crecimiento Econémico

Variable Liderazgo Estratégico Crecimiento Econdémico
Liderazgo Estratégico 1.000 0.946**
Crecimiento Econdmico 0.946** 1.000

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25.

Interpretacion

El analisis de correlacion de Spearman muestra una relacién positiva muy alta y
estadisticamente significativa entre el liderazgo estratégico y el crecimiento
econdémico. Se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.946, y el valor p es de
0.000 (p = 0.01). Esto sugiere que hay una fuerte asociacion entre estas variables,
indicando que un nivel mas elevado de liderazgo estratégico se correlaciona
estrechamente con un mayor crecimiento economico. Este hallazgo respalda la
hipotesis de investigacion al sefialar que el liderazgo estratégico ejerce un impacto

significativo en el desempefio econémico.
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Determinar la relacion entre el liderazgo de resultados y el crecimiento
econdémico de la empresa.

Tabla 9

Correlacion entre Liderazgo de Resultados y Crecimiento Econdmico

Variable Liderazgo de Resultados Crecimiento Econémico
Liderazgo de Resultados 1.000 0.842**
Crecimiento Econdmico 0.842** 1.000

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25.

Interpretacion

El analisis del coeficiente de correlacién de Spearman revela una relacion positiva
significativa entre el liderazgo orientado a resultados y el crecimiento econémico.
Se obtuvo un valor de Rho de 0.842 y un valor p de 0.000 (p < 0.01), lo que indica
una fuerte asociacion entre estas dos variables. Esto sugiere que un liderazgo
eficaz en la obtencion de resultados estd vinculado estrechamente con un
crecimiento econdémico favorable. Este resultado respalda la hipétesis de
investigacién, enfatizando la relevancia del liderazgo orientado a resultados en la

promocion del crecimiento econémico.

Determinar larelacion entre el liderazgo gerencial y el crecimiento econémico
de la empresa Pivalcorp SAC - Tarapoto, 2023.
Tabla 10

Correlacion entre Liderazgo Gerencial y Crecimiento Economico

Variable Liderazgo Gerencial Crecimiento Econdmico
Liderazgo Gerencial 1.000 0.759**
Crecimiento Economico 0.759** 1.000

Sig. (bilateral) 0.000

N 50 50

Fuente: Datos obtenidos del SPSS V.25.
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Interpretaciéon

El analisis de correlacion utilizando el coeficiente de Spearman revela una
asociacion positiva fuerte y estadisticamente significativa entre el liderazgo
gerencial y el crecimiento econdmico. Se obtuvo un coeficiente de correlacion de
0.759, y el valor p es de 0.000 (p < 0.01), lo que sugiere una sélida relacién entre
estas dos variables. Este hallazgo apoya la hipétesis de investigacion, indicando
gue un liderazgo gerencial efectivo estd intimamente relacionado con un

crecimiento econémico positivo.
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DISCUSION
La discusion se centrd en los objetivos general y especificos, analizando cada
uno en relacién con estudios previos y teorias relevantes de diferentes autores,

asi como con las variables e indicadores correspondientes.

En relacion con el primer objetivo especifico, se constatd que el nivel de
liderazgo gerencial se encuentra en un rango medio, alcanzando un 46%. Esta
posicion intermedia se debe a las tensiones actuales que podrian impactar las
relaciones comerciales futuras y comprometer la sostenibilidad y viabilidad a
largo plazo de la empresa, lo que, a su vez, podria amenazar su posicion en el
sector y su reputacion. Estos resultados son coherentes con la teoria del
liderazgo transformacional propuesta por Samanamud et al. (2022). Que
sostiene que los lideres efectivos tienen la habilidad de motivar e inspirar a sus
equipos para lograr un rendimiento excepcional y una mayor dedicacion hacia

los objetivos organizacionales.

Respecto al segundo objetivo especifico, el nivel de crecimiento econémico
se clasifica también como medio, alcanzando un 48%. Esta clasificacion se debe
al efecto acumulado de las deficiencias en el liderazgo, que ha llevado a la
empresa a enfrentar serios problemas financieros, como el estancamiento de las
ventas y dificultades para cumplir con las obligaciones econdmicas. Este
fendmeno es consistente con lo sefialado por Yin et al. (2023), quienes indicaron
que el crecimiento econdmico estéa relacionado con la expansion de la capacidad
productiva, Se propone la incorporaciobn de nuevos recursos, tales como
magquinaria, instalaciones y personal, con el fin de optimizar tanto la produccion
como la eficiencia. En relacion con el objetivo especifico 3, se determind una
relacion positiva fuerte y significativa entre el autoliderazgo y el crecimiento
econdmico, con un coeficiente de Spearman de 0.832 y un valor p de 0.000 (p <
0.01). Este resultado respalda la hipotesis de la investigacién y coincide con los
hallazgos de Lara et al. (2021), quienes también encontraron una conexion entre
las variables estudiadas, reflejada en un coeficiente de correlacion de 0.611 y un
nivel de significancia de 0.011. Esto indica que un autoliderazgo sélido tiene un

impacto significativo en el crecimiento econémico.
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En lo que concierne al objetivo especifico 4, se registré una relacidon positiva
moderada y significativa entre el liderazgo de influencia y el crecimiento
econdmico, con un Rho de Spearman de 0.549 y un valor p de 0.000 (p < 0.01).
Estos hallazgos apoyan la hipétesis de la investigacion y son coherentes con lo
observado por Dorothy y Stein (2020), quienes destacaron que los lideres deben
adaptar su estilo de liderazgo de acuerdo con las circunstancias y las

necesidades de sus equipos.

En lo que respecta al objetivo especifico 5, se identific6 una correlacion
positiva extremadamente alta y significativa entre el liderazgo estratégico y el
crecimiento econdmico, con un coeficiente de Spearman de 0.946 y un valor p
de 0.000 (p = 0.01). Este hallazgo respalda la hipétesis de investigacion y se
alinea con lo expuesto por Palafox et al. (2020), quienes definieron el liderazgo
estratégico como la capacidad de influir, dirigir y guiar equipos hacia el logro de
objetivos especificos. Ademas, Silva y Camaz (2023) describen esta dimensién
como una manera de motivar y maximizar el potencial de los integrantes del

equipo.

En cuanto al objetivo especifico 6, se observl una relacion positiva alta y
significativa entre el liderazgo orientado a resultados y el crecimiento econdémico,
reflejada en un Rho de Spearman de 0.842 y un valor p de 0.000 (p < 0.01).
Estos resultados respaldan la hipétesis de investigacion y estan en consonancia
con el estudio de Serruto et al. (2022), quienes demostraron que un liderazgo
efectivo tiene un impacto significativo en el desarrollo econdmico,

particularmente tras enfrentar crisis.

Finalmente, en relacion con el objetivo general, se encontré una relacion
positiva fuerte y significativa entre el liderazgo gerencial y el crecimiento
econodmico, con un Rho de Spearman de 0.759 y un valor p de 0.000 (p < 0.01).

Esto avala la hipotesis de la investigacion y coincide con los hallazgos de
Ramirez y Puican (2022), quienes encontraron una correlacion significativa con
un Rho de Spearman de 0.579, lo que indica que el liderazgo es fundamental

para la competitividad de los empleados. Por otro lado, Marquéz et al. (2020)
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definieron el crecimiento econdmico como una expansion continua y estable en
la produccidon de bienes y servicios de la organizacion. Dervis (2023) también
enfatizd que las iniciativas que fomentan un aumento constante en el valor de
mercado y en la distribucién de dividendos son cruciales para lograr beneficios
sostenidos.
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CONCLUSIONES

e Se ha detectado una correlacion positiva fuerte y significativa entre el
liderazgo gerencial y el crecimiento econémico de la empresa Pivalcorp SAC
— Tarapoto en 2023, con un coeficiente de Spearman de 0.759 y un valor p de
0.000 (p = 0.01). Este resultado respalda la hipétesis de la investigacion.

e El nivel de liderazgo gerencial se encuentra en un rango medio del 46%, lo
cual se atribuye a las tensiones actuales que estan afectando las relaciones
comerciales futuras y comprometiendo la sostenibilidad y viabilidad a largo
plazo de la empresa. Estas tensiones podrian amenazar su posicion en el
sector y su reputacion corporativa.

e EIl crecimiento econémico también se registra en un nivel medio de 48%, lo
que indica que las deficiencias en el liderazgo han conducido a la empresa a
enfrentar serios problemas financieros, como el estancamiento en las ventas
y dificultades para cumplir con sus obligaciones econémicas.

e Ademas, se ha observado una relacion alta y significativa entre el
autoliderazgo y el crecimiento econémico, con un coeficiente de Spearman de
0.832 y un valor p de 0.000 (p < 0.01), lo que apoya la hipétesis de la
investigacion.

e También se ha encontrado una relacibn moderada y significativa entre el
liderazgo de influencia y el crecimiento econémico, con un coeficiente de
Spearman de 0.549 y un valor p de 0.000 (p < 0.01), que valida la hipotesis
de la investigacion.

e La dimension de liderazgo estratégico muestra una correlacion positiva muy
alta y significativa con el crecimiento econémico, con un coeficiente de
Spearman de 0.946 y un valor p de 0.000 (p < 0.01), confirmando la hipétesis
de la investigacion.

¢ Finalmente, existe una relacion positiva alta y significativa entre el liderazgo
orientado a resultados y el crecimiento econémico, con un coeficiente de
Spearman de 0.842 y un valor p de 0.000 (p < 0.01), lo que respalda la

hipotesis de la investigacion.”
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VI.

RECOMENDACIONES

Se sugiere que el gerente de Pivalcorp SAC adopte un enfoque proactivo que mejore
la comunicacion con las partes interesadas, gestione y evalle eficazmente los
riesgos, resuelva conflictos de manera constructiva, fortalezca la imagen de la marca
y ajuste la planificacion estratégica para alinearse con los objetivos a largo plazo, con
la finalidad de mantener una sélida reputacioén en la industria.

El gerente de Pivalcorp SAC necesita implementar acciones correctivas especificas.
Debe llevar a cabo una evaluacion exhaustiva del liderazgo actual, brindar
capacitacion para fortalecer estas habilidades, ajustar las estrategias de ventas para
promover el crecimiento, gestionar las finanzas de manera mas precisa y explorar
nuevas oportunidades de innovacién y diversificacion en el mercado para aumentar
los ingresos y asegurar la estabilidad y el éxito a largo plazo de la empresa.

Se recomienda que el gerente de Pivalcorp SAC se esfuerce por superar los logros
actuales, promoviendo un estilo de liderazgo que genere confianza y fomente la
autoestima. Esta mentalidad facilitara el abordaje de desafios y el desarrollo
individual en beneficio de todos los miembros de la organizacion.

El gerente de Pivalcorp SAC debe enfocarse en establecer un liderazgo efectivo,
manteniendo una comunicacion clara y oportuna con el equipo. Es esencial crear un
ambiente basado en la confianza donde los empleados se sientan cémodos para
expresar sus preocupaciones y desafios, se les motive a enfrentar nuevos retos y se
fortalezcan las relaciones interpersonales, favoreciendo asi un entorno laboral
positivo y estimulante.

El gerente de Pivalcorp SAC necesita implementar una planificacion y organizacién
estratégica que indique claramente la direccion a seguir. Esto implica establecer
pautas y coordinar los esfuerzos del equipo para fomentar la colaboracion, utilizando
herramientas de gestion que orienten eficazmente el trayecto de la organizacion.

El gerente de Pivalcorp SAC debe comunicar a sus colaboradores que su rol va mas
alla de las tareas diarias, centrandose en servir y satisfacer a quienes se benefician
de los servicios de la empresa. Por lo tanto, es crucial promover la lealtad de los

empleados y asegurar la utilizacion eficaz de los recursos disponibles.
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Anexos

Anexo 1 Tabla de Operacionalizacion de variables

. Definicidon L . . ., . Escala de
Variables Definicion operacional  Dimension Indicadores o
Conceptual medicion
Segun Palafox et al. , . - Automotivacién
9 La variable sera : :
(2020) es la estimada mediante un Autoliderazgo - Autoestima
capacidad de una . A - Responsabilidad
ersona para ejercer cuestionario disefiado Comunicacién
P P J por el investigador Liderazgode o
influencia, : ) . - Motivacion
. considerando las influencia .
proporcionar dimensiones: - Manejo de personal
Liderazgo  orientacion y liderar . ' Liderazgo - Enrutadores organizacionales :
. . Autoliderazgo, s i - Ordinal
gerencial a un conjunto de liderazgo de estratégico - Trabajo en equipo
individuos o a un . . :
eduibo con ol influencia, liderazgo
?o |?’)sito de estrategico, liderazgo Liderazgo de Logros alcanzados
glcgnzar metas de resultados. Incluira results?dos ] Megoras organizacionales
objetivos claramentg 20 enunciados - con - ’
J€t valoracion Likert
definidos.
La variable sera - Maquinaria
evaluado a través de - Equipos
Segun Marquéz etal. la aplicacion de un Inversion - Capital humano
(2020) indican que cuestionario disefiado - Fortalecimiento del capital
hace referencia a la porlos investigadores, - Aumento del flujo de efectivo
continua y estable que integrara las - Diversificacién de las actividades
. expansion en la dimensiones Innovacion - Innovacion empresarial
Crecimiento o g L . e dinal
econémico producuon . 'de Inversion, .InnovaC|on metodolégica - Competitividad Ordina
bienes y servicios metodolégica y - Participacién en el mercado
que una Armonia de los
organizacion genera recursos. Integrara 18 - Eficiencia de los procesos
de manera interrogantes, cuyas Armoniadelos - Crecimiento de las ventas
constante. alternativas de recursos - Crecimiento de los activos

respuestas seran las
escalas de Likert.

Solvencia
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario — Liderazgo gerencial

El instrumento tiene como objetivo recoger informacién sobre el liderazgo gerencial

en la empresa Pivalcorp SAC - Tarapoto- 2023. Para lo cual, se solicita que lea

detenidamente cada una de las interrogantes y marcar con un aspa (X) la respuesta

gue considere correcta, segun la escala del instrumento.

1 Nunca
2 Casi nunca
3 A veces
4 Casi siempre
5 Siempre
Acepta proseguir con el llenado del presente instrumento: Sl (...) No(...)
N° Liderazgo gerencial 314|5
Autoliderazgo
1 Promueve la automotivacion para lograr los objetivos X
en el trabajo.
5 Se automotiva para cumplir con las responsabilidades X
laborales sin necesidad de supervision constante.
3 El liderazgo gerencial promueve un ambiente de X
trabajo que fortalece su autoestima.
4 En la empresa se fomenta la responsabilidad en los X
colaboradores.
Se establecen expectativas claras sobre la
5 | responsabilidad individual de cada colaborador en el X
logro de los objetivos.
Liderazgo de influencia
5 La comunicacién fomenta un ambiente de trabajo X
colaborativo entre los colaboradores.
7 La empresa fomenta la motivacion en sus X
colaboradores.
3 La empresa reconoce sus esfuerzos para contribuir X
su motivacién en el trabajo
9 Existe un ambiente de trabajo colaborativo que le X
motiva en su actividades
10 Considera que la empresa ejecutas un adecuado X
manejo de personal.
Liderazgo estratégico
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Los enrutadores organizacionales son eficientes para

11 o
el cumplimiento de la metas

12 | La asignacion de roles en la organizacion es efectiva

13 Cree usted que es importante el trabajo en equipo
para el alcance de metas.

14 El trabajo en equipo permite tomar decisiones
efectivas.

15 | El trabajo en equipo es valorado por la alta direccion.

Liderazgo de resultados

16 El liderazgo gerencial contribuye de manera
significativa en los logros alcanzados.

17 Existe un ambiente de trabajo que impulsa a los
colaboradores a alcanzar sus metas.

18 Se evallan las mejoras organizacionales para medir
su impacto en la organizacion
Como parte de las mejoras organizacionales, la

19 empresa promueve la alineacibn de las metas
personales de los empleados con las metas
organizacionales

20 El seguimiento de las mejoras organizacionales tiene

un impacto positivo en el crecimiento econémico.

iMuchas gracias por su colaboracion!
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Cuestionario — Crecimiento econémico
El instrumento tiene como objetivo recoger informacion sobre el crecimiento
econoémico en la empresa Pivalcorp SAC - Tarapoto- 2023. Para lo cual, se solicita
gque lea detenidamente cada una de las interrogantes y marcar con un aspa (X) la

respuesta que considere correcta, segun la escala del instrumento.

Nunca
Casi hunca
A veces
Casi siempre
Siempre

A WINF

Acepta proseguir con el llenado del presente instrumento: Sl (...)  No(...)

N° Crecimiento econdémico 1123[4]|5
Inversion

1 En la empresa asigna recursos adecuados para el X
mantenimiento periodico de la maquinaria.

2 En la empresa asigna recursos adecuados para el X
mantenimiento periédico de los equipos.

3 | El capital humano es valorado en la organizacion. X

4 Existen oportunidades de desarrollo profesional para X
el capital humano
Se toman decisiones estratégicas que estan

5 | orientadas hacia el fortalecimiento del capital de la X
empresa.
Los colaboradores demuestran habilidades efectivas

6 | en la gestion financiera que impulsan el aumento del X
flujo de efectivo.

Innovacion metodolégica

Se comunica la importancia de la diversificacion de

7 | actividades como una estrategia fundamental para el X
éxito a largo plazo.

8 | Se promueve la innovacion en el entorno laboral. X

9 Se implementan con éxito proyectos de innovacion en X
la empresa.
El equipo directivo se preocupa por identificar

10 | oportunidades de mercado para aumentar la X
competitividad de la empresa.
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Las estrategias implementadas por la alta direccion

11 | han mejorado la participacion en el mercado de la
empresa.
En la empresa brindan recursos necesarios para
12 | ejecutar estrategias destinadas a mejorar la
participacién en el mercado.
Armonia de los recursos
13 La empresa demuestra un compromiso constante en
la eficiencia de los procesos operativos.
14 El liderazgo gerencial ha contribuido de manera
significativa en el crecimiento de las ventas
15 Las estrategias tomadas por la alta direccion han
contribuido en el crecimiento de las ventas
El liderazgo gerencial en la empresa se refleja en
16 | decisiones estratégicas que han impulsado el
crecimiento de los activos.
17 El liderazgo gerencial contribuye de manera positiva
a la solvencia econdémica de la empresa
En cuanto a la solvencia, la empresa cuenta con
18 | suficientes recursos para cumplir con sus

obligaciones financieras de manera oportuna.

iMuchas gracias por su colaboracion!
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Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recoleccién de datos

Confiabilidad de instrumentos

Liderazgo gerencial

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 15 100.0
Excluido? 0 0.0
Total 15 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
N de
Alfa de Cronbach elementos
0.992 20

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Correlacion Alfa de
Media de escalasi  escala si el total de Cronbach si el
el elemento se ha elemento se elementos  elemento se ha
suprimido ha suprimido corregida suprimido

itemsl 60.78 215.233 0.646 0.930
items2 60.87 224.341 0.478 0.933
items3 60.80 218.241 0.607 0.931
items4 60.69 213.654 0.736 0.929
items5 60.76 218.752 0.672 0.930
items6 60.89 216.138 0.711 0.929
items7 60.70 217.458 0.653 0.930
items8 60.76 218.224 0.664 0.930
items9 60.61 221.374 0.613 0.931
items10 60.74 222.233 0.518 0.933
items11 60.80 222.694 0.558 0.932
items12 60.87 211.926 0.707 0.929
items13 60.89 213.233 0.733 0.929
items14 61.00 210.528 0.719 0.929
items15 60.61 225.148 0.574 0.932
items16 60.93 214.108 0.677 0.930
items17 60.83 213.047 0.703 0.929
items18 60.89 216.780 0.667 0.930
items19 60.80 223.109 0.450 0.934
items20 61.07 220.372 0.574 0.932
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Crecimiento econdmico

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos

Valido
Excluido2
Total

15
0
15

100.0
0.0
100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

0.980

18

Estadisticas de total de elemento
Media de escala Varianza de escala Correlacion total de

Alfa de Cronbach

si el elemento se  si el elemento se elementos si el elemento se
ha suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
Pregl 86.8704 449.662 0.494 0.943
Preg2 87.1667 444.632 0.613 0.942
Preg3 86.9815 438.735 0.656 0.941
Preg4 87.0185 444.056 0.578 0.942
Preg5 87.0926 440.425 0.650 0.942
Preg6 87.0926 442.161 0.580 0.942
Preg7 87.0000 443.283 0.604 0.942
Preg8 86.9259 445.843 0.596 0.942
Preg9 86.9630 444.565 0.640 0.942
Pregl10 87.1852 443.286 0.588 0.942
Pregll 86.9815 447.679 0.569 0.942
Pregl12 86.9630 442.451 0.675 0.941
Pregl13 87.0926 443.708 0.565 0.943
Pregl4 86.9630 445,961 0.620 0.942
Pregl5 86.8889 448.327 0.636 0.942
Pregl6 86.3519 447.289 0.581 0.942
Pregl7 86.5370 441.763 0.598 0.942
Pregl18 86.4630 442.404 0.616 0.942
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Anexo 4. Resultados del andlisis de consistencia interna

Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Liderazgo gerencial y crecimiento econdmico en
la empresa Pivaloorp. SAC -Tarapoto, 2023°. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean ufiizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez
Nombre del juez:

Grado profesional: Maesiria (X)Doclor ({ )
Clinica [ ) Social X
Area de formacion académica: Educativa ({ )

Nieves del pilar Pizzan Tomanguillo

Organizacional [ )

Areas de experiencia profesional: Gestion Plblica
Institucidn donde labora: CHL ASESORES SAC

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios 0
elarea: | Masde 5 afios (X)

2. Propasito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: Escala de Lickert (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre)

Mombre de la Prueba: | Liderazgo gerencial v crecimiento econdmico
Autor: | Alvarez Vasguez, Sharon Nicole & Arroyo Garcia, Julia Leonor
Procedencia: | Elaboracion propia
Administracion: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 minutos
Ambito de aplicacion: | Pivalgomp SAC -Tarapoto,
Variable: Liderazgo gerencial
Dimension: autoliderazge contiene 3 indicadores y 5

enunciados.
Dimension: Liderazgo de influencia confiene 3 indicadores y
5 enunciados.
Dimension: Liderazgo estratégico confiene 2 indicadores y 5
enunciados
Dimensiones. Liderazge de resultados confiene 2
indicadores y 5 enunciados.

Sigificacion: Total 20 enunciados
Variable: Crecimiento economico
Dimension: Inversion contiene 4 indicadores y &
enunciados.
Dimension: Innovacion metodologica contiene 4 indicadores
y 6 enunciados.
Dimension: Armonia de los recursos confiene 4 indicadores
¥ 6 enunciados
Total 18 enunciados

Soporte tedrico: teoria de los factores, fundamentada por Teoria del liderazgo fransformacienal, Teoria del

capital humano, teoria del crecimiento neoclasico presentado por Robert Solow en el 1956, Ia teoria de la
convergencia propuesto por Robert Barro, Xavier Sala-i-Martin en 1992,
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Variable

Dimensiones

Definicion

Liderazgo gerencial

Autoliderazgo

seqln Palafox et al. (2020) exponen como primera
dimension al autoliderazgo, que es |a capacidad
que tiene una persona para asumir el liderazgo,
definir metas laborales, cultivar la autediscipling y
la automotivacion hacia la consecucion de
objetivos

Liderazgo de influencia

Palafox et al. (2020) reprezenta la facultad de
comunicar ideas, motivar acciones y moldear las
perspectivas de las personas

Liderargo estratégico

Palafox et al. (2020) es una dimension que
involucra la habilidad de un lider para prever y
guiar a una organizacion

Liderazgo de resultados

Palafox et al. (2020) es la habilidad de un lider
para eficaz y eficentemente inspirar, guiar y
motivar a su equipo en |a consecucion de metas y
objetivos especificos.

Crecimiento econdmico

Inversion

Marguéz. et al. (2020) son fondos que una
compania destina a |a adquisicion de activos de
larga duracion con &l fin de generar ingresos en &l
futuro.

Innovacion metodologica

Marguéz. et al. (2020) es la adopcion y aplicacion
de tecnologias avanzadas en las operaciones, con
el objetivo de mejorar la eficiencia, calidad y
competitividad en el mercado.

Armonia de los recursos

Marguéz.et al. (2020) significa mejorar la eficiencia
de sus recursos, abarcando fanto los recursos
humanos, financieros como tecnoldgicos.

5. Presentacion de instrucciones para el juez:
A confinuacion, a usted le presento el cuestionario “Gestion del talento humano “y “Desempefio laboral, elaborado

por Antony Omar Baltazar Oblitas Cruz en el afio 2023 De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
una de los items segln comesponda.

Categoria Calificacion Indicador

1. No cumple con el criterio El item no es claro.
CLARIDAD El item requiere bastantes modificaciones o una
El item s& | 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
comprende acuerdo con su significade o por laordenacion de estas.

facilmente, -3
decir, su sinfactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos
de los términos del item.

El item es clarn, fiene semantica vy sintaxisadecuada.

adecuadas. 4. Alto nivel
1. totalmente en desacuerdo | Elitem no fiene relacion logica con la dimension.
COHERENCIA {nocumple con el criterio)
El item tiene 2 Desacuerdo  (bajo El item tiene una relacion tangencial flejana conla
relacion logica con nivel de dimension.
la dimension o acuerdo)

indicador que esta

El item fiene una relacion moderada con ladimension

midiendao. 3. Acuerdo (moderado nivel) que =& esta midiendo.
4, Totalmente de Acuerdo El item se encuentra esta relacionado con la
{altonivel) dimension que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se veaafectada
1. Mo cumple con €l criterio la medicion de la dimension. -
El item fiene alguna relevancia, pero ofro fempuede
EIF&ELE"“HE“. 2. Bajo Nivel estar incluyendo lo que mide éste.
m es esencial - - - -
o importante, es 3. Mqaﬂn nivel El |rtem ez relafivamente importanie. _
decir debe ser 4. Alto nivel El item s muy relevante y debe ser incluido.
incluido.

Lesr con defenimicnta los ffiems v calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinents
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1 Mo cumple con el criterio

2_Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Liderazgo gerencial
+  Primera dimension: Autoliderazgo

Indicadores

item

Claridad

Coherencial Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Automotivacion

Promueve la automotivacion
para lograr los objefivos en
e trabajo.

4

4 4

Demuestra  autodisciplina
con sus responsabilidades
laborales sin necesidad de
supenision constante

Autoestima

El  liderazge  gerencial
promueve un ambiente de
trabajo que forlalece su
autoestima.

Responsabilidad

En la empresa se fomenta la
responsabilidad en  los
colaboradores.

Se establecen expectativas
claras sobre la
responsabilidad  individual
de cada colaborador en el
logro de los objetivos.

+ Segunda dimension: Liderazgo de influencia

Indicadores

item

Claridad

Coherencia| Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Comunicacion

La comunicacion fomenta un
ambiente de trabajo
colaborafivo  enfre  los
colaboradores.

Motivacion

La empreza fomenta la
motivacion en sUS
colaboradores.

La empresa reconoce sus
esfuerzos para contribuir al
éxito economico.

Manejo de
personal

Existe un
ambiente de
colaborafivo.

adecuado
trabajo

Considera que la empresa
ejecutas un  adecuado
manejo de personal.

[ 7%
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= Tercer dimension: Liderazgo estratégico

Indicadores

item

Claridad

EDI‘IEI‘EIIEiJ Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Ennutadores
organizacionales

La asignacion de roles en la
organizacion es efectiva.

4

4

Considera los
enrutadores
organizacionales
eficienies.

que

s0on

Trabajo en equipo

Cree  usted oque es
importante el trabajo en
equipo para €l alcance de
metas.

El frabajo en equipo permite
tomar decisiones efectivas.

El frabajo en equipo es
valorado por la alia
direccion.

= Cuarta dimension: Liderazgo de resultados

Indicadores

itern

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Logros alcanzados

El liderazgo gerencial
contribuye de manera
significativa en los logros
alcanzados.

Existe un ambiente de
trabajo que impulsa a los
colaboradores a alcanzar
sus metas.

Mejoras

organizacionales

Las metas
organizacionales que
establece la empresa se
encuentran bien definidas.

| organizacionales.

La empresa promueve la
alineacion de las metas
personales de los
empleados con las metas

Considera que el
seguimiento de metas
organizacionales fiene un
impacto positive en el

crecimiento economico.
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Dimensiones del instrumento: Crecimiento econdmico
+  Primera dimension: Inversion

Indicadores

item

Claridad

Coherencial Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Maquinaria y
equipos

En la empesa asigna
recursos adecuados para e
mantenimiento periddico de
la maquinaria.

En la empesa asigna
recursos adecuados para e
mantenimiento periodico de
los equipos.

Capital humano

El capital humano es
valorado en la organizacion.

Existen oporfunidades de
desarrollo profesional en la
organizacion.

Fortalecimiento del
capital

Se  toman decisiones
estralégicas que estan
orentadas hacia el
crecimiento sostenible del

capital de la empresa.

Aumento del flujo
de efectivo

Los colaboradores
demuesiran habilidades
efectivas en la gestion
financiera que impulsan el
crecimiento del flujp de
efectivo.

= Segunda dimension: Innovacion metodologica

Indicadores

item

Claridad

Coherencia| Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Diversificacion de
las actividades

Se comunica la importancia
de la diversificacion de
actividades como una
estrategia fundamental para
el &xito a largo plazo.

Innovacion
empresanal

Se promueve la innovacion
en el enformo laboral.

Se implementan con éxito
proyectos de innovacion en
la empresa.

Competifividad

El equipo directivo se
preocupa por identificar
oportunidades de mercado
para aumentar la
compelitividad de la
empresa.

Parficipacion en el
mercado

Las estrategias
implementadas por la alta
direccion han mejorado la
participacian en el mercado
de la empresa.

En la empreza brindan
recursos necesaros para
ejecutar estrategias
destinadas a mejorar la
posicion en el mercado.

[ 4]
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= Tercer dimension: Armonia de los recursos

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Eficiencia de los

La empresa demuestra um
compromizo constante en la
eficiencia de los procesos
operativos.

PrOCESOS

El liderazgo gerencial ha
contribuido  de  manera
significativa en el
crecimiento de las venias

Crecimiento de las
ventas

Las estrategias tomadas por
la alta direccion han
contribuido en el crecimiento
de las ventas

Crecimiento de los
activos

El liderazgo gerencial en la
empresa se refleja en
decisiones estratégicas que
han impulsado e aumento
de los activos.

Solvencia

El liderazgo  gerencial
contribuye de  manera
posiiva a la solvencia
economica de la empresa

La empresa cuenta con
suficientes recursos  para
cumplir con sus obligaciones
financierazs de  manera
oportuna.

Pd.: el presente formate debe tomar en cusnta:
Williams v Webl, (1994) 221 como Powell (2003), mencionan gue no existe un consenso respects al namero de expertos a2 emplear. Por
otra partz, el nimera de jueces que s= debe emplear en un juicio depende del nivel de experficia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gabla y Wolf {1893}, Grant v Davis (1887), vy Lynn {1886) (citados en MeGartiand. et al 20032)
sugieran un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkds et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamenie recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Siun 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un ftem éste puede ser incorporade al

instrumente (Moutiainen, & Livkkapan. 1905, citados en Hyrkds. et al. (2003)
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Liderazgo gerencial y crecimiento economico en
la empresa Pivalcom, SAC -Tarapoto, 2023". La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
valido y que los resultados obtenidos a parlir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicologico.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

MEA. Marlon Pablo Campos Martinez

Grado profesional: Maestria (X) Doctor 0
Clinica ( ) Social )
Area de formacion academica: Educativa [ ) Organizacional{ )

Areas de experiencia profesional: Gestion empresarial

Institucion donde labora: Aceros Arequipa S. A

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios {)
el area: Mas de 5 afios (X)
2. Propdsito de la evaluacion:

Walidar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: Escala de Lickert (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre)

Nombre de la Prueba: | Liderazgo gerencial y crecimiento econdmico
Autor: | Alvarez Vasguez, Sharon Micole & Arroyo Garcia, Julia Leonor
Procedencia: | Elaboracion propia
Adminigtracion: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 minutos
Ambito de aplicacion: | Pivalcorp SAC -Tarapoto,
Variable: Liderazgo gerencial
Dimension: autoliderazgo contiene 3 indicadores y 5
enunciados.
Dimension: Liderazgo de influencia confiene 3 indicadores y
5 enunciados.
Dimension: Liderazgo estratégico contiene 2 indicadores v 5
enunciados
Dimensiones: Liderazgo de resultados contiene 2
indicadores y 5 enunciados.
Total 20 enunciados

Significacion:
Variable: Crecimiento economico

Dimension: Inversion contiene 4 indicadores y 6
enunciados.

Dimension: Innovacion metodologica contiene 4 indicadores
y 6 enunciados.

Dimension: Armonia de los recursos contiene 4 indicadores
y G enunciados

Total 12 enunciades

Soporte tedrico: teonia de los factores, fundamentada por Teoria del liderazgo transformacional, Teoria del
capifal humano, teoria del crecimiento neoclasico presentado por Roberi Sclow en el 19586, la teoria de la
convergencia propuesto por Robert Barro, Xavier Sala-i-Martin en 1992.




1 Mo cumple con el criterio

2_Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Liderazgo gerencial
+  Primera dimension: Autoliderazgo

Indicadores

item

Claridad

Coherencial Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Automotivacion

Promueve la automotivacion
para lograr los objefivos en
e trabajo.

4

4 4

Demuestra  autodisciplina
con sus responsabilidades
laborales sin necesidad de
supenision constante

Autoestima

El  liderazge  gerencial
promueve un ambiente de
trabajo que forlalece su
autoestima.

Responsabilidad

En la empresa se fomenta la
responsabilidad en  los
colaboradores.

Se establecen expectativas
claras sobre la
responsabilidad  individual
de cada colaborador en el
logro de los objetivos.

+ Segunda dimension: Liderazgo de influencia

Indicadores

item

Claridad

Coherencia| Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Comunicacion

La comunicacion fomenta un
ambiente de trabajo
colaborafivo  enfre  los
colaboradores.

Motivacion

La empreza fomenta la
motivacion en sUS
colaboradores.

La empresa reconoce sus
esfuerzos para contribuir al
éxito economico.

Manejo de
personal

Existe un
ambiente de
colaborafivo.

adecuado
trabajo

Considera que la empresa
ejecutas un  adecuado
manejo de personal.

[ 7%
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= Tercer dimension: Liderazgo estratégico

Indicadores

itern

Claridad

CuherenciJ Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Enrutadores
organizacionales

La asignacion de roles en la
organizacion es efectiva.

4

4

Considera que los
enrutadores
organizacionales 50N
eficientes.

Trabajo en equipo

Cree uwsted que es
imporfante el trabajp en
equipo para el alcance de
metas.

El frabajo en equipo permite
tomar decisiones efectivas.

El frabajo en equipe es
valorado por Ila alia
direccion.

= Cuarta dmension: Liderazgo de resultados

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Logros alcanzados

El liderazgo gerencial
contribuye de  manera
significativa en los logros
alcanzados.

Existe un ambiente de
trabajo que impulsa a los
colaboradores a alcanzar
515 metas.

Mejoras

organizacionales

Las metas
organizacionales que
establece la empresa se
encuentran bien definidas.

La empresa promueve la
glineacion de laz metas
personales de loz
empleados con las metas
organizacionales.

Considera que el
seguimiento de metas
organizacionales tiene un
impacto positive en el

crecimiento econdmico.
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Dimensiones del instrumento: Crecimiento econdmico
+  Primera dimension: Inversion

Indicadores

item

Claridad

Coherencial Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Maquinaria y
equipos

En la empesa asigna
recursos adecuados para e
mantenimiento periddico de
la maquinaria.

En la empesa asigna
recursos adecuados para e
mantenimiento periodico de
los equipos.

Capital humano

El capital humano es
valorado en la organizacion.

Existen oporfunidades de
desarrollo profesional en la
organizacion.

Fortalecimiento del
capital

Se  toman decisiones
estralégicas que estan
orentadas hacia el
crecimiento sostenible del

capital de la empresa.

Aumento del flujo
de efectivo

Los colaboradores
demuesiran habilidades
efectivas en la gestion
financiera que impulsan el
crecimiento del flujp de
efectivo.

= Segunda dimension: Innovacion metodologica

Indicadores

item

Claridad

Coherencia| Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Diversificacion de
las actividades

Se comunica la importancia
de la diversificacion de
actividades como una
estrategia fundamental para
el &xito a largo plazo.

Innovacion
empresanal

Se promueve la innovacion
en el enformo laboral.

Se implementan con éxito
proyectos de innovacion en
la empresa.

Competifividad

El equipo directivo se
preocupa por identificar
oportunidades de mercado
para aumentar la
compelitividad de la
empresa.

Parficipacion en el
mercado

Las estrategias
implementadas por la alta
direccion han mejorado la
participacian en el mercado
de la empresa.

En la empreza brindan
recursos necesaros para
ejecutar estrategias
destinadas a mejorar la
posicion en el mercado.

[ 4]
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« Tercer dimension: Armonia de los recursos

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Eficiencia de los

La empresa demuestra un
compromiso constante en la
eficiencia de los procesos
operafivos.

procesos

El liderazgo gerencial ha
contribuido de manera
significativa en el
crecimiento de las venias

Crecimiento de las
ventas

Las estrategias tomadas por
la atta direccibn  han
contribuido en el crecimiento
de las ventas

Crecimiento de los
activos

El liderazgo gerencial en la
empresa se refleja en
decisiones estratégicas gue
han impulsado el aumento
de los activos.

Solvencia

El  liderazgo  gerencial
contribuye  de  manera
positiva a la solvencia
economica de la empresa

La empresa cuenta con
suficientes recursos para
cumplir con sus obligaciones
financieras de  manera
oportuna.

LIC ADM ¥BA MARLON PABLO CAMPOS NARTINEZ

C0D. 052- 126488
DNI: 16701199

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Wilhams v Wekb, (1994) asi come Powell (2003), mencicnan que no exaste un consenso respacto al mimero de expertos a emplear. Por
ofra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia v de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable, v Wolf (1993), Grant y Davis (1997), v Lynn (1986) (citados en MoGarland, et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkias et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los experios han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Youtilainen. & Livkkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003)
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Liderazgo gerencial y crecimiento econdmico en
la empresa Pivalcom, SAC -Tarapoto, 2023°. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea
vélido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico.

Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Dr. Ramirez Garcia, Gustavo

Grado profesional: Maestria (} Doctor )
Clinica { ) Social X}
Area de formacion academica: Educativa ( ) Organizacional { )

Areas de experiencia profesional:

Educacion universitaria

Institucion donde labora:

Universidad Cesar Vallejo

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afos 0
Mas de 5 afios (X)

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: Escala de Lickert (nunca, casi nunca, a veces, casi siempre, siempre)

Nombre de la Prueba:

Liderazgo gerencial y crecimiento econdmico

Autor: | Alvarez Vasquez, Sharon Nicole & Amoyo Garcia, Julia Leonor
Procedencia: | Elaboracion propia
Administracion: | Directa
Tiempo de aplicacion: | 20 minutos

Ambito de aplicacion:

Eivalcorn. SAC -Tarapoto,

Significacion:

Variable: Liderazgo gerencial

Dimension: autoliderazgoe contiene 3 indicadores y &
enunciados.

Dimension: Liderazgo de influencia contiene 3 indicadores v
5 enunciados.

Dimension: Liderazgo estratégico contiene 2 indicadores y 5
enunciados

Dimensiones. Liderazgo de resultados contiene 2
indicadores y 5 enunciados.

Total 20 enunciados

Variable: Crecimiento econdmico

Dimension: Inversion contiene 4 indicadores y 6
enunciados.

Dimension: Innovacion metodolbgica contiene 4 indicadores
y 6 enunciados.

Dimension: Armonia de los recursos contiene 4 indicadores
y 6 enunciados

Total 18 enunciados

Soporte tedrico: teoria de los factores, fundamentada por Teoria del liderazgo transformacional, Teoria del
capital humano, teoria del crecimiento neoclasico presentado por Robert Solow en el 1956, 1a teoria de la
convergencia propuesto por Robert Barro, Xavier Sala-i-Martin en 1892
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1 Mo cumple con el criterio

2_Bajo Mivel

3. Moderado nivel

4. Alto nivel

Dimensiones del instrumento: Liderazgo gerencial
+  Primera dimension: Autoliderazgo

Indicadores

item

Claridad

Coherencial Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Automotivacion

Promueve la automotivacion
para lograr los objefivos en
e trabajo.

4

4 4

Demuestra  autodisciplina
con sus responsabilidades
laborales sin necesidad de
supenision constante

Autoestima

El  liderazge  gerencial
promueve un ambiente de
trabajo que forlalece su
autoestima.

Responsabilidad

En la empresa se fomenta la
responsabilidad en  los
colaboradores.

Se establecen expectativas
claras sobre la
responsabilidad  individual
de cada colaborador en el
logro de los objetivos.

+ Segunda dimension: Liderazgo de influencia

Indicadores

item

Claridad

Coherencia| Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Comunicacion

La comunicacion fomenta un
ambiente de trabajo
colaborafivo  enfre  los
colaboradores.

Motivacion

La empreza fomenta la
motivacion en sUS
colaboradores.

La empresa reconoce sus
esfuerzos para contribuir al
éxito economico.

Manejo de
personal

Existe un
ambiente de
colaborafivo.

adecuado
trabajo

Considera que la empresa
ejecutas un  adecuado
manejo de personal.

[ 7%
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= Tercer dimension: Liderazgo estratégico

Indicadores

itern

Claridad

CuherenciJ Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Enrutadores
organizacionales

La asignacion de roles en la
organizacion es efectiva.

4

4

Considera que los
enrutadores
organizacionales 50N
eficientes.

Trabajo en equipo

Cree uwsted que es
imporfante el trabajp en
equipo para el alcance de
metas.

El frabajo en equipo permite
tomar decisiones efectivas.

El frabajo en equipe es
valorado por Ila alia
direccion.

= Cuarta dmension: Liderazgo de resultados

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Logros alcanzados

El liderazgo gerencial
contribuye de  manera
significativa en los logros
alcanzados.

Existe un ambiente de
trabajo que impulsa a los
colaboradores a alcanzar
515 metas.

Mejoras

organizacionales

Las metas
organizacionales que
establece la empresa se
encuentran bien definidas.

La empresa promueve la
glineacion de laz metas
personales de loz
empleados con las metas
organizacionales.

Considera que el
seguimiento de metas
organizacionales tiene un
impacto positive en el

crecimiento econdmico.
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Dimensiones del instrumento: Crecimiento econdmico
+  Primera dimension: Inversion

Indicadores

item

Claridad

Coherencial Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Maquinaria y
equipos

En la empesa asigna
recursos adecuados para e
mantenimiento periddico de
la maquinaria.

En la empesa asigna
recursos adecuados para e
mantenimiento periodico de
los equipos.

Capital humano

El capital humano es
valorado en la organizacion.

Existen oporfunidades de
desarrollo profesional en la
organizacion.

Fortalecimiento del
capital

Se  toman decisiones
estralégicas que estan
orentadas hacia el
crecimiento sostenible del

capital de la empresa.

Aumento del flujo
de efectivo

Los colaboradores
demuesiran habilidades
efectivas en la gestion
financiera que impulsan el
crecimiento del flujp de
efectivo.

= Segunda dimension: Innovacion metodologica

Indicadores

item

Claridad

Coherencia| Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Diversificacion de
las actividades

Se comunica la importancia
de la diversificacion de
actividades como una
estrategia fundamental para
el &xito a largo plazo.

Innovacion
empresanal

Se promueve la innovacion
en el enformo laboral.

Se implementan con éxito
proyectos de innovacion en
la empresa.

Competifividad

El equipo directivo se
preocupa por identificar
oportunidades de mercado
para aumentar la
compelitividad de la
empresa.

Parficipacion en el
mercado

Las estrategias
implementadas por la alta
direccion han mejorado la
participacian en el mercado
de la empresa.

En la empreza brindan
recursos necesaros para
ejecutar estrategias
destinadas a mejorar la
posicion en el mercado.

[ 4]
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s Tercer dimension: Armonia de los recursos

) Observaciones/
Indicadores Item Claridad|Coherencia Relevancia| Recomendaciones

La empresa demuestra un
compromiso consiante en la 4
eficiencia de los procesos
Eficiencia de los | operativos.

procesos El liderazgo gerencial ha
contribuidoc de  manera 4
significativa en el
crecimiento de las ventas
Las estrategias tomadas por
Crecimiento de las| la alta direccion  han 4 4 4

ventas contribuido en el crecimiento

de las ventas
El liderazgo gerencial en la
empresa se refleja en
decisiones estratégicas que 4 4 4
han impulsado el aumento
de los activos.
El liderazgo  gerencial
confribuye de  manera 4
positiva & [la solvencia
economica de la empresa
Solvencia La empresa cuenta con
suficientes recursos para
cumplir con sus obligaciones
financieras de  manera
oportuna.

Crecimiento de los
activos

ity e )

arsssssssRssaEEEE

tavo Ramirez Garcia
DNMI. 01109463

Pd.. el presente formato debe tomar en cuenta:

Wilhams y Wekh (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no esaste wm consenso respects al munero de expertos a emplaar. Por
ofra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de |a diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gabde, v Waolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en MeGarland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hwkis et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los experfos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al

instrumento (Woulilaingn, & Livkkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003)
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Anexo 5. Consentimiento o asentimiento informado UCV

CONSENTIMIENTO INFORMADO *

Titulo de la investigaciéon: Liderazgo gerencial y crecimiento econémico en la
empresa Pivalcorp SAC — Tarapoto — 2023.

Investigador (a) (es): Julia Leonor Arroyo Garcia

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Liderazgo gerencial y
crecimiento econdmico en la empresa Pivalcorp SAC — Tarapoto - 2023”, cuyo
objetivo es Determinar la relacion entre el liderazgo gerencial y el crecimiento
econdémico de la empresa Pivalcorp SAC - Tarapoto- 2023. Esta investigacion es
desarrollada por estudiantes de pregrado de la carrera profesional de
Administracion, de la Universidad César Vallejo del campus Tarapoto, aprobado
por la autoridad correspondiente de la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

Se generara informacion novedosa sobre la relacion que existe entre el liderazgo
gerencial y el crecimiento econémico de la empresa Pivalcorp SAC - Tarapoto-
2023.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente:

1. Se realizard una encuesta 0 entrevista donde se recogeran datos
personales y algunas preguntas sobre la investigacion titulada:” Liderazgo
gerencial y crecimiento economico en la empresa Pivalcorp SAC -
Tarapoto — 2023

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 5 minutos y
se realizara en modalidad virtual. Las respuestas al cuestionario o guia
de entrevista seran codificadas usando un numero de identificacion y, por
lo tanto, serédn anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo (principio de no maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacién. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informaréa que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion
al término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econdmico ni de ninguna
otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin
embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud
publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar
al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdésito fuera de la investigacion.
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Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un
tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigador [
[Arroyo Garcia Julia Leonor] email jarroyoga25@ucvvirtual.edu.pe.

y Docente asesor (Vela Vasquez Teresa) email tvelav@ucvvirtual.edu.pe.

Consentimiento

Después de haber leido los propdésitos de la investigacion autorizo mi participacion
en la investigacion.

Nombre y apellidos: ...

0 0 =T

FECha Y NOTa: .. .o s
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Anexo 7. Analisis complementario

Revision de proyectos de investigacion del Comité de Etica en Investigacion
de la EP Administracién

Titulo del proyecto de Investigacion: Liderazgo gerencial y crecimiento
econdmico en la empresa Pivalcorp SAC — Tarapoto — 2023.

Autor(es): Sharon Nicole Alvarez Vasquez

Especialidad del autor principal del proyecto:

Administracién Programa: Administracion

Otro(s) autor(es) del proyecto: Julia Leonor

Arroyo Garcia Lugar de desarrollo del

proyecto (ciudad, pais): Tarapoto, Peru

Cddigo de revision del proyecto: 2023-2. PREGRADO_PI_LN_C1 02
Correo electronico del autor de correspondencia/docente asesor:
tvelav@ucvvirtual.edu.pe

N.© Criterios de evaluacion Cumple No No
cumple corres
pond
e
l. Criterios metodolégicos
1 Eltitulo de investigacion va acorde a las lineas de X
investigacién del programa de estudios.
2 Menciona el tamafio de la poblacion / participantes, X

criterios de inclusién y exclusién, muestra y unidad
de andlisis, si corresponde.

3 Presenta la ficha técnica de validacion e instrumento, X
si corresponde.

Evidencia la validacion de instrumentos respetando

4 o establecido en la Guia de elaboracién de trabajos X
conducentes a grados y titulos (Resolucién de
Vicerrectorado de Investigacion N°062-2023-VI-
UCV, segun Anexo 2
Evaluacion de juicio de expertos), si corresponde.

5 Evidencia la confiabilidad del(los) instrumento(s), Si X
corresponde.

[l. Criterios éticos

6 Evidencia la aceptacion de la institucion a X
desarrollar la investigacion, si corresponde.

Incluye la carta de consentimiento (Anexo 3) y/o

7 asentimiento informado (Anexo 4) establecido en X
la Guia de elaboracion de trabajos conducentes a
grados y titulos (Resolucién de Vicerrectorado de
Investigacion N°062-2023- VI-UCV), si
corresponde.

8 Las citas y referencias van acorde a las normas de X
redaccion cientifica.
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9 La ejecucion del proyecto cumple con los X
lineamientos establecidos en el
Cadigo de Etica en Investigacion vigente en
especial en su Capitulo Il Normas Eticas para el
desarrollo de la Investigacion.

Nota: Se considera como APTO, si el proyecto cumple con todos los criterios de la
evaluacion.

Lima, 10 de noviembre de 2023

Nombres y apellidos Cargo DNI N.° Firma

Dr. Victor Hugo Fernandez Bedoya  Presidente 44326351

Dr. Miguel Bardales Céardenas Vicepresidente 08437636

Dr. José German Linares Cazola Miembro 1 31674876

Mg. Diana Lucila Huamani Miembro 2 43648948
Cajaledn

Mg. Edgard Francisco Cervantes Miembro 3 06614765
Ramén
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Informe de revision de proyectos de investigacion del Comité de Etica en
Investigacion de la EP Administracion

El que suscribe, presidente del Comité de Etica en Investigacion de la EP de
Administracién, deja constancia que el proyecto de investigacion titulado
“Liderazgo gerencial y crecimiento econdémico en la empresa Pivalcorp SAC —
Tarapoto - 2023”, presentado por los autores Sharon Nicole Alvarez Vasquez y
Julia Leonor Arroyo Garcia, ha pasado una revisién expedita por Dr. Victor
Hugo Fernandez Bedoya, Dr. Miguel Bardales Cardenas, Dr. José German
Linares Cazola, M g. Diana Lucila Huamani Cajale6n, Mg. Edgard Francisco
Cervantes Ramoén, y de acuerdo a la comunicacion remitida el 09 de julio de
2023 por correo electronico se determina que la continuidad para la ejecucion
del proyecto de investigacion cuenta con un dictamen:

(X)favorable () observado () desfavorable.

Lima, 10 de noviembre de 2023

Nombres y apellidos Cargo DNI N.° Firma
Dr. Victor Hugo Fernandez Bedoya Presidente 44326351
Dr. Miguel Bardales Cardenas Vicepresidente 08437636
Dr. José German Linares Cazola  Miembro 1 31674876
Mg. Diana Lucila Huamani Cajale6n Miembro 2 43648948
Mg. Edgard Francisco Miembro 3 06614765

Cervantes Ramoén
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Tabulacién en Excel del cuestionario liderazgo gerencial
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Tabulacién en Excel del cuestionario crecimiento econémico

-
M8961310522915229110789
OO NN T OMSI ONANOSION-NO®OBNT ON
T
N0 o d g nd (09| d |99 o n vV n x
VWANANANCH A | N - N N o NH N NN
)
dnfgslnonNNdANTI NN NFINNTF NN NN
“ o
o
2 ~
3 dniunig|lislNF|A S| AN A NN N[N n| 0
e p
S
) )
o
- Jdaglunglncngdg|NNon|d| AN dAl Al n| | S| 0| < 0
() o
o
Nad n
m D dg||N| ||| AN || A NN N[N0
o
£
< <
diaglt N on|Non|on|HA| N[ o on| N S| NSNS S
o
)
dig gt~ d|d|on| N d| A | A< on| | 0
o
HF O MWL WLNO H OO NO DAV O NO dd IS N O m
VWANANANCH AN A = N - N|H| N AN H N H NN
S ~
9
mw Jdaglg| N on|Non|on| AN on|on|d| N S| N| S| NS
o= o
‘O
c| 0
Ol o -
Sl o JdalundglnNdt|NSNon|dA|dAon|N[on|dA| Al n| || 0| S| 0
o o
23
nm o
.nl..n Do onNNTgINANNFINA NSNS on|n
Ele e
oS
UV @ <))
Sl 3 Sl T S| SS|TFAo SAN o A N NS o
o
c
c 0
= Sl ono NS m] o NS NS NS
W4442332331243312424244
= N0 WO NMO O S dA g QT D ol O OO 0| x
NWANNANCH A N/ A= N N -~ N o N - NN
rm.4543242231132311314345
_.m3552232242132421324335
c
h]
m MP3453221242242422423234
>
£ ”
Slnn SN Ao S AN oS N NS o) n
.W4442332331243312424244
L
HBIEAR IRUEE A K I I R R T IR R S IR N I A T I A
ol
2 D Nm <o N0 Z T d3I8 358 3RAN

69



Ol Mo ouwaaNOO dH W AN OO HdH ON W O - o - ol ol o
NS OMSONNOSONNONKNSTONRKNIDSO®MSTON
o muglnd oo wmd (ooom o n wm ol m - vl n o
N | d| N - N - N - N AN H N NNN - N - NN
NN NN d N F| NN T N IFT| N ANTFINONO NN NN A NN
I <IN AN F| AN OO TF| A NOO N OO NN T T N || NN N
S NN S| N AN ODdA A NN N Al AN A T N | NS NN NN <0
S| N A| ot AN F| A NN 0|0 S| N S| A 0|00
NN oSN oA N NSNS N[N0 | <
S VT IR I N o e B IS IV IS I I IR o Y I B O N I TS W I I W IR SNE I IR oNE RN R T
munn~Nod v ol o dwvw o o dd g womwmmn~Nnoduvomn
NlH =N - - N " N - N AN -HNEHNNNEEN NN
SN O OO N O N AN TN AN TN TN T NN NN T
S NN SN ANMO A A O N OO A A N A | N NS NN | NN N0
NINNO NN T N A OO N T N A O NI (OO O NN ANANO N N OO W
S| ST HA N[ SN[ NS || S S| 0| A
NN oSN o| AN NSNS N 0| N 0| | <
NN O N OO N AN T NN A| N T N N T F|F|NOOY OO NN | <
OIN MO O S dlg O ™ 0O N0 ;oo N molo o w
Nld =N -~ N =~ N NEHNNNHH AN
S NN S| N AN OdA A NN N Al AN A T N NN S N NI NN <N
NiNNO NN T N A OO N[N AN N[O O NN ANANOO NN NN
NN NN A N/ NN T N T NN TFINONOFIINOOND NN A NN
S| S| N At AN F| AN N[00 ||| N S| A 0|00
N OO AN O N AN T N AN TN TN TS NN NN T
S NN S| N AN NdA A NN N Al A N A I N NS N NI NN <N
N N O N OO "W N TN O N VNSO H AN O I D O N O O
N N N AN AN AN N O O ®OH O O O O 6O 6O o6 F )9\ 9| ) n

70



Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES
Datos Generales

Nombre de la Organizacion: Pivalcorp | RUC: 20608526049
SAC

Nombre del Titular o Representante legal: Franck Pinedo Cérdova

Nombres y Apellidos: Franck Pinedo Coérdova DNI: 43164819

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 8°, literal “c” del Codigo de Etica
en Investigacion de la Universidad César Vallejo (RCU Nro. 0470-2022/UCV) (%),
autorizo [x], no autorizo [ ] publicar LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en
la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion: “Liderazgo gerencial y crecimiento
econdémico en la empresa Pivalcorp SAC — Tarapoto — 2023”

Nombre del Programa Académico:
Administracion

Autor: DNI:
Julia Leonor Arroyo Garcia 45884611

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el
Repositorio Institucional de la UCV, la misma que sera de acceso abierto para
los usuarios y podra ser referenciada en futuras investigaciones, dejando en
claro que los derechos de propiedad intalartiial rarragponden exclusivamente al
autor (a) del estudio. i

Lugar y Fecha: e Z—

Firmay sello:
(Titular o Representante legal de la Institucion)

(*) Cddigo de Etica en Investigacién de la Universidad César Vallejo-
Articulo 8°, literal “c” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el
nombre de la institucién donde se llevo a cabo el estudio, salvo el
caso en gue haya un acuerdo formal con el gerente o director de la
organizacion, para gue se difunda la identidad de la institucion. Por
ello, tanto en los proyectos de investigacion como en las tesis, no se
deberd incluir la denominacién de la organizacion, ni en el cuerpo de la
tesis ni en los anexos, pero si sera necesario describir sus caracteristicas.
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Anexo 9. Otras evidencias

Donde se incluird fotografias, planos, documentos o cualquier otro que ayude a

esclarecer mas la investigacion.
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