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RESUMEN

Esta investigacion tuvo como objetivo general establecer la relacion existente entre
las habilidades sociales y la convivencia escolar de los estudiantes una institucion
educativa del distrito de Bagua,2024, asimismo contd con un tipo de investigacion
basica, de disefio no experimental, con enfoque cuantitativo y un corte transversal,
correlacional, direccionada bajo los parametros del método hipotético deductivo, la
poblacién estuvo formada por 362 estudiantes, con una muestra representativa de
60 colaboradores, utilizando como técnica para la recolecciébn de datos una
encuesta, y como instrumento un cuestionario con 39 items para ambas variables,
estas se midieron en una escala de medicion Politdmica Ordinal, (nunca, casi
nunca, a veces, casi siempre, siempre) y siguié un orden segun la escala de Likert,
los hallazgos evidenciaron que la variable habilidades sociales se relaciona de
manera positiva moderada frente a la variable convivencia escolar, obteniendo un
valor de significancia de 0,000 y un coeficiente Rho de Spearman de 0,581,
concluyendo que se encontrd una relacion positiva moderada entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar en la poblacion estudiada. Los resultados
obtenidos respaldan la hipétesis principal de que las habilidades sociales, en sus
diversas dimensiones, contribuyen significativamente a la mejora de la convivencia
escolar, denotando que, a mayor nivel de habilidades sociales, mejor es la

convivencia escolar.

Palabras clave: Habilidades sociales, convivencia escolar, correlacional



ABSTRACT

The general objective of this research was to establish the relationship between
social skills and school coexistence of students in an educational institution in the
district of Bagua, 2024, also had a basic type of research, non-experimental design,
with a quantitative approach and a cross-sectional, correlational, directed under the
parameters of the hypothetical deductive method, the population consisted of 362
students, with a representative sample of 60 collaborators, using a survey as a
technique for data collection, and as an instrument a questionnaire with 39 items for
both variables, these were measured on an ordinal polytomous measurement scale
(never, almost never, sometimes, almost always, always) and followed an order
according to the Likert scale, The findings showed that the social skills variable is
moderately positively related to the school coexistence variable, obtaining a
significance value of 0.000 and a Spearman’s Rho coefficient of 0.581, concluding
that a moderate positive relationship was found between social skills and school
coexistence in the population studied. The results obtained support the main
hypothesis that social skills, in their various dimensions, contribute significantly to
the improvement of school coexistence, indicating that the higher the level of social

skills, the better the school coexistence.

Keywords: Social skills, school coexistence, correlational



l. INTRODUCCION

La convivencia en las aulas es una construccion cotidiana que se evidencia en las
instituciones educativas y debe asegurar el buen trato entre los integrantes de la
organizacion escolar, asi en el contexto internacional resulta preocupante los datos
gue proporciond la Unesco (2023) en el sentido que cada mes, uno de cada tres
estudiantes en todo el planeta sufre acoso escolar y mas del 36% de alumnos ha
experimentado un altercado fisico con un compafiero de aula, ademas uno de cada
3 estudiantes es agredido fisicamente al menos una vez al afio. También informa
que el ciberbullying es un problema grave que afecta a uno de cada diez nifios.

Segun la misma organizacién antes citada, durante el afio 2022, mencioné
gue la convivencia en las aulas se vio alterada por alarmantes cifras de violencia
gue perjudicé a miles de estudiantes y le privdo el derecho fundamental a la
educacion. Los porcentajes de estudiantes que evidencian comportamiento de
agresividad podrian llegar al 84% segun la entidad.

Por su parte en Espafia Monge y Goémez (2021) aseguraron que gestionar
la convivencia en las aulas requiere por parte de los maestros una adecuada
preparacion que les permita manejar las conductas individuales, generando
espacios de inter relacionamiento positivo y constructivo lo que determind una
mejora en las habilidades sociales y por ende en la calidad educativa que brindan.

Sin embargo, Rodriguez et al. (2022) sostienen que en Chile los casos de
reincidencia de violencia hacia sus pares y la llamada polivictimazcion han
aumentado en los ultimos tiempos y se torna en una necesidad prioritaria construir
ambientes adecuados para una convivencia armonica, y hagan de la escuela un
lugar seguro, fomentando una sana convivencia y buen trato entre todos los
miembros de la organizacion.

En el contexto nacional el Minedu (2023) a través de la Plataforma Virtual
SiSeVe, brind6 un reporte actualizado desde el afio 2013 hasta setiembre del afio
2023, reportado 66,334 casos de violencia; de los cuales 37,540 corresponden a
casos entre estudiantes y la diferencia, a actos violentos entre agentes educativos
y estudiantes. El mismo portal seiala que 30,880 estudiantes sufrieron alguna
forma de maltrato fisico, 24,040, fueron abusados psicolégicamente y 11,414,
alguna forma de agresion sexual. De estos casos alarmantes del deterioro de la

convivencia en la escuela, 5,051 se dieron en el nivel de educacion inicial, 23,421,
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y 37,606, en el nivel primaria y secundaria respectivamente. Siendo que el mismo
ente rector de la educacidn peruana, establece en el D.S. 013-2022 las
orientaciones para procurar el bienestar socioemocional de los alumnos, realizando
un diagnaéstico previo y proponiendo estrategias orientadas al fortalecimiento de las
HHSS (habilidades sociales).

En el contexto local Yaipén (2018) en su tesis afirmé que la problematica en
una de las instituciones educativas de Bagua es preocupante ya que se evidencié
muchas debilidades respecto a la practica de aptitudes sociales en los estudiantes,
concluy6 gue los alumnos carecen de habilidades comunicativas que les permita
vivir en un ambiente de paz, cuyos resultados fueron tal como se muestran: en
cuanto al nivel de asertividad, comunicacion, autoestima y toma de decisiones
fueron deficientes en todos los aspectos, con un equivalente al 84%; 76%;80% y
92% respectivamente.

Ante la problematica descrita no es ajena una institucion publica del nivel
primaria en el distrito de Bagua, donde se ha evidenciado en los reportes al area
de Tutoria y Orientacién del educando (TOE) que los alumnos tienen carencias
para relacionarse con sus pares, no pueden comunicar sus ideas de forma asertiva
recurriendo a la violencia para solucionarlo, se han reportado casos de bullying,
acoso escolar y discriminacion entre compaferos constituyéndose en una forma de
violencia psicolégica, asimismo por reportes en los informes de progreso, registro
o libro de incidencias de los maestros se ha podido corroborar que también existe
maltrato fisico entre sus compafieros, practicas que se producen generalmente en
horas del recreo o a la salida de las clases, desequilibrando la sana convivencia
entre comparieros.

Frente a esta brecha que aqueja a la casa del saber proponemos como
situacion primordial: ¢Qué relacién existe entre las habilidades sociales y la
convivencia escolar en los estudiantes de una institucion educativa de Bagua,
2024? y como problema secundario planteamos: a) ¢De qué manera las
habilidades sociales fundamentales, avanzadas, afectivas, de negociacion y para
hacer frente al estrés, se relacionan con la convivencia escolar de los alumnos de
una institucién educativa del distrito de Bagua,2024?

Por ello, este estudio se justificd en el aspecto tedrico ya que existieron

vastos antecedentes y teorias que permitieron establecer relaciones entre el objeto



de estudio propuesto: habilidades sociales y convivencia en la escuela
contribuyendo al aporte del conocimiento cientifico para futuras investigaciones.

Asimismo, en el aspecto metodoldgico, la investigacion dejé huellas o
cimientos a futuras investigaciones con la elaboracién de instrumentos para las
variables estudiadas, siendo instrumentos que podran utilizar los investigadores
venideros y replicarlo.

En el aspecto practico, esta indagacion se sostuvo en la preocupacion y
necesidad de descubrir de manera diagnéstica la relacién entre la variable 1y 2, de
manera que sirva para que los agentes que promueven las interrelaciones de
convivencia pacifica en las aulas tomen medidas frente a la crisis que se evidencia
y se logre el bienestar escolar.

En este sentido se plante6 como objetivo general de la indagacion:
Establecer la relacién existente entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar de los estudiantes una instituciéon educativa del distrito de Bagua,2024 y
como objetivos secundarios: Establecer la relacion existente entre las habilidades
sociales fundamentales, habilidades sociales avanzadas, habilidades afectivas,
habilidades de negociacion y las habilidades para hacer frente al estrés y la
convivencia escolar en los estudiantes de una institucion educativa del distrito de
Bagua,2024.

Se planteé como hipoétesis principal: Existe relacion significativa entre las
habilidades sociales y la convivencia escolar en los estudiantes de una institucion
educativa del distrito de Bagua,2024 y como hipotesis secundarias: Existe relacion
significativa entre las habilidades sociales fundamentales, habilidades sociales
avanzadas, habilidades afectivas, habilidades de negociacién, las habilidades para
hacer frente al estrés y la convivencia escolar en los estudiantes de una institucion

educativa del distrito de Bagua,2024.



Il. MARCO TEORICO

Se abordd el marco tedrico con estudios realizados en el contexto global y
nacional respectivamente, en México, Almaraz et al. (2019), estudiaron las
destrezas socioemocionales en nifios y su vida escolar, la investigacion incluy6 a
61 colaboradores de nueve afos y diez, los hallazgos demostraron que el 45% de
los intervenidos mejoraron sus habilidades sociales de comunicacién, cooperacion
y empatia, en conclusion, el estudio muestra evidencia de las competencias
interpersonales son importantes para el éxito personal y estudiantil ayudando a
desarrollar una experiencia escolar mas positiva y armonica.

En Colombia Bolafios y Stuart (2019) realizaron un estudio con la finalidad
de conocer la correlacion de la familia y la convivencia en la escuela, la
investigacion tuvo una ruta cuantitativa, con 100 familias como colaboradores, se
descubrié que el 75% de las familias practican un clima familiar positivo y tienen
hijos e hijas con una mejor convivencia escolar y el 25% de las familias un clima
familiar negativo tienen hijos e hijas con una peor convivencia escolar, concluyendo
gue la familia es la primera institucion social encargada de la formacion de las
personas y es ahi donde se adquieren valores y normas que les permitiran
interactuar de manera constructiva con los demas .

En el ambito nacional se ha podido revisar algunos trabajos de investigacion
gue recogen concordancia con el presente, en este sentido Davalos ( 2022) realizo
un estudio para evaluar el impacto de las capacidades interpersonales y las
vivencias en el a&mbito escolar en una entidad publica del nivel inicial en Villa
Salvador, fue un estudio correlacional, transversal, con 149 colaboradores, los
hallazgos demostraron que el 18,6% de evaluados presentaron niveles bajo-
moderado tanto en habilidades sociales como en la interacciones en la vida escolar,
del total acumulado se puede evidenciar un nivel moderado de destrezas
socioemocionales (44.1%) y convivencia en la escuela (51%), concluyendo que los
resultados muestran una relacion importante entre las variables 1 y 2. Esto se
confirma con valores estadisticamente significativos p = 0,000 en ambos casos, lo
gue indica una fuerte asociacién segun la prueba de Chi-cuadrado (286, 897a y
125,221b).

Indacochea (2022) realizd un estudio con el fin de conocer la influencia de

las habilidades blandas en la convivencia en la escuela en una institucion de Santo
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Domingo, el estudio tuvo 40 estudiantes como colaboradores, los hallazgos del
estudio revelan una fuerte correlacion entre las dos variables analizadas, en el
andlisis estadistico, utilizé el coeficiente de correlacion de Pearson el cual obtuvo
un valor de 0,990, indicando una correlacién significativa al nivel de
0,01,concluyendo que, los estudiantes con mejores habilidades sociales pueden
interactuar de manera positiva con sus pares y maestros, evitar los conflictos,
actuando de manera pacifica y sentirse comodos en el ambiente escolar.

Saavedra y Vasquez (2021) en Ica, realizaron un estudio con enfoque
cuantitativo para medir las destrezas interpersonales y la interaccion social positiva
en el entorno educativo, utilizando un disefio correlacional con 119 estudiantes
evaluados, usando un cuestionario para recoger informacion, cuya confiabilidad se
mediante el alfa de Cronbach fue de 0,956 y 0,948 en el estudio, se descubri6é que
el nivel de significancia fue de 0,000 menor al margen de error, concluyendo que
las habilidades personales tienen un impacto fundamental en la dinAmica de la
convivencia dentro de las escuelas, representando un 52,6% de influencia.
contribuyendo de manera decisiva a generar un entorno escolar mas positivo,
equilibrado y en armonia.

Abordamos las bases cientificas que dan sustento a las variables de
investigacion; definiendo informacion vinculada a la variable Habilidades sociales
(en adelante HHSS), Gardner (1980) incluye la inteligencia interpersonal,
relacionada con las habilidades sociales, y lo define como una habilidad
excepcional para relacionarse de manera efectiva con sus semejantes en una
variedad contextos socioculturales.

Goldstein (1989) conceptlua a las HHSS como las capacidades, destrezas
gue posibilitan a los seres humanos integrarse de forma eficaz y positiva con sus
semejantes, son un conjunto de habilidades que se pueden desarrollar y aprender
para el éxito en la vida profesional como personal.

Segun la OMS (1993) afirma que las HHSS incluyen capacidades que
facilitan la buena practica de relaciones interpersonales, expresar sentimientos y
necesidades con asertividad, tomando decisiones acertadas.

Goleman (1996), es uno de los autores mas conocidos por su teoria de la IE,
describe las HHSS como la habilidad de entender y reaccionar de manera

pertinente a los sentimientos propios y ajenos.



Segun Caballo (2005) sostiene que las HHSS son comportamientos
observables y medibles que se pueden aprender y entrenar, desenvolviéndose en
un contexto intrapersonal e interpersonal y son necesarias para la interaccion
social.

Asimismo, Monjas (2016) indica que las destrezas interpersonales son
formas de actuar que se van desarrollando a medida que crecemos y nos
desarrollamos con los deméas a lo largo de nuestra existencia y se desarrollan en
interaccion social, son necesarias para una amplia gama de situaciones sociales,
desde las mas cotidianas, como saludar a alguien, hasta las mas complejas, como
negociar un acuerdo o liderar un equipo.

De lo antes detallado Goldstein (1989) propuso una clasificacion de las
habilidades sociales en seis dimensiones, las que se detallan a continuacion:

Goldstein (1989), afirma que dimension habilidades sociales basicas es
necesaria para iniciar y mantener interacciones sociales. Incluyen la capacidad de:
Acercarse a los demas: Iniciar conversaciones y establecer contacto visual.
Responder a los demés: Escuchar activamente y responder de forma adecuada.
Mantener la conversacion: Mantener el interés y la participacion en la conversacion.

Asimismo, Goldstein (1989) refiere que la dimensién de las Habilidades
sociales avanzadas ayuda a resolver problemas sociales y establecer relaciones
positivas, permiten expresar los propios sentimientos y opiniones de forma clara y
honesta. Incluye las capacidades de Rechazar peticiones: Decir no de forma
asertiva. Pedir ayuda: Solicitar ayuda de forma adecuada. Hacer amigos: Conocer
a personas nuevas y establecer relaciones de amistad. Resolver conflictos de
manera constructiva para lograr la paz.

Goldstein (1989) afirma que la dimension de habilidades sociales afectivas
permite a las personas comprender y manejar sus propios sentimientos y el de los
otros. Implica, ser consciente de como afectan al comportamiento, por ello, se debe
comunicar en forma clara, honesta y respetuosa.

Para Goldstein (1989), las habilidades de negociacion permiten a los seres
humanos expresar sus sentimientos y afrontar situaciones de forma pasiva.
Incluyen la capacidad de: Rechazar peticiones: Decir no de manera asertiva,
honesta y constructiva.

Goldstein (1989) sostiene que la dimension Habilidades para hacer frente al



estrés permiten a las personas manejar situaciones dificiles y estresantes. Incluyen
la capacidad de: Tolerar la frustracion: Manejar la frustracion sin reaccionar de
forma agresiva. Enfrentarse a los problemas: Abordar los problemas de forma
constructiva. Recuperar la calma: Recuperarse de situaciones estresantes.

La dimensién habilidades para el trabajo en equipo segun Goldstein (1989)
permiten trabajar de manera consensuada con tus semejantes. Incluyen la
capacidad de participar de forma activa y colaborativa en grupo. Asumir
responsabilidades: Asumir responsabilidades dentro de un grupo. Resolver
problemas en equipo: Resolver problemas de forma colaborativa.

Referente a la variable de estudio convivencia escolar, el informe Delors
(1996) propone cuatro pilares de la educacion frente a los desafios globales. Estos
pilares son complementarios e interdependientes, y deben ser abordados de
manera integral en el proceso educativo, establece que vivir en comunidad es uno
de los cuatro ejes fundamentales de la educacion, definiéendolo como la habilidad
de coexistir en paz, en armonia, frente a la diversidad que puedan existir entre las
personas, enfatizando la importancia de aprender a vivir juntos para construir una
patria pacifica, justa y democrética.

En ese sentido Delors (1997) sefiala que aprender a vivir juntos significa:
Conocer mejor al otro; aprender sobre su historia, sus tradiciones y su
espiritualidad, demostrando empatia, desarrollando habilidades de comunicacion y
negociacion y crear un espiritu de cooperacion y solidaridad, requiere que las
personas se comprometan con el bien comun para la construccion de una sociedad
con justicia y democracia. Sefialando que aprender a vivir juntos es una tarea de
toda la sociedad, este proceso comienza desde la infancia en la convivencia familiar
y a medida que crecen, continlan aprendiendo a convivir con compafieros de
escuela, amigos y vecinos.

En este sentido, la RAE (2023), sostiene que la convivencia es la experiencia
de compartir con otras personas, esto implica vivir juntos, interactuar y coexistir en
armonia con quienes nos rodean.

Unesco (2008), sostiene que la convivencia pacifica, democratica y el
promover una cultura armonica y cohesionada, son pilares fundamentales en el
ambito educativo, estos aspectos no solo contribuyen a mejorar las relaciones

humanas, sino que también son esenciales para evitar los conflictos y disminuir el



abandono escolar

En este sentido, Minedu (2023) define la convivencia escolar como las
interacciones humanas presentes en un entorno educativo y se configuran a través
de la colaboracion colectiva en el dia a dia. Constituye una responsabilidad para
directivos, maestros, estudiantes y padres de familia, estas relaciones se
caracterizan por la comprension y la capacidad de resolver los conflictos de manera
pacifica. EI Minedu establece tres formas de abordarlo: convivencia inclusiva,
democrética y pacifica.

La convivencia inclusiva segun Minedu (2023) implica crear entornos
educativos que sean acogedores, respetuosos y que fomenten la interaccion de sus
miembros, incluidos aquellos con necesidades especiales o aquellos provenientes
de diferentes contextos culturales, sociales o econémicos.

La convivencia democratica, segun Minedu (2023) se basa en promover la
participacion activa fomentando una comunicacion asertiva, la comprension mutua,
cruciales para prevenir conflictos y construir un espacio integrador,abierto y seguro
en el entorno educativo.

La convivencia pacifica segun Minedu (2023) esta referida a convivir de
manera pacifica ,valorando las diferencias, basados la dignidad y la vida como
derecho fundamental, todos debemos cuidar y proteger los derechos inherentes a
cada ser humano dentro de nuestra sociedad, es nuestra responsabilidad asegurar
gue los derechos de los demas sean respetados y preservados.



. METODO
3.1 Tipo y diseiio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion

Segun CONCYTEC y la OECD (2018), este trabajo académico es de tipo basicay
esta centrada en la obtencion de nuevos conocimientos sobre los fundamentos de
hechos o fendmenos observables. Por su parte Hernandez et al. (2014) sostienen
gue el principal objetivo del tipo basica es ampliar el conocimiento, generar nuevas
ideas, principios y teorias que contribuyan al entendimiento de la materia en
cuestion.

El proceso de investigacion tomo una ruta cuantitativa, segun Cabezas et al. (2018)
y Bernal (2010) coincidieron en que la investigacion cuantitativa se basa en la
evaluacion numérica y el estudio estadistico, lo que posibilita la cuantificacion y el
analisis de los datos de forma objetiva para establecer relaciones entre las variables
estudiadas, probar hipoétesis, establecer patrones de comportamiento y generalizar
resultados.

La investigacion se desarrollé bajo los alcances del método hipotético deductivo es
decir se formulé una hipotesis que explicéd el fendbmeno estudiado deduciendo las
consecuencias observables del fendmeno para ver si se cumplen las
consecuencias y se contrasta la hipétesis con los resultados de la observacion
permitiendo probar o refutarla (Popper, 2008).

3.1.2 Disefio de investigacion

El andlisis se realizé sin modificar intencionalmente los factores, lo que se conoce
como un disefio no experimental. En este tipo de estudio, el experto Unicamente
observa los sucesos tal y como se producen de forma natural, sinsin participar en
su evolucién. Bernal (2010) afirma que es una investigacion transversal (0
seccional) que captura informacion sobre el tema de investigacion (poblacién o
muestra) en un solo momento especifico.

En concordancia con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), Cabezas et al. (2018)
y Bernal (2010) los autores citados, coincidieron en que el estudio descriptivo tuvo
como objetivo documentar las cualidades y rasgos distintivos de un grupo

especifico, utilizando el método cuantitativo y un disefio no experimental y para
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recolectar los datos haciendo uso de encuestas, entrevistas, observaciones, etc.
Bernal (2010) y Hernandez-Sampieri (2018) coinciden en que la investigacion
descriptivo-correlacional tiene como objetivo analizar como se vinculan dos o mas
elementos para explorar y entender la conexion que existe entre diferentes
aspectos de la realidad, pero no para establecer una relaciéon causal (Rodriguez
2011)

3.2 Variables y operacionalizacién
V1: Habilidades sociales

Goldstein (1989) define las habilidades sociales como un conjunto de capacidades,
destrezas que posibilitan a las personas relacionarse de forma eficaz y adecuada
con sus semejantes, son un conjunto de habilidades que se pueden desarrollar y
aprender para el éxito en la vida profesional como personal.

Operacionalmente se aplicé un instrumento (cuestionario) con 24 items distribuido
en 6 tipos de habilidades: HHSS fundamentales (béasicas), HHSS avanzadas,
HHSS afectivas, habilidades de negociacion, para hacer frente al estrés y

habilidades para el trabajo en equipo (Goldstein, 1989).

V2: Convivencia escolar

Minedu (2023) define la convivencia escolar como las interacciones humanas
presentes en un entorno educativo y se configuran a través de la colaboracion
colectiva en el dia a dia. Constituye una responsabilidad para directivos, maestros,
estudiantes y padres de familia. EI Minedu establece tres formas de abordarlo:
convivencia inclusiva, democratica y pacifica.

Operacionalmente se aplico un cuestionario de 15 items a 60 estudiantes del 6to
grado de educacioén primaria, las variables se evaluaron utilizando una escala de
medicion ordinal de multiples opciones, ya que tenian mas de dos alternativas:
siempre, casi siempre, a veces, casi nunca y nunca y siguieron un orden segun la
escala de Likert.

3.3. Poblaciéon, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacion
La poblacion es el agrupamiento de individuos que forman parte principal de una

investigacion cientifica, puede estar definido por -caracteristicas comunes,
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ocupaciéon o el nivel educativo, tal como lo explican Palella y Martins (2012). En
concordancia con el autor esta investigacion consider6 como poblacion a 362
estudiantes en edad escolar de una entidad publica de Bagua.

Criterios de inclusion: son caracteristicas o variables que deben cumplir los
participantes para ser considerados en el estudio, se establecen en base a los fines
del estudio y permiten delimitar el grupo objetivo, asegurando que los datos
recopilados sean relevantes y confiables.

Criterios de exclusion, conjunto de caracteristicas o variables que impiden que un
participante sea incluido en un estudio.

3.3.2 Muestra

La muestra es la porcidon seleccionada, es una parte representativa del conjunto
total (Rodriguez, 2011)

La presente investigacion ha seleccionado como muestra a 60 colaboradores en
edad escolar del distrito de Bagua.

3.3.3 Muestreo

Se empledé un método de seleccidon deliberado y no aleatorio, intencional, y se
caracteriza porque el investigador selecciona las unidades de analisis, o los casos
que formaran parte de la muestra, basandose en su propio criterio (Palella y
Martins,2012). En esta investigacion de los seis grados de estudio en el nivel

primaria se ha tomado a 6to grado mediante el muestreo no aleatorio.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad

Para la recoleccion de informacion se trabajo bajo los parametros de la
investigacién cuantitativa, utilizando la encuesta y su respectivo instrumento
(cuestionario); estructurado en 39 items para las variables en estudio. Los
instrumentos fueron basados en las investigaciones de Davalos (2023) y de
Indacochea (2022) adaptandose a la realidad institucional,el contenido fue validado
madiante la técnica de juicio de expertos y su confiabilidad a través de la prueba de
Alfa de Cronbach.

3.5. Procedimiento

El procedimiento de investigacion que se describe en el texto es coherente con los

métodos cuantitativos, el proceso se inicidé con un diagndostico institucional, que
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permitié identificar la correlacion en las variables estudiadas: HHSS y las vivencias
en la escuela. Se realiz6 las coordinaciones institucionales y se obtuvo el acceso
para realizar la indagacion.

3.6. Método de anadlisis de datos

En concordancia con Hernandez Mendoza (2018), se realiz6 una investigacion
cuantitativa con un disefio descriptivo-correlacional. En este analisis, utilizando
métodos estadisticos descriptivos para entender la naturaleza de las variables, asi
como técnicas de estadistica inferencial para probar las hipétesis planteadas. Los
hallazgos se registraron en tablas de frecuencias apoyados del programa SPSS
que permitieron mostrar estos hallazgos en tablas para luego ser interpretados y
valorados.

3.7. Aspectos éticos

El estudio considero la normatividad de la UCV (2023), segun el Art3, se aplicaron
los principios de beneficencia, no maleficencia, autonomia y justicia. El estudio
beneficié a los participantes y a la poblacion estudiantil en general. Se analizaron
cuidadosamente los posibles riesgos y beneficios, respetando la integridad de los
involucrados, los participantes tuvieron la libertad de decidir su participacion o de
retirarse en cualquier momento. Ademas, se garantizd6 un trato equitativo sin
discriminacion, de acuerdo a las normas, la publicacion de los resultados se realizé
de manera andnima, sin revelar la identidad de los autores. Para las citas y

referencias, se utilizod el estilo APA 7ma edicion.
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IV. RESULTADOS
4.1. Resultados descriptivos

En este apartado, se describen los hallazgos bivariados encontrados de las
destrezas socioemocionales y sus seis categorizaciones en relacion a la variable
convivencia en la escuela, los hallazgos se analizaron considerando los fines de la
indagacion.

En seguida, se describen los hallazgos correspondientes al propésito principal del
estudio: establecer la relevancia entre las habilidades sociales y la convivencia en

una escuela primaria de Bagua en el afio 2024.

Tabla 1
Tabla de frecuencia bidimensional de la variable habilidades sociales y la variable

convivencia escolar.

Convivencia escolar

Malo Regular Bueno Total

Habilidades Inadecuado Recuento 4 8 0 12
sociales % del total 6,7% 13,3% 0,0% 20,0%
Regular Recuento 9 12 7 28
% del total 15,0% 20,0% 11,7% 46,7%
Adecuado Recuento 2 15 3 20
% del total 3,3% 25,0% 5,0% 33,3%
Total Recuento 15 35 10 60

% del total 25,0% 58,3% 16,7% 100,0%
Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS V.24.

La tabla cruzada o de contingencia antes descrita demuestra que el 13,3% de los
colaboradores presentan un nivel inadecuado de habilidades sociales, asimismo
una regular convivencia escolar; ademas se obtuvo que un 20% de colaboradores
tienen regulares niveles de HHSS y convivencia en la escuela, frente a un 25% que
se evidencian adecuadas habilidades sociales y una regular convivencia escolar.

Respecto al total acumulado sobre las variables estudiadas se puede deducir que

el 20% de encuestados presenta un inadecuado nivel de habilidades sociales, el
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46,7% muestra un nivel regular y un 33,3% tienen adecuadas habilidades sociales;
frente la variable convivencia escolar, cuyos resultados muestran que el 25% de
colaboradores tienen una mala convivencia escolar; un 58,3% muestra regular nivel
de convivencia y un 16,7 tienen buena convivencia en la escuela.

De igual modo, se present6 la tabla de frecuencias bidimensionales en relacion al
objetivo especifico: Establecer la relacion existente entre las habilidades sociales
fundamentales y la convivencia escolar en los estudiantes de una institucion

educativa del distrito de Bagua,2024.

Tabla 2
Tabla cruzada entre la dimension habilidades sociales fundamentales y la variable

convivencia escolar.

Convivencia escolar

Malo Regular Bueno Total

Habilidades Inadecuado Recuento 2 7 1 10
sociales % del total 3,3% 11,7% 1,7% 16,7%
fundamentales Regular Recuento 13 22 9 44

% del total 21,7% 36,7% 15,0% 73,3%

Adecuado Recuento 0 6 0 6

% del total ~ 0,0% 10,0% 0,0% 10,0%

Total Recuento 15 35 10 60

% del total 250% 58,3% 16,7% 100,0%

Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS V.24.

En la tabla bidimensional se advierte que un 3,3% de los colaboradores muestran
niveles inadecuados-malos tanto en habilidades sociales fundamentales como en
las vivencias en su escuela, frente a un 36,7% que se encuentra en un nivel regular
de habilidades sociales y convivencia.

Respecto al total acumulado se evidencia que el 16,7%, muestran inadecuadas
habilidades sociales fundamentales, seguido de un 73,3% que presentan un nivel
regular y un 10% buena convivencia en la escuela. Del mismo modo, se observa
gue el nivel de convivencia escolar oscila entre 25%;58,3% y 16,7% en los niveles

malo, regular y bueno respectivamente.
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4.2. Resultados inferenciales

Para comprobar las suposiciones, primero se llevo a cabo la prueba de Kolmogorov

Smirnov para verificar la normalidad de los datos, teniendo en cuenta que la

muestra estudiada estaba compuesta por 60 colaboradores.

Tabla 3
Prueba de normalidad segun Kolmogorov-Smirnov

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Habilidades ,240 60 ,000 ,803 60 ,000
sociales
Convivencia ,301 60 ,000 , 787 60 ,000
escolar

Nota. Correccion de significacion de Lilliefors

Al aplicar la prueba de normalidad se obtuvo una significancia de 0,000 para la

variable “habilidades sociales”; como para la variable “convivencia escolar”. esto

significa que la asociacién entre ambas variables es estadisticamente significativa,

ya que el valor de p es inferior a 0.05. Por lo tanto, se puede concluir que existe una

relacion significativa entre las dos variables analizadas, por ello se determiné la

aplicacién de Spearman para la contrastacion de la hip6tesis general y las hipétesis

especificas que se describen a continuacion:
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Tabla 4

Significancia y correlacion de la contratacion de hipétesis general y especificas

V2 Convivencia escolar

Significancia  Rho de Spearman

V1Habilidades sociales 0,000 0,581
D1: Habilidades sociales 0,000 0,541
fundamentales

D2: Habilidades sociales 0,000 0,442
avanzadas

D3: Habilidades sociales afectivas 0,000 0,473
D4: Habilidades sociales de 0,000 0,559
negociacion

D5: Habilidades para 0,000 0,710
hacer frente

al estrés

D6: Habilidades para el trabajo en 0,000 0,593
equipo

Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS V.24.

Respecto a los hallazgos descubiertos en la tabla de correlacion, se consideroé la
escala de valoracion de Martinez & Campos (2015) para valorar la prueba, y se
obtuvo que la variable habilidades sociales se relaciona de manera positiva
moderada frente a la variable convivencia escolar (significancia de 0,000 y Rho de
Spearman de 0,581), referente a la prueba aplicada a la primera hipotesis
especifica, dimensién habilidades sociales fundamentales y la variable convivencia
escolar, se obtuvo una correlacion de 0,541 y una significancia bilateral de 0,000,lo
gue significa que existe una correlacion positiva moderada entre ambas, del mismo
modo se presenta una correlacion positiva moderada en la hipotesis especifica de
la segunda dimensién habilidades sociales avanzadas frente a la variable de
convivencia escolar con un nivel de significancia bilateral de 0,000 y una
correlaciéon de 0,442 segun Rho de Spearman, ademas en la tercera hipotesis de

la dimensién habilidades sociales afectivas y la variable convivencia escolar se
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obtuvo una correlacion de Rho Spearman de 0,473 y una significancia bilateral de
0,000; en cuanto a la cuarta hipotesis especifica referente a la dimension
habilidades sociales de negociacion frente a la variable de convivencia escolar se
obtuvo una significancia bilateral de 0,000 y una correlacién de Rho de Spearman
de 0,559 ,del mismo modo tenemos la contrastacion de la quinta hipétesis donde
se obtuvo una correlacién positiva alta con un nivel de significancia bilateral de
0,000 y una correlacién de Rho de Spearman de 0,710 referente a la dimensién
habilidades para hacer frente al estrés y la variable convivencia escolar, y por ultimo
se contrastd la sexta dimension habilidades para el trabajo en equipo frente a la
variable convivencia escolar donde se descubrié una significancia bilateral de 0,00
y una correlacion de Rho de Spearman de 0,593,denotando una correlacion positiva

moderada.
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V. DISCUSION

En esta discusion se realiza un andlisis exhaustivo de los resultados
obtenidos en el estudio titulado “Habilidades sociales y convivencia escolar en los
estudiantes de una institucion educativa del distrito de Bagua, 2024”, cuyo objetivo
principal fue determinar la relacion entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar de los estudiantes de dicha institucion. Durante la investigacion, se
examinaron seis dimensiones de la variable habilidades sociales: habilidades
sociales basicas, avanzadas, afectivas, de negociacion, habilidades para manejar
el estrés y habilidades para el trabajo en equipo, con el propésito de establecer la
correlacion existente entre la variable 1 y 2. Descubriendo que en este estudio, las
habilidades sociales se relacionan de manera positiva moderada frente a la
convivencia escolar en la entidad educativa de Bagua, se obtuvo un valor de
significancia de 0,00; junto a un valor de Rho de Spearman de 0,581.Los hallazgos
de la investigacion revelan que el 13,3% de los colaboradores presentan un nivel
inadecuado de habilidades sociales, asimismo, una regular convivencia escolar;
ademas se obtuvo que el 25% presentan adecuadas habilidades sociales y una
regular convivencia escolar. Respecto al total acumulado sobre las variables
estudiadas se puede deducir que el 20% de encuestados tienen un inadecuado
nivel de habilidades para relacionarse con los demas, el 46,7% muestra un nivel
regular y un 33,3% tienen adecuadas habilidades sociales; frente la variable
convivencia escolar, cuyos resultados muestran que el 25% de colaboradores
tienen una mala convivencia escolar; un 58,3% muestra regular nivel de
convivencia y un 16,7 tienen un buen nivel de convivencia escolar.

Estos hallazgos, son concordantes con el estudio de Davalos (2022), que
analizo la influencia de las habilidades sociales y la convivencia en una entidad
publica del nivel inicial en Lima-Villa el Salvador, se observan similitudes y
diferencias. El estudio de Davalos, con un disefio correlacional y transversal que
incluyé a 149 colaboradores, en sus resultados se evidenciaron una fuerte
asociacion entre las habilidades sociales y la convivencia en la escuela, respaldada
por un valor de p altamente significativo (p < 0.05) y un test de Chi cuadrado con
valores de 286, 897a y 125,221b. Estos hallazgos sugieren que el desarrollo de
habilidades sociales en los estudiantes puede contribuir significativamente a

mejorar el clima escolar. En su muestra, el 18,6% de los evaluados presentd un
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nivel bajo y moderado tanto en habilidades sociales como en convivencia escolar,
con un nivel moderado acumulado de habilidades sociales (44.1%) y convivencia
escolar (51%). Aunque ambos estudios encontraron una relacion significativa en el
estudio, la magnitud y la direccion de esta relacion variaron. "El estudio actual hallo
una relacion moderada entre las habilidades sociales y las vivencias en la escuela,
"El coeficiente de correlacion de Spearman revel6 una asociacion moderada (r =
0,581), sugiriendo que a medida que aumentan las habilidades sociales, también
tiende a mejorar la convivencia, mientras que el estudio de Davalos encontrd
niveles moderados de las variables en su muestra, pero no especifico la fuerza de
la correlacion numéricamente como en el caso del estudio actual.

Del mismo modo, se comparo el estudio de Indacochea (2022), que analizé
la influencia de las habilidades blandas y la convivencia escolar en una institucion
de Santo Domingo con 40 estudiantes, se observan diferencias significativas.
Indacochea encontré una correlacion altamente significativa (r = 0.990, p < 0.01)
entre ambas variables, indicando una fuerte asociacion lineal. Este estudio
concluy6 que los estudiantes con mejores habilidades sociales son mas propensos
a interactuar positivamente con sus compaifieros y maestros, resolver conflictos
pacificamente y sentirse comodos en el ambiente escolar.

Las discrepancias pueden deberse a varios factores, como las diferencias
en las caracteristicas demograficas y contextuales de las poblaciones estudiadas,
los métodos para recoger la informacion y analizarla, y las intervenciones
especificas en cada contexto educativo, el contexto socioecondémico y cultural de
Bagua puede influir en como se desarrollan y manifiestan las habilidades sociales
y la convivencia escolar. El contexto educativo y social de Bagua puede tener un
impacto significativo en los resultados, las diferencias en la infraestructura
educativa, recursos disponibles, la formacion de los docentes y politicas escolares
pueden influir en el desarrollo y la manifestacién, la formacion docente y las politicas
escolares son factores clave para fomentar habilidades sociales saludables y una
convivencia armoniosa en las escuelas.

Por otra parte, esta investigacion tiene su fundamento en las bases tedricas
de Goldstein (1989) que propuso una categorizacién de las habilidades en las
siguientes dimensiones: habilidades fundamentales, habilidades avanzadas,

habilidades afectivas, habilidades de alternativas a la agresividad, habilidades para
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manejar el estrés y habilidades para el trabajo en equipo. Asimismo, los postulados
de la Unesco (2008), sostiene que la inclusion, la convivencia democratica y la
promocién de una cultura de paz, son pilares fundamentales en el ambito educativo,
estos aspectos no solo contribuyen a mejorar las relaciones humanas, sino que
también son esenciales para una vida libre de violencia,basada en el buen trato.Del
mismo modo, Minedu (2023) define la convivencia escolar como las interacciones
humanas presentes en un entorno educativo y se configuran a traves de la
colaboracioén colectiva en el dia a dia. Constituye una responsabilidad que recae en
todos los miembros de la familia escolar.

Entre las fortalezas al momento de desarrollar el trabajo académico
podemos mencionar un enfoque multidimensional ya que se explord seis
dimensiones diferentes de las habilidades sociales: fundamentales, avanzadas,
afectivas, herramientas de negociacion para reducir el estrés y para el trabajo en
equipo. Este enfoque integral permite una comprension detallada de como diversas
habilidades sociales influyen en la convivencia escolar.

En cuanto a las debilidades se puede considerar el tamafio de la muestra
con 60 estudiantes, lo cual puede ser considerado un tamafio de muestra pequefio
y podria reducir la aplicabilidad de los hallazgos a una poblacibn mas amplia.
Limitaciones geograficas y contextuales; la investigacion se centré en una sola casa
de estudios en Bagua. Esto puede limitar la generalizacién de los hallazgos a otras
instituciones con diferentes caracteristicas demograficas, socioeconémicas y
culturales.

Esta investigacion realizada en Bagua,2024, aborda un tema crucial en el
ambito educativo las HHSS y las relaciones interpersonales en la vida escolar. La
correlacion positiva moderada identificada, destaca la relevancia de estas
competencias para el bienestar y el desarrollo social de los alumnos.

Es importante destacar que la convivencia en la escuela es un proceso
complejo que involucra a toda la familia escolar, siendo necesario el compromiso y
la colaboracion de estudiantes, lideres pedagdégicos, madres y padres de familia 'y

autoridades educativas.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: El estudio encontrd una relacion positiva moderada entre las habilidades
sociales y la convivencia escolar en la poblacion estudiada. Los resultados
obtenidos respaldan la hip6tesis principal de que las habilidades sociales, en sus
diversas dimensiones, contribuyen significativamente a la mejora de la convivencia

escolar.

Segunda: El estudio encontr6 una correlaciébn positiva moderada entre las
habilidades sociales basicas y la convivencia escolar, esto sugiere que el dominio
de estas habilidades desde temprana edad es crucial para establecer relaciones

interpersonales saludables y prevenir conflictos.

Tercera: Se identificd una relacion positiva moderada entre las habilidades sociales
avanzadas y la convivencia escolar, destacandose la empatia, la negociaciéon y el
liderazgo como elementos importantes para las buenas relaciones interpersonales

y la gestion de conflictos en el entorno educativo.

Cuarta: Se encontré6 una correlacion positiva moderada entre las habilidades
sociales afectivas y la convivencia escolar, destacando la importancia de la
inteligencia emocional y la capacidad de manejar tanto las propias emociones como

las de los demds para una convivencia armoniosa.

Quinta: El estudio hallé una correlacion moderada positiva entre las habilidades
sociales de negociacion y la convivencia escolar, asi como una alta correlacion
positiva en la dimensién de habilidades sociales para manejar el estrés. Asimismo,
se encontrd una alta correlacién positiva en las habilidades para el trabajo en equipo
y la convivencia escolar, destacando la importancia de estas habilidades para

establecer relaciones fundamentadas en la confianza y el apoyo mutuo.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a los futuros investigadores en las variables estudiadas,
aumentar el tamarfio de la muestra, utilizar otros métodos de analisis, y considerar
enfoques cualitativos para futuras investigaciones, asi como implementar

programas de intervencién y realizar una revisién exhaustiva de la literatura.

Segunda: A los directivos de las instituciones educativas, fortalecer otros factores
como el clima escolar, las relaciones entre estudiantes y docentes, y el apoyo

familiar.

Tercera: A los padres de familia, fomentar un ambiente familiar positivo y seguro,
modelar las habilidades sociales afectivas, comunicarse de manera asertiva con

sus hijos.

Cuarta: A los maestros tutores, crear un ambiente de aula positivo y seguro,
fomentar el respeto mutuo, estableciendo normas claras, brindando apoyo
individualizado, promoviendo la comunicacién abierta y celebrando los logros de
cada estudiante.

Quinta: A los lideres pedagdgicos, implementar programas de educacion
socioemocional que fomenten la negociacion, la gestion del estrés, el trabajo en
equipo y otras habilidades sociales relevantes. Estos programas pueden contribuir
a mejorar la interaccién entre los estudiantes y crear un ambiente escolar mas

positivo y respetuoso.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

TITULO: Habilidades sociales y convivencia escolar en los estudiantes de una institucién educativa del distrito de Bagua,2024

VARIABLES

DEFINCION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES e AR
MEDICION
DE ESTUDIO
Goldstein (1989) Goldstein (1989) P
bilidad Politomica-
Define que las habilidades | propuso una clasificacién de |+ Hadliades ordinal
. . . . 1.3. Mantener la
sociales son un conjunto de | las habilidades sociales en | fundamentales | “5 - Nunca (1)
. A . . . Casi nunca (2)
conductas que permiten a | las siguientes dimensiones: A veces (3)
las personas interactuar de | Habilidades sociales cast e
forma eficaz y positiva con | fundamentales  (basicas), 21 Pedir avuda Siempre (5)
. : . , 2. Habilidades -+ y
los demas, son un conjunto | habilidades sociales | sociales avanzadas
de habilidades que se | avanzadas, habilidades :
Variable 1 . . 2.2. Hacer amigos
N _ pueden aprender y | sociales afectivas, :
Habilidades sociales - o 2.3. Disculparse.
desarrollar, y son | habilidades de negociacion 3.1 Conocer los propios

importantes para el éxito en
la vida personal y

profesional.

0 alternativas a la
habilidades

para hacer frente al estrés y

agresividad,

habilidades para el trabajo

en equipo.

3. Habilidades
sociales afectivas

sentimientos

3.2. Comprender los
sentimientos de los

demas




4. Habilidades de
negociacion o
alternativas a la
agresividad

4.1. Expresar
sentimientos y
opiniones
4.2. Resolver
conflictos

5. Habilidades para
hacer frente al
estrés

5.1. Tolerar la
frustracion

5.2. Enfrentarse a los
problemas
5.3.Recuperar la
calma

6.Habilidades para
el trabajo en equipo

6.1.
responsabilidades
6.2.

problemas en equipo

Asumir

Resolver

Variable 2

CONVIVENCIA
ESCOLAR

Minedu (2023) define a la
convivencia escolar como
las interacciones humanas
presentes en un entorno
educativo y se configuran a
través de la colaboracion
colectiva en el dia a dia.
Constituye una

El Minedu establece tres

dimensiones:
inclusiva, democratica
pacifica.

convivencia

y

1. Convivencia
Inclusiva

1.1. Solidaridad y
cuidado de si mismo,
de los otros y del
entorno

1.2. Sentido de
pertenencia al grupo y
la escuela

1.4. Reconocimiento de




responsabilidad que recae
en todos los miembros de la
comunidad educativa, estas
relaciones se caracterizan
por el respeto a los
derechos humanos, la
tolerancia, la comprension y
la capacidad de resolver los
conflictos de manera
pacifica.

logros

2.1. Construccion
colectiva de normas
con enfoque de
principios éticos.

Convivencia _

Democratica 2.3 Representacion
democratica y poder de
actuacion
2.4. Manejo de normas
3.1 Trato respetuoso y

) ) considerado.
Convivencia
pacifica 3.2. Prevencion y

atencion de conductas
de riesgo.

NIVELES
Alto
Medio

Bajo




TITULO: Habilidades sociales y convivencia escolar en los estudiantes de una institucion educativa del distrito de Bagua,2024
AUTORA: Coronel Pérez Martha

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipotesis general:

Variable 1: Habilidades Sociales
Goldstein (1989) define que las habilidades sociales son un conjunto de conductas que permiten a
las personas interactuar de forma eficaz y positiva con los demas, son un conjunto de habilidades
que se pueden aprender y desarrollar, y son importantes para el éxito en la vida personal y

profesional.
¢, Qué relacién que existe Establecer larelacion Existe relacion . . . . Escala de Niveles o
- . LT Dimensiones Indicadores Iltems
entre las habilidades existente entre las significativa entre las valores rangos
sociales y la convivencia habilidades sociales y la habilidades socialesy | 1. Habilidades
escolar en los convivencia escolar en la convivencia escolar sociales 1.1. Mantener la Pollitomica-
estudiantes de una los estudiantes una en los estudiantes de | fundamentales conversacion ordinal
institucion educativa del institucion educativa del unainstitucion
distrito de Bagua,2024? distrito de Bagua,2024 educativa del distrito _ Nunca (1)
de Bagua,2024 2. Habilidades . Casi nunca (2)
Problemas Especificos | Objetivos especificos Hipétesis especificas sociales 2.1. Pedir ayuda A veces (3) Al
avanzadas 2.2. Disculparse. Casi siempre 0
4 Medio
4) :
- — . . _ Siempre (5) Bajo
¢,De qué manera las Establecer la relacion que Existe relacion significativa | 3. Habilidades | 3.1 Conocer los
habilidades sociales existe entre las habilidades entre las habilidades sociales propios sentimientos
fundamentales se sociales fundamentales y la | sociales fundamentales y afectivas 3.2. Comprender los 24
relacionan con la convivencia escolar en los la convivencia escolar en sentimientos de los
convivencia escolar en estudiantes de una los estudiantes de una demas
los estudiantes de una institucion educativa del institucion educativa del
institucion educativa del distrito de Bagua,2024. distrito de Bagua,2024. 2 Rabilidad
distrito de Bagua,2024? - nabilidades
de 4.1. Expresar

¢De qué manera las
habilidades sociales
avanzadas se relacionan
con la convivencia
escolar en los

Establecer la relacién que
existe entre las habilidades
sociales avanzadas y la
convivencia escolar en los
estudiantes de una

Existe relacion significativa
entre las habilidades
sociales avanzadas y la
convivencia escolar en los
estudiantes de una
institucion educativa del

negociacion o
alternativas a
la agresividad

sentimientos y
opiniones

4.2, Resolver
conflictos




estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024?

¢De qué manera las
habilidades sociales
afectivas se relacionan
con la convivencia
escolar en los
estudiantes de una
instituciéon educativa del
distrito de Bagua,2024?

¢De qué manera las
habilidades sociales de
negociacién se
relacionan con la
convivencia escolar en
los estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024?

¢De qué manera las
habilidades para hacer
frente al estrés se
relacionan con la
convivencia escolar en
los estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024?

¢De qué manera las
habilidades para el
trabajo en equipo se
relacionan con la
convivencia escolar en

institucion educativa del
distrito de Bagua,2024.

Establecer la relacién que
existe entre las habilidades
sociales afectivas y la
convivencia escolar en los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024.

Establecer la relaciéon que
existe entre las habilidades
de negociaciény la
convivencia escolar en los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024.

Establecer la relacién que
existe entre las habilidades
para hacer frente al estrés y
la convivencia escolar en los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024.

Establecer la relacién que
existe entre las habilidades
para el trabajo en equipo y la
convivencia escolar en los

distrito de Bagua,2024.

Existe relacion significativa
entre las habilidades
sociales afectivas y la
convivencia escolar en los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024.

Existe relacion significativa
entre las habilidades de
negociaciony la
convivencia escolar en los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024.

Existe relacion significativa
entre las habilidades para
hacer frente al estrés y la
convivencia escolar en los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024

Existe relacion significativa
entre las habilidades para
el trabajo en equipo y la

5.1. Tolerar la
5. Habilidades | frustracion
para hacer | 5.2. Enfrentarse a
frente al estrés | los problemas
5.3.Recuperar la
calma
6.1. Asumir
6.Habilidades | F€SPONsabilidad
para el trabajo | €S
enequipo | 6.2. Resolver
problemas en
equipo

Variable 2: Convivencia escolar

Minedu (2023) define a la convivencia escolar como las interacciones humanas
presentes en un entorno educativo y se configuran a través de la colaboracion colectiva
en el dia a dia. Constituye una responsabilidad que recae en todos los miembros de la
comunidad educativa, estas relaciones se caracterizan por el respeto a los derechos
humanos, la tolerancia, la comprensién y la capacidad de resolver los conflictos de
manera pacifica.

Niveles o
rangos

Escala de
valores

items

Dimensiones Indicadores




los estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024?

estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024.

convivencia escolar en los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Bagua,2024

1. Convivencia
inclusiva

1.1. Solidaridad
y cuidado de si
mismo, de los
otros y del
entorno

1.2. Sentido de
pertenencia al
grupoy la
escuela

1.3.
Reconocimiento
de logros

15

2. Convivencia
democratica

2.1. Construccion
colectiva de
normas con
enfoque de

Ordinal

Nunca (1)
Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre
4
Siempre (5)

Alta
Media
Baja




principios éticos.

2.2.
Representacion
democratica y
poder de
actuacion

2.3. Manejo de
normas

3. Convivencia
pacifica

3.1 Trato
respetuoso y
considerado.

3.2. Prevenciény
atencion de
conductas de
riesgo.

Disefio de investigacion:

Poblacién y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de andlisis de datos:

Tipo: Bésico de enfoque cuantitativo.

Disefio: No experimental, transversal, descriptivo

correlacional

Poblacién: 362
estudiantes de una
instituciéon educativa
publica de Bagua

Muestra: Estudiantes del
sexto grado secciones A
y B de unainstitucién
educativa publicade
Bagua.

Muestreo: No
probabilistico

Variable 1: Habilidades sociales

Vqriable 2: Convivencia escolar
TECNICA: ENCUESTA
INSTRUMENTO: Cuestionario con 39

items

Estadistica descriptiva:

Los datos se agruparan en niveles de
acuerdo con los rangos establecidos, los
resultados se presentaran en tablas de
frecuencias.

Estadistica inferencial:
Se usara el Coeficiente de Correlacion de
Spearman
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Anexo 3:

Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para conocer las
Habilidades sociales en estudiantes de una institucién educativa”. La evaluacion del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.

1. Datos generales del juez

Nombre del juez:

Nancy Saldafia Mendoza

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor x )
Clinica () Social ()

Area de formacion académica:
Educativa ( x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Gestion Educativa

Institucion donde labora:

DIRECTIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA AGROPECUARIO

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios 0
Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

2. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de medicién de Habilidades sociales

Autora:

Martha Coronel Pérez

Procedencia:

No aplica

Administracion:

Directa o presencial

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

Instituciéon educativa publica del distrito de Bagua

Variable: HABILIDADES SOCIALES
Dimension 1: Habilidades sociales fundamentales
» Mantener la conversaciéon

Dimension 2. Habilidades sociales avanzadas
Significacion: » Pedir ayuda
» Disculparse.

Dimension 3. Habilidades sociales afectivas
» Conocer los propios sentimientos
» Comprender los sentimientos de los demas

Dimension 4. Habilidades de negociacion o alternativas ala
agresividad
» Expresar sentimientos y opiniones

o.o.¢ INVESTIGA

oo UCV
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» Resolver conflictos

Dimension 5. Habilidades para hacer frente al estrés
» Tolerar lafrustracién
» Enfrentarse alos problemas
» Recuperar lacalma

Dimension 6. Habilidades para el trabajo en equipo

» Asumir responsabilidades
» Resolver problemas en equipo

4, Soporte tedrico

Escala/AREA

DIMENSIONES

Definiciéon

Habilidades sociales

1. Habilidades sociales
fundamentales

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para iniciar y mantener interacciones sociales.
Incluyen la capacidad de: Acercarse a los demas: Iniciar
conversaciones y establecer contacto visual. Responder a
los demas: Escuchar activamente y responder de forma
adecuada. Mantener la conversacion: Mantener el interés
y la participacion en la conversacion.

2. Habilidades sociales
avanzadas

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
para ayudar a resolver problemas sociales y establecer
relaciones positivas, permiten expresar los propios
sentimientos y opiniones de forma clara y honesta.
Incluye las capacidades de Rechazar peticiones: Decir
no de forma asertiva. Pedir ayuda: Solicitar ayuda de
forma adecuada. Hacer amigos: Conocer a personas
nuevas y establecer relaciones de amistad. Resolver
conflictos de manera constructiva para lograr la paz.

3. Habilidades sociales
afectivas

Esta dimensién se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para comprender y manejar Sus propios
sentimientos y los sentimientos de los demas. Incluyen la
capacidad de: Conocer los propios sentimientos: Ser
consciente de los propios sentimientos y como afectan al
comportamiento. Expresar los propios sentimientos:
Comunicar los propios sentimientos de forma clara,
honesta y respetuosa. Comprender los sentimientos de los
demas: Ser consciente de los sentimientos de los demas
y cOMo se comunican.

4. Habilidades de
negociacion o
alternativas ala
agresividad

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para expresar sus sentimientos y resolver
problemas de forma no agresiva. Incluyen la capacidad de:
Rechazar peticiones: Decir no de forma asertiva. Expresar
sentimientos y opiniones: Expresar los propios
sentimientos y opiniones de forma clara, honesta y
respetuosa. Resolver conflictos: Resolver los conflictos de
forma pacifica y constructiva.

5. Habilidades para
hacer frente al estrés

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para manejar situaciones dificiles 'y
estresantes. Incluyen la capacidad de: Tolerar la
frustracion: Manejar la frustracién sin reaccionar de forma
agresiva. Enfrentarse a los problemas: Abordar los
problemas de forma constructiva. Recuperar la calma:
Recuperarse de situaciones estresantes.

6. Habilidades para el
trabajo en equipo

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para trabajar de forma eficaz con otras
personas. Incluyen la capacidad de participar en grupos:
Participar en grupos de forma activa y colaborativa. Asumir
responsabilidades: Asumir responsabilidades dentro de un

grupo. Resolver problemas en equipo: Resolver
problemas de forma colaborativa.
o.o.¢ INVESTIGA
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5. Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario dirigido a medir la variable
Habilidades sociales; elaborado por Martha Coronel Pérez en el afio 2024. De acuerdo con
los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLAR'PAD 2> Baio Nivel modificacibn muy grande en el uso de las
El item se | <. bajo Nive palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es
decir, su sintactica 3. Moderado nivel Se requiere una modificaciéon muy especifica de
y semantica son : algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERE_NQA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana con
El item tiene acuerdo) la dimension.
relacion l6gica con
_ ladimensiéno 3 d derado nivel El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item esta relacionado con la dimensién
nivel) que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio o : -
afectada la medicion de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

0 importante, es 2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
decir debe ser
incluido. 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que
considere pertinente.

1 No cumple con el criterio
2 Bajo Nivel

3 Moderado nivel

4 Alto nivel

oo INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
. Primera dimension: Habilidades sociales fundamentales

. Objetivos de la Dimensién: Evaluar y mejorar las habilidades sociales fundamentales para
promover relaciones interpersonales saludables y efectivas en diversos contextos sociales.

Observaciones/
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones

Presta atencion a lo que los demas 4 4 4
dicen durante una conversacion.

Mantener la conversacion|jtilizas expresiones faciales

apropiadas (gestos, posturas y 4 4 4
contacto visual) para comunicar tus
emociones.

Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
. Segunda dimension: Habilidades sociales avanzadas

. Objetivos de la Dimensién: Investigar el uso de estrategias efectivas para fortalecer las
habilidades sociales avanzadas, fomentando la capacidad de liderazgo, la resolucion de
conflictos y la influencia positiva en las relaciones interpersonales.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones

Te sientes comodo/a y seguro/a
pidiendo ayuda a otros cuando 4 4 4
enfrentas desafios o dificultades en
tu vida personal.

Pedir ayuda Estas dispuesto/a a ofrecer tu

ayuda de manera desinteresada a 4 4 4
otros cuando la necesitan,
mostrando empatia y compasion.

Reconoces tus errores y te
disculpas de manera sincera y 4 4 4
responsable cuando lastimas a

Disculparse alguien o cometes un error.

Reflexionar sobre tus acciones y
aprendes a mejorar tus habilidades 4 4 4
sociales a partir de tus errores.

o 0.0 INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Tercera dimensién: Habilidades sociales afectivas

. Objetivos de la Dimension: Investigar la influencia de las habilidades sociales afectivas en
la calidad de las relaciones interpersonales y el bienestar emocional de los estudiantes.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Conocer los propios
sentimientos

Puedes manejar tus propias
emociones de manera efectiva,
evitando reacciones impulsivas y
actuando de manera calmada y
equilibrada en situaciones
estresantes.

Te sientes comodo/a expresando
tus emociones de manera abierta y
honesta, tanto en situaciones
positivas como negativas.

Comprender los
sentimientos de
los demas

Respondes a los sentimientos de
los demas de manera sensible y
comprensiva, proporcionando
consuelo y ayuda cuando lo
necesitan.

Puedes identificar y comprender los
sentimientos y emociones de otras
personas a través de su lenguaje
verbal, expresiones faciales y

comportamientos.

Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Cuarta dimension: Habilidades de negociacién o alternativas a la agresividad

o Objetivos de la Dimension: Investigar las técnicas de negociacion y resolucion de
conflictos que promuevan relaciones interpersonales armoniosas y efectivas, minimizando el
uso de la agresividad.

Observaciones/

Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
Expresas tus opiniones y deseos 4 4 4
- de manera clara y respetuosa.
Expresar sentimientos y
opiniones
Muestras respeto hacia las 4 4 4
opiniones y creencias de los
demas.
Abordas los conflictos de manera 4 4 4
constructiva y buscas soluciones.
Resolver conflictos
Llegas a acuerdos mutuamente
beneficiosos en situaciones de 4 4 4
conflicto.
(AN
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Quinta dimension: Habilidades para hacer frente al estrés
. Objetivos de la Dimension: Investigar estrategias para el afrontamiento al estrés,
promoviendo el bienestar emocional y la resiliencia en individuos expuestos a situaciones
estresantes.
Observaciones/
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
Evitas reacciones impulsivas y
controlas tus emociones en 4 4 4
" situaciones sociales desafiantes.
Tolerar la frustracion
Utilizas la respiracion profunda
como una herramienta para reducir 4 4 4
el estrés y la ansiedad en
situaciones dificiles.
Afrontas los desafios y problemas
de manera proactiva, identificando 4 4 4
soluciones posibles y tomando
medidas para resolverlos.
Enfrentarse a los = —— -
oroblemas uedes manejar situaciones
frustrantes sin perder el control
lemocional, manteniendo la calma 'y 4 4 4
buscando soluciones de manera
constructiva.
Superas los contratiempos y te
recuperas rapidamente de las 4 4 4
adversidades sociales.
Recuperar la calma
Mantienes la calma y el control de ti 4 4 4
mismo en situaciones estresantes.
Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
. Sexta dimension: Habilidades para el trabajo en equipo
. Objetivos de la Dimensién: Identificar practicas efectivas de liderazgo compartido, resolucién

de conflictos y toma de decisiones colaborativa para optimizar el rendimiento y la
satisfaccion en su entorno.

) Observaciones/
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
Confias en tus habilidades y
capacidades para asumir tus 4 4 4
responsabilidades en diversas
Asumir responsabilidades|situaciones.
Tomas la iniciativa y guias a otros
hacia metas comunes en el trabajo 4 4 4
en equipo.
Trabajas en equipo para encontrar 4 4 4
soluciones a los desafios.
Resolver problemas en
€quipo Tomas la iniciativa para iniciar
conversaciones y actividades 4 4 4
sociales en equipo.
Firma del evaluador
DNI:
33591439
(AN
%% INVESTIGA
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: Habilidades sociales y convivencia
escolar en los estudiantes de una institucion educativa de

Bagua,2024
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario para diagnosticar el nivel de

Habilidades sociales

TESISTA:

Br.. CORONEL PEREZ, Martha.

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de
recolecciéon de datos, procedié a validarlo teniendo en cuenta
su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitir4 recoger
informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo

su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacién

APROBADO: SI

NO

Trujillo, 25 de mayo de 2024

NANCY SALDANA MENDOZA
DNI: 33591439

FIRMA

Colocar Constancia SUNEDU del validador

o.o.¢ INVESTIGA
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Anexo 3: Evaluacidn por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir la
Convivencia escolar en estudiantes de una institucién educativa, Bagua”. La evaluacion del instrumento es
de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.

6. Datos generales del juez

Nombre del juez: Nancy Saldafia Mendoza

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor x )

Area de formacién académica:

Clinica ( ) Social ()

Educativa ( x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Gestion Educativa

Institucién donde labora: DIRECTIVO EN LA INSTITUCION EDUCATIVA AGROPECUARIO

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios 0
el area: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

7. Propdsito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

8. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de medicién de la convivencia escolar

Autora:

Martha Coronel Pérez

Procedencia:

No aplica

Administracion:

Directa o presencial

Tiempo de aplicacion:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

Instituciéon educativa publica del distrito de Bagua

Significacion:

Variable: CONVIVENCIA ESCOLAR

Dimension 1: CONVIVENCIA INCLUSIVA

» Solidaridad y cuidado de si mismo, de los otros y del entorno
» Sentido de pertenencia al grupo y la escuela

» Reconocimiento de logros

Dimension 2: CONVIVENCIA DEMOCRATICA

» Construccién colectiva de normas con enfoque de principios
éticos.

» Representacion democréticay poder de actuaciéon

» Manejo de normas

Dimensién 3: CONVIVENCIA PACIFICA

» Trato respetuoso y considerado

oo INVESTIGA
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» Prevenciény atencion de conductas de riesgo

9. Soporte tedrico

Escala/AREA

DIMENSIONES

Definiciéon

CONVIVENCIA
ESCOLAR

1. CONVIVENCIA
INCLUSIVA

Implica crear entornos educativos que sean
acogedores, respetuosos Yy que fomenten la
interaccion de sus miembros, incluidos aquellos con
necesidades especiales o aquellos provenientes de
diferentes  contextos  culturales, sociales o
econdmicos.

2. CONVIVENCIA
DEMOCRATICA

Se basa en promover la participacion activa
fomentando una comunicacién asertiva, el
entendimiento mutuo y la resolucién pacifica de
conflictos, todo ello con el objetivo de construir un
ambiente escolar armonioso y colaborativo.

3. CONVIVENCIA
PACIFICA

Es la capacidad de vivir juntos en paz y armonia, a
pesar de las diferencias, se basa en el respeto a los
derechos humanos: Los miembros de la comunidad
deben respetar los derechos humanos de los demés,

independientemente de sus diferencias.

10.

Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario dirigido a medir la variable
Convivencia escolar; elaborado por Martha Coronel Pérez en el afio 2024. De acuerdo con
los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

decir, su sintéctica
y semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLAR'?AD > Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
El item se | <. bajo Nive palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

relacion l6gica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
CS",{ERE{NGA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana con
item tiene

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

midiendo.
4, Totalmente de Acuerdo (alto El item esta relacionado con la dimensién
nivel) que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio > : L
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

oo INVESTIGA
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4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que
considere pertinente.

1 No cumple con el criterio
2 Bajo Nivel

3 Moderado nivel

4 Alto nivel

o 0.0 INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR
. Primera dimension: CONVIVENCIA INCLUSIVA

. Objetivos de la Dimensién: Investigar los factores que contribuyen a promover la
convivencia inclusiva en entornos sociales diversos.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
o ) Si encuentro basura en el suelo
Solidaridad y cuidado de |generada por mi persona o mis 4 4 4
si mismo, de los otros ¥ jamigos, lo recojo.
del entorno
Me preocupa mi cuidado personal
en cualquier evento o 4 4 4
circunstancia.
Sentido de pertenencia al [Disfruto formar parte de la
grupo y la escuela institucion educativa adonde 4 4 4
pertenezco.
Felicito a mis compafieros cuando 4 4 4
logran algo importante.
Reconocimiento de logros
\Valoro y respeto los esfuerzos y 4 4 4
contribuciones de mis compafieros.
Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR
. Segunda dimensién: CONVIVENCIA DEMOCRATICA
o Objetivos de la Dimensién: Analizar los determinantes y las practicas que influyen en la
promocion de la convivencia democrética en diferentes contextos
Observaciones/
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
o . Escucho y propongo normas de
Consruccion colectiva de convivencia con sentido ético. 4 4 4
normas con enfoque de
principios éticos. Participo colectiva en la
construccion de normas que 4 4 4
respondan a principios éticos
dentro del aula.
Representacion Considero importante elegir y ser
democratica y poder de  |elegido democraticamente en 4 4 4
actuacion puestos representativos del aula.
Respeto las diversas normas de
. buena convivencia que se
Manejo de normas generaron por consenso dentro del 4 4 4
aula.
o,o.¢ INVESTIGA




\" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR

. Tercera dimensién: CONVIVENCIA PACIFICA

. Objetivos de la Dimension: Investigar los factores y mecanismos que contribuyen a la
promocidn de la convivencia pacifica en diferentes contextos sociales y culturales,

Observaciones/

Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia Recomendaciones
Trato con respeto a todos mis 4 4 4
Tratq respetuoso ylamigos dentro y fuera del aula.
considerado

Demuestro ser bien considerado
con mis compaferos durante 4 4 4
diversas actividades.

Me interesa prevenir conductas de
riesgo para garantizar un ambiente 4 4 4
seguro en mi escuela.

Informo a un adulto de confianza si

Prevencion y me entero de conductas de riesgo 4 4 4
atencion de en la escuela.
conductas de riesgo. [Creo que todos tenemos la
responsabilidad de mantener un 4 4 4
ambiente seguro y saludable en la
escuela.
Rechazo y expreso mi desacuerdo
ante su~gerencias peligrosas de mis 4 4 4
comparieros.

Firma del evaluador
DNI:
33591439

o 0.0 INVESTIGA
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: Habilidades sociales y convivencia

escolar en los estudiantes de una institucion educativa de Bagua,2024
NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario para diagnosticar el nivel de Convivencia escolar

TESISTA:

Br.:

CORONEL PEREZ, Martha.

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitir4 recoger
informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO
X
Trujillo, 25 de mayo de 2024
NANCY SALDANA MENDOZA
DNI: 33591439
FIRMA
Colocar Constancia SUNEDU del validador
o%%* INVESTIGA
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Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir el nivel de
Habilidades sociales en estudiantes de una institucién educativa”. La evaluacién del instrumento es de gran
relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente;
aportando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.

11. Datos generales del juez

Nombre del juez: Rolando Mario Castro Balcazar

Grado profesional: Maestria () Doctor x )

Clinica () Social ()

Area de formaciéon académica:

Educativa ( x) Organizacional ()

. L . Gestion Educativa
Areas de experiencia profesional:

Institucién donde labora: Escuela de Postgrado Universidad César Vallejo

13.

Tiempo de experiencia profesional en
el area:

2 a 4 afios 0
Mas de 5 afios (x)

Experiencia en Investigacion
Psicométrica:
(si corresponde)

Trabajo(s) psicométricos realizados
Titulo del estudio realizado.

Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de |la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de medicién de Habilidades sociales

Autora:

Martha Coronel Pérez

Procedencia:

No aplica

Administracion:

Directa o presencial

Tiempo de aplicacién:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

Institucién educativa publica del distrito de Bagua

Significacion:

Variable: HABILIDADES SOCIALES
Dimensién 1: Habilidades sociales fundamentales
» Mantener la conversaciéon

Dimensién 2. Habilidades sociales avanzadas
» Pedir ayuda
» Disculparse.

Dimensién 3. Habilidades sociales afectivas
» Conocer los propios sentimientos
» Comprender los sentimientos de los demas

Dimensién 4. Habilidades de negociacion o alternativas a la

agresividad

o.o.¢ INVESTIGA
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» Expresar sentimientos y opiniones
» Resolver conflictos

Dimensién 5. Habilidades para hacer frente al estrés
» Tolerar la frustracion
» Enfrentarse alos problemas
» Recuperar lacalma

Dimensién 6. Habilidades para el trabajo en equipo

» Asumir responsabilidades
» Resolver problemas en equipo

Soporte tedrico

Escala/AREA

DIMENSIONES

Definiciéon

Habilidades sociales

1. Habilidades sociales
fundamentales

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para iniciar y mantener interacciones sociales.
Incluyen la capacidad de: Acercarse a los demas: Iniciar
conversaciones y establecer contacto visual. Responder a
los demas: Escuchar activamente y responder de forma
adecuada. Mantener la conversacion: Mantener el interés
y la participacién en la conversacion.

2. Habilidades sociales
avanzadas

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
para ayudar a resolver problemas sociales y establecer
relaciones positivas, permiten expresar los propios
sentimientos y opiniones de forma clara y honesta.
Incluye las capacidades de Rechazar peticiones: Decir
no de forma asertiva. Pedir ayuda: Solicitar ayuda de
forma adecuada. Hacer amigos: Conocer a personas
nuevas y establecer relaciones de amistad. Resolver
conflictos de manera constructiva para lograr la paz.

3. Habilidades sociales
afectivas

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para comprender y manejar sus propios
sentimientos y los sentimientos de los demas. Incluyen la
capacidad de: Conocer los propios sentimientos: Ser
consciente de los propios sentimientos y cémo afectan al
comportamiento. Expresar los propios sentimientos:
Comunicar los propios sentimientos de forma clara,
honesta y respetuosa. Comprender los sentimientos de los
demas: Ser consciente de los sentimientos de los demas
y cOmo se comunican.

4. Habilidades de
negociacion o
alternativas ala
agresividad

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para expresar sus sentimientos y resolver
problemas de forma no agresiva. Incluyen la capacidad de:
Rechazar peticiones: Decir no de forma asertiva. Expresar
sentimientos 'y opiniones: Expresar los propios
sentimientos y opiniones de forma clara, honesta y
respetuosa. Resolver conflictos: Resolver los conflictos de
forma pacifica y constructiva.

5. Habilidades para
hacer frente al estrés

Esta dimensién se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para manejar situaciones dificiles 'y
estresantes. Incluyen la capacidad de: Tolerar la
frustracion: Manejar la frustracion sin reaccionar de forma
agresiva. Enfrentarse a los problemas: Abordar los
problemas de forma constructiva. Recuperar la calma:
Recuperarse de situaciones estresantes.

6. Habilidades para el
trabajo en equipo

Esta dimensién se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para trabajar de forma eficaz con otras
personas. Incluyen la capacidad de participar en grupos:
Participar en grupos de forma activa y colaborativa. Asumir
responsabilidades: Asumir responsabilidades dentro de un
grupo. Resolver problemas en equipo: Resolver

problemas de forma colaborativa.
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15.

Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario dirigido a medir la variable Habilidades sociales;
elaborado por Martha Coronel Pérez en el afio 2024. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada
uno de los items segun corresponda.

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLAR'PAD 2 Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
El item se | <. bajo Nive palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es
decir, su sintactica 3. Moderado nivel Se requiere una modificacién muy especifica de
y semantica son ’ algunos de los términos del item.
adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COHERENCM 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacidon tangencial /lejana con
El item tiene acuerdo) la dimension.
relacion légica con
_ ladimensiéno . El item tiene una relacion moderada con la
indicador que esta | 3. Acuerdo (moderado nivel) dimension que se esta midiendo.
midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item esta relacionado con la dimensién
nivel) que esta midiendo.
1. No cumbple con el criterio El item puede ser eliminado sin que se vea
’ P afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item tiene alguna relevancia, pero otro item

2. Bajo Nivel puede estar incluyendo lo que mide éste.
3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde
sus observaciones que considere pertinente.

1 No cumple con el criterio
2 Bajo Nivel
3 Moderado nivel
4 Alto nivel
oo INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
° Primera dimensién: Habilidades sociales fundamentales

. Objetivos de la Dimensién: Evaluar las habilidades sociales fundamentales para promover
relaciones interpersonales saludables y efectivas en diversos contextos sociales.

Observaciones/
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
Presta atencion a lo que los demas 4 4 4
dicen durante una conversacion.
Mantener la conversacion|jtijizas expresiones faciales
apropiadas (gestos, posturas y 4 4 4
contacto visual) para comunicar tus
emociones.
Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
. Segunda dimensidn: Habilidades sociales avanzadas
. Objetivos de la Dimensién: Investigar el uso de estrategias efectivas para fortalecer las

habilidades sociales avanzadas, fomentando la capacidad de liderazgo, la resolucion de
conflictos y la influencia positiva en las relaciones interpersonales.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Pedir ayuda

Te sientes comodo/a y seguro/a
pidiendo ayuda a otros cuando
enfrentas desafios o dificultades en
tu vida personal.

Estéas dispuesto/a a ofrecer tu
ayuda de manera desinteresada a
otros cuando la necesitan,
mostrando empatia y compasion.

Disculparse.

Reconoces tus errores y te
disculpas de manera sincera y
responsable cuando lastimas a
alguien o cometes un error.

Reflexionar sobre tus acciones y

aprendes a mejorar tus habilidades
sociales a partir de tus errores.

oo INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Tercera dimensién: Habilidades sociales afectivas

. Objetivos de la Dimension: Investigar la influencia de las habilidades sociales afectivas en
la calidad de las relaciones interpersonales y el bienestar emocional de los estudiantes.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Conocer los propios
sentimientos

Puedes manejar tus propias
emociones de manera efectiva,
evitando reacciones impulsivas y
actuando de manera calmada y
equilibrada en situaciones
estresantes.

Te sientes comodo/a expresando
tus emociones de manera abierta y
honesta, tanto en situaciones
positivas como negativas.

Comprender los
sentimientos de
los demas

Respondes a los sentimientos de
los demas de manera sensible y
comprensiva, proporcionando
consuelo y ayuda cuando lo
necesitan.

Puedes identificar y comprender los
sentimientos y emociones de otras
personas a través de su lenguaje
verbal, expresiones faciales y

comportamientos.

Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Cuarta dimension: Habilidades de negociacién o alternativas a la agresividad

. Objetivos de la Dimension: Investigar las técnicas de negociacion y resolucion de
conflictos que promuevan relaciones interpersonales armoniosas y efectivas, minimizando el
uso de la agresividad.

Observaciones/

conflicto.

Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
Expresas tus opiniones y deseos 4 4 4
- de manera clara y respetuosa.

Expresar sentimientos y

opiniones
Muestras respeto hacia las 4 4 4
opiniones y creencias de los
demas.
Abordas los conflictos de manera 4 4 4
constructiva y buscas soluciones.

Resolver conflictos
Llegas a acuerdos mutuamente
beneficiosos en situaciones de 4 4 4

oo INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Quinta dimensioén: Habilidades para hacer frente al estrés
. Objetivos de la Dimension: Investigar estrategias para el afrontamiento al estrés,
promoviendo el bienestar emocional y la resiliencia en individuos expuestos a situaciones
estresantes.
Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
Evitas reacciones impulsivas y
controlas tus emociones en 4 4 4
" situaciones sociales desafiantes.
Tolerar la frustracion
Utilizas la respiracion profunda
como una herramienta para reducir 4 4 4
el estrés y la ansiedad en
situaciones dificiles.
Afrontas los desafios y problemas
de manera proactiva, identificando 4 4 4
soluciones posibles y tomando
medidas para resolverlos.
Enfrentarse a los = —— -
oroblemas uedes manejar situaciones
frustrantes sin perder el control
lemocional, manteniendo la calma 'y 4 4 4
buscando soluciones de manera
constructiva.
Superas los contratiempos y te
recuperas rapidamente de las 4 4 4
adversidades sociales.
Recuperar la calma
Mantienes la calma y el control de ti 4 4 4
mismo en situaciones estresantes.
Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
. Sexta dimension: Habilidades para el trabajo en equipo
. Objetivos de la Dimensién: Identificar practicas efectivas de liderazgo compartido, resolucién

de conflictos y toma de decisiones colaborativa para optimizar el rendimiento y la
satisfaccion en su entorno.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Asumir responsabilidades

Confias en tus habilidades y
capacidades para asumir tus
responsabilidades en diversas
situaciones.

Tomas la iniciativa y guias a otros
hacia metas comunes en el trabajo
en equipo.

Resolver problemas en

lequipo

Trabajas en equipo para encontrar
soluciones a los desafios.

Tomas la iniciativa para iniciar

conversaciones y actividades
sociales en equipo.

oo INVESTIGA
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: Habilidades sociales y convivencia
escolar en los estudiantes de una institucion educativa de
Bagua,2024

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para diagnosticar el nivel de
Habilidades sociales

TESISTA: ]
Br.. CORONEL PEREZ, Martha.

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de
recoleccion de datos, procedié a validarlo teniendo en cuenta
su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitir4 recoger
informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicaciéon

APROBADO: SI NO

Trujillo, 25 de mayo de 2024

Firma del evaluador
DNI: 16750422

FIRMA

G5jrentessacscatraasarnssrnarasssanatuy

Dr. Rolando Mario Castro Ba[arar
Doctor en Gestion Pubfica y Gobemabilidad
Especialista ¢e Educacion

Colocar Constancia SUNEDU del validador
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Anexo 3: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido

seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir la

Convivencia escolar en estudiantes de una institucion educativa, Bagua”. La evaluacién del instrumento es

de gran relevancia para lograr qu
eficientemente; aportando al que
16. Datos generales del ju

e sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
hacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.
ez

Nombre del juez: [Rolando Mario Castro Balcazar

Grado profesional: Maestria () Doctor x )

Area de formacion académica:

Clinica () Social ()

Educativa ( x) Organizacional ()

Areas de experiencia profesional:

Gestion Educativa

Escuela de Postgrado Universidad César Vallejo

Institucion donde labora:
Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afios 0
el area: Méas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

17. Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

18. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario de medicién de la Convivencia Escolar

Autora:

Martha Coronel Pérez

Procedencia:

No aplica

Administracion:

Directa o presencial

Tiempo de aplicacién:

20 minutos

Ambito de aplicacion:

Institucién educativa publica del distrito de Bagua

Significacion:

Variable: CONVIVENCIA ESCOLAR

Dimension 1: CONVIVENCIA INCLUSIVA

» Solidaridad y cuidado de si mismo, de los otros y del entorno
» Sentido de pertenencia al grupo y la escuela

» Reconocimiento de logros

Dimensién 2: CONVIVENCIA DEMOCRATICA

» Construccién colectiva de normas con enfoque de principios
éticos.

» Representacion democrética y poder de actuacion

» Manejo de normas

oo INVESTIGA
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Dimension 3: CONVIVENCIA PACIFICA
» Trato respetuoso y considerado
» Prevencion y atencion de conductas de riesgo

19.

Soporte tedrico

Escala/AREA

DIMENSIONES

Definiciéon

CONVIVENCIA
ESCOLAR

4. CONVIVENCIA
INCLUSIVA

Implica crear entornos educativos que sean
acogedores, respetuosos y que fomenten la
interaccion de sus miembros, incluidos aquellos con
necesidades especiales o aquellos provenientes de
diferentes contextos culturales, sociales 0
econdmicos.

5. CONVIVENCIA
DEMOCRATICA

Se basa en promover la participacion activa
fomentando una comunicaciéon asertiva, el
entendimiento mutuo y la resoluciéon pacifica de
conflictos, todo ello con el objetivo de construir un
ambiente escolar armonioso y colaborativo.

6. CONVIVENCIA
PACIFICA

Es la capacidad de vivir juntos en paz y armonia, a
pesar de las diferencias, se basa en el respeto a los
derechos humanos: Los miembros de la comunidad
deben respetar los derechos humanos de los demas,

independientemente de sus diferencias.

20.

Presentaciéon de instrucciones para el juez:

A continuacioén, a usted le presento el cuestionario dirigido a medir la variable
Convivencia escolar; elaborado por Martha Coronel Pérez en el afio 2024. De acuerdo con
los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

decir, su sintactica
y semantica son

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLAR“?AD 2 > Nivel modificacibn muy grande en el uso de las
El item se | 2. Bajo Nive palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

relacion légica con
la dimensién o
indicador que esta

acuerdo)

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
Cé)l",'tEREt_’\'aA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacion tangencial /lejana con
item tiene

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacién moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item esta relacionado con la dimension
nivel) gue esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio o : -
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

oo INVESTIGA
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4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que
considere pertinente.

1 No cumple con el criterio
2 Bajo Nivel

3 Moderado nivel

4 Alto nivel

o 0.0 INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR
. Primera dimension: CONVIVENCIA INCLUSIVA

. Objetivos de la Dimensién: Investigar los factores que contribuyen a promover la
convivencia inclusiva en entornos sociales diversos.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
o ) Si encuentro basura en el suelo
Solidaridad y cuidado de |generada por mi persona o mis 4 4 4
si mismo, de los otros ¥ jamigos, lo recojo.
del entorno
Me preocupa mi cuidado personal
en cualquier evento o 4 4 4
circunstancia.
Sentido de pertenencia al [Disfruto formar parte de la
grupo y la escuela institucion educativa adonde 4 4 4
pertenezco.
Felicito a mis compafieros cuando 4 4 4
logran algo importante.
Reconocimiento de logros
\Valoro y respeto los esfuerzos y 4 4 4
contribuciones de mis compafieros.
Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR
. Segunda dimensién: CONVIVENCIA DEMOCRATICA
o Objetivos de la Dimensién: Analizar los determinantes y las practicas que influyen en la
promocion de la convivencia democrética en diferentes contextos
Observaciones/
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
iy . Escucho y propongo normas de
Consruccion colectiva de convivencia con sentido ético. 4 4 4
normas con enfoque de
principios éticos. Participo colectiva en la
construccion de normas que 4 4 4
respondan a principios éticos
dentro del aula.
Representacion Considero importante elegir y ser
democratica y poder de  |elegido democraticamente en 4 4 4
actuacion puestos representativos del aula.
Respeto las diversas normas de
. buena convivencia que se
Manejo de normas generaron por consenso dentro del 4 4 4
aula.
o,o.¢ INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR

. Tercera dimensién: CONVIVENCIA PACIFICA

. Objetivos de la Dimension: Investigar los factores y mecanismos que contribuyen a la
promocion de la convivencia pacifica en diferentes contextos sociales y culturales,

Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones

Trato con respeto a todos mis 4 4 4
Tratq respetuoso ylamigos dentro y fuera del aula.
considerado

Demuestro ser bien considerado
con mis compaferos durante 4 4 4
diversas actividades.

Me interesa prevenir conductas de
riesgo para garantizar un ambiente 4 4 4
seguro en mi escuela.

Informo a un adulto de confianza si

me entero de conductas de riesgo 4 4 4
Prevencion y en la escuela.
atencion de Creo que todos tenemos la
conductas de riesgo. [responsabilidad de mantener un 4 4 4
ambiente seguro y saludable en la
escuela.
Rechazo y expreso mi desacuerdo
ante su~gerencias peligrosas de mis 4 4 4
comparieros.

Firma del evaluador
DNI: 16750422

o 0.0 INVESTIGA
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: Habilidades sociales y convivencia
escolar en los estudiantes de una instituciéon educativa del distrito de Bagua,2024

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:

Cuestionario para diagnosticar el nivel de Convivencia escolar

TESISTA:

Br.. CORONEL PEREZ, Martha.

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion de datos, procedio a
validarlo teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitir4 recoger
informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI

NO

Trujillo, 25 de mayo de 2024

Rolando Mario Castro Balcazar

DNI: 16750422

FIRMA, /ooeeooeoo |

Dr. Rolando Mario Castro Balcdzar

Doctor en Gestion Pubfica y Gobemabilidad
Especialista de Educacion

Colocar Constancia SUNEDU del validador
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Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para identificar el nivel del
Habilidades Sociales”. La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los
resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer educativo.
Agradecemos su valiosa colaboracion.

21. Datos generales del juez

Maribel Janet Bazan Ueno
Nombre del juez:

Grado profesional: Maestria () Doctor x )

Clinica () Social ()

Area de formacion académica:
Educativa ( x) Organizacional ()

; Gestion Educativa
Areas de experiencia profesional:

Institucion donde labora: ESPECIALISTA UGEL BAGUA

Tiempo de experiencia profesional en 2 a 4 afos 0
el area: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

Propdsito de la evaluacion:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

Datos de |la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario de medicién de Habilidades sociales

Autora: Martha Coronel Pérez

Procedencia: No aplica

Administracion: njrecta o presencial

Tiempo de aplicacion: |>g minutos

Ambito de aplicacion: |hstitycion educativa ptblica del distrito de Bagua

Variable: HABILIDADES SOCIALES
Dimensién 1: Habilidades sociales fundamentales
» Mantener la conversaciéon

Dimensién 2. Habilidades sociales avanzadas
Significacion: » Pedir ayuda
» Disculparse.

Dimensién 3. Habilidades sociales afectivas
» Conocer los propios sentimientos
» Comprender los sentimientos de los demas

Dimensién 4. Habilidades de negociacién o alternativas a la
agresividad
» Expresar sentimientos y opiniones

o.o.¢ INVESTIGA
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» Resolver conflictos

Dimensién 5. Habilidades para hacer frente al estrés
» Tolerar la frustracién
» Enfrentarse alos problemas
» Recuperar lacalma

Dimensién 6. Habilidades para el trabajo en equipo

» Asumir responsabilidades
» Resolver problemas en equipo

Soporte tedrico

Escala/AREA

DIMENSIONES

Definiciéon

Habilidades sociales

1. Habilidades sociales
fundamentales

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para iniciar y mantener interacciones sociales.
Incluyen la capacidad de: Acercarse a los demas: Iniciar
conversaciones y establecer contacto visual. Responder a
los demas: Escuchar activamente y responder de forma
adecuada. Mantener la conversacion: Mantener el interés
y la participacion en la conversacion.

2. Habilidades sociales
avanzadas

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
para ayudar a resolver problemas sociales y establecer
relaciones positivas, permiten expresar los propios
sentimientos y opiniones de forma clara y honesta.
Incluye las capacidades de Rechazar peticiones: Decir
no de forma asertiva. Pedir ayuda: Solicitar ayuda de
forma adecuada. Hacer amigos: Conocer a personas
nuevas y establecer relaciones de amistad. Resolver
conflictos de manera constructiva para lograr la paz.

3. Habilidades sociales
afectivas

Esta dimensién se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para comprender y manejar Sus propios
sentimientos y los sentimientos de los demas. Incluyen la
capacidad de: Conocer los propios sentimientos: Ser
consciente de los propios sentimientos y coémo afectan al
comportamiento. Expresar los propios sentimientos:
Comunicar los propios sentimientos de forma clara,
honesta y respetuosa. Comprender los sentimientos de los
demas: Ser consciente de los sentimientos de los demas
y cOmMo se comunican.

4. Habilidades de
negociacion o
alternativas ala
agresividad

Esta dimensidn se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para expresar sus sentimientos y resolver
problemas de forma no agresiva. Incluyen la capacidad de:
Rechazar peticiones: Decir no de forma asertiva. Expresar
sentimientos 'y opiniones: Expresar los propios
sentimientos y opiniones de forma clara, honesta y
respetuosa. Resolver conflictos: Resolver los conflictos de
forma pacifica y constructiva.

5. Habilidades para
hacer frente al estrés

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para manejar situaciones dificiles 'y
estresantes. Incluyen la capacidad de: Tolerar la
frustracion: Manejar la frustracién sin reaccionar de forma
agresiva. Enfrentarse a los problemas: Abordar los
problemas de forma constructiva. Recuperar la calma:
Recuperarse de situaciones estresantes.

6. Habilidades para el
trabajo en equipo

Esta dimension se enfoca en las acciones y estrategias
destinadas para trabajar de forma eficaz con otras
personas. Incluyen la capacidad de participar en grupos:
Participar en grupos de forma activa y colaborativa. Asumir
responsabilidades: Asumir responsabilidades dentro de un
grupo. Resolver problemas en equipo: Resolver

problemas de forma colaborativa.

25. Presentacion de instrucciones para el juez:
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A continuacién, a usted le presento el cuestionario dirigido a medir la variable Bienestar Docente; elaborado
por Martha Coronel Pérez en el afio 2023. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los

items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLAR'PAD 2 Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
El item se | . Bajo Nive palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es

decir, su sintactica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion légica con la dimension.
cumple con el criterio)
COﬂERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relaciéon tangencial /lejana con
El item tiene

relacion légica con
la dimensién o
indicador que esta

acuerdo)

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimension que se esta midiendo.

midiendo.
4. Totalmente de Acuerdo (alto El item esta relacionado con la dimensién
nivel) que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio o : .
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
o importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.

4. Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracion, asi como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente.

1 No cumple con el criterio
2 Bajo Nivel
3 Moderado nivel
4 Alto nivel
o%%°® INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
° Primera dimensién: Habilidades sociales fundamentales

. Objetivos de la Dimensién: Evaluar las habilidades sociales fundamentales para promover
relaciones interpersonales saludables y efectivas en diversos contextos sociales.

Observaciones/
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones

Presta atencion a lo que los demas 4 4 4
dicen durante una conversacion.

Mantener la conversacion|jtilizas expresiones faciales

apropiadas (gestos, posturas y 4 4 4
contacto visual) para comunicar tus
emociones.

Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
. Segunda dimensidn: Habilidades sociales avanzadas

. Objetivos de la Dimensién: Investigar el uso de estrategias efectivas para fortalecer las
habilidades sociales avanzadas, fomentando la capacidad de liderazgo, la resolucion de
conflictos y la influencia positiva en las relaciones interpersonales.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones

Te sientes comodo/a y seguro/a
pidiendo ayuda a otros cuando 4 4 4
enfrentas desafios o dificultades en
tu vida personal.

Pedir ayuda Estéas dispuesto/a a ofrecer tu

ayuda de manera desinteresada a 4 4 4
otros cuando la necesitan,
mostrando empatia y compasion.

Reconoces tus errores y te
disculpas de manera sincera y 4 4 4
responsable cuando lastimas a

Disculparse alguien o cometes un error.

Reflexionar sobre tus acciones y
aprendes a mejorar tus habilidades 4 4 4
sociales a partir de tus errores.
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Tercera dimensién: Habilidades sociales afectivas

. Objetivos de la Dimension: Investigar la influencia de las habilidades sociales afectivas en
la calidad de las relaciones interpersonales y el bienestar emocional de los estudiantes.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones/
Recomendaciones

Conocer los propios
sentimientos

Puedes manejar tus propias
emociones de manera efectiva,
evitando reacciones impulsivas y
actuando de manera calmada y
equilibrada en situaciones
estresantes.

Te sientes comodo/a expresando
tus emociones de manera abierta y
honesta, tanto en situaciones
positivas como negativas.

Comprender los
sentimientos de
los demas

Respondes a los sentimientos de
los demas de manera sensible y
comprensiva, proporcionando
consuelo y ayuda cuando lo
necesitan.

Puedes identificar y comprender los
sentimientos y emociones de otras
personas a través de su lenguaje
verbal, expresiones faciales y

comportamientos.

Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Cuarta dimension: Habilidades de negociacién o alternativas a la agresividad

. Objetivos de la Dimension: Investigar las técnicas de negociacion y resolucion de
conflictos que promuevan relaciones interpersonales armoniosas y efectivas, minimizando el
uso de la agresividad.

Observaciones/

Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
Expresas tus opiniones y deseos 4 4 4
- de manera clara y respetuosa.
Expresar sentimientos y
opiniones
Muestras respeto hacia las 4 4 4
opiniones y creencias de los
demas.
Abordas los conflictos de manera 4 4 4
constructiva y buscas soluciones.
Resolver conflictos
Llegas a acuerdos mutuamente
beneficiosos en situaciones de 4 4 4
conflicto.
(AN
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Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales

. Quinta dimensioén: Habilidades para hacer frente al estrés
. Objetivos de la Dimension: Investigar estrategias para el afrontamiento al estrés,
promoviendo el bienestar emocional y la resiliencia en individuos expuestos a situaciones
estresantes.
Observaciones/
Indicadores item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
Evitas reacciones impulsivas y
controlas tus emociones en 4 4 4
" situaciones sociales desafiantes.
Tolerar la frustracion
Utilizas la respiracion profunda
como una herramienta para reducir 4 4 4
el estrés y la ansiedad en
situaciones dificiles.
Afrontas los desafios y problemas
de manera proactiva, identificando 4 4 4
soluciones posibles y tomando
medidas para resolverlos.
Enfrentarse a los = —— -
oroblemas uedes manejar situaciones
frustrantes sin perder el control
lemocional, manteniendo la calma 'y 4 4 4
buscando soluciones de manera
constructiva.
Superas los contratiempos y te
recuperas rapidamente de las 4 4 4
adversidades sociales.
Recuperar la calma
Mantienes la calma y el control de ti 4 4 4
mismo en situaciones estresantes.
Dimensiones del instrumento: Habilidades sociales
. Sexta dimension: Habilidades para el trabajo en equipo
. Objetivos de la Dimensién: Identificar practicas efectivas de liderazgo compartido, resolucién

de conflictos y toma de decisiones colaborativa para optimizar el rendimiento y la
satisfaccion en su entorno.

Indicadores

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Asumir responsabilidades

Confias en tus habilidades y
capacidades para asumir tus
responsabilidades en diversas
situaciones.

Tomas la iniciativa y guias a otros
hacia metas comunes en el trabajo
en equipo.

Resolver problemas en

lequipo

Trabajas en equipo para encontrar
soluciones a los desafios.

Tomas la iniciativa para iniciar

conversaciones y actividades
sociales en equipo.

4

033425883
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: Habilidades sociales y convivencia
escolar en los estudiantes de una institucién educativa del distrito
de Bagua,2024

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para diagnosticar el nivel de
Habilidades sociales

TESISTA: )
Br.. CORONEL PEREZ, Martha.

DECISION:
Después de haber revisado el instrumento de

recoleccion de datos, procedio a validarlo teniendo en cuenta
su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitird recoger
informacion concreta y real de la variable en estudio, coligiendo
su pertinencia y utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Trujillo, 25 de mayo de 2024

Maribel Janet Bazan Ueno
DNI: 33425883

FIRMA

Colocar Constancia SUNEDU del validador
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Anexo 3: Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Cuestionario para medir la
Convivencia escolar en estudiantes de una institucién educativa, Bagua”. La evaluacién del instrumento es
de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados obtenidos a partir de éste sean utilizados
eficientemente; aportando al quehacer educativo. Agradecemos su valiosa colaboracion.

26. Datos generales del juez

Nombre del juez: [Maribel Janet Bazan Ueno

Grado profesional: Maestria ( ) Doctor x )

Clinica () Social ()
Area de formacién académica:
Educativa ( x) Organizacional ()

. o ) Gestion Educativa
Areas de experiencia profesional:

L . ESPECIALISTA UGEL BAGUA
Institucion donde labora:

Tiempo de experiencia profesional en 2 a4 afios 0
el area: Mas de 5 afios (x)
Experiencia en Investigacion Trabajo(s) psicométricos realizados
Psicométrica: Titulo del estudio realizado.

(si corresponde)

27. Propédsito de la evaluacién:
Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

28. Datos de la escala (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: . . L . .
Cuestionario de medicién de la convivencia escolar

Autora: Martha Coronel Pérez

Procedencia: No aplica

Administracion: |njrecta o presencial

Tiempo de aplicacion: |>g minutos

Ambito de aplicacion: ||hstitucion educativa pablica del distrito de Bagua

Variable: CONVIVENCIA ESCOLAR

Dimension 1: CONVIVENCIA INCLUSIVA

» Solidaridad y cuidado de si mismo, de los otros y del entorno
» Sentido de pertenencia al grupo y la escuela

o » Reconocimiento de logros

Significacion:
Dimension 2: CONVIVENCIA DEMOCRATICA

» Construccioén colectiva de normas con enfoque de principios
éticos.

» Representacién democratica y poder de actuacién

» Manejo de normas

Dimension 3: CONVIVENCIA PACIFICA
» Trato respetuoso y considerado
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» Prevenciény atencion de conductas de riesgo

29.

Soporte tedrico

Escala/AREA

DIMENSIONES

Definiciéon

CONVIVENCIA
ESCOLAR

7. CONVIVENCIA
INCLUSIVA

Implica crear entornos educativos que sean
acogedores, respetuosos Yy que fomenten la
interaccion de sus miembros, incluidos aquellos con
necesidades especiales o aquellos provenientes de
diferentes  contextos  culturales, sociales o
econdmicos.

8.  CONVIVENCIA
DEMOCRATICA

Se basa en promover la participacion activa
fomentando una comunicacién asertiva, el
entendimiento mutuo y la resolucién pacifica de
conflictos, todo ello con el objetivo de construir un
ambiente escolar armonioso y colaborativo.

9. CONVIVENCIA
PACIFICA

Es la capacidad de vivir juntos en paz y armonia, a
pesar de las diferencias, se basa en el respeto a los
derechos humanos: Los miembros de la comunidad
deben respetar los derechos humanos de los demas,

independientemente de sus diferencias.

30.

Presentacién de instrucciones para el juez:

A continuacién, a usted le presento el cuestionario dirigido a medir la variable
Convivencia escolar; elaborado por Martha Coronel Pérez en el afio 2024. De acuerdo con
los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Categoria Calificacion Indicador
1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item requiere bastantes modificaciones o una
CLAR'?AD > Baio Nivel modificacion muy grande en el uso de las
El item se | <. bajo Nive palabras de acuerdo con su significado o por la
comprende ordenacion de estas.
facilmente, es

decir, su sintéctica
y semantica son

3. Moderado nivel

Se requiere una modificacién muy especifica de
algunos de los términos del item.

adecuadas.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxis
adecuada.
1. totalmente en desacuerdo (no El item no tiene relacion I6gica con la dimension.
cumple con el criterio)
CS",{ERE{NGA 2. Desacuerdo (bajo nivel de | Elitem tiene una relacién tangencial /lejana con
item tiene

relacion l6gica con
la dimension o
indicador que esta

acuerdo)

la dimension.

3. Acuerdo (moderado nivel)

El item tiene una relacion moderada con la
dimensién que se esta midiendo.

midiendo.
4, Totalmente de Acuerdo (alto El item esta relacionado con la dimensién
nivel) que esta midiendo.
o El item puede ser eliminado sin que se vea
1. No cumple con el criterio > : L
afectada la medicién de la dimension.
RELEVANCIA

El item es esencial
0 importante, es
decir debe ser
incluido.

2. Bajo Nivel

El item tiene alguna relevancia, pero otro item
puede estar incluyendo lo que mide éste.

3. Moderado nivel

El item es relativamente importante.
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4, Alto nivel

El item es muy relevante y debe ser incluido.

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su
valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que
considere pertinente.

1 No cumple con el criterio
2 Bajo Nivel

3 Moderado nivel

4 Alto nivel

o 0.0 INVESTIGA

oo UCV




\I' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR
. Primera dimension: CONVIVENCIA INCLUSIVA

. Objetivos de la Dimensién: Investigar los factores que contribuyen a promover la
convivencia inclusiva en entornos sociales diversos.

Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
o ) Si encuentro basura en el suelo
Solidaridad y cuidado de |generada por mi persona o mis 4 4 4
si mismo, de los otros ¥ jamigos, lo recojo.
del entorno
Me preocupa mi cuidado personal
en cualquier evento o 4 4 4
circunstancia.
Sentido de pertenencia al [Disfruto formar parte de la
grupo y la escuela institucion educativa adonde 4 4 4
pertenezco.
Felicito a mis compafieros cuando 4 4 4
logran algo importante.
Reconocimiento de logros
\Valoro y respeto los esfuerzos y 4 4 4
contribuciones de mis compafieros.
Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR
. Segunda dimensién: CONVIVENCIA DEMOCRATICA
o Objetivos de la Dimensién: Analizar los determinantes y las practicas que influyen en la
promocion de la convivencia democratica en diferentes contextos
Observaciones/
Indicadores item Claridad |[Coherencia|Relevancia| Recomendaciones
- . Escucho y propongo normas de
Construccion colectiva de convivencia con sentido ético. 4 4 4
normas con enfoque de
principios eticos. Participo colectiva en la
construccion de normas que 4 4 4
respondan a principios éticos
dentro del aula.
Representacion Considero importante elegir y ser
democrética y poder de  |elegido democraticamente en 4 4 4
actuacion puestos representativos del aula.
Respeto las diversas normas de
. buena convivencia que se
Manejo de normas generaron por consenso dentro del 4 4 4
aula.
o,o.¢ INVESTIGA
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Dimensiones del instrumento: CONVIVENCIA ESCOLAR

. Tercera dimensién: CONVIVENCIA PACIFICA

. Objetivos de la Dimension: Investigar los factores y mecanismos que contribuyen a la
promocion de la convivencia pacifica en diferentes contextos sociales y culturales,

Observaciones/
Indicadores Item Claridad |Coherencia|Relevancia| Recomendaciones

Trato con respeto a todos mis 4 4 4
Trato respetuoso Ylamigos dentro y fuera del aula.
considerado

Demuestro ser bien considerado
con mis compaferos durante 4 4 4
diversas actividades.

Me interesa prevenir conductas de
riesgo para garantizar un ambiente 4 4 4
seguro en mi escuela.

Informo a un adulto de confianza si

me entero de conductas de riesgo 4 4 4
Prevencion y en la escuela.
atencion de Creo que todos tenemos la
conductas de riesgo. [responsabilidad de mantener un 4 4 4
ambiente seguro y saludable en la
escuela.
Rechazo y expreso mi desacuerdo
ante su~gerencias peligrosas de mis 4 4 4
comparieros.

C.M. 1033425883

Firma del evaluador
DNI: 33425883
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INFORME DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO DE LA INVESTIGACION: Habilidades
sociales y convivencia escolar en los estudiantes de una
institucion educativa del distrito de Bagua,2024

NOMBRE DEL INSTRUMENTO:
Cuestionario para diagnosticar el nivel de Convivencia
escolar

TESISTA: )
Br.. CORONEL PEREZ, Martha.

DECISION:

Después de haber revisado el instrumento de recoleccion
de datos, procedio a validarlo teniendo en cuenta su forma,
estructura y profundidad; por tanto, permitira recoger informacion
concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y
utilidad.

OBSERVACIONES: Apto para su aplicacion

APROBADO: SI NO

Trujillo, 25 de mayo de 2024

Maribel Janet Bazan Ueno
DNI: 33425883

Colocar Constancia SUNEDU del validador
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Anexo 4: Instrumento de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO PARA MEDIR LAS HABILIDADES SOCIALES Y LA CONVIVENCIA
ESCOLAR

La aplicacion de la siguiente encuesta se realiza con fines de investigacion y tiene como
objetivo establecer la relacion existente entre las habilidades sociales y la convivencia
escolar de los estudiantes una casa del saber del nivel primaria del distrito de Bagua,2024.
Recuerda que el tratamiento de la informacién es an6nimo.

INSTRUCCIONES: Apreciado estudiante, a continuacion, encontraras afirmaciones
propuestas, te pido responder objetivamente cada pregunta marcando con un aspa (X) en el
recuadro de la escala que consideres conveniente.

La valoracion de las alternativas es la siguiente:

Nunca=1 Casinunca=2 Aveces =3 Casisiempre=4 Siempre =5
N° ITEMS ESCALA
1/2|3|4]|5

1. Habilidades sociales fundamentales

01 | Presta atencion a lo que los demas dicen durante una conversacion.

02 | Utilizas expresiones faciales apropiadas (gestos, posturas y contacto visual)

para comunicar tus emociones.

2. Habilidades sociales avanzadas

03 | Te sientes cémodo/a y seguro/a pidiendo ayuda a otros cuando enfrentas
desafios o dificultades en tu vida personal.

04 | Estas dispuesto/a a ofrecer tu ayuda de manera desinteresada a otros

cuando la necesitan, mostrando empatia y compasion.

05 | Reconoces tus errores y te disculpas de manera sincera y responsable

cuando lastimas a alguien o cometes un error.

06 | Reflexionas sobre tus acciones y aprendes a mejorar tus habilidades sociales

a partir de tus errores.

3. Habilidades sociales afectivas

07 | Puedes manejar tus propias emociones de manera efectiva, evitando
reacciones impulsivas y actuando de manera calmada y equilibrada en
situaciones estresantes.

08 | Te sientes cémodo/a expresando tus emociones de manera abierta y

honesta, tanto en situaciones positivas como negativas.

09 | Respondes a los sentimientos de los dem&s de manera sensible y

comprensiva, proporcionando consuelo y ayuda cuando lo necesitan.

10 | Puedes identificar y comprender los sentimientos y emociones de otras
personas a través de su lenguaje verbal, expresiones faciales y

comportamientos.

o.o.¢ INVESTIGA
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4. Habilidades de negociacién o alternativas a la agresividad

11 | Expresas tus opiniones y deseos de manera clara y respetuosa.

12 | Muestras respeto hacia las opiniones y creencias de los demas.

13 | Abordas los conflictos de manera constructiva y buscas soluciones.

14 | Llegas a acuerdos mutuamente beneficiosos en situaciones de conflicto.

5. Habilidades para hacer frente al estrés

15 | Evitas reacciones impulsivas y controlas tus emociones en situaciones
sociales desafiantes.

16 | Utilizas la respiracion profunda como una herramienta para reducir el estrés
y la ansiedad en situaciones dificiles.

17 | Afrontas los desafios y problemas de manera proactiva, identificando
soluciones posibles y tomando medidas para resolverlos.

18 | Puedes manejar situaciones frustrantes sin perder el control emocional,
manteniendo la calma y buscando soluciones de manera constructiva.

19 | Superas los contratiempos y te recuperas rapidamente de las adversidades
sociales.

20 | Mantienes la calma y el control de ti mismo en situaciones estresantes.

6. Habilidades para el trabajo en equipo

21 | Confias en tus habilidades y capacidades para asumir tus responsabilidades
en diversas situaciones.

22 | Tomas la iniciativa y guias a otros hacia metas comunes en el trabajo en
equipo.

23 | Trabajas en equipo para encontrar soluciones a los desafios.

24 | Tomas la iniciativa para iniciar conversaciones y actividades sociales en
equipo.

CONVIVENCIA ESCOLAR
CONVIVENCIA INCLUSIVA

01 | Siencuentro basura en el suelo generada por mi persona o mis amigos, lo recojo.

02 | Me preocupa mi cuidado personal en cualquier evento o circunstancia.

03 | Disfruto formar parte de la institucion educativa adonde pertenezco.

04 | Felicito a mis compafieros cuando logran algo importante.

05 | Valoro y respeto los esfuerzos y contribuciones de mis comparieros.

CONVIVENCIA DEMOCRATICA

06 | Escucho y propongo normas de convivencia con sentido ético.

07 | Participo colectivamente en la construccion de normas que respondan a principios éticos
dentro del aula.

08 | Considero importante elegir y ser elegido democraticamente en puestos representativos del
aula.

09 | Respeto las diversas normas de buena convivencia que se generaron por consenso dentro del
aula.

CONVIVENCIA PACIFICA
o.o.¢ INVESTIGA
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10 | Trato con respeto a todos mis amigos dentro y fuera del aula.

11 | Demuestro ser bien considerado con mis comparieros durante diversas actividades.

12 | Me interesa prevenir conductas de riesgo para garantizar un ambiente seguro en mi escuela.

13 | Informo a un adulto de confianza si me entero de conductas de riesgo en la escuela.

14 | Creo que todos tenemos la responsabilidad de mantener un ambiente seguro y saludable en la
escuela.

15 | Rechazoy expreso mi desacuerdo ante sugerencias peligrosas de mis compafieros.

oo INVESTIGA
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ANEXO 5: Carta y autorizacion para la investigacion

/ LE. LA (it Ae
' 0S3s

NAY 2024

mmm«mmm«muyuw
Bagua. 30 de mayo del 2024

Hna : ignaca Aracell Nufez Quevedo

Directora de ka insttucién educativa “La Inmaculada” - Bagua

Ciudad

ASUNTO Solicita avtorizacion para realizar investigacion con estudiantes del

6to grado de educacién primaria denominada: Habilidades sociales y convivencia

escolar en los estudiantes de una Institucidn educativa del distrito de Bagua, 2024,
Tengo a blen drigkme a usted para saludario EN EL NOMBRE DEL SENOR y al

MISMO tiempo sugurare dxitos en a pestion de i institucion a la cual usted representa

Luego para comunicane que la Universidad César Vallepo Flal Trujiio, bene el
Programa de SEGUNDA ESPECIALIDAD EN POLITICAS EDUCATIVAS Y GESTION
PUBLICA. donde mi persona reakza estudios
Por tal motivo detalio mi informacion compileta:

1) Apelidos y nombres de estudiante : Coronel Pérez Martha

2) Programa de estudhos Segunda Especiaidad

3) Mencita Politicas Coucativas y Gostidn Plblica

4) Ciclo de estudios ]

5) Thulo de la investigacion Habilidades sociales y convivencis oscoiar
en los estudianies de una instucion educativa del distrito dpe Bagua, 2024

6) Asosora Ora. Quispe Vilca Gricely Rosabe

Dobo safalar quo 06 resullados de la vestigacdn a reatzar beneficiacan al
mnmmmobmmurmumm
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AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
Datos Generales

Nombre de la Organizacién ' ] RUC: 20479491497

|.E." La Inmaculada’ - Bagua

Nombre del Titular o Representante legal

|
Nombres y Apelidos [DNI: I
Hna. IGNACIA ARACELI NONEZ QUEVEDO 27858724 |
Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el ariculo 7°, literal " del Cddigo de Etica en
Investigacion de la Universidad César Vallejo ™, autorizo [ X], no autorizo [ ] publicar LA
IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

“Nombre dei Trabajo de investigacion

Habilidades sociales y convivencia escolar en los estudiantes de una institucion
educativa del distrito de Bagua, 2024
Nombre del Programa Académico. PROGRAMA ACADEMICO DE SEGUNDA

ESPECIALIDAD EN POLITICAS EDUCATIVAS Y GESTION PUBLICA

Autor: Nombres y Apellidos | DNI: 40158044

MARTHA CORONEL PEREZ :

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Insttucional de ta UCV, la misma que sera de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad
intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Bagua, 30 de mayo de 2024

Firma

(%) Cocgo de Ltics en investigacion de b Uni nmwwwlmvm 79, literal * £ Para difundir o publicar los resultados de un
wmaw- rh hjo ol b aumm-m.uhumm

mmmmmaWWthmo*mnMthﬁhMm
ol sech necosario dusciibis sus caractarsticas.
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ANEXO 6. Confiabilidad del instrumento Habilidades sociales
¥ Fiabilidad
[ConjuntoDatosl]

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %

Casos Valido 10 90,9

Excluido® 1 9,1

Total 1 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

915 24

o 0.0 INVESTIGA
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Confiabilidad del instrumento Convivencia Escolar

% Fiabilidad
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %

Casos Valido 10 100,0

Excluido® 0 0

Total 10 100,0

a. La eliminacidn por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad

Alfa de M de
Cronbach elementos

042 15

o 0.0 INVESTIGA

oo UCV



EI UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Resultados descriptivos

En relacion al segundo objetivo especifico: Establecer la relacion existente entre las
habilidades sociales avanzadas y la convivencia escolar en los estudiantes de una
institucion educativa del distrito de Bagua,2024, se obtuvo:

Tabla 3
Tabla cruzada de la dimension habilidades sociales avanzadas y la variable convivencia
escolar.

Convivencia escolar

Malo Regular Bueno  Total
Habilidades Inadecuado Recuento 4 8 1 13
sociales % del total 6,7% 13,3% 1,7% 21, 7%
avanzadas Regular Recuento 5 12 6 23
% del total 8,3% 20,0% 10,0% 38,3%
Adecuado Recuento 6 15 3 24
% del total 10,0% 25,0% 5,0% 40,0%
Total Recuento 15 35 10 60

% del total 25,0% 58,3% 16,7% 100,0%
Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS V.24.
La tabla antes descrita, muestra que un 25% de encuestados tienen adecuadas
habilidades sociales avanzadas frente a una regular convivencia escolar, un 20%
presentan un regular nivel, tanto en habilidades sociales avanzadas como en
convivencia escolar.
Respecto al total acumulado, se evidencia que el 40% de colaboradores muestran
adecuadas habilidades sociales avanzadas y un 58,3% presentan regular
convivencia escolar.

De igual forma, en el tercer objetivo especifico que fue: Establecer la relacion existente entre
las habilidades sociales afectiva y la convivencia escolar en los estudiantes de una
institucion educativa del distrito de Bagua,2024, se descubri6 los siguientes resultados.

Tabla 4
Tabla cruzada de la dimensién habilidades sociales afectivas y la variable convivencia
escolar.

Convivencia escolar

Malo Regular Bueno Total
Habilidades Inadecuado Recuento 2 7 0 9
Sociales afectivas % del total 3,3% 11,7% 0,0% 15,0%
Regular Recuento 12 15 9 36
% del total 20,0% 25,0% 15,0% 60,0%
Adecuado Recuento 1 13 1 15
% del total 1,7% 21, 7% 1,7% 25,0%
Total Recuento 15 35 10 60

% del total 25,0%  58,3%  16,7% 100,0%
Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS V.24.
En la tabla se puede evidenciar que un 3,3% de encuestados tienen inadecuadas
habilidades saociales afectivas y una mala convivencia escolar, asimismo un 25% muestran
un nivel regular tanto en habilidades sociales afectivas como en convivencia escolar y un
0 . . - : .
21,7% muiﬁwggf?éﬁgnvwenma escolar y adecuadas habilidades sociales afectivas.
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Respecto al total acumulado se confirmé que un 60% de encuestados presentan un nivel
regular en cuanto a las habilidades sociales afectivas y un 58,3 % tienen regular convivencia
escolar.

Del mismo modo, se describen los resultados del cuarto objetivo especifico que fue:
Establecer la relacion existente entre las habilidades sociales de negociacion y la
convivencia escolar en los estudiantes de una institucion educativa del distrito de
Bagua,2024.

Tabla 5
Tabla cruzada de la dimensidn habilidades sociales de negociacién y la variable convivencia
escolar.

Convivencia escolar

Malo Regular Bueno  Total
Habilidades Inadecuado Recuento 1 5 0 6
sociales % del total 1,7% 8,3% 0,0% 10,0%
de Regular Recuento 9 14 5 28
negociacion % del total 15,0% 23,3%  8,3% 46,7%
Adecuado Recuento 5 16 5 26
% del total 8,3% 26,7% 8,3% 43,3%
Total Recuento 15 35 10 60

% del total 25,0% 58,3% 16,7% 100,0%
Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS V.24.
En los resultados se observa que el 23,3 de colaboradores tienen un nivel regular de
habilidades sociales de negociacion del mismo modo mostraron una regular
convivencia escolar, entre tanto un 8,3% mostraron adecuado nivel de habilidades
sociales de negociacion y una buena convivencia escolar.
Del total de colaboradores un 46,7% presentaron un nivel regular en cuanto a la
dimensién de habilidades sociales de negociacién, y un 58,3% presentd una
convivencia escolar regular.
Del mismo modo, se describen los resultados del quinto objetivo especifico que fue:
Establecer la relacion existente entre las habilidades sociales para hacer frente al estrés y la
convivencia escolar en los estudiantes de una institucion educativa del distrito de
Bagua,2024.

o.o.¢ INVESTIGA
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Tabla 6
Tabla cruzada de la dimension habilidades sociales para hacer frente al estrés y la variable
convivencia escolar.

Convivencia escolar

Malo Regular Bueno Total

Habilidades Inadecuado Recuento 4 4 1 9
Sociales % del total 6,7% 6,7% 1,7% 15,0%
para hacer Regular Recuento 10 15 6 31
frente % del total 16,7% 25,0% 10,0% 51,7%
al estrés Adecuado Recuento 1 16 3 20

% del total 1,7% 26,7% 5,0% 33,3%
Total Recuento 15 35 10 60

% del total 25,0% 58,3% 16,7% 100,0%
Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS V.24.
En la tabla de frecuencias bidimensionales se evidencia que, el 25% de los
colaboradores present6 un nivel regular de habilidades sociales para hacer frente al
estrés y una regular convivencia escolar, el 26,7% present6 adecuadas habilidades
sociales para hacer frente al estrés y una regular convivencia escolar.
Del total de encuestados se puede deducir que el 51,7% de colaboradores presenta
un nivel regular en cuanto a las habilidades sociales para hacer frente al estrés,
mientras que un 58,3% denoto tener regular convivencia escolar.

Del mismo modo, se describen los resultados del sexto objetivo especifico que fue:
Establecer la relacion existente entre las habilidades para el trabajo en equipo y la
convivencia escolar en los estudiantes de una institucion educativa del distrito de
Bagua,2024.

Tabla 7
Tabla cruzada de la dimension habilidades para el trabajo en equipo y la variable
convivencia escolar

Convivencia escolar

Malo Regular Bueno Total
Habilidades Inadecuado Recuento 4 4 0 8
para el % del total 6,7% 6,7% 0,0% 13,3%
trabajo Regular Recuento 10 22 8 40
en equipo % del total 16,7% 36,7% 13,3% 66,7%
Adecuado Recuento 1 9 2 12
% del total 1,7% 15,0% 3,3% 20,0%
Total Recuento 15 35 10 60

% del total 25,0% 58,3% 16,7% 100,0%
Nota. Resultados obtenidos a través del SPSS V.24.
Se obtuvo que un 6,7% de los colaboradores presentd inadecuadas habilidades para
el trabajo en equipo y mala convivencia escolar, del mismo modo se obtuvo que el
36,7% de encuestados mostrd un nivel regular tanto en habilidades para el trabajo
en equipo como para la convivencia escolar, asimismo se puede afirmar que un
3,3% presentod un nivel adecuado tanto en habilidades para el trabajo en equipo
como para la convivencia escolar.
Del total acumulado se puede fundamentar que un 13,3%;66,7 y el 20% de
colaboradores presentan inadecuadas, regulares y adecuadas habilidades para el
trabajo en equipo respectivamente, asi también un 25%;58,3% y 16,7% mostraron
una convivencia escolar mala, regular y buena respectivamente.

o.o.¢ INVESTIGA
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