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Resumen 

La investigación se alinea con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 4, que busca 

garantizar una educación inclusiva y de calidad y promover oportunidades de 

aprendizaje durante toda la vida. El objetivo principal fue proponer un modelo de 

talleres TIC para mejorar las competencias digitales de los docentes de contabilidad 

en Yurimaguas. Este estudio es de tipo descriptivo y propositivo, con una población 

de 25 docentes. Se evaluaron dimensiones como la apropiación de las TIC, la 

metodología educativa, la actitud hacia las TIC y el compromiso con buenas prácticas 

tecnológicas. Los resultados mostraron que la mayoría de los docentes tenía un nivel 

medio de competencias digitales, con una necesidad significativa de capacitación 

adicional. La implementación del modelo de talleres didácticos TIC demostró mejoras 

en la apropiación de herramientas tecnológicas, la integración de metodologías 

educativas innovadoras y una actitud favorable hacia el uso de TIC. La validación del 

modelo por expertos indicó su eficacia y relevancia. Se concluyó que el modelo 

propuesto es una herramienta eficaz para el desarrollo de competencias digitales, 

contribuyendo a una educación más equitativa y de calidad en la región de 

Yurimaguas. 

Palabras clave: Competencias digitales, TIC, formación docente, educación 

superior, talleres didácticos. 
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Abstract 

The research aligns with Sustainable Development Goal 4, which aims to ensure 

inclusive and quality education and promote lifelong learning opportunities for all. The 

main objective was to propose a model of ICT workshops to improve the digital 

competencies of accounting teachers in Yurimaguas. This study is descriptive and 

propositive, involving a population of 25 teachers. Dimensions such as ICT 

appropriation, educational methodology, attitude towards ICT, and commitment to 

good technological practices were evaluated. The results showed that most teachers 

had a medium level of digital competencies, with a significant need for additional 

training. The implementation of the ICT didactic workshop model demonstrated 

improvements in the appropriation of technological tools, the integration of innovative 

educational methodologies, and a favorable attitude towards the use of ICT. The 

validation of the model by experts indicated its effectiveness and relevance. It was 

concluded that the proposed model is an effective tool for developing digital 

competencies, contributing to more equitable and quality education in the Yurimaguas 

region. 

Keywords: Digital competencies, ICT, teacher training, higher education, 

didactic workshops. 


