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Resumen 

El estudio investigó la implementación del Sistema Integrado de Identificación 

Balística (IBIS) en la Policía Nacional del Perú en 2024, enfocándose en su uso en la 

seguridad pública dentro de una unidad especializada. Se llevaron a cabo entrevistas 

con nueve oficiales expertos en tecnología y seguridad pública, centrándose en el 

IBIS. Los resultados destacaron la importancia del IBIS para prevenir y resolver casos, 

subrayando la necesidad crucial de recursos y capacitación adecuada para los 

agentes. Se evidenció la eficacia de las tecnologías balísticas en intervenciones 

legales justas y eficientes en contextos forenses y de seguridad pública. En las 

conclusiones, se generó un debate significativo sobre la implementación del IBIS, 

identificando similitudes y contradicciones clave entre los resultados, teorías y 

literatura revisada. Se enfatizó la importancia de equilibrar la modernización 

tecnológica con la efectividad operativa en la policía, además de consideraciones 

éticas para mantener la integridad del estudio y la validez de los resultados obtenidos. 

Este enfoque ético reforzó la credibilidad del estudio, asegurando una evaluación 

rigurosa del impacto del IBIS en la seguridad pública en Perú durante 2024. 

Palabras Clave: IBIS, Policía Nacional del Perú, tecnología forense, seguridad 

pública. 
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Abstract 

The study investigated the implementation of the Integrated Ballistics Identification 

System (IBIS) within the Peruvian National Police in 2024, focusing on its application 

in public security within a specialized unit. Interviews were conducted with nine officers 

experienced in technology and public security, with a specific emphasis on IBIS. The 

findings underscored IBIS's significance in preventing and resolving cases, 

emphasizing the critical need for adequate resources and training for law enforcement 

personnel. The effectiveness of ballistic technologies in ensuring fair and efficient legal 

interventions in forensic and public security contexts was substantiated. Significant 

discourse emerged in the conclusions regarding IBIS implementation, identifying key 

consistencies and contradictions among results, theories, and reviewed literature. The 

study highlighted the imperative to balance technological modernization with 

operational efficacy in policing, alongside ethical considerations to uphold study 

integrity and result validity. This ethical framework bolstered the study's credibility, 

ensuring a rigorous assessment of IBIS's impact on public security in Peru during 

2024.  

 

Keywords: IBIS, Peruvian National Police, Forensic technology, Public security.. 
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I. INTRODUCCIÓN 

La investigación se enfocará en el empleo de la Tecnología Sistema Integrado de 

Balística Identificación (IBIS) por parte de la Policía Nacional del Perú en la 

investigación forense para mejorar la seguridad pública en el año 2024. Este estudio 

se situó en un marco de investigación amplio que abarca el desarrollo sostenible, el 

emprendimiento y la responsabilidad social. Específicamente, se centró en la 

modernización del Estado en el contexto de la responsabilidad social universitaria, 

con el propósito de fomentar la consolidación de la democracia, el liderazgo y la 

ciudadanía. Todo esto estuvo alineado con el objetivo de desarrollo sostenible de 

establecer alianzas para alcanzar metas compartidas.  

De esta manera se revisó que las bandas organizadas contribuyen 

significativamente a la violencia en la ciudad, lo que lleva a la Policía Nacional a 

implementar medidas cruciales para abordar este problema. Más del 50% de las 

muertes violentas relacionadas con delitos dolosos desde 2019 involucraban armas 

de fuego, De acuerdo a la información del Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (INEI, 2019), hecho subrayante con urgencia a mejorar la administración 

de la tutela de protección poblacional. En Lima, se utilizan herramientas avanzadas 

para la identificación balística en el departamento de Balística y Explosivos Forenses. 

Estos incluyen el sistema de eje de cola horizontal dañado por impacto balístico 

(Wang et al., 2024) y sensores de rejilla de Bragg de fibra para medir la deformación 

transitoria durante los impactos balísticos en armaduras de tela. (Hackney et al., 

2020). 

En el ámbito internacional, se llevó a cabo un análisis detallado sobre la 

investigación criminal, resaltando la importancia de respetar los principios 

fundamentales en la aplicación de la ley (Nacimiento & Cáceres, 2022). En este 

contexto, la balística emergió como una ciencia clave para resolver crímenes (Losardo 

& Sánchez, 2022), y el alcance de la implementación de tecnologías en el sector 

público fue cada vez más amplio, lo que requería una colaboración armoniosa entre 

las entidades responsables de hacer cumplir la ley para superar obstáculos y 

aprovechar el potencial de nuevas herramientas (Rodríguez, 2020). 

Era evidente que la falta de acción policial y herramientas adecuadas para 

investigaciones criminales tenía graves repercusiones en los derechos legales y las 
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garantías de las personas perjudicadas (Riestra, 2023), por tanto, era urgente 

implementar tecnologías que fortalecieran la identificación y persecución de 

organizaciones criminales. Análisis detallado de la implementación del Sistema 

Balística (IBIS) y sus impactos en la seguridad pública reveló que este sistema tenía 

el potencial de generar un efecto significativo en la capacidad de las fuerzas policiales 

para identificar organizaciones criminales y mejorar las estrategias de seguridad 

(Freitas et al., 2024), una perspectiva que coincidía con hallazgos previos (Zheng et 

al., 2020). 

A nivel nacional, se llevó a cabo una adecuación en la implementación del 

Sistema Integrado de Identificación Balística (IBIS), considerando su impacto en 

diversas áreas. Se destacó la necesidad de fortalecer las capacidades investigativas 

para enfrentar los desafíos del crimen, especialmente ante la emergencia planteada 

por las bandas delictivas, que representaban un nuevo desafío en la determinación y 

protesta contra el crimen (Uribe & Moreno, 2022). Este ajuste se realizó con la 

intención principal de mejorar la capacidad de investigación policial en este ámbito 

(Cheng, 2023), respaldado por bases conceptuales teóricas que evaluaban de 

manera integral la implementación del IBIS en una Dependencia Policial (Gómez, 

2019), enfocándose en analizar su repercusión en la identificación de organizaciones 

criminales y la efectividad de las estrategias de seguridad. 

Además de la implementación del IBIS, se realizó un análisis exhaustivo del 

desempeño de BALİSTİKA en la identificación balística de cartuchos de acero (Arıbey 

et al., 2022), junto con el estudio del uso de sensores de fibra Bragg grating en 

muestras de blindaje de tela Kevlar (Hackney et al., 2020). Estos estudios destacaron 

la importancia crucial de comprender las tecnologías balísticas en el contexto de la 

seguridad pública, subrayando su impacto en la efectividad de las estrategias de 

seguridad y en la identificación de mafias (Koush, 2024). 

De esta manera se producirá la formulación del problema general en ¿Cómo 

beneficia la implementación de la Tecnología IBIS por parte de la Policía Nacional del 

Perú en la investigación forense al fortalecimiento de la seguridad pública en el año 

2024? y como problemas específicos: ¿Cómo beneficia la implementación del IBIS de 

la Policía Nacional del Perú en la investigación forense para prevenir y resolver casos 

criminales, promoviendo la seguridad pública en 2024?, ¿Cómo se asegura la 
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capacitación y recursos suficientes para que la Policía Nacional del Perú utilice 

eficazmente la tecnología IBIS y mejore la seguridad pública en 2024?, ¿Cómo mejora 

la eficiencia policial la implementación del IBIS en la investigación forense por la 

Policía Nacional del Perú en 2024? y ¿Cuál es la percepción de los oficiales de policía 

sobre la eficacia y utilidad del IBIS en la investigación forense para mejorar la 

seguridad pública en el año 2024?, debiendo tenerse en cuenta un análisis jurídico y 

empírico sobre el papel que cumple la autoridad policial en los procedimientos penales 

(González et al., 2022). Se clarificó este mecanismo mediante análisis legal y una 

investigación empírica. Se cuestionó su relevancia jurídica y su relación con el daño 

por impacto balístico en las características del sistema (Hang et al., 2024). 

El estudio aplicado detectó deficiencias en la gestión de IBIS en una unidad 

policial. Desde una justificación social, se focaliza en el impacto cultural de mejorar 

esta administración y en proporcionar ayuda de alta calidad a la comunidad en 

búsqueda de una justicia adecuada. Además, se sustenta desde una perspectiva 

teórica, puesto que el estudio reciente se centró en la identificación de conceptos, 

perspectivas, fuentes primarias y secundarias que respaldan y sostienen el proyecto 

de análisis. 

El objetivo general fue describir la implementación de la Tecnología IBIS por 

parte de la Policía Nacional del Perú en la investigación forense fortalece la seguridad 

pública en el año 2024, dividido en objetivos específicos como: Explicar  la 

implementación del IBIS por parte de la Policía Nacional del Perú en la investigación 

forense beneficia la prevención y resolución de casos criminales, promoviendo la 

seguridad pública en 2024,  describir la capacitación y los recursos suficientes para 

que la Policía Nacional del Perú utilice eficazmente la tecnología IBIS y mejore la 

seguridad pública en 2024, explicar la eficiencia policial se ve afectada por la 

implementación del IBIS en la investigación forense por la Policía Nacional del Perú 

en 2024 y describir la percepción de los oficiales de policía sobre la eficacia y utilidad 

del IBIS en la investigación forense para mejorar la seguridad pública en el año 2024. 

Dada la aparición de estos desafíos y oportunidades, se enfocó en la equidad de 

género en las medidas de seguridad policiales al explorar los retos y oportunidades 

relacionados con la adopción del IBIS (Nacimiento et al., 2022). 
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Siguiendo de esta manera, se tuvo como antecedentes el estudio de revista 

ciéntífica realizado por Jung et al. (2022) cuyo objetivo fue desarrollar un algoritmo 

efectivo para identificar el tipo de artillería y predecir el punto de impacto de manera 

rápida. Utilizando modelos basados en la ecuación de trayectoria balística con 

diferentes coeficientes balísticos, implementaron un algoritmo basado en el filtro IMM 

que incorpora la descomposición de la aceleración en gravedad, resistencia del aire 

y fuerza de sustentación como nueva variable de estado. Como resultado, el estudio 

demostró mediante simulaciones que el algoritmo es capaz de identificar con precisión 

el tipo de artillería y prever el punto de impacto de manera precisa. Concluyeron que 

este enfoque tiene prometedoras aplicaciones en contextos militares y de defensa, 

mejorando significativamente las operaciones y decisiones estratégicas en estas 

áreas críticas. 

En el artículo de Dutta et al. (2021), se propuso un enfoque de aprendizaje 

profundo para segmentar y mejorar las marcas de estriación en balas disparadas, con 

el objetivo de automatizar la identificación de armas de fuego. Utilizando redes 

neuronales convolucionales (CNN), evaluaron tres arquitecturas diferentes: U-net, 

Inception U-net y Residual U-net. Los resultados indicaron que Residual U-net mostró 

una convergencia más rápida en comparación con Inception U-net, destacando la 

eficacia de las técnicas de aprendizaje profundo en esta tarea específica. En 

conclusión, el estudio demostró que estas técnicas son altamente beneficiosas para 

mejorar las marcas de estriación en balas disparadas, ofreciendo una herramienta 

prometedora para la identificación automática de armas de fuego en investigaciones 

forenses. 

En su artículo, Li et al. (2021) proponen una mejora del algoritmo Fast-ICA para 

separar las curvas micro-Doppler del objetivo durante el vuelo medio balístico, 

logrando una identificación precisa del objetivo. Esta mejora es esencial en la 

identificación criminal y el IBIS posibilita una identificación más ágil y eficaz mediante 

una extracción optimizada de los parámetros del objetivo. Esto podría mejorar la 

precisión del sistema en la detección de dispositivo de fuego y la vinculación de 

evidencia balística en investigaciones criminales. 

Yu y de Abajo (2020) Proponen un nuevo método para identificar sustancias 

químicas a una escala muy pequeña usando una técnica especial. En lugar de usar 
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electrones de alta energía, como se hace normalmente, emplean electrones de baja 

energía en un material especial. Esto les permite detectar de manera precisa la 

presencia de ciertas moléculas cerca del material. Recolectan la información sobre 

estas moléculas usando un dispositivo electrónico y luego hacen cálculos para 

confirmar la eficacia de la técnica. Con este método, pueden identificar cantidades 

extremadamente pequeñas de sustancias químicas en un dispositivo muy pequeño y 

completamente eléctrico. 

Zhu et al. (2022) propusieron un método para identificar balas que combina 

FRIT y GLCM para analizar imágenes tridimensionales de áreas grabadas en la tierra 

(LEA), mejorando la precisión de la identificación balística. Los resultados mostraron 

una separación clara entre perfiles de LEA coincidentes y no coincidentes, 

demostrando un rendimiento excelente en la captura de marcas de estrías. Este 

método es útil para el reconocimiento forense de dispositivos de fuego y la vinculación 

de evidencia balística en investigaciones criminales. 

Ryan et al. (2021) examinaron la influencia del pre-esfuerzo radial en el 

desempeño balístico de discos de armaduras cerámicas de carburo de silicio. 

Fabricaron discos sin recubrimiento con diferentes pre-esfuerzos radiales y los 

sometieron a pruebas balísticas con proyectiles de tungsteno de aleación pesada. Los 

resultados indicaron que los pre-esfuerzos radiales afectaron la velocidad de 

transición de derrota de la interfaz, con valores más altos para discos sin pre-esfuerzo 

y alrededor de [insertar valor] para los pre-esforzados. No se encontraron diferencias 

notables entre los distintos niveles de pre-esfuerzo moderado y alto, sugiriendo que 

niveles más bajos pueden ser óptimos. Estos hallazgos fueron respaldados por 

predicciones semi-analíticas, revelando la importancia del pre-esfuerzo radial en el 

desempeño balístico y sugiriendo que niveles moderados podrían ser más 

beneficiosos que niveles altos en términos de rendimiento balístico. 

En el artículo científico de Bowman et al. (2023) estudiaron cómo películas 

delgadas de polímeros responden al impacto supersónico mediante simulaciones a 

gran escala. Buscaban entender cómo la estructura influye en la respuesta balística. 

Observaron distintos modos de fallo y encontraron que el poliestireno (PS) resistió 

mejor a altas velocidades debido a un mayor calentamiento adiabático, mientras que 

el polietileno (PE) fue más resistente a velocidades bajas debido a su densidad de 
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entrelazamiento. Estos resultados sugieren que comprender los mecanismos 

nanométricos de absorción de energía podría ayudar a diseñar nanomateriales más 

resistentes a la penetración. 

En su revista científica, Kara y Karatatar (2022) buscaron examinar evidencia 

balística de manera rápida y precisa utilizando un sistema de análisis e identificación 

de imágenes automáticas. Se emplearon imágenes de estuches de cartuchos de 

diferentes calibres obtenidas de distintas marcas y modelos de pistolas. La evidencia 

se dividió en cuatro categorías y se evaluó el rendimiento de clasificación y 

coincidencia utilizando varios métodos de análisis de imágenes. Los resultados 

indicaron que el enfoque de Similitud Estructural demostró ser efectivo en la 

clasificación y coincidencia de la evidencia balística, lo que sugiere su utilidad en la 

identificación forense de cartuchos disparados. 

En el artículo científico de Wong et al. (2021) examinaron las muertes 

relacionadas con explosiones desde una perspectiva médico-legal, resaltando la 

necesidad de colaboración multidisciplinaria para la identificación precisa de las 

víctimas. Destacaron el uso de métodos antropológicos y la tomografía computarizada 

post mortem para caracterizar los restos esqueléticos fragmentados y facilitar el 

perfilado biológico. 

En su estudio científico Saribey et al. (2023) investigaron la identificación de 

armas de fuego en investigaciones balísticas forenses. Analizaron estuches de 

cartuchos de 7.65 mm disparados con pistolas modificadas de disparo en blanco y 

compararon su rendimiento de detección con el sistema Balistika. Observaron 

cambios balísticamente importantes después del uso de estas pistolas, evidenciados 

por el sistema de imágenes 3D. Las modificaciones en las armas afectaron las 

características balísticas y redujeron la precisión del rendimiento de detección, lo que 

puede resultar en decisiones forenses erróneas. Este estudio resalta el impacto de 

las armas modificadas en las características balísticas. 

En su artículo Soltic y Jurkovic (2023) revisaron métodos de identificación 

criminal, especialmente para distinguir entre gemelos idénticos como perpetradores. 

Encontraron que la dactiloscopia, el análisis de escritura y firma, los termogramas 

faciales y corporales, la identificación de la retina e iris, y la odontología forense son 

los más efectivos para este fin. Estos métodos son cruciales en la diferenciación entre 
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gemelos idénticos como delincuentes, mientras que otros como la descripción 

personal y el análisis de ADN resultaron menos efectivos. 

En su artículo científico Antonov et al. (2021) analizaron los métodos para 

detectar mentiras en procedimientos criminales, explorando principios teóricos, tipos 

de mentira y características tácticas para identificarla. Se tomó en cuenta la valoración 

de la autenticidad de los testimonios, resaltando la importancia de las habilidades del 

personal de las agencias de investigación preliminar. Se enfatizó la necesidad de 

técnicas efectivas para identificar y contrarrestar la mentira en procedimientos legales, 

subrayando la relevancia de la formación profesional y el conocimiento teórico en este 

campo. 

En el artículo científico de Pudovochkin et al. (2022) investigaron las 

contradicciones generadas por la política criminal en el funcionamiento de los 

tribunales y cómo abordarlas para mejorar la eficacia de dicha política. Utilizando la 

metodología del análisis dialéctico, identificaron discrepancias en la comprensión y 

ejecución de las leyes. Las soluciones implicaron consenso y compromiso entre 

tribunales, ajustando la práctica legal nacional a decisiones de tribunales 

internacionales. A nivel nacional, las discrepancias Entre el Tribunal Constitucional y 

la Corte Suprema subrayaron la importancia de la política legal en la 

constitucionalización del derecho penal. Dentro del sistema de tribunales de 

jurisdicción general, la resolución de discrepancias demandó diálogo y comunicación 

entre tribunales, manteniendo la autoridad y la independencia judicial. 

En su artículo científico, Win et al. (2020) evaluaron la literatura sobre 

algoritmos de clasificación de huellas dactilares en investigaciones criminales. 

Analizaron las características y la importancia de las huellas dactilares, así como los 

algoritmos de aprendizaje automático para su análisis. Los resultados incluyeron una 

comparación detallada de diferentes algoritmos, destacando desafíos en la detección 

de impostores y la precisión de la clasificación. El estudio subrayó la importancia de 

avanzar en estos algoritmos para mejorar la eficacia de las investigaciones criminales 

y señaló áreas para futuras investigaciones. 

En su artículo científico, Bushtets (2022) investigó las relaciones criminales-

organizacionales en el sistema procesal penal. Identificó normas y relaciones 

específicas que facilitan el funcionamiento efectivo de las instituciones procesales 
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penales. Estas relaciones son fundamentales para la justicia penal en general. Se 

sugiere separar estas normas organizativas en una sección independiente de la 

legislación procesal penal rusa para mejorar la calidad del desempeño en 

procedimientos penales. 

En su artículo, Shesler (2021) analizó actos criminales con consecuencias 

legales específicas, resaltando su singularidad en comparación con los delitos. Se 

basó en la legislación penal nacional y la práctica judicial alemana, utilizando métodos 

como el análisis comparativo de la ley. Se encontró que estos actos incluyen ofensas 

penales, actos menores y comportamientos riesgosos de individuos no imputables. 

Se sugirió considerar estos aspectos en la legislación penal para mejorar la 

comprensión legal y se ofrecieron recomendaciones para el proceso penal ruso. 

Siguiendo, en el artículo científico de Lemekha et al. (2022) analizaron 

disposiciones legales sobre delitos penales y su aplicación. Buscaron mejorar varios 

aspectos del sistema legal, incluyendo la responsabilidad por faltas menores y 

sanciones aumentadas, la regulación conforme a estándares internacionales y la 

especialización de investigadores policiales. Propusieron enmiendas al Código de 

Procedimiento Penal y reconocieron al médico forense como sujeto clave. Estas 

medidas podrían mejorar el sistema legal ucraniano y fortalecer el proceso penal y la 

persecución de delitos. 

El artículo científico de Kryshtanovych et al. (2022) analizaron los aspectos 

clave de la seguridad del personal en el contexto del sistema de administración 

pública, destacando su importancia para la eficiencia del servicio civil. El objetivo 

principal fue examinar la relevancia de la seguridad del personal en la toma de 

decisiones administrativas y proponer medidas para fortalecerla. Los resultados 

resaltaron la necesidad de capacitar al personal y abordar las amenazas potenciales, 

como la corrupción y el acceso no autorizado a información confidencial. En 

conclusión, se recomendó implementar políticas y procedimientos claros para mejorar 

la transparencia y la eficiencia del servicio público, lo que contribuiría a fortalecer la 

gobernanza y la confianza pública en las instituciones gubernamentales. 

El artículo científico por Nunes et al. (2023) revisaron el conocimiento científico 

sobre innovación en seguridad pública mediante una revisión bibliométrica. 

Analizaron 261 publicaciones de Scopus, encontrando dos enfoques principales: 
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desarrollo tecnológico y gestión de la información, y ocupación territorial inteligente. 

Identificaron cinco temas principales: tecnologías, ocupación territorial, aplicación de 

la ley, administración y salud. Se notó una falta de madurez en las redes 

internacionales de colaboración entre investigadores. 

El artículo científico realizado por Tsymbal et al. (2022) fundamentaron las 

bases teóricas y aplicadas para identificar los problemas de seguridad personal en 

Ucrania como parte del sistema de seguridad social en el ámbito de la administración 

pública. Utilizando métodos de análisis económico y de investigación científica, 

encontraron una disminución en la seguridad personal atribuida a factores como la 

influencia desestabilizadora de factores militares, la reducción del poder adquisitivo, 

el incremento del desempleo, la pobreza y la disparidad social. Se sugirió que mejorar 

la seguridad social individual requeriría el cese de hostilidades, el fomento del 

emprendimiento y un fortalecimiento de la protección social por parte de las 

autoridades públicas. 

Por otro lado, respecto a las investigaciones nacionales tenemos al artículo 

científico de  Ríos Rodríguez (2022) quien exploró cómo la sociedad peruana 

contribuyó a mantener la seguridad pública entre 1785 y 1835 debido a la falta de 

fuerza policial. Esto revela un período en el que no había una clara separación entre 

el Estado y la sociedad en términos de seguridad pública, permitiendo a las 

autoridades locales un amplio control en esta área. Este estudio resalta la necesidad 

de comprender la relación entre el Estado y la sociedad para preservar la seguridad 

pública en el contexto histórico peruano analizado. Asimismo, destaca la necesidad 

de considerar cómo estas dinámicas han moldeado las prácticas de gobierno y la 

participación ciudadana en el mantenimiento del orden público. 

El artículo científico de Cahuana et al. (2022) quienes realizaron un estudio 

Con el propósito de entender cómo la inseguridad social impacta la seguridad pública 

en la sociedad peruana actual, se realizó un estudio mixto cuantitativo-cualitativo. Se 

encuestó a 191 ciudadanos, revelando que la protesta, la pasividad y la desconfianza 

son respuestas comunes ante la inseguridad pública. La intervención estatal para 

mitigar los conflictos sociales es poco efectiva, y destaca el uso de la fuerza y la 

percepción de desconfianza. Este estudio subraya la importancia de abordar la 
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inseguridad social para mantener la legitimidad y eficacia del gobierno peruano en la 

gestión de conflictos sociales. 

En el artículo científico de Romero et al. (2022) Realizaron un estudio para ver 

cómo la forma en que se maneja la seguridad en la comunidad afecta la tasa de 

crimen en el distrito de San Martín de Porres, en Lima, que tiene una población de 

759,561 personas. Utilizaron un método cuantitativo sin experimentos y recopilaron 

datos durante un período de tiempo determinado. La población estudiada incluyó a 

todos los residentes del distrito, y eligieron una muestra al azar. Usaron 

principalmente Google Forms para recopilar información. Para analizar los datos, 

utilizaron una técnica llamada correlación de Spearman. Los análisis iniciales 

mostraron que hay una percepción de mucha delincuencia cuando la seguridad 

comunitaria no es muy buena. Pero cuando realizaron análisis más profundos, 

descubrieron que cuanto mejor es la seguridad comunitaria, menos crímenes ocurren. 

A continuación, Se desarrolló un marco conceptual referente a la primera 

categoría de Tecnología del Sistema Integrado de Balística de Identificación. Pierson 

(2024) propuso que estos desarrollos deben estar vinculados a subcategorías como 

la implementación de tecnologías forenses para agilizar procesos judiciales, mejorar 

la eficiencia en la recolección y análisis de evidencia forense, y establecer estrategias 

para acelerar la entrega de informes en casos civiles y criminales. Por otro lado, Koush 

(2024) mencionó que es esencial para la seguridad pública, mejorando la prevención 

y resolución de delitos mediante métodos científicos rigurosos. Su importancia radica 

en varias subcategorías: prevención y resolución de casos, trazabilidad forense, 

evaluación de su eficacia y desarrollo de protocolos para emergencias. Esta 

integración fortalece la justicia respetando principios éticos y derechos humanos. 

Además, el informe del U.S. Government Accountability Office evaluó la eficacia de 

algoritmos forenses en investigaciones criminales y civiles, abordando políticas y 

estándares para reducir los tiempos de espera en el uso de tecnologías forenses (U.S. 

Government Accountability Office, 2024). 

Malek et al. (2023) han concluido que como subcategorías deben estar 

relacionada al desarrollo de tecnologías de monitoreo electrónico, evaluación de 

impactos legales y prácticos, y desarrollo de estrategias para garantizar la privacidad 

y los derechos individuales, compartiendo en similitud esta postura Yildiz et al. (2023) 
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quienes han determinado el desarrollo de tecnologías de detección de violencia, 

evaluación de la eficacia de estas tecnologías, y desarrollo de estrategias para 

promover su adopción y aceptación en el sistema legal. 

Moses y Tseko (2022) resaltaron la importancia de recursos y entrenamiento 

adecuados para las fuerzas del orden en el contexto de la tecnología forense y 

seguridad pública, mientras que Johnson et al. (2022) subrayan la necesidad de 

aplicar técnicas de informática forense en la detección de conductas fraudulentas en 

el ámbito académico, destacando la adaptación de herramientas y técnicas policiales 

para investigaciones académicas. Por otro lado, Collins, et al. (2023) son el uso de 

técnicas forenses, Kokshoorn & Luijsterburg (2023) fue la evaluación de la actividad 

biológica en investigaciones forenses, enfatizando la importancia de evaluar y reportar 

hallazgos relacionados con esta misma. 

En cuanto a la categoría de Seguridad Pública, para Cooper (2023) se refieren 

al uso óptimo de recursos y al logro de objetivos clave, como la prevención del delito 

y la protección comunitaria, resaltando la aplicación de tecnología avanzada para 

mejorar las condiciones de trabajo. Las subcategorías relacionadas incluyen el uso 

de sistemas de calefacción radiante hidrónica, sistemas de derretimiento de nieve y 

hielo, y la evaluación de la eficiencia y rentabilidad de la calefacción radiante hidrónica 

en instalaciones públicas como esta sede policial. Esto optimiza los recursos y mejora 

las condiciones laborales, asegurando resultados significativos y efectivos en 

seguridad y respuesta policial. En cuanto para Cheng (2023) comprenden la medición 

de la eficiencia policial, análisis de regresión lineal para evaluar la relación entre 

desempeño y recursos, y análisis de sentimiento de Tweets para medir la confianza 

pública. 

Por otro lado Nepomuceno et al. (2022) se refiere a la importancia de delitos 

de propiedad y violencia en la evaluación de la eficiencia técnica policial utilizando 

técnicas de análisis de distancias direccionales y estimadores no paramétricos, como 

Hendy (2021) que son las experiencias de los oficiales de policía, la percepción de los 

oficiales sobre la eficacia y eficiencia del uso rutinario de armas de fuego y el impacto 

en la interacción con ciudadanos. 

Por último, para Dubord y Griffiths (2021) son la mejora en la eficiencia y 

efectividad en la prestación de servicios policiales los análisis de estrategias de 
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cambio cultural y liderazgo innovador en las organizaciones policiales. Siendo 

particularmente en similitud a los mencionado por Abbas y Policek (2021) siendo las 

implicaciones en la eficiencia y efectividad del uso de la tecnología, asimismo la 

resistencia posterior a la adopción de tecnología móvil y estrategias para mejorar la 

adopción de tecnología en las fuerzas policiales, como Chen y Breedlove (2020) que 

incluyen el análisis de políticas de innovación y su impacto en la eficiencia de la 

innovación en empresas deportivas y Danku et al. (2019) pueden identificar tres 

subcategorías clave: eficiencia operativa se refiere a la optimización de recursos y la 

rapidez en responder; la efectividad en la aplicación de la ley se enfoca en resolver 

casos y prevenir crímenes; mientras que la autoeficacia policial evalúa la confianza 

en las habilidades y la capacidad de adaptación de los agentes. 
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II. METODOLOGÍA 

La investigación se desarrolló en múltiples frentes, cada uno con un propósito distinto 

y un enfoque particular. En este contexto, se destacaron tres tipos principales de 

investigación: la investigación básica, la aplicada y la mixta. La investigación básica, 

como indicó Leavy (2017), se enfocaba en ampliar el conocimiento teórico, mientras 

que la investigación aplicada, según Maxwell (2012), buscaba resolver problemas 

prácticos utilizando ese conocimiento. La investigación mixta, como mencionó 

Bryman (2016), combinaba ambos enfoques para integrar teoría y práctica en un 

proceso colaborativo. Estos enfoques se entrelazaron en la búsqueda del avance del 

conocimiento y la solución de problemas en diversos campos. 

Esta investigación empleó un enfoque cualitativo para explorar la complejidad 

de los fenómenos sociales, culturales o psicológicos (Leavy, 2017), describiendo y 

comprendiendo la realidad en su contexto natural mediante entrevistas y 

observaciones participantes. Aunque no sigue los mismos estándares de validez que 

la investigación cuantitativa, utiliza métodos para asegurar que los datos sean de 

buena calidad y ofrece una valiosa herramienta para comprender la profundidad y 

diversidad de las experiencias humanas. 

En esta investigación, se empleó un diseño fenomenológico, inspirado en la 

filosofía fenomenológica y desarrollado por Giorgi (2009), que buscó comprender la 

esencia y estructura subyacente de las experiencias humanas. Esta metodología 

capturó las vivencias tal como fueron percibidas por los individuos, a través de 

descripciones detalladas y profundas. Mediante la reducción fenomenológica, los 

investigadores suspendieron sus propias creencias para enfocarse en las 

experiencias de los participantes, identificando patrones y significados. Este enfoque 

proporcionó una visión singular de la vida diaria desde el punto de vista de quienes la 

experimentaron, siempre en búsqueda de la autenticidad en las experiencias de los 

involucrados. 

En el transcurso de la investigación, se logró establecer la primera categoría 

de estudio denominada " Tecnología Sistema Integrado de Balística Identificación ", 

la cual se define como esencial para la seguridad pública, ya que mejora la prevención 

y resolución de delitos mediante métodos científicos rigurosos (Pierson, 2024). Esta 

categoría abarca dos subcategorías, entre las cuales se considera la prevención y 
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resolución de casos, tal como lo señala Koush (2024). Además, se reconoce la 

importancia de contar con recursos y entrenamiento adecuados para las fuerzas del 

orden, según lo indicado por Moses y Tseko (2022). Este análisis detallado permitió 

comprender la complejidad y la importancia de la tecnología forense en el campo de 

la seguridad ciudadana., evidenciando la diversidad de áreas que abarca y su impacto 

en la prevención y resolución de delitos. 

La segunda categoría de estudio, titulada " Seguridad Pública", se concibió 

como el óptimo aprovechamiento de recursos y el logro de metas fundamentales, 

como la prevención del delito y la protección comunitaria, destacando la aplicación de 

tecnología avanzada para optimizar las condiciones de trabajo (Cooper, 2023). En 

este contexto, se identificaron subcategorías específicas, incluyendo la evaluación de 

la eficiencia técnica policial (Nepomuceno et al., 2022) y las vivencias de los oficiales 

de policía (Hendy, 2021). Esta categoría se posicionó como un enfoque integral para 

optimizar la eficiencia y efectividad de las fuerzas policiales, mediante el análisis y la 

implementación de estrategias innovadoras respaldadas por evidencia. 

En una investigación científica, según Namey (2019), la entrevista se refiere al 

total de elementos que comparten una característica específica y los sujetos de 

estudio son el grupo completo. En este contexto, las entrevistas se llevaron a cabo en 

la Dirección Nacional de Investigación Criminal (DIRINCRI), donde se entrevistaron a 

5 coroneles, 1 capitán, 1 superiores, 1 comandante y 1 general; jefes de las áreas de 

ciencia y tecnología en especialidad de balística, y al director de investigación criminal 

con el grado de general. La investigación se centró en las categorías planteadas en 

este estudio.  

En la investigación científica actual, la selección y aplicación de métodos y 

herramientas para recopilar información son cruciales. Autores como Flick (2018), 

Miles, et al. (2019), Merriam & Tisdell (2016), y Yin (2017) destacan la importancia de 

técnicas como las entrevistas semiestructuradas. Estas proporcionan flexibilidad para 

explorar temas emergentes mientras se mantiene la consistencia en la recopilación 

de datos. En el estudio en cuestión, se eligió este enfoque para garantizar la 

relevancia y precisión de la información recopilada. 

En este estudio, se analizó el uso de tecnología forense en la seguridad pública 

de una unidad policial especializada en 2024. Se utilizaron fuentes científicas como 
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Scopus, WoS y SciELO para garantizar la calidad de la información. Los participantes 

fueron líderes de investigación tecnológica seleccionados de forma intencional. Se 

realizaron 10 entrevistas semiestructuradas y se aplicó la triangulación de datos para 

garantizar la fiabilidad. Se siguieron principios metodológicos rigurosos (Bryman, 

2016). 

En el estudio realizado, se puso énfasis en la relevancia de los elementos 

morales en la investigación, como lo han destacado autores como Resnik (2019) y 

Fisher (2020). Durante el proceso de investigación, se dedicó especial atención a 

salvaguardar los derechos de los participantes, mantener la integridad académica y 

garantizar la confidencialidad de los datos, en línea con los principios éticos 

establecidos. El enfoque adoptado se basó en los valores morales descritos en las 

normas éticas para la investigación en la Universidad César Vallejo del año 2024, lo 

que permitió realizar el estudio de manera responsable y ética. Esta atención a los 

aspectos éticos no solo fortaleció la credibilidad del trabajo, sino que también aseguró 

el respeto hacia los participantes y la validez de los resultados obtenidos. 
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III. RESULTADOS 

 

Después de haber recopilado los datos, se procedió a presentar los hallazgos 

obtenidos de los nueve Oficiales de la Policía Nacional que poseen experiencia en 

tecnología y seguridad pública, específicamente en el uso del IBIS (Sistema Integrado 

de Identificación Balística). Los participantes en las entrevistas incluyeron un Capitán, 

un Comandante, cinco Coroneles, un General y un Oficial Superior, quienes fueron 

entrevistados utilizando un formato semiestructurado en encuentros presenciales. 

Posteriormente, se empleó el programa Atlas ti para realizar la triangulación de datos, 

identificando tanto las similitudes como las discrepancias en las respuestas dadas por 

los participantes del estudio, con el propósito de interpretarlas correctamente. Es 

importante señalar que durante este proceso de triangulación, se asignaron códigos 

a las categorías, subcategorías y criterios definidos para organizar los datos y 

simplificar el análisis de las respuestas de los encuestados. 

 

Dentro de este estudio de enfoque cualitativo, se incluye la categoría 

"Tecnología Sistema Integrado de Identificación Balística", que se enfoca en el 

desarrollo y aplicación de sistemas avanzados para la identificación y análisis 

balístico. Esta categoría abarca dos subcategorías principales. La primera 

subcategoría, "Prevención y resolución de casos", busca mejorar las aptitudes de las 

fuerzas del orden para prevenir delitos y resolver investigaciones criminales de 

manera efectiva. La segunda subcategoría, "Recursos y entrenamiento adecuados 

para las fuerzas del orden", trata sobre la necesidad crucial de asegurar recursos 

suficientes y proporcionar entrenamiento especializado al personal policial. Esto 

garantiza el uso óptimo de las tecnologías balísticas, contribuyendo a ejercicio justo y 

eficiente de la ley en contextos forenses y de seguridad pública. 
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Figura 1 

Subcategorías de la Categoría Tecnología Sistema Integrado de Balística 

Identificación. 

Nota: Elaboración propia con Atlas Ti9 

 

La implementación del IBIS por parte de la Policía Nacional del Perú benefició la 

prevención y resolución de casos criminales, promoviendo la seguridad pública en 

2024, se observó que diversas evaluaciones y enfoques utilizados para medir la 

eficiencia técnica policial presentaron coincidencias y diferencias significativas. 

Respuestas como las de CO 1, SS 1, G1 y C1 destacaron la necesidad de reformas 

y la adopción de métricas modernas, ya que las evaluaciones actuales fueron 

consideradas insuficientes y superficiales. Estas perspectivas coincidieron en la 

importancia de revisar y actualizar los métodos para asegurar una representación más 

precisa de la eficiencia policial. Por otro lado, las respuestas de COL 1, COL 2, COL 

4 y COL 5 mostraron un enfoque más positivo hacia las auditorías y revisiones 

periódicas, utilizando indicadores específicos de desempeño como casos resueltos y 

calidad de informes, aunque sin cuestionar suficientemente las metodologías 

actuales. La relevancia de estas respuestas radicó en su alineación con el objetivo de 

implementar tecnologías como el IBIS de manera efectiva, siempre y cuando se 

basaran en evaluaciones realistas y métricas actualizadas, subrayando así la 

necesidad de un enfoque equilibrado entre la modernización de los métodos y el uso 

de indicadores específicos para mejorar la seguridad pública. 
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Figura 2 

Subcategoría prevención y resolución de casos. 

 

Nota: Elaboración propia con Atlas Ti9 

 

 

De acuerdo a cómo se aseguraron la capacitación y los recursos suficientes para que 

la Policía Nacional del Perú utilizara eficazmente la tecnología IBIS y mejorara la 

seguridad pública en 2024, se encontraron coincidencias y diferencias significativas 

en las percepciones y reflexiones de los oficiales de policía sobre la integración y 

aplicación de tecnologías en su labor cotidiana. Respuestas como las de C1, CO 1, 

G1 y SS 1 coincidieron en señalar problemas relacionados con la falta de capacitación 

y soporte adecuado, generando desconfianza, frustración y desinterés entre los 

oficiales. Estas respuestas también destacaron la falta de recursos y apoyo, lo que 

limitó la efectividad de los esfuerzos policiales en la prevención del crimen. Por otro 

lado, las respuestas de COL 1, COL 2, COL 3, COL 4 y COL 5 presentaron una visión 

más positiva, resaltando que la integración tecnológica mejoró significativamente la 

recolección y análisis de evidencia, así como la coordinación interagencial. Los 

oficiales en estas respuestas describieron su contribución a la prevención del crimen 

como crucial y efectiva gracias a las herramientas tecnológicas avanzadas. La 

relevancia de estas respuestas radicó en la percepción de que la capacitación 
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adecuada y el suministro de recursos mejoraron la efectividad y precisión en sus 

labores. En resumen, mientras algunos oficiales expresaron desilusión por la falta de 

soporte continuo y recursos, otros valoraron las mejoras tecnológicas y su impacto 

positivo en la seguridad pública, subrayando la necesidad de un enfoque equilibrado 

que incluya capacitación constante y suficiente provisión de recursos para optimizar 

el uso de la tecnología IBIS. 

 

Figura 3 

Subcategoría Recursos y entrenamiento adecuados para las fuerzas del orden. 

 

 

Nota: Elaboración propia con Atlas Ti9 

 

En cuando a la implementación de la Tecnología IBIS por parte de la Policía Nacional 

del Perú en la investigación forense desempeña un rol crucial en el fortalecimiento de 

la seguridad pública. Esta tecnología avanzada de identificación balística no solo 

mejora la precisión en la identificación de armas y municiones, sino que también 

aumenta la capacidad de respuesta ante delitos graves. La categoría de Seguridad 

Pública se desglosa en dos subcategorías fundamentales: la evaluación de la 
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eficiencia técnica policial, que busca optimizar recursos y procedimientos para mejorar 

la efectividad operativa, y las experiencias de los oficiales de policía, que enfatizan la 

importancia de la capacitación especializada y el uso adecuado de tecnologías 

forenses. Estas dimensiones son cruciales para garantizar un entorno seguro y 

confiable, fortaleciendo así la aplicación justa y eficaz de la ley en beneficio de la 

comunidad. 

 

Figura 4 

Subcategorías de la Categoría Seguridad Pública. 

Nota: Elaboración propia con Atlas Ti9 

 

Respecto a cómo la eficiencia policial se vio afectada por la implementación del IBIS 

en la investigación forense por la Policía Nacional del Perú en 2024, se observaron 

varias coincidencias y diferencias entre las respuestas. Coinciden en que el Sistema 

Integrado de Identificación Balística (IBIS) es crucial para identificar armas usadas en 

crímenes, agilizando investigaciones y proporcionando pruebas contundentes (COL 

1, COL 2, COL 3, COL 4, COL 5). Además, reconocen la importancia de evaluar y 

ajustar políticas y estándares para garantizar la eficacia del sistema (COL 1, COL 2, 

COL 4, COL 5). Sin embargo, divergen en la percepción sobre la implementación 

práctica y el soporte del sistema: respuestas como las de G1 y SS 1 señalan 

problemas significativos como la falta de mantenimiento, actualización continua, 

coordinación interdepartamental y supervisión efectiva, lo que afecta negativamente 

la efectividad del IBIS. En contraste, las respuestas de C1 y CO 1 resaltan la falta de 

capacitación adecuada y la burocracia interna que retrasa la implementación efectiva 

de hallazgos tecnológicos clave. En resumen, mientras algunos enfatizan los 

beneficios potenciales del IBIS con mejoras en políticas y estándares, otros subrayan 
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los desafíos operativos y estructurales que afectan su implementación y efectividad 

en la prevención y resolución de casos criminales. 

 

Figura 5 

Subcategoría La evaluación de la eficiencia técnica policial y los criterios eficiencia y 

efectividad y Medición de la eficiencia policial. 

Nota: Elaboración propia con Atlas Ti9 

 

Respecto a la figura 6 al describir percepción de los oficiales de policía sobre la 

eficacia y utilidad del IBIS en la investigación forense para mejorar la seguridad 

pública en 2024, hubo coincidencias y diferencias significativas. Coincidieron en que 

los recursos adecuados y el entrenamiento en técnicas de informática forense eran 

fundamentales para optimizar la eficacia del Sistema Integrado de Identificación 

Balística (COL 1, COL 3, COL 4, COL 5). Estas respuestas destacaron que el acceso 

a recursos avanzados y la capacitación adecuada habían permitido maximizar la 

capacidad del sistema balístico y asegurar la integridad de la evidencia. Sin embargo, 

hubo discrepancias en cuanto a la distribución y efectividad del uso de estos recursos 

y entrenamientos (C1, CO 1, G1, SS 1). Algunas respuestas señalaron problemas 

como la desigualdad en la distribución de recursos, la falta de capacitación continua 

y la corrupción interna que obstaculizaba la detección de conductas fraudulentas 

utilizando el IBIS. En resumen, aunque algunos enfatizaron la importancia crítica de 
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los recursos y entrenamientos adecuados para el éxito del IBIS, otros subrayaron las 

deficiencias estructurales que limitaron su efectividad en mejorar la seguridad pública 

a través de la investigación forense. 

 

Figura 6 

Subcategoría Las experiencias de los oficiales de policía y los criterios Uso de la 

tecnología y Prevención del crimen. 

 

 

Nota: Elaboración propia con Atlas Ti9 
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IV. DISCUSIÓN 

 

De acuerdo al objetivo La implementación del Integrated Ballistics Identification 

System (IBIS) por parte de la Policía Nacional del Perú en 2024 ha generado un 

debate significativo entre los resultados, los teóricos y los antecedentes revisados. 

Este análisis destaca tanto similitudes como contradicciones clave. 

 

En las similitudes, tanto los estudios revisados como las percepciones de los 

entrevistados coincidieron en la importancia crucial del IBIS para la resolución de 

casos criminales. El sistema fue ampliamente reconocido por su papel fundamental 

en la identificación rápida y precisa de armas utilizadas en crímenes. Esto se refleja 

en los trabajos de Pudovochkin et al. (2022) y Win et al. (2020), así como en las 

opiniones de varios entrevistados (COL 1, COL 2, COL 3, COL 4, COL 5). Ambos 

grupos subrayaron que el IBIS agiliza las investigaciones y proporciona evidencia 

contundente para casos judiciales. Además, hubo un consenso sobre la necesidad de 

realizar evaluaciones periódicas y ajustes continuos en las políticas y estándares 

relacionados con el uso del IBIS, considerando esta práctica crucial para mantener la 

efectividad operativa del sistema y adaptarse a las dinámicas cambiantes del crimen. 

 

Sin embargo, surgieron diferencias significativas en cuanto a los desafíos 

operativos y estructurales enfrentados durante la implementación del IBIS. Algunos 

entrevistados (G1, SS 1) y estudios señalaron problemas como la falta de 

mantenimiento adecuado del sistema, actualizaciones insuficientes y una 

coordinación deficiente entre departamentos. Estos aspectos fueron identificados 

como obstáculos clave que limitaron la efectividad del IBIS en la práctica diaria. 

 

Además, se observó una brecha perceptual entre la teoría y la práctica en la 

implementación del IBIS. Mientras que los estudios teóricos (Jung et al., 2022; Dutta 

et al., 2021; Li et al., 2021) respaldaron los beneficios potenciales del IBIS y la 

innovación tecnológica en las capacidades forenses, las respuestas de los 

entrevistados (C1, CO 1) destacaron problemas prácticos como la falta de 

capacitación adecuada y barreras burocráticas internas. Estos factores dificultaron la 

adopción efectiva de esta tecnología avanzada, revelando una discordancia entre las 

expectativas teóricas y la realidad operativa. 
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Aunque existe un acuerdo general sobre el valor del IBIS en la mejora de la 

seguridad pública y la resolución de crímenes, los desafíos prácticos y estructurales 

resaltados por los entrevistados ponen de manifiesto las áreas que requieren atención 

para maximizar el potencial de esta tecnología en la práctica diaria. 

 

Respecto al obejtivo La implementación del Integrated Ballistics Identification System 

(IBIS) por parte de la Policía Nacional del Perú en 2024 ha sido fundamental para 

fortalecer la prevención y resolución de casos criminales, mejorando 

significativamente la seguridad pública. Sin embargo, la evaluación de esta 

implementación ha revelado una variedad de perspectivas entre expertos y estudiosos 

del campo, evidenciando tanto similitudes como contradicciones. 

 

Entre la similitudes tanto los entrevistados como los estudios teóricos 

coinciden en la importancia del IBIS para la investigación forense y la mejora de la 

seguridad pública. Investigaciones de Jung et al. (2022), Dutta et al. (2021) y Li et al. 

(2021) han demostrado avances significativos en algoritmos para la identificación de 

armamento y técnicas de aprendizaje profundo que mejoran la identificación de armas 

de fuego. Estos estudios proporcionan un marco teórico sólido que respalda la 

implementación del IBIS, subrayando la necesidad de seguir mejorando los métodos 

de investigación forense para optimizar la seguridad pública en el contexto peruano. 

 

Sin embargo, surgieron diferencias significativas en cuanto a las 

metodologías de evaluación de la eficiencia policial. Algunos entrevistados (CO 1, SS 

1, G1 y C1) enfatizaron la necesidad de reformas en los métodos de evaluación, 

abogando por la adopción de métricas más modernas y exhaustivas. Criticaron las 

prácticas actuales por ser insuficientes y superficiales, proponiendo una revisión 

profunda de los estándares de medición para asegurar una representación más fiel 

del desempeño policial. 

 

En contraste, otros entrevistados (COL 1, COL 2, COL 4 y COL 5) adoptaron 

una postura más favorable hacia las auditorías y revisiones periódicas, 

considerándolas métodos efectivos para mejorar la eficiencia operativa. Utilizaron 

indicadores específicos como la tasa de resolución de casos y la calidad de los 



 

25 

 

informes policiales, respaldando la necesidad de auditorías regulares, pero también 

reconociendo la importancia de mantener un equilibrio entre la modernización de los 

métodos y la eficacia de las tecnologías existentes como el IBIS. 

 

Además, expertos como Koush (2024) y Luijsterburg (2023) subrayan la 

importancia de continuar refinando los métodos de investigación forense, combinando 

avances tecnológicos con metodologías rigurosas y científicas. Esto resalta la 

necesidad de una evaluación continua y refinamiento de las metodologías para 

garantizar su eficacia a largo plazo y mantener la confianza pública en el sistema de 

justicia y seguridad del país. 

 

Mientras existe un consenso general sobre el valor del IBIS y la necesidad 

de mejoras continuas en la investigación forense, las diferencias en las percepciones 

sobre los métodos de evaluación policial reflejan la complejidad de optimizar la 

seguridad pública de manera integral y efectiva. 

 

Respecto a la implementación eficaz del Integrated Ballistics Identification System 

(IBIS) por parte de la Policía Nacional del Perú en 2024 ha revelado percepciones 

diversas entre los oficiales de policía sobre la capacitación y los recursos necesarios. 

Este análisis destaca tanto similitudes como contradicciones clave entre las 

respuestas de los oficiales y los estudios teóricos revisados. 

De las similitudes se tiene a los oficiales de policía como los estudios teóricos 

coinciden en la importancia de la capacitación y los recursos adecuados para el uso 

efectivo de tecnologías avanzadas como el IBIS. Los estudios de Yu y de Abajo (2020) 

sobre métodos innovadores para la identificación de sustancias químicas y Zhu et al. 

(2022) en la mejora de la identificación balística mediante técnicas avanzadas 

subrayan la importancia de la innovación tecnológica para fortalecer las capacidades 

forenses. Estos estudios teóricos enfatizan la necesidad de una preparación integral 

y una adecuada infraestructura para implementar tecnologías forenses de manera 

efectiva, como también lo sugieren autores como Moses y Tseko (2022) y Johnson et 

al. (2022). 
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Sin embargo, las percepciones de los oficiales de policía revelan desafíos 

significativos en la práctica. Respuestas como las de C1, CO 1, G1 y SS 1 destacaron 

problemas relacionados con la falta de capacitación adecuada y apoyo suficiente. 

Esto ha generado desconfianza y frustración entre los oficiales, limitando la 

efectividad de sus esfuerzos en la prevención del crimen. Estas percepciones reflejan 

una preocupación constante por la necesidad de mejorar la preparación del personal 

para optimizar el uso de tecnologías avanzadas como el IBIS. 

La discrepancia entre la teoría y la práctica se hace evidente. Mientras que los 

estudios teóricos destacan la importancia de la innovación tecnológica y la 

preparación integral, la falta de recursos y capacitación adecuada entre los oficiales 

sugiere una brecha significativa. Esta brecha afecta la implementación efectiva de 

estas tecnologías en el terreno, como se evidencia en el estudio. Los oficiales sienten 

que la falta de apoyo continuo y recursos suficientes limita la utilidad y eficacia del 

IBIS en sus labores diarias. 

Aunque existe un consenso general sobre la necesidad de capacitación y 

recursos adecuados para el uso efectivo del IBIS, las percepciones de los oficiales de 

policía indican que en la práctica se enfrentan desafíos significativos. Esta 

discrepancia entre la teoría y la práctica destaca la importancia de abordar las 

necesidades operativas reales al implementar tecnologías forenses avanzadas para 

mejorar la seguridad pública de manera integral y efectiva. 

En cuanto a la implementación del Integrated Ballistics Identification System (IBIS) 

por parte de la Policía Nacional del Perú en 2024 ha tenido un impacto significativo 

en la eficiencia policial, según las respuestas recogidas. A continuación, se destacan 

tanto similitudes como contradicciones clave entre las opiniones de los entrevistados 

y los estudios antecedentes. 

Tanto los oficiales de policía como los estudios teóricos coinciden en la 

importancia del IBIS para la identificación de armas utilizadas en crímenes. 

Entrevistados como COL 1, COL 2, COL 3, COL 4 y COL 5 subrayan que el IBIS 

agiliza las investigaciones y proporciona pruebas contundentes. También hay un 

acuerdo general sobre la necesidad de evaluar y ajustar continuamente las políticas 

y estándares para garantizar la eficacia del sistema. Estudios como el de Kara y 
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Karatatar (2022) y Wong et al. (2021) apoyan estos puntos, destacando la eficacia 

potencial de tecnologías avanzadas en la mejora de la precisión y rapidez en la 

identificación de pruebas forenses. 

Sin embargo, las opiniones divergen significativamente en cuanto a la 

implementación práctica y el soporte del sistema. Entrevistados como G1 y SS 1 

señalan problemas graves como la falta de mantenimiento, actualización continua, 

coordinación interdepartamental y supervisión efectiva. Estos problemas afectan 

negativamente la efectividad del IBIS en la práctica diaria. Por otro lado, C1 y CO 1 

resaltan la falta de capacitación adecuada y la burocracia interna como barreras para 

la implementación efectiva de hallazgos tecnológicos clave. 

Esta divergencia revela tensiones entre las expectativas teóricas sobre la 

utilidad del IBIS y los desafíos operativos enfrentados en su implementación. Estudios 

como el de Saribey et al. (2023) y Soltic y Jurkovic (2023) también señalan desafíos 

específicos que pueden afectar la implementación efectiva del IBIS, como problemas 

técnicos y legales, reflejando posibles contradicciones en la aplicación real de estas 

tecnologías. 

Desde una perspectiva teórica, autores como Nepomuceno et al. (2022) y 

Cooper (2023) discuten la evaluación de la eficiencia policial y el uso óptimo de 

recursos para mejorar la aplicación de tecnologías forenses. Cheng (2023) examina 

métodos de medición de la eficiencia y análisis de la confianza pública en contextos 

policiales. Estos marcos teóricos proporcionan un marco conceptual para entender 

cómo las implementaciones tecnológicas como el IBIS pueden afectar la eficiencia 

operativa y la percepción pública. 

 

Mientras que los antecedentes y los marcos teóricos sugieren beneficios 

potenciales del IBIS en la eficiencia policial y la resolución de casos criminales, las 

discrepancias identificadas en el estudio empírico señalan desafíos significativos en 

la implementación práctica. Problemas de mantenimiento, capacitación y 

coordinación podrían limitar la efectividad real del IBIS en el campo forense. Estas 

tensiones subrayan la necesidad de políticas y prácticas adaptativas para optimizar el 
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uso de tecnologías avanzadas como el IBIS en entornos policiales, abordando los 

desafíos prácticos identificados en el estudio empírico. 

En el estudio de la percepción de los oficiales de policía sobre la eficacia y utilidad del 

Integrated Ballistics Identification System (IBIS) en la investigación forense para 

mejorar la seguridad pública en 2024, se encontraron similitudes y diferencias 

significativas entre los estudios revisados y las entrevistas a los oficiales. 

Tanto los estudios revisados como las percepciones de los oficiales de policía 

coincidieron en la importancia crucial de contar con recursos adecuados y recibir 

entrenamiento en técnicas de informática forense para optimizar la eficacia del IBIS. 

Estudios de Pudovochkin et al. (2022) y Win et al. (2020), junto con las opiniones de 

oficiales como COL 1, COL 3, COL 4 y COL 5, destacaron que el acceso a recursos 

avanzados y la capacitación adecuada permitieron maximizar la capacidad del 

sistema balístico y asegurar la integridad de la evidencia recolectada. 

Sin embargo, surgieron discrepancias en cuanto a la distribución y efectividad 

del uso de estos recursos y entrenamientos. Entrevistados como C1, CO 1, G1 y SS 

1 señalaron problemas como la desigualdad en la distribución de recursos, la falta de 

capacitación continua y la corrupción interna que obstaculizaba la detección de 

conductas fraudulentas utilizando el IBIS. Estas diferencias subrayan deficiencias 

estructurales que limitaron la efectividad del sistema en mejorar la seguridad pública 

a través de la investigación forense. 

 

Los estudios revisados, aunque abordaron temas diversos como política 

criminal, algoritmos de clasificación en investigaciones criminales y relaciones 

organizacionales en el sistema procesal penal, no se centraron específicamente en el 

IBIS ni en las percepciones directas de los oficiales de policía sobre esta tecnología. 

Estos antecedentes proporcionaron contexto sobre metodologías de análisis y 

desafíos en la implementación de tecnologías forenses, pero no ofrecieron un marco 

directo para evaluar la percepción específica sobre el IBIS. 

Para contextualizar teóricamente la discusión, se exploraron conceptos de 

eficiencia operativa, efectividad en la aplicación de la ley y autoeficacia policial según 

teorías de Hendy (2021), Dubord y Griffiths (2021), y Danku et al. (2019). Estos 
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enfoques teóricos proporcionaron insights valiosos para entender cómo factores 

organizacionales y de capacitación pueden influir en la percepción y uso del IBIS por 

parte de los oficiales de policía. 

Al analizar estos elementos y citar a los autores relevantes junto con las 

percepciones de los oficiales entrevistados, se pudo entender mejor la complejidad 

de la percepción de los oficiales de policía sobre el IBIS en 2024. Esto destaca tanto 

los aspectos positivos de recursos y entrenamiento adecuados como los desafíos 

estructurales que afectan su implementación efectiva en la mejora de la seguridad 

pública mediante la investigación forense. Las tensiones entre los beneficios teóricos 

y los desafíos prácticos reflejan la necesidad de abordar las deficiencias estructurales 

y proporcionar apoyo continuo para optimizar el uso de tecnologías avanzadas como 

el IBIS en entornos policiales.  
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V. CONCLUSIONES 

 

Primero, la implementación del Integrated Ballistics Identification System (IBIS) por la 

Policía Nacional del Perú en 2024 ha fortalecido significativamente la seguridad 

pública al agilizar las investigaciones criminales y proporcionar evidencia crucial para 

casos judiciales. Aunque se reconoce su valor en la resolución de crímenes, se 

identificaron desafíos operativos como mantenimiento deficiente, actualizaciones 

insuficientes y problemas de coordinación entre departamentos, que han limitado su 

efectividad. Es crucial mejorar la capacitación y superar barreras burocráticas para 

optimizar el uso del IBIS y asegurar su adecuada implementación frente a las 

dinámicas del crimen en curso. 

 

Segundo, la implementación del Integrated Ballistics Identification System 

(IBIS) por parte de la autoridad policial en la investigación forense ha demostrado ser 

crucial para fortalecer la prevención y resolución de casos criminales, contribuyendo 

significativamente a mejorar la seguridad pública en 2024. La evaluación de su 

implementación revela perspectivas variadas: mientras algunos enfatizan la 

necesidad de reformas en las métricas de evaluación policial para una mayor 

precisión y modernización, otros apoyan las auditorías regulares como método 

efectivo para mejorar la eficiencia operativa. Los avances tecnológicos respaldan el 

IBIS, pero es importante seguir evaluándolo y perfeccionándolo para mantener su 

efectividad y confianza en la justicia y seguridad del país. 

 

Tercero, asegurar la capacitación y los recursos adecuados para que la Policía 

Nacional del Perú utilice eficazmente la tecnología IBIS y mejore la seguridad pública 

en 2024 es crucial pero presenta desafíos significativos. Los estudios teóricos 

enfatizan la importancia de la innovación tecnológica y la capacitación del personal 

en la prevención del crimen. Sin embargo, los oficiales expresan preocupaciones 

sobre la falta de formación y apoyo, lo que afecta su efectividad. Es crucial cerrar la 

brecha entre la teoría y la práctica fortaleciendo la infraestructura y brindando apoyo 

para optimizar el uso de tecnologías avanzadas como IBIS, mejorando así la eficacia 

en el contexto peruano. 
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Cuarto, la implementación del Integrated Ballistics Identification System (IBIS) 

por parte de la Policía Nacional del Perú en la investigación forense en 2024 ha 

mostrado tanto beneficios como desafíos significativos para la eficiencia policial. Si 

bien se reconoce universalmente la importancia del IBIS para la identificación rápida 

y precisa de armas en crímenes, así como la necesidad de ajustar políticas y 

estándares para optimizar su eficacia, existen discrepancias importantes en la 

implementación práctica. Problemas como la falta de mantenimiento adecuado, 

actualización continua, coordinación interdepartamental y capacitación insuficiente 

han sido señalados como obstáculos clave que podrían afectar negativamente la 

efectividad del IBIS en el terreno. Estas tensiones entre las expectativas teóricas y los 

desafíos operativos subrayan la importancia crítica de adoptar políticas adaptativas y 

prácticas mejoradas para maximizar el potencial del IBIS en mejorar la eficiencia 

policial y fortalecer la seguridad pública en el contexto peruano. 

 

Quinto, la percepción de los oficiales de policía sobre la eficacia y utilidad del 

Integrated Ballistics Identification System (IBIS) en la investigación forense para 

mejorar la seguridad pública en 2024 refleja una mezcla de similitudes y diferencias 

significativas. Se reconoce universalmente la importancia crucial de recursos 

adecuados y capacitación en informática forense para optimizar el IBIS, como señalan 

estudios y entrevistas con oficiales clave. Sin embargo, discrepancias como la 

desigualdad en la distribución de recursos, la falta de capacitación continua y 

problemas de corrupción interna afectan la efectividad del sistema según otros 

estudios. Estas tensiones subrayan la necesidad urgente de abordar las deficiencias 

estructurales para maximizar el potencial del IBIS en fortalecer la seguridad pública a 

través de investigaciones forenses más eficaces y confiables. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

Primero, basado en los hallazgos sobre la implementación del Integrated Ballistics 

Identification System (IBIS) por la Policía Nacional del Perú en 2024, se recomienda 

fortalecer el mantenimiento preventivo y las actualizaciones del sistema para 

garantizar su operatividad continua (Pudovochkin et al., 2022; Win et al., 2020). Es 

crucial mejorar la coordinación interdepartamental para facilitar el intercambio de 

información balística. Además, se deben implementar programas de capacitación 

continua y especializada para los agentes, adaptando las políticas operativas 

conforme a las dinámicas del crimen (Jung et al., 2022; Dutta et al., 2021; Li et al., 

2021) y superando barreras burocráticas internas que afectan la eficacia del IBIS. 

Estas acciones, respaldadas por la investigación, no solo optimizarán su uso en la 

resolución de casos criminales, sino que también mejorarán significativamente la 

seguridad pública en el país. 

 

Segundo, basado en los resultados de la implementación del Integrated 

Ballistics Identification System (IBIS) por parte de la Policía Nacional del Perú en 

2024, se recomienda enfocar esfuerzos en varios aspectos clave para maximizar sus 

beneficios en la prevención y resolución de casos criminales, promoviendo así la 

seguridad pública. Es crucial implementar reformas en los métodos de evaluación de 

la eficiencia policial, adoptando métricas más modernas y exhaustivas que reflejen 

con precisión las operaciones policiales. Además, se sugiere realizar auditorías y 

revisiones periódicas para mejorar la eficacia operativa, utilizando indicadores 

específicos como la tasa de resolución de casos y la calidad de los informes policiales. 

Estas prácticas no solo optimizarán el uso del IBIS, sino que también fortalecerán la 

confianza pública en el sistema de justicia y seguridad. Asimismo, se recomienda 

continuar avanzando en el desarrollo tecnológico del IBIS, aprovechando los avances 

en algoritmos de identificación de armamento y técnicas de aprendizaje profundo 

mencionados por Jung et al. (2022), Dutta et al. (2021) y Li et al. (2021). Mantener un 

enfoque riguroso y científico en la investigación forense será crucial para asegurar la 

efectividad a largo plazo del IBIS en el contexto peruano (Koush, 2024; Luijsterburg, 

2023). 
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Tercero, para asegurar la capacitación y los recursos suficientes que permitan 

a la Policía Nacional del Perú utilizar eficazmente la tecnología IBIS y mejorar la 

seguridad pública en 2024, se recomienda implementar programas de capacitación 

continua y especializada enfocados en el manejo avanzado del IBIS. Además, es 

crucial asignar recursos adecuados para mantener y actualizar regularmente el IBIS, 

asegurando su funcionalidad óptima en operaciones diarias (Moses y Tseko, 2022; 

Johnson et al., 2022). Establecer una colaboración efectiva con entidades académicas 

y tecnológicas también será fundamental para mejorar las capacidades forenses y 

adaptarse a las dinámicas del crimen (Yu y de Abajo, 2020; Zhu et al., 2022). 

Cuarto, para optimizar la eficiencia policial afectada por la implementación del 

Integrated Ballistics Identification System (IBIS) en la investigación forense por la 

Policía Nacional del Perú en 2024, se recomienda implementar las siguientes 

acciones estratégicas. Primero, es crucial establecer un programa de mantenimiento 

regular y actualización continua del IBIS para asegurar su funcionalidad óptima. 

Además, se deben diseñar y ejecutar programas de capacitación exhaustivos y 

especializados para el personal policial, enfocados en el manejo avanzado del IBIS y 

la resolución de problemas técnicos. Segundo, es necesario mejorar la coordinación 

interdepartamental y la supervisión efectiva para garantizar una implementación 

coherente y eficiente del IBIS en todas las unidades policiales. Finalmente, se 

recomienda revisar y ajustar continuamente las políticas y estándares relacionados 

con el uso del IBIS, utilizando métricas modernas y evaluaciones periódicas para 

medir su impacto y eficacia operativa (Kara y Karatatar, 2022; Wong et al., 2021). 

Quinto, para mejorar la percepción de los oficiales de policía sobre la eficacia 

y utilidad del Integrated Ballistics Identification System (IBIS) en la investigación 

forense para mejorar la seguridad pública en 2024, se recomienda implementar 

estrategias claras y equitativas para la distribución de recursos, asegurar programas 

continuos de capacitación especializada en informática forense, y establecer políticas 

rigurosas de supervisión y auditoría para mitigar prácticas fraudulentas. Es crucial 

revisar y ajustar regularmente las políticas operativas y estándares de uso del IBIS, 

utilizando métricas claras y evaluaciones periódicas para medir su impacto en la 

eficacia policial y la mejora de la seguridad pública, siguiendo las recomendaciones 

de Pudovochkin et al. (2022), Win et al. (2020), y los enfoques teóricos de Hendy 

(2021), Dubord y Griffiths (2021), y Danku et al. (2019). Estas medidas no solo 
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abordarán las discrepancias identificadas, sino que también promoverán un entorno 

operativo más efectivo y confiable para la Policía Nacional del Perú en sus actividades 

forenses y de aplicación de la ley. 
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ANEXOS 

Matriz de categorización apriorística 

Categoría de 

estudio 
Definición Conceptual Subcategorías Indicador 1 Indicador 2 

Tecnología 

Sistema Integrado 

de Balística 

Identificación 

Es esencial para la seguridad pública, 

mejora la prevención y resolución de 

delitos mediante métodos científicos 

rigurosos (Pierson, 2024) 

Prevención y resolución 

de casos (Koush, 2024) 

Evaluar y reportar 

hallazgos. 

(Luijsterburg, 

2023) 

Evaluación de políticas y 

estándares (U.S. 

Government 

Accountability Office, 

2024) 

Recursos y 

entrenamiento 

adecuados para las 

fuerzas del orden. 

(Moses y Tseko, 2022) 

Técnicas de 

informática forense.  

(Johnson et al., 

2022) 

Detección de conductas 

fraudulentas.  (Collins, 

et al., 2023) 

Seguridad Pública. 

Uso óptimo de recursos y al logro de 

objetivos clave, como la prevención del 

delito y la protección comunitaria, 

resaltando la aplicación de tecnología 

avanzada para mejorar las condiciones 

de trabajo. (Cooper, 2023) 

La evaluación de la 

eficiencia técnica policial  

(Nepomuceno et 

al.,2022) 

Eficiencia y 

efectividad 

(Cooper, 2023) 

Medición de la eficiencia 

policial. (Cheng, 2023) 

Las experiencias de los 

oficiales de policía 

(Hendy, 2021) 

Uso de la 

tecnología.  

(Dubord & 

Griffiths, 2021) 

Prevención del crimen. 

(Danku et al., 2019) 



 

 

 

Ficha de validación de contenido para un instrumento 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de datos 

(Cuestionario/Guía de entrevista) que permitirá recoger la información en la presente 

investigación: Tecnología IBIS, aplicados por la Policía Nacional del Perú en la investigación 

forense en beneficio de la seguridad pública 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien 

evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones 

pertinentes. Los criterios de validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 

Suficiencia 

El/la ítem/pregunta pertenece a 
la dimensión/subcategoría y 
basta para obtener la medición 
de esta 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Claridad 

El/la ítem/pregunta se 
comprende fácilmente, es decir, 
su sintáctica y semántica son 
adecuadas 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Coherencia 

El/la ítem/pregunta tiene 
relación 
lógica con el indicador que está 
midiendo 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Relevancia 
El/la ítem/pregunta es esencial o 
importante, es decir, debe ser 
incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Matriz de validación del cuestionario de entrevista de la categoría Tecnología 

Sistema Integrado de Balística Identificación (IBIS) 

Definición de la categoría: Para Pierson (2024), es la aplicación de métodos científicos 

rigurosos; es fundamental para mejorar la prevención y resolución de delitos en la seguridad 

pública. Esto permite un análisis más profundo de los patrones delictivos y ayuda a 

desarrollar estrategias más efectivas para abordar las necesidades de seguridad de la 

comunidad. 

 

 
Subcategoría 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fic
ie

n
c
i

a
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la

rid
a
d

 

C
o

h
e

re
n

c
i

a
 R
e
le

v
a
n

c
i 

 
Observación 



 

 

 

 
 
 

 

Prevención y 
resolución de 

caso 

 
 
 

 

Evaluar y 
reportar 
hallazgos. 

¿Cómo 
contribuye el 

Sistema 
Integrado de 
Identificación 
Balística a la 
prevención y 
resolución de 

casos mediante 
la evaluación y 

reporte de 
hallazgos? 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 

 

  
 
 

 

Evaluación 
de políticas 

y 
estándares 

¿Qué impacto 
tiene la 

evaluación de 
políticas y 

estándares en la 
efectividad del 

Sistema 
Integrado de 
Identificación 

Balística para la 
prevención y 
resolución de 

casos? 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Recursos y 

entrenamiento 
adecuados para las 
fuerzas del orden. 

 
 
 

 

Técnicas de 
informática 

forense. 

¿Qué efecto 
tienen los 

recursos y el 
entrenamiento 
en técnicas de 

informática 
forense sobre la 

eficacia del 
Sistema 

Integrado de 
Identificación 

Balística? 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 

 
 
 

 

Detección 
de 

conductas 
fraudulenta 

s. 

¿De qué manera 
influyen los 
recursos y el 

entrenamiento 
adecuado en la 

detección de 
conductas 

fraudulentas 
utilizando el 

Sistema 
Integrado de 
Identificación 

Balística? 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 



 

 

 

Ficha de validación de juicio de experto 
 

Nombre del instrumento Guía de entrevista 

Objetivo del instrumento 
Recolectar información para seguir 

proceso de invsetigación 

Nombres y apellidos del experto Abraham Josué Horna Rubio 

Documento de identidad 06117267 

Años de experiencia en el área 25 

Máximo Grado Académico Doctor 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Coordinador 

Número telefónico 954854415 

 
Firma 

 

Fecha 23/06/2024 



 

 

 

Ficha de validación de contenido para un instrumento 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de datos 

(Cuestionario de entrevista) que permitirá recoger la información en la presente 

investigación: Tecnología IBIS, aplicados por la Policía Nacional del Perú en la investigación 

forense en beneficio de la seguridad pública 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien 

evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones 

pertinentes. Los criterios de validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 

Suficiencia 

El/la ítem/pregunta pertenece a 
la dimensión/subcategoría y 
basta para obtener la medición 
de esta 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Claridad 

El/la ítem/pregunta se 
comprende fácilmente, es decir, 
su sintáctica y semántica son 
adecuadas 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Coherencia 

El/la ítem/pregunta tiene 
relación 
lógica con el indicador que está 
midiendo 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Relevancia 
El/la ítem/pregunta es esencial o 
importante, es decir, debe ser 
incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Matriz de validación del cuestionario de entrevista de la categoría Seguridad 

Pública. 

Definición de la categoría: Para Cooper (2023) es la importancia del uso eficiente de recursos 

para alcanzar objetivos clave, como la prevención del delito y la protección comunitaria, 

haciendo hincapié en la aplicación de tecnología avanzada para mejorar las condiciones de 

trabajo. 

 

 

Subcategoría 
 

Indicador 
 

Ítem 

Su
ficien

cia 

C
larid

ad
 

C
o

h
eren

cia 

R
e

levan
cia 

 

Observación 

 
 
 
 

 

La evaluación 
de la eficiencia 

 
 

 
Eficiencia y 
efectividad 

¿Cómo se lleva a 
cabo la evaluación 

de la eficiencia 
técnica policial en 

relación con las 
prácticas y 

estándares de 
seguridad pública? 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 



 

 

 

técnica policial 
 

Medición de 
la eficiencia 

policial. 

¿Cuál es el 
enfoque utilizado 

para medir la 
eficiencia policial 
en el ámbito de la 
seguridad pública, 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
1 

 

  especialmente en 
términos de su 

desempeño 
técnico? 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Las experiencias 
de los oficiales de 

policía 

 
 
 

 

Uso de la 
tecnología. 

¿Cuáles son las 
percepciones y 

reflexiones de los 
oficiales de policía 

sobre la 
integración y 
aplicación de 

tecnologías en su 
labor cotidiana en 

el ámbito de la 
seguridad pública? 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
1 

 

 
 

 
Prevención 
del crimen. 

¿Cómo describen 
los oficiales de 

policía su 
contribución a la 
prevención del 

crimen dentro del 
ámbito de la 

seguridad pública? 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 



 

 

 

Ficha de validación de juicio de experto 
 

Nombre del instrumento Guía de entrevista 

Objetivo del instrumento 
Recolectar información para seguir proceso de 

invsetigación 

Nombres y apellidos del 
experto 

Abraham Josué Horna Rubio 

Documento de identidad 06117267 

Años de experiencia en el 
área 

25 

Máximo Grado Académico Doctor 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Coordinador 

Número telefónico 954854415 

 
Firma 

 

Fecha 23/06/2024 



 

 

 

Ficha de validación de contenido para un instrumento 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de datos 

(Cuestionario/Guía de entrevista) que permitirá recoger la información en la presente 

investigación: Tecnología IBIS, aplicados por la Policía Nacional del Perú en la investigación 

forense en beneficio de la seguridad pública 2024. Por lo que se le solicita que tenga a bien 

evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones 

pertinentes. Los criterios de validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 

Suficiencia 

El/la ítem/pregunta pertenece a 
la dimensión/subcategoría y 
basta para obtener la medición 
de esta 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Claridad 

El/la ítem/pregunta se 
comprende fácilmente, es decir, 
su sintáctica y semántica son 
adecuadas 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Coherencia 

El/la ítem/pregunta tiene 
relación 
lógica con el indicador que está 
midiendo 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Relevancia 
El/la ítem/pregunta es esencial o 
importante, es decir, debe ser 
incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Matriz de validación del cuestionario de entrevista de la categoría Tecnología 

Sistema Integrado de Balística Identificación (IBIS) 

Definición de la categoría: Para Pierson (2024), es la aplicación de métodos científicos 

rigurosos; es fundamental para mejorar la prevención y resolución de delitos en la seguridad 

pública. Esto permite un análisis más profundo de los patrones delictivos y ayuda a 

desarrollar estrategias más efectivas para abordar las necesidades de seguridad de la 

comunidad. 

 

 
Subcategoría 

 
Indicador 

 
Ítem 

S
u

fic
ie

n
c
i 

C
la

rid
a
d

 

C
o

h
e

re
n

c
i 

R
e
le

v
a
n

c
i 

 
Observación 



 

 

 

 
 
 

 

Prevención y 
resolución de 

caso 

 
 
 

 

Evaluar y 
reportar 
hallazgos. 

¿Cómo 
contribuye el 

Sistema 
Integrado de 
Identificación 
Balística a la 
prevención y 
resolución de 

casos mediante 
la evaluación y 

reporte de 
hallazgos? 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 

 

  
 
 

 

Evaluación 
de políticas 

y 
estándares 

¿Qué impacto 
tiene la 

evaluación de 
políticas y 

estándares en la 
efectividad del 

Sistema 
Integrado de 
Identificación 

Balística para la 
prevención y 
resolución de 

casos? 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Recursos y 

entrenamiento 
adecuados para las 
fuerzas del orden. 

 
 
 

 

Técnicas de 
informática 

forense. 

¿Qué efecto 
tienen los 

recursos y el 
entrenamiento 
en técnicas de 

informática 
forense sobre la 

eficacia del 
Sistema 

Integrado de 
Identificación 

Balística? 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 

 
 
 

 

Detección 
de 

conductas 
fraudulenta 

s. 

¿De qué manera 
influyen los 
recursos y el 

entrenamiento 
adecuado en la 

detección de 
conductas 

fraudulentas 
utilizando el 

Sistema 
Integrado de 
Identificación 

Balística? 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 
 
 
 

 
1 

 



 

 

 

Ficha de validación de juicio de experto 
 

Nombre del instrumento Guía de entrevista  

Objetivo del instrumento 
Recolectar información para seguir 

proceso de invsetigación 

Nombres y apellidos del experto Roque Juan Espinoza Casco 

Documento de identidad 07766626 

Años de experiencia en el área 05 

Máximo Grado Académico Doctor 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente 

Número telefónico 959514577 

 

Firma 

 

Fecha 23/06/2024 



 

 

 

Ficha de validación de contenido para un instrumento 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de datos 

(Cuestionario de entrevista) que permitirá recoger la información en la presente 

investigación: Tecnología IBIS, aplicados por la Policía Nacional del Perú en la 

investigación forense en beneficio de la seguridad pública 2024. Por lo que se le solicita que 

tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las sugerencias para realizar las 

correcciones pertinentes. Los criterios de validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 

Suficiencia 

El/la ítem/pregunta pertenece a 
la dimensión/subcategoría y 
basta para obtener la medición 
de esta 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Claridad 

El/la ítem/pregunta se 
comprende fácilmente, es decir, 
su sintáctica y semántica son 
adecuadas 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Coherencia 

El/la ítem/pregunta tiene 
relación 
lógica con el indicador que está 
midiendo 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Relevancia 
El/la ítem/pregunta es esencial o 
importante, es decir, debe ser 
incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Matriz de validación del cuestionario de entrevista de la categoría Seguridad 

Pública. 

Definición de la categoría: Para Cooper (2023) es la importancia del uso eficiente de recursos 

para alcanzar objetivos clave, como la prevención del delito y la protección comunitaria, 

haciendo hincapié en la aplicación de tecnología avanzada para mejorar las condiciones de 

trabajo. 

 

 

Subcategoría 
 

Indicador 
 

Ítem 

Su
ficien

cia 

C
larid

ad
 

C
o

h
eren

cia 

R
e

levan
cia 

 

Observación 

 
 
 
 

 

La evaluación 
de la eficiencia 

 
 

 
Eficiencia y 
efectividad 

¿Cómo se lleva a 
cabo la evaluación 

de la eficiencia 
técnica policial en 

relación con las 
prácticas y 

estándares de 
seguridad pública? 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 



 

 

 

técnica policial 
 

Medición de 
la eficiencia 

policial. 

¿Cuál es el 
enfoque utilizado 

para medir la 
eficiencia policial 
en el ámbito de la 
seguridad pública, 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
1 

 

 

  especialmente en 
términos de su 

desempeño 
técnico? 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Las experiencias 
de los oficiales de 

policía 

 
 
 

 

Uso de la 
tecnología. 

¿Cuáles son las 
percepciones y 

reflexiones de los 
oficiales de policía 

sobre la 
integración y 
aplicación de 

tecnologías en su 
labor cotidiana en 

el ámbito de la 
seguridad pública? 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
1 

 
 
 

 
1 

 

 
 

 
Prevención 
del crimen. 

¿Cómo describen 
los oficiales de 

policía su 
contribución a la 
prevención del 

crimen dentro del 
ámbito de la 

seguridad pública? 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 
 

 
1 

 

 

Ficha de validación de juicio de experto 

 

Nombre del instrumento Guía de entrevista 

Objetivo del instrumento 
Recolectar información para seguir proceso de 

invsetigación 

Nombres y apellidos del 
experto 

Roque Juan Espinoza Casco 

Documento de identidad 07766626 

Años de experiencia en el 
área 

05 

Máximo Grado Académico Doctor 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente 

Número telefónico 959514577 



 

 

 

 

Firma 
 

 

Fecha 23/06/2024 
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