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Resumen

La investigacion se relaciona al objetivo de desarrollo sostenible 4, garantizando una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad. Ademas, tuvo como objetivo determinar
el efecto de la aplicacion del programa social skills para mejorar el uso responsable
de Internet en estudiantes de Arte y Cultura, Institucion Educativa Politécnico, Callao.
La metodologia fue de tipo aplicada, enfoque cuantitativo y disefio cuasiexperimental.
Se tuvo una poblacién de 2100 estudiantes de secundaria, la muestra fue de 70
estudiantes de cuarto de secundaria, divididos en un grupo control (35 alumnos de
4B) y experimental (35 alumnos de 4C) del curso de Arte y Cultura. Los resultados
mostraron que, tras la intervencion, el grupo control pas6é de un 91.4% con nivel
moderado al 100% con nivel alto. En el grupo experimental, el 25.7% mantuvo un
nivel alto y el 74.3% alcanzd un nivel muy alto, evidenciando una mejora significativa.
Se concluy6 que, el programa social skills produjo efectos significativos para mejorar
el uso responsable de Internet en el grupo experimental de 4C de los estudiantes de
Arte y Cultura, por tanto, el programa tuvo un efecto positivo, evidenciando su
potencial para elevar los niveles de uso responsable de Internet y posiciondndose

como una estrategia educativa eficaz.

Palabras clave: habilidades sociales, responsabilidad, Internet, educacion.



Abstract

The research is related to Sustainable Development Goal 4, ensuring inclusive,
equitable, and quality education. Additionally, its objective was to determine the effect
of applying the Social Skills Program to improve responsible internet use among Art
and Culture students at the Politécnico Educational Institution, Callao. The
methodology was applied, with a quantitative approach and a quasi-experimental
design. The population consisted of 2,100 high school students, and the sample
included 70 fourth-year high school students, divided into a control group (35 students
from 4B) and an experimental group (35 students from 4C) from the Art and Culture
course. The results showed that, after the intervention, the control group went from
91.4% with a moderate level to 100% with a high level. In the experimental group,
25.7% maintained a high level, and 74.3% achieved a very high level, demonstrating
a significant improvement. It was concluded that the Social Skills Program had
significant effects on improving responsible internet use in the experimental group of
4C Art and Culture students. Therefore, the program had a positive effect, showing its
potential to elevate levels of responsible internet use and positioning itself as an

effective educational strategy.

Keywords: social skills, responsibility, Internet, education.



Resumo

A pesquisa esta relacionada com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 4,
garantindo uma educacéo inclusiva, equitativa e de qualidade. Além disso, teve como
objetivo determinar o efeito da aplicagédo do programa de habilidades sociais para
melhorar 0 uso responsavel da Internet em estudantes de Arte e Cultura, da
Instituicdo Educativa Politécnico, Callao. A metodologia foi do tipo aplicada, com
abordagem quantitativa e desenho quase-experimental. A populacéo foi de 2100
estudantes do ensino médio, a amostra foi de 70 estudantes do quarto ano do ensino
meédio, divididos em um grupo de controle (35 alunos do 4B) e experimental (35 alunos
do 4C) do curso de Arte e Cultura. Os resultados mostraram que, apés a intervencao,
o grupo de controle passou de 91,4% com nivel moderado para 100% com nivel alto.
No grupo experimental, 25,7% mantiveram um nivel alto e 74,3% atingiram um nivel
muito alto, evidenciando uma melhoria significativa. Concluiu-se que o programa de
habilidades sociais produziu efeitos significativos para melhorar o uso responséavel da
Internet no grupo experimental de 4C dos estudantes de Arte e Cultura, portanto, o
programa teve um efeito positivo, evidenciando seu potencial para elevar os niveis de

uso responsavel da Internet e posicionando-se como uma estratégia educativa eficaz.

Palavras-chave: habilidades sociais, responsabilidade, Internet, educacéao.
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