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RESUMEN 

El presente estudio, tuvo como propósito determinar si la herramienta digital Canva 

mejora la producción de textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 

2024. Esta investigación fue cuantitiva con un diseño preexperimental y utilizó 

como instrumento un cuestionario validado por 3 expertos; además la confiabilidad 

se hizo a través del Alfa de Crombach. El cuestionario de producción textos, fue 

elaborada por la investigadora, se aplicó a una muestra de 24 estudiantes para 

recoger la información. Los datos se procesaron a través de Excel y SPSS V27. 

Los hallazgos muestran que en el post test 17 de los estudiantes se encontraron 

en el nivel de logro destacado, frente a los resultados iniciales que mostraron 

ningún estudiante obtuvo el nivel de logro destacado y solo 2 en logrado. 

Resultados similares se obtuvieron las dimensiones, planificación, textualización y 

revisión. La prueba de hipótesis T student evidenció que el valor p es igual a 0, lo 

que indicó que es menor que el 0,05, por tanto, se aceptó la hipótesis general, 

concluyendo así que la herramienta digital Canva mejora la producción de textos 

en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024. 

Palabras clave: Herramienta Canva, producción de textos, planificación, 

textualización, revisión. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine if the digital tool Canva improves the 

production of texts in secondary school students, Tayacaja 2024. This research 

was quantitative with a pre-experimental design and used as an instrument a 

questionnaire validated by 3 experts; In addition, reliability was done through 

Crombach's Alpha. The text production questionnaire, developed by the 

researcher, was applied to a sample of 24 students to collect information. The data 

were processed through Excel and SPSS V27. The findings show that in the post-

test 17 of the students were at the outstanding achievement level, compared to the 

initial results that showed that no student obtained the outstanding achievement 

level and only 2 achieved it. Similar results were obtained for dimensions, planning, 

textualization and review. The T student hypothesis test showed that the p value is 

equal to 0, which indicated that it is less than 0.05, therefore, the general hypothesis 

was accepted, thus concluding that the digital tool Canva improves the production 

of texts in secondary level students, Tayacaja 2024. 

Keywords: Canva tools, text production, planning, textualization, revision. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Producir textos es una habilidad primordial en la sociedad moderna. Los   

textos   escritos   se   utilizan   en   diversos   contextos, desde   la comunicación 

coloquial, académica y profesional hasta la interacción en línea.   Sin   embargo, 

un   problema   común   en   muchas   instituciones educativas son bajas 

calificaciones en la escritura de textos. Este problema tiene múltiples causas que 

requieren atención y solución. (Ismayanti, 2022) 

La UNESCO (2024) respaldado a su enfoque humanista refiere que las 

herramientas digitales están diseñadas para servir a las personas y que ellas 

obtengan beneficios comunes de las TICs, respetando los derechos humanos. La 

tecnología acelera el progreso hacia la obtención y logro del propósito educativo, 

el uso de la tecnología es importante pues ayuda ampliar la brecha al acceso de 

oportunidades de manera inclusiva, optimizar la eficacia y la calidad educativa, 

refuerza la gestión educativa. Para lograr estos objetivos, se debe trabajar la 

alfabetización digital en las aulas educativas en sus diferentes y modalidades, 

centrándose en los docentes y los educandos. 

En el ámbito internacional según Engblom et al. (2024) nos dice que en 

Suecia las dificultades en la ortografía y gramática se debe a que los docentes no 

implementan subrayados de software en sus producciones textuales, Grau y 

Jiménez (2020) en Colombia y en otros países el bajo nivel de textualización es 

efecto de la utilización de métodos educativos tradicionales, para contrarrestar los 

mediadores educativos debemos ser tácticos capaces de innovar que implica 

saber manejar y usar herramientas digitales que favorezcan a la mejora del 

problema de escritura, de lo contrario acarearía desigualdad de oportunidades en 

desarrollo educativo, profesional, laboral o personal. 

A nivel nacional la desigualdad al acceso de las tecnologías tiene un impacto 

negativo en la educación pues no logra concretizar el perfil de egreso que la 

educación peruana proyecta, podemos decir entonces que el alumno no es 

competitivo comunicativo si no logra producir textos escritos y orales que 

respondan su entorno actual. El bajo nivel de escritura está relacionado con 

problemas como la falta de habilidades lingüísticas, la falta de práctica y el bajo 
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nivel de uso de herramientas digitales, sub problemas que no son tratados en los 

colegios de Perú. (Lazarte, 2021; Ramos, 2011) 

En la región Huancavelica según Riveros (2019) la producción de textos 

es un problema cotidiano y persiste porque en los colegios no se ha logrado 

innovar ni implementar estrategias ni recursos para transformar y mejorar el saber 

en el curso de comunicación, más aún si la producción textual de los estudiantes 

se materializa en su lengua materna quechua y segunda lengua castellano. 

A decir Rojas (2021) los bajos niveles de aprendizaje en la escritura de 

textos en la región se debe a la desmotivación textual, el estudiante quiere producir 

textos atractivos y creativos, llega a cumplir al proceso pedagógico de planificación 

textual; pero se limita o dificulta en la textualización ya que no usa la tecnología al 

momento de insertar recursos textuales y para textuales por lo cual no logra 

cumplir los procesos pedagógicos de producción textual. 

Los bajos resultados en escritura a nivel local se deben al poco uso de las 

herramientas tecnológicas como metodología educativa por la existencia de 

maestros que se resisten al cambio y tiene un bajo nivel de manejo de las TIC, 

estudiantes que desconocen aplicativos que apoye su aprendizaje, docentes del 

área de comunicación no relacionan sus lecciones con los entornos virtuales y no 

plantean tácticas didácticas para optimizar los parámetros de la redacción. Esta 

investigación es importante porque evaluará las dimensiones de de planificación, 

textualización y revisión de la elaboración de textos con la herramienta digital 

Canva como estrategia en estudiantes del nivel secundario de la provincia 

Tayacaja de la región Huancavelica por el tiempo de un año. 

Por todo lo anterior se planteó el problema general de investigación: ¿De 

qué manera Canva mejora la producción de textos en estudiantes del nivel 

secundario, Tayacaja 2024?, y como problemas específicos: a) ¿De qué manera 

Canva mejora el proceso didáctico de planificación de la producción de textos en 

estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024? b) ¿De qué manera Canva 

mejora el proceso didáctico de textualización de la producción de textos en 

estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024? c) ¿De qué manera Canva 
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mejora el  proceso  didáctico  de revisión de la producción de textos en estudiantes 

del nivel secundario, Tayacaja 2024?. 

La investigación se justificó teóricamente, pues buscó reconocer el valor 

pedagógico de Canva en la mejora de la producción de textos. Según Bernal 

(2020) plantea que en esta investigación se integran y relacionan las corrientes 

pedagógicas del conectivismo y el constructivismo al aplicar la herramienta 

tecnológica Canva en el ámbito educativo, la enseñanza y la tecnología están 

concatenadas con procesos constructivistas y   colaborativos.   Esta   investigación   

tuvo   implicancia práctica porque los estudiantes utilizaron las TICs en el 

desarrollo de sus   aprendizajes, el   docente mejoró los   procesos didácticos, 

mejoró su formación con constate actualización, fue capaz de crear e innovar 

recursos y experiencias que guíen el uso de herramientas y recursos de manera 

eficiente en el aprendizaje; por otro lado, es importante para para el estudiante al 

desenvolverse en nuevos cambios y contextos. (Arcentales et al., 2020).    

 

Metodológicamente encontró su justificación porque hace uso del método 

científico en su nivel aplicativo para estudiar el recurso Canva para mejorar 

producción textual.  Según Alzamora (2023) el trabajo de investigación se basa en 

la identificación del problema, evaluación de posibles estrategias que mejoren el 

problema, establecimiento del tipo y diseño de investigación, si busca mejorar se 

usaría la preexperimental, seleccionando   una muestra, a quienes se aplicaran 

instrumentos de medición que demostraran la validez y confiabilidad del trabajo.  

  

El trabajo fue conveniente porque su utilidad logró desarrollar de manera 

innovadora la competencia de desenvolvimiento en entornos virtuales y la 

competencia de escritura del Currículo Nacional, logró de esta manera el perfil de 

egreso, según MINEDU (2016). Por último, el presente trabajo alcanzó una 

relevancia social, porque al conocerse la efectividad del uso de Canva en la 

elaboración de textos, permitirá a los maestros tomar decisiones de insertar la 

propuesta en su práctica pedagógica influyendo directamente en el desarrollo 

personal. 
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Para dar respuesta al problema se propuso como objetivo general: 

Determinar si Canva mejora la producción de textos en estudiantes del nivel 

secundario, Tayacaja 2024. Los objetivos específicos fueron: a) Determinar si 

Canva mejora el proceso didáctico de planificación de la producción de textos en 

estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024. b) Determinar si Canva mejora 

el proceso didáctico de textualización de la producción de textos en estudiantes 

del nivel secundario, Tayacaja 2024. c) Determinar si Canva mejora el proceso 

didáctico de revisión de la producción de textos en estudiantes del nivel 

secundario, Tayacaja 2024.  

Y como hipótesis general se planteó: Canva mejora la producción de textos 

en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024 y como específicas: a) Canva 

mejora el proceso didáctico   de   planificación de la producción de textos en 

estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024. b) Canva mejora el proceso 

didáctico de textualización de la producción de textos en estudiantes del nivel 

secundario, Tayacaja 2024. c) Canva mejora el proceso didáctico de revisión de 

la producción de textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024.  
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II. MARCO TEÓRICO 

Considerando las investigaciones de la comunidad científica a nivel nacional 

e internacional, trabajos doctorales, magistrales y de pregrado, artículos 

científicos, las mismas    que han abordado diversas formas de cómo solucionar el 

problema de la producción textual apoyada de las TICS O herramientas digitales 

en el ámbito educativo, se han obtenido los siguientes hallazgos a nivel nacional: 

Tantachuco (2022) realizó la propuesta didáctica para optimizar la los textos 

discontinuos con Canva en estudiantes de secundaria, tuvo como objetivo plantear 

como estrategia pedagógica a Canva para optimizar la escritura de textos 

infográficos. El estudio es cuantitativo, con un diseño descriptivo, se aplicó una 

guía de observación en 51 educandos seleccionados por muestreo no 

probabilístico. Se tiene como efectos que el mayor porcentaje de los educandos 

se colocan en proceso, y el menor porcentaje se ubica en inicio y que ninguna 

muestra consiguió el nivel logrado ni logro destacado.  El estudio concluye en que 

la propuesta didáctica de Canva mejora la producción de infografías, desarrollar 

capacidades y habilidades comunicativas. 

Sánchez (2021) ejecutó el estudio sobre herramientas virtuales 

colaborativas en la escritura textual, su fin fue identificar si las herramientas 

colaborativas virtuales perfeccionan la escritura textual. Se sustenta 

científicamente en un diseño cuasiexperimental, se aplicó la prueba objetiva de 

producción textual, cuyos resultados evidencian que el 65.4% de la muestra se 

ubica en logrado, frente a los hallazgos primeros que daban un porcentaje menor 

en el mismo nivel.  En la planificación, textualización, revisión y edición se 

encontró resultados semejantes, concluyendo que los instrumentos colaborativos 

virtuales son recursos efectivos para mejorar y optimizar la producción textual. 

Quispe (2020) realizó un estudio sobre Exelearning en los textos, la finalidad 

del trabajo fue identificar la influencia de este software en la escritura de textos 

narrativos. Se utilizó un camino cuantitativo, con un diseño cuasiexperimental en 

la que se aplicó como instrumento una rubrica a 30 estudiantes. Los resultados 

demostraron que exelearning logró alcanzar resultados favorables para la 

producción textual, como conclusión se tuvo que el uso excelearning logra mejorar 

la escritura de textos narrativos. 
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El ámbito internacional, Maxi (2023) En Ecuador realizó la implementación 

de herramientas digitales para el progreso de la lectoescritura, su propósito fue 

implementar en docentes y estudiantes diversas actividades que promovieran los 

instrumentos digitales en el proceso de lectoescritura. El estudio científico es 

mixto, se aplicó la entrevista, la encuesta y el análisis documental, obteniendo 

resultas positivas que expresa un progreso en la comprensión y producción textual 

en un ambiente tecnológico y lograr estudiantes competentes. Se concluye que la 

propuesta logró el objetivo planteado en el estudio, ya que las herramientas 

digitales mejoran el aprendizaje. 

Navas et al. (2022) en Colombia realizó el denominado trabajo, sofward 

Ardora para la producción de textos. Su objetivo fue optimizar la textualización 

mediante el software Ardora. La investigación fue de carácter cuantitativo, el 

mismo que desmostó resultados positivos sobre el aprendizaje del alumno, dando 

certeza que la aplicabilidad de las Tics en la escritura es efectiva y que también se 

puede dar su funcionalidad con otras áreas educativas. El estudio concluye en que 

Ardora mejora la producción de textual. 

Vargas y Sabogal (2022) en Colombia su investigación sobre Canva en la 

redacción de textos discontinuos, buscó identificar las potencialidades de 

producción de material didáctico con Canva para el tratamiento de los textos 

visuales. Se aplicó una metodología mixta con un enfoque cuantitativo y cualitativo. 

Por lo tanto, se tuvo como resultado que las herramientas virtuales en la educación 

han mejorado la enseñanza- aprendizaje. Por lo que se concluye que Canva 

permite producir textos discontinuos de calidad a través de materiales didácticos 

digitales. 

Como se observa, en la revisión de antecedentes que dan salida a la 

problemática de este estudio, se mencionan propuestas tecnológicas como 

alternativa de solución. La utilización de Canva en la producción de textos, este 

trabajo se sustenta en bases y enfoques teóricos que seguidamente se revisará. 

En cuanto a la variable independiente herramienta digital Canva, Gonzales 

(2018) coincide con Pillpinto (2021) al decir dice que esta herramienta digital 

permite realizar   textos   gráficos   sencillos   y   complejos   integrando   elementos 
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textuales y paratextuales y es de fácil uso. Los esbozos de textos pueden 

realizarse desde una plantilla en blanco o aprovechando diseños de la herramienta 

en que se podrán realizar transformaciones que se quieran. Estos textos se 

almacenarán como diseños editables. El aplicativo permite trabajar una sola 

página o varias. 

Ruiz et al. (2022) mencionan que la herramienta Canva en la producción de 

textos tiene ventajas ya que desarrolla la imaginación y creatividad, mientras que 

Jamaludin (2023) nos dice que Canva mejora el diseño del texto al agregar 

elementos para textuales como imágenes, colores, movimiento, tipo de letra; 

Nurhidayat (2021) resalta la flexibilidad de la herramienta al afirmar que Canva 

presenta diseños para todo tipo de textos y se puede utilizar en cualquier medio, 

Tablet, celular, laptops o computador.  

La corriente que respalda el trabajo es la corriente pedagógica del 

conectivismo  Ortiz y Correa (2020) concuerda con Bernabe (2020) al decir que 

el conectivismo responde la  era  digital  con    nuevos  matices  pedagógicas  que  

implica  un  cambio métodos usados por los maestros, esta corriente se sustenta 

en las relaciones entre individuos, comunidades, información y conocimiento de 

compartir y mostrar el resultado pedagógico, su aprendizaje a otros entes que no 

sean solo los de la escuela sino fuera de ella, en otros contestos y fuera del lugar. 

Para Goldie (2016) y Duke (2013) en el conectivismo el aprendizaje no es producto 

que se queda solo en el aula sino es un proceso que se distribuye a través de una 

red de conexiones virtuales. 

Otro sustento se da en teoría de la información, Vico (2011) menciona que 

las nuevas prouestas TICs han cambiado la forma de tener información, la forma 

de relacionarnos con ella, así como desarrollar los aprendizajes con ella. Leidner 

y Jarvenpaa (1995) menciona que el docente bajo esta teoría debe adecuar los 

ambientes de aprendizaje a la realidad actual de la comunicación, usar las TIC 

podría resultar beneficioso pues lograría cumplir el perfil de educando como lo 

exige la educación actual. Los estudiantes requieren variadas situaciones 

significativas de aprendizaje que involucren el aprovechamiento de las 

herramientas digitales más recientes, para poder desarrollar las competencias 

comunicativas e informar y estar informado en este mundo actualizado. 
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Sobre la variable dependiente producción de textos, como Tinta (2023) y 

Marinkovich (2002) esta se ampara en tres enfoques de proceso de aprendizaje, 

a) El enfoque expresivo - comunicativo nos dice que   los estudiantes deben 

escribir de manera libre siguiendo su imaginación y creatividad; b) El enfoque 

cognitivo que nos dice que la escritura de textos es un proceso psicológico 

complicado que implica planificar, la traducir y la revisar el texto. c) El enfoque 

social relaciona el lenguaje y objetivo social de los textos; es decir, usar la escritura 

para responder as necesidades sociales. Por su parte Casasa (2023) menciona el 

enfoque textual se asienta que antes de escribir el estudiante debe de conocer las 

unidades textuales y planificarlas respetando sus unidades básicas.  

La investigación se basa teóricamente en la pedagógica sociocultural de 

Vigotsky, Guerra (2020) y Rahmatirad (2020) refieren que la educación es un 

instrumento para que el estudiante se acomode a los entornos modificables, que 

son parte la sociedad actualizada. El estudiante debe adaptar el producto de su 

aprendizaje a la sociedad actual, a la cultura tecnológica que se viene viviendo.  

Este trabajo se ampara también en la corriente pedagógica del 

constructivismo; Benítez (2023) coincide con Mohammed (2020) al decir que el  

aprendizaje  es  significativo cuando es  adquiridos de manera relevante; el 

estudiante debe tener como saberes previos los conceptos básicos de producción 

de textos así como manejo de recursos tecnológicos, anteriormente formados, de 

manera que el nuevo conocimiento en este caso la propuesta pedagógica Canva 

pueda vincularse con el aprendizaje anterior; el estudiante debe agregar a este 

proceso   una actitud positiva y receptiva, estas condiciones certifican el 

aprendizaje significativo.   

Para Yoza y Moya (2019) esta corriente pedagógica ubica a los actores 

pedagógicos como cambio para el esquema tradicional de enseñanza aprendizaje 

agregando las aplicaciones tecnológicas y logra crear en los estudiantes una 

experiencia nueva de construcción de conocimientos.  

La educación peruana promueve el enfoque comunicativo textual, y define 

a la creación de textos como el proceso de componer mentalmente información 

que responda a un proceso comunicativo, materializada en un texto escrito en la 
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que se hace uso de signos lingüísticos y no lingüísticos. MINEDU (2013) y CENEB 

(2016) delimitan las tres dimensiones o también llamadas procesos pedagógicos 

de la producción textual.  A) Planificación textual, esta etapa sirve para concebir y 

diseñar el texto, preparar y organizar su contenido. B) Textualización, el objetivo 

de este procedimiento es proporcionar a los lectores un texto escrito, articulado y 

comprensible que ha sido transformado a partir de una colección de pensamientos 

sueltos y pre - organizados.  

Ello implica escribir enunciados completos, encadenados y distribuidos en 

párrafos, con títulos y subtítulos, apoyado de recursos visuales que acompañe la 

información verbal. C) Revisión textual, aquí   se mejora y se publica el texto.   Los 

textos se clasifican por su formato planteado por Parra (2021) Continuo; texto 

escrito que tiene de formato una cadena de párrafos. B) Discontinuo: se presenta 

en un formato que no sea una sola secuencia de prosa (como columnas, tablas, 

gráficos, etc.). también se clasifican en C) Mixto combina partes continuas y 

discontinuas en un todo sin fisuras. D) Múltiple consta de dos textos, uno de 

diferente autor o fuente, y otro del mismo autor, colocados en el mismo contexto 

comunicativo. Según Torresi (2020) otra clasificación textual son los 

promocionales y publicitarios, los mismo que responden a la finalidad textual 

actual. Frente a estos tipos de textos se recomienda   respetar el formato textual. 

(Ulloa y Carbajal 2008) 

 

Los marcos de fundamentación de las evaluaciones nacionales y los 

informes de resultados de la ECE del MINEDU y Romo (2019) plantean una 

clasificación de textos según su propósito comunicativo.  A) Textos narrativos 

cuentan una historia a través de una secuencia de sucesos que suceden en un 

determinado tiempo y lugar. B) Los textos descriptivos son las que detallen las 

características de una persona u otro organismo. C) Textos instructivos son 

aquellos que establecen un plan para realizar una determinada tarea a través de 

una secuencia de pasos. D) Textos expositivos son aquellos que explican algún 

fenómeno a través de la síntesis y análisis de ideas, generalizaciones, 

predicciones, teorías, etcétera.  E) Textos argumentativos son los que buscan 

convencer, persuadir al lector/oyente de la veracidad de una afirmación o punto de 
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vista, respaldándolo con argumentos. Todos estos tipos de texto se pueden 

trabajar con el aplicativo Canva. 

Gracias a las teorías expuestas se puede indicar que el uso de Canva en la 

producción de textos es sumamente valioso, por tal motivo se busca saber las 

mejoras de la utilidad de la variable en estudio. 
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III. MÉTODO

3.1. Tipo y diseño de investigación

3.1.1. Tipo

El trabajo fue de tipo aplicada ya que su fin fue la resolución del problema

de determinar la influencia de Canva en la producción de textos.  Este tipo de 

investigaciones está orientado a mejorar y optimizar el trabajo de las operaciones 

tecnológicas en la educación; por tanto, este tipo de investigación califica eficacia 

de la investigación. (Esteban, 2018). Por su alcance temporal, es de tipo 

longitudinal así lo afirma Hernández & Mendoza (2018) al decir que esta 

investigación trata de instituir la influencia del tiempo en la modificación de las 

dimensiones de la variable estudiada, es longitudinal porque los resultados fueron 

medidos y recogidos en dos momentos en el pretest y en postest. Por su 

naturaleza, es tipo cuantitativa porque las variables son susceptibles de ser 

medidos y cuantificados. (Slevitch, 2011). 

3.1.2. Diseño 

Se utilizó el diseño preexperimental para probar la hipótesis de estudio. A 

los estudiantes de 4to grado se le aplicó una prueba antes de aplicar la estrategia 

Canva, después se realiza el tratamiento y para finalizar se utiliza una posprueba 

al estímulo (Hernández et al., 2014) Se empleó en la modalidad de pretest y 

postest con un grupo, en relación con la naturaleza y objetivos de la indagación 

para medir la influencia de Canva sobre la producción de textos. 

3.2. Variables y operacionalización 

CENB (2016) define conceptualmente a la variable dependiente producción 

de textos, como la herramienta del lenguaje para crear sentidos en el texto y 

comunicarlos a otros.  

Siendo la variable independiente la herramienta digital Canva se define 

conceptualmente según Tovar (2023) como un software diseño gráfico, que 

permite realizar producciones como presentaciones interactivas, infografías, editar 

y optimizar imágenes.  
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3.3. Población, muestra y muestreo 

3.3.1. Población 

La población es el junto de supuestos partícipes al cual se quiere trascender 

las derivaciones de la investigación. (Hernández et al., 2014) La población del 

estudio fue de 77 estudiantes correspondiente a las 7 secciones de primer a quinto 

grado de secundaria, información conseguida de las nóminas de matrícula 2024. 

Se Considero los siguientes criterios de selección: a) De inclusión: Estudiantes del 

mismo nivel secundario, estudiantes de ambos géneros y estudiantes 

matriculados. b) De exclusión: Estudiantes de otro nivel educativo, estudiantes no 

matriculados y estudiantes trasladados en el último trimestre. 

3.3.2. Muestra  

La muestra es el grado de estudio extraído de los seis grados de estudio de 

la I.E. San de los que se obtuvieron datos. La muestra fue de 24 alumnos de quinto 

“A” y B” para el grupo experimental, tomados de las nóminas de matrícula de la IE. 

(Gallardo y Calderon 2017) 

3.3.3. Muestreo 

El muestreo utilizado fue no probabilístico, también conocido como 

muestreo sesgado. La muestra fue elegida con criterios y reflexiones establecidos 

por el estudioso; es decir por conveniencia. (McEwan, 2020) 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Yuni y Urbano (2020) indica que las técnicas de obtención de datos generan 

información verídicas y confiables que se utilizaran como datos probados. Para 

este estudió se empleó la encuesta. 

Se empleó como instrumento, el cuestionario de comprensión de textos con 

preguntas cerradas. Instrumento que consiste en un junto de indicadores respecto 

de la variable a medir (Roopa & Rani, 2018). El instrumento que se empleó, fue de 

autoría propia, el mismo que consta de 14 ítems y 3 dimensiones, sus respuestas 

se dan en una valoración de 1 (inicio), 2 (proceso), 3 (logrado) y 4 (logro 

destacado). 

Antes de aplicar el instrumento, se realizó su validez por juicio de expertos 

o face validity en la que tres especialistas en el tema revisaron y dieron como 
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resultado instrumento aplicable; dando aprobación la validez del instrumento y la 

confiabilidad del instrumento se midió con Alfa de Cronbach el índice obtenido por 

el instrumento de evaluación, alcanza un 0,825 lo cual indica que este instrumento 

es altamente fiable al superar el 0,5 refiriendo que tanto los indicadores como las 

dimensiones de dicho instrumento mide lo que dice medir, adquiriendo la categoría 

de fiable. 

3.5. Procedimiento de recolección de datos 

Para la indagación, se examinó inicialmente los registros de progreso del 

área de comunicación en relación a los niveles de aprendizaje en escribe textos. 

Luego, se empleó la prueba piloto y se determinó mediante el Test de Alfa de 

Cronbach la confiabilidad del cuestionario. después, se aplicó el pretest sin Canva, 

para luego ejecutar las 8 sesiones del programa Canva y aplicamos posteriormente 

el postest a la muestra de 24 alumnos. Los resultados obtenidos se procesaron 

con SPSS (versión 27). Se organizaron en figuras estadísticas para demostrar los 

resultados, el análisis inferencial se hizo con la prueba paramétrica T de Student, 

luego se realizó la discusión considerando los objetivos, el marco teórico, 

antecedentes y resultados. Por último, se realizó las conclusiones. 

3.6. Método de análisis de datos 

En el análisis estadístico se consideró: a) Matriz de datos usando el SPSS 

versión (versión 27) se anotó los resultados del cuestionario producción de textos. 

b) Ordenación y exhibición de resultados con el Microsoft Excel c) Análisis 

descriptivo se determinó las frecuencias, tendencia central y medidas de 

variabilidad. d) Análisis inferencial con la prueba T de Student. 

3.7. Aspectos éticos  

Inguillay et al. (2020) mencionó, la ética en las investigaciones es importante 

ya que las investigaciones deben buscar la verdad, es decir evitar la falsificación 

de información. Se obtuvo el trabajo de investigación de acuerdo a las pautas 

señaladas por la universidad, respetando los derechos de autor de los 

investigadores, cumpliendo con las citas que se tuvieron de referencia, efectuando 

la normatividad vigente APA 7.  
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IV. RESULTADOS  

En este apartado se muestran los efectos al aplicar la herramienta digital 

“Canva” a los 24 estudiantes que fungen como muestra de la presente 

investigación, a quienes se les aplicó una prueba de producción de textos la cual 

obtuvo un 0, 825 de Confiabilidad según el estadístico Alfa de Cronbach. 

 Dicha prueba fue aplicada en dos momentos, antes de conocer la 

herramienta digital Canva y después de conocerla y utilizarla en la producción de 

textos, con el fin de ejecutar el objetivo principal, el cual es: Determinar si la 

herramienta digital Canva mejora la producción de textos en estudiantes del nivel 

secundario,  Tayacaja 2024.  

Además de observar la influencia de esta herramienta digital en las 

dimensiones de la producción de textos, tales como planificación, textualización y 

revisión conforme a los objetivos específicos planteados 

Dichos resultados se muestran en las siguientes tablas y gráficos descritos 

a continuación: 

Tabla 1  

Estadísticas de elemento de cada ítem del instrumento 

Ítems x̅ σ N 

Adecúa el texto a la situación comunicativa 

considerando el propósito comunicativo 

1,42 ,717 24 

Elige estratégicamente el registro formal o informal 

adaptándose a los destinatarios 

1,83 ,482 24 

Selecciona fuentes de información complementaria 

para su producción 

1,38 ,711 24 

Adecúa el texto al tipo textual y las características del 

género discursivo, así como el formato. 

1,88 ,680 24 

Escribe textos de forma coherente y cohesionada 1,75 ,944 24 

Ordena las ideas en torno a un tema, las jerarquiza en 

subtemas e ideas principales 

1,92 ,584 24 
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Estructura estratégicamente la secuencia textual de 

forma apropiada 

1,46 ,588 24 

Utiliza de forma precisa, los recursos gramaticales y 

ortográficos que contribuyen al sentido de su texto 

1,63 ,647 24 

Emplea diversas estrategias discursivas para sugerir 

sentidos en el texto, con el fin de producir efectos en 

el lector, como la persuasión 

1,46 ,588 24 

Evalúa de manera permanente el texto determinando 

si se ajusta a la situación comunicativa 

1,50 ,590 24 

Evalúa si existen contradicciones, digresiones o 

vacíos que afectan la coherencia entre las ideas 

1,50 ,511 24 

Evalúa el uso preciso de varios tipos de conectores, 

referentes y otros marcadores textuales 

1,42 ,584 24 

Compara y contrasta aspectos gramaticales y 

ortográficos, diversas características de tipos 

textuales cuando evalúa el texto 

1,38 ,576 24 

Contrasta diversas características de tipos textuales 

cuando evalúa el texto 

1,67 ,565 24 

 

Nota. En la tabla se observa el promedio, la varianza y el número de muestra 

respondida en cada prueba pretest, lo que indica que antes de utilizar la 

herramienta Canva las respuestas oscilaban entre 1 y 2, lo que indica que el nivel 

que tenían los estudiantes en cuanto a producción de textos era básico, situándose 

en las categorías de inicio y proceso. 
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Tabla 2 

Estadísticas de elemento de resumen 

 

Nota. En la tabla se observa las estadísticas obtenidas por cada ítem, en la media 

de elemento máximo es de 1, 9 y la media de elemento mínimo es de 1,375, lo que 

indica que las respuestas de los estudiantes los situó principalmente en inicio, 

mientras que, en proceso, logro y logro destacado fueron menos frecuentes. 

 

Tabla 3  

Resultados del Pretest por ítem 

Resultados del Pretest 

Ítem 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Inicio 17 5 18 7 13 5 14 11 14 13 12 15 16 9 

Proceso 4 18 3 13 5 16 9 11 9 10 12 8 7 14 

Logrado 3 1 3 4 5 3 1 2 1 1 0 1 1 1 

Logro destacado 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Estadísticas de elemento de resumen 

 Medi

a 

Mínim

o 

Máxim

o 

Rang

o 

Máxim

o / 

Mínim

o 

Varianz

a 

N de 

element

os 

Medias 

de 

element

o 

1,58

3 

1,375 1,917 ,542 1,394 ,037 14 

Varianz

as de 

element

o 

,404 ,232 ,891 ,659 3,844 ,026 14 
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Nota. En la tabla se aprecia que los alumnos se ubican principalmente en la fase 

de inicio y proceso de la producción de textos, estos datos son registrados antes 

del uso de la herramienta Canva, siendo pocos los estudiantes que alcanzaron el 

nivel logrado. En dónde, para el ítem uno, 17 alumnos de los 24 obtuvieron una 

puntuación de 1, 4 de los alumnos alcanzaron un puntaje de 2, 3 de los alumnos 

alcanzaron un puntaje de 3, sin embargo, se observa que ningún estudiante obtuvo 

el logro destacado de puntuación 4. 

Figura 1   

Resultados del Pretest por dimensión 

 

 

Nota. En la figura se aprecia los resultados por dimensiones en comparación a los 

niveles alcanzados, en donde la categoría logro tienen una mínima participación, 

reflejando la dificultad de los estudiantes principalmente en la dimensión de 

revisión. 

Estos datos evidencian la necesidad de la búsqueda de alguna técnica o 

herramienta que mejore las capacidades de los estudiantes al producir un texto, 
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por lo que se elige como alternativa de solución el uso de la herramienta digital 

Canva.  

Tabla 4  

Resultados del Postest por ítem 

Nota. En la tabla se aprecia que los educandos se ubican principalmente en la fase 

de logro y logro destacado de la producción de textos, estos datos son registrados 

después del uso de la herramienta Canva, siendo muchos los estudiantes que 

alcanzaron el nivel logrado. En donde, para el ítem uno, 3 estudiantes de los 24 se 

encuentra en proceso, 16 estudiantes han logrado el objetivo y 5 estudiantes 

tuvieron un logro destacado. 

Resultados del Postest 

Ítem 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

Inicio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Proceso 3 3 3 5 4 1 7 4 4 2 4 4 3 4 

Logrado 16 15 11 11 13 17 5 8 7 8 11 7 8 12 

Logro destacado 5 6 10 8 7 6 12 12 13 14 9 13 13 8 
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Figura 2  

Resultados del Postest por dimensión 

 

Nota. En la figura se aprecia los resultados por dimensiones en comparación a los 

niveles alcanzados, en el que el logro destacado y la categoría logro tienen una 

mayor participación, reflejando las habilidades de los estudiantes en las diferentes 

dimensiones. 

Estos datos evidencian que Canva soluciona la problemática de los estudiantes que 

son parte de la muestra al realizar la escritura de textos. 

 

Tabla 5  

Logros en la producción de textos Post Canva 

 

Resultados pretest Resultados Postest 

Inicio 0 0 

Proceso 22 0 
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Logrado 2 7 

Logro destacado 0 17 

Nota. En la tabla se aprecian las derivaciones pre y post test, al aplicar el uso de la 

herramienta Canva, en que se obtienen datos opuestos entre sí, lo que implica una 

notable mejora en las capacidades de los estudiantes referente a la elabración de 

textos en las dimensiones de planificación, textualización y revisión. Desarrollando 

su creatividad e imaginación. 

Figura 3 

Logros en la producción de textos al aplicar el Canva 

 

Nota.  En la figura se muestra el cambio radical en las habilidades de los estudiantes 

al utilizar la herramienta digital Canva para la producción de textos, siendo este 

cambio totalmente opuesto, ya que antes del uso de dicha herramienta los alumnos  

se mantenían en inicio y proceso con algunas excepciones, mientras que al utilizar 

esta herramienta digital sus logros en las distintas dimensiones de la producción de 
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textos son evidentes llegando a las categorías esperadas tales como logrado y 

logro destacado.  

Tabla 6  

Estadísticos del Pres y Postest 

Estadísticas de grupo para la categoría General 

Grupo de prueba N Media Desviación 

estándar 

Media de 

error 

estándar 

Pretest 24 22,17 4,914 1,003 

Postest 24 45,54 7,095 1,448 

Nota. El promedio de la puntuación en el pretest es de 22,17 lo que equivale a la 

categoría de proceso, mientras que en el postest la media obtenida es de 45,54 

puntos equivalente a logro destacado, lo que evidencia la influencia de Canva en 

los 24 escolares evaluados en el proceso de la elaboración de textos.  

 

Tabla 7 

 Prueba de Normalidad 

Pruebas de normalidad 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadís

tico 

gl Sig. Estadísti

co 

gl Sig. 

Total ,183 24 ,037 ,846 24 ,002 

Textualizaci

ón 

,295 24 ,000 ,822 24 ,001 

Planificación ,312 24 ,000 ,864 24 ,004 

Verificación ,218 24 ,005 ,807 24 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

Nota. En donde se utiliza el estadístico Shapiro de Wilk debido que este cuenta con 

una muestra menor a 50; La prueba de normalidad nos indica que si p >= 0.05 se 
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ratifica que los datos no tienen una distribución normal, mientras que si p<0.05 

significa que los datos tienen una distribución normal, por tanto: los grados de 

significancia indican que todos los indicadores cuentan con una distribución normal. 

 

Prueba de Hipótesis 

Dados los resultados obtenidos, se pasó a realizar la prueba de hipótesis con la T 

de Students ya que en la prueba de normalidad se demostró una distribución 

normal. Se utilizó esta prueba porque es una herramienta estadística que permitió 

comparar si existe o no una diferencia en la muestra después de la intervención de 

Canva. Además, esta prueba es sensible a la muestra, lo que admitió trabajar en 

una muestra menor a 30 participantes, con 48 muestras en total, de las cuales 24 

son correspondientes al pretest y 24 correspondientes al postest, tanto para la 

categoría general, como para cada dimensión.  

En donde, el valor p (Sig. bilateral) es comparado a 0,05, en caso el valor p resulte 

menor al 0,05 se acepta la hipótesis planteada en el presente estudio, en caso 

contrario, si el valor p supera el 0,05 entonces se rechaza la hipótesis planteada. 

Hipótesis General 

Canva mejora la producción de textos en estudiantes del nivel secundario de la 

I.E. “San Miguel”, Tayacaja 2024  
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Tabla 8  

Prueba de T de Hipótesis del Pre y Pos test 

Prueba de muestras independientes Pre y Pos test 

prueba t para la igualdad de medias 

T gl Sig. 

(bilateral) 

Diferencia 

de medias 

Diferencia 

de error 

estándar 

95% de intervalo 

de confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

-

13,268 

46 ,000 -23,375 1,762 -

26,921 

-19,829 

Nota: en la tabla se aprecia que el valor p es igual a 0, lo que indica que es 

menor que el 0,05, por tanto, se acepta la hipótesis general afirmando que Canva 

mejora la producción de textos en estudiantes del nivel secundario de la I.E. “San 

Miguel”, Tayacaja 2024. 

Hipótesis Específicas 

a) Canva mejora el proceso didáctico de planificación de la producción de 

textos en estudiantes del nivel secundario,Tayacaja 2024.  

Tabla 9  

Prueba de T de Hipótesis de la dimensión Planificación 

Prueba de muestras independientes para la dimensión Planificación 

prueba t para la igualdad de medias 

T gl Sig. 

(bilateral) 

Diferencia 

de medias 

Diferencia 

de error 

estándar 

95% de intervalo 

de confianza de la 

diferencia 
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Inferior Superior 

-

10,562 

46 ,000 -6,125 ,580 -7,292 -4,958 

Nota: en la tabla se aprecia que el valor p es igual a 0, lo que indica que es menor 

que el 0,05, por tanto, se acepta la hipótesis específica afirmando que Canva 

mejora la planificación de textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 

2024. 

b) Canva mejora el proceso didáctico de textualización de la producción de 

textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024.  

Tabla 10  

Prueba de T de Hipótesis de la dimensión Textualización 

Prueba de muestras independientes para la dimensión Textualización 

prueba t para la igualdad de medias 

T gl Sig. 

(bilateral) 

Diferencia 

de medias 

Diferencia 

de error 

estándar 

95% de intervalo 

de confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

-

12,287 

46 ,000 -8,042 ,654 -9,359 -6,724 

Nota: en la tabla se aprecia que el valor p es igual a 0, lo que indica que es 

menor que el 0,05, por tanto, se acepta la hipótesis general afirmando que Canva 

mejora la textualización de textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 

2024.  

c) Canva mejora el proceso didáctico de revisión de la producción de textos 

en estudiantes del nivel secundario de la I.E. “San Miguel”, Tayacaja 2024.  
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Prueba de T de Hipótesis de la dimensión Verificación 

Tabla 11 

 Prueba de T de Hipótesis de la dimensión Verificación 

Prueba de muestras independientes para la dimensión Verificación 

prueba t para la igualdad de medias 

T gl Sig. 

(bilateral) 

Diferencia 

de medias 

Diferencia 

de error 

estándar 

95% de intervalo 

de confianza de la 

diferencia 

Inferior Superior 

-

13,436 

46 ,000 -9,208 ,685 -

10,588 

-7,829 

Nota: en la tabla se aprecia que el valor p es igual a 0, lo que indica que es 

menor que el 0,05, por tanto, se acepta la hipótesis general afirmando que Canva 

mejora la revisión de textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024.  
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V. DISCUSIÓN 

 Esta investigación buscó determinar si Canva mejora la producción de textos 

en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024. Como bien se ha detallado 

en los capítulos anteriores, la escritura es una dificultad en proceso comunicativo 

de los educandos, donde el mayor número de ellos se encuentran en inicio en 

relación a la producción textual, no solo a nivel local sino nacional e internacional. 

Siendo este un problema urgente que requiere ser atendida, se consideró oportuno 

realizar una iniciativa pedagógica que tiene como principal insumo a Canva, pues 

esta integra elementos textuales y para textuales para producir textos novedosos, 

la misma que encontró respaldo en la corriente pedagógica del constructivismo, así 

nos lo menciona Benítez (2023) el aprendizaje es la reconstrucción de los saberes 

iniciales del el escolar con los saberes nuevos, es decir el aprender producir textos 

es la consecuencia de una constante construcción de nuevas formar de escribir 

haciendo uso de los saberes previos y reestructurándolos con los nuevos aportes 

tecnológicos y digitales. Para el conectivismo esta nueva forma de escribir debe 

quedarse en aula sino distribuirse a través de una red de conexiones virtuales. 

Una vez aplicada el programa de la herramienta Canva, la misma que 

constó de 8 sesiones de aprendizaje, y después de procesar los resultados, el 

postest evidenció la muestra alcanzó mejorar significativamente su producción de 

textos, el promedio de la puntuación en el pretest es de 22,17 lo que equivale a la 

categoría de proceso, mientras que en el postest la media obtenida es de 45,54 

puntos equivalente a logro destacado, esto confirma que la aplicación de la 

herramienta Canva logró optimizar significativamente la elaboración de textos en 

los 24 escolares evaluados. En cuanto al análisis inferencial, la prueba T de 

hipótesis general se obtiene que el valor p es igual a 0, lo que indica que es 

menor que el 0,05, por tanto, se acepta la hipótesis general afirmando que Canva 

mejora la producción de textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024. 

Resultados similares también se obtienen en otras investigaciones, como 

evidencia Sanchez (2021) quien realizó su investigación con el objetivo de 

establecer que las herramientas virtuales optimizan la elaboración de textos, sus 

resultados evidencian que el 65.4 % de la muestra se ubican en previsto, frente a 

los hallazgos iniciales que revelaban que un 15.4 % se ubicaban en el mismo nivel. 
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En su prueba t probó que existió una diferencia significativa entre pretest y postest 

de -7.038 (19.88 – 12.85) y una t de - 11.066, finiquitando en que las TICs 

optimizan la producción de textos. 

Respecto al primer objetivo específico relacionado con la dimensión del 

proceso didáctico de Planificación textual, en base a ello se estudió el enfoque 

textual postulado por Casasa (2023) quien menciona que para escribir diversos 

tipos de textos se debe de conocer las unidades textuales y planificarlas 

respetando sus unidades básicas que en esta investigación fueron el tema, 

destinatario, propósito comunicativo, leguaje, estructura textual según su tipología 

y fuentes de información. Para la planificación textual el estudiante responde a 

teoría de la información, Vico (2011) quien menciona que gracias a las nuevas 

herramientas tecnológicas se puede adquirir información actualizada que ayudará 

adquirir fuentes que conllevaran a la concretización del texto que luego será parte 

de la nueva información. Las derivaciones obtenidas en la investigación arrojaron 

que en la preprueba 0 estudiantes se encuentran en el nivel de logro destacado, 

mientras que en la posprueba este se eleva a 13 estudiantes y en el nivel logrado 

ubica a 9 estudiantes, en la prueba T de hipótesis especifica el valor p es igual a 

0, lo que indica que es menor que el 0,05, por tanto, se acepta la hipótesis 

específica afirmando que Canva mejora la planificación de textos en estudiantes 

del nivel secundario, Tayacaja 2024.  Este resultado se relaciona con la 

investigación de Tantachuco (2022), quien logró identificar que, su muestra se 

encontraba en inicio y proceso en la producción de textos, demostrando carencias 

de habilidades en la exploración, análisis y selección de información criterios 

relacionados con la dimensión de planificación, por lo que ve por conveniente 

aplicar Canva para mejorar la producción de infografías y a su vez optimizar los 

criterios de planificación que se encontraron deficientes antes de su investigación.   

En cuanto al segundo objetivo específico relacionado con la dimensión del 

proceso didáctico de Textualización, esta encontró respaldo en el enfoque 

comunicativo textual  propuesto por el MINEDU (2016) orientado al desarrollo de 

las competencias comunicativas en la practicas sociales del lenguaje bajo la teoría 

sociocultural  de Vigostsky, Guerra (2020) hace hincapié que para lograr 

comunicarse  en un grupo social de manera escrita el estudiante  produce textos 
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coherentes, sobre temas propios de sus entorno, respetando una secuencia 

textual y haciendo uso de la gramática y ortografía normados por la misma 

sociedad, solo así producirá efectos en el lector. Los resultados en la preprueba 

arrojan que 0 escolares se ubican en logro destacado, mientras que en la 

posprueba este se eleva a 17 estudiantes y en el nivel logrado ubica a 7 

estudiantes, en la prueba T de hipótesis especifica el valor p es igual a 0, lo que 

indica que es menor que el 0,05, por tanto, se acepta la hipótesis específica 

afirmando que Canva mejora la textualización de textos en escolares del nivel 

secundario, Tayacaja 2024.  Así lo demuestra también el estudio de Navas, et. al 

(2022), quien en su estudio diagnóstica que la dimensión de textualización es bajo, 

ya que los estudiantes presentaron  dificultades en el uso de normas ortográficas, 

y el uso propiedades textuales (coherencia, cohesión y adecuación), pero al aplicar 

el programa de la herramienta tecnológica Ardora se pudo constatar que los 

estudiantes lograron un nivel de dominio medio por lo que se demuestra que las  

herramientas digitales sirve para optimizar la producción de textos en su dimensión 

textualización. 

La propuesta buscó desarrollar también el tercer objetivo específico 

relacionado con la dimensión del proceso didáctico de Revisión, la misma que 

encontró sustento en el enfoque social de la producción textual propuesto por 

Marinkovich (2002) este busca la relación del lenguaje y objetivo social de los 

textos; es decir, si se usó adecuadamente los indicadores de la escritura para 

responder las necesidades sociales para saber si el texto logró su propósito 

comunicativo debe de revisado y evaluado permanentemente; durante y después 

de su producción. Los resultados de la preprueba arrojan que 0 escolares se hallan 

en logro destacado, mientras que en la posprueba este se eleva a 16 estudiantes 

y en el nivel logrado ubica a 8 estudiantes, en la prueba T de hipótesis especifica 

el valor p es igual a 0, lo que indica que es menor que el 0,05, por tanto, se 

acepta la hipótesis específica afirmando que Canva mejora la revisión de textos 

en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024.  Resultados similares obtuvo 

Quispe (2020), quien concluyó que exelearning mejora la escritura de textos 

literarios, de manera específica se observó en sus dimensiones de estructura y 
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elementos que están ligados con la revisión textual en la que se encontró 

resultados favorables es su post test a diferencia de su pretest.   

No cabe duda que la herramienta digital Canva contribuye al 

perfeccionamiento de las competitividades comunicativas como la producción 

textual. Así ha quedado confirmado a partir de los resultados conseguidos y el 

análisis de numerosos estudios previos y la literatura compilada. Aplicar las TICs 

va a ayudar a mejorar de la producción textual en todos los espacios educativos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



30 
 

 

VI. CONCLUSIONES 

 

Primero: Canva mejora la producción de textos en estudiantes del nivel 

secundario, Tayacaja 2024. Según los resultados del postest se tiene que 17 

escolares se hallan en el nivel de logro destacado y 7 en logrado. 

 

Segundo: Canva mejora el proceso didáctico de planificación de la   producción de 

textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024. Ello es demostrado con 

los resultados de la posprueba, 13 escolares se encuentran en el logro destacado, 

mientras que en el pretest 0 estudiantes lograron el nivel.  

 

Tercero: Canva mejora el proceso didáctico de textualización de la producción de 

textos en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024. Así se demuestra con 

los resultados estadísticos de la posprueba, donde 17 escolares se localizan en 

logro destacado; mientras que 0 estudiantes llegaron a ese nivel en el pretest.  

 

Cuarto: Canva mejora el proceso didáctico de revisión de la producción de textos 

en estudiantes del nivel secundario, Tayacaja 2024. Ello es demostrado por los 

resultados a nivel de posprueba, pues 16 de los estudiantes logró el nivel de logro 

destacado; mientras que 0 estudiantes llegaron a ese nivel en el pretest. 
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VII. RECOMENDACIONES 

 

 A las autoridades de la UGEL Tayacaja, promover actividades competitivas 

vinculadas a la producción de textos haciendo uso de las herramientas digitales 

como Canva para cumplir con el logro del perfil de egreso. 

 

A los directores de los centros educativos, promover espacios de actualización y 

capacitación sobre herramientas tecnológicas como tácticas didácticas educativas. 

 

A los docentes del área de comunicación, aplicar la herramienta digital Canva para 

abordar la producción de textos y sus procesos didácticos, pues está confirmado 

que este aplicativo son más atrayentes para los estudiantes por su grado de 

interactividad con los elementos paratextuales.   

 

 A la entidad de investigadores, continuar con las investigaciones en la aplicación 

de la herramienta digital Canva y otros recursos digitales para mejorar la educación 

en sus diferentes modalidades. 
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ANEXOS  

Anexo 1. Matriz de operacionalización de variables 

VARIABLE DE 

ESTDUO 

DEFINICIÓN 

CONCEPTUAL 

 

DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

 

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA 

DE MEDIDA 

 

V1: 

DEPENDIENTE 

Producción 

textos 

CENB (2016) define 

conceptualmente a la 

variable dependiente 

producción de textos, como 

el uso del lenguaje escrito 

para construir sentidos en 

el texto y comunicarlos a 

otros. Se trata de un 

proceso reflexivo porque 

supone la adecuación y 

organización de los textos 

considerando los contextos 

y el propósito 

comunicativo, así como la 

revisión permanente de lo 

escrito con la finalidad de 

mejorarlo 

Se midió 

mediante el 

siguiente 

instrumento, 

denominado 

cuestionario de 

producción de 

textos, el cual 

constó de 13 

ítems 

relacionados a 

la producción 

textual en la I.E. 

San Miguel, 

Tayacaja 

Planificación  Adecúa el texto a la situación comunicativa considerando el propósito comunicativo.  Ordinal 

Logro  

destacado 

(4) 

Logrado (3) 

Proceso (2) 

Inicio (1) 

 

 

 

 

Elige estratégicamente el registro formal o informal adaptándose a los destinatarios 

Selecciona fuentes de información complementaria para su producción 

Adecúa el texto al tipo textual y las características del género discursivo, así como el formato. 

textualización Escribe textos de forma coherente y cohesionada. 

Ordena las ideas en torno a un tema, las jerarquiza en subtemas e ideas principales. 

Estructura estratégicamente la secuencia textual de forma apropiada. 

Utiliza de forma precisa, los recursos gramaticales y ortográficos que contribuyen al sentido de su 

texto. 

Emplea diversas estrategias discursivas para sugerir sentidos en el texto, con el fin de producir efectos 

en el lector, como la persuasión. 

Revisión  Evalúa de manera permanente el texto determinando si se ajusta a la situación comunicativa. 

 Evalúa si existen contradicciones, digresiones o vacíos que afectan la coherencia entre las ideas. 

 Evalúa el uso preciso de varios tipos de conectores, referentes y otros marcadores textuales.  

 Compara y contrasta aspectos gramaticales y ortográficos cuando evalúa el texto. 

Contrasta diversas características de tipos textuales cuando evalúa el texto.  

V2: Según Tovar (2023) como 

un software y sitio web de 

Se trató en el 

programa de 

   



 
 

INDEPENDIENTE 

Herramienta 

digital Canva 

herramientas de diseño 

gráfico, que permite 

realizar producciones como 

presentaciones interactivas, 

infografías, editar y 

optimizar imágenes 

aplicación de la 

herramienta 

digital Canva en 

la producción 

de textos, en la 

que se impartió 

sesiones de 

aprendizaje 

sobre el uso y 

manejo de las 

herramientas 

del programa. 

 



 
 

Anexo 2. Instrumento de evaluación de la variable dependiente: Producción de 

textos 

 

CUESTIONARIO DE PRODUCCIÓN DE TEXTOS  

Estimado participante: 

El presente cuestionario tiene como propósito obtener información sobre el nivel de logro de la 

competencia comunicativa: Producción de textos, consta de 14 ítems. El cuestionario forma parte 

del trabajo de investigación “Canva para mejorar la producción de textos en la I.E. San Miguel, 

Tayacaja, 2024”, los resultados obtenidos serán tratados de manera confidencial y reservada, 

serán manejados solo para efectos de la investigación. 

Acepta ser partícipe de la investigación:    (Sí)      (No) 

Instrucciones: 

Estimado estudiante lea cuidadosamente los siguientes ítems y de acuerdo con su criterio, 

responda marcando con un aspa (X) en la alternativa que estime la más apropiada. 

• No deje ningún ítem sin responder 

• Marca solo una alternativa por cada ítem 

• Consulte al encuestador sobre alguna duda. 

  Valoración 

 Dimensión 1: Planificación 1 

Inicio 

2 

Proceso 

 

3 

Logrado 

 

4 

Logro 

destacado 

1 Adecúa el texto a la situación comunicativa considerando 

el propósito comunicativo.  

    

2 Elige estratégicamente el registro formal o informal 

adaptándose a los destinatarios 

    

3 Selecciona fuentes de información complementaria para 

su producción 

    

4 Adecúa el texto al tipo textual y las características del 

género discursivo, así como el formato. 

    

 Dimensión 2: Textualización     

5 Escribe textos de forma coherente y cohesionada.     

6 Ordena las ideas en torno a un tema, las jerarquiza en 

subtemas e ideas principales. 

    

7 Estructura estratégicamente la secuencia textual de 

forma apropiada. 

    



 
 

8 Utiliza de forma precisa, los recursos gramaticales y 

ortográficos que contribuyen al sentido de su texto. 

    

9 Emplea diversas estrategias discursivas para sugerir 

sentidos en el texto, con el fin de producir efectos en el 

lector, como la persuasión. 

    

 Dimensión 3: Revisión     

10 Evalúa de manera permanente el texto determinando si 

se ajusta a la situación comunicativa. 

    

11 Evalúa si existen contradicciones, digresiones o vacíos 

que afectan la coherencia entre las ideas. 

    

12 Evalúa el uso preciso de varios tipos de conectores, 

referentes y otros marcadores textuales.  

    

13 Compara y contrasta aspectos gramaticales y 

ortográficos, diversas características de tipos textuales 

cuando evalúa el texto. 

    

14 Contrasta diversas características de tipos textuales 

cuando evalúa el texto. 

    

 

¡Muchas gracias! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 



 
 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

PROGRAMA  



 
 

 

 



 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 



 
  



 
 

 


