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Presentación 

 

Señores  miembros  del  jurado: 

 

Pongo a vuestra consideración la tesis titulada “Diferencias en la gestión administrativa en 

tres instituciones del estado”, con la finalidad de determinar la diferencia  de gestión 

administrativa en tres instituciones públicas. 

 

Con lo cual cumplo con lo exigido por las normas y reglamentos de  la Universidad y la 

SUNEDU para optar el grado de magister en Gestión Pública.  

 

La presente investigación constituye una contribución a la sociedad en general, así como 

también a las autoridades del estado.   Ya que permite conocer la realidad administrativa 

para contribuir con información para que se pueda tomar decisiones al respecto.. 

 

El estudio está compuesto o estructurado en el conocimiento científico, compuesto por 

siete capítulos, el primero denominado Introducción  en la segunda sección desarrolla el 

Marco metodológico , en la tercera sección desarrolla los resultados de la investigación , 

en la cuarta sección presenta la discusión de estudio , en la quinta y sexta sección presenta 

las conclusiones  y recomendaciones y sexta y última sección se presenta las  referencias 

bibliográficas y demás anexos que se considere necesarios. 

Señores miembros del jurado espero que esta investigación sea evaluada y merezca su 

aprobación. 

. 

 
El autor 
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Resumen 

 
 

 

 

El propósito de este estudio fue el determinar la diferencia de la gestión administrativa en 

tres entidades públicas del estado peruano. 

 

El diseño de la investigación fue no experimental, de nivel descriptivo por comparación de 

grupos; la investigación fue del tipo sustantiva; el enfoque fue cuantitativo. La muestra 

estuvo constituida por 89 empleados públicos. El instrumento de recolección de datos 

utilizado fue una encuesta destinada a obtener información sobre gestión administrativa. 

 

Los hallazgos indicaron que  no  existe diferencia significativa  en la gestión 

administrativa según los empleados públicos del sector educación, salud y municipalidad 

en Lima. Para ello se utilizó loa prueba de Kruskal Wallis con un Chi-cuadrado=1,458; y 

el Sig > 0,05. 
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Abstract 

 

 

 

 

 

 

The purpose of this study was to determine the difference in administrative management in 

three public entities of the Peruvian state. 

 

The research design was not experimental, descriptive level comparison groups; the 

investigation was the substantive type ; the focus was quantitative . The sample consisted 

of 89 public employees. The data collection instrument used was a survey to obtain 

information on administrative management. 

 

The findings indicated that there is no significant difference in the administration as 

public employees of education, health and municipal sector in Lima. To do loa Kruskal-

Wallis test it was used with a Chi - square = 1.458; and Sig > ,05.. 
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