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RESUMEN

La investigaciéon tuvo como objetivo el determinar la influencia de la gestion
educativa en la desercion estudiantii en una institucion educativa superior
tecnoldgica en la ciudad de Trujillo, 2023. Tipo de investigacion basica, el método
de investigacion usado fue el hipotético deductivo, con disefio no experimental,
transversal correlacional causal de nivel explicativo. La poblacion se conformé por
623 estudiantes de una institucion educativa superior tecnoldgica del distrito de
Trujillo, la muestra quedo conformada por 238 estudiantes mediante la formula
proporcionada, utilizando un muestreo no probabilistico. La técnica que se utilizd
fue la encuesta y el instrumento el cuestionario, donde se valid6 por cinco
especialistas en administracion de la educacion. Los principales resultados se
encontraron que los estudiantes mostraron un 76.5% del desarrollo de la gestion
educativa regular y la escuela técnica enfrenta regularmente tasas de desercion
estudiantil de hasta el 93,7%, se concluyé que la gestidbn educativa influye
directamente en el 24,2% de la desercion estudiantil de las instituciones de
educacion superior, por lo que la gestion educativa debe asegurar que existan
mecanismos de apoyo y seguimiento para detectar cualquier sefial de desercion

temprana.

Palabras clave: Gestion, desercion, educacion, estudiantes y administracion.
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ABSTRACT

The objective of the research was to determine the influence of educational
management on student desertion in a technological higher education institution in
the city of Trujillo, 2023. Type of basic research, the research method used was the
hypothetical deductive, with non-experimental design, cross-sectional correlational
causal explanatory level. The population consisted of 623 students from a
technological higher education institution in the district of Trujillo, the sample
consisted of 238 students by means of the formula provided, using non-probabilistic
sampling. The technique used was the survey and the instrument was the
questionnaire, which was validated by five specialists in educational administration.
The main results were found that students showed 76.5% of regular educational
management development and the technical school regularly faces student dropout
rates of up to 93.7%, it was concluded that educational management directly
influences 24.2% of student dropout in higher education institutions, so educational
management must ensure that there are support mechanisms and monitoring to

detect any signs of early dropout.

Keywords: Management, dropout, education, students, and administration.



INTRODUCCION

Actualmente en el ambito educativo, la problematica de la desercion
estudiantil planteada por Pereira y Vidal (2021) y sus consecuencias que
muchas veces se manifiestan como retencién escolar han llamado la atencién
de diversas instituciones de educacién superior (IES). Rochin (2021) esto
significa, en primer lugar, que las instituciones de educacién superior
reconozcan su papel en la gestion de herramientas institucionales y en el
apoyo al fortalecimiento de elementos individuales del estudiantado.

En el sector terciario de la educacion colombiana, es una problemética
analizada constantemente por Rose et al. (2023) sefialé que los factores que
acontecen el problemas en la desercion estudiantil es el factor econémico
donde muchas personas no tienen la estabilidad o personas que han migrado
para salir a delante y no cuentan con la capacidad econdmica suficiente para
culminar sus estudios, es por ello que las instituciones educativas estan
evaluando buenas reformas en funcion a la gestion educativa para brindar
soluciones a estos problemas que cada dia crece de manera exponencial.

Con la realidad anterior, Nufiez (2023) afirma que existe una falencia
en la desercion estudiantil en las escuelas técnicas superiores del Ecuador,
porque los estudiantes a mitad de carrera se dan cuenta de que les resulta
dificil evaluar las consecuencias de estudiar o no algo. Lo que los lleva a no
investigar y evaluar todas las opciones de cursos en la educacion superior
ecuatoriana, ya que la falta de recursos académicos y de apoyo, donde la
ensefianza es efectiva, la disponibilidad y direccion de los servicios de
orientacion y la cultura institucional son determinantes clave de la persistencia
de los estudiantes.

Esta situacion problematica dada en Chile, segin Schmidt et al. (2023),
quienes sefalan que la tasa de desercion representa mas del 20% del gasto
publico en educacion superior donde se ha observado que la desercion
escolar tiene consecuencias negativas, incluida la depresion en los jovenes,
la reduccion de las contribuciones intelectuales y productivas, la incapacidad
de alcanzar los objetivos y los costos monetarios para las familias y las

instituciones.



En Perd, 140.327 estudiantes abandonaron los ambientes de las
instituciones de educacidn superior entre 2018 y 2022 de 1.206.566
estudiantes matriculados. Existe evidencia de que la desercion es
considerada un indicador que no estan haciendo nada para preparar a los
estudiantes para adaptarse y culminar las carreras que inician (Congreso de
la Republica, 2022). Estos hechos que constituyen una realidad problematica
dan lugar a una crisis social que se asocia a problemas econémicos, falta de
confianza, insatisfaccion, inseguridad emocional y aumento del desempleo.

En las instituciones de educacion superior la tase desercidon cayé un
4,7% en el ciclo 2021-1, del 16,2% en el ciclo 2020-2 al 11,5% (Delgado et al.
2023). Las principales razones incluyen la falta de conectividad a Internet, la
ineficiencia de los servicios de bienestar estudiantil y la falta de recursos
economicos familiares. Por eso el problema radica en la mala gestion de la
educacién por parte de los jefes de organizaciones para revertir la tasa de
desercion entre los estudiantes peruanos.

Segun las estadisticas, la desercion estudiantii peruana es
considerada un problema muy complejo y significativo en el sistema
educativo, que causa dafios econémicos, sociales, académicos, politicos y
financieros a los principales actores de la educacion, a saber: desde los
estudiantes hasta las agencias y promotores gubernamentales, quienes
deben planificar y redisefar estrategias efectivas y eficientes para minimizar
las altas tasas de desercion estudiantil, ya que las medidas tomadas hasta el
momento no han producido los efectos positivos esperados (Escalante et al.
2023; Kim y Kim, 2018).

En la region de La Libertad, la desercion estudiantil tiene implicaciones
para la gestidn educativa. Ante esta situacion, se necesitan medidas con
urgencia, y Reyes (2022) afirma que los motivos de desercion relacionados
exclusivamente con razones economicas se vuelven cuestionables, ya que la
desercién abarca desde estudiantes de bajos ingresos hasta estudiantes con
alta solvencia financiera. Por otro lado, Calero et al. (2023) sefialaron que
algunos estudios coinciden en que cuanto mayor es el nivel educativo y las
condiciones econdmicas de los padres, cuanto mayor sean las posibilidades
de un estudiante de completar un curso y cuanto menor sea el nivel de

educacién y los recursos econdémicos.



De esta manera, Gordillo y Trujillo (2022) sefialaron que, si se mejora
la gestion educativa a partir de la formulacion de estrategias tradicionales de
servicios de bienestar estudiantil y la falta de recursos econdmicos familiares,
la probabilidad de desercion en la educacion superior sera menor. El vinculo
entre la disminucién de los ingresos de los hogares y el empleo reduce el
acceso a una educacion de calidad, aumentando asi las tasas de abandono
de la educacion superior.

Actualmente, los problemas que carece las instituciones de educacion
superior técnica de la ciudad de Trujillo es la desercion estudiantil, donde las
deficiencias de los estudiantes estan particularmente relacionadas con
factores economicos y, en muchos casos, problemas familiares que los
afectan directamente es por ello ha surgido apatia hacia la realizacion de
actividades de educacion superior. En muchos casos, el problema surge a
inicios de las carreras de los estudiantes, donde se sienten inseguros sobre
las decisiones profesionales que han tomado al ingresar a la profesion que
estan estudiando y donde las redes de apoyo funcionales no son propicias
para los estudiantes.

Para ello, este estudio propone estrategias para mejorar la gestion
educativa que sean consistentes con la planificacibn segun objetivos de
aprendizaje, gestionando un liderazgo basado en estrategias de métodos de
ensefianza para reducir la probabilidad de que los estudiantes no abandonen
los estudios, y posibilitar la continuacion de sus estudios académicos
superiores. En este sentido se plante6 el problema a investigar ¢en qué
medida influye la gestibn educativa en la desercién estudiantii en una
institucion educativa superior tecnoldgica en la ciudad de Truijillo, 20237

En cuanto a la justificacién, se considera la premisa sefalada por
Hernandez y Mendoza (2018), a través de la cual el estudio proporcionara
informacion valiosa a los profesores, a los directivos de todos los niveles y los
padres sobre los factores que influyen en la desercion escolar de los
estudiantes en la institucion educativa superior tecnoldgica. La practicidad de
este estudio ayudara a mejorar la gestién educativa en funcion de la desercion
escolar de los estudiantes de ultimo afio de nivel superior, brindando asi

informacion suficiente a los institutos para mejorar la planificacion.



A nivel tedrico la investigacidon ayudard a poder tener un sustento
explicito en funcién al desarrollo de las investigaciones de acuerdo con los
enfoques y teorias enmarcadas que sustenten o sostengan dichas variables
de estudio. Basado en la practicidad de la metodologia, este estudio
proporcionara una herramienta valiosa y confiable para la recoleccién de
informacion en el campo de la educacion, especialmente relacionada con la
evaluacion de la desercion estudiantil.

Para ello, el objetivo general es; determinar la influencia de la gestion
educativa en la desercion estudiantil en una institucion educativa superior
tecnoldgica en la ciudad de Trujillo, 2023. De manera especifica: Analizar el
nivel de la gestion educativa en una institucion educativa superior tecnolégica
en la ciudad de Trujillo, 2023; Analizar el nivel de la desercidén estudiantil en
una institucion educativa superior tecnolégica en la ciudad de Truijillo, 2023:
Determinar la influencia de la gestion educativa en la autoeficacia estudiantil
en una institucion educativa superior tecnoldgica en la ciudad de Trujillo, 2023:
Determinar la influencia de la gestion educativa en las redes de apoyo
funcionales estudiantil en una institucion educativa superior tecnoldgica en la
ciudad de Truijillo, 2023: Determinar la influencia de la gestion educativa en el
soporte curricular estudiantil en una institucién educativa superior tecnolégica
en la ciudad de Trujillo, 2023: Determinar la influencia de la gestion educativa
en la decision vocacional estudiantil en una institucion educativa superior
tecnoldgica en la ciudad de Trujillo, 2023: Determinar la influencia de la
gestion educativa en las redes de apoyo disfuncionales estudiantil en una
institucion educativa superior tecnoldgica en la ciudad de Trujillo, 2023.

Ante ello, se buscdé comprobar la hipoétesis de trabajo: La gestion
educativa influye significativamente en la desercién estudiantii en una

institucion educativa superior tecnoldgica en la ciudad de Trujillo, 2023.



Il. MARCO TEORICO

Respecto a las investigaciones desarrollas en al ambito internacional
se tuvo a Rosado (2019) el objetivo principal propuesto fue determinar el
alcance de la influencia de la gestién educativa en la desercién estudiantil en
el Centro de Investigaciones de Guayaquil. Para ello utilizd enfoque
cuantitativo de nivel explicativo — correlacional causal. De esta manera se
trabajo con una muestra de 30 docentes por el cual se realizé la recopilacién
de informacién a través de encuestas. Los resultados que se obtuvo en la
investigaciéon fueron que la gestién educativa muy pocas veces presenta un
seguimiento al escolar cuando presenta la desercion, es un problema que
muchas entidades escolares aun no presentan estrategias para contrarrestar
el problema, porque muchas de las veces no dependen de la institucion si no
depende de la estabilidad econ6mica que presentas los estudiantes.
Asimismo, se concluyé que la gestidén educativa influye en la desercién escolar
basado en un nivel del coeficiente determinacion 35.4% lo que conlleva a
sefalar que muchos factores personales como sociales son los entes para
que los escolares puedan desertar sus estudios, siendo uno de los factores
primordiales la parte econémica.

El estudio de Delgado y Lujan (2022) en Ecuador tuvo como objetivo
medir la influencia de la gestion académica en la reduccion del riesgo de
desercion entre los estudiantes de las universidades estatales. Para ello, el
estudio presentd un enfoque cuantitativo — correlacional causal de caracter
explicativo. De acuerdo con la muestra proporciona en la investigacion fue de
268 estudiantes quienes fueron parte de la recopilaciéon de datos a través de
la encuesta que se realiz6 independiente para cada variable en estudio. Los
hallazgos indican que existe un alto riesgo de desercién escolar entre los
estudiantes de instituciones educativas, ya que los estudiantes enfrentan
problemas familiares, como la ruptura del apoyo familiar tanto financiero como
moral. Se concluyd que la gestion académica influye la desercién estudiantil
en un coeficiente determinacion 84.9% sefialando que existe factores
personales como econémicos que presentan la permanencia de este

problema en los estudiantes.



En este contexto, Sanhueza et al. (2021) el objetivo de esta
investigacion fue analizar la influencia de la gestion universitaria en la
desercion estudiantil de las universidades publicas chilenas. Para ello el
estudio presento un enfoque cuantitativo basado en una investigacion de
caracter explicativo — correlacional causal. Por tanto, la muestra que utilizé
para el estudio fue de 28 universidades de los diferentes rubros tanto privados
como publicas, para la recopilacion de informacién fue las encuestas. Los
resultados encontrados en la investigacion evidencian una tasa promedio en
la desercion de estudiantes en las universidades estatales realizado en
comparacion a las universidades privadas, donde se establecié que las
entidades privadas presentan mas espacios para poder desarrollar sus
activades, como también les brinda méas informacion acerca de su carrera y
les nutre de informacién actualizada. Para ello se concluy6 que la gestion
universitaria influye en la desercién estudiantes en las universidades chilenas
en un (coeficiente determinacion, 34.6%) de esta manera se establece que los
estudiantes presentan desercion debido que no existe una adecuada gestion
en funcién a la mejora de los ambientes como también las dificultades del
aprendizaje.

Respecto a las investigaciones desarrolladas en el ambito nacional se
tienen de Marquina (2022) donde propuso como objetivo conocer la influencia
de la gestion educativa en la desercion estudiantil. En este sentido se asumio
un enfoque cuantitativo basado en una investigacion de caracter explicativo —
correlacional causal. Para ello, presento una poblacion de 70 docentes de los
cuales estuvieron sujetos al estudio donde solo 48 de ellos fueron parte de la
muestra a quienes se realiz0 la encuesta. Los resultados han sefialado que la
gestion educativa en la institucién es moderada debido a que no actualiza la
malla curricular siendo uno de los problemas fundamentales del estudio, por
otro lado, existe una deficiencia informacion hacia el alumno, lo conlleva que
los estudiantes en un poco tiempo dejan de estudiar debido a la poca
informacion que se les otorgo. De esta manera se llegaron a concluir que la
gestion educativa influye en la desercion de estudiantes en una regresion
lineal 16.8% lo que aduce que los estudiantes moderadamente presentan

problemas en los factores motivacionales en funcion a la comunicacion



familiar y en los factores de la estabilidad econémica que en muchos se realiza
la desercion por los bajos ingresos.

Segun Cérdenas (2022) en su estudio propuso evaluar la influencia de
la gestidén educativa en desercién escolar. Para ello utiliz6 enfoque cuantitativo
de nivel explicativo — correlacional causal. De esta manera se trabajé con una
muestra de 180 docentes se recopilo informacién a través de la encuesta. Los
resultados han sefialado que la desercién estudiante se encuentra en un nivel
moderado de acuerdo con el analisis mostrado donde muchos estudiantes
migran a querer salir adelante siendo un factor de apoyo familiar donde en el
transcurso de la carrera mucho de ellos decaen debido al factor econémico
siendo una estabilidad como fuente de ingreso para su canasta basica como
también el soporte de sus estudios. De esta manera concluyeron que la
gestion educativa influye en la desercion escolar basado en un valor de la
regresion lineal 51.3% cabe sefialar que muchos factores personales y
sociales, de esta manera es un problema que muchas entidades aun no
brindan estrategias para reducir el indice.

De esta manera, el estudio de Cerron (2019) estuvo orientado a
determinar la influencia de la gestidn institucional en la desercion de los
estudiantes de una universidad peruana. Para ello el estudio presento un
enfoque cuantitativo basado en una investigacion de caracter explicativo —
correlacional causal. Por tanto, la muestra que utilizd para el estudio fue de
2016 estudiantes universitarios basado en cinco escuelas, donde se recopilo
a través de los cuestionarios. Los resultados muestran que el nivel de gestion
educativa de la institucion no es alto, por un lado, el curriculo no se actualiza
en tiempo, este es uno de los problemas fundamentales de este estudio y no
se ha desarrollado una estrategia de solucion. Concluyeron que la gestién
institucional influye en la desercion estudiantil basado en un coeficiente
determinacion 16.3% donde el problema es que muchas veces no dependen
de la escuela sino de la estabilidad financiera del estudiante

Segun Rojas (2021) ha sefialado como finalidad identificar la influencia
de la gestién educativa en la desercién escolar de una institucion educativa.
De esta manera el estudio presento un enfoque cuantitativo basado en una
investigacion de caracter explicativo — correlacional causal. De esta manera

se trabajo con una muestra de 80 docentes. Los resultados del estudio han
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mostrado que la gestion educativa en la institucion no es la adecuada debido
a que presentan una inestabilidad laboral en los docentes modificaciones
constantes en el proceso de ensefianza, donde recae una baja motivacion
tanto en el docente como también en los estudiantes, por lo que los ambientes
no presentan un adecuado contexto lo que recae una baja asistencia de los
estudiantes. De esta manera se llegaron a concluir que la gestion educativa
influye en la desercion de estudiantes en un coeficiente determinacion 24.5%
por lo tanto, existe la necesidad de aplicar técnicas, herramientas y
conocimientos de gestién.

Respecto a la investigacion de Sanchez (2020) propuso como objetivo
conocer la influencia de la gestion educativa en la desercion escolar. De esta
manera el estudio presento un enfoque cuantitativo basado en una
investigacion de caracter explicativo — correlacional causal. Por tanto, la
muestra que utilizé para el estudio fue de 40 estudiantes. Los resultados que
ha mostrado el estudio es que la gestidbn educativa presenta un manejo
moderado donde se encuentra implementando nuevas estrategias en funcion
de accionar nuevas metodologias en funcion a los aprendizajes de innovacion
en las instituciones por el cual se ha establecido un nuevo proceso de mejora
continua junto al cumplimiento de los nuevos parametros de la institucion en
curso. En su estudio llegaron a concluir que la gestion educativa influye en la
desercion escolar en un coeficiente determinacion 23.4% por ello se establece
que los fatores econémicos como morales son esenciales en este proceso
debido a que son fuentes que sostienen a los estudiantes en curso.

De esta manera el estudio de Sarango (2022) propuso como objetivo
determinar la influencia de la desercion escolar en la gestién educativa en los
estudiantes de un centro de aprendizaje. Esta investigacion aborda un estudio
basico de nivel explicativo con disefio correlacional causal. De esta manera
se trabajo con una muestra que se encontrdé conformado por 195 estudiantes
quienes fueron sometidos a una evaluacién de recoleccion de informacion a
través de la encuesta donde se evalué independiente cada una de las
variables. Los resultados han sefialado que la gestion educativa exhibe una
gestion moderada que introduce nuevas estrategias para activar nuevos
enfoques basados en el aprendizaje innovador en las instituciones educativas.

Se concluye en la investigacién que si influye la desercion escolar en la
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gestion educativa en un valor de coeficiente determinacion 23.8% segun el
analisis, muchos estudiantes van a trabajar para conseguir un ascenso, lo que
es una fuente de apoyo de sus familias, pero muchos estudiantes abandonan
por motivos econdmicos mientras estan matriculados en la escuela, lo que la
convierte en una fuente estable de ingresos.

Respecto a la investigacion de Calero (2023) sostuvo como propoésito
determinar la influencia en los factores sociodemogréaficos en la deserciéon
escolar. De esta manera el estudio presento un enfoque cuantitativo basado
en una investigacion de caracter explicativo — correlacional causal. Por tanto,
la muestra que utilizé para el estudio fue de 32 estudiantes. Los resultados
han mostrado que los estudiantes presentan problemas en funcién a diversos
factores donde la desercidén escolar presenta un indice de aumento, debido
gue el ente principal es la familia, debido a que muchas veces se dejan llevar
por las decisiones de los hijos. Para ello, llegaron a concluir que los factores
sociodemograficos influyen en la desercion estudiantil (coeficiente
determinacion, 26.7%) de esta manera estos factores estan relacionados al
desarrollo de los estudiantes durante su proceso de aprendizaje en los
ambientes de su carrera profesional.

En cuanto a la gestion educativa, se basa la teoria de la administracion
cientifica, segun Taylor (1875) creia que los métodos de gestion tradicionales
tenian como objetivo mejorar la eficiencia de una industria mejorando su
desempefio laboral a través de una distribucion organizada y completa. El
objetivo principal es aumentar la produccion de la industria aumentando la
eficiencia a nivel operativo, que es el punto de partida para el estudio de la
divisién del trabajo, ya que las actividades de las posiciones y las personas
gue realizan estas actividades constituyen las principales unidades de la
organizacion.

Gutiérrez (2020) sefial6 que la gestion educativa es un campo que
busca mejorar la efectividad de las instituciones educativas estatales
especificas a través de métodos de uso, herramientas e instrucciones. El
enfoque de liderazgo escolar busca ver la escuela como una institucion
integral y bien organizada (Arif & Nurdin, 2023).

La gestion educativa es una disciplina donde esta vincula al proceso

que se realiza para llevar a cabo el cumplimiento de la meta a través de una

9



disciplina a través de la intervencion de muchas especialistas en funcion al
desarrollo de la integracion de todas las partes, areas que se encuentran
sometidas al cumplimiento del mismo objetivo (Sdnchez y Delgado, 2020).

En este sentido, Zufiga (2020) considera que la gestion educativa es
una disciplina desarrollada por lideres que elaboran pautas de evaluacion
para alcanzar determinadas metas u objetivos organizacionales, logrando
mejoras a través del conocimiento y el uso de herramientas adecuadas.
Romero (2018), por su parte, considera que la gestion educativa se puede
gestionar segun estandares establecidos al interior de la organizacion, donde
se realizan evaluaciones de cumplimiento con base en procesos de
seguimiento establecidos.

Respecto a la gestion educativa se tienen que para Acosta y Barreto
(2023) sostiene que es el mecanismo de procesos de evaluacion hacia la
mejora continua de la institucion, para ello Lule et al. (2023) sefialé que es un
conjunto de acciones que se van desarrollando de manera conjunto con las
metas establecidas en la institucién en funcién de obtener una calidad y
exclusividad gestion.

Para ello, Romero y Santa (2021) sefialan que la gestion educativa se
establece a través de principios y criterios que conducen al cumplimiento de
metas a largo y a corto plazo. Asimismo, Zavala et al. (2022) definen los
objetivos de evaluacion como el logro de determinadas metas u objetivos
organizacionales, logrando mejoras a través del conocimiento y el uso de
herramientas adecuadas.

En cuanto al origen de la gestion educativa, se estipula que es un
proceso relacionado con el desarrollo integral de las instituciones educativas,
en el cual se evallan objetivos para alcanzar ciertas metas u objetivos
organizacionales, la mejora se logra a través del conocimiento y el uso de
herramientas adecuadas (Vera et al. 2023).

Asimismo, Orbegoso (2022) plantea que la gestién educativa es un
conjunto de procesos prescritos que deben gestionarse a través de la
evaluacion para iniciar la ejecucion del desarrollo para garantizar una
adecuada gestion basada en el desarrollo que la institucion brinda a la

sociedad.
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Asi, Sanchez y Delgado (2020) plantearon que la gestion educativa es
la accion que va de la mano con la direccion de los diferentes componentes
de la institucion para establecer metas y alcanzar las metas trazadas en la
gestion. De esta mane se plasma las dimensiones a evaluar.

Proyectos educativos; Estos permiten a los administradores de la IE
centrarse en seis areas especificas (contabilidad financiera, gestion
académica, recursos fisicos, gestién de plantas de materiales, servicios de
apoyo y recursos humanos). Asimismo, para facilitar el proceso de ensefianza
y aprendizaje, el cumplimiento de las normas y las funciones de control
también son cruciales.

Gestion comunitaria; Su propdsito es desarrollar y analizar estrategias
para mejorar la calidad de la educacion que es importante para los
estudiantes, mejorar la relacion entre los miembros de una institucion
educativa y su entorno social y cultural y con otras instituciones educativas.

Autonomia institucional; permite ayudarnos a identificar los puntos
débiles, es decir, las carencias, en el &mbito educativo y mejorarlos, buscando
también la implicacion de los agentes para que estén adecuadamente
organizados para garantizar el buen funcionamiento del ambito educativo.
Comunidad educativa, es decir, acciones que involucran estructura,
asignacion de tareas y division del trabajo, uso del tiempo y espacio, etc.

Procesos pedagogicos; Este es el proceso béasico para el trabajo de la
IE y sus miembros: proceso de ensefianza, diversificacién curricular,
programacion sistematica de PC, métodos y estrategias de ensefianza,
evaluacion del aprendizaje, uso de materiales y recursos didacticos.

Respecto a la teoria del abandono escolar de la desercién, que se basa
en la teoria psicoldgica, Chavez (1996) sefialé que la desercién o abandono
estudiantil se considera un reflejo del fracaso del individuo en alcanzar las
metas esperadas. Lo que se requiere de la vida universitaria. Aunque puede
haber influencias externas, la responsabilidad principal de continuar o darse
por vencido recae en el individuo. Asimismo, ciertos rasgos de personalidad y
la hostilidad fueron factores que propiciaron su despido o traslado a otra
agencia.

Entre estas teorias econdmicas, Adam Smith (1776) afirma que estas
teorias enfatizan la importancia de las finanzas personales y la ayuda
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financiera para la retencién de los estudiantes, y que las consideraciones
econdmicas son importantes para la retencion de los estudiantes.

Ramirez y Granddn (2018) definen la desercion estudiantil como el
abandono de un estudiante de un programa de estudio o institucién antes de
obtener un titulo académico. Es un fendmeno de preocupacién global que
tiene importantes consecuencias econdmicas y sociales no sélo para los
estudiantes sino para la sociedad en su conjunto (Munizaga et al. 2018).

Por lo tanto, Romero (2023) plantea que la desercion estudiantil es
cuando un estudiante abandona un programa de estudios o institucion
educativa antes de obtener un titulo, lo que solo afecta aspectos econémicos
nacionales como el desempleo y la pobreza. De esta manera Mori (2021)
sefiala que la desercién escolar son elementos que se establecen en el
transcurso del desemperio escolar en funcién a los factores que circundan la
vida, tano familiar como moral y financiera, por el cual presentan una
dependencia de sus entornos.

Castillo et al. (2023) plantearon que los estudiantes abandonan la
escuela por diferentes motivos relacionados con factores personales,
culturales y sociales que se establecen en el proceso de desempefio escolar
en funcion de factores del entorno.

En este sentido, Castro et al. (2023) confirmaron que los problemas
causados por la desercion de los estudiantes de educacion superior no solo
afectaran aspectos econémicos nacionales como el desempleo y la pobreza,
sino que también afectaran otros aspectos desde una perspectiva social.
Respecto a la definicibn de Camacho et al. (2019), identifica a una persona
que abandona el sistema educativo por diferentes motivos relacionados con
factores personales, culturales y sociales, muchos de los cuales la decisiéon
de hacerlo es su propia y libre decision.

Navarro y Zamudio (2021) sefalan que se refiere a la inconsistencia en
el proceso de interaccion entre los estudiantes y sus entornos ecoldgicos
proximales y distales, resultando en el surgimiento de dimensiones que no
cumplen con las expectativas de formacion profesional.

Autoeficacia: Los estudiantes alinean sus creencias con las demandas

del medio ambiente, planifican metas y logran metas académicas, y enfrentan
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y responden de manera efectiva y adaptativa a las demandas del entorno
ecoldgico en interacciones con familias y maestros.

Red de apoyo funcional: Es uno de los apoyos que sienten los
estudiantes para mantener la permanencia en las instituciones de educacion
superior, el cual se basa en el apoyo tanto de familiares como de funcionarios
de organismos superiores.

Estructura de soporte curricular: Esta es la percepcién de una amenaza
continua a la universidad, derivada de los recursos académicos, la
programacion académica y la calidad educativa que posee la organizacion.

Decision vocacional: Es la percepcion de experiencias académicas y
sociales que no cumplen con las expectativas profesionales.

Red de apoyo disfuncional: A la luz de los acontecimientos en la
universidad, familiares, pares y funcionarios de instituciones de educacion
superior creen que existe una amenaza existencial permanente para la

universidad.
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lIl. METODOLOGIA

3.1.Tipo y diseno de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion:

El analisis se realiza en el contexto de un estudio de tipologia
basica con el objetivo de ejecutar los conocimientos adquiridos en el
campo de interés. Segun Sanchez et al. (2018) su objetivo es ampliar el
conocimiento cientifico sin contraponerlo a ningun aspecto practico, y
tiene la singularidad de que se origina y se mantiene dentro de un marco

tedrico.
3.1.2. Diseio de investigacion:

Estructuralmente, se presenta un enfoque cuantitativo con un
nivel explicativo con disefio correlacional causal, mediante el cual se
busca establecer relaciones entre variables sin intervenir directamente
en el entorno ni cambiar las condiciones naturales del estudio. Segun
Pino (2018) sefiala que este enfoque brinda la oportunidad de estudiar
fendmenos complejos y obtener resultados importantes que contribuyan

al campo del estudio.

El esquema es:

Ox

Oy

En lo cual:

M= Muestra

Ox = Gestion educativa
Oy = Desercioén estudiantil

R= Relacion causal (Influencia)
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3.2.Variables y operacionalizacién

Variable independiente: Gestion educativa

Definiciéon conceptual: Sanchez y Delgado (2020) es un
conjunto de acciones que orientan a los diferentes componentes
de wuna institucion educativa para alcanzar las metas
institucionales planteadas en el plan educativo de la institucion.
Definicidén operacional: Evaluacion basada en la encuesta bajo
las cuatro etapas de evaluacion de la gestion educativa.
Indicadores: Planificacion, desarrollo de estrategias, proyecto
institucional, acciones de mejoramiento, gestion de riesgo,
participacion de PPFF, necesidades comunitarias, apoyo de
aliados educativos, comunidad de aprendizaje, reuniones
constantes, mejora pedagodgica, multiples aprendizajes, mejora
pedagogica, acompanamiento y retroalimentacion.

Escala de medicion: Ordinal

Variable dependiente: Desercion estudiantil

Definicion conceptual: Navarro y Zamudio (2021) sefialan que
esto se refiere a la inconsistencia en el proceso de interaccion de
los estudiantes con sus entornos ecoldgicos proximales y distales,
resultando en inconsistencia con las expectativas de formacion
profesional.

Definiciéon operacional: Se evaluo a partir de los parametros de
recoleccion y analisis de informacion del Cuestionario de
Desercién Estudiantil Superior (CDUe), que se incluye en la
evaluacion de cinco factores.

Indicadores: Dificultades para plantearme obijetivos, habitos de
estudio, exigencia académica, competencias, interés por seguir
adelante, establecer nuevas habilidades, carece de espacios,
horarios flexibles, constantes modificaciones, cumple con las
expectativas, evaluar las ventajas, relacion interpersonal,
disponibilidad de tiempo, actividades sociales.

Escala de medicion: Ordinal
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3.3.Poblacion, muestra, muestreo, unidad de analisis
3.3.1. Poblacion:

Segun Otzen y Manterola (2017), una poblacién es un elemento
esencial en la investigacion porque representa un conjunto de individuos

o elementos que se desea estudiar o analizar.

La poblacion esta constituida por 623 estudiantes de una

institucion educativa superior tecnologica del distrito de Trujillo.

o Criterios de inclusién: Estudiantes que demuestren voluntad de
comprometerse a participar en la investigacion.

e Criterios de exclusion: Estudiantes que no cumplen con el
cronograma de solicitud de ensayo y estudiantes que no desean

participar en las evaluaciones.
3.3.2. Muestra:

Al centrarse en muestras mas manejables, los investigadores
pueden profundizar en los detalles y realizar observaciones reveladoras
que proporcionen una comprension mas profunda de la realidad que se

investiga (Raifman et al. 2022).

La muestra sera un grupo de 238 estudiantes mediante la formula

proporcionada. (ver anexo 10).
3.3.3. Muestreo:

La seleccion de muestras en un estudio es crucial para poder
obtener una muestra que refleje adecuadamente la poblacién que se

esta estudiando (Baena, 2017).
En cuanto al muestreo de investigacion, es probabilistico.
3.3.4. Unidad de analisis:

Estudiantes de una institucion educativa superior tecnoldgica del

distrito de Trujillo.
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3.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
La técnica de la encuesta se utilizara como herramientas para
recolectar datos sobre estas dos variables, constituyendo un sistema

ampliamente utilizado en las ciencias sociales (Rahi, 2017).

Segun Naupas et al. (2018), aduce que el cuestionario es una
materia sustentable para la recopilacion de informacién por el cual se

sustrae la difusion del campo de estudio.

En cuanto al cuestionario que se utilizé para el recojo de
informacion sobre la evaluacion de la gestidon educativa fue adaptado por
el autor donde estuvo conformado por 20 items de los cuales fue
distribuido para su valuacién de acuerdo con las cuatro dimensiones que
predice la variable, de esta manera se utilizé respuestas jerarquicas para
obtener resultados mas audaces y e n beneficio del método cuantitativo

de la variable.

De esta manera se realizo la evaluacion de juicio de expertos por
cual el instrumento fue sometido a una evaluacion de consistencia y
coherencia con los indicadores mostrando la claridad que presentan los
items es por ello se valido a través de cinco especialistas donde
brindaron una consistencia en el instrumento quedando apto para la su

aplicacién. (Ver anexo 5).

Asimismo, se realiz6 una aplicacion piloto a 20 sujetos de los
cuales se obtuvo para determinar el grado de fiabilidad que presenta el
instrumento brindando un coeficiente de alfa BUENO 0,874. (Ver anexo
7).

Para el cuestionario que recoge informacién de evaluacion de la
desercion estudiantil, el autor lo ha adaptado a un total de 36 items,
distribuyéndose la evaluacion segun las cinco dimensiones que predicen
la variable, de modo que se puedan jerarquizar las respuestas para

obtener resultados mas consistentes.

De esta manera, se realizd una evaluacion de juicio de expertos,

donde se valord la consistencia y coherencia de los indicadores a través
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de esta herramienta, mostrando la claridad que presenta el proyecto, por
lo que fue validado por cinco expertos, quienes brindaron consistencia

en el instrumento. (Ver anexo 5).

Asimismo, se realizd una aplicacion piloto con 20 sujetos para
determinar el grado de confiabilidad que presentd el instrumento,

arrojando un excelente coeficiente alfa de 0,935. (Ver anexo 7).

3.5.Procedimientos
El procedimiento se inici6 con el fin de solicitar y obtener
autorizaciéon de la institucién educativa superior tecnoldgica del distrito

de Truijillo.

De esta manera se obtuvo el permiso correspondiente donde se
inicio la programacion de las fechas poder realizar las encuestas a los
alumnos. Para ello, se establecera la aplicacion de las encuestas de
manera presencial iniciando en un horario donde se perjudicara su

tiempo de aprendizaje de los estudiantes.

Luego de la recopilacion de informacion se procedio a realizar una
base de datos sonde se integrara los resultados de la encuesta para

proceder a la realizacion de los resultados y poder ser analizados.

3.6.Método de analisis de datos
En cuanto a la estadistica descriptiva se utiliz6 tablas de
frecuencia en funcién al manifiesto del uso del método de baremacion, a
través de puntuaciones en funcién al anadlisis de las variables y

dimensiones a contrastar en el software spss ver.25.

En términos de estadistica inferencial, se acredito trabajar con la
herramienta no paramétrica Rho de Spearman bajo la disposicion de la
prueba Tau-b de Kendall, asi como la regresion logistica ordinal para

determinar el nivel de influencia (Pseudo R cuadrado Nagelkerke).

3.7.Aspectos éticos
En el marco de este estudio se deben abordar consideraciones
éticas relacionadas con el uso de las guias APA (Asociaciéon Americana

de Psicologia). Estos lineamientos constituyen un conjunto de
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recomendaciones ampliamente aceptadas en entornos académicos y
cientificos para la presentacion de investigaciones, tesis, articulos,
documentos y otro material relevante. Desde una perspectiva ética, es
importante resaltar que estos estandares enfatizan el respeto y el
reconocimiento apropiado de los derechos de propiedad intelectual de

otros autores (Oldham et al., 2021).

Entre los principios éticos mas importantes establecidos en este
Cddigo destaca el principio de consentimiento informado. Durante la
realizacion de esta investigacion, se tendran en cuenta y protegeran los
derechos fundamentales de los participantes mediante el cumplimiento
de los principios éticos definidos por el Cédigo de Nuremberg. Garantizar
la integridad de la investigacion y garantizar la integridad y la ética en

entornos de investigacion médica y cientifica (Cornock & Rees 2023).
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IV. RESULTADOS
En cuanto a la presentacion de los resultados, estos se basan en eventos de

informacion recopilada de los estudiantes en el estudio.

Analisis descriptivo de las variables

Tabla 1
Nivel de la gestion educativa en una institucion educativa superior
tecnoldgica.
Variable/ Dimension Nivel ni %
Malo 1 0.4%
Gestion educativa  Regular 182 76.5%
Bueno 55 23.1%
Proyectos Malo 20 8.4%
educativos Regular 153 64.3%
Bueno 65 27.3%
Malo 7 2.9%
Gestién comunitaria Regular 128 53.8%
Bueno 103 43.3%
Autonomia Malo 30 12.6%
institucional Regular 123 51.7%
Bueno 85 35.7%
Procesos Malo 26 10.9%
pedagbgicos Regular 120 50.4%
Bueno 92 38.7%

Nota. Informacién recolectada de 238 estudiantes.

El analisis que presenta la tabla 1 evidencia que los estudiantes manifiestan
un desarrollo de gestidon educativa regular en un valor de 76.5% y solo el
23.1% han referido una buena gestién en el instituto tecnoldgico. Para ello,
la dimension proyectos educativos que viene desarrollando en el instituto es
de manera regular en un 64.3% y un desarrollo bueno en un 27.3%. En
funcidn a la gestiéon comunitaria el instituto presenta un desarrollo regular en
un 53.8% asimismo también el 43.3% de manera buena. La autonomia
institucional presenta un nivel regular 51.7% y los procesos pedagodgicos se

viene desarrollando de manera regular en un 50.4% en el instituto de Trujillo.
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Tabla 2

Nivel de la desercion estudiantil en una institucion educativa superior

tecnoldgica.

Variable/ Dimension Nivel ni %
Malo 1 0.4%
Desercion estudiantii Regular 223 93.7%
Bueno 14 5.9%
Malo 37 15.5%
Micro: Autoeficacia  Regular 158 66.4%
Bueno 43 18.1%
Micro: decision Malo 37 15.5%
vocacional Regular 145 60.9%
Bueno 56 23.5%
Malo 79 33.2%
al\pjls;g ;‘L?ni?srs]a?:s Regular 105 44.1%
Bueno 54 22.7%
Malo 5 2.1%
MaEL?;i?jsfrte Regular 158 66.4%
Bueno 75 31.5%
Malo 3 1.3%
R deigfjﬁc?:rzo Regular 122 51.3%
Bueno 113 47.5%

Nota. Informacion recolectada de 238 estudiantes.

Respecto a la informacién que muestra la tabla 2 manifiesta que el instituto
tecnolégico hace frente a la desercion estudiantil de manera regular en un
valor de 93.7%. Respecto a la dimension autoeficacia en funcion a las
estrategias de desercion estudiantil son desarrolladas de manera regular en
un 66.4%. En funcién a la decision vocacional ha sido manifestado por los
estudiantes de manera regular en un 60.9%, asi mismo las redes de apoyo
funcionales son desarrolladas regularmente en un valor de 44.1%, para ello
el soporte curricular que presenta la institucién en funcion a la deserciéon
estudiantil es regular en un 66.4% y la dimension red de apoyo disfuncional

es manifestado de manera regular en un 51.3%.
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Analisis inferencial de las variables

Tabla 3

Prueba de bondad de ajuste de las variables de estudio.

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.

Gestion educativa ,077 238 ,002
Micro: Autoeficacia ,142 238 ,000
Micro: decision vocacional 137 238 ,000
Meso: Redes de apoyo ,209 238 ,000
funcionales

Macro: Soporte curricular ,102 238 ,000
Red de apoyo disfuncional ,087 238 ,000
Desercion estudiantil ,068 238 ,010

Nota. Informacion recolectada de 238 estudiantes, mediante la técnica
estadistica inferencial.

(gl. = Grado de libertad)
(Sig. = significancia bilateral)

El andlisis que manifiesta la tabla de normalidad son datos que se ha
obtenido de la informacién recolectada d ellos estudiantes del instituto de
Trujillo, donde se ha optado por trabajar con la herramienta Kolmogorov-
Smirnov debido a que se trabaja con muestras mayores a 35 (238 sujetos de
estudio). De esta manera se evalud los valores de la significancia bilateral
donde se obtiene que los datos se encuentran por debajo del 0.05 aduciendo
que la informacion viene de una distribucion no normal, donde se acredita
trabajar con la herramienta no paramétrica Rho de Spearman bajo la
disposicion de la prueba Tau-b de Kendall, asi como la regresion logistica
ordinal para determinar el nivel de influencia (Pseudo R cuadrado

Nagelkerke).
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Tabla 4
Tabla cruzada de la gestion educativa en la autoeficacia estudiantil en una

institucion educativa superior tecnologica.

Micro: Autoeficacia

Total
Malo Regular Bueno
Malo N 0 1 0 1
% 0,0% 0,4% 0,0% 0,4
Gestion N 31 127 24 182
. Regular
educativa % 13,0% 53,4% 10,1% 76,5%
Bueno N 6 30 19 55
% 2,5% 12,6% 8,0% 23,1%
N 37 158 43 238
Total

% 15,5% 66,4% 18.1% 100.0%
Nota. Informacion recolectada de 238 estudiantes, mediante la técnica
estadistica inferencial.
(N = Muestra)
Rho Spearman 0,403 (p<0.000) Tau-b de Kendall = 0,304 (Sig.; 0,000 > 0.05)

Regresién logistica ordinal

_ Pseudo R
Logaritmo de _
Modelo o X? gl Sig. cuadrado
verosimilitud
Nagelkerke

Sélo intersecciéon 749,386
Final 670,950

78.435 1 0.000 0.282

Respecto al analisis que muestra la tabla 4 se evidencia que los
estudiantes de una institucion educativa superior tecnolégica han sefalado
una gestion educativa con desarrollo regular en una autoeficacia en la
desercion estudiantil en un 53,4%. Por otro lado, se tuvo que el 13,0% han
referido una regular gestion educativa, pero una mala autoeficacia en la
desercion estudiantil.

De acuerdo con los datos inferenciales obtenidos en el estudio se
realizd a través de herramientas paramétricas de los cuales se obtuvo un (T)
= 0,304 (Sig.; 0,000 > 0.05), basado en un Rho Spearman 0,403 (p<0.000),
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donde se manifiesta una relacién positiva considerable, es por ello, que se
establece que la gestion educativa se relaciona de manera positiva
moderada con la autoeficacia estudiantii en una institucion educativa
superior tecnolégica.

Seguidamente, se realizd el procedimiento estadistico a través de la
regresion logistica ordinal, donde los resultados obtenidos han demostrado
que el nivel de significancia se encuentra por debajo del 0.05, donde se
exhibe que la gestion educativa influye significativamente con la autoeficacia
estudiantil en una institucion educativa superior tecnoldgica (se acepta la
hipétesis de investigacién). Estos resultados obtenidos se encuentras
respaldados por respaldados por el valor de Pseudo R cuadrado Nagelkerke
donde se obtuvo 0.282 lo que demuestra que la gestidon educativa influye
directamente con el 28.2% en la autoeficacia estudiantil en una institucion

educativa superior tecnoldgica.
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Tabla 5
Tabla cruzada de la gestion educativa en las redes de apoyo funcionales

estudiantil en una institucion educativa superior tecnologica.

Meso: Redes de apoyo

funcionales Total
Malo Regular Bueno

Malo N 0 0 1 1

% 0,0% 0,0% 0,4% 0,4%

Gestion Regular N 55 79 48 182
educativa % 23,1% 33,2% 20,2% 76,5%
Bueno 24 26 5 55
% 10,1% 10,9% 2,1% 23,1%

N 79 105 54 238

Total
ota % 3320 44.1%  22.7%  100.0%

Nota. Informacion recolectada de 238 estudiantes, mediante la técnica
estadistica inferencial.

(N = Muestra)
Rho Spearman 0,506 (p<0.000) Tau-b de Kendall = 0,438 (Sig.; 0,000 > 0.05)

Regresion logistica ordinal

) Pseudo R
Logaritmo de .
Modelo o X2 gl Sig. cuadrado
verosimilitud
Nagelkerke

Sélo intersecciéon 658,207
Final 596,872

61.335 1 0.000 0.229

En cuanto al analisis que muestra la tabla 5 se evidencia que los
estudiantes de una institucion educativa superior tecnolégica han senalado
una gestion educativa con desarrollo regular en las redes de apoyo
funcionales en la desercién estudiantil en un 33,2%. Por otro lado, se tuvo
que el 23,1% han referido una regular gestion educativa, pero un mal
desarrollo de gestion en las redes de apoyo funcionales en la desercidn
estudiantil.

De acuerdo con los datos inferenciales obtenidos en el estudio se

realizé a través de herramientas paramétricas de los cuales se obtuvo un (T)
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= 0,438 (Sig.; 0,000 > 0.05), basado en un Rho Spearman 0,506 (p<0.000),
donde se manifiesta una relacidon positiva considerable, es por ello, que se
establece que la gestion educativa se relaciona de manera positiva
moderada con las redes de apoyo funcionales en una institucién educativa
superior tecnologica.

Seguidamente, se realiz6 el procedimiento estadistico a través de la
regresion logistica ordinal, donde los resultados obtenidos han demostrado
que el nivel de significancia se encuentra por debajo del 0.05, donde se
exhibe que la gestidon educativa influye significativamente con las redes de
apoyo funcionales en una institucion educativa superior tecnologica (se
acepta la hipotesis de investigacion). Estos resultados obtenidos se
encuentras respaldados por respaldados por el valor de Pseudo R cuadrado
Nagelkerke donde se obtuvo 0.229 lo que demuestra que la gestidon
educativa influye directamente con el 22.9% en las redes de apoyo

funcionales en una institucion educativa superior tecnolégica.
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Tabla 6
Tabla cruzada de la gestion educativa en el soporte curricular estudiantil en

una institucion educativa superior tecnoldgica.

Macro: Soporte curricular

Malo Regular Bueno Total

Malo N 0 1 0 1

% 0,0% 0,4% 0,0% 0,4%

Gestion Regular N 4 119 59 182
educativa % 1,7% 50,0% 24,8%  76,5%
Bueno 1 38 16 55

% 0,4% 16,0% 6,7% 23,1%

N 5 154 75 238

Total % 21%  66,4% 315% 100.0%
Nota. Informacion recolectada de 238 estudiantes, mediante la técnica
estadistica inferencial.
(N = Muestra)
Rho Spearman 0,550 (p<0.000) Tau-b de Kendall = 0,421 (Sig.; 0,000 > 0.05)

Regresién logistica ordinal

_ Pseudo R
Logaritmo de _
Modelo o X? gl Sig. cuadrado
verosimilitud
Nagelkerke

Sélo intersecciéon 765,542
Final 469,375

44.056 1 0.000 0.170

Con respecto al analisis que muestra la tabla 6 se evidencia que los
estudiantes de una institucion educativa superior tecnolégica han sefalado
una gestion educativa con desarrollo regular en el soporte curricular
estudiantil en la desercidon en un 50,0%. Por otro lado, se tuvo que el 24,8%
han referido una regular gestion educativa, pero un buen desarrollo de
gestidon en el soporte curricular estudiantil en la desercion.

De acuerdo con los datos inferenciales obtenidos en el estudio se
realizd a través de herramientas paramétricas de los cuales se obtuvo un (T)
= 0,421 (Sig.; 0,000 > 0.05), basado en un Rho Spearman 0,550 (p<0.000),
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donde se manifiesta una relacién positiva considerable, es por ello, que se
establece que la gestion educativa se relaciona de manera positiva
moderada con el soporte curricular estudiantil en una institucion educativa
superior tecnolégica.

Seguidamente, se realizd el procedimiento estadistico a través de la
regresion logistica ordinal, donde los resultados obtenidos han demostrado
que el nivel de significancia se encuentra por debajo del 0.05, donde se
exhibe que la gestion educativa influye significativamente con el soporte
curricular estudiantil en una institucién educativa superior tecnolégica (se
acepta la hipotesis de investigacion). Estos resultados obtenidos se
encuentras respaldados por respaldados por el valor de Pseudo R cuadrado
Nagelkerke donde se obtuvo 0.170 lo que demuestra que la gestidon
educativa influye directamente con el 17.0% en el soporte curricular

estudiantil en una institucion educativa superior tecnologica.
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Tabla 7
Tabla cruzada de la gestion educativa en la decision vocacional estudiantil

en una institucion educativa superior tecnoldgica.

Micro: decisién vocacional

Malo Regular Bueno Total
Malo N 0 1 0 1

% 0,0% 0,4% 0,0% 0,4%

Gestion N 24 116 42 182

. Regular

educativa % 10,1% 48,7% 17,6%  76,5%

Bueno 13 28 14 55
% 5,5% 11,8% 5,9% 23,1%

N 37 145 56 238

Total
ota % 155%  60,9%  235%  100.0%

Nota. Informacion recolectada de 238 estudiantes, mediante la técnica
estadistica inferencial.

(N = Muestra)

Rho Spearman 0,460 (p<0.001) Tau-b de Kendall = 0,362 (Sig.; 0,000 > 0.05)

Regresién logistica ordinal

_ Pseudo R
Logaritmo de _
Modelo o X? gl Sig. cuadrado
verosimilitud
Nagelkerke

Sélo intersecciéon 591,238
Final 310,276

34.910 1 0.000 0.138

Respecto al analisis que muestra la tabla 7 se evidencia que los
estudiantes de una institucion educativa superior tecnolégica han sefalado
una gestion educativa con desarrollo regular en la decision vocacional
estudiantil en la desercidon en un 48,7%. Por otro lado, se tuvo que el 17,6%
han referido una regular gestion educativa, pero una buena decision
vocacional estudiantil.

De acuerdo con los datos inferenciales obtenidos en el estudio se
realizd a través de herramientas paramétricas de los cuales se obtuvo un (T)
= 0,362 (Sig.; 0,000 > 0.05), basado en un Rho Spearman 0,460 (p<0.001),

29



donde se manifiesta una relacién positiva considerable, es por ello, que se
establece que la gestion educativa se relaciona de manera positiva
moderada con la decisién vocacional estudiantil en una institucion educativa
superior tecnolégica.

Seguidamente, se realizd el procedimiento estadistico a través de la
regresion logistica ordinal, donde los resultados obtenidos han demostrado
que el nivel de significancia se encuentra por debajo del 0.05, donde se
exhibe que la gestion educativa influye significativamente con la decisiéon
vocacional estudiantil en una institucién educativa superior tecnolégica (se
acepta la hipotesis de investigacion). Estos resultados obtenidos se
encuentras respaldados por respaldados por el valor de Pseudo R cuadrado
Nagelkerke donde se obtuvo 0.138 lo que demuestra que la gestidon
educativa influye directamente con el 13.8% en la decisiébn vocacional

estudiantil en una institucion educativa superior tecnolodgica.
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Tabla 8
Tabla cruzada de la gestion educativa en las redes de apoyo disfuncionales

estudiantil en una institucion educativa superior tecnologica.

Red de apoyo disfuncional

Malo Regular Bueno Total
Malo N 0 1 0 1
% 0,0% 0,4% 0,0% 0,4%
Gestion Regular N 1 92 89 182
educativa % 0,4% 38,7% 37,4%  76,5%
Bueno 2 29 24 55
% 0,8% 12,2%  10,1%  23,1%
N 3 122 113 238

Total % 13% 513% 47,5%  100.0%
Nota. Informacion recolectada de 238 estudiantes, mediante la técnica
estadistica inferencial.
(N = Muestra)
Rho Spearman 0,601 (p<0.000) Tau-b de Kendall = 0,448 (Sig.; 0,000 > 0.05)

Regresién logistica ordinal

_ Pseudo R
Logaritmo de _
Modelo o X? gl Sig. cuadrado
verosimilitud
Nagelkerke

Sélo intersecciéon 781,661
Final 735,829

45.832 1 0.000 0.176

En cuanto al analisis que muestra la tabla 8 se evidencia que los
estudiantes de una institucion educativa superior tecnolégica han sefalado
una gestion educativa con desarrollo regular en las redes de apoyo
disfuncionales en la desercion estudiantil en un 38,7%. Por otro lado, se tuvo
que el 37,4% han referido una regular gestién educativa, pero un buen
desarrollo de gestidon en las redes de apoyo disfuncionales en la desercién
estudiantil.

De acuerdo con los datos inferenciales obtenidos en el estudio se

realizé a través de herramientas paramétricas de los cuales se obtuvo un (T)
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= 0,448 (Sig.; 0,000 > 0.05), basado en un Rho Spearman 0,601 (p<0.000),
donde se manifiesta una relacion positiva maderable, es por ello, que se
establece que la gestion educativa se relaciona de manera positiva
moderada con las redes de apoyo disfuncionales estudiantil en una
institucion educativa superior tecnoldgica.

Seguidamente, se realiz6 el procedimiento estadistico a través de la
regresion logistica ordinal, donde los resultados obtenidos han demostrado
que el nivel de significancia se encuentra por debajo del 0.05, donde se
exhibe que la gestidén educativa influye significativamente con las redes de
apoyo disfuncionales estudiantii en una institucion educativa superior
tecnoldégica (se acepta la hipotesis de investigacion). Estos resultados
obtenidos se encuentras respaldados por respaldados por el valor de Pseudo
R cuadrado Nagelkerke donde se obtuvo 0.176 lo que demuestra que la
gestiéon educativa influye directamente con el 17.6% en las redes de apoyo

disfuncionales estudiantil en una institucion educativa superior tecnolégica.
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Tabla 9
Tabla cruzada de la gestion educativa para contrarrestar la desercion

estudiantil en una institucion educativa superior tecnologica.

Desercion estudiantil

Malo Regular Bueno Total
Malo N 0 1 0 1
% 0,0% 0,4% 0,0% 0,4%
Gestion Regular N 1 168 13 182
educativa % 0,4% 70,6% 5,5% 76,5%
Bueno 0 54 1 55
% 0,0% 22,7% 0,4% 23,1%
N 1 223 14 238

Total % 04%  937%  59%  100.0%
Nota. Informacion recolectada de 238 estudiantes, mediante la técnica
estadistica inferencial.
(N = Muestra)
Rho Spearman 0,647 (p<0.000) Tau-b de Kendall = 0,506 (Sig.; 0,000 > 0.05)

Regresién logistica ordinal

_ Pseudo R
Logaritmo de _
Modelo o X? gl Sig. cuadrado
verosimilitud
Nagelkerke

Sélo intersecciéon 158,579
Final 122,256

16.323 1 0.000 0.242

De acuerdo con el analisis que muestra la tabla 9 se evidencia que los
estudiantes de una institucion educativa superior tecnolégica han sefalado
una gestion educativa con desarrollo regular para contrarrestar la desercién
estudiantil en un 70,6%. Por otro lado, se tuvo que el 22,7% han referido una
buena gestion educativa en funcion a contrarrestar la desercion estudiantil.

De acuerdo con los datos inferenciales obtenidos en el estudio se
realizé a través de herramientas paramétricas de los cuales se obtuvo un (T)
= 0,506 (Sig.; 0,000 > 0.05), basado en un Rho Spearman 0,647 (p<0.001),

donde se manifiesta una relacion positiva moderada, es por ello, que se
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establece que la gestion educativa se relaciona de manera positiva
moderada con la desercion estudiantil en una institucion educativa superior
tecnologica.

Seguidamente, se realizod el procedimiento estadistico a través de la
regresion logistica ordinal, donde los resultados obtenidos han demostrado
que el nivel de significancia se encuentra por debajo del 0.05, donde se
exhibe que la gestién educativa influye significativamente con la desercién
estudiantil en una institucion educativa superior tecnoldgica (se acepta la
hipotesis de investigacion). Estos resultados obtenidos se encuentras
respaldados por respaldados por el valor de Pseudo R cuadrado Nagelkerke
donde se obtuvo 0.242 lo que demuestra que la gestidn educativa influye
directamente con el 24.2% en la desercion estudiantil en una institucion

educativa superior tecnologica.
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V. DISCUSION

Respecto al objetivo general se demostré que la gestion educativa
influye directamente con el 24.2% en la desercion estudiantil en una
institucién educativa superior tecnolégica respaldados por el valor de Pseudo
R cuadrado Nagelkerke, donde se establece que la gestion educativa debe
asegurarse de que existan mecanismos de apoyo y seguimiento para
detectar tempranamente cualquier sefal de desercién. Esto implica la
implementacion de programas de tutorias, la asignacion de mentores y la
realizacion de intervenciones personalizadas para aquellos estudiantes que
muestran riesgo de abandonar sus estudios.

De acuerdo con los resultados sefialados se acepta la hipétesis de
investigacion donde se tiene que una gestion educativa efectiva es
fundamental para abordar la desercidn estudiantil en estudiantes de carreras
técnicas, por lo que es necesario brindar apoyo académico y orientacion,
facilitar oportunidades de practicas laborales, crear un ambiente de
aprendizaje motivador y utilizar mecanismos de seguimiento y apoyo para
prevenir y reducir la desercién estudiantil.

En concordancia con los resultados se corrobora con la investigacion
sefalada por Rosado (2019) concluyé en el estudio que la gestion educativa
rara vez brinda seguimiento a los escolares cuando abandonan la escuela y
este es un problema que muchas entidades escolares aun no idean
estrategias para solucionar este problema porque muchas veces lo hacen,
el impacto de la gestion educativa en la tasa de desercion alcanza el 35,4%,
lo que indica que muchos factores personales y sociales son factores que
influyen en la tasa de desercion, donde uno de los principales factores que
posibilita que los escolares abandonen la escuela son los factores
econdémicos.

Asimismo, se reafirma lo sefialado con el estudio de Marquina (2022)
planteé que la gestion educativa de la institucién es mediocre porque no
actualiza el curriculo, que es uno de los temas fundamentales del estudio.
Por otro lado, existe falta de informacion para los estudiantes, lo que hace
que el estudio encontré que los estudiantes dejan de aprender en un corto
periodo de tiempo por falta de informacion, el impacto de la gestidén educativa

en la tasa de desercion estudiantil alcanza el 16.8%, lo que demuestra que
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los estudiantes estan aprendiendo en base a la comunicacién familiar y la
comunicaciéon familiar, existe un problema de moderacion en los factores
motivacionales.

Por lo tanto, la teoria de Zufiga (2020) sustenta que la gestion
educativa es una disciplina desarrollada por lideres que elaboran pautas de
evaluacion para lograr ciertos propositos u objetivos organizacionales,
logrando mejoras a través del conocimiento y el uso de herramientas
adecuadas.

De esta manera los antecedentes presentan una concordancia con
los resultados donde se tiene que la gestion educativa desempena un papel
fundamental en la prevencién y reduccién de la desercién estudiantil en
estudiantes de carreras técnicas. A través de un anadlisis de la gestion
educativa en este tema, se puede identificar los principales factores que
contribuyen a la desercidon y desarrollar estrategias efectivas para
abordarlos.

Uno de los factores clave es la falta de apoyo académico y orientacion
en la eleccion de la carrera. Muchos estudiantes de carreras técnicas pueden
sentirse perdidos o desmotivados si no reciben la guia adecuada. Una buena
gestion educativa debe asegurarse de proporcionar asesoramiento y
orientacion a los estudiantes para ayudarles a tomar decisiones informadas
sobre su carrera y brindarles apoyo académico para evitar el fracaso
académico.

Otro factor importante es la falta de recursos y acceso a
oportunidades de practicas laborales. Los estudiantes de carreras técnicas
necesitan tener la oportunidad de aplicar lo aprendido en un entorno real de
trabajo. Una gestion educativa efectiva debe establecer alianzas con
empresas e instituciones relevantes para facilitar estas oportunidades de
practicas y asegurar que los estudiantes estén preparados para ingresar al
campo laboral.

Ademas, la falta de motivacion y falta de conexién con el contenido
del programa de estudios también puede contribuir a la desercion estudiantil.
Una buena gestion educativa debe trabajar en la creacion de un ambiente
de aprendizaje atractivo y relevante, mediante la aplicaciéon de métodos

pedagogicos innovadores y el uso de tecnologias educativas. Esto permitira
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a los estudiantes ver la utilidad y aplicabilidad de lo que estan aprendiendo,
lo cual aumentara su compromiso y motivacion para continuar sus estudios.

En cuanto al segundo objetivo especifico inferencial se tuvo que la
gestion educativa influye directamente con el 28.2% en la autoeficacia
estudiantil en una institucion educativa superior tecnologica respaldados
por el valor de Pseudo R cuadrado Nagelkerke, por lo que se tiene que los
directivos y docentes deben ofrecer retroalimentacion regular y constructiva
que les permita a los estudiantes técnicos evaluar su propio progreso y
desempeiio, donde esto puede incluir la revision de trabajos, pruebas orales
y escritas, y la celebracién de reuniones individuales para discutir el
rendimiento académico. De esta manera la retroalimentacion positiva y
especifica es esencial para promover la autoeficacia y la motivacion de los
estudiantes de carreras técnicas.

De esta manera de acuerdo con los resultados expuestos en lineas
anteriores de acuerdo con el objetivo planteado se tiene que se acepta la
hipotesis de estudio donde la gestion educativa en la autoeficacia estudiantil
en estudiantes técnicos implica una serie de estrategias y actividades
destinadas a promover la confianza y la autoeficacia en el desempefio
académico de los estudiantes técnicos, una de las estrategias clave es
brindar apoyo y orientacion académica adecuada.

Respecto al analisis que se viene desarrollando se corrobora con la
investigacion de Delgado y Lujan (2022) indican que los estudiantes de las
instituciones educativas tienen un alto riesgo de desercion debido a que los
estudiantes enfrentan problemas familiares como la ruptura del apoyo
econdémico y moral familiar, lo que afecta la gestion académica alcanza un
84,9%, afirmando que factores personales y econdmicos contribuyen a la
persistencia de este problema entre los estudiantes.

Asimismo, se también se reafirma con la investigacién de Sanhueza
et al. (2021) mostraron la tasa promedio de desercidn de los estudiantes de
las universidades publicas en comparacion con las privadas, las cuales
tienen mas espacio para desarrollar sus actividades y brindarles mas
informacion sobre sus carreras y carreras. Se les proporcioné la informacion
mas reciente: el impacto de la gestion universitaria en la desercion estudiantil

universitaria alcanza el 34,6%, de esta manera se puede determinar que la
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desercion estudiantil se debe a una gestion insuficiente de la mejora
ambiental y a las dificultades de aprendizaje.

Asi también se tiene la teoria de la gestion cientifica propuesta por
Taylor (1875) considera que los métodos de gestion tradicionales tienen
como objetivo mejorar el desempefio laboral de una industria a través de una
configuracién organizada y completa, mejorando asi una industria debido a
las diferencias entre los puestos y las personas que realizan estas tareas.

De esta manera se establece que los estudios presentan una
concordancia con los resultados sefalados por esto implica proporcionar a
los estudiantes técnicos la informacién y las herramientas necesarias para
enfrentar los desafios académicos y resolver problemas relacionados con su
aprendizaje, donde se puede incluir actividades como brindar tutorias,
sesiones de asesoramiento académico y talleres de desarrollo de
habilidades de estudio.

Ademas, es importante fomentar un ambiente de apoyo vy
colaboracién entre los estudiantes técnicos. Esto se puede lograr mediante
la creacion de grupos de estudio, donde los estudiantes pueden trabajar
juntos y ayudarse mutuamente en la resolucion de problemas académicos,
de esta manera también es importante fomentar la participacion en
actividades extracurriculares, como proyectos de investigacion, conferencias
y actividades comunitarias relacionadas con su area de estudio, donde les
brinda la oportunidad de aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos
en un contexto practico, lo que a su vez fortalece su autoeficacia

De esta manera el analisis es fundamental que se fomente una
mentalidad de crecimiento y resiliencia en los estudiantes técnicos, por lo
que esto significa ensefiarles a ver los desafios como oportunidades de
aprendizaje y a desarrollar estrategias de afrontamiento eficaces frente a la
adversidad. Los estudiantes técnicos deben ser alentados a establecer
metas realistas y alcanzables, y a perseverar en su camino hacia el éxito
académico.

Respecto al tercer objetivo especifico inferencial, se demuestra que
la gestién educativa influye directamente con el 22.9% en las redes de
apoyo funcionales en una institucion educativa superior tecnoldgica

respaldados por el valor de Pseudo R cuadrado Nagelkerke, donde la gestidon
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educativa en las redes de apoyo funcionales en estudiantes de carreras
técnicas requiere de una identificacion de necesidades, coordinacion
interinstitucional, disefio de programas y servicios, evaluacién y seguimiento,
y participacion estudiantil. Estos elementos son clave para asegurar un
aprendizaje efectivo y una formacién integral de los estudiantes en el ambito
de las carreras técnicas.

De esta manera se preside de acuerdo con los resultados en funcién
al objetivo se acepta la hipotesis del estudio por el cual es importante
fomentar la participacion de los estudiantes en la gestion educativa de las
redes de apoyo funcionales. Esto implica escuchar sus opiniones, incorporar
sus sugerencias y brindarles espacios de participacion en la toma de
decisiones. De esta manera, se promueve el sentido de pertenencia, la
motivacion y el compromiso de los estudiantes hacia su formacion vy
desarrollo profesional.

En funcién al analisis que se tiene correspondencia con el estudio de
Sarango (2022) planteé que la gestion educativa exhibe una gestidn
moderada, es decir, la introduccion de nuevas estrategias para activar
nuevos métodos basados en el aprendizaje innovador en las instituciones
educativas, por lo que se determiné en el estudio que la desercion si afecta
la gestidn educativa. 23.8% EIl analisis muestra que muchos estudiantes
salen a trabajar para promocionarse, que es la fuente de ingresos de sus
familias, pero también hay muchos estudiantes que abandonan la escuela
por razones econdmicas durante el periodo de matricula, lo que también es
una proporcion estable.

Asimismo, se tiene la conformidad con el estudio desarrollado por
Calero (2023) considera que los problemas que enfrentan los estudiantes se
basan en diversos factores, entre los cuales la tasa de desercidn escolar esta
aumentando porque el ente principal es la familia porque muchas veces se
dejan influenciar por las decisiones de sus hijos y, por lo tanto, se concluye
que factores sociodemograficos inciden en la tasa de desercion estudiantil
en un 26,7%. Por lo tanto, estos factores son relevantes para el desarrollo
de los estudiantes durante su proceso de aprendizaje en un entorno

profesional.

39



Esto implica reconocer las habilidades y conocimientos requeridos
para cada carrera, asi como también las dificultades y desafios a los que se
enfrentan los estudiantes en su proceso de aprendizaje, donde las redes de
apoyo funcionales deben estar conformadas por diferentes actores
educativos, como instituciones formadoras, empresas, empleadores y
organizaciones de la sociedad civil. Es fundamental establecer una buena
coordinacién entre estos actores para que puedan ofrecer programas y
servicios que respondan a las necesidades de los estudiantes de carreras
técnicas.

Una vez identificadas las necesidades de los estudiantes, es
necesario disefar programas y servicios educativos que sean pertinentes y
acordes a sus caracteristicas. Esto implica definir objetivos claros,
seleccionar contenidos relevantes y utilizar metodologias de ensefianza y
aprendizaje apropiadas para las carreras técnicas. Para asegurar la eficacia
de las redes de apoyo funcionales, es necesario establecer mecanismos de
evaluacién y seguimiento. Esto implica monitorear el progreso de los
estudiantes, recopilar datos sobre su desempefio académico y laboral, y
analizar los resultados obtenidos.

Prosiguiendo con el analisis del cuarto objetivo especifico inferencial
se demostrd que la gestidn educativa influye directamente con el 17.0% en
el soporte curricular estudiantili en una institucién educativa superior
tecnolodgica respaldados por el valor de Pseudo R cuadrado Nagelkerke,
donde se tiene en el soporte curricular en estudiantes de carreras técnicas
debe asegurar un disefio curricular pertinente y actualizado, una
implementacion efectiva, una evaluacion del aprendizaje rigurosa, un apoyo
a los estudiantes adecuado y una vinculacion con el sector productivo. Todo
ello con el objetivo de garantizar una formacion de calidad y relevante en el
campo profesional.

Para ello se acepta la hipotesis de estudio en funcién a los resultados
que se muestra en el analisis del objetivo por que se manifiesta que la gestién
educativa en el soporte curricular de carreras técnicas debe fomentar la
vinculacion entre la institucion educativa y el sector productivo. Esto implica

establecer alianzas con empresas y empleadores, asi como disefar
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mecanismos para que los estudiantes puedan realizar practicas
profesionales o pasantias.

Se corrobora con la investigacién de Cardenas (2022) sefala que
segun el analisis la desercion estudiantil es en un nivel moderado, muchos
estudiantes migran para alcanzar el éxito, lo cual es un factor de apoyo
familiar, y durante su carrera muchos estudiantes abandonan por apoyo
familiar. Los factores son los que estabilizan su fuente basica de ingresos,
asi como el apoyo académico, por lo que el impacto de la gestion educativa
en la tasa de desercion es del 51.3%, cabe sefalar que son muchos los
factores personales y sociales, por lo que muchas entidades aun no brindan
estrategias.

Asimismo, se tuvo la correspondencia con el estudio de Cerron (2019)
sefalo que el nivel de gestidn educativa en colegios y universidades no es
alto, por un lado, el curriculo no se actualiza oportunamente, este es uno de
los problemas fundamentales de este estudio y no se ha desarrollado una
estrategia de solucion. El impacto de la gestion institucional en la tasa de
desercion estudiantil es del 16.3%, el problema es que muchas veces no
dependen de la escuela sino de la estabilidad financiera del estudiante.

De acuerdo con los resultados se tiene una concordancia con los
antecedentes donde se manifestdé que la gestion educativa debe incluir la
planificacién y disefio de un curriculo actualizado y acorde con las
necesidades y demandas del mercado laboral. Esto implica identificar las
competencias y conocimientos clave que los estudiantes deben adquirir y
desarrollar durante su formacion.

Es necesario asegurar su implementacion efectiva. Esto implica
garantizar que los docentes estén capacitados y actualizados en los
contenidos y metodologias de ensefianza, asi como contar con los recursos
necesarios para llevar a cabo las actividades de ensefianza-aprendizaje. La
gestion educativa debe incluir también acciones de apoyo a los estudiantes,
como tutorias académicas, orientacion vocacional y seguimiento del
desempeno académico. Esto es especialmente relevante en el caso de
estudiantes de carreras técnicas, que pueden requerir un apoyo adicional

para alcanzar los estandares de calidad exigidos.
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De esta manera se realizo6 el quinto objetivo especifico inferencial se
tuvo que la gestion educativa influye directamente con el 13.8% en la
decision vocacional estudiantii en una institucién educativa superior
tecnoldgicarespaldados por el valor de Pseudo R cuadrado Nagelkerke, por
lo que se tiene una buena gestidon educativa puede proporcionar a los
estudiantes informacion clara y completa sobre las diferentes opciones de
carreras técnicas disponibles. Esto implica ofrecer orientacion vocacional y
asesoramiento individualizado a los estudiantes, para que puedan tener una
comprension solida de las areas de estudio y de trabajo relacionadas con
sus intereses y habilidades.

De acuerdo con los resultados expuestos se acepta la hipétesis de
investigacion donde se tiene una gestion educativa efectiva también puede
garantizar la calidad de la ensefanza y el aprendizaje en los programas de
educacion técnica. Esto implica asegurarse de que los profesores estén bien
capacitados y actualizados en sus conocimientos y habilidades técnicas, asi
como en sus habilidades pedagdgicas. También implica proporcionar a los
estudiantes los recursos y las instalaciones necesarias para aprender de
manera efectiva.

En funcién a los resultados se corrobora con el estudio de Rojas
(2021) senald que la gestion educativa de la escuela no es perfecta porque
los puestos de trabajo de los docentes son inestables, el proceso de
ensefanza se modifica constantemente y la motivacion tanto de los docentes
como de los estudiantes es baja, por lo tanto, el ambiente no es el adecuado
para los estudiantes. La insuficiente formacion conlleva a una baja asistencia
estudiantil, por lo que la gestidon educativa incide en la tasa de desercion
estudiantil del 24.5%, por lo que es necesario aplicar técnicas, herramientas
y conocimientos de gestion.

De esta manera se tiene conformidad con el estudio sefalado por
Sanchez (2020) muestra que la gestidn educativa presenta una gestion
moderada que esta implementando nuevas estrategias para activar nuevos
meétodos basados en aprendizajes innovadores en las instituciones, a través
de los cuales se establecen nuevos procesos de mejora. Nuevos parametros
de las instituciones en marcha en los que el impacto de la gestidon educativa

en la tasa de desercion alcanza el 23.4%, se establece que los factores
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econdmicos Y éticos son cruciales en este proceso ya que son la fuente de
sostenimiento de los estudiantes actuales.

De esta manera se tiene una concordancia con lo manifestado donde
se establece un aspecto importante de la gestion educativa es el
establecimiento de vinculos con la industria y el mundo laboral. Esto implica
establecer alianzas y colaboraciones con empresas y organizaciones
relacionadas con las carreras técnicas que ofrecen los programas
educativos. Estas colaboraciones pueden proporcionar oportunidades para
practicas profesionales, pasantias y otros tipos de experiencias laborales,
que pueden ayudar a los estudiantes a tomar decisiones informadas sobre
Su carrera y a adquirir habilidades y experiencia en el campo.

Ademas, la gestion educativa también puede influir en el enfoque y
los contenidos de los programas educativos. Una gestion efectiva puede
garantizar que los programas se ajusten a las necesidades y demandas del
mercado laboral, y que se actualicen regularmente para reflejar los avances
y cambios en la industria. Esto puede ayudar a los estudiantes a adquirir
habilidades relevantes y actualizadas que sean valoradas por los
empleadores.

En funcion al sexto objetivo especifico inferencial se demostré que la
gestion educativa influye directamente con el 17.6% en las redes de apoyo
disfuncionales estudiantil en una institucién educativa superior tecnoldgica
respaldados por el valor de Pseudo R cuadrado Nagelkerke, donde la gestidn
educativa en redes de apoyo disfuncionales en estudiantes técnicos enfrenta
desafios relacionados con la comunicacién, los recursos, la individualizacién
del apoyo, la motivacion, el seguimiento, la practica, el apoyo emocional y el
bienestar general de los estudiantes. Para superar estos desafios, es
importante implementar estrategias efectivas de gestion educativa que
promuevan una red de apoyo funcional y satisfactoria para los estudiantes
técnicos.

De esta manera se afirma que se acepta la hipotesis de investigacion
respaldado por los resultados donde los estudiantes técnicos requieren una
formacion practica para desarrollar habilidades profesionales. En redes

disfuncionales, puede haber una desconexién entre la teoria y la practica, lo
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que limita su capacidad para aplicar y desarrollar sus habilidades en el
campo laboral.

Se reafirma lo sefialado con el estudio de Marquina (2022) planted
que la gestion educativa de la institucion es mediocre porque no actualiza el
curriculo, que es uno de los temas fundamentales del estudio. Por otro lado,
existe falta de informacion para los estudiantes, lo que hace que el estudio
encontré que los estudiantes dejan de aprender en un corto periodo de
tiempo por falta de informacion, el impacto de la gestion educativa en la tasa
de desercion estudiantil alcanza el 16.8%, lo que demuestra que los
estudiantes estan aprendiendo en base a la comunicacién familiar y la
comunicacion familiar.

Respecto al analisis que se viene desarrollando se corrobora con la
investigacion de Delgado y Lujan (2022) indican que los estudiantes de las
instituciones educativas tienen un alto riesgo de desercion debido a que los
estudiantes enfrentan problemas familiares como la ruptura del apoyo
econdémico y moral familiar, lo que afecta la gestion académica alcanza un
84,9%, afirmando que factores personales y economicos contribuyen a la
persistencia de este problema entre los estudiantes.

En funcion a los resultados expuestos presentan una concordancia
con los manifestado en el estudio por lo que se tiene que ausencia de
estrategias de apoyo individualizado en redes disfuncionales, puede faltar la
implementacion de estrategias de apoyo especificas para cada estudiante
técnico. Esto puede resultar en falta de atencion individualizada y una
sensacion de desamparo por parte de los estudiantes.

Los estudiantes pueden enfrentarse a expectativas poco realistas por
parte de sus familias o la sociedad en relacion con su carrera técnica, lo que
puede generar presion adicional y dificultades para alcanzar el éxito
académico, por lo que es importante que los estudiantes identifiquen y
busquen fuentes de apoyo alternativas, como grupos de estudio, mentores
académicos o servicios de asesoramiento para superar estas dificultades.

Respecto a las fortalezcas que presentan el estudio se basa en la
identificacion de los factores que influyen en la desercién estudiantil, como
la calidad de la educacién, el apoyo estudiantil, el ambiente académico y las

oportunidades de carrera. Esto proporcionara informacion valiosa para
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abordar estos factores y disefiar estrategias efectivas para retener a los
estudiantes. Esto le dara una base sdlida para analizar y comprender los
factores que contribuyen a la desercion. Una de las debilidades del estudio
es que se realizd solo en una institucion educativa, los resultados pueden no
ser representativos de la realidad general. Seria mas relevante realizar un
muestreo mas amplio o incluir mas instituciones educativas en el estudio.

El estudio sobre la gestion educativa con relacién a la desercién
estudiantil en una institucion educativa superior tecnolégica es relevante
porque permite identificar las causas de la desercion, mejorar la calidad
educativa, optimizar los recursos institucionales y contribuir al desarrollo de
los estudiantes y la sociedad.

Contribuye al desarrollo de los estudiantes y la sociedad, donde la
desercion estudiantil implica una interrupcion en el proceso formativo de los
estudiantes y limita sus oportunidades de desarrollo personal y profesional.
Un estudio sobre la gestion educativa permitira implementar politicas,
programas y acciones que favorezcan la permanencia y el éxito de los

estudiantes en la institucion educativa.
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VI. CONCLUSIONES

1. El estudio determind que la gestidén educativa influye directamente en el
24,2% de la desercion estudiantil de las instituciones de educacion
superior respaldados por el valor de R cuadrado Nagelkerke, por lo que la
gestion educativa debe asegurar que existan mecanismos de apoyo y

seguimiento para detectar cualquier sefal de desercion temprana.

2. Se evidencia que los estudiantes mostraron un 76.5% del desarrollo de la
gestion educativa rutinaria que implica revisar todos los aspectos
relevantes para asegurar el buen funcionamiento de la institucion en
términos de calidad de la educacién y eficiencia en el uso de los recursos

disponibles.

3. Se determin6é que la escuela técnica enfrenta regularmente tasas de
desercion estudiantil de hasta el 93,7%, lo que significa que es necesario
investigar las razones y factores que llevan a los estudiantes a abandonar

sus estudios antes de completarlos.

4. Asimismo, se determiné que la gestién educativa influye directamente en
la autoeficacia de los estudiantes (28,2%) respaldados por el valor de R
cuadrado Nagelkerke, por lo que administradores y docentes deben
brindar retroalimentacion peridédica y constructiva para permitir que los

estudiantes técnicos evaluen su progreso y desempeno.

5. De esta manera se establecidé que la gestidon educativa de la institucion de
educacién superior técnica influye directamente en las redes de apoyo
funcionales en el 22.9% respaldados por el valor de R cuadrado
Nagelkerke, entre las cuales la gestion educativa de las redes de apoyo
funcionales de estudiantes técnicos y vocacionales requiere identificacion

de necesidades.

6. La investigacion muestra que la gestion educativa tiene una influencia

directo del 17,0% en el apoyo curricular de los estudiantes en instituciones
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de educacién superior técnica respaldados por el valor de R cuadrado
Nagelkerke, entre los cuales el apoyo curricular debe garantizar un disefo
curricular relevante y actualizado, una implementacion efectiva y una

evaluacion rigurosa del aprendizaje.

. Se establecioé que la gestion educativa influye directamente en el 13,8%
de las decisiones de carrera de los estudiantes respaldados por el valor
de R cuadrado Nagelkerke, por lo que una buena gestion educativa puede
brindar a los estudiantes informacion clara y completa sobre las diferentes

opciones de carrera técnica.

. Los resultados muestran que en las instituciones de educacion superior
técnica la gestion educativa influye directamente en las redes de apoyo
estudiantil disfuncionales (17,6%) respaldados por el valor de R cuadrado
Nagelkerke, donde las redes técnicas de apoyo estudiantil disfuncionales
enfrentan desafios relacionados con la comunicacién, los recursos y la

personalizacion del apoyo.
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VIl. RECOMENDACIONES
Se hacen las siguientes recomendaciones a las autoridades competentes de

las instituciones de educacion superior técnica del Distrito de Trujillo.

Implementar programas de apoyo académico y personalizado para los
estudiantes en riesgo de desertar, esto podria incluir tutorias, mentorias y
consejeria académica. Realizar seguimiento constante a los estudiantes e

identificar las causas de la desercion.

Mejorar la comunicacion y la conexion entre los docentes y los estudiantes,
para fomentar un ambiente de confianza y cercania puede ayudar a los

estudiantes a sentirse mas motivados y comprometidos con sus estudios.

Disefar programas de orientacion y eleccion de carrera efectivos, donde
los estudiantes que no tienen una clara idea de qué quieren estudiar o hacia

donde quieren dirigir su futuro académico son mas propensos a desertar.

Proporcionar recursos y apoyo financiero para aquellos estudiantes que
enfrentan dificultades econdémicas. La falta de recursos financieros puede

ser una razon importante para la desercion estudiantil.

Implementar estrategias de ensefianza innovadoras y atractivas que
mantengan a los estudiantes interesados y comprometidos con sus

estudios.

Fomentar la participaciéon estudiantil en actividades extracurriculares,
clubes y organizaciones estudiantiles, por el cual esto ayuda a crear un
sentido de pertenencia a la institucion y fortalece la conexidn con otros

estudiantes.
Establecer politicas claras y coherentes con respecto a las sanciones por
bajo rendimiento o ausencias reiteradas, por el cual ayudara a crear un

ambiente de responsabilidad y compromiso con los estudios.
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Establecer una red de apoyo entre estudiantes, profesores vy
administradores para detectar y abordar cualquier problema que pueda
llevar a la desercion estudiantil, la colaboracion y el trabajo en equipo son

fundamentales para mejorar la gestidon educativa y reducir la desercion.
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ANEXOS

Anexo N°1: Matriz de consistencia

Titulo: Gestion educativa en la desercidn estudiantil en una institucion educativa superior tecnolégica en la ciudad de Truijillo.
Autores: Rengifo Abanto, Adela del Pilar (ORCID: 0009-0005-0917-3893)

Truijillo, 20237

¢En qué medida influye la
gestion  educativa en la
autoeficacia estudiantil en una
institucién educativa superior
tecnologica en la ciudad de
Trujillo, 20237

Determinar la influencia de la
gestion  educativa en la
autoeficacia estudiantil en una
institucién educativa superior
tecnologica en la ciudad de
Trujillo, 2023.

La gestion educativa influye
significativamente en la
autoeficacia estudiantil en una
instituciéon  educativa  superior
tecnolégica en la ciudad de
Trujillo, 2023.

Desercién estudiantil
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- Autoeficacia

- Redes de apoyo
funcionales

5 VARIABLES DE METODO DE
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS ESTUDIO INVESTIGACION

PROBLEMA GENERAL.: OBJETIVO GENERAL.: HIPOTESIS GENERAL:
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(En qué medida influye la
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significativamente en el soporte
curricular estudianti en una
institucion  educativa  superior
tecnologica en la ciudad de
Truijillo, 2023.

La gestion educativa influye
significativamente en la decision
vocacional estudiantii en una
institucién  educativa  superior
tecnologica en la ciudad de
Trujillo, 2023.

La gestion educativa influye
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apoyo disfuncionales estudiantil
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de Trujillo, 2023.

Soporte curricular
Decision
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Redes de apoyo
disfuncionales

POBLACION:

623 estudiantes de una
instituciéon educativa
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distrito de Truijillo.

MUESTRA:
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superior tecnoldgica del
distrito de Truijillo.

TECNICA:
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INSTRUMENTO:
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Anexo N°2: Matriz operacionalizacion de las variables

Cuadro operacional de la variable independiente gestion educativa.

Definicion Escala
Variable Definicion Conceptual . Dimensiones Indicadores de
operacional L
medicion
Planificacion
Proyectos .
. Desarrollo de estrategias
educativos N
Proyecto institucional
i Acciones de mejoramiento
Sanchez y Delgado (2020) — . J
sefiala a la gestion Gestion de riesgo
. g . Gestion Participacion de PPFF
educativa como el conjunto -, o ) o
. . Evaluacion comunitaria Necesidades comunitarias
de acciones que orientan y . .
- basada en la Apoyo de aliados educativos
- conducen los distintos o . —
Gestion recopilacion y Comunidad de aprendizaje _
. componentes de la e . . Ordinal
educativa . . ., . analisis de la Autonomia Oportunidades de
institucion educativa que se . . S o
. informacion del institucional aprendizaje
ejecutan para el logro de . . ~
. o cuestionario. Proceso de ensefianza
los objetivos institucionales -
Reuniones constantes
planteados en el proyecto . L
L Mejora pedagogica
educativo institucional. e .
Procesos Mdltiples aprendizajes

pedagogicos

Mejora pedagdgica
Acompafiamiento y
retroalimentacion

Nota. Se baso en el fundamento teérico de Sdnchez y Delgado (2020). Gestién Educativa en el desarrollo del aprendizaje en las Instituciones

Educativas.



Cuadro operacional de la variable dependiente desercion estudiantil.

o Escala
. L Definicion : . .
Variable Definicion Conceptual ) Dimensiones Indicadores de
operacional .
medicion
— Dificultades para
. plantearme objetivos
Autoeficacia L .
— Habitos de estudio
Se evalué bajo el — Exigencia académica
Navarro y Zamudio (2021 . i
q y ; Ej I) parametro del — Competencias
~ aducen que esl reterdo a fa 4o andlisis de recojo Redes de apoyo — Interés por seguir adelante
incongruencia en los procesos de . . :
g it L g | de informacion funcionales — Establecer nuevas
interaccion de . . I,
L . del Cuestionario habilidades
Desercion estudiante y sus entornos ., . .
. , . L. de Desercion — Carece de espacios Ordinal
estudiantil ecologicos proximos o Soporte . .
. Estudiantil . — Horarios flexibles
y distales, los cuales generan . curricular .
incumplimiento de Superior (CDUe), — Constantes modificaciones
. . ue se consagro _
las expectativas de formacion d g Decision Cumple con las
. en la evaluacion expectativas
profesional. . ; vocacional P _
de cinco factores. — Evaluar las ventajas

— Relacion interpersonal
— Disponibilidad de tiempo
— Actividades sociales

Redes de apoyo
disfuncionales

Nota. Se baso en el fundamento tedrico de Navarro y Zamudio (2021). Cuestionario de Riesgo de Desercion Universitaria.



Anexo N°3: Instrumentos de medicién

CUESTIONARIO PARA EVALUAR LA GESTION EDUCATIVA
PRESENTACION: EIl presente documento tiene por finalidad recabar

informacion relacionada con la gestion educativa de una institucion superior
tecnoldgica del distrito de Trujillo.

INTRODUCCION: Estimado participante, por favor lea atentamente cada
pregunta, valore y marquela con una (X) en el recuadro numerado, la respuesta

gue crea que se ajusta a su punto de vista, y evallUela de acuerdo con la siguiente

escala:
Nunca |Casinunca| A veces | casi siempre | Siempre
1 2 3 4 5
items Opciones
Proyectos educativos 1/2/3(4]|5
1 La planificacion docente se adapta y contextualiza de acuerdo

con las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

La planificacién docente organiza los propdsitos de aprendizaje
en base a las necesidades de aprendizaje identificadas.

Desarrollan estrategias de monitoreo y acompafiamiento para
3 |abordar a continuidad y permanencia de los estudiantes
respondiendo a un compromiso de gestion.

Los directivos planifican, ejecutan y evalian un proyecto
institucional contra la desercién escolar.

El equipo directivo y docente desarrolla acciones orientadas al
5 | mejoramiento del proceso ensefianza-aprendizaje en base a
planificacion.

Gestion comunitaria

Participa en organizaciones de gestion de riesgo de la

6 comunidad educativa y localidad

2 Se promueve la participacion de los padres de familia en el
desarrollo de los estudiantes.

3 Se involucran a los agentes de la comunidad local en el proceso
de la institucién superior.

9 Se promueven alianzas estratégicas con instituciones y
organizaciones de la comunidad.

10 Se desarrollan mecanismos de articulacién con la comunidad
local.
Autonomia institucional

11 Los directivos son asertivos en la toma de decisiones buscando

un bien comun institucional.




12

Los directivos lideran comunidades de aprendizaje orientadas a
mejorar la practica pedagdgica.

13

Los docentes tienen libertad de proponer planes de mejora
continua ante cualquier necesidad de aprendizaje.

14

El estado brinda un servicio que potencie oportunidades de
aprendizaje.

15

Los padres de familia participan activamente en los procesos de
autogestion para el logro de las metas de la institucion.

Procesos pedagdgicos

16

Se realizan reuniones para desarrollar actividades
complementarias que respondan a las necesidades de
aprendizaje.

17

Los directivos promueven la mejora de la practica pedagdgica de
las y los docentes mediante planes de comunidades de
aprendizaje.

18

Los docentes realizan actividades de acompafiamiento,
monitoreo y retroalimentacion en el aula.

19

Los docentes consideran las dificultades, caracteristicas y retos
multiples del aprendizaje de acuerdo con la diversidad de cada
estudiante para el logro de las competencias.

20

Se proponen actividades de aprendizaje a partir de su entorno,
que prioricen el logro de los estandares de aprendizaje.




Cuestionario de Desercion Estudiantil Superior (CDUe)

PRESENTACION: EI presente documento tiene por finalidad recabar
informacion relacionada con la desercién estudiantil de una institucion superior
tecnoldgica del distrito de Trujillo.

INTRODUCCION: Estimado participante, por favor lea atentamente cada
pregunta, valore y marquela con una (X) en el recuadro numerado, la respuesta

gue crea que se ajusta a su punto de vista, y evallela de acuerdo con la siguiente

escala:
Nunca |Casinunca| A veces | casi siempre | Siempre
1 2 3 4 5
Componente . _ Casi A Casi
—Nivel: Escala Items Siempre siempre [ nunca Nunca

1.Tengo dificultades para plantearme objetivos y/o metas
académicas a corto y largo plazo

2.Se me dificulta trabajar bajo presion

3.La carrera que estudio me exige mas alla de mi capacidad

4.Al cumplir con mis actividades académicas tengo
dificultades para organizar mi tiempo

Micro: 5.Mis habitos de estudio son inadecuados frente a las
Autoeficacia  exigencias académicas del programa

6.El nimero de materias que curso sobrepasan mi capacidad
de cumplimiento

7.Los trabajos que entrego son de baja calidad en relacion
con lo esperado por el docente

8.Siento que la exigencia académica sobrepasa mi
capacidad de comprension

9.Descubri que lo que estoy estudiando esta lejos de lo que
quiero hacer con mi vida en el futuro

10.Me siento inseguro(a) respecto a la decisién vocacional
qgue tomé al ingresar a la carrera que estudio

) 11.Siento que estudiando mi carrera es imposible cumplir con
Micro: las expectativas de mi familia

decision . - -
vocacional 12.Me cuesta evaluar las consecuencias de si estudio algo
gue no me agrada

13.Siento que me faltd investigar y evaluar todas las
opciones de programas del instituto superior

14.Pienso que me falto evaluar las ventajas y desventajas de
estudiar la carrera que curso




15.Mi familia piensa que tengo todas las competencias para
asumir las demandas del instituto superior

16.Mis padres o familiares me permiten estudiar en casa con
mis compafieros

17.Mis padres o familiares muestran interés por conocer mis
Meso: Redes  -ompafieros de estudio

de apoyo -
funcionales 18.Cuando tengo algin problema busco ayuda y consejo de
mis padres o familiares

19.Las actividades extracurriculares del instituto superior me
han permitido establecer nuevas amistades

20.El instituto superior investiga y realiza seguimiento a los
casos de maltrato entre los estudiantes

21.Existe incoherencia entre la metodologia de ensefianza
de los profesores y el modelo pedagdgico de la carrera

22 Existe poco empleo de material pedagdgico en las clases
por parte de los profesores

23.Existen pocas opciones de horarios para inscribir las
clases que necesito cursar

24 1 a cantidad de trabajos que me son asignados por parte
de los profesores son incoherentes con el plazo de tiempo

Macro:
para entregarlos
Soporte —— . P
curricular 25.Las constantes modificaciones de calendario académico
en el instituto superior me impiden realizar mis trabajos de
forma efectiva
26.El mobiliario del instituto es insuficiente para la cantidad
de estudiantes
27 .Las practicas que ofrece el programa académico en el
que me encuentro son insuficientes
28.Considero que el curriculo de mi carrera ofrece pocas
opciones o lineas de profundizacion
29.Siento que el contexto laboral demanda mas
conocimientos que los que poseo
30.Siento que no podré con la carga laboral que implica
ejercer mi profesion
31.Me siento inseguro respecto al enfoque o perspectiva con
el que voy a ejercer mi carrera
32.Siento que mis competencias éticas estdn medianamente
Red de desarrolladas
apoyo . . . . :
poyo 33.Me siento inseguro respecto al impacto de mi trabajo en la
disfuncional

sociedad

34.Considero que mis competencias investigativas son
insuficientes para comprender las problematicas de mi area
de trabajo

35.Siento presion familiar respecto a conseguir un trabajo
estable rapidamente después de graduarme

36.Pienso que mis competencias profesionales son
incompatibles con lo que las empresas buscan

Notas. Método de extraccion: analisis de componentes principales. Método de rotacién: Oblimin con normalizacién Kaiser. a. Cinco
componentes extraidos; b. La rotaciéon converge en 21 iteraciones; c. Método de extraccion: analisis de componentes principales. Un
componente extraido.



Anexo N°4. Fichas técnicas de los instrumentos

Ficha técnica del cuestionario que mide la variable independiente

Caracteristicas

Nombre del Cuestionario para evaluar la Gestion Educativa
instrumento
Autoras Original:
Ninachoque (2022).
Adaptado por la investigadora:
Rengifo Abanto, Adela del Pilar
(ORCID: 0009-0005-0917-3893)
Dirigido A estudiantes del ambito superior.

Procedencia

UNICA

Propésito Evaluar el nivel de la Gestion Educativa en
una institucion educativa superior tecnoldgica
en la ciudad de Trujillo

Forma de Individual

administraciéon

# de items 20 items

Dimensiones que
evaluar

D1: Proyectos educativos (5 items)
D2: Gestion comunitaria (5 items)
D3: Autonomia institucional (5 items)

D4: Procesos pedagogicos (5 items)

Escala de valoracion

— Nunca (1 punto)

— Casi nunca (2 punto)
— Aveces (3 punto)

— casi siempre (4 punto)

— Siempre (5 punto)

Validacion del
instrumento

Se realizé las validaciones por cinco

especialistas.

— Torres Carmen, Karla Mariela



https://orcid.org/0009-0005-0917-3893

Sanchez Diaz, Elvira del Rosario
Javier Miguel, Julca Vasquez
Bertha Tedfila, Guzman Aranguri

Silvia Carola, Ortiz Caceres

Alfa de Cronbach

Obtuvo un alfa bueno 0,874




Ficha técnica del cuestionario que mide la variable dependiente

Caracteristicas

Nombre del Cuestionario de Riesgo de Desercion
instrumento Universitaria (CDUe)
Autoras Original:
Navarro y Zamudio (2021).
Adaptado por la investigadora:
Rengifo Abanto, Adela del Pilar
(ORCID: 0009-0005-0917-3893)
Dirigido A estudiantes del ambito superior.

Procedencia

UNICA

Propésito Evaluar el nivel de la desercion estudiantil en
una institucion educativa superior tecnologica
en la ciudad de Trujillo

Forma de Individual

administraciéon

# de items 61 items

Dimensiones que
evaluar

D1: Autoeficacia

D2: Redes de apoyo funcionales
D3: Soporte curricular

D4: Decision vocacional

D5: Redes de apoyo disfuncionales

Escala de valoracion

— Nunca (1 punto)

— Casi nunca (2 punto)
— Aveces (3 punto)

— casi siempre (4 punto)

— Siempre (5 punto)

Validacion del
instrumento

Se realizé las validaciones por cinco

especialistas.

— Torres Carmen, Karla Mariela

— Sanchez Diaz, Elvira del Rosario



https://orcid.org/0009-0005-0917-3893

— Javier Miguel, Julca Vasquez
— Bertha Tedfila, Guzman Aranguri

— Silvia Carola, Ortiz Caceres

Alfa de Cronbach — Obtuvo un alfa excelente 0,935




Anexo N°5. Validaciéon de instrumentos
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. Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:
Wllh_yW(bb(lmlmieovmmvdld.mxmumnqncmam:uncmmmdmnmdcmwam Por

‘otuum.dmmdummsedebemm.nmmﬁodmwmwdo icia ¥ de la diversidad del
miento. Asi, ma Gable y Wolf (1693), Grant y Danis (1897), y Lynn (1956)(menMeGmm¢ual 2003)

sugleren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkis et al. (2003) manifiestan que 10 exp una

confiable de & validez de contenido de un nstry to {cantidad dable para i de

instrumentos). Si un 80 % de ks experios han estado de acuerdo con la validez de un ilem éste puede sar incoporado al
m-wmmo(wm&mmm 1985, citados en Hyrkds et al. {2003).
Ver : htips Yveaw revislaes0acios gomicited 201 Picited 2017-23 pof entre otra bibliografia.
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Anexo N°6. Prueba piloto

Gestion educativa
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Anexo N°7. Fiabilidad de los instrumentos

Instrumento: Gestién educativa

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Se observa el resumen del procedimiento de casos procesados para fiabilidad,
donde se proceso a 20 unidades muestrales sin ser excluidas a ninguna de ellas,

la cual se realiz6 el procedimiento al 100%.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,874 ,890 20

Se observa el coeficiente correspondiente al Alfa de Cronbach para el analisis
de consistencia interna de la encuesta para los estudiantes de una institucién
educativa superior tecnoldgica del distrito de Truijillo, la cual se obtuvo un alfa de
0,874 se encuentra dentro del rango del coeficiente alfa BUENO este tipo de

instrumento.



Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total Correlacion Cronbach si el
si el elemento  elemento se ha de elementos multiple al elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida cuadrado suprimido

items 1 78,0000 63,053 ,581 . ,866
items 2 78,1500 63,187 ,579 . ,866
items 3 78,3500 65,608 ,216 . ,878
items 4 77,9000 64,726 ,374 . ,872
items 5 78,1000 62,305 ,633 . ,864
items 6 78,2000 63,642 ,488 . ,868
items 7 78,3000 63,274 ,466 . ,869
items 8 77,7500 63,776 515 . ,868
items 9 78,7000 60,116 457 . 871
items 10 78,2000 60,484 ,399 . ,875
items 11 77,8500 64,766 ,424 . ,870
items 12 78,4500 66,682 ,141 . ,880
items 13 78,0500 62,997 ,532 . ,867
items 14 78,0500 60,155 ,818 . ,858
items 15 77,7500 62,303 675 . ,864
items 16 77,8500 61,818 ,649 . ,863
items 17 77,8000 61,853 ,635 . ,864
items 18 78,5000 61,947 ,435 . ,871
items 19 77,9000 61,042 ,658 . ,863
items 20 77,9500 62,050 ,375 . ,874

Se observa el Alfa de Cronbach para cada uno de los item si un elemento es
suprimido con la finalidad de mejorar el coeficiente de 0,874 pero en ninguno de
los posibles casos se logra tal efecto, por lo que se decide continuar con el

cuestionario y la totalidad de sus items.



Instrumento: Desercion estudiantil

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido2 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Se observa el resumen del procedimiento de casos procesados para fiabilidad,
donde se proceso a 20 unidades muestrales sin ser excluidas a ninguna de ellas,

la cual se realiz6 el procedimiento al 100%.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
Alfa de elementos
Cronbach estandarizados N de elementos
,935 ,937 36

Se observa el coeficiente correspondiente al Alfa de Cronbach para el analisis
de consistencia interna de la encuesta para los estudiantes de una institucion
educativa superior tecnologica del distrito de Trujillo, la cual se obtuvo un alfa de
0,935 se encuentra dentro del rango del coeficiente alfa EXCELENTE este tipo

de instrumento.



Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total Correlacion Cronbach si el
si el elemento  elemento se ha de elementos multiple al elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida cuadrado suprimido

items 1 136,8000 213,958 -,073 . ,939
items 2 137,1000 206,832 ,395 . ,934
items 3 137,3000 196,326 ,665 . ,931
items 4 137,1000 192,095 ,879 . ,929
items 5 137,0500 204,050 ,531 . ,933
items 6 137,0000 209,053 ,242 . ,935
items 7 137,1500 200,661 ,520 . ,933
items 8 137,0000 201,368 ,567 . ,933
items 9 137,4000 201,832 ,557 . ,933
items 10 137,3500 200,555 ,569 . ,933
items 11 137,3500 202,766 ,460 : ,934
items 12 137,3000 217,800 -,238 . ,941
items 13 137,0500 204,261 ,518 . ,933
items 14 137,2000 207,011 ,248 . ,936
items 15 137,2000 205,747 ,348 . ,935
items 16 137,3500 199,187 ,637 . ,932
items 17 137,1000 207,779 ,207 . ,936
items 18 137,2000 206,589 ,304 . ,935
items 19 136,9500 198,050 ,709 . ,931
items 20 137,1500 200,345 ,669 . ,932
items 21 137,1000 197,147 ,792 . ,931
items 22 137,0500 200,261 774 . ,931
items 23 137,0500 200,576 ,574 . ,933
items 24 137,0500 197,313 ,832 . ,930
items 25 137,1500 194,345 ,653 : ,932
items 26 136,9000 198,937 ,637 . ,932
items 27 137,1000 205,042 ,375 . ,934
items 28 137,1500 199,292 ,583 . ,932
items 29 137,1500 200,345 ,535 . ,933
items 30 137,1000 199,463 ,668 . ,932
items 31 137,2000 196,695 ,682 . ,931
items 32 137,2500 198,408 ,543 . ,933

items 33 136,9500 196,997 ,634 . ,932



items 34 137,1000 199,884 646 : 932
items 35 137,0000 198,526 718 : 931
items 36 137,3500 198,239 497 : 934

Se observa el Alfa de Cronbach para cada uno de los item si un elemento es
suprimido con la finalidad de mejorar el coeficiente de 0,935 pero en ninguno de
los posibles casos se logra tal efecto, por lo que se decide continuar con el

cuestionario y la totalidad de sus items.



Anexo N°8. Base de datos de ambas variables

Gestion educativa

Procesos pedagdgicos

Autonomia institucional

Gestion comunitaria
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4|45

1

Proyectos

educativos
P1/ P2 P3|P4|P5|P6|P7|P8|P9| P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20
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Anexo N°9. Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: Gestidn educativa en la desercion estudiantil en una

institucion educativa superior tecnoldgica en la ciudad de Truijillo.

Investigador (a) (es): Rengifo Abanto, Adela del Pilar (ORCID: 0009-0005-0917-
3893)

Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Gestion educativa en
la desercién estudiantil en una institucién educativa superior tecnoldgica en la
ciudad de Trujillo”, cuyo objetivo es determinar la influencia de la gestién
educativa en la desercion estudiantil en una institucion educativa superior
tecnolégica en la ciudad de Truijillo, 2023. Esta investigacion es desarrollada por
estudiantes de posgrado del programa académico de maestria en administracion
de la educacién, de la Universidad César Vallejo del campus de la sede Trujillo,
aprobado por la autoridad correspondiente de la Universidad y con el permiso de

la institucion.
Describir el impacto del problema de la investigacion.

Los problemas que carece las instituciones de educacion superior técnica
de la ciudad de Truijillo es la desercion estudiantil, donde las deficiencias de los
estudiantes estan particularmente relacionadas con factores econémicos y, en
muchos casos, problemas familiares que los afectan directamente es por ello ha

surgido apatia hacia la realizacion de actividades de educacion superior.
Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar

los procedimientos del estudio):

1. Se realizar4d una encuesta donde se recogeran datos personales y
algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Gestién educativa en
la desercion estudiantil en una institucion educativa superior tecnologica

en la ciudad de Trujillo”.


https://orcid.org/0009-0005-0917-3893
https://orcid.org/0009-0005-0917-3893

2. Esta encuesta tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente de la institucion. Las respuestas al cuestionario o guia de
entrevista seran codificadas usando un nimero de identificacion y, por lo

tanto, seran andénimas.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con el Investigador (a)
(es) Rengifo Abanto, Adela del Pilar, email: adelpral23@gmail.com y Docente

asesor Chunga Pingo, Gaby Esther email:

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en

la investigacion antes mencionada.

Nombre y apellidos: ...

Fecha y hora: ..o



Anexo N°10. Calculo del tamafio de la muestra

Poblacion:

e 623 estudiantes de una institucion educativa superior tecnoldgica del
distrito de Trujillo.

Muestra:

Para poblaciones finitas

TAMANO DE LA MUESTRA

Cuando: Z= 1.96
N= 623
P= 0.5
Q=05
E= 0.05

~ ZI’NrPQ
Z*PO.+(N-1)E*

7 _237.87

0

Donde:

« n: Tamafo de la muestra

Z, . Valor asociado a un nivel de significacion. Habitualmente se emplea un nivel de
significacion del 95%, para este valor, Z=1,96.

p: probabilidad de ocurrencia de un suceso.

q: probabilidad de ocurrencia del suceso contrario (g=1-p).
» e error aceptado, en general 5%

e La muestra quedo compuesta por 238 estudiantes de una institucion

educativa superior tecnologica del distrito de Truijillo.





