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RESUMEN

En una época en la que es fundamental cuidar y fomentar el bienestar
integral de los estudiantes, en los ambitos académicos, y reconociendo que no
se pueden limitar a la transmision de conocimientos, sin el soporte imprescindible
del desarrollo humano integral, lo cual implica como clave fundamental, la
educacion emocional, donde toma base y fuerza, todo el despliegue del potencial
humano, se ha realizado el presente trabajo de investigacién, que tuvo como
objetivo, conocer la manifestacion de la educacion emocional, en los jévenes de
una institucion educativa superior, del departamento de Cajamarca. La
metodologia es de tipo basica, de enfoque cualitativo y disefio fenomenoldgico.
Como instrumento se utilizo la entrevista guiada, realizada de modo presencial
a 7 estudiantes de una institucion educativa superior del departamento de
Cajamarca, lo cual nos ha permitido verificar desde sus experiencias y
percepciones el desarrollo de la empatia, conciencia emocional, y regulacion
emocional en el ambito académico mencionado, realizando posteriormente el
procesamiento de los datos recopilados, con el software Altlas.Ti9. Los
resultados obtenidos al procesar la informacién de los participantes manifiestan
el impacto directo que tiene la educacion emocional en el rendimiento
académico, y en el desarrollo de las habilidades socioemocionales y de
afrontamiento, que permiten construir circulos sociales confortables, con
repercusion directa en los diversos aspectos cognitivos, fisiologicos,

emocionales, de los estudiantes y su entorno.

Palabras clave: Educacién emocional, empatia, rendimiento académico.
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ABSTRACT

At a time when it is essential to care for and promote the integral well-
being of students in academic environments, and recognizing that they cannot be
limited to the transmission of knowledge without the fundamental support of
integral human development, which implies as a fundamental key, emotional
education, where the whole deployment of human potential takes base and
strength, the present research work has been carried out. Its objective was to
know the manifestation of emotional education in young people in an institution
of higher education in Cajamarca departament. The methodology is of a basic
type, with a qualitative approach and phenomenological design. A guided
interview was used as an instrument, carried out in situ with 7 students from the
higher education institution in Cajamarca departament, which allowed to verify
the development of empathy, emotional awareness, and emotional regulation in
the aforementioned academic environment from their experiences and
perceptions, and to subsequently process the data obtained using Altlas.Ti9
software. The results obtained from processing the information from the
participants show the direct impact that emotional education has on academic
performance and on the development of socio-emotional and coping skills, which
allow us to build comfortable social circles, with direct repercussions on the
various cognitive, and physiological and emotional aspects of the students and

their environment.

Keywords: Emotional education,empathy, academic performance.
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I. INTRODUCCION

Es muy importante verificar cual es el objetivo primordial de los procesos
educativos, para reorientar y enfocar, adecuadamente, la estructura
metodoldgica, asi como las competencias socioemocionales aplicadas en los
diversos sistemas educativos. En tal sentido, la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion y la Cultura, en el 2015, nos sefala como objetivo
principal de los procesos educativos, para el siglo XXI: repotenciar la dignidad
humana, a nivel individual y colectivo.

En el ambito internacional, vemos que, en Espafa, el Real Decreto
95/2022 aboga por experiencias de aprendizaje emocionalmente positivas.
También en Argentina, se presento el proyecto de Ley S-813/18, en el afio 2018,
posteriormente archivado, en el 2020, sin ser aprobado. Dicho proyecto de ley,
sefialaba que las entidades educativas estatales o privadas, deben ser
acompafiadas en el desarrollo de sus habilidades emocionales, con el objetivo
de promover el sano desarrollo personal.

En Peru, el Ministerio de Educacion elabord la cartilla: Inteligencia
Emocional para el Aprendizaje (2022), dando lineamentos para incentivar la
autoconciencia y autorregulacion de la educacion emocional, reconociendo que
esto redunda en el desarrollo socioemocional, no solamente del educando, sino
también del docente, y subrayando la empatia como aspecto basico del proceso
cognitivo — afectivo del aprendizaje.

Sin embargo, en la realidad nacional, se observa que en la aplicacion hay
poca valoraciéon de la orientacion en habilidades socioemocionales, en los
diversos niveles académicos, incluyendo en lo que respecta a la formacion
universitaria, especialmente en el sector publico, centrandose mas en la
formacion académica de los determinados ambitos profesionales, y descuidando
la educacion emocional que otorga el plus de calidad humana y profesional.

En el caso de la institucidn educativa, donde se realizo el presente estudio
de investigacion, se observa, que los docentes se concentran en brindar los
conocimientos especificos de las diversas asignaturas, prescindiendo de la
educacion emocional, lo cual quedaria para el area de tutoria. Sin embargo, son
pocas las facultades que solicitan este acompanamiento para los estudiantes,

aun cuando traen diversas cargas y repercusiones que urgen ser atendidas, y



que afectan en su rendimiento académico, en la interaccion con los companeros
de aula, y en su propio bienestar emocional.

En consecuencia, la presente investigacion, se enfocd en la siguiente
Problematica General:

P.G.: ;Como se manifiesta la educacién emocional en los jovenes de una
institucion educativa superior del departamento de Cajamarca?.

Y, las siguientes Problematicas Especificas:

P.E. 1. ;Como se manifiesta la empatia en los jovenes de una instituciéon
educativa superior del departamento de Cajamarca?

P.E. 2: ;Como se manifiesta la conciencia de las propias emociones en los
jévenes de una institucion educativa superior del departamento de Cajamarca?
P.E. 3: ;,COomo se manifiesta la regulacion emocional en los jovenes de una
institucion educativa superior del departamento de Cajamarca?.

La justificacion tedrica de nuestra investigacion, se basé en los estudios
cientificos de neuroeducadores, que desde diversos enfoques coinciden,
afirmando que comunmente los estudiantes, pueden afrontar impactos
emocionales que ellos mismos no logran identificar y en consecuencia gestionar
lo cual, mengua la utilizacidn de sus capacidades cognitivas y socioemocionales,
por tanto, es importantisimo que se les eduque utilizando la gama de aportes de
la educacion emocional, y asi estimular el desarrollo de su personalidad de
manera integral (Smith, 2019), qué transformaciéon veriamos en nuestra
sociedad, si aplicaramos, todos los educadores, estas herramientas aun por
explorar!.

Podemos reconocer, que la investigacién sobre la educacion emocional
en los estudiantes universitarios, es un trabajo justificado de manera practica,
porque es evidente que educar en la gestibn emocional ayuda al bienestar
emocional y al desarrollo cognitivo — afectivo de la persona, y

favorecemos que los ciudadanos, en su realizacién profesional, aporten
entornos mas saludables emocionalmente y mas espacios de calidad humana,
proyectando una sociedad y una nacién mas prospera, desde la base de la
empatia, y el desarrollo de las capacidades cognitivas y socio emocionales.

La justificacion metodoldgica del presente trabajo de investigacion
cualitativo, consiste en fuentes de articulos cientificos, tesis de doctorados y

libros de neuroeducadores relevantes en la educacion emocional e inteligencia



emocional. Tomando en cuenta la cronologia de las publicaciones, con no mas
de 5 afnos de antiguedad.

Remarcamos, la delimitacion del problema del presente trabajo de
investigacion cualitativo, teniendo como linea de investigacion la educacion y
calidad educativa, que analizara, cobmo se realiza la educacion emocional en una
institucion educativa superior, del departamento de Cajamarca, y la repercusiéon
en las subcategorias: empatia, conciencia de las propias emociones, regulacién
emocional, en los estudiantes, de dicha institucién educativa. Revalorando la
importancia de la educacion emocional, como un proceso indispensable en

lograr el desarrollo integral del estudiante (Granda y Granda, 2021).

Para resolver la problematica mencionada, el investigador, se trazé el
siguiente Objetivo General:
0O.G.: Conocer la manifestacion de la educacion emocional en los jévenes de una
institucion educativa superior del departamento de Cajamarca.

A través, de las subcategorias, derivadas de la educacion emocional,
establecemos los siguientes objetivos especificos:
O.E. 1: Conocer la manifestacion de la empatia en los jévenes de una instituciéon
educativa superior del departamento de Cajamarca.
O.E. 2: Conocer la manifestacion de la conciencia de las propias emociones en
los jovenes de una institucion educativa superior del departamento de
Cajamarca.
O.E. 3: Conocer la manifestacién de la regulacion emocional en los jévenes de

una institucién educativa superior del departamento de Cajamarca.



Il. Marco Teérico:

Constatamos, como antecedentes, en el ambito nacional, los siguientes
trabajos de investigacion realizados, referentes a la repercusion de la educacion
emocional: Peltroche (2019) analizé el impacto de la educacion emocional en el
ambito académico, determinando, que con un buen soporte emocional, los
estudiantes, podran avanzar en el desarrollo cognitivo — afectivo, definiendo sus
potencialidades, aprendiendo de sus falencias, desarrollando habilidades
sociales y la capacidad para enfrentar desafios diarios, favorablemente.

Ledn (2020), corrobord, que la educacion emocional debe incentivarse en
los ambientes de formacién académica, porque sirve de base para la
elaboracién, comprensién y desarrollo de la informacién que se adquiere,
obteniendo asi, un aprendizaje significativo, de valor mas duradero, en el devenir
del tiempo.

Infantes (2022) sustentd que las estrategias educativas, incluyendo la
educacion emocional, son de gran eficacia para impulsar las habilidades socio
emocionales, logrando actividades que fomenten el desarrollo espontaneo y
auténomo.

Recibiendo el aporte de estos antecedentes nacionales, podemos ratificar
la urgencia de impulsar la educacion emocional en los ambitos educativos, no
solamente porque queremos profesionales y ciudadanos que desarrollen todo su
potencial en las diversas areas del ser humano: cognitivas, socioemocionales,
incluso en la repercusién que ocasiona en la salud fisioldgica, sino también
porque las estrategias de educacidon emocional convierten las falencias y
dificultades personales o sociales en oportunidades de aprendizaje e incluso son
gran impulso para redescubrir aspectos del potencial del estudiante, que

normalmente desconocia.

A continuacién, vamos a verificar los antecedentes internacionales de
nuestro presente trabajo de investigacion:

Bueno (2021), sostiene que hay areas cerebrales especificas,
determinantes para el desarrollo y consolidacion de las diversas etapas

cognitivas, en las que la educacion emocional incide de manera directa.



Hernandez (2022), sefala que, es muy importante lograr un contexto
educativo pacifico, inclusivo, que brinde una estabilidad socioemocional para
lograr un adecuado desarrollo de la personalidad de los estudiantes.

Burgos (2023), nos aporta antecedentes metodoldgicos, constatando que
los estudiantes al desarrollar mejores habilidades socioemocionales, obtienen
mas provechosos resultados académicos y mejor bienestar general.

Podemos deducir, de nuestros antecedentes internacionales que si
brindamos una acertada y metodoldgica educacion emocional a nuestros
estudiantes, vamos a estimular zonas cerebrales que comandan las funciones
ejecutivas, regulando emociones y en consecuencia favoreciendo una mayor
eficiencia en sus habilidades cognitivas y socioemocionales, incluso en
estudiantes neurodiversos, y en las diferentes modalidades conductuales, que
pueden requerir soporte y acompafiamiento para sentirse incluidos y motivados

para desarrollarse con normalidad y optimizar sus potencialidades.

En lo que respecta a las bases teodricas de nuestro trabajo de
investigacion, iniciaremos con nuestra categoria, Educacidon Emocional, en
donde tenemos a Claeys (2020), quien nos enfoca, la finalidad de la educacién
emocional, que ayuda a desarrollar habilidades socioemocionales, y facilita
aprendizajes, vinculados con el bienestar integral de la persona.

Barrios y Pefia (2019), plantean los desafios de la educacion emocional,
no solamente en la educabilidad de las emociones, sino también en el desarrollo
de competencias socioemocionales y de la inteligencia emocional.

Bisquerra (2011) remarca que la educacion emocional nos ayuda a
desarrollar competencias emocionales, tales como conocimientos, capacidades,
que son fundamentales para el desarrollo de la conciencia, comprension,
regulacion y expresion de manera apropiada de los fendbmenos emocionales.

El presente trabajo se apoya y toma de base las investigaciones y teorias
de Bisquerra, referentes a la educacion emocional y autorregulacién de las
emociones, desde las cuales, ratificamos que la educacién emocional
desarrollada en los ambitos académicos, forma consistente y positivamente la
conciencia, desde la comprensién y autogestion de las emociones, reincidiendo
en el desarrollo de la persona, y en su bienestar integral y su aporte y efecto en

la sociedad.



Es importante precisar, que mientras la educacion emocional, segun
Bisquerra (2000) abarca los procesos educativos que ayudan al desarrollo
emocional, como complemento indispensable del desarrollo integral de la
personalidad; podemos reconocer que la inteligencia emocional, segun Goleman
(1995) son habilidades que ayudan a mantener el equilibrio cognitivo,
socioemocional y conductual.

En consecuencia, desarrollar la educacion emocional, conlleva, procesos
formativos, en los que se estimula la inteligencia emocional, como una habilidad,
para impulsar la formacion integral del individuo humano.

Sintetizando: Diferenciamos: “Inteligencia emocional = Habilidad”.
“Educacién Emocional = Proceso educativo”, siempre enfocado a la regulacion
emocional. Por tanto, la investigacion abarco: como se esta realizando el
proceso educativo de las emociones, en los estudiantes de una institucion

educativa superior del departamento de Cajamarca.

Considerando el aporte de la educacion emocional en la Neuroeducacion,
Mora (2018) y Bueno (2021) coinciden en sefialar que la emocion y la empatia
ayudan a optimizar los procesos cognitivos en las aulas; en tal sentido,
observamos que la educacion emocional facilita la creacion de estos espacios
socioemocionalmente propicios, en la interaccion docentes — alumnos, y
alumnos — alumnos, con el objetivo de lograr un mejor desarrollo cognitivo, y
trascendiendo a un desarrollo integral de la personalidad.

Es importante también sefalar las bases biofisiolégicas de la educacion
emocional, (Gonzalez y Parra 2024), describen el despliegue fundamental de la
accion de la corteza prefrontal, (especificamente la corteza cingulada y la corteza
orbitofrontal), que interactia en sus circuitos neurales con el hipotalamo, para
lograr la autorregulacion emocional.

También la segregacién de neurotransmisores como la dopamina, la
serotonina, la noradrenalina, y la acetilcolina, se activa en el desarrollo de la
regulacion emocional, y los procesos cognitivos basicos y superiores.

Burgos y Cabrera (2021), analizaron, otra base biofisiolégica, como es: la
accién de las neuronas espejo, que facilitan la empatia, habilidad esencial en el
proceso de educacion emocional, asi también, como la neuronas espejo se
encargan de la integracion de aprendizajes humanos, ante los factores

afectivos.



De lo cual, se evidencia el rol formador de la familia, y posteriormente de
la institucion educativa, porque luego de la ultima poda neural, la corteza
prefrontal presenta mayor desarrollo y conexiones que favorecen el

pensamiento critico y el control emocional.

A continuacidn, vamos a desarrollar el aspecto tedrico de nuestra primera
subcategoria: la empatia.

Irazabal (2021), sostiene que la empatia favorece la actividad de las
neuronas espejo, lo cual estimula el desarrollo 6ptimo de habilidades y
capacidades, que el estudiante aprende de su entorno.

Neurocientificamente esta comprobado el impacto positivo de la empatia
para la generacion de las neuronas espejo, fomentando el desarrollo integral de
la persona.

Ahora, se procede, a explicitar el fundamento tedrico de nuestros cuatro
indicadores, de la subcategoria: empatia, los cuales son: interacciéon o
interrelacion, aprendizaje, comunicacion, y convivencia o cohabitacion.

Segun Goffman (2001), podemos definir interaccion, como la influencia
mutua de una persona en las acciones de otra, cuando se encuentran, de modo
fisico e inmediato, y la interaccién total, es referida a un grupo de personas, que
se encuentran de modo continuo y mutuo.

Continuamente estamos interactuando, ya sea de manera dual o grupal,
porque somos seres sociales, pero, la interaccion debe ser siempre enfocada
desde el sentido empatico y evitar todo modo utilitarista

En lo que respecta al segundo indicador: aprendizaje, tenemos a Heredia
y Sanchez (2020), quienes enfatizan que esta habilidad cognitiva es algo
relativamente contingente, en la conducta humana.

El aprendizaje es el proceso cognitivo, por el cual el ser humano recibe y
procesa cerebralmente informaciones que continuamente recibimos.

En el tercer indicador: comunicacién, Calua y Delgado (2021), sefialan,
que la comunicacion es la transmision de informacion, ya sea de manera verbal
0 no verbal, que si se procura sea de manera asertiva, estariamos hablando de
una habilidad social que se caracteriza por ser directa, segura, oportuna y
serena, enfocando el respeto a si mismo, y también el respeto por los otros.

La comunicacion, en sus diversas modalidades es fuente primaria de

interaccién de los individuos, y, es vital para el desarrollo del ser humano.



Finalmente, en el cuarto indicador, tenemos la convivencia o cohabitacién,
en la que Carbaijal y Fierro (2019), sefialan que, la convivencia, enfocada desde
el desarrollo personal, se refiere a las habilidades de autorregulacion, que
consideran prioritaria la identificacion, la utilizacion y la inhibicion de las
emociones personales.

Se corrobora, de los datos tedéricos del indicador convivencia, el impacto
positivo de las funciones ejecutivas superiores para una buena convivencia,
desde la autorregulacién emocional.

En la segunda subcategoria: conciencia de las propias emociones,
Bisquerra (2009), define la conciencia emocional como la habilidad para ser
consciente de nuestras emociones o también, de las emociones de los que nos
rodean, captando el entorno emocional en un ambito especifico, lo cual incluye
los siguientes pasos: toma de conciencia de las propias emociones, dar nombre
a las emociones, comprension de las emociones de los demas, tomar conciencia
de la interaccién entre emocién, cognicion y comportamiento.

De lo definido, en torno a la conciencia emocional, es notorio que esta
habilidad ayuda a conocer y gestionar del mejor modo las emociones, con la
finalidad de identificarlas y canalizarlas.

Al verificar el indicador: autoconocimiento de las emociones, de la
subcategoria conciencia emocional; Damas y Gomariz (2020), han estudiado
que, expresar verbalmente las emociones, facilita que la persona tome
conciencia de las mismas.

De lo expuesto, se infiere, que instruir a los educandos, para que no
permanezcan en nebulosas emocionales, que no les ayudarian a resolver sus
tormentas emotivas, o equilibrar sus emociones positivas, sino que a través del
autoconocimiento de las emociones, e identificandolas concretamente, con base
real y con adecuada expresion verbal, pueden resolver sus conflictos
emocionales.

Ahora, es el turno de la tercera subcategoria: regulacion emocional.
Para Bisquerra (2009), la regulacién es la habilidad para gestionar las emociones
de modo positivo, lo cual conlleva el trinomio: emocion, cognicidn y conducta,
ademas de las estrategias para asumirlas, y la habilidad para autogenerar
emociones positivas. Todo ello, conlleva las siguientes micro competencias:

expresion emocional apropiada, regulacibn de emociones y sentimientos,



habilidades de afrontamiento y competencia para autogenerar emociones
positivas.

A continuacion, se presentan a los indicadores de la tercera
subcategoria: expresiébn emocional apropiada, regulacion de emociones y
sentimientos, habilidades de afrontamiento, competencia para generar
emociones positivas.

En el primer indicador, de esta tercera subcategoria: expresion
emocional apropiada, Bisquerra (2009), sefiala que la expresion emocional
adecuada involucra la comprension de las vivencias internas emocionales, asi
como la habilidad para exteriorizar las emociones de manera asertiva.

De todo ello, es evidente, que la expresion emocional apropiada es muy
clave para la gestion emocional asertiva.

El segundo indicador: regulaciéon de emociones y sentimientos, respecto
al cual, Bisquerra (2009), la define como la gestion de la impulsividad, la gestion
de la frustracion, la constancia en los objetivos trazados en medio de las
dificultades.

Este segundo indicador es una habilidad, que desde las funciones
ejecutivas como la inhibicion y la toma de decisiones, ayuda a la persona a
proyectarse, para lograr objetivos a largo plazo.

En el tercer indicador, habilidades de afrontamiento, Bisquerra (2009), las
presenta como las estrategias de autorregulacion para afrontar dificultades,
gestionando la intensidad y la duracion de las emociones surgidas.

Seria maravilloso, que mediante la educacion emocional, los estudiantes
estén entrenados para superar las cotidianas vicisitudes de la vida, y sean
resilientes, forjadores no soélo de su bienestar personal y social.

El cuarto indicador: competencia para autogenerar emociones positivas,
Bisquerra (2009), sefala que involucra lo superior de los procesos cognitivos
afectivos, ya que incluye la depuracién de los procesos emocionales negativos,

y se transforman en positivos.



METODOLOGIA
3.1. Tipo y Diseiio de la Investigacion.

La presente investigacion es de tipo basica. Naupas (2013), define que,
la investigacion basica tiene por finalidad esencial la recopilacion de datos.
Asi mismo es una investigacion cualitativa, que Naupas (2013), enfoca en
el estudio de la causalidad, y manifestaciones de los fenémenos en el
contexto natural de la categoria a estudiar.

El disefho de nuestro trabajo de investigacion, lo podemos clasificar,
tomando de referencia a Fuster (2019), como fenomenoldgico, porque
analiza las experiencias vividas en torno a hechos y espacios concretos,
tratando de comprender: la esencia, la toma de conciencia y significado de
la categoria en estudio, desde la perspectiva del sujeto, que en este caso,

es el autor.

3.2. Categorias, subcategorias y matriz de categorizacion.

La categoria del presente trabajo es la Educacion Emocional, que,
Bisquerra (2011) remarca como el proceso educativo permanente, que
proporciona al ser humano, el desarrollo de habilidades que potencien su
crecimiento emocional y cognitivo, aspectos fundamentales para la buena
estructuracion y desarrollo de la personalidad.

La categoria: Educacion Emocional se compone, de las subcategorias:

Empatia, Conciencia de las Propias Emociones y Regulacién Emocional.

3.3. Escenario de Estudio.

A continuacién, se describe el escenario de estudio, siguiendo las
recomendaciones de los metoddlogos Angrosino (2012) y Monje (2011),
quienes sefalan que es necesario se identifique el lugar en el que se
desarrollara la investigacidon. La investigacion, se ha desarrollado en el
escenario de una institucion educativa superior, del departamento de
Cajamarca, que brinda formacion profesional a un sector socioeconémico
de medio a bajo; de estudiantes, provenientes de la zona urbana y zona
rural, en edades variadas desde aproximadamente 18, hasta 53 afos de
edad. Apréximadamente el 40 % de ellos, simultdneamente estudia y

trabaja, para sustentarse y solventarse los estudios.
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3.4. Participantes.

Segun Angrosino (2012), define a los participantes, como aquellas
personas con las que se personaliza el contacto frecuente, sistematizado,
y directo a las que se aplica el estudio, en el escenario ya precisado.

Por tanto, el estudio se realiz6 en 7 alumnos de dicha institucion
educativa superior, con edades entre 22 a 25 ainos, de los cuales 3 son
mujeres y 4 son varones. Dos de ellos provienen de zona rural, y 5 de ellos
son de zona urbana. Asi mismo, se verificd que dos de ellos

simultaneamente trabajan y estudian.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Arias (2012), define que la técnica de investigacion es el mecanismo
utilizado para obtener la informacion, y que la entrevista es la técnica
enfocada en un dialogo personalizado, acerca de un tema especifico.

Segun el presente disefio de investigacién de campo, se empled como
instrumentos: la entrevista estructurada, teniendo de base una guia que
enfoque los indicadores. Arias (2012), define que la finalidad del
instrumento, es registrar la informacién recopilada. Su naturaleza, puede
ser: formato digital, papel o dispositivo. En este caso, se utilizé el formato

digital (grabador digital).

3.6. Procedimiento de recoleccion de datos.

La recoleccion de datos de la presente investigacidon se coordind
directamente con los 7 participantes, quienes al tener la mayoria de edad,
firmaron los consentimientos solicitados, y se procedié a aplicar el
instrumento previsto, coordinando las entrevistas via WhatsApp, y
reuniéndose presencialmente el investigador con cada participante, para
proceder a la grabacion digital, de las mismas. Posteriormente, las
entrevistas fueron transcritas y analizadas con la triangulacion del diagrama

de Sankey, mediante el software Atlas.Ti 9.

3.7. Rigor Cientifico:
Casadevall y Fang (2016), nos indican que mas alla de la solidez y precision

del disefo experimental, son necesarias la precaucion para evitar las
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falencias en la interpretacién de datos, y la postura ética, verificando los
datos con otros investigadores. La actual investigacion ha verificado el rigor
cientifico porque se ha tomado como base articulos y libros de
neuroeducadores relevantes, y se ha realizado una cuidadosa recoleccion
e interpretacion de datos, verificandolos, con los resultados de otros
trabajos de investigacién referentes al tema de la educacién emocional,

revisados en repositorios a nivel nacional e internacional.

3.8. Método de Analisis de la Informacion:

Alegre (2022), sefala que el analisis de los instrumentos cualitativos,
ayudan a obtener resultados profundos ya que permiten analizar, ordenar
y comprender las diversas situaciones que se podrian encontrar durante la
investigacion. La presente investigacion se realizd6 procesando las
entrevistas de 7 participantes, agrupando la informacion, segun las
subcategorias. Utilizando el software Atlas.Ti 9, y partir de la revision
detallada de la transcripcion de las entrevistas, se crearon los cédigos,
segun describian o eran causales o consecuencias de las subcategorias, a
partir de los cuales se crearon las redes, y se procedié a enraizar toda la
informacion recopilada, con la tabla de co-ocurrencias y el diagrama
Sankey. De tal manera, se ha podido comprobar experiencialmente la
interaccion de las subcategorias, reflejando la manifestaciéon y el impacto
de la categoria educacién emocional. Se ha observado también, que

emerge una nueva subcategoria: rendimiento académico.

3.9. Aspectos Eticos:

Al realizar el presente trabajo se ha tenido en cuenta el principio de
autonomia, mediante el cual el investigador reconoce y respeta el valor de
cada sujeto entrevistado, respetando su colaboracion voluntaria,
confirmada por el consentimiento informado, resguardando su anonimato y
confidencialidad de la informacion brindada, y asegurando que dicha
informacion sera usada uUnicamente para los fines de la presente
investigacion. Ademas, del codigo de ética de la universidad, también se ha
considerado el uso de las normas APA, siempre respetando el derecho de

cada autor consultado.
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IV.

RESULTADOS Y DISCUSION.

La informacién obtenida, mediante las entrevistas realizadas, ha
sido procesada con el software Atlas.Ti 9, de uso especifico para analisis
de datos cualitativos, con la finalidad de conocer la manifestacion de la
educacion emocional, en los jévenes de una institucidn una institucion
educativa superior, del departamento de Cajamarca.

Los entrevistados aunque desconocen la terminologia de la
categoria: “Educacion Emocional”, hacen referencia a ella en diversos
momentos, enfocandose en la gestion emocional que realizan para
regularse y lograr un buen desarrollo académico, como también
mencionando factores adversos, que les dificultan este proceso. Se
presenta a continuacién, algunas de las manifestaciones de los
entrevistados:

“Creo, que a veces, si, estoy bastante estresada y siempre, como
que trato de remorder mis palabras, porque sino soy consciente que
puedo afectar a alguien, pero, también hay veces en que digo, déjalo,
déjalo no pas6 nada, y luego, ya, cuando se da el momento puedo decirle
a la persona me disgusto esto, o esto se debia hacer asi, es complicado.”
(Participante 6, 2024)

“Es importante tener alguien de confianza con quien hablar, o que
la institucién nos brinde la asistencia de tutoria. Porque sino, puede ser
que un alumno sea muy bueno, pero si el alumno esta pasando un mal
momento y no puede controlar sus emociones, afectaria en el
rendimiento.” (Participante 1, 2024).

Es notorio el esfuerzo, de los estudiantes por desarrollar de manera
intuitiva las habilidades socioemocionales, como la autoconciencia
emocional, regulacion emocional, empatia, asertividad, que como afirma
Burgos (2023), desarrollarlas son el objetivo de la educacién emocional
para favorecer los aprendizajes, no solamente académicos, sino también

los que permiten construir ambientes de mejor interaccion social.

El participante 1, menciona los beneficios ante la posibilidad de
recibir asistencia de tutores, coincidiendo con Bueno (2021), quien afirma
que la educacion emocional consolida el desarrollo de diversas areas

cerebrales favorables para el desarrollo cognitivo, debido a la redes
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neuronales que se generan estimulando la accion de la Corteza
Prefrontal, relacionada con el control inhibitorio de las funciones

ejecutivas.

Figura 1
Subcategoria: Empatia

Fuente: Atlas.Ti.9

De primera vista, en el grafico obtenido en el procesamiento de datos,
realizados con el Atlas.Ti 9, obtenidos en las entrevistas se verifica una serie de
impactos negativos por la falta de empatia en el entorno de la institucion
educativa, tanto a nivel docentes — alumnos (simbolizados con color rojo), como
en la interaccion alumnos — alumnos (simbolizados con color rosado), y pocos
efectos positivos del entorno empatia, (simbolizados con color amarillo).

En el entorno docentes — alumnos, se observan algunas actitudes
adversas que afectan la empatia como el ser excluyentes, la tendencia a la
superioridad, el autoritarismo, el trato vertical. Hasta otras mas graves como son
la corrupcién, el acoso, la injusticia, todo ello en diversos grados traen como
consecuencia afecciones a la salud (dolores de cabeza, insomnio, dificultades
estomacales, etc.), tensiones, temores, en consecuencia, bajo rendimiento
académico.

En el entorno alumnos - alumnos, segun los resultados obtenidos se
verifica como una de las raices fundamentales para la falta de empatia: la
competitividad académica, luego, también, la discriminacién con los que son de

provincias, los que son de nivel econdmico precario, y esta falta de empatia se
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manifiesta en bullying, trato de discriminacién, excluyente, hostigante, muchas
veces por un afan de llevar el control en el aula.

Sin embargo, también, se refleja un pequefio sector de docentes y
alumnos que son humanitarios, amenos, procuran la integracion, reflejan
companfnerismo, con palabras de aliento, actitudes de comprension, brindando
diversas muestras de apoyo, y un pequeio grupo de docentes de diversas
profesiones que tienen la preparacion pedagogica debida, lo cual, también
favorece, ademas del rendimiento académico, a las estrategias metodoldgicas,
y al ambiente de empatia. Se contextualiza los resultados obtenidos en el
procesamiento de datos, con lo manifestado por los participantes:

“‘No sé si esto pasa en otras facultades, pero, en el aula el ambiente es
bastante competitivo. Es en algunos momentos llega a ser hostigante porque
siempre hay alguien que quiere ganar a todos y que simplemente como que, no?,
deja de cierta manera que otros aprendan..”. (Participante 6, 2024)

“También existe el tema de la discriminacion en algunos compafieros de
la ciudad, con respecto a los estudiantes que son de provincia. No por todos,
pero si existe este tema”. (Participante 4, 2024)

“Cuando se denuncia al docente que realiza actos de corrupcion, lo que
busca es desaprobarte con mas razén, y aun, habiendo pruebas de lo que hizo,
te desaprueba. Ante estas injusticias vives mucha preocupacién, mucho estrés,
porque si uno no realiza la corrupcidn que propone el docente, ya jalaste. Incluso,
llega a afectar la salud, insomnio, estrés, se va el apetito, dolores de cabeza”.
(Participante 2, 2024)

Todo lo expuesto, se procede a contrastar segun lo investigado por
Hernandez (2022), verificando que, es muy importante lograr un contexto
educativo pacifico, inclusivo, que brinde una estabilidad socioemocional para
lograr un adecuado desarrollo de la personalidad de los estudiantes; de esta
manera se evidencia, el aspecto fundamental del desarrollo de la empatia en los
diversos niveles docentes — estudiantes, y estudiantes - estudiantes, para
favorecer el equilibrio y progreso de las diversas capacidades cognitivas,
sociales, emocionales, que predispongan a la persona en la estabilizacion y

favorable interaccién en los diversos circulos sociales.
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Figura 2

Subcategoria: Conciencia Emocional
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Fuente: Atlas.Ti.9

En lo referente a la subcategoria “Conciencia Emocional”, se pueden
observar factores negativos (color verde), como son “trabajos académicos”, que
producen el estrés, la prisa, el bloqueo, de donde surge el “no me doy cuenta”,
que impide la conciencia emocional. Mientras que los factores que favorecen la
conciencia emocional, se reconocen por el color amarillo, obteniendo el proceso
de “me estabilizo”, que ayuda a “ver los motivos”, produce “serenidad”, y permite
“‘identificar’, las causas de la diversidad de emociones, desarrollando la
“Conciencia Emocional”.

Se procede a verificar dicha lectura grafica, con algunos fragmentos
textuales de los participantes:

“En momentos de serenidad, puedo detenerme a identificar qué es lo que
me sucede. Pero, hay momentos en los que por la prisa o por el cansancio no
me doy cuenta de mi estado emocional”. (Participante 1, 2024).

“‘Cuando estoy en un momento de estrés, de muchas emociones me
puedo bloquear sin encontrar el motivo o la solucién. Pero, luego me estabilizo,
trato de concentrarme, hablarme a mi misma y ver los motivos para estar mas
tranquila”. (Participante 2, 2024).

Se constata la investigacion de Peltroche (2019) que manifiesta la
importancia de la educacion emocional en el ambito académico, determinando,
que con un buen soporte emocional, los estudiantes, podran avanzar en el

desarrollo cognitivo — afectivo, definiendo sus potencialidades, aprendiendo de
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sus falencias, desarrollando habilidades sociales y la capacidad para enfrentar
desafios diarios favorablemente. Este “definir sus potencialidades” y “aprender
de las falencias”, implica la conciencia emocional, que es importante fomentar
transversalmente, en el desarrollo académico para que puedan desarrollar
habilidades sociales y enfrentar los diarios desafios éptimamente, incluyendo por
supuesto, lo que implica su formacién cientifico — profesional.

Figura 3

Regulacién Emocional.
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Fuente: Atlas.Ti 9.

Analizando el grafico obtenido, se observan dos factores fundamentales
para la regulacién emocional “deporte” y “tener tiempo”. El deporte, ayuda al
estudiante a “liberar” el estrés, a concentrarse mejor y tener la mente mas fresca
para un mayor “rendimiento académico”. De otro lado, “tener tiempo”, con lleva,
dormir mejor, poder contar con el tiempo y la aplicacion de habilidades de
afrontamiento (ver buenos programas televisivos, hacer deporte, pasear en la
naturaleza, frecuentar circulos sociales que tonifiquen emocionalmente). Se
observa, también los efectos de la regulacién emocional como “remorder mis
palabras”, es decir reflexion y dominio de las expresiones verbales, “captar”,
“‘estudiar” y “alegria”, que favorecen el rendimiento académico. Aparecen,
ademas, algunos signos que dificultan la regulacion emocional como: ser de
“tendencia explosiva”, “estado de animo desganado”, dando como consecuencia
“afectacion a la salud”. Y, por el contrario, se constata que una buena regulacién

emocional optimiza el “rendimiento académico”.
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Del contexto, en el que se realizaron las entrevistas, evidenciamos
graficamente que emerge una cuarta subcategoria: “Rendimiento Académico”,
que coincide con la investigacion de Burgos (2023) quien sefiala que mejorar las
habilidades socioemocionales, mejora los resultados académicos.

Se procede a exponer algunos fragmentos de las entrevistas de los
participantes:

“‘Cuando me siento desganado, practico deporte y después ya estoy
normal, siempre y cuando no esté en tiempos de examenes, o demasiado
ocupado, porque sino me quedo de corrido estudiando y mi estado de animo
afecta al rendimiento académico”.(Participante 1, 2024).

“Todo, al rededor influye en mi rendimiento académico, de una u otra
manera, si influye, no?. Al menos, cuando yo puedo estar alegre, puedo captar
algo mas rapido y desenvolverme muy bien, pero si mi estado de animo esta muy
bajo, se me dificulta un poco mas concentrarme, incluso. El deporte te ayuda a
liberar tensiones y llegas con la mente fresca a estudiar nuevamente y te ayuda
realmente”. (Participante 5).

Se constata, de lo expuesto la importancia de la regulacién emocional, a
través de la educacion emocional, coincidiendo con Ledn (2020) que sirve de
base para la elaboracién, comprension y desarrollo de la informacion,
adquiriendo un aprendizaje significativo.

Es importante aprender a regular las emociones, dentro de la intensidad
y caracteristicas de valores normales, para evitar repercusiones psicosomaticas,
o el ingreso en el bucle: estrés — ansiedad — depresion, rupturas de circulos
sociales, o como se han manifestado reiteradamente los participantes la
afectacién en el rendimiento académico.

La neuro plasticidad favorece esta regulacion, mediante la creacion de
nuevas redes neurales en areas cerebrales concretas que regulan las
emociones, como son la corteza cerebral, la corteza cingulada y la corteza
orbitofrontal, a través del procesamiento de los pensamientos, las capacidades
de afrontamiento, asi como de las funciones ejecutivas de memoria de trabajo,
flexibilidad cognitiva, capacidad de inhibicién, todo lo cual, es conveniente se
ponga en practica, a través del acompafamiento en educacion emocional, que

la institucion educativa podria proporcionar.
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La triangulacion de datos se realizé con el Atlas.Ti, por medio del analisis
de co-ocurrencias, con la finalidad de verificar el enraizamiento del fendmeno de
estudio, utilizando el, diagrama Sankey mostrando el enraizamiento fundamental
en el “rendimiento académico”, que se ve afectado por el enraizamiento de las
“tensiones”, pero también estimulado positivamente por el enraizamiento
“alegre”, del que derivan los enraizamientos “concentrarme”, “desenvolverme
bien”, “estudiar”, ademas del “deporte”, del que deriva “liberar”, y “mente mas
fresca”, confluyendo en el “rendimiento académico”.

En los contrastes negativos de la educacién emocional y del rendimiento
académico, se visualizan las “tensiones, ademas de los enraizamientos “’animo
muy bajo”, "bloquear”, “estrés”, “prisa”, “desgana”.

Se observa, también el leve enraizamiento en las subcategorias: Empatia,
Conciencia Emocional y Regulacién Emocional, porque estas terminologias,
como tales, no han sido utilizadas por los participantes, pero si, ha sido posible

recopilar las manifestaciones anteriormente descritas de cada una de ellas.
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CONCLUSIONES:

La educacion emocional en dicha instituciéon educativa, se ve soslayada
en gran medida por la falta de empatia en la interaccion docentes —
alumnos, y alumnos — alumnos, lo cual genera grandes niveles de estrés,
bloqueo, falta de salud, y en consecuencia bajo rendimiento académico.
Los participantes de la presente investigacion evidencian ante la falta del
subsidio de la educacion emocional en su institucién educativa, la practica
intuitiva de la autorregulacion, o busqueda en otros ambientes de soporte
emocional, incluyendo el caso de no encontrar y sucumbir en su
rendimiento académico y presentando diversas afecciones de salud fisica

y emocional.

Las falencias de la subcategoria empatia se han manifestado en
situaciones de injusticias, corrupcién, acoso, autoritarismo, superioridad
en la interaccion docentes — alumnos, y en bullying, burlas, discriminacion,

en la interaccion alumnos — alumnos.

La subcategoria conciencia emocional se ha manifestado como un
proceso activo en los estudiantes especialmente en temporadas en las
que no hay un exceso de responsabilidades académicas y como un
estado de bloqueo fundamentalmente ante el exceso de deberes

académicos por realizar, a causa del estrés y la prisa.

La subcategoria regulacion emocional, cuando es desarrollada
Optimamente, favorece el rendimiento académico, el cual aparece como
una nueva subcategoria emergente, de la manifestacion de la educacion
emocional.

Se identifica como factores importantes para la regulacion emocional el
tiempo de serenidad, y habilidades de afrontamiento como el deporte,
buenos circulos sociales, pasatiempos televisivos, que son de gran ayuda
para evitar momentos de impulsividad, desgana, y afecciones

psicosomaticas.
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VL.

RECOMENDACIONES:

Se sugiere al MINEDU, y a los responsables de la direccion de dicha
institucion educativa canales de escucha a los estudiantes, donde puedan
comunicar algunos excesos de falta de empatia o hasta de corrupcion que
se verifican en las aulas, en los niveles docentes — alumnos y alumnos —

alumnos, para su posterior seguimiento y solucion.

. Haciendo eco de las voces de los participantes en este trabajo de

investigacion, se solicita al MINEDU y a los directores de dicha institucion
educativa la implementacion de curso de neuroeducacion, y
neurodidactica para los docentes, especialmente, para aquellos
profesionales que se dedican a la docencia, y no tienen la formacion

pedagodgica.

. Trasladando los requerimientos de los participantes en el presente trabajo

de investigacion se invoca al MINEDU y a quienes dirigen la institucion
educativa que designen psicélogos, neuropsicologos y tutores bien
capacitados para que asistan en el acompanamiento de educacion
emocional a los estudiantes, con la finalidad, no sélo de mejorar el
rendimiento académico, sino también de poder acompafarles en los
diversos y a veces, procesos emocionales que viven, por diversos factores

personales, familiares, y sociales.

. Desde las conclusiones obtenidas en el presente trabajo de investigacion

se puede inferir la necesidad urgente de estudiar cientificamente cuales
son las consecuencias sociales de formar profesionales, en ambientes
con altos niveles de estrés y baja empatia, considerando que las cadenas

conductuales se repiten por las neuronas espejo.
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ANEXOS

Cuadro N°1: Matriz de Categorizacion.

Educacion Emocional en los jévenes de una Institucion Educativa Superior del departamento de

Cajamarca.
CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS
PROBLEMA GENERAL OBJETIVO GENERAL Categoria Subcategorias
¢,Como se Conocer la
manifiesta la educacion | manifestacion de la educacion
emocional en los jovenes de | emocional, en los jovenes de
una institucion educativa | una institucion de educacion
superior del departamento | superior del departamento de
de Cajamarca? Cajamarca. Subcategoria 1:
Empatia
Subcategoria 2:
PROBLEMAS OBJETIVOS ESPECIFICOS Conciencia de las
ESPECIFICOS Educacién propias emociones.
PE. 1. ;Como se OE. 1: Conocer la | Emocional. Subcategoria 3:

manifiesta la empatia en los
jévenes de una institucion
educativa  superior  del
departamento de
Cajamarca?

PE. 2: 4Como se
manifiesta la conciencia de
las propias emociones en
los jovenes de una
institucion educativa
superior del departamento
de Cajamarca?

PE. 3: ;Como se
manifiesta la regulacion
emocional en los jovenes de
una institucién educativa
superior del departamento

de Cajamarca?.

manifestacion de la empatia, en
los jovenes de una institucion
educativa superior del

departamento de Cajamarca.

O.E. 2: Conocer la
manifestacion de la conciencia de
las propias emociones en los
jovenes de una institucion
educativa superior del

departamento de Cajamarca.

O.E. 3: Conocer Ila
manifestacion de la regulacion
emocional en los jovenes de una
institucion educativa superior
del departamento de

Cajamarca.

Regulacion

emocional.

Autoria propia.




INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
(GUIA DE ENTREVISTAS)

Momento de interaccién inicial: Didlogo inicial para intercambiar ideas y opiniones respecto a
la manifestacion de la empatia, conciencia emocional y regulacién emocional en la institucion
educativa y en el mismo participante.

Saludos al entrevistado: Buenos dias/ buenas tardes. CoOmo estas”?.

Propésito de la entrevista: El propdsito de la entrevista es conocer como se manifiesta la
empatia , conciencia emocional, y regulacion emocional a nivel de docentes — alumnos, alumnos
—alumnos y en el mismo participante.

Momento de desarrollo: Inicio de la entrevista.

Me podrias contar algunos datos personales: qué edad tienes?, de donde eres?, consideras tu
ambiente familiar como una fortaleza o una herida? (esta informacién previa es para ver los
antecedentes de educacion emocional, recibidos en su entorno familiar)

Agradeceria que con sinceridad y confianza puedas contarme algunos aspectos de la
manifestacién de la empatia, conciencia emocional y regulacion emocional en tu ambiente
académico.

CATEGORIA | SUBCATEGORIA items

En la interaccion de los docentes y alumnos: como es el
trato de los docentes con los alumnos?

En la interaccién de los alumnos — alumnos: como es el
Empatia trato de los compafieros en el aula?

En cuanto a ti mismo: Te consideras una persona
Educacién empatica? Como manifiestas tu trato con tus amigos®?...
Emocional (se le presenta situaciones diversas con sus amigos)

Conciencia Ante los diversos impactos emocionales que te suceden
Emocional cotidianamente, puedes reconocer la causa de ellos? ( se
dialoga en diversas situaciones vivenciales que se
presentan)

Regulacién Cuando te encuentras impactado emocionalmente, te
Emocional dejas llevar por tus estados de animo o tienes mecanismo
para superar estados de animo de tristeza/ temor/ ira?

CONSIDERACIONES FINALES:

Qué le pedirias al MINEDU o a tu institucion para mejorar el ambiente socioemocional en tu
institucion educativa?

Autoria propia.

NOTA ACLARATORIA: No se pregunta a los participantes por las terminologias:
educacion emocional, empatia, conciencia emocional, regulacion emocional, por
el desconocimiento conceptual de las mismas, mas bien, se les entrevista por

las manifestaciones de la categoria y subcategorias.




CONSENTIMIENTO INFORMADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion:
Educacion emocional en los jovenes de una institucion de educacion superior.

Investigadora:
Mantawa Muniss MarkaJemy,

Proposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Sgucacion emacional 2n ks
jevenes de una institucion de educacion superior”.

cuyo objetivo es: JEanesera manifesiasion de.la.sdusasion smesianal. £ Jes
jmle-nes de una |n5nl1.|1::-:|n de Educacu:un Supernor”.

Esta mveatga-::mn es desaraliada por ‘estudiantes pregrado del

programa de segunda especialidad en Neuroeducacion, de la Universidad
Ceésar Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad comespondiente de
la Universidad.

Describir &l impacto del problema de la investigacion.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los

procedimienios del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales

y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Egusasion emacional en los.
Jeyenes ds una Instiucion de educacion superor,

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aprodimado de 25 a 30 minuios
y se realizara en el ambiente de mi domicilic

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Fuede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacero sin ningln problema.

Riesgo (principio de Mo maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe resgo o dano al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso gue existan preguntas que le puedan
generar incomadidad. Usted tiene la libertad de responderias o niou

Beneficios (principio de beneficencia):



Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacién se le alcanzara a la
institucién al término de la investigacion. No recibira ningtin beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ningin otro propésito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en
la investigacion antes mencionada.

Fechay hora: .1 3.10512,
q' f& ,/\»')"r'\



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion:
Educacion emocional en los jovenes de una institucion de educacion superior,

Investigadora:
Mantava Munss Maria.Jeny,

Proposito del estudio

Le invitamos a pariicipar en la investigacion titulada "Egdusacion emocianal enbns
jevenes de una institucion de educacion superior”.

cuyo objetivo es: [Gonoger k. manifesiasion 8.8 .sAusasian smesianal. &0 los
[gvenes de una institucion de educacion superior’

Esta investigacion es desamollada por estudiantes pregrado del

programa de segunda especialidad en MNeurceducacion, de la Universidad
Cesar Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad comespondiente de
la Universidad.

Describir el impacio del problema de la investigacion.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los

procedimienios del estudia):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales

y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Educacion emacional en los
jSyenes de una institucion de educacion superior”,

2. Esta encuesta o enfrevista tendra un tiempo aproximado de 25 a 30 minuios
y s& realizara en el ambiente de mi domicilic

Las respuestas al cuesticnario o guia de entrevista seran codificadas usando un
numero de identificacion y, por lo tanto, seran anonimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Pueds hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacerlo sin ningun problema.

Riesgo [principio de Mo maleficencia):
Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dano al participar en
la imvestigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le pusdan

generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
Beneficios (principio de beneficencia):



Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacion. No recibira ningln beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro propédsito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora

Consentimiento
Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en
la investigacion antes mencionada.



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titule de la investigacion:
Educacion emocional en los jovenes de una institucion de educacion superior,

Investigadora;
Mantaya Munez Mara.Jeny,

Proposito del estudio

Le invitanos a participar en la investigacion titulada “Edusacion.emacianal 2n ks,
jovenes de una institucion de educacion superior”.

cuyo objetivo es: 'Gmmr}a manifestarian d5.)8.sdusasian smesianal. sn Jes
jovenes de una insfitucion de educacion superior”.

Esta |n1.IErst|gan::un es desarroliada por ectudiantes pregradao del

programa de segunda especialidad en Neurceducacion, de la Universidad
Ceésar Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad comespondients de
la Universidad.

Describir el impacic del problema de la investigacion.

Procedimiento

5i usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los

procedimienios del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales

y algunas preguntas sobre la investigacion 1jtul.a|:|a 'Eﬂuﬁ;ﬁm,mq;ﬁqnﬁl,ﬁmm
Jml nes de una instifucion de educacion uperic

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproximado de 25 a 30 minutos
¥ se realizara en el ambiente de mi domicilic

Las respuestas al cuesticnario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran ananimas.

Participacion voluntaria (principic de autonomia):
Fuede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacero sin ningdn problema.

Riesgo (principio de Mo maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe fesgo o dano al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o mo.

Beneficios (principic de bensficencia):



indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
ia investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene 1z libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacion se le alcanzarad a la
institucion al término de la investigacion, No recibira ningiin beneficio econdmico
ni de ninguna otra indole. El estudic no va a aportar a la salud Individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio .
de iz salud piblica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los dalos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de
identificar al participants. Garantizamos gue la informacién que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no serd usada para ningin olro propoésito fuera de
{a investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
v pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Probiemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora

Pt ERALS L2 R ARS PR, A LA SRR WS

Consentimlento
Después de haber lefdo los propésitos de Ia investigacion autorizo participar en
la investigacién antes mencionada.

Nombre y apsifide: _ .......................

Fecha y hora: Q8/06/9024, .. 4:23pn Firmar..... #E/AL 4} ............................



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titule de la investigacion:
Educacion emocional en los jovenes de una institucion de educacion superior,

Investigadora;
Mantaya Munss Maria,Jeny,

Proposito del estudio

Le invitanos a participar en |a investigacion titulada “Edusacionemacianal 2nlas,
jovenes de una institucion de educacion superior”.

cuyo objetivo es: 'Gmmr}a manifestarian #5.)8.sdusasian smesianal. 50 s
jovenes de una insfitucion de educacion superior.

Esta |n1.IErst|gan::un es desaroliada por ectudiantes pregrado del

programa de segunda especialidad en Neurceducacion, de la Universidad
César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad comespondients de
la Universidad.

Describir el impacio del problema de la investigacion.

Procedimiento

5i usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los

procedimienios del estudio):

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales

]ralgunas pregunta5 sobre la investigacion 1jtul.a|:|a 'ﬁﬁqﬁ;ﬁm,mq;ﬁqnﬁl,ﬁn,jm
jovenes de una insfitucion de educacion superio

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aproxdimado de 25 a 30 minutos
¥ se realizara en el ambiente de mi domicilic

Las respuestas al cuesticnario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principic de autonomia):
FPuede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacero sin ningdn problema.

Riesgo (principio de Mo maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe fesgo o dano al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o mo.

Beneficios (principic de benseficencia):



Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio ai participar en
ia investigacion. Bin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene Ia lihertad de responderias o neo.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacidn se e alcanzara a la
institucion al término de fa investigacion. No recibira ningtin beneficio econdmico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de Ia
perscna, sin embargo, los resuitados del estudio podrén convertirse en beneficio
de ta salud plblica.

Confidencialidad (principlo de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde
es tolalmente Confidencial y no sera usada para ningtin otro propdsito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tlempo determinado serdn eliminados convenientemeante.

Problemas ¢ preguntas:
Sitiene preguntas sobre la investigacidn puede contactar con la Investigadora

..............................................................................

Consentimianto
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en
ia investigacién antes mencionada,



UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion:
Educacion emocional en los jovenes de una institucion de educacion superior,

Investigadaora:
Mantaya Mufisz Maria.Jeny,

Proposito del estudio

Le invitamas a participar en la investigacian titulada “Edusacion emasianal enls
jowenes de una institucion de educacion superior”.

cuyo objetivo es: [Gonocer Ja manifestasian de.la.sdusacian smesianal. 80 es
jovenes de una institucion de educacion superior”.

Esta |n1.'Erst|gan::mn es desarroliada por estudianies pregrado del

programa de segunda especialidad en Neurceducacion, de la Universidad
César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad comespondients de
la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacion.

FProcedimisnto

S usted decide parficipar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los

procedimientios del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales

]I'-EI|QUI'I35 preguntas Eubre la |n1.resl_lgac:un 1Jtul.a|:|a ',Eq;l,w;',qmn emacional.en los
jm' nes de una institucion de educacion SUpETio

2. Esta encuesta o enfrevista tendra un tiempo aproximado de 25 a 30 minuios
y se realizara en & ambiente de mi domicilio

Las respuestas al cuesticnario o guia de enfrevisia seran codificadas usando wn
numenn de identificacian y, por ko tanto, seram ananimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):
Fueds hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas anfes de decidir si
desea participar o no, ¥ su decision serd respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacero sin ningln problema.

Riesgo (principio de Mo maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafno al participar en
la investigacian. Sin embargo, en el caso gue existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):



Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.

Beneficios {principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacién. No recibird ningun beneficio econémico
ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la
persona, sin embargo, los resultados del estudio podran convertirse en beneficio
de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde
es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito fuera de
la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del investigador principal
y pasado un tiempo determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora

Fiorella Gaby Fuster Guillen, email:ffusterg@ucvyvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en
la investigacion antes mencionada.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion:
Educacion emocional en los jovenes de una institucion de educacion superior.

Investigadora:
Mantaya Mufiss Maria Jsny,

Froposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Educacion emecional en ks
jovenes de una institucion de educacion superior”.

cuyo objetivo es: 'Gmmrlﬂ manifesiasian de.la.sdusasian smesknal. sn.les
jovenes dE””ﬂ'”“de‘d”ﬁ‘m”i“PE”Dr-

Esta investigacion es desamollada por estudiantes pregrado del

programa de segunda especialidad en Neurceducacion, de la Universidad
César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad comespondients de

la Universidad.

Describir el impacto del problema de la investigacian.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los

procedimienios del estudiol:

1. Se realizara una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales

y algunas preguntas sobre la investigacion titulada: “Edycacion emacional en les
Igyenss ds una inshiucion de educacion superior”,

2. Esta encuesta o entrevista tendra un tiempo aprodimado de 25 a 30 minutos
y se realizara en el ambiente de mi domicilic

Las respuestas al cuestionario o guia de entrevista seran codificadas usando un
nimero de identificacion y, por lo tanto, seran ananimas.

Participacion veluntaria (principic de autonomial:
Puede hacer todas las pregunias para aclarar sus dudas anfes de decidir si
desea participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no
desea continuar puede hacere sin ningdn problema.

Riesgo (principio de Mo maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe fesgo o dano al participar en
la investigacidn. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomadidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):



la investigacion, Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no

Beneficios (principio de beneficencia)

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacion. No recibird ningun beneficio
econdmico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud
individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacién que usted nos
brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun olro proposito
fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:
Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Maria Jeny Montoya Munoz, email: mgjenymm@gmail.com , y Docente asesor

Consentimiento
Después de haber leido los propositos de la investigacion autorizo participar en
la Investigacidn antes mencionada.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion:
Educacion emocional en los jovenes de una institucion de educacion superior,

Investigadora:
Mantaya Munsz Mara.Jeny,

Froposito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Sdusacisn emasianal en ks
jovenes de una institucion de educacion superior”.

cuyo objetivo es: Canorera manifestasion de.la. edusasian emesknal. &0 les.

jfvenes de una instilcion de educacion superior”.

Esta inwestigacion es desamollada por estudiantes pregrado del

programa de segunda especialidad en Neurceducacion, de la Universidad
César Vallejo del campus Trujillo, aprobado por la autoridad comespondients de

la Universidad.

Describir el impacio del problema de la investigacion.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar
los

procedimientos del estudio):

1. Se realizard una encuesta o entrevista donde se recogeran datos personales

y algunas preguntas sobre la investigacion ttulada: “Edusasion emasional.en les
Jovenes de una insiucion de educacion superior”

2. Esta encuesta o enfrevista tendra un tiempo aproximado de 25 a 30 minutos
¥ s& realizara en el ambiente de mi domicilic

Las respuestas al cuesticnario o guia de enfrevista seran codificadas usando un
nimena de identificacian y, por lo tanto, seran ananimas.

Participacion voluntaria {principio de autonomial:
Pueds hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si
desea participar o no, y su decision serd respetada. Posterior a la aceptacian no
desea continuar puede hacero sin ningln problema.

Riesgo (principio de Mo maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe fesgo o dafo al participar en
la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomadidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principic de beneficencia):



la investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan
generar incomodidad. Usted tiene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informard que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la
institucion al término de la investigacion. No recibird ningun beneficio
econdémico ni de ninguna otra indole. El estudio no va a aportar a la salud
individual de la persona, sin embargo, los resultados del estudio podran
convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de
identificar al participante. Garantizamos que la informacion que usted nos
brinde es totalmente Confidencial y no sera usada para ningun otro proposito
fuera de la investigacion. Los datos permaneceran bajo custodia del
investigador principal y pasado un tiempo determinado seran eliminados
convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora
Maria Jeny Montoya Mufioz, email: majenymm(@gmail.com , y Docente asesor
Fiorella Gaby Fuster Guillen, email:ffusterg@ucvvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en
la investigacion antes mencionada.
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IMAGEN 1: CAPTURA TURNITIN (25 DE JUNIO)

7] feedback studio MARIA JENY MONTOYA MURIOZ it fnacoc ®

I B Resumen de coincidencias X
9 %
-
Se estan viendo fuentes esténdar

Coincidencias

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

1 oo uf:.sdu:s 2% »

a
PROGRAMA DE SEGUNDA ESPECIALIDAD

2 1% >
ESPECIALIDAD EN NEUROEDUCACION
3 [hmumemesi 1% >
Educacion Emocional en los Jovenes de una Institucion de
. : 4 1% >
Educacién Superior.
5 <1% >

a .
TRABAJO ACADEMICO PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE

SEGUNDA ESPECIALIDAD EN NEUROEDUCACION. ,oa b PR N
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