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Resumen 

El estudio aporta a la ODS 8 sobre el trabajo decente y crecimiento económico a partir 

de la experiencia de los colaboradores de empresas industriales, donde se ha 

estudiado la gestión empresarial y la competitividad. El objetivo del estudio fue 

determinar la influencia de la gestión empresarial en la competitividad en empresas 

industriales. El abordamiento metodológico correspondió al enfoque cuantitativo, 

diseño no experimental, transversal, causal, la población de estudio estuvo 

conformada por 180 colaboradores, y participaron voluntariamente 123.  La gestión 

empresarial es regular, sostenida porque la toma de decisiones se realiza en el día, 

sin mayor evaluación, la adquisición de la materia prima implicó asumir mayores 

costos, y la falta de preparación de los líderes. Sobre la competitividad predominó el 

nivel regular, a razón que los precios no les permiten ingresar a otros mercados, y la 

materia prima a un bajo costo requiere de tener capital de trabajo disponible, a ello se 

añade que el personal requiere de mayor capacitación y aporte con ideas 

innovadoras. Finalmente, la gestión empresarial explica la variabilidad de la 

competitividad entre el 27.2% y el 32.4%, quedando para una próxima investigación 

identificar otras variables que permitan comprender el modelo en amplitud. 

Palabras clave: Competitividad, gestión empresarial, costos, gestión financiera, 

innovación. 
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Abstract 

 

The study contributes to SDG 8 on decent work and economic growth based on the 

experience of employees of industrial companies, where corporate governance and 

competitiveness have been studied. The objective of the study was to determine the 

influence of corporate governance on the competitiveness of an industrial company in 

Carabayllo. The methodological approach corresponded to the quantitative approach, 

non-experimental, cross-sectional, causal design, the study population consisted of 

180 employees, and 123 participated voluntarily.  The business management is 

regular, sustained because decision making is done on a daily basis, without further 

evaluation, the acquisition of raw materials implied assuming higher costs, and the 

lack of preparation of the leaders. The level of competitiveness was regular, due to the 

fact that prices do not allow them to enter other markets, and raw materials at a low 

cost require available working capital, in addition to the fact that the personnel require 

more training and innovative ideas. Finally, business management explains the 

variability of competitiveness between 27.2% and 32.4%, leaving for a future research 

to identify other variables that allow understanding the model in breadth. 

 

Keywords: Competitiveness, business management, costs, financial management, 

innovation. 
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Resumo 

O estudo contribui para o ODS 8 sobre trabalho decente e crescimento económico 

com base na experiência dos funcionários de empresas industriais 

, onde a governança corporativa e a competitividade foram estudadas. O objetivo do 

estudo foi determinar a influência da governança corporativa na competitividade de 

uma empresa industrial em Carabayllo. A abordagem metodológica correspondeu à 

abordagem quantitativa, não-experimental, transversal, desenho causal, a população 

do estudo foi constituída por 180 colaboradores, sendo que 123 participaram 

voluntariamente.  A gestão da empresa é média, sustentada porque a tomada de 

decisão é feita no dia, sem grande avaliação, a aquisição de matérias-primas implicou 

a assumpção de custos mais elevados, e a falta de preparação dos dirigentes. O nível 

de competitividade é médio, porque os preços não lhes permitem entrar noutros 

mercados, e as matérias-primas de baixo custo exigem fundo de maneio disponível, 

para além do facto de o pessoal necessitar de mais formação e de ideias inovadoras. 

Finalmente, a gestão empresarial explica a variabilidade da competitividade entre 

27,2% e 32,4%, deixando para uma investigação futura a identificação de outras 

variáveis que permitam compreender o modelo em profundidade. 

Palavras-chave: Competitividade, gestão de empresas, custos, gestão financeira, 

inovação. 




