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RESUMEN

En este proyecto de investigacion, se llevara a cabo la creacion de una aplicacion
web basada en técnicas agiles para el control de inventario en la empresa TEXTIL
BELLA ANGIE S.R.L. El objetivo principal de este estudio es determinar la influencia
de una aplicacién web basada en técnicas agiles en el control de inventario en dicha
empresa. La investigacion adopta un enfoque aplicado con un disefio

preexperimental y se basa en un método cuantitativo.

La poblacién objeto de andlisis abarca un total de 150 productos, de los cuales se
selecciona una muestra representativa de 30 productos para realizar la recopilacion
de informacidén mediante guias de observacion como instrumento de investigacion.
En cuanto a la metodologia, se propone la implementacion de la metodologia XP,
considerada idénea para abordar los retos particulares del proyecto, facilitando asi
una gestion agil y eficiente de la ejecucion de la aplicacion web. Para la construccion
de la plataforma web, se emplearan PHP, JavaScript y HTML como lenguajes de
programacion, destinados a la creacion de la interfaz y funcionalidades del sistema
web. En términos de almacenamiento y gestion de datos, se optara por el uso de
MySQL.

En lo que respecta a los resultados, se destac6 un aumento considerable en el
indicador de rotacion de productos, que pas6 del 57% al 84%. Asimismo, el
segundo indicador experimentd un crecimiento del 54% al 98% después de la
implementacion, evidenciando asi un impacto significativo en los procesos de
control de inventario. Estos hallazgos subrayan la eficacia de la aplicacion web
basada en técnicas agiles en la optimizacion de la gestion de inventario en TEXTIL
BELLA ANGIE S.R.L

Palabras clave: Aplicacion web, XP, control de inventario, rotacion de productos,
exactitud de la cantidad de productos.



ABSTRACT

In this research project, the creation of a web application based on agile techniques
for inventory control will be carried out in the company TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.
The main objective of this study is to determine the influence of a web application
based on agile techniques on inventory control in said company. The research
adopts an applied approach with a pre-experimental design and is based on a

quantitative method.

The population under analysis covers a total of 150 products, of which a
representative sample of 30 products is selected to carry out data collection using
observation guides as a research instrument. Regarding the methodology, the
implementation of the XP methodology is proposed, considered ideal to address the
particular challenges of the project, thus facilitating agile and efficient management
of the development of the web application. For the construction of the web
application, PHP, JavaScript and HTML will be used as programming languages,
intended for the creation of the interface and functionalities of the web system. In
terms of data storage and management, the use of MySQL will be chosen.

Regarding the results, a considerable increase in the product rotation indicator stood
out, which went from 57% to 84%. Likewise, the second indicator experienced a
growth from 54% to 98% after implementation, thus evidencing a significant impact
on inventory control processes. These findings underline the effectiveness of the
web application based on agile techniques in optimizing inventory management at
TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.

Keywords: Web application, XP, inventory control, product rotation, product

quantity accuracy.



.  INTRODUCCION



En el escenario empresarial a nivel mundial, la utilizacion de aplicaciones web
ha cambiado de manera drastica la manera en que las empresas funcionan y
establecen vinculos con sus clientes y empleados. De hecho, Cortez et al. (2020)
sostienen que la implantacién de aplicaciones web es fundamental a raiz de su
capacidad para proporcionar acceso a informacion y servicios desde cualquier lugar
con conexion a Internet, lo que facilita la comunicacién, fomenta la innovacion,
aumenta la accesibilidad, mejora la productividad laboral, promoviendo asi la
participacion ciudadana en diversos sectores y ambitos (p. 57).

Segun Piedrahita et al. (2021), las aplicaciones web han evolucionado de
manera significativa, expandiendo su papel més alla de la provision de informacion
y servicios tradicionales. Ejemplos notables incluyen su contribucioén a la educacién
en linea, facilitando la telemedicina en el sector de la salud, asi como también
beneficiando en el sector empresarial, debido a su capacidad para fomentar la
eficiencia, aumentar la productividad, promover la creatividad y el desarrollo
innovador (3-4). Por ello, Zambrano (2019) menciona que las aplicaciones web son
un activo valioso para las empresas modernas, ya que les permiten funcionar de
manera mas eficaz y competitiva en un ambiente empresarial dindmico (p. 66).

A su vez, Rueda, Avedafio y Parada (2022) afirman que la administracion
efectiva del inventario desempefia un rol fundamental en el triunfo y la
competitividad de las organizaciones dado que los inventarios tienen una conexiéon
directa con la necesidad de mantener cantidades adecuadas de productos para
asegurar un funcionamiento eficiente (pp. 332-333). De hecho, Asaad (2019)
sostiene que las empresas priorizan en gran medida la idea de mantener un
inventario eficiente y bien gestionado debido a que esto asegura que la
organizacion cuente con la disponibilidad inmediata de productos, siendo esto
esencial para mantener la satisfaccion del cliente y para evitar que busquen
alternativas en la competencia (pp. 332-333).

Del mismo modo, en el entorno empresarial peruano, se observa una
creciente tendencia la ejecucion de aplicaciones web para la gestion de inventario
por parte de diversas empresas locales. Asi como lo menciona Nolazco (2020) esta
combinacion de innovacion tecnolégica y enfoque en la productividad contribuye al

éxito continuo de estas empresas en un entorno empresarial dinamico (pp- 69-71).



Asi mismo, Vela, Cineo, Moran, Rituay Y Campos (2022) sostienen que no solo
impulsa la eficiencia operativa, sino que también potencia la competitividad de las
empresas peruanas al proporcionar una plataforma para la seleccién de datos en
tiempo real y andlisis avanzados (p. 413-414).

La entidad empresarial bajo analisis en este estudio de investigacion es
TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L., ubicada en Lima, fundada el 24 de enero del afio
2007, la cual cuenta con mas de 15 afios de practica en el area textil, fabrica,
compra Yy distribuye ropa interior y lenceria. Aunque el sector ha evolucionado
debido a tecnologias y disefios innovadores, la empresa enfrenta desafios criticos
en el control de inventario, incluyendo falta de visibilidad en tiempo real y procesos
manuales propensos a errores. La informacién fue adquirida mediante una
entrevista con la gerente general, detallada en el Anexo 5.

En relacion a la justificacion tedrica, Arispe et al. (2020) afirma que consiste
en desarrollar un andlisis o una reflexion tedrica en torno al conocimiento previo
relacionado con las variables que se investigan (p. 28). Por ello, la presente
investigacion se justifica tedricamente al abordar una necesidad critica en la
industria textil, aprovechar técnicas agiles probadas y ofrecer un enfoque innovador
y efectivo para la gestién de inventario en un entorno empresarial en constante
cambio.

Arias y Covinos (2021) menciona que la justificacion econdmica es cuando se
tiene la intencién de influir en los costos, beneficios o la mejora de los
procedimientos comerciales (p. 63). En consecuencia, la justificacion econémica
radica en que la ejecucién de una aplicacion web basada en técnicas agiles para el
control de inventario puede resultar en una reduccién de costos operativos, una
inversion inicial manejable, un incremento en la capacidad de tomar decisiones
informadas y un aumento en la competitividad, todos los cuales tienen una
contribucioén financiera beneficiosa a largo plazo para la empresa.

En cuanto a la justificacién practica Arias y Covinos (2021) afirma que se
interviene en el problema con el propdsito de mejorarlo o implementar cambios (p.
63). Por ende, la justificacion practica de esta investigacion se sustenta en la
exigencia abordar desafios operativos y competitivos especificos de la empresa

textil, como el control de inventario, la adaptacion agil a los cambios y una mayor



complacencia del cliente al garantizar tanto la disponibilidad de productos como la
reduccion de errores en los pedidos, lo que tiene un impacto directo en la reputacion
y en la retencion de clientes, todo ello a través de una solucién tecnolédgica
innovadora y eficiente.

En base a la realidad problematica, se formulo la siguiente interrogante: ¢ De
qué manera influye una aplicacion web basada en técnicas &giles en el control de
inventario en la empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.?

Asi mismo, se consideran preguntas especificas, las cuales son:

PE1: ¢ De qué manera influye una aplicacion web basada en técnicas agiles
en la rotacion de productos en el control de inventario en la empresa TEXTIL BELLA
ANGIE S.R.L.?

PE2: ¢(De qué manera influye una aplicacion web basada en técnicas agiles
en la exactitud de la cantidad de productos en el control de inventario en la empresa
TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.?

Este proyecto de investigacion tiene como objetivo determinar de qué manera
influye una aplicacion web basada en técnicas agiles en el control de inventario en
la empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L., planteando como objetivos especificos
lo siguiente:

OEL1: Determinar la influencia de una aplicacion web basada en técnicas
agiles en la rotacion de productos en el control de inventario en la empresa TEXTIL
BELLA ANGIE S.R.L.

OE2: Determinar la influencia de una aplicacion web basada en técnicas
agiles en la exactitud de la cantidad de productos en el control de inventario en la
empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.

Por lo tanto, la hipétesis planteada es: La aplicacion web basada en técnicas
agiles mejora el control de inventario en la empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.
A su vez, se formularon las siguientes hipétesis especificas:

HE1: Una aplicacibn web basada en técnicas agiles mejora la rotacién de
productos en el control de inventario en la empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.

HEZ2: Una aplicaciéon web basada en técnicas agiles mejora la exactitud de la
cantidad de productos en el control de inventario en la empresa TEXTIL BELLA
ANGIE S.R.L.



1. MARCO TEORICO



En este capitulo, se seleccionaron fuentes bibliograficas nacionales e
internacionales como antecedentes y teorias relacionadas con las dos variables de
estudio.

Los antecedentes hallados a nivel nacional fueron los siguientes:

Castillo (2021) en su investigacién propuso la introduccién de una plataforma
web para optimizar la administracion de pedidos automotrices, utilizando un
enfoque descriptivo y un disefio cuasiexperimental con una muestra de 6
empleados y 50 oOrdenes de pedido. Se emplearon guias de observacion y
cuestionarios como instrumentos de investigacion. En el desarrollo de la aplicacion,
se utilizaron tecnologias como Js, PHP, MySQL y Css. Los resultados demostraron
un impacto positivo en la gestion de pedidos, reduciendo el tiempo de registro a
8.77 minutos y aumentando la cantidad diaria de 6rdenes a 40. Ademas, se alcanzo
una significativa reduccion del 90% en el lapso de procesamiento de solicitudes y
un aumento del 66% en la cantidad de pedidos atendidos diariamente. En cuanto
al seguimiento, se observé una disminucién en el tiempo de elaboracién de
informes, siendo 7.90 minutos para atencién de pedidos y 7.55 minutos para
pedidos entregados. Estos hallazgos permitieron establecer la conclusion de que la
introduccién de la aplicacién web impacta beneficiosamente para la administracion
de pedidos de repuestos en la organizacion NorAutos Piura. La contribucién de este
este antecedente es esencial debido a que se estan utilizando tecnologias como
PHP, JS, CSS y MySQL en la elaboracion de la plataforma web para la
administracion de inventario, por lo que los resultados obtenidos proporcionan
conocimientos valiosos para el trabajo de investigacion en desarrollo.

Alva y Pastor (2023) en su estudio realizado propusieron optimizar la
supervision del inventario de los productos electronicos de la organizacion
Geekstore mediante la introduccién de una plataforma web. Para ello, se seleccion6
un disefio de investigacion de tipo preexperimental de enfoque experimental, con
respecto a la poblacion, compuesta por 40 inspecciones de productos. Para realizar
la creacion del sistema web, se eligié la metodologia XP, utilizando PHP como
lenguaje de codificacion y MySQL en calidad de base de datos. Los resultados
obtenidos demostraron un notable incremento del 34,97% en el nivel de rotacion de

inventario y en la exactitud de los registros de inventario generé un aumento del



45,62%. En relacion al aporte de esta investigacion con la tesis en desarrollo,
consiste en que una aplicacion disefiada para la gestion de inventario contribuye a
la mejora de las practicas de control de inventario, ofreciendo beneficios
sustanciales para la eficacia operativa y la adopcion de decisiones informadas en
el ambito de control de existencias.

Arguedas y Francia (2023) en su trabajo de investigacion desarrollado
tuvieron como objetivo primordial evaluar el impacto de una plataforma web en el
control de logistica en la organizacion System Phone Joshua. Para la creacion de
la aplicacién optaron por aplicar la metodologia XP, reconocida por su enfoque agil
y dinamico, fundamentado en iteraciones y revisiones continuas con los usuarios.
Teniendo una investigacion aplicada, con un disefio preexperimental, y como
muestra se tuvo por 20 registros, la ficha de registro fue la herramienta que se
empled en la recopilacion de informacion. Los resultados revelan que la exactitud
del inventario en el proceso logistico experiment6é un aumento del 5.75%, pasando
del 11.05% en el pretest al 16.80% en el post test. De manera similar, la rotacion
de inventario mejord un 10% en el pretest y después de la implementacion web. Se
concluye que la incorporacion de un sistema web tuvo un impacto favorable en la
operatividad logistica de la organizacién. Finalmente sugiere llevar a cabo mas
investigaciones relacionadas con las probleméticas analizadas en este estudio. El
aporte significativo de este estudio radica la implementacion exitosa de un sistema
en linea destinado al manejo de inventario dentro de una empresa, utilizando la
metodologia XP, respaldando asi la eleccién acertada de la metodologia en la
creacion de la plataforma web y enfatiza la importancia de utilizar indicadores como
la rotacion de stock y la exactitud del inventario como es el caso de la tesis en
desarrollo que coincide con los indicadores utilizados en la tesis previa.

Quintanilla y Santiago (2020) en su estudio tuvieron como objetivo evaluar de
manera integral el impacto de una aplicacion en linea en la administracién de
inventario en Servicell Nakeshi. Se analizaron diversos aspectos, abarcando
comenzando por el analisis hasta la ejecucion del sistema, pasando por el disefio
y desarrollo, asi como también se optd por la metodologia XP debido a su
orientacién hacia la simplicidad y la capacidad de adaptacion, facilitando ajustes

continuos a medida que progresa el proyecto. Asi mismo, En la creacién del sistema



web, utilizaron el lenguaje de codificacion PHP, con maquetacién en HTML, CSS y
el Framework Bootstrap, mientras que MySQL sirvid como base de datos. La
investigacion siguido un enfoque cuantitativo de manera aplicada, se utiliz6 un
disefio experimental de tipo preexperimental. La muestra se conformé con 52
productos, utilizdndose como indicadores el indice de exactitud de inventario y la
rotacion de productos. Los resultados concluyeron que la ejecucién de la aplicacion
web aportdé mejoras significativas en la exactitud de inventario, disminuyendo las
deficiencias de productos de 2,73 a 0,14. También, se evidenciaron mejoras en la
rotacion de productos, con un aumento de las salidas de 0,76 a 2,0250, indicando
una optimizacion exitosa de la gestion de inventarios con la introduccién del sistema
web. Este estudio aporta de manera significativa al disefio y desarrollo de
aplicaciones web, especialmente aquellas que se alinean con la metodologia XP.
Los resultados derivados de la implementacion de la plataforma web en la empresa
destacan mejoras sustanciales en la exactitud del inventario, con una notable
reduccion en los faltantes de productos y en la rotacion de productos sefalando
una mayor eficiencia en las salidas de inventario. Este analisis respalda la eficacia
de la metodologia XP en contextos de desarrollo agil, resaltando su capacidad para
adaptarse a cambios continuos y su contribucion positiva a la mejora de la
administracion de inventarios.

Camacho (2020) en su estudio desarrollado buscé evidenciar como la
implementacion de una novedosa Aplicacion Web, integrada con notificaciones
SMS vy correo electrénico, podria potenciar la gestién de inventario en el &mbito
audiovisual de la filial de la organizacion durante el afio 2020. El estudio explora los
principios con teoria de la administracion de inventario y detalla la metodologia
seleccionada para desarrollar el software. Se decide fusionar RUP y el enfoque
SCRUM, asegurando asi la alineacion con los requisitos y etapas del proyecto. Esta
investigacion, de caracter aplicado y con un disefio preexperimental, sigue una
perspectiva cuantitativa y se respalda en una muestra de 30 equipos para evaluar
factores como la precision del inventario, el nivel de satisfaccion y la depreciacion
de existencias. Para recopilar los respectivos datos, se utilizé la ficha de registro.
La introduccién de la plataforma web en el proceso de inventario en el sector

audiovisual resulté en un marcado incremento en el indice de precision, elevandose



de un 50.23% a un 88.76%. El grado de cumplimiento en despachos se mantuvo
constante en un 49.42%, mientras que la tasa de depreciacion de los productos se
ajusto a las expectativas. Estos hallazgos respaldan la afirmacion de que el Sistema
Web optimiza de manera eficaz el procedimiento de inventariado en el campo
audiovisual. El aporte fundamental de la aplicacién web orientada al control de
inventario, desarrollada mediante la metodologia XP, radica en la optimizacion de
la exactitud del stock. La implementacion de dicho sistema ha evidenciado su
eficacia al elevar de manera significativa el indice de precision del inventario,
impactando positivamente y generando una mayor confiabilidad en la informacion
acerca de los niveles de productos disponibles, por lo que resulta valioso para el
desarrollo de la tesis actual.

Torres (2022) en su estudio tuvo como propadsito principal fue implementar un
sistema web respaldado por un asistente virtual (chatbot) en el proceso de
administracion de inventario en una compafiia del sector de las TIC. Este estudio,
clasificado como aplicado y con un disefio preexperimental, tuvo como poblacion
20 productos, utilizando la técnica de fichas de registro. Los resultados mas
destacados revelaron un aumento del 88% en el indice de rotacion de stock y un
incremento del 71% en la duracion del inventario. La terminacion fue que lograron
utilizar la plataforma en linea con el respaldo de un chatbot. Se tuvo un impacto
positivo en la empresa en lo que respecta a la administracion de inventario y sus
indicadores. El aporte de este antecedente es que desarrolla una aplicacién web
de control de inventario utilizando la metodologia XP. Esta aplicacion se centra en
optimizar el indicador clave de rendimiento que es la rotacién de stock, para su
desarrollo implementa caracteristicas que facilitan un seguimiento en tiempo real
del inventario y alertas automaticas de reposicidbn. Ademas, aprovecha la
flexibilidad de la metodologia XP para realizar ajustes continuos basados en la
retroalimentacion del usuario, garantizando asi una adaptabilidad efectiva a las
necesidades cambiantes de la empresa en el &mbito del control de inventario.

Cordova vy Isuiza (2021) se propusieron en su estudio mejorar el control de
inventario en la estacion pesquera Ahuashiyacu mediante la aplicacion de
Programacion Estructurada a través de un aplicativo movil. El presente estudio fue

realizado utilizando un enfoque de disefio experimental, en el cual se emplearon



fichas como herramienta para la recopilacion de informacion. Para la creacion del
software, optaron por la metodologia SCRUM, la cual se implementé de manera
adecuada y produjo resultados significativos. Entre los logros notables, se observo
una reduccion del 58.33% en el tiempo necesario para el registro de informacion y
un aumento del 66.67% en la satisfaccion del usuario. En resumen, se determiné
que la ejecucion del sistema web moévil y la aplicacion de Programacion
Estructurada, junto con la metodologia SCRUM, resultaron en mejoras sustanciales
en el control de inventario en la estacion pesquera Ahuashiyacu. Estos hallazgos
respaldan la eficacia de la propuesta y su capacidad para optimizar el proceso de
gestion de inventario en ese contexto especifico. En lo que respecta a la
contribucion de este estudio preliminar al desarrollo de la tesis, se resalta el logro
exitoso de implementar una aplicacion destinada al control de inventario. Este hito
representa un avance significativo que sienta las bases para la investigacion en
curso, proporcionando una herramienta operativa y funcional para abordar
eficazmente las necesidades relacionadas con la gestion de inventario. Este logro
previo no solo valida la viabilidad del enfoque propuesto, sino que también ofrece
una plataforma soélida para la realizacién de investigaciones mas profundas y el
desarrollo continuo de la tesis.

Pantoja (2020) realiz6 una investigacidon con el objetivo de crear una
aplicacion web orientada al manejo de inventarios en la empresa 1Solutions S.A.C.
- Huancayo. Este trabajo se desarroll6 bajo un enfoque de disefio experimental, y
se opté por SCRUM como metodologia para la creacion de la aplicacion. Ademas,
se utilizaron las herramientas Python, PostgreSQL y Nginx como parte del proceso.
Los resultados que se obtuvieron una vez ejecutada la aplicacion web fueron
notables, con una reduccion significativa del indicador de Pérdida Desconocida,
pasando del 3,42% al 0,77%. Asimismo, se not6 un aumento en el indicador de
Plazo de Entrega, disminuyendo de 1,82 dias a 0,79 dias. En consecuencia, se
dedujo que el sistema web logré mejorar de manera efectiva la administracién de
inventarios en la organizacion 1Solutions S.A.C. El valor de este estudio previo para
la tesis en desarrollo radica en la metodologia SCRUM compartida, que erigira
como un fundamento robusto para la gestion del proyecto. Ademas, aunque las

herramientas utilizadas en el estudio anterior no se emplearan en la tesis actual,
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pueden ser tomadas como referencia y guia para la creacion del novedoso sistema
de control de inventarios.

Godoy y Benavente (2023) propusieron en su investigacion la introduccion de
una plataforma web con el propdsito de potenciar la administracion de inventario de
los laboratorios de cédmputo de la Universidad Nacional de Cariete. Para llevar a
cabo el trabajo, aplicaron la metodologia XP (Programacion Extrema), la cual se
enfoca en equipos reducidos, promoviendo la interaccién entre el equipo de
programacion y los usuarios finales. Este estudio pertenece al tipo aplicado, con un
nivel explicativo y un disefio experimental de tipo pre experimental. Como
poblacion, se consideraron los 4 laboratorios de cémputo, y la muestra consistio en
110 equipos informaticos divididos en 6 categorias. Los resultados indican una
mejora del 5.7% en la exactitud del inventario, y una disminucion del 6.6% en la
antigiiedad del inventario. Estos indicadores permiten determinar el impacto de la
implementacion. Ademas, se concluye, con un grado de confiabilidad del 95%, que
la plataforma web contribuye con certeza al control de inversion de los activos
computacionales de la universidad. Este antecedente resalta el éxito de la
aplicacion desarrollada con la metodologia agil para mejorar la exactitud del
inventario en los laboratorios de cémputo de la Universidad Nacional de Cariete,
evidenciando una mejora del 5.7%. Este resultado subraya la eficacia de la
metodologia XP en equipos reducidos, destacando la importancia de una
interaccion efectiva entre el equipo de trabajo, lo cual es valioso para el desarrollo
del trabajo de investigacion en proceso.

Ninasivincha (2021) en su trabajo de investigacion se propuso la creacién de
una aplicacion web destinada a administrar el inventariado de bienes muebles en
una Universidad. Este estudio se bas6 en un enfoque de disefio experimental y
adopt6 la metodologia de desarrollo de software SCRUM. Asimismo, se utilizaron
diversas herramientas tecnoldgicas, incluyendo HTML, CSS, JavaScript, Bootstrap
y PostgreSQL como base de datos. Los resultados obtenidos tras la ejecucién del
sistema web fueron altamente positivos. A través de una encuesta realizada a los
trabajadores, se constato que la aplicacion habia logrado optimizar eficazmente el
proceso de inventario, recibiendo el respaldo unanime de todos los encuestados.

En resumen, se comprob6 que la aplicacion web automatiz6 con éxito el registro de
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activos fisicos de la Universidad, proporcionando una herramienta que simplifica,
integra y asegura el proceso de registro de bienes. Este estudio previo tiene un
valor significativo para la tesis en desarrollo, ya que presenta una aplicacion exitosa
para el manejo de inventario, al igual que la metodologia SCRUM vy el uso de
herramientas como HTML, CSS y JavaScript, que seran empleados en la tesis
actual.

En lo que respecta a nivel internacional, se encontraron los siguientes
antecedentes:

Pelaez, Reyes Y Gorgoy (2021) en su trabajo de investigacidén plantearon el
objetivo de crear una aplicacion web, denominada GICAcovid, disefiada
especificamente para gestionar la informacion recopilada en los centros de
aislamiento de pacientes con COVID-19 en Pinar del Rio. Este proyecto se enmarca
en una investigacion de avance tecnolégico que abarco las fases de analisis y
desarrollo del sistema utilizando métodos cientificos y tecnologias adecuadas.
Como resultado, esta aplicacion permite recopilar informacion de pacientes,
acompafantes y centros de aislamiento, generando informes y gréaficos con el fin
de simplificar la toma de decisiones en la contienda contra la enfermedad. Este
antecedente sirve como un modelo de referencia para el disefio de aplicaciones
web similares. Ademas, resalta la importancia de la eficiencia en el control de la
informacion en situaciones criticas como una pandemia, lo cual es relevante para
mi investigacion en el perfeccionamiento de la administracion de existencias en una
compafiia textil. En dltima instancia, este caso ilustra como la tecnologia y las
metodologias adecuadas pueden impactar positivamente en la eficiencia y la toma
de decisiones en un contexto empresarial, lo cual puede ser aplicable a mi proyecto.

Mejia et al. (2022) en su estudio propusieron como objetivo validar dos
mddulos de una aplicacién web disefiada para ensefiar el sistema respiratorio en el
ambito médico. Se emple6é una metodologia con enfoque de validacién estadistica
donde se compararon datos experimentales con predicciones por modelos
utilizando una base de datos de hombres sanos, a su vez, se utilizaron datos
experimentales y encuestas para recopilar evaluaciones de los expertos en salud.
En conclusion, este estudio demostré que la aplicacion web disefiada para la

ensefianza del sistema respiratorio es una herramienta valiosa en el campo de la
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educacion médica. La tecnologia de la aplicacion web facilité el aprendizaje y la
comprension de conceptos complejos de la mecéanica respiratoria y su validacion
respalda su utilidad en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Este antecedente
respalda la viabilidad y efectividad de las aplicaciones web en contextos educativos
y proporciona valiosos enfoques metodoldgicos y de disefio de investigacion que
sirven para el desarrollo y complementar la informacion de mi tesis.

Llerena y Lombardo (2022) desarrollaron un trabajo de investigacion con el
objetivo crear un aplicativo web movil destinado a mejorar la gestion administrativa
de la Coordinacion Zonal 05 de Salud durante la gestion de vacunacién contra la
variante COVID-19 - Ecuador. Se utiliz6 una metodologia de desarrollo tecnoldgico
gue abarco el examen, concepcidn y puesta en marcha de la aplicacién web mévil,
en cuanto al disefio de investigacion fue preexperimental debido a que se enfoco
en desarrollar una solucién tecnoldgica para la administracion de la vacunacion en
el marco de la pandemia, teniendo como muestra a médicos y enfermeras del
Ministerio de Salud. Los resultados obtenidos en cuanto al desarrollo fueron
exitosos debido a que esta herramienta proporciond una respuesta eficiente y
transparente por parte del gobierno central, beneficiando a la poblacion ecuatoriana
y contribuyendo a la lucha contra la pandemia.

Martinez, Valdés, Rodriguez, Telleria y Rico (2021) en su estudio propusieron
disefiar la arquitectura de informacion que respalda la administracion del depdsito
de medicamentos en un policlinico universitario. Para llevar a cabo este proceso,
aplicaron la metodologia de Programacion XP en el desarrollo de software y
emplearon el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) para representar las
diferentes etapas utilizando la herramienta de modelado Enterprise Architect. Los
resultados de su investigacién indicaron que la implementacion propuesta fortalecio
los resultados obtenidos, asegurando la satisfaccion de los requisitos y el anhelo
de los clientes. El actual antecedente aporta valiosos insights sobre como abordar
proyectos similares en el ambito de la gestiébn de depdsitos de medicamentos en
entornos médicos. La combinacion de metodologias agiles como XP y herramientas
de modelado como UML puede servir como un modelo a seguir para mejorar la

precision en la gestion de inventario en la empresa textil BELLA ANGIE S.R.L.
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Salas et al. (2022) tuvo como objetivo implementar una aplicacion web y a raiz
de eso estudiar las opiniones de los educandos respecto a su uso para el proceso
educativo. Con relacion al disefio de la investigacion fue experimental, usando
como lenguaje de programacion php para la creacion del sistema. Para este estudio
se crey0 conveniente la utilizacion de una muestra pequefia de estudiantes con los
cuales se obtuvo como resultado que un 72% de estudiantes reportaron mejoras
en su proceso de aprendizaje, ya sea "mucho” o "bastante" respaldando asi, la
eficacia de la aplicacion web en el mejoramiento en el estudio de las matematicas
y en la promocion del entusiasmo, asi como también la participacion activa de los
educandos en el trayecto de aprendizaje. En cuanto a la conclusion se obtuvo que
la aplicacion tuvo un impacto de manera positiva en el aprendizaje y participacion
de los educandos, asi mismo recomienda la creacién de herramientas tecnolédgicas
para facilitar la educacion a distancia en diversas instituciones educativas.

Troncoso (2020) en su estudio propone la creacion de un software web
destinado a gestionar productos y mejorar los procesos empresariales,
enfocandose especialmente en optimizar el seguimiento cuantitativo de ventas y
alquileres. Para este proceso, se empled la metodologia agil Extreme Programming
(XP). De acuerdo a sus resultados obtenidos, se deduce que la adopcion de la
metodologia de desarrollo XP facilité la interaccion con el cliente, aportando de
manera continua al proceso de desarrollo. El aporte clave de la plataforma web
centrada en el control de inventario, desarrollada bajo la metodologia Extreme
Programming (XP), se centra en que el sistema aborda eficazmente los desafios
identificados en el manejo de datos, proporcionando un enfoque cuantitativo que
optimiza el seguimiento de productos, lo cual también se busca en la tesis en
desarrollo, asi como también la metodologia agil XP emerge como un componente
esencial, contribuyendo positivamente con la tesis actual debido a que tiene XP
como parte del desarrollo del software.

Martinez (2023) en su trabajo desarrollado se enfoca en la administracién del
inventario de la ferreteria Ferrimar, para el cual planteé la creaciéon de una
aplicacion web de inventario, para ello utilizé XP, seleccionada por su naturaleza
agil que responde velozmente a las variaciones en los requisitos del cliente,

garantizando asi el correcto funcionamiento y desarrollo continuo del sistema web.
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El aporte significativo del sistema, enfocado en el control de inventario y
desarrollada bajo la metodologia XP se centra en la modernizacion y eficiencia de
la gestion de inventarios para la ferreteria. Con respecto a los resultados obtenidos
en cuanto al desarrollo de este sistema, se obtuvo que proporciona una transicion
clave desde métodos manuales propensos a errores hacia un sistema
automatizado, ofreciendo asi mayor precision y confiabilidad en la administracion
de inventarios. Entre sus conclusiones se tiene que la utilizacién de la aplicacion
creada, agilizé el procedimiento para mantener actualizada la informacién de
inventario y productos que estaba en gestion en Ferrimar. El aporte de este estudio
con la tesis en desarrollo es la adopcion de la metodologia XP, reconocida por su
enfoque agil que asegura un desarrollo continuo y adaptativo de la aplicacion,
garantizando una gestion eficiente y moderna del inventario.

Corella (2023) en su estudio tuvo como finalidad enfrentar los retos que una
empresa que comercializa productos para riego en la regién noroeste enfrenta.
Buscaba mejorar la atencion al cliente, reducir el agotamiento de productos,
optimizar el inventario y asegurar registros precisos y confiables. Para lograr esto,
se empled una metodologia centrada en implementar diversos elementos de control
y gestion en la administracion de inventario de la organizacion. Como resultado, se
logré una notable mejora en la satisfaccion del cliente al entregar los productos
correctos a tiempo. Esto se alcanzé mediante la implementacion de un sistema de
control de inventario mejorado que abordd problemas de organizacion en el
almacén, reduciendo los tiempos de atencion al cliente, mitigando el agotamiento
de productos, optimizando el inventario y garantizando registros precisos. El aporte
de este antecedente se centra en la eficacia de una metodologia de control de
inventario para mejorar la satisfaccion del cliente y optimizar la gestién de productos
debido a que resalta la importancia de implementar sistemas similares para abordar
desafios empresariales especificos, lo que puede ser relevante para la empresa
textil.

Hechevarria, Castro, Verdecia, Aliaga y Mustelier (2022) tuvieron como
objetivo en su proyecto crear una aplicacion web destinada a mejorar la
administracion de datos en el Hospital Celia Sanchez Manduley en Manzanillo. Este

estudio adopta un enfoque de disefio experimental en el que se llevo a cabo una
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investigacion avanzada sobre los lenguajes, herramientas, tecnologias vy
plataformas mas ampliamente utilizados a nivel global y mas adecuados para el
desarrollo de software para el equipo. Por lo que determinaron el uso de HTML,
CSS, JavaScript y PHP como lenguajes; Apache como servidor web; Codelgniter
como framework PHP; MariaDB como sistema de gestion de bases de datos; y
Visual Studio Code como entorno de desarrollo. En lo que respecta a los resultados
obtenidos, se constatd que la aplicacion desarrollada no solamente brinda acceso
a la informacion a los especialistas desde cualquier ubicacién, sino que también
esta disponible para los pacientes. La investigacion concluye que el sitio web
representa una herramienta poderosa al proporcionar a los médicos informacion
mas detallada sobre la anemia y al fomentar el manejo de datos y facilitar la toma
de decisiones en el hospital. El aporte de este antecedente es esencial debido a
que ese enfoque tecnoldgico proporciona un sélido respaldo para la investigacion
en desarrollo, demostrando su aplicabilidad en un contexto empresarial similar.

Laurencio (2019) en su investigacion llevada a cabo como obijetivo principal
desarrollar una aplicacion web orientada a la gestidon de inventarios, con la finalidad
de sustituir una aplicaciébn de escritorio preexistente. Esta investigacion se
fundament6 en un disefio experimental y aplico la metodologia RUP para la
creacion de la aplicacion. Como resultado de su implementacién, se logro
proporcionar informacion sobre los productos almacenados en los almacenes de la
empresa sin necesidad de realizar inventarios fisicos, lo que también ahorro tiempo
en la gestiéon de detalles de productos y en la solicitud de movimientos de medios
entre areas, almacenes y empresas. Las conclusiones del estudio destacaron que
la aplicacion resultd ser mucho mas practica para los clientes, cumpliendo
rigurosamente con los requisitos solicitados y ofreciendo mejoras y ventajas
significativas. Ademas, demostr6 ser capaz de llevar a cabo la gestién de
inventarios para cualquier entidad u organismo. En comparacién con la tesis previa,
este trabajo se centra en la creacidén de un sistema web con el mismo propadsito de
controlar inventarios en una empresa especifica, habiendo realizado un analisis
exhaustivo y aplicando la metodologia RUP para la implementacién adecuada.

En referencia a la fundamentacion tedrica, se va considerar lo relacionado a

aplicacién web y control de inventario.
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En relacion a la variable aplicacion web se obtuvo la siguiente informacion:

Desde el punto de vista de Andrawos (2019), estas aplicaciones ofrecen una
experiencia de usuario a través del navegador web sin requerir la instalacion de un
software extra, lo que facilita un acceso &gil y sencillo a través de la web (pp. 2-
280). Para Daquino (2019), se trata de servicios que aprovechan la arquitectura de
la web para promover la colaboracion y la interoperabilidad entre sistemas y
usuarios en linea (pp. 63-65). Nathan (2019), por su parte, simplifica la descripcion
al explicar que se trata de un programa informatico que esta disponible y puede
funcionar en linea a través de un navegador web, destacando su accesibilidad y
ejecucion en la web (pp. 107-110). Asi mismo, Llerena y Lombardo (2022) la
concibe como un programa que opera en un servidor y se encuentra disponible a
través de un navegador, con la particularidad de que suele ofrecer una interfaz de
usuario mas enriquecida y dindmica en comparacion con las paginas web estaticas
(pp. 101-103).

Estas aplicaciones se desarrollan mediante metodologias agiles como Lean
Software Development, Extreme Programming (XP), Scrum y Kanban, lo que
permite una rapida iteracion y adaptacion de caracteristicas en el proceso de
desarrollo.

Para Louffat, Cossi y Aliaga (2022), Scrum se enfoca en desarrollar el trabajo
de manera incremental y gradual a lo largo de las diferentes fases de ejecucion,
utilizando periodos cortos en cada etapa como referencia (p. 20).

Del mismo modo, se tiene la metodologia XP que segun Sanchez, Lizano y
Sandoval (2020) es una metodologia agil que se enfoca en la mejora de la calidad
del software y la satisfaccion del cliente a través de practicas colaborativas y una
planificacion flexible. XP promueve la comunicacion asertiva entre el equipo de
trabajo y los clientes, la entrega frecuente de software funcional, la programacién
en pareja, las pruebas unitarias continuas, la refactorizacion y la simplicidad en el
disefio del cadigo (p. 29).

Asi mismo, se encuentra la metodologia Kanban. Gaete, Villarroel, Figueroa,
Cornide y Muioz (2020) sostienen que es un enfoque de gestion de proyectos que
se basa en la visualizacion del trabajo y la carga de los equipos. Es facil de

implementar y se adapta a diferentes sectores de trabajo. Para aplicarla
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correctamente, es importante entender su funcionamiento y asegurarse de que
todos los miembros del equipo la apliquen adecuadamente. Ademas, gracias a sus
caracteristicas, es muy sencillo de integrar con otros enfoques (p. 144).

En el contexto del desarrollo de aplicaciones, se utilizan una variedad de
herramientas, algunas de las cuales incluyen:

PHP que sobresale por ser un lenguaje de scripting del lado del servidor,
especialmente concebido para la creacion de aplicaciones web dinamicas. Segun

Bawden y Lyn (2022), la flexibilidad y la capacidad de integracion con bases
de datos de este lenguaje lo posicionan como una eleccién ampliamente utilizada
en la creacion de sitios web interactivos y aplicaciones web (p. 174).

Ademas, se encuentra Python que, asi como menciona Harrison (2022) es un
lenguaje de codificacion versatil y sencillo de adquirir, que se distingue por su
estructura clara y comprensible. Ademas, se utiliza extensamente en distintas
aplicaciones, abarcando desde la creacion web y cientifica hasta la automatizacion
de procesos (p. 22).

MongoDB que segun O’Hanlon (2019) es un sistema que gestiona bases de
bases de datos NoSQL que destaca por su flexibilidad en el almacenamiento y
consulta de datos, utilizando un modelo basado en documentos BSON (Binary
JSON). A diferencia de las bases de datos relacionales, MongoDB permite un
almacenamiento versatil y escalable de datos no estructurados o semiestructurados
(p. 116).

MySQL se destaca como una herramienta esencial. A su vez Bawden y Lyn
(2022), sostienen que su popularidad se debe a su capacidad para brindar una
solucion de base de datos confiable y altamente eficiente que puede adaptarse a
diferentes tipos de aplicaciones y necesidades, desde sitios web interactivos hasta
sistemas para comercio electrénico y aplicaciones empresariales de mision critica
(p. 180).

En cuanto a la variable de control de inventario se obtuvo lo siguiente:

Para Paredes, Chud, y Osorio (2019) el control de inventario es esencial para
mantener un equilibrio entre contar con inventario adecuado para cubrir la demanda
y evitar gastos que no son necesarios (p. 602). Por otro lado, Bautista y Ovalle

(2019). sostienen que el control de inventario también debe considerar la
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clasificacion de productos en funcion de su importancia y rotacion, asi los productos
criticos recibiran mas atencion para evitar escasez (p. 48). Asi mismo, Silva, Pefia,
Silva, Suarez, Navas y Kaisar (2021) resalta que la importancia de un control
riguroso de existencias sirve para evitar pérdidas por obsolescencia o deterioro,
realizandose asi a través de auditorias de inventario (pp. 3-4). Por ello, Jarlin y
Paredes (2021) afirman que, en la era digital, el software de control de inventario
desempeiia un papel vital al agilizar el seguimiento y la toma de decisiones (pp.
147-148). Ademas, Ortega, Palma y Nufiez (2019) recalca que una buena gestion
de inventario no solo reduce costos, sino que también mejora la satisfaccion del
cliente al asegurar los productos en stock cuando se necesitan (p. 119). Finalmente,
Esheiba, Helal, Elgammal y EI-Sharkawi (2022) sostienen que el control de
inventario se basa en dos pilares esenciales los cuales son la rotacion y exactitud
de la cantidad de productos (p. 11).

En cuanto a la dimension de rotacion de productos se obtuvo lo siguiente:

Maximiza la eficiencia y rentabilidad de un negocio, ya que una rotacion mas
alta indica un control de inventario mas eficiente, reduce el riesgo de obsolescencia,
libera capital y facilita el seguimiento de tendencias de demanda (Marco, 2021, p.
83).

Para lo cual se identificé el siguiente indicador:

Rotacién de productos: Mide la velocidad con la que los productos en
inventario son vendidos y reemplazados durante un periodo de tiempo determinado
para una mejor prevision de la demanda, con el fin de maximizar la eficiencia
operativa y la rentabilidad del negocio (Marco, 2021, p. 83). Para ello se utilizara la
siguiente formula:

%RP = Unidades salidas 100
ot Unidades stock X

Donde:

%RP = Porcentaje de Rotacion de Productos.

De igual manera para la dimension exactitud de productos se encontro lo

siguiente:
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Es esencial para garantizar eficiencia, satisfaccion del cliente, toma de
decisiones basadas en datos, prevencion de pérdidas y cumplimiento normativo en
el negocio (Marco, 2021, pp. 83-84).

Para lo cual se identific el siguiente indicador:

Exactitud de la Cantidad de Productos: Implica implementar medidas y
procesos destinados a minimizar errores en el control de inventario, es decir,
asegurarse de que la cantidad registrada de productos coincida de manera
confiable con la cantidad real en el almacén. (Marco, 2021, pp. 83-84).

Inventario fisico
%ECP = - —— x 100
Inventario tedrico

Dénde:
%ECP = Porcentaje Exactitud de la Cantidad de Productos.
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METODOLOGIA
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En este capitulo se describird el enfoque de investigacion cuantitativa,
especificamente de tipo aplicada y disefio experimental. Asi mismo, se
proporcionaran definiciones de diversos conceptos relacionados con el tipo de
investigacion, el enfoque y el disefio utilizado, asi como las definiciones de las
variables y su operacionalizacion, las dimensiones planteadas y los indicadores
utilizados en el estudio. Ademas, se define la poblacion y muestra en las cuales se
aplicara el estimulo, asi como también, se describe el uso del instrumento de

recoleccion de informacion validado por expertos, entre otros aspectos relevantes.
3.1. Tipo y disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de Investigacion

La investigacion tendra un enfoque cuantitativo. Sanchez, Reyes y Mejia
(2018) indican que las investigaciones llevadas a cabo con este enfoque emplean
la recopilacion y el andlisis de datos para abordar interrogantes de investigacion y
evaluar hipétesis predefinidas. Estos procesos se fundamentan en la medicion
numeérica, el recuento de informacién y, en muchos casos, utilizan datos para
reconocer pautas de comportamiento en una poblacion con precision (p. 59).

Asi mismo, esta investigacion es de tipo aplicada, en vista de que tiene la
finalidad de demostrar el impacto de la aplicacion web en el control de inventario
de la organizacion. Para ello, Sanchez, Reyes y Mejia (2018) determinan que es un
enfoque pragmatico y utilitario, utiliza los conocimientos obtenidos de la
investigacion basica o tedrica para abordar y resolver problemas de manera
inmediata (p. 79).

El estudio se basard en un enfoque de naturaleza cuantitativa. Arispe et al.
(2020) sostienen gque en este enfoque los procedimientos se estructuran de manera
ordenada y secuencial, con el objetivo de permitir la validacion de las hipétesis o

suposiciones (p. 58).

3.1.2. Disefio de investigacion

El enfoque de investigacion adoptado es de tipo pre experimental, utilizando
un disefio experimental, a su vez Hernandez et al. (2018) sostiene que el disefio

pre-experimental implica realizar una observacion inicial antes de aplicar un
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estimulo especifico, seguido de la aplicacion del estimulo y luego una repeticion de

la observacion (pp. 91-92).

3.2. Variables y operacionalizacion

Segun Rodriguez, Brefia y Esenarro (2021) sefialan que las variables son
elementos medibles que presentan patrones en un periodo de tiempo especifico.
Se describen de manera minuciosa para lograr una medicion precisa y confiable.
Aunque alcanzar la exactitud absoluta es dificil, las variables son el enfoque
principal de un estudio y pueden tener atributos asociados (p. 43).

La variable independiente, es aquella que se postula como el factor principal
capaz de ejercer una influencia determinante sobre la variable dependiente,
pudiendo causar cambios, afectaciones o condicionamientos significativos en esta
ltima. Por consiguiente, la variable dependiente es aquella que se ve influenciada
por la presencia o manipulacion de la variable independiente (Arispe et al., 2020, p.
50).

Por ello, en la investigacion actual se identific6 como variable independiente
aplicacion web, teniendo como:

A. Definicion conceptual: Estas aplicaciones se destacan por brindar una
experiencia de usuario en navegadores web sin necesidad de instalacion
de software adicional, facilitando el acceso en linea. Ademas, fomentan la
colaboracion y la interoperabilidad. (Andrawos, 2019, pp. 2-280; Daquino,
2019, pp. 63-65)

B. Definicion operacional: El desarrollo de una aplicacion basada en una
técnica agil como XP sera altamente beneficioso para la empresa textil, ya
gue permitira simplificar la experiencia del usuario a través de navegadores
web sin requerir software adicional (Nathan, 2019, pp. 107-110; Llerena y
Lombardo, 2022, pp. 101-103).

En relacion a la variable dependiente, se identifico Control de inventario:

A. Definicion operacional: Proceso importante en la empresa textil para el control
de inventario, donde se realiza la distribucién de los productos en el cual se
debe contar con la rotacién y cantidad exacta (Ortega, Palma y Nufiez, 2019,
p. 119; Esheiba, Helal, Elgammal y El-Sharkawi, 2022, p. 11).
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B. Definicion conceptual: El control de inventario es clave para equilibrar la
demanda y costos, priorizando productos criticos, previniendo pérdidas por
obsolescencia, y agilizando la gestion a través de software en la era digital.
Esto reduce costos y mejora la satisfaccién del cliente, centrdndose en la
rotacion y exactitud de la cantidad de productos (Paredes, Chud, y Osorio,
2023, p. 602; Bautista y Ovalle, 2019, p. 48; Silva, Pefia, Navas y Kaisar, 2021,
pp. 3-4; Jarlin y Paredes, 2021, pp. 147-148)

Para Arias y Covinos (2021) la operacionalizacion de variables es el proceso
fundamental de determinar cdmo se medira una variable en un estudio. La
operacionalizacion se muestra en una tabla con elementos clave, como las
variables, su definicidn conceptual y operacional, las dimensiones, los indicadores,
instrumentos y la escala de medicion (pp. 48 - 50). Por ello, en el Anexo 2 se

muestra la matriz de operacionalizacién de variables.

3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

La poblacion se refiere al grupo completo de elementos o individuos que se
estan considerando en un estudio que se desea investigar en relacion a sus
caracteristicas. En otras palabras, representa la totalidad de la cual se busca
obtener descripciones o conclusiones (Salazar y Del Castillo, 2018, p. 13). En
consecuencia, la poblacion para este estudio esta conformado por 150 productos
de la empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.

e Criterios de inclusion:

- Productos de alto movimiento.

e Criterios de exclusion:

- Productos con muy poco movimiento

3.3.2. Muestra
Salazar y Del Castillo (2018) mencionan que la muestra consiste en una

seleccion de elementos tomados de una poblacion segun un plan de accion
predefinido (muestreo), con el propdsito de obtener conclusiones que puedan

aplicarse a toda la poblacion en general (p. 13). De acuerdo con lo mencionado por
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el autor citado, la muestra seleccionada para este estudio, estara conformada por

30 productos durante el periodo de 30 dias.

3.3.3. Muestreo
El muestreo es una técnica fundamental para seleccionar muestras

apropiadas de una poblacién en estudio con el fin de obtener una muestra que
refleje de manera precisa a la poblacién de origen, asegurando que cada individuo
de la poblacién tiene la misma probabilidad de ser incluido en la muestra. Es
importante destacar que el proceso de seleccion de muestras es un estudio
detallado por si mismo, aunque no se abordard en profundidad en este texto
(Salazar y Del Castillo, 2018, p. 13).

Para este estudio se realizard un muestreo no probabilistico de tipo por
conveniencia, debido a que la seleccion de los productos se hara en funcién de su
disponibilidad y accesibilidad para participar en el estudio, seleccionando asi a 30

productos.

3.3.4. Unidad de analisis
Las unidades de analisis se distinguen unas de otras por medio de atributos o

caracteristicas, ya sea en su totalidad o en parte. Estas unidades pueden ser
ordenadas segun algun criterio establecido (Sanchez, Reyes y Mejia, 2018, p. 123).

Por ello, la unidad de analisis son los productos en el almacén.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Consisten en una serie de acciones y actividades llevadas a cabo por el

investigador con el fin de recopilar informacién, con el objetivo de contrastar la
hipétesis de investigacion y alcanzar los objetivos propuestos. Para llevar a cabo
este proceso, se requiere disponer de fuentes de datos adecuadas, seleccionar
métodos apropiados para la obtencion de datos y disefiar un plan de analisis de los
mismos (Arispe et al., 2020, p. 78). Por ende, como técnicas de instrumento para
la recopilacién de informacion se utilizara la observacion.

Baena (2017) define que la observacion es una técnica empirica fundamental
en la investigacion cientifica que nos permite obtener conocimiento de la realidad a

través de la percepcién directa de objetos y fenbmenos en su entorno natural. Se
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lleva a cabo con objetivos predefinidos y utilizando métodos cientificos, contienen
guia de observacion, entre otros (p. 70-71).

En consecuencia, como instrumento se utilizara: ficha de registro.

La ficha de registro se destaca por posibilitar que el investigador obtenga
informacion sin necesidad de interactuar directamente con los sujetos implicados.
En cambio, el investigador depende de su habilidad de observacion para recopilar
datos de forma directa (Rios, 2017, p. 105).

En cuanto a la validez, Sanchez, Reyes y Mejia (2018) argumentan que la
validez de expertos se basa en la opinion y conocimiento de expertos en el campo,
quienes determinan si el instrumento es adecuado para capturar la variable de
interés (p. 124). Por ello, los instrumentos fueron evaluados por expertos, quienes
confirmaron la pertinencia, relevancia y claridad de los mismos. Estas validaciones
se encuentran en el Anexo 7, donde se observa que en relacién al instrumento del

indicador rotacién de producto, se obtuvo lo siguiente:

Tabla 1: Validez del instrumento 1

Grado . Condicién
Experto . Puntaje .
académico Final
Ing. Zarate Zarate Ingeniero de 0 _
Elver Yoel Sistemas 89% Aplicable
Ing. Pefa Pérez, Ingeniero de 0 _
Eduardo Enrique Sistemas 95% Aplicable
Ing. Manchego Ingeniero de . _
Lombardi, Monica Sistemas 93% Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Respecto al indicador exactitud de la cantidad de productos, se obtuvo lo

siguiente:

Tabla 2: Validez del instrumento 2

Grado . Condicién
Experto A Puntaje .
académico Final
Ing. Zarate Zarate Ingeniero de 0 _
Elver Yoel Sistemas 89% Aplicable
Ing. Pefia Pérez, Ingeniero de 0 _
Eduardo Enrique Sistemas 93% Aplicable
Ing. Manchego Ingeniero de . _
Lombardi, Monica Sistemas 93% Aplicable

Fuente: Elaboracion propia
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Asi mismo, para confiabilidad, Sdnchez, Reyes y Mejia (2018) aducen que
abarca atributos como estabilidad, consistencia y precision, tanto en los
instrumentos empleados como en los datos y las técnicas de investigacion (p. 35).
Por ello, para determinar la confiabilidad se utilizara test-retest, que segun Arispe
et al. (2020) sostienen que es una técnica de investigacion que se emplea para
verificar la confiabilidad de una medida o prueba, debido a que, en este método, se
aplica la misma prueba a un conjunto de participantes en dos instancias distintas y
posteriormente se compara las puntuaciones obtenidas en ambas ocasiones. El
proposito es evaluar la consistencia o estabilidad de la medida a lo largo del tiempo,
y se considera que la medida es confiable si las puntuaciones son consistentes en
ambas pruebas (p. 81).

Para llevar a cabo esta investigacion, se recopilaron datos en test y re-test,
donde se aplico el coeficiente de correlacion de Pearson a la ficha de registro del
indicador rotacion de productos y exactitud de la cantidad de productos, con el fin
de asegurar el grado de confiabilidad, los resultados se presentan en las siguientes
tablas.

Para la ficha de registro del indicador Rotacion de Productos se obtuvo un
valor de 0.832, demostrando la fiabilidad del instrumento utilizado.

Tabla 3: Confiabilidad en la Rotaciéon de Productos.

Correlaciones
TEST RETEST

TEST Correlacion de Pearson 1 832"
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15
RETEST  Correlacion de Pearson 832" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

Fuente: SPSS

Del mismo modo, para la ficha de registro relacionada con el indicador
Exactitud de la Cantidad de Productos, se alcanz6 un valor de 0.851, evidenciando

asi la confiabilidad del instrumento empleado.
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Tabla 4: Confiabilidad del Exactitud de la cantidad de Productos

Correlaciones
TEST RETEST

I3

TEST Correlacion de Pearson 1 ,851
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15
RETEST  Correlacién de Pearson 851" 1
Sig. (bilateral) ,000
N 15 15

Fuente: SPSS

3.5. Procedimientos
En esta investigacion, se identificaron dos desafios comunes en el control de

inventario de la empresa "Textil Bella Angie S.R.L": la baja rotacion y la falta de
exactitud del inventario. Se exploraron alternativas parecidas tanto a nivel nacional
como global y se decidié implementar una aplicacion web de control de inventario
de productos en el almacén de la empresa textil.

Para ello se obtuvo la informacion requerida tras obtener la debida
autorizacion de la Gerente General de la empresa Textil Bella Angie S.R.L. Una vez
gue se obtuvieron los permisos necesarios para acceder a la informacion, se
procedié a cargar dicha la informacion relacionada a los dos indicadores bajo
investigacion, que son rotacion de productos y exactitud de la cantidad de
productos.

Las actividades para la recopilacion en cuanto a la Rotacién de productos
fue el siguiente: Se elabor6 de una ficha de registro, la cual permitira realizar la
evaluacion correspondiente de las unidades que salieron y las que se encuentran
en stock, esta se realizo en el area de almacén de la empresa.

En lo que corresponde a Exactitud de la cantidad de productos se realizé
lo siguiente: Se establecio una ficha de registro en la cual se recopilé informacion
del inventario que es contado de manera fisica y el inventario que esta registrado
de manera digital.

Estas actividades se llevaron a cabo con el propésito de disponer de datos

precisos y asi evitar errores en las evaluaciones Pre Test y Post Test.
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3.6. Método de analisis de datos

La presente investigacion es experimental y se utilizé un enfoque cuantitativo
para el analisis de datos. Ademds, se empled la estadistica descriptiva como
meétodo de analisis, aplicandola tanto en un pretest como en un postest. De acuerdo
a Sanchez, Reyes y Mejia (2018) se centra en la descripcion de los datos
analizados, utilizando diferentes tipos de medidas y operaciones con el objetivo de
presentar de manera organizada y concisa las relaciones existentes entre los datos,
su distribucion, jerarquia y forma de presentacion (p. 63).

Asi mismo, se utilizo el andlisis inferencial, que segun Sanchez, Reyes y Mejia
(2018) es una rama de nivel avanzado de la estadistica que se utiliza para estimar
relaciones de similitud y diferencia entre poblaciones basandose en muestras de
estudio (p. 63).

De la misma manera, se utilizé la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para
verificar si los datos recopilados cumplen con la suposiciéon de normalidad.

Por consiguiente, se hara uso del software SPSS version 28, debido a que
proporciona un conjunto de funciones y procedimientos estadisticos que permiten

realizar analisis descriptivos e inferenciales de datos.

3.7. Aspectos éticos
La informacion en esta investigacion fue suministrada por la empresa con su

debido consentimiento. Por lo tanto, la informacion suministrada sera
exclusivamente empleada con propdsitos investigativos y se mantendra en estricta
confidencialidad.

La Resolucion del Consejo Universitario N° 0470-2022/UCV de la Universidad
Cesar Vallejo en 2022 establecié la obligatoriedad del Codigo de Etica de la
investigacion para aquellos que deseen llevar a cabo estudios cientificos en la UCV.
(Vicerrectorado de Investigacion, 2022, p. 5). Para llevar a cabo este estudio, se
recopilaron fuentes de informacién de bases de datos certificadas para garantizar
la originalidad de la investigacion y prevenir el plagio. Ademas, se realizé un
adecuado citado siguiendo las disposiciones del Cédigo de Etica de la Investigacion
(Vicerrectorado de Investigacion, 2022).

Cumpliendo con los requisitos establecidos en los articulos correspondientes,

como el articulo 4° que establece que es indispensable obtener el consentimiento
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informado de los participantes de la investigacion con seres humanos, asi como la
obligacion de proporcionar informacion clara sobre la investigacion a realizar, se
obtuvo el consentimiento informado de la empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.
Asi mismo, en el “Articulo 10°. ‘De la Originalidad de la investigacién™ se exige
que los resultados finales de la investigacion sean originales y respeten los
derechos de autor. Esto en conjunto con el “Articulo 11°. ‘De los Derechos del

autor” donde se destaca el compromiso de la Universidad Cesar Vallejo en respetar
estrictamente los derechos de autor y tomar medidas disciplinarias contra quienes
plagien o violen los principios de la ética de la investigacion. Estos compromisos
también se cumplieron en este estudio, debido a que no se han encontrado otros
estudios similares para clientes del sector textil y se hace el correcto uso de la
norma ISO 690 para el correcto citado, referencias bibliograficas y fuentes
utilizadas.

Por otro lado, se cumple con el Cédigo de Etica del Colegio de Ingenieros del
Peru, especificamente los articulos 13° y 15°. En el articulo 13° se establece la
manera en que los ingenieros deben comportarse y conducirse profesionalmente,
lo cual debe estar alineado directamente con los propdsitos y compromisos de la
institucién. En relacion al articulo 15° es fundamental la presencia de valores como
la lealtad profesional, el respeto, la justicia, la inclusién social y la solidaridad, entre
otros, como pilares éticos a tener en cuenta en la investigacion.

Ademas, cumple con el articulo 37° y 44°, el cual consiste en respetar la
autoria evitando utilizarlas sin permiso y reconociendo la contribucién de los

coautores en cualquier obra o estudio.
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IV. RESULTADOS
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En el actual capitulo se presentan los hallazgos de este estudio relativos a los
dos indicadores mencionados en el capitulo 1: rotacién de productos y exactitud
de la cantidad de productos. Estos indicadores se evaluaron a través de un

estudio comparativo antes y después de la ejecucién de la aplicacion web, y la
informacion se recolectd mediante fichas de registro.

4.1. Prueba de la hipoétesis especifica (HE1)

Aqui se presenta informacién numérica descriptiva que muestran la cantidad
exacta de productos. Esta informacion se obtuvo a través de la observacion del
indicador de rotacion de productos durante un periodo de 30 dias para el pretest y
postest de la investgacion, a través del uso de la aplicacion web por parte del
personal del almacén de la empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L. Asi mismo, se

especifica la evaluacion realizada previa y posterior al empleo de la aplicacion.

Tabla 4: Rotaciéon de productos

Descriptivos

Estadistico ‘ Error estandar
PRE_TEST Media 0,5733 ] 0,00660
POST_TEST  Media 0,8430 | 0,00167

Fuente: SPSS

En la tabla 4 se detallan las medias correspondientes, obteniéndose un valor

de 0,5733 en la evaluacién previa (pre-test) y 0,8430 en la evaluacién posterior

(post-test). Estas medias se utilizan para calcular el aumento porcentual en la
rotacion de productos.

Figura 1. Rotacion de Productos
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Fuente: Elaboracion Propia
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La Figura 1 presenta los resultados del pretest y postest del indicador de
rotacion de productos, destacando una mejora tras la ejecucion de la aplicacion
web. Se observa un aumento del 57% al 84%, lo cual representa un impacto

positivo.

Tabla 5: Prueba de normalidad del indicador Rotacion de productos

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistic
0 gl Sig. Estadistico gl Sig.
PRE_TEST ,160 30 ,048 ,922 30 ,031
POST TEST ,244 30 ,000 ,862 30 ,001

Fuente: SPSS
Para evaluar la normalidad de este indicador, se empleo el test de Shapiro-
Wilk, dado que la muestra es inferior a 50. Los resultados de normalidad se
presentan en la tabla 5, con valores de 0,031 para el pre-test y 0,333 para el post-
test. En el pre-test, el valor estadistico de 0,031 indica que la distribucion no es
normal, mientras que en el post-test, el valor de 0,001 es inferior a 0,05, lo que

confirma que la distribucién también es no normal.

Figura 2. Distribucion no normal — Pre test — Indicador Rotacion de Productos
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Fuente: Elaboracién Propia
En la figura 2 se puede observar la prueba de normalidad del indicador

rotacion de productos antes de implementarse la aplicacion web.
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Figura 3. Distribucion no normal — Post test — Indicador Rotacion de Productos
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Fuente: Elaboracién Propia
En la figura 3 se puede observar la prueba de normalidad del indicador

rotacion de productos después de implementarse la aplicacion web.

4.1.1. Planteamiento de hipotesis

Hipotesis especifica 1: Una aplicacion web basada en técnicas agiles mejora
la rotacidén de productos en el control de inventario en la empresa TEXTIL BELLA
ANGIE S.R.L.

Hipotesis nula: El uso de la aplicacion web no mejora la rotacion de
productos en el control de inventario.

Hipotesis alterna: el uso de la aplicacion web mejora la rotacion de productos
en el control de inventario.

Prueba de Wilcoxon

Con el propésito de evaluar las variaciones en la rotacién de productos antes
y después de introducir la aplicacién web para la gestion de inventario, se empled
la Prueba de Wilcoxon, una técnica estadistica no paramétrica que examina
posibles cambios estadisticamente significativos en los datos recolectados en las

etapas previa y posterior al analisis.

Tabla 6: Prueba de Wilcoxon

Estadisticos de prueba®
POST TEST - PRE TEST
Z -4,788°

Sig. asintotica (bilateral) ,000
Fuente: SPSS
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En la tabla 6 se muestran los resultados de la Prueba de Wilcoxon los cuales
indican una diferencia estadisticamente significativa comparando las muestras
previas y posteriores a la ejecucion de la aplicacion web para la gestion de
inventario. Con un Z de -4,788 y un p-valor asintético extremadamente bajo de ,000,
se rechaza de manera contundente la hipotesis nula, confirmando que la variacion
en la rotaciéon de productos es significativa debido a la introduccién de la aplicacion.
Adicionalmente, la asignacion de rangos se basdé en valores negativos,
proporcionando detalles sobre la direccion de la variacion. Este enfoque resalta que
la plataforma web posee un impacto consistente y significativo en un sentido
especifico. En conjunto, estos hallazgos respaldan la conclusion de que la
implementacion de la aplicacion ha tenido un impacto estadisticamente significativo

en la rotaciéon de productos evaluada.

Tabla 7: Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

Rangos
N Rango promedio Suma de rangos
POST_TEST - PRE_TEST Rangos negativos 02 ,00 ,00
Rangos positivos 30b 15,50 465,00
Empates 0°
Total 30

a. POST_TEST < PRE_TEST
b. POST_TEST > PRE_TEST

c. POST_TEST = PRE_TEST
Fuente: SPSS

La tabla 7 presenta informacion detallada acerca de la diferencia entre los
resultados POST_TEST y PRE_TEST, abordando ademas los conceptos
asociados a los rangos promedio y la suma de rangos.

4.2. Prueba de hipétesis especifica (HE2)
Se exponen datos descriptivos estadisticos que reflejan la cantidad exacta de

productos. Estos datos se derivaron de la observacion del indicador de exactitud de
la cantidad de productos a lo largo de un periodo de 30 dias para la etapa de
evaluacion previa y posterior a la investigacion, a través de la utilizacion de la

aplicacién web por parte del personal del almacén en la empresa TEXTIL BELLA
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ANGIE S.R.L. También se proporciona informacion detallada sobre la medida de la
prueba realizada antes y después de utilizar la aplicacion.

Tabla 8: Exactitud de la cantidad de productos

Descriptivos

Error
Estadistico estandar
PRE_TEST Media

0,5423 ‘ 0,01112
POST_TEST Media 0,9773 ’ 0,00135

Fuente: SPSS

La tabla 7 especifica la media de cada uno, adquiriendo 0,5423 en la prueba
de pre-test y 0,9773 en post-test. La media de cada prueba sigue para fijar la

mejora porcentual de la exactitud de la cantidad de productos.

Figura 4. Exactitud de la Cantidad de Productos
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Fuente: Elaboracion Propia
En la Figura 4, se exhiben los resultados del pretest y postest del indicador
exactitud de la cantidad de productos, resaltando una mejora tras la introduccion

de la aplicacion web. Se evidencia un incremento del 54% al 98%, indicando un
impacto positivo significativo.

Tabla 9: Prueba de normalidad del indicador Exactitud de la Cantidad de

Productos

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
,200° ,961

Estadistico gl Sig.
PRE_TEST ,114 30

30 ,033
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POST_TES ,407 30 ,000 ,713 30 ,000
T

Fuente: SPSS
Se utilizé el test de Shapiro-Wilk para evaluar la normalidad de este indicador,
ya que la muestra es menor a 50. Los resultados de normalidad se presentan en la
tabla 8, con valores de 0,033 para el pre-test y 0,000 para el post-test. En el pre-
test, el valor estadistico de 0,033 indica que la distribucion no es normal, y en el
post-test, el valor de 0,000 esta por debajo de 0,05, lo que confirma que la

distribucion también es no normal.

Figura 5. Distribucién no normal — Pre test — Indicador Exactitud de la cantidad

de Productos

Exactitud_PRE

N

Frecuencia

'
40 AS 50 S5 60 B85
Exactitud_PRE

Fuente: Elaboracion Propia
En la figura 5 se puede observar la prueba de normalidad del indicador

exactitud de la cantidad de productos antes de implementarse la aplicacion web.
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Figura 6. Distribucién no normal — Post test — Indicador Exactitud de la
Cantidad de Productos

. Exactitud_POST
5= Media = 98
esviacion estandar= 007
N =30

Frecuencia

0= I |
96 97 98 99

Exactitud_POST

Fuente: Elaboracion Propia
En la figura 6 se puede observar la prueba de normalidad del indicador

exactitud de la cantidad de productos después de implementarse la aplicacion web.

4.2.1. Planteamiento de hipoétesis
Hipotesis especifica: Una aplicacion web basada en técnicas agiles mejora

la exactitud de la cantidad de productos en el control de inventario en la empresa
TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.

Hipotesis nula: El uso de la aplicacion web no mejora la exactitud de la
cantidad de productos en el control de inventario.

Hipotesis alterna: El uso de la aplicacion web mejora la exactitud de la
cantidad de productos en el control de inventario.

Prueba de Wilcoxon

Para analizar las diferencias en la exactitud de la cantidad de productos con
anterioridad y seguido de la implementacion de la aplicacion web para el control de
inventario, se aplico la Prueba de Wilcoxon, una herramienta estadistica no
paramétrica que evalua cambios estadisticamente significativos en los conjuntos

de datos de pretest y postest.

Tabla 10: Prueba de Wilcoxon

Estadisticos de prueba?
POST TEST - PRE TEST
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z -4,784b

Sig. asintética (bilateral) ,000
Fuente: SPSS

En la tabla 10 se exponen los resultados de la Prueba de Wilcoxon para el

indicador de " exactitud de la cantidad de productos ", indicando una marcada y
estadisticamente significativa diferencia entre las muestras previamente y
posteriormente de la implementacién de la aplicacion web. Con un valor de Z de -
4,784 y un p-valor asintético excepcionalmente bajo de ,000, se rechaza de manera
contundente la hipotesis nula, confirmandose asi que la variacion en la exactitud
del inventario experimenta un cambio significativo a raiz de la introduccién de la
aplicacion. La asignacion de rangos, basada en valores negativos, detalla la
direccion especifica de la variacion, resaltando el impacto constante y significativo
de la aplicacion en la exactitud del inventario. En resumen, estos resultados
respaldan la conclusién de que la implementacion de la aplicacién ha tenido un
impacto estadisticamente significativo en la evaluacion de la exactitud de la

cantidad de productos.

Tabla 11: Prueba de rangos con signo de Wilcoxon

N Rango promedio Suma de rangos
POST TEST - PRE_TEST Rangos negativos 02 ,00 ,00
Rangos positivos 30° 15,50 465,00

Empates 0°

Total 30

a. POST_TEST < PRE_TEST
b. POST_TEST > PRE_TEST

c. POST_TEST = PRE_TEST
Fuente: SPSS

En la tabla 11 se describen los conceptos relacionados con la diferencia entre los
resultados POST _TEST y PRE_TEST, junto con informaciéon sobre los rangos

promedio y la suma de rangos.
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V. DISCUSION
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Se llevo a cabo la presente investigacion con la finalidad de demostrar que la
implementacion online fundamentada en metodologias agiles tuvo un impacto
favorable en la organizacion, en relacion con la gestion de inventario, donde se
planteaba como meta incrementar la rotacion de productos y la exactitud de la
cantidad de productos.

En relacion al indicador de rotaciéon de productos de la empresa mediante la
aplicacion, se identifico que sin utilizar la aplicacion web, la rotacion de productos
se situaba en un 57%. Esta baja eficiencia se atribuia directamente al proceso
manual de gestion de inventario, el cual carecia de la eficacia necesaria para
agilizar las operaciones comerciales. La ausencia de un sistema digitalizado
resultaba en demoras considerables en tareas criticas como la actualizacion de
inventarios, el seguimiento de fechas de caducidad y la gestion oportuna de
reabastecimientos.

En contraste, al implementar la plataforma web, el procedimiento de rotacion
de productos experimenté un notable aumento, alcanzando un porcentaje del 84%.
Esto se debe a que el personal ahora solo necesita seleccionar los productos que
ingresan y salen con sus cantidades especificas. Esta mejora del 27% en la rotacion
de productos representa un incremento significativo en la eficiencia operativa. Estos
hallazgos coinciden con los resultados obtenidos por Torres (2022), quien mejoro
su indicador de rotacion de inventario en un 88% mediante el implemento de un
sistema web. Ademas, Torres (2022) concluye que la aplicacién web no solo
optimiza los procesos logisticos, sino que también ejerce un impacto positivo en la
competitividad general de la empresa.

En una linea similar, Quintanilla y Santiago (2020) lograron avances
significativos en su investigacion al experimentar un aumento en la rotacion de
productos. Los datos revelaron un incremento sustancial, pasando de 0,76 a 2,050,
indicando claramente el éxito en la optimizacion del control de inventarios mediante
la implementacion del sistema web. Dichos resultados, al ser contrastados con los
hallazgos en curso de la tesis, subrayan la consistencia y eficacia de las mejoras
logradas con la utilizacion de esta tecnologia.

En lo que respecta a la exactitud de la cantidad de productos, se pudo

constatar, mediante una prueba inicial, que esta se situaba en un 54%. Este
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fenomeno se explica debido a una serie de factores que incidian directamente en
la eficacia de la gestion de inventarios. Entre estos factores se incluyen la falta de
un sistema automatizado, la dependencia de métodos manuales y la inherente
propension a errores humanos durante la actualizacion y seguimiento de las
existencias. Este escenario, marcado por la ausencia de una solucién tecnoldgica
avanzada, generaba inconsistencias y desafios en la precision de las cantidades
de productos gestionadas por la empresa. Por otro lado, en el postest empleando
la aplicacion web aumento la exactitud de la cantidad de productos alcanzando un
notable 98%. Este logro representa un avance significativo en la administracion de
inventarios, evidenciando la eficiencia de la plataforma web en la mejora de la
exactitud en la cantidad de productos registrados.

Estos resultados concuerdan con los de Camacho (2020), quien, en la fase
inicial de su investigacion, observé una exactitud del 50%. Sin embargo, tras la
ejecucion exitosa de la plataforma web, experimenté un notorio aumento hasta
alcanzar un destacado 88% en la exactitud de la cantidad de productos
gestionados. Este notorio progreso refleja de manera elocuente el impacto positivo
de la aplicacion web en la mejora sustancial de la gestibn de inventarios,
subrayando su eficacia en la optimizacién de los registros de productos y la
minimizaciéon de posibles discrepancias.

En linea con estos resultados, el estudio de Arguedas y Francia (2023)
presenta datos que indican un incremento en la exactitud del inventario dentro del
proceso logistico. Esta mejora se tradujo en un aumento notable del 5.75%,
evolucionando desde un nivel inicial del 11.05% en el pretest hasta un significativo
16.80% en el post test. Estos resultados denotan un avance sustancial en la
eficiencia del manejo de inventarios a lo largo del proceso logistico.

Esta mejora, en términos porcentuales, refleja un progreso significativo en la
precision de las operaciones logisticas, marcando una transicién positiva desde la
fase de evaluacidn inicial hasta la implementacion de medidas especificas, como la
aplicacion web. Tales resultados indican claramente una optimizacion en la gestion
de inventarios, apuntalando la idea de que la plataforma web ha ejercido una
impresion positiva en la exactitud de los registros de productos, contribuyendo asi

a la eficacia global del proceso logistico.
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VI. CONCLUSIONES
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Las conclusiones extraidas de este estudio se presentan a continuacion:

PRIMERO: Se concluye que la aplicacion web basada en técnicas agiles
mejora en la rotacion de productos hasta a un 84%. Por lo tanto, se afirma que la
aplicacion web basada en técnicas agiles mejora la rotacién de productos en el
control de inventario.

SEGUNDO: Se concluye que la aplicacion web basada en técnicas agiles
mejora en la exactitud de la cantidad de productos hasta a un 98%. Por lo tanto, se
afirma que la aplicacion web basada en técnicas agiles mejora en la exactitud de la
cantidad de productos en el control de inventario.

TERCERO: Se concluye que la aplicacion web basada en técnicas agiles
mejora el control de inventario en la empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.
haciendo posible asi el logro de los objetivos planteados en el curso de esta

investigacion.

44



VIl. RECOMENDACIONES
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Se sugiere llevar a cabo un programa de formacion dirigido al personal
involucrado en la planificacion y control de proyectos de la empresa, con el
objetivo de optimizar la eficiencia en la utilizacion de la aplicacion web durante
la ejecucion de tareas.

Explorar alternativas de técnicas estadisticas que puedan generar nuevos
hallazgos comparativos.

Se sugiere disefiar un plan de seguridad con la asistencia de un especialista
informatico, quien se encargara del mantenimiento y actualizacion de los datos
empresariales en el sistema web.

Examinar las perspectivas de resultados en diferentes lapsos temporales con
el proposito de gestionar las variaciones entre distintos contextos.
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE | DIMENSIONES | INDICADORES | METODOLOGIA
General General General
; De qué manera influye | Determinar la influencia Enfoque:
¢DE€ que mane uy a ntiu Una  aplicacion web Cuantitativo.
una aplicacion web|de una aplicacion web . L.
- - basada en técnicas agiles ino d

basada en técnicas|basada en técnicas meiora el control . de TIDO e
agiles en el control de |agiles en el control de|. J , investigacion:
) . ) . inventario en la empresa l
inventario en la empresa | inventario en la empresa TEXTIL BELLA ANGIE Aplicada.
TEXTIL BELLA ANGIE | TEXTIL BELLA ANGIE Disefio:

5 SRL S.R.L. 0:
S.R.L" : AL : : Experimental.

Especificos Especificos Especificos T

. . . . . Ipo:

¢De qué manera influye | Determinar la influencia|Una  aplicacion  web Pre — experimental.
una aplicacibn web|de una aplicacion web |basada en técnicas agiles
basada en técnicas|basada en técnicas| mejora en la rotacion de Rotacién de Rotacién de .
agiles en la rotacion de |&giles en la rotacién de | productos en el control de productos productos Poblacion y
productos en el control | productos en el control |inventario en la empresa (Marco, 2021, | (Marco, 2021, | muestra
de inventario en lajde inventario en la|TEXTIL BELLA ANGIE p. 83) p. 83) Poblacidn:

empresa TEXTIL BELLA

empresa TEXTIL BELLA

S.R.L (Marco, 2021, p.

ANGIE S.R.L.? ANGIE S.R.L. 83).
¢De qué manera influye | Determinar la influencia L
S S Una  aplicacibn  web
una aplicacion web|de una aplicacion web . L
- - basada en técnicas agiles
basada en técnicas|basada en técnicas

agiles en la exactitud de
la cantidad de productos
en el control de
inventario en la empresa
TEXTIL BELLA ANGIE
S.R.L.?

agiles en exactitud de la
cantidad de productos
en el control de
inventario en la empresa
TEXTIL BELLA ANGIE
S.R.L.

mejora en la exactitud de
la cantidad de productos
en el control de inventario
en la empresa TEXTIL
BELLA ANGIE S.R.L
(Marco, 2021, pp. 83-84)

Control de
inventario

Exactitud de
productos
(Marco, 2021,
p. 83)

Exactitud de la
cantidad de
productos
(Marco, 2021,
pp. 83-84)

150 productos.

Muestra:

30 productos
durante el periodo
de 30 dias.

Unidad de analisis:
Productos en el
almacén.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional |Dimension Indicador Instrumento Ensg(;lggr?
El desarrollo de wuna
Estas aplicaciones se destacan apllc_auop _basada en una
. e técnica agil como XP sera
por brindar una experiencia de altamente beneficioso para
usuario en navegadores web sin la emoresa textil. va P e
. necesidad de instalacion de npri textil, ya q
Variable .y " permitira  simplificar la
. . .| software adicional, facilitando el S .
independiente: acceso  en  linea. Ademas. | €XPeriencia del usuario a - - - -
Aplicacién web C ' | través de navegadores web
fomentan la colaboracion y la| . .
: o sin requerir  software
interoperabilidad. (Andrawos, adicional (Nathan, 2019
2019, pp. 2-280; Daquino, 2019, i | ’ !
63-65) pp. 107-110; Llerena vy
Pp- Lombardo, 2022, pp. 101-
103).
El control de inventario es clave Rotacion .
para equilibrar la demanda vy de Rotacion de productos Ficha de
costos, priorizando productos . q (Marco, 2021, p. 83) Redi
criticos, previniendo pérdidas por | -T0SS0 importante en la| Pb ueos bl Razon
obsoles’cpencia apilizandopla empresa textil para el|  (Marco, Unidades salidas (Rios, 2017,
» » Y ag control de inventario, donde| 2021,p. | %RP=———"——— x100 p. 105)
gestion a través de software en la se realiza la distribucién de 83) Unidades stock
Variable era digital. Esto reduce costos y los productos en el cual se
dependiente: | mejora la satisfaccion del cliente, debg contar con la rotacion
Control de centrandose en la rotacion y . Exactitud | Exactitud de la cantidad de
inventario exactitud de la cantdad de|Y cantidad exacta (Ortega, -
roductos (Paredes, Chud Paima y Nufiez, 2019, p. de productos (Marco, 2021, pp. F'Chf"‘ de
Osorio, 2023, p. 602: Bautista y| LL% _ Esheiba,  Helal, | productos 83-84) RegISt0 | pazon
Ovalle. 2010, p.48' ilva. Pef Y|Elgammal y El-Sharkawi,| (Marco, (Rios, 2017,
valle, » P- 46, slva, Fena, | »q5, p. 11). 2021, p. |, _Inventario fisico p. 105)
Navas y Kaisar, 2021, pp. 3-4; %ECP = ——— x 100
83) Inventario teérico

Jarlin y Paredes, 2021, pp. 147-
148)

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 3: MATRIZ DE ORIGINALIDAD

TITULO: Aplicacion web basada en técnicas agiles para el control de inventario en una empresa

textil.

Matriz de verificacion de originalidad de una propuesta de investigacion o innovacion

Referencia de la solucion tecnoldgica

Aspectos
funcionales, técnico,
metodoldgicos,
algoritmo o
estadisticos

Aspectos a
incluir en la
nueva
solucién
propuesta

PAREDES, A. M.; CHUD, V., OSORIO, J. Sistema de control de
Inventarios multicriterio difuso para repuestos. Scientia et
Technica [en linea], v. 24, n. 4. diciembre 2019. ISSN 0122-1701.
[Fecha de consulta: 9 de setiembre del 2023]. Disponible en:
https://www.redalyc.org/journal/849/84961238007/

control de inventario

CORTEZ, C., et al. Aplicacion Piloto de una Pagina Web
Desarrollada para Determinar Potenciales Interferencias
Farmacos-Pruebas de Laboratorio Clinico. Revista de la
Realidad Global. vol. 9, no. 1. 2020. ISSN 2153-3318. [Fecha de
consulta: 16 de octubre del 2023].

Aplicacion web

BAWDEN, David y LYN, Robinson. Introduction to Information
Science. 2° ed. London: Facet Publishing. Abril 2022. ISBN:
9781783304950. [Fecha de consulta: 15 de setiembre del 2023].

MySQL

PHP

SANCHEZ, D., LIZANO, F. y SANDOVAL, M. 2020. Integracion
de Pruebas Remotas de usabilidad en Programacion Extrema:
Revision de literatura. UNICIENCIA [en linea] vol. 4, no. 1, pp.
20-31. WebOfScience. ISSN 2215-3470

Disponible en: https://www.webofscience.com/wos/woscc/full-
record/WOS:000519937500002

XP

BAUTISTA, L. y OVALLE, J. Implementacion del sistema de
inventario permanente en la ONG World Vision. Revista
Colombiana de Ciencias Administrativas [en linea] vol.1, no. 1,
pp. 46-55. Abril 2019. ISSN: 2711-0931. [Fecha de consulta: 5 de
octubre del 2023]. Disponible en:
https://doi.org/10.52948/rcca.v1il.45

Automatizacion

MARCO, Juan. 2021. Logistica 5.0: Transporta Tu Logistica Al
Mundo Digital [en linea] 1° ed. Espafia: Lid Editorial Empresarial
S.L. 83-84 pp. ISBN: 9788418757433. [Fecha de consulta: 2 de
setiembre del 2023].

Rotacién de productos

Exactitud de la
cantidad de productos

JARLIN, Sol y PAREDES, Mauricio. Julio. Evaluacion sistémica
de la implementacion de un sistema de gestion de almacenes.
(WMS). UIS Ingenierias [en linea]. v. 20, n. 4. Octubre -
Diciembre 2021. ISSN 1657-4583. [Fecha de consulta: 4 de
octubre del 2023].

sistema dinamico

SILVA, Nancy, PENA, Dailin, NAVAS, Galo y KAISAR, Gaby.
2021. Las nuevas tecnologias aplicadas al control de inventarios
en la Cruz Roja de Pastaza. Revista Dilemas Contemporaneos:
Educacion, Politica y Valores [en linea] EBSCOhost. vol. 9, p. 1-
23.ISSN 20077890

almacén

ORTEGA, Rudy, PALMA, Aiday NUNEZ, Elizabeth. Diciembre.
Aplicacion de la NIC 2 en la valoracion de inventarios de las
Empresas Hoteleras del Cantdn Quevedo. Revista de la
Agrupacion Joven Iberoamericana de Contabilidad y
Administracion de Empresas (AJOICA) [en linea]. vol. 20. 2019
ISSN 1988-9011. [Fecha de consulta: 9 de setiembre del 2023].

administracién de
productos

ESHEIBA, L., HELAL, |., ELGAMMAL, A. y EL-SHARKAWI, M. A
Data Warehouse-Based System for Service Customization
Recommendations in Product-Service Systems. [en linea].
Sensors vol. 22, no. 6. 2022. ISSN 1424-8220. Disponible en:
https://doi.org/10.3390/s22062118

flujo de inventario

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 4: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Wilma Uriarte Diaz, identificado/a con el DNI N° 09465802, he sido
debidamente informado(a) sobre la investigacion titulada "Aplicaciéon web basada
en técnicas agiles para el control de inventario en una empresa textil,” que
estd siendo llevada a cabo por ZARATE QUISPE, MARYORIE ALLISON,
identificado(a) con DNI N° 75220243, con domicilio en JR. LOS ARANDANOS N°
334 URBANIZACION LAS VIOLETAS — SAN JUAN DE LURIGANCHO. Confirmo

gue se me ha proporcionado este formulario de consentimiento con fecha y firma.

Ademas, se me ha proporcionado una explicacion detallada acerca del propésito y
las caracteristicas de este estudio, asi como sus posibles beneficios. Cualquier
pregunta o inquietud que tuve fue resuelta antes de proceder a firmar este
consentimiento, y todas las respuestas recibidas fueron respondidas de manera
honesta.

Por ultimo, se me ha asegurado que mis datos seran manejados con
confidencialidad y inicamente utilizados con fines académicos. Tengo total libertad
para retirarme de la investigacion si en cualquier momento considero que la
informacion proporcionada no es confiable. Por lo tanto, de manera voluntaria y

consciente, otorgo mi consentimiento para participar en este estudio.

Lima, 18 de octubre del 2023

----------- - ! sEsEsmsas=mmans

TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.
R.U.C.: 20515040545

WILMA URIARTE DIAZ
' GERENTE GFNFR)



ANEXO 5: ENTREVISTA PARA LA RECOPILACION DE INFORMACION

: Aplicacion web basada en técnicas agiles para el control de
Titulo de Tesis inventario en una empresa textil

Entrevistado Unarte Diaz, Wilma Fecha | 10/ 04/ 2023

1. En la actualidad, ; Cuentan con una buena administracion de inventario?

5i, actualmente empleamos Excel y, al mismo tiempo, nos beneficiamos de procedimientos
manuales. Estos dltimos son completados tanto por el personal de almacén coma por el
encargado principal del mismo, ¥ posteriormente son revisados por €] contador.

2. :Cudles son los pasos que se siguen para llevar a cabo el control de inventario de
productos en el almacén?

» El personal registra detalladamente Ia informacion de productos, incluyendo codigos v
fotografias, en Excel.

» Se realizan conteos manuales periddicos en el almacén para comparar la cantidad fisica
con los registros, esta supervision de procedimientos manuales recae en el encargado
principal.

» [En la recepcitn, se registra informacion detallada en Excel que son archivadas Ias guias
para comparar con los registros v de igual manera las salidas se documentan con guias
de entrega de dos copias.

= 5e lleva a cabo manualmente el registro de entradas v salidas en Excel, especificando
fecha, cantidad v motivo.

= En caso de devoluciones, se documenta el proceso v 5e actualizan los registros.

» El| contador realiza revisiones periddicas para concordar con estados financieros,
efectuando ajustes 5i es necesario.

3. :Tiene conocimiento de si en el mes pasado ha experimentado pérdidas debido a
acumulacion o exceso de inventario?

En varias ocasiones, se han registrado pérdidas de productos debido a la falta de ubicacion
oportuna, asi coma a la falta de conocimiento sobre |a frecuencia de salida de ciertos
productos, resultando en pérdidas por exceso. De la misma forma, se han identificado
problemas en la precision de las cantidades de productos tanto en la recepcion como en la
salida de mercancias.

4. ;Cudnto tiempo les toma llevar a cabo el inventario semanal y el inventario
mensual?

Generalmente demoran alrededor de 3 horas v son realizadas por el encargado de almacen
v el contador. En cambio, las revisiones mensuales requieren un poco mas de tiempao,
debido a que las revisiones semanales raramente concuerdan con las guias.

5. Mencione las fallas o carencias identificadas en el departamento de
almacenamiento.

» Ausencia de un sistema de control de inventario

» Deficiencias en el proceso de inventadado como en la exactitud de productos y su
frecuencia de salidas.

« Carencia de capacitacion para el personal.

LT L LT Ty ST -

TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.
R.U.C.: 20515049545

WILMA URIARTE DIAZ
GERFNTE GFNFL)



ANEXO 6: INSTRUMENTOS PARA LA RECOPILACION DE DATOS

Tabla 10: Instrumento P

re-Test para el indicador: Rotacion de Productos

FICHA DE REGISTRO

Investigador

Zarate Quispe, Maryarie Allison

PRE-TEST | Empresa

TEXTIL BELLA ANGIE S.R. L

Ubicacion Calle Casimiro N. De La Fuente Nro. 370 - La Victoria
Variable Control de inventario
INDICADOR TECNICA UNIDAD DE MEDIDA INSTRUMENTO
Productos de Ropa

Rotacién de productos

Observacion Ficha de registro

Interior

FORMULA

PONDERIZACION

Unidades salidas

%RP =

¢ 0% - 60% = Baja Rotacion de productos
x 100 * 61% - 80% = Media Rotacion de productos

Unidades stock

© 81% - 100% = Alta Rotacion de productos

Caédigo de

Item Fecha
productos

Unidades . Porcentaje Rotacién de
: Unidades stock
salidas productos

Fuente: elaboracion propia.




Tabla 11: Instrumento Post-Test para el indicador: Rotacién de Productos

FICHA DE REGISTRO

Investigador

Zarate Quispe, Maryorie Allison

POST-TEST | Empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R. L
Ubicacion Calle Casimiro N. De La Fuente Nro. 370 - La Victoria
Variable Control de inventario
INDICADOR TECNICA UNIDAD DE MEDIDA INSTRUMENTO

Rotacién de productos

Observacion

Productos de Ropa
Interior

Ficha de registro

FORMULA

PONDERIZACION

Unidades salidas

%RP =

Unidades stock X

100

¢ 0% - 60% = Baja Rotacién de productos
* 61% - 80% = Media Rotacion de productos
* 81% - 100% = Alta Rotacion de productos

Item Fecha

Caédigo de
productos

Unidades
salidas

Unidades stock

Porcentaje Rotacién de
productos

Fuente: elaboracion propia.




Tabla 12: Instrumento Pre-Test para el indicador: Exactitud de la cantidad de
Productos

FICHA DE REGISTRO

Investigador

Zarate Quispe, Maryarie Allison

PRE-TEST | Empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R. L
Ubicacion Calle Casimiro N. De La Fuente Nro. 370 - La Victoria
Variable Control de inventario
INDICADOR TECNICA UNIDAD DE MEDIDA INSTRUMENTO

Exactitud de la cantidad de
productos.

Observacion

Productos de Ropa

Interior

Ficha de registro

FORMULA

PONDERIZACION

Inventario teérico

%ECP =

Inventario fisico

¢ 0% - 60% = Baja Exactitud en la Cantidad
* 61% - 80% = Media Exactitud en la Cantidad
* 81% - 100% = Alta Exactitud en la Cantidad

Item

Fecha

Caédigo de
productos

Inventario
tedrico

Inventario fisico

Porcentaje Exactitud de
la cantidad de productos.

OONOOTAWIN|F

Fuente: elaboracion propia.




Tabla 13: Instrumento Post-Test para el indicador: Exactitud de la Cantidad
de Productos

FICHA DE REGISTRO

Investigador

Zarate Quispe, Maryorie Allison

POST-TEST | Empresa TEXTIL BELLA ANGIE S.R. L
Ubicacion Calle Casimiro N. De La Fuente Nro. 370 - La Victoria
Variable Control de inventario
INDICADOR TECNICA UNIDAD DE MEDIDA INSTRUMENTO
Exactitud de la cantidad de Observacion Productos de Ropa Interior Ficha de registro
productos.
FORMULA PONDERIZACION

Inventario teérico

%ECP =

Inventario fisico

¢ 0% - 60% = Baja Exactitud en la Cantidad
* 61% - 80% = Media Exactitud en la Cantidad
e 81% - 100% = Alta Exactitud en la Cantidad

Item

Fecha

Cédigo de
productos

Inventario
tedrico

Inventario fisico

Porcentaje Exactitud de la
cantidad de productos.

OO (N|O|A|R|WIN |-

Fuente: elaboracion propia.




ANEXO 7: VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Validacion de Instrumento Rotacion de productos

Apellidos y Nombres del Experto: _Pefia Pérez, Eduardo Enrique
Titulo ylo grado académico: . INGENIET0 de Computaciony Sistemas
Institucién donde labora: ... YCONNECT S.AC

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

TITULO DEL PROYECTO

DNI: 05644043

APLICACION WEB BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO

EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacién de expertos para el instrumento:
Ficha de registro (Rotacion de productos)

VALORACION
ITEMS CRITERIOS Deficients Regular Aceptabla Muy Excelente
0-20% 21-50% 51-70% aceptable 81-100%
71-80%
CLARIDAD Comprende un lenguaje oE%
adecuado
Esta expresado en
OSJETVIDAD
conducta chservable 2%
Es aceptable acorde al
ORGANIEACION avance de ciencia y B0,
tecnologia
SUFICIENCIA Cornprende a_specbos de o0%
calidad y cantidad
Acorde para evaluar
INTEMCIOHALIDAD aspectos metodolagicos y OB%
cientificos
Esta basado en aspecios
CONSISTENCIA teenicas, cientificos, 100%
acordes a la tecnologia
adecuada.
COHEREMCIA !Exi_ste entre Ic-sl |ndi{>|_as. 100%
indicadores y dimensiones
METODOLOGLA ﬁcnn:lle a los objetivas del 100%
trabajo a lograr
PERTINENCIA Adecuada al tipe de 100%

investigacion

Walor promedio: 95%

Orden de aplicabilidad:
(X) El instrumento estd en las condiciones de ser aplicado de la forma como estd elaborado.
( ) El instrumento necesita ser mejorado antes de su aplicacion.
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos v Nombres del Experto: . Zarate Zarate, ElverYoel .

DNI:.731474163 .

Titulo y/o grado académico: _/Ngenierodesistemas

Institucion donde labora: .. Gerencia Sub Regional ChQiEL

TITULO DEL PROYECTO:

APLICACION WEE BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL
CONTROL DE INVENTARIO EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacion de expertos para el instrumento:

Ficha de registro (Rotacion de Productos)

VALORACION
ITEMS CRITERIOS
Deficients Regular Aceptaklz Muy Ezcelente
0-207% 21-50°% 51-70% aceptabla B1-100%
T1-80%
Gaomprende un lenguaje e
CLARIDAD adecuada 95%
E=1a expresada en -
CEJETMDAD canducta observabls 80%
Es aceptable acorde al
ORGAHIZATION avance de ciencia y a0%
tacnalogla
Gomprende aspectas de 2
JURCENTIA calidad y cantidad 80%
Acorde para evaluar
IMTEMCIONALIDAD aspecios mefodelopicos y 35%
cientifizas
E=1a basada en aspectos
técnicos, cizntificos, -
CONBIITENGIA acordes a la teocnologia B3%
sdecuada.
Existe entra los indicss, =
COHERENCIA indicadores y dimensianas 8%
Acarde a los objetivos del -
METODOLOGLA trabajo a lograr a0
PERTINENCIA Adecuada al tipo de 0%

investigacidn

Walor promedio: 89%
Crden de aplicabilidad:

{ %) El instrumento esta en las condiciones de ser aplicado de la forma como esta elaborado.

( ) Elinstrumento necesita ser mejorado antes de su aplicacion.
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto: ..Mancheqo Lombardi, Monica._ ... DNI: 18133372 . .
Titulo yfo grado académico: .INgeniero de Computaciony Sistemas
Institucion donde labora: .. ©ficina De Normalizacion Previsional -ONP__ ..

TITULO DEL PROYECTO

APLICACION WEB BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO
EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacion de expertos para el instrumento:
Ficha de registro (Rotacion de productos)

VALORACION
ITEMS CRITERIOS Deficiente Regular Aceptabla Muy Excelente
0-20% 21-50% 51-T0% aceptable 81-100%
71-80%
CLARIDAD Comprende un lenguaje 100%
adecuado
Esta expresado en
OSJETIWDAD |
conducta chservable 100%
E= aceptable acorde al
ORGANIZACION avance de ciencia y BO%
tecnologia
SUFICIENCIA Cc\!npr\ende a;pechc-s de £0%
calidad y cantidad
Acorde para evaluar
INTERCIONALIDAD aspectos metodoldgicos y a0%
cientificos
Esta basado en aspecios
CONSISTENCIA téenicos, cientifices, 100%
acordes a la tecnologia
adecuada.
COHERENCIA .EXI.SIE- antre Ios. |nd|cx.as, 100%
indicadores v dimensiones
WETODOLOGE A{:Drﬂe a los objetivos del 100%
trabajo a lograr
PERTINENCIA fﬁdecgadal ,Ial tipo de a0%
investigacion

Valor promedio: 93.3%

Orden de aplicabilidad:

{X) El instrumento esta en las condiciones de ser aplicado de la forma como esta elaborado.
{ ) El instrumento necesita ser mejorado antes de su aplicacion.

G
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Validacion de Instrumento Exactitud de la cantidad de productos

Apellidos y Nombres del Experto: ._Pefia Pérez, Eduardo Enrique
Titulo yfo grado académico: . INgeniero de Computaciony Sistemas
Institucion donde labora: ... YEONNECT S.A G e

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

TITULO DEL PROYECTO

DNI: 05644043

APLICACION WEB BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO

EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacion de expertos para el instrumento:
Ficha de registro (Exactitud de la cantidad de productos)

VALORACION
ITEMS CRITERICS Deficiente Regular Aceptabla Bluy Excelente
0-20% 21-60% 51-70% aceptable 81-100%
71-80%
CLARIDAD Comprende un lenguaje aa%
adecuado
ETIVI Esta expresado en
oa DD conducta obhservable B0%
Es aceptable acorde al
ORGANEZACION avamoe de ciencia y BO%
tecnologia
SUFICIENCIA Compr\ende a_spe-:ms de 0%,
calidad y cantidad
Acorde para evaluar
INTEMCIOMALIDAD aspectos metodolagicos v ST %
cientificos
Esti basado en aspectos
TENC técnicos, cientificos, ]
CONstS A acordes a la tecnologia 100%
adecuada.
COHERENCIA !Exl:ste entre Iosl |nd|{>g§. 100%
indizadores y dimensiones
ETODO Acorde a los objetivos del ]
M LOGIA trabajo a lograr 100%
PERTINENCIA Adecuada al tipe de 100%

investigacién

Valor promedio: 93%
Orden de aplicabilidad:
(X) El instrumento esta en las condiciones de ser aplicado de la forma como esta elaborado.

T

( ) El instrumento necesita ser mejorado antes de su aplicacion.

FIM




Apellidos y Nombres del Experto: . Zarate Zarate, ElverYoel
Titulo o grado académico: . \Ngeniero de sistemas
Institucion donde labora; .. Genencia Sub Begional Chofa. .

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

TITULO DEL PROYECTO:

DME... 731474163

APLICACION WEE BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL
CONTROL DE INVENTARIC EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacion de expertos para el instrumento:
Ficha de registro (Exaciitud de la cantidad de productos)

VALORACION
ITEMS CRITERIOS
Deficients Regular Aoeptabla Muy Exczlente
0-20% 21-50% 51-T0% aceptable B1-100%
T1-B0%
. Camprende un lengusje -
CLARIDAD adecuada 95%
Esta expresada en -
CEJETMDAD canducta observablz 80%
Es aceptable acorde al
ORBANIZACIGN avance de ciencia y 0%
tacnalogia
Comprende aspectes de 2
JURICENCIA calidad y cantidad 80%
Acorde para evaluar
IMTEMCIONALIDAD aspecios metodologicos y 35%
cientificas
Esta basada en aspectos
CONEIITENGIA tecnicos, cizntificos, . a5
arordes a 13 tecnologia
adecuada.
Exists entra los indicas, -
GOHERENGLA indicadores y dimensianas 85k
Acorde a bos objetivos del -
KETODOLOBA irabajo 2 lograr a0t
Adecuada al tipo de 2
PERTINERCLA inwestigacidn 80%

Walor promedio: 89%
Orden de aplicabilidad:
( X ) El instrumento esta en las condiciones de ser aplicado de la forma como esta elaborado.
{ ) Elinstrumento necesita ser mejorado antes de su aplicacion.

FIRMA DEL EXPERTO




TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS
Apellidos y Mombres del Experto: ._Mancheqo Lombardi, Ménica_________ DNI: 18133372
Titulo ylo grado académico: .IN@eniero de Computaciony Sistemas
Institucion donde labora: ... Oficing De Normalizacion Previsional -ONP____ ...

TITULO DEL PROYECTO

APLICACION WEB BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO
EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacion de expertos para el instrumento:
Ficha de registro (Exactitud de la cantidad de productos)

VALORACION
ITEMS CRITERIOS Deficienta Regular Aceptabla Muy Excelents
0-20% 21-50% 51-70% aceptable 81-100%
71-80%
CLARIDAD Comprende um lenguaje 100%
adecuado
Estd expresado en
OEJETIVIDAD 104
conducta observable 100%
E= aceptable acorde al
ORGANLZACION avance de ciencia y BOog
tecnologia
Comprende aspectos de
SUFICIENCIA
calidad y cantidad B0%
Acorde para evaluar
INTENCIONALIDAD aspectos metodoldgicos v a0%
cientificos
Esta basado en aspecitos
CONSISTENCIA teenicas, cientificos, 100%
acordes a la tecnologia
adecuada.
COHERENCIA Existe entre los indices, 100%
indizadores v dimensiones
METODOLOGLA Acnn:lle a los objetivos del 100%
trabajo a lograr
PERTINENCIA ;_\!\de-:L.!adal:al tipo de a0%
investigacion

walor promedio: 93.3%

Orden de aplicabilidad:

(X} El instrumento esta en |as condiciones de ser aplicado de la forma como esta elaborado.
{ ) El instfrumento necesita ser mejorado antes de su aplicacion.
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ANEXO 8. VALIDACION DE MARCO DE TRABAJO

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto: .. Pefia Pérez, Eduardo Enrigue . DNI: 05644043 .
Titulo y/o grado académico: . INgeniero de Computacion y Sistemas

Institucion donde labora: ... U CON NECT SAC .............................................................................

TITULO DEL PROYECTO

APLICACION WEB BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO
EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacion de expertos para: Marco de Trabajo.

ITEM PREGUNTAS MARCOS DE TRABAJO
Xp SCRUM | RUP | OBSERVACIONES
1 Resultados rapidos 5 4 2
2 |Poca documentacion 3 3 2
3 Desarrollo interactivo 4 3 3
4 |Disefiada para trabajar con una cantidad minima 4 3 3
de programadores
] El chlente forma parte integral del equipo 4 4 2
encargado del desarrollo del software.
5] Implementa las necesidades del sistema 4 4 3
7 Prioriza los tiempos establecidos 4 3 3
TOTAL 28 24 18

Utilizar la siguiente valoracion:
1.Malo, 2. Regular, 3 Bueno, 4 Muy bueno, 5. Excelente.

- %é .
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto: . Zarate Zarate, Elver Yoel .. DNI.f31474183

Titulo y/o grado académico: _Ingenierode sistemas .
Institucion donde labora: ... Gerencia Sub Regional Chota

TITULO DEL PROYECTO:

APLICACION WEB BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL
CONTROL DE INVENTARIO EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacion de expertos para: Marco de Trabajo.

MARCOS DE TRABAJO
ITEM PREGUNTAS
XP SCRUM | RUP OBSERVACIONES
1 |Resultados ripidos 5 4 2
7 |Poca documentacion 3 3 2
3 |Desarrollo iteractivo 4 3 3
4 |Disefiada para trabajar con una cantidad minima de 4 3 3
programadores
5 |El cliente forma parte integral del equipo encargado 4 4 2
del desarrollo del software.
6 |Implementa las necesidades del sistema 4 4 3
Prioriza los tiempos establecidos 4 3 3
TOTAL 28 24 18

Utilizar la siguiente valoracion:
1. Malo, 2. Regular, 3.Bueno, 4. Muybueno, 5. Excelente.

FIRMA DEL EXPERTO




TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

Apellidos y Nombres del Experto: ._Mancheqo Lombardi, Ménica _ pwi; 18133372

Titulo ylo grado académico: Ingeniero de Computacion y Sistemas

Institucion donde labora; __Oficina De Normalizacion Previsional - DNP

TITULO DEL PROYECTO

APLICACION WEB BASADA EN TECNICAS AGILES PARA EL CONTROL DE INVENTARIO
EN UNA EMPRESA TEXTIL

Tabla de evaluacion de expertos para: Marco de Trabajo.

ITEM PREGUNTAS MARCOS DE TRABAJO
XP SCRUM | RUP | OBSERVACIOMES
1 |Resultados rapidos 5 4 2
2 |Poca documentacion 2 4 5
3 |Desarrcllo interactivo 5 5 3
4 |Disenada para trabajar con una cantidad minima 4 3 3
de programadores
5 |El cliente forma parte integral del equipe 5 4 4
encargado del desarrollo del software.
& |Implementa las necesidades del sistema ] 5 5
7 | Prioriza los tiempos establecidos ] 5 5
TOTAL 3 a0 24

Utilizar la siguiente valoracion:
1. Malo, 2.Regular, 3. Bueno, 4.Muy bueno, 5. Excelente.




ANEXO 9: PRE-TEST DE INSTRUMENTO N° 1

Rotacion de Productos

FICHA DE REGISTRO
Investigador Zarate Quispe, Maryorie Allison
PRE-TEST | Empresa TEXTIL BELLAANGIE SR L
Ubicacion Calle Casimiro M. De La Fuente Nro. 370 - La Victora
Variable Control de inventario
INDICADOR TECNICA UNIDAD DE MEDIDA INSTRUMENTO
Rotacion de productos Observacion F'mduﬂ?:ric;? Ropa Ficha de registro
FORMULA PONDERIZACION
. . = (% - 60% = Baja Rotacion de productos
%RP = % x 100 « 61% - 80% = Media Rofacién de productos
Unidades stoc » 81% - 100% = Alta Rotacion de productos
Codigo de | Unidades . Porcentaje Rotacion de
iz Feb productos | salidas Lkl il productos
1 | 12/06/2023 101 286 498 57%
2 | 13/06/2023 102 276 499 55%
3 | 14/06/2023 103 272 467 58%
4 | 15/06/2023 107 260 472 55%
5 | 16/06/2023 108 277 466 59%
6 | 17062023 112 256 456 56%
7 | 18/06/2023 120 268 498 54%
a8 | 19/06/2023 125 284 493 58%
9 | 20006/2023 126 284 478 652%
10 | 21/06/2023 127 278 485 57%
11 [ 22/06/2023 128 255 493 52%
12 | 23/06/2023 129 255 474 54%
13 | 24/06/2023 130 264 482 55%
14 | 25/06/2023 133 258 491 53%
15 | 26/06/2023 135 263 486 54%
16 | 27/06/2023 136 260 486 53%
17 | 28/06/2023 139 279 494 56%
18 | 29/06/2023 149 288 463 64%
19 [ 30/06/2023 143 281 454 652%
20 | 01/0762023 146 284 455 65%
21 | 02/07/2023 151 274 500 55%
22 [ 030762023 154 267 471 57%
23 | 04/07/2023 156 263 A00 53%
24 [ 05072023 160 285 489 58%
25 | 06/0T7(2023 B1010 276 487 57%
26 | 07072023 B1015 266 467 57%
27 [ 08072023 B1017 282 451 65%
28 | 09/07/2023 B1020 268 462 58%
29 [10/07/2023 F1050 279 474 59%
30 [ 1072023 POOD4 279 451 652%

R.U.C.: 20515040545
WILMA URIARTE DIAZ
GEREMNTE GFNFL)




ANEXO 10: PRE-TEST DE INSTRUMENTO N° 2

Exactitud de la Cantidad Productos

FICHA DE REGISTRO
Investigador Zarate Quispe, Maryorie Allison
PRE-TEST | Empresa TEXTILBELLAANGIE SR L
Ubicacion Calle Casimiro M. De La Fuente Nro. 370 - La Victoria
Variable Control de inventario
INDICADOR TECNICA UNIDAD DE MEDIDA INSTRUMENTO
Emm&?:;ﬁifﬁ;“““ Observacion Pmduﬂ?:ri?ﬁ Ropa Ficha de registro
FORMULA PONDERIZACION
Inventario tedrico « 0% - 60% = Baja I_:_xaditut_l enla Cantida_d
%WECP = ——— x100 » §1% - 80% = Media Exactitud en la Cantidad
Inventario fisico » 81% - 100% = Alta Exactitud en la Cantidad
. - Porcentaje Exactitud
Item Fecha gﬂ;ﬂ&gg In:;:;:}g'rjlu Inventario fisico de la c;ntidad de
productos.
1 12/06/2023 101 271 498 54%
2 13/06/2023 102 272 450 55%
3 14/06/2023 103 208 467 Bd%
4 15/06/2023 107 282 472 B60%
5 16/06/2023 108 296 466 B4
6 17/06/2023 112 254 456 56%
7 18/06/2023 120 288 458 S58%
2 19/06/2023 125 297 493 B60%
E] 20/06/2025 126 212 476 45%
10 | 21/06/2023 127 245 485 51%
11 [ 22/06/2023 128 213 453 43%
12 | 23/06/2023 1239 220 474 46%
13 | 24/06/2023 130 237 482 40%
14 | 25/06/2023 133 207 481 42%
15 [ 26/06/2023 135 250 4B6 51%
16 | 27/06/2023 136 236 4B6 48%
17 | 28/06/2023 139 220 484 45%
18 | 22/06/2023 145 247 463 53%
19 | 30/06/2023 143 253 454 56%
20 | 01/07/2023 146 285 455 B3%
21 | 02/07/2023 151 261 500 2%
22 | 030772023 154 263 471 ek
23 | 04/07/2023 156 258 500 B0%
24 | 05/07/2023 160 250 480 51%
25 | 0Bf07/2023 B101D 284 487 B0%
26 | 07/07/2023 B1015 264 467 7%
27 | 0Bf07/2023 B1017 262 451 L2k
28 | 09/07/2023 B1020 268 462 58%
29 | 100772023 F1050 257 474 54%
30 | 11/07/3023 POOOL 256 451 57%

R.U.C.: 20515040545
WILMA URIARTE DLAZ
GERENTE GFNFLal




ANEXO 11: POST-TEST DE INSTRUMENTO N° 1

Rotacion de Productos

FICHA DE REGISTRO

Investigador Zarate Quispe, Maryorie Allison
POST-TEST | Empresa TEXTILBELLAANGIES.R. L
Ubicacion Calle Casimiro M. De La Fuente Nro. 370 - La Victoria
Variable Cantrol de inventaria
INDICADODR TECNICA UNIDAD DE MEDIDA INSTRUMENTO
Rotacion de productos Observacion Pmd”ﬂ?:rﬁﬁ Ropa Ficha de registro
FORMULA PONDERIZACION
. . = 0% - §0% = Baja Rotacion de productos
gorp — Didades salidas | « §1% - 20% = Media Rotacién de productos
Unidades stock » 81% - 100% = Alta Rotacién de productos
Codigo de | Unidades - Porcentaje Rotacion de
LT FEELT prodg ctos | salidas DT e e prtj:nductus
1 [ 1611072023 101 KR | 393 83%
2 [ 1702023 102 338 397 85%
3 [ 181052023 103 330 397 83%
4 [ 191042023 107 337 397 85%
5 | 201072023 108 333 385 85%
6 | 21102023 112 340 399 85%
7| 221002023 120 330 397 83%
8 | 231052023 125 k%] 400 83%
9 | 241052023 126 337 358 85%
10 | 25102023 127 332 397 84%
11 | 26M10/2023 128 334 398 4%
12 | 27102023 129 337 397 85%
13 | 28102023 130 338 397 85%
14 | 291062023 133 340 396 86%
15 | 30M10/2023 135 333 397 84%
16 | 311062023 136 k%] 398 83%
17 | 01H1/2023 139 334 388 84%
18 | 02M111/2023 149 336 397 85%
19 | 03011/2023 143 339 397 85%
20 | 0411172023 146 338 400 85%
21 | 0501172023 151 k%] 398 83%
22 | 06112023 154 339 395 86%
23 | 071172023 156 338 400 85%
24 | 08M11/2023 160 335 396 85%
25 | 0911172023 B1010 336 359 84%
26 | 10011172023 B1015 330 385 84%
27 | 111142023 B1017 335 398 4%
28 | 12M1/2023 B1020 334 399 84%
29 | 13M11/2023 F1050 330 395 84%
30 | 141172023 PO004 332 398 83%

R.U.C.: 20515040545

WILMA URIARTE DIAZ
GEREMTE GFNFL2)




ANEXO 12: POST-TEST DE INSTRUMENTO N° 2

Exactitud de la Cantidad de Productos

FICHA DE REGISTRO

Investigador Zarate Quispe, Maryorie Allison
POST-TEST Empresa TEXTIL BELLAAMGIE S.R. L
Ubicacion Calle Casimiro M. De La Fuente Mro. 370 - La Victoria
Variable Control de inventario
INDICADOR TECNICA UNIDAD DE MEDIDA INSTRUMENTO
Emm&?grﬂﬁi;ﬂ;ndﬁd Observacion F'mduﬂ?:”_c:ﬁ Ropa Ficha de registro
FORMULA PONDERIZACION
Inventario tedrico » 1% - G0% = Baja Exactitud en la Cantidad
wECP = ——— x100 » §1% - 30% = Media Exactitud en la Cantidad
Inventaric fisico * §1% - 100% = Alta Exactitud en la Cantidad
e 2 Porcentaje Exactitud
Item Fecha Efo{ﬂﬂ gtgg Int\;%r::g'r]m Inventario fisico de la cantidad de
productos.
1 | 161062023 101 3083 368 100%
2 | 1TH02023 102 a7 gin 100%
3 | 181062023 103 a7 687 100%
4 1181042023 107 387 367 100%
5 | 2001062023 108 385 365 100%
6 | 211062023 112 388 369 100%
7| 221062023 120 a4y 67 100%
8 | 231042023 125 400 400 100%
9 | 241062023 126 383 368 100%
10 | 25M0/2023 127 387 67 100%
1 | 261002023 128 388 368 100%
12 | 271002023 129 a7 67 100%
13 | 281002023 130 387 67 100%
14 | 28M0/2023 133 386 366 100%
15 | 30M10/2023 135 a4y 67 100%
16 | 311002023 136 383 368 100%
17 | 01112023 139 383 368 100%
18 | 02M11/2023 149 a7 67 100%
19 | 03M11/2023 143 387 367 100%
20 | 041172023 146 400 400 100%
21 | 051172023 151 383 368 100%
22 | 06M11/2023 154 385 365 100%
23 | 071172023 156 400 400 100%
24 | 081172023 160 386 306 100%
25 | 091172023 B1010 385 369 100%
26 | 101172023 B1015 385 365 100%
27 | 1112023 B1017 388 368 100%
28 | 121172023 B1020 389 369 100%
29 | 131172023 F1050 385 365 100%
30 | 141172023 POOO4 388 368 100%

R.U.C.: 20515048545

WILMA URIARTE DIAZ
GERENTE GFNFL2I




ANEXO 13: ACTA DE IMPLEMENTACION DE LA APLICACION WEB EN LA
EMPRESA

i
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Acta de implementacion de la “Aplicacion web basada en técnicas agiles para el control de

inventario en una empresa textil”

Lima, 2023

Estimada Maryoarie Allizon Zarate Quispe,

Mediante este documento de implementacion, deseamos confirmar y respaldar que, de acuerdo con
nuestros requisitos y necesidades expresados a usted, se ha llevado a cabo el desarrollo e
implementacion de |a aplicacién web titulada "Aplicacidn web basada en técnicas agiles para el
control de inventario en una empresa textil". Esta aplicacion esta disefiada para servir como un caso

de estudio aplicado especificamente en |a empresa TEXTIL BELLAANGIE SR.L.

Agradecemos sinceramente su destacada labor en la implementacion exitosa del sistema web para

nuestra empresa. Sin mas gue decir, nos despedimos cordialmente.

Atentamente,

]

TEXTIL BELEA' ANGIE S.R.L.
RU.C.: 20515040545
WILMA URIARTE DIAZ
GERENTE GFNFHSI




ANEXO 14: ALMACEN TEXTIL BELLA ANGIE
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ANEXO 15: DESARROLLO DE XP

En este estudio, se aplicd XP la cual es una préctica agil que acelera los resultados

de los equipos de desarrollo de software. Se centra en entregar un producto que

cumpla las necesidades del cliente, destacando la importancia de relaciones

interpersonales solidas. Se

caracteriza por retroalimentacion constante,

comunicacién fluida, integraciones sencillas y toma de decisiones agil, siendo

idobneo para proyectos con requisitos cambiantes. Por ello, se establecieron 7

iteraciones para llevar a cabo el desarrollo del software. A continuacion, se definen

los siguientes roles asignados.

Roles XP del proyecto:

ROL

ASIGNADO A

Programador

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Cliente

Uriarte Diaz, Wilma

Encargado de Pruebas

Quispe Ventura, Olga

Requerimientos del Software

Se detallan los requerimientos funcionales y no funcionales en la reunién con

la gerente general Wilma Uriarte, de la empresa Textil Bella Angie S.R.L.

Requerimientos funcionales:

N° | REQUERIMIENTOS

DESCRIPCION

RFO1 Login

Visualizaciéon de

RF02 pantalla de inicio

RFO03 Crear usuario
RF04 | Actualizar usuario

RFO05 Eliminar usuario

RF06 | Registro de Sedes

Permite el acceso al sistema mediante un usuario y
contrasefa correspondiente.

Permitira la observacion de la pantalla principal o de
inicio donde se muestran graficos sobre reportes
especificos en tiempo real.

Permitira registrar la incorporacion de nuevos
productos al inventario

Permitira modificar la informacioén de los productos.

Permitira dar de baja productos que no hayan
tenido ningn movimiento en la aplicacion.

Permitira registrar sedes de venta con los que
cuenta la empresa.



RFO7

RFO8

RF08

RF09

RF10

RF12

RF13

RF14

RF15

RF16

RF17

RF18

RF19

RF20

RF21

RF22

RF23

Actualizar Sede

Eliminar Sede

Registrar Clientes

Actualizar Clientes

Eliminar Clientes

Registro de
Proveedores

Actualizar
Proveedores

Eliminar
proveedores

Insertar
Cotizaciones

Eliminar
Cotizaciones

Registrar producto

Actualizar
producto

Eliminar producto

Registrar categoria

Actualizar
categoria

Eliminar categoria

Gestionar
Productos por
Lotes

Permitird eliminar pedidos internos en caso de
errores 0 cambios en los requisitos.

Permitira eliminar sede que no hayan registrado
movimientos de salida.

Permitira registrar un nuevo usuario(personal) con
Su contrasefia.

Permitira actualizar los datos del usuario, asi como
la contrasefia.

Permitir4 eliminar clientes con los que no se hayan
registrado movimientos.

Permitird modificar la informacion personal de la
empresa.

Se permitira el registro de proveedores y la
informacion relacionada con ellos, como nombre,
direccién, y contacto.

Permitira eliminar proveedores con los que no se
hayan registrado movimientos.

Permitira eliminar los proveedores con los que ya
no se trabaje.

Permitird guardar cotizaciones en formato PDF
proporcionadas por los proveedores.

Permitira registrar la incorporacion de nuevos
productos al inventario

Permitird modificar la informacion de los productos.

Permitira dar de baja productos que ya no estén en
el inventario

Permitird registrar una nueva categoria de
productos.

Permitira actualizar el nombre de la categoria
registrada.

Permitira eliminar la categoria registrada.

Permitira gestionar los productos por lotes, donde
se tendra la informacion de los lotes registrados con
su stock correspondiente.



RF24

RF25

RF26

RF27

RF28

RF29

RF30

RF31

RF32

RF33

RF34

RF35

RF36

RF37

RF38

Registro de Nota
de Ingreso

Eliminar Nota de
Ingreso

Registrar Motivo
de Ingreso

Editar Motivo de
Ingreso

Eliminar Motivo de
Ingreso

Registro de Nota
de Salida

Eliminar Nota de
Salida

Registrar Motivo
de Salida

Editar Motivo de
Salida

Eliminar Motivo de
Salida

Gestionar reportes

Modificar datos de
la empresa

Modificar datos de
produccion interna

Envio automatico
de movimientos a
correos
respectivos

Envio automaético
de movimientos
por WhatsApp

Permitira registrar una nueva nota de ingreso.

Permitira eliminar la nota de ingreso generada,
mostrando un mensaje de “anulado” en medio de la
nota.

Permitira registrar un nuevo motivo de ingreso.

Permitira editar el motivo de ingreso.

Permitird eliminar el motivo de ingreso que no se
haya utilizado.

Permitira registrar una nueva nota de salida.

Permitird eliminar la nota de salida generada,
mostrando un mensaje de “anulado” en medio de la
nota.

Permitira registrar un nuevo motivo de salida.

Permitira editar el motivo de salida.

Permitira eliminar el motivo de salida que no se
haya utilizado.

Permitira gestionar los reportes donde se tendra
apartados como “ingresos”, “salidas, “historial” y
‘movimientos”

Permitira modificar la informacién personal de la
empresa.

Permitird modificar la informacién del area de
produccion interna de la empresa.

Permitira enviar la nota generada sea entrada,
salida o anulacion, a los correos correspondientes
tanto del emisor como el receptor.

Permitira enviar un mensaje informando acerca de
la nota generada sea entrada, salida o anulacion, al
WhatsApp del encargado principal del area de
almaceén para un mayor control.



Notificaciones de

RF39 bajo stock

El sistema generara notificaciones de bajo stock de
productos especificos que cuenten con una
cantidad menor a 11.

Requerimientos no funcionales:
REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

RNFO1 . . El sistema debe garantizar una respuesta rapida y
Eficiencia >
eficiente.
RNFO2 . La creaciéon de usuarios al sistema sera Unicamente
Seguridad

l6gicay de
datos

registrada por el administrador.
El sistema solo permitira el ingreso mediante un
nombre de usuario y una contrasefia.

RNFO4 ' ysabilidad  La interfaz del sistema sera amigable para el usuario.

RNFO05

Planificacion:

Multiplataforma El sistema estara accesible en todos los navegadores.

En esta fase se realiza la planificacion detallada, por lo que los requerimientos

establecidos se utilizaran para elaborar las historias de usuario.

Historia de Usuario 1:

Historias de Usuarios

HISTORIA DE USUARIO

HUO1

Nombre de historia

Login

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zéarate Quispe, Maryorie Allison

Como Almacenero
Descripcion Quiero Tener un login
Para Contar con mayor seguridad.

Criterios de Aceptacion

e Debe proporcionar una interfaz de inicio de sesion con
campos para ingresar nombre de usuario y
contrasena.

e Debe validar la autenticacion y redirigir al usuario a la
pagina principal.

Historia de Usuario 2:

HISTORIA DE USUARIO

HUO02

Nombre de historia

Registro de usuarios

Usuario

Administrador del Sistema

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Administrador del sistema

Quiero Un formulario donde pueda registrar al nuevo




personal de almacén.

Para Registrar a los nuevos usuarios

Criterios de Aceptacion

e La interfaz de registro debe ser clara y facil de usar
para el administrador.

e Garantizar la seguridad almacenando de forma segura
las contrasenas.

¢ Validar los datos para evitar registros incorrectos o
incompletos.

¢ La funcionalidad de registro debe estar restringida al
administrador, sin acceso para otros roles de usuario.

Historia de Usuario 3

HISTORIA DE USUARIO

HUO3

Nombre de historia

Gestion de Perfil

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero

Quiero Tener un modulo de usuario para actualizar
informacion.

Para Tener la informacion actualizada y correcta.

Criterios de Aceptacion

e Debe proporcionar una interfaz amigable en el médulo
de usuarios mostrando el nombre del usuario
logueado junto a su foto.

e Debe permitir que el usuario actualice su informacion.

Historia de Usuario 4:

HISTORIA DE USUARIO

HUO4

Nombre de historia

Gestion de Clientes

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero
Quiero Gestionar el modulo de clientes
Para Registrar, actualizar o eliminar al cliente.

Criterios de Aceptacion

e Debe proporcionar una interfaz para agregar, editar y
eliminar clientes.

e Debe validar la entrada de datos y mostrar mensajes
de error cuando sea necesario.

e Debe mostrar un mensaje de confirmacion al agregar
o editar un cliente con éxito.

e Debe mostrar un listado claro y organizado de clientes
en la interfaz.

e Debe permitir al usuario buscar clientes por nombre u
otra informacion relevante.




Historia de Usuario 5:

HISTORIA DE USUARIO

HUO5

Nombre de historia

Gestion de Proveedores

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero

Quiero Registrar, actualizar y eliminar los
proveedores.

Para Relacionarlos en los movimientos de los
productos cuando provengan de algun
proveedor.

Criterios de Aceptacion

e Debe ofrecer funcionalidades para agregar, editar y
eliminar proveedores.

e Debe validar la entrada de datos y mostrar mensajes
de error cuando sea necesario.

e Debe mostrar un mensaje de confirmacion al realizar
acciones exitosas.

e Debe mostrar un listado claro y organizado de
proveedores en la interfaz.

Historia de Usuario 6:

HISTORIA DE USUARIO

HUOG6

Nombre de historia

Gestion de Sedes

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zéarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero
Quiero Registrar, actualizar y eliminar las sedes.
Para Relacionarlos en los movimientos de los

productos cuando salgan hacia alguna sede
de venta.

Criterios de Aceptacion

e Debe permitir la creacion, edicién y eliminacién de
sedes.

e Debe validar la entrada de datos y mostrar mensajes
de error cuando sea necesario.

e Debe mostrar un mensaje de éxito al completar estas
acciones.

e Debe mostrar un listado claro y organizado de sedes
en la interfaz.

e Debe permitir al usuario ver detalles adicionales de
cada sede.




Historia de Usuario 7:

HISTORIA DE USUARIO

HUO7

Nombre de historia

Gestion de Productos

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero

Quiero | Registrar cada producto detalladamente.

Para Visualizar en una lista los productos
registrados correctamente.

Criterios de Aceptacion

e Debe proporcionar una interfaz para registrar nuevos
productos en la aplicacion.

e Debe validar la informacion ingresada para garantizar
datos correctos.

e Debe mostrar un mensaje de éxito al completar el
registro de productos.

e Debe mostrar un listado claro y organizado de
productos en la interfaz.

e Debe permitir al usuario buscar productos por nombre,
categoria u otra informacioén relevante.

Historia de Usuario 8:

HISTORIA DE USUARIO

HUO8

Nombre de historia

Gestién de Productos por Lotes

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zéarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero

Quiero | Consultar y visualizar los productos
registrados debidamente con sus lotes.

Para Tener una correcta lista de productos por
lotes.

Criterios de Aceptacion

e Debe permitir la visualizacién de los productos por
lotes.

e Debe mostrar un listado claro y organizado de lotes en
la interfaz.

e Debe permitir al usuario ver detalles adicionales de
cada lote.

Historia de Usuario 09:

HISTORIA DE USUARIO

HUO9

Nombre de historia

Gestion de Categorias

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como | Almacenero




Quiero

Registrar, actualizar y eliminar las categorias.

Para

Relacionarlos junto a los productos al
momento de hacer el registro de cada uno.

Criterios de Aceptacion

e Debe permitir la creacion, edicion y eliminacion de
categorias de productos.

e Debe validar la entrada de datos y mostrar mensajes
de error cuando sea necesario.

e Debe mostrar un listado claro y organizado de
categorias en la interfaz.

Historia de Usuario 10:

HISTORIA DE USUARIO

HU10

Nombre de historia

Gestion de Cotizaciones

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero

Quiero | Ingresar las cotizaciones por parte de los
proveedores

Para Tener la informacién del costo de productos,

etc.

Criterios de Aceptacion

e Debe ofrecer funcionalidades para crear, editar y
eliminar cotizaciones.

e Debe validar la informacion ingresada para garantizar
datos correctos.

e Debe mostrar un mensaje de confirmacion al
completar estas acciones.

e Debe mostrar un listado claro y organizado de
cotizaciones en la interfaz.

e Debe permitir al usuario ver detalles adicionales de
cada cotizacion.

Historia de Usuario 11:

HISTORIA DE USUARIO

HU11

Nombre de historia

Gestion de motivos

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero
Quiero | Registrar, actualizar y eliminar los motivos.
Para Relacionarlos junto a los productos al

momento de hacer el movimiento de entrada o
de salida.




Criterios de Aceptacion

Debe permitir la creacion, edicion y eliminacion de
motivos.

Debe validar la informacion ingresada para garantizar
datos correctos.

Debe mostrar un mensaje de éxito al completar el
campo del nombre del motivo

Debe mostrar un listado claro y organizado de motivos
en la interfaz.

Historia de Usuario 12:

HISTORIA DE USUARIO

HU12

Nombre de historia

Gestion de Ingresos

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero

Quiero | Registrar los ingresos de los productos.

Para Tener mayor control de las entradas.

Criterios de Aceptacion

Debe permitir registrar la entrada de productos al
inventario.

Debe validar la informacién de ingreso para garantizar
datos correctos.

Debe mostrar un mensaje de éxito al completar el
registro de ingresos.

Debe mostrar un historial claro y organizado de
ingresos en la interfaz.

Debe permitir al usuario ver detalles adicionales de
cada transaccion de ingreso.

Historia de Usuario 13:

HISTORIA DE USUARIO

HU13

Nombre de historia

Gestion de Salidas

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero

Quiero | Registrar las salidas de los productos.

Para Tener mayor control de las salidas.

Criterios de Aceptacion

Debe permitir registrar la salida de productos del
inventario.

Debe validar la informacién de salida para garantizar
datos correctos.

Debe mostrar un mensaje de éxito al completar el
registro de salidas.

Debe mostrar un historial claro y organizado de
salidas en la interfaz.




e Debe permitir al usuario ver detalles adicionales de
cada transaccion de salida.

Historia de Usuario 14:

HISTORIA DE USUARIO

HU14

Nombre de historia

Notificacion de bajo stock

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero
Quiero Recibir notificaciones de bajo stock
Para Tener disponibilidad de productos

Criterios de Aceptacion

e Debe permitir a los usuarios configurar los nimeros de
stock minimo para recibir notificaciones de bajo stock.

e Debe validar la informacion de configuracion para
garantizar la precision de las notificaciones.

e Debe generar notificaciones autométicas cuando el
inventario de un producto caiga por debajo del nimero
establecido.

e Debe proporcionar informacion clara en las
notificaciones sobre el producto y la accién
recomendada.

Historia de Usuario 15:

HISTORIA DE USUARIO

HU15

Nombre de historia

Gestion de envios automaticos

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Almacenero

Quiero | Que las notas generadas en el sistema se
envien automaticamente

Para Tener un mayor control del inventario

Criterios de Aceptacion

¢ Debe automatizar el proceso de generacion y envio de
pedidos por correo electrénico.

e Debe asegurar que los pedidos se generen
correctamente segun las condiciones establecidas.

¢ Debe enviar notificaciones de pedidos por correo
electronico de manera oportuna.

¢ Debe validar la informacion de configuracion para
garantizar la precisién de los envios.




Historia de Usuario 16:

HISTORIA DE USUARIO

HU16

Nombre de historia

Notificaciéon por WhatsApp

Usuario

Usuario (Almacenero)

Programador responsable

Zarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Administrador del sistema

Quiero | Que se envien automaticamente mensajes
informando acerca de las notas generadas en
el sistema.

Para Tener un mayor control del inventario

Criterios de Aceptacion

e Debe validar la informacion de configuracion para
garantizar la precision de las notificaciones.

e Debe enviar mensajes por WhatsApp indicando que al
correo principal de la empresa se envio la nota del
movimiento ya sea de entrada o de salida.

e Debe asegurar que las notificaciones se envien
correctamente y sean comprensibles.

Historia de Usuario 17

HISTORIA DE USUARIO

HU17

Nombre de historia

Gestion de datos internos

Usuario

Administrador del sistema

Programador responsable

Zéarate Quispe, Maryorie Allison

Descripcion

Como Administrador del sistema
Quiero | Actualizar los datos internos de la empresa.
Para Tener la informacion actualizada correctamente.

Criterios de Aceptacion

e Debe permitir la configuracién de datos de la empresa,
incluyendo nombre, direccion y detalles de contacto.

e Debe permitir la configuracion de los datos de
produccion interna, incluyendo direccion, teléfono y

correo.

e Debe validar la informacién de configuracion para
garantizar datos correctos.

e Debe mostrar un mensaje de éxito al completar la
configuracion de datos.

e Debe mostrar los datos configurados correctamente
en la interfaz.

e El modulo de configuracion debe estar restringida al
administrador, sin acceso para otros roles de usuario.




Historia de Usuario 18:

HISTORIA DE USUARIO HU18
Nombre de historia Gestién de reportes
Usuario Usuario (Almacenero)
Programador responsable | Zarate Quispe, Maryorie Allison
Como Almacenero
Descripcion Quiero Visualizar los reportes de entradas y salidas.
Para Tener mayor control de los movimientos.

e Debe permitir a los usuarios generar informes
generales segun diferentes criterios.

e Debe asegurar que los informes se generen
correctamente y reflejen con precision la informacion
del sistema.

Criterios de Aceptacion e Debe proporcionar opciones de filtrado y clasificacion
en la interfaz de generacién de informes.

e Debe permitir la exportacion de informes en formatos
como PDF o Excel.

e Debe asegurar que los informes exportados
mantengan un formato claro y legible.

Historia de Usuario 19:

HISTORIA DE USUARIO HU19
Nombre de historia Menu principal con datos graficos
Usuario Usuario (Almacenero)
Programador responsable | Zarate Quispe, Maryorie Allison
Como Almacenero
Descripcion Quiero Visualizar los datos més resaltantes
Para La toma de decisiones

e Debe contar con una cabecera que incluya el logo de
la institucion y el nombre del usuario logueado.

e Debe mostrar un boton de cierre de sesion en la
cabecera.

e Debe presentar el afio actual y la marca de copyright
en el pie de péagina.

e Debe presentar un menu en la parte izquierda con el

Criterios de Aceptacion icono principal y opciones del sistema.

e Debe mostrar iconos asociados a cada opcion del
menu.

¢ Debe integrar datos graficos en el menu principal para
proporcionar una visualizacion rapida y clara del
rendimiento del sistema.

e Debe asegurar que los datos graficos sean relevantes
y se actualicen en tiempo real segiin sea necesario.




Velocidad del proyecto:

En la tabla que sigue, se detalla la inversion temporal en horas asignada a cada
iteracion y a las historias de usuario a lo largo del desarrollo del software. Este
analisis no solo proporciona una vision precisa del tiempo empleado en cada fase,
sino que también ofrece una perspectiva sobre la velocidad del proyecto segun la

metodologia XP.

Velocidad del proyecto establecida:

Tiempo [lteracion 1| lteracion 2 | Iteracion 3 | Iteracién 4 | lteracion 5
Horas 30 60 90 30 30
Semanas 1 2 3 1 1
Horas 30 30 30 30 30
Semanales
Hlstorla_s de 3 5 6 2 3
Usuarios

Plan de entregas:

El proceso de desarrollo del software web se fragmentd en cinco iteraciones, lo que
implica la generacién de un total de cinco entregas. Cada una de estas entregas se
construy6 en fases, desarrollando partes especificas de la aplicacion que eran
completamente funcionales. Se llevaron a cabo reuniones para cada avance
publicado, destinadas a presentacion y capacitacion correspondiente. La siguiente
tabla detalla las historias de usuarios junto con sus respectivas iteraciones que se
llevaron a cabo en el desarrollo del software.

Historias de Usuarios:

Iteraciones Historias de Usuario Tarea
) Desarrollo de la interfaz de
Login L
autenticacion.
1 Registros de Usuarios Registrar, eliminar y listar

usuarios.
Actualizar perfil.

Registrar, actualizar, eliminar,
listar y buscar clientes.
Registrar, actualizar, eliminar,
listar y buscar proveedores.
Registrar, actualizar, eliminar,
listar y buscar sedes.

Gestion de perfil

Gestion de clientes

2 Gestidn de proveedores

Gestion de sedes




Gestion de productos

Registrar, actualizar, eliminar,
listar y buscar productos.

Gestion de productos por lotes

Listar, consultar y buscar
productos por lotes

Gestion de categorias

Registrar, actualizar, eliminar,
listar y buscar categorias.

Gestion de cotizaciones

Registrar, actualizar, eliminar,
listar y buscar cotizaciones.

Gestion de motivos

Registrar, actualizar, eliminar,

3 listar y buscar motivos
Gestion de ingresos Reglstrz_ir, eliminar, listar y
buscar ingresos.
Gestion de salidas Registrar, _ellmlnar, listar y
buscar salidas.
Notificacion de bajo stock Listar productos con bajo stock.
Gestion de envios automaticos EnV|_a f por correo los
4 movimientos.
Notificacion por WhatsApp !Enwar mensaje por WhatsApp
informacion del movimiento.
Gestion de datos internos Actualizar datos internos.
Listar ingresos y salidas.
5 Gestion de reportes Buscar movimientos especificos

por dias.

Menu Principal con datos
Graficos

Visualizar los reportes graficos
de informacién relevante.

Plan de iteraciones del proyecto:

Al analizar las historias de usuario establecidas previamente para la creacion del

sistema web, se ha elaborado un plan de entrega que ordena estas historias

segun su iteracion y nivel de prioridad. En este proceso, se ha considerado

detalladamente el esfuerzo necesario y el respectivo lapso temporal requerido

para la implementacién de cada historia de usuario. Cabe destacar que este plan

de entrega ha sido meticulosamente estructurado con un enfoque en la

priorizacion y el esfuerzo asignado a cada una de las historias de usuario

delineadas.

Plan de iteraciones:

HISTORIA DE - FECHA FECHA
USUARIO ITERACION | PRIORIDAD | ESFUERZO INICIO FINAL
Login 1 ALTA 1 11-08-2023 | 13-08-2023




Registros de

ALTA

14-08-2023

16-08-2023

Usuarios

Gestion de ALTA 17-08-2023 | 18-08-2023
perfil

Gestion de ALTA 19-08-2023 | 21-08-2023
clientes

Gestion de ALTA 22-08-2023 | 24-08-2023

proveedores

Gestion de ALTA 25-08-2023 | 27-08-2023
sedes

Gestion de ALTA 28-08-2023 | 30-08-2023
productos

Gestion de

productos por ALTA 31-08-2023 | 02-09-2023
lotes

Gestion de MEDIA 03-09-2023 | 05-09-2023
categorias

Gestion de MEDIA 06-09-2023 | 08-09-2023
cotizaciones

Gestion de MEDIA 09-09-2023 | 11-09-2023
motivos

Gestion de ALTA 12-09-2023 | 17-09-2023
ingresos

Gestion de ALTA 18-09-2023 | 23-09-2023
salidas

Notificacion ALTA 24-09-2023 | 26-09-2023

de bajo stock

Gestion de
envios MEDIA 27-09-2023 | 29-09-2023
automaticos

Notificacion

Sor WhateApp MEDIA 30-09-2023 | 1-10-2023
Gestion de MEDIA 2-10-2023 | 4-10-2023

datos internos

Gestion de ALTA 5-10-2023 | 10-10-2023

reportes




Menu
Principal con
datos
Graficos

5 ALTA 1 11-10-2023 | 13-10-2023

DISENO
A continuacion, nos adentramos en la fase crucial del disefio, que constituye un
pilar fundamental en el marco de la metodologia de Programacion Extrema (XP).

Componentes de la Aplicacion web:

—
)
Base de - Tablas
datos -

1

-
Configuracién

D

. -

\ Modelo
CJ
N
web de

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, :;-%J Controlador
control de \
inventario

Vista

aplicacion

Tarjetas CRC

A continuacion, se inicia la fase del disefio, etapa esencial en la metodologia de
Programacion Extrema (XP). En esta fase, se enfoca en la creacion y evolucion de
un disefio iterativo y adaptable. Este proceso dinAmico se caracteriza por la
colaboracién constante entre los miembros del equipo, promoviendo la simplicidad

y la entrega frecuente de software funcional.

TARJETA CRC 01

Nombre de la Clase: Login

Responsabilidades Colaboradores
Usuario. Usuarios
Contrasena.

Iniciar Sesion.




TARJETA CRC 02

Nombre de la Clase: Registro de Usuarios

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar usuarios.
Eliminar usuarios.
Listar usuarios.

Usuarios

TARJETA CRC 03

Nombre de la Clase: Gestion de Perfil

Responsabilidades

Colaboradores

Actualizar perfil.
Cambiar contrasernia.

Usuarios

TARJETA CRC 04

Nombre de la Clase: Gestion de Clientes

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar clientes
Actualizar clientes
Eliminar clientes
Listar clientes
Buscar clientes.

Usuarios

TARJETA CRC 05

Nombre de la Clase: Gestién de proveedores

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar proveedores.
Actualizar proveedores.
Eliminar proveedores.
Listar proveedores.
Buscar proveedores.

Usuarios

TARJETA CRC 06

Nombre de la Clase: Gestion de sedes

Responsabilidades

Colaboradores




Registrar sedes.
Actualizar sedes.
Eliminar sedes.
Listar sedes.
Buscar sedes.

Usuarios

TARJETA CRC 07

Nombre de la Clase: Gestion de productos

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar productos.
Actualizar productos.
Eliminar productos.
Listar productos.
Buscar productos.

Usuarios

TARJETA CRC 08

Nombre de la Clase: Gestion de productos por lotes

Responsabilidades

Colaboradores

Listar productos por lotes.
Consultar productos por lotes.
Buscar productos por lotes.

Usuarios

TARJETA CRC 09

Nombre de la Clase: Gestion de categorias

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar categorias.
Actualizar categorias.
Eliminar categorias.
Listar categorias.
Buscar categorias.

Usuarios

TARJETA CRC 10

Nombre de la Clase: Gestion de cotizaciones

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar cotizaciones.
Actualizar cotizaciones.
Eliminar cotizaciones.
Listar cotizaciones.
Buscar cotizaciones.

Usuarios




TARJETA CRC 11

Nombre de la Clase: Gestion de motivos

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar motivos.
Actualizar motivos.
Eliminar motivos.
Listar motivos.
Buscar motivos.

Usuarios

TARJETA CRC 12

Nombre de la Clase: Gestidon de ingresos

Atributos / Métodos

Colaboradores

Registrar ingresos.
Eliminar ingresos.
Listar ingresos.
Buscar ingresos.

Usuarios

TARJETA CRC 13

Nombre de la Clase: Gestion de salidas

Responsabilidades

Colaboradores

Registrar salidas.
Eliminar salidas.
Listar salidas.
Buscar salidas.

Usuarios

TARJETA CRC 14

Nombre de la Clase: Notificacién de bajo stock

Responsabilidades

Colaboradores

Listar productos con bajo stock. Usuarios

TARJETA CRC 15

Nombre de la Clase: Gestion de envios automaticos

Responsabilidades

Colaboradores

Enviar por correo los movimientos. Usuarios




TARJETA CRC 16

Nombre de la Clase: Notificacion por WhatsApp

Responsabilidades

Colaboradores

Enviar mensaje por WhatsApp informacion
del movimiento.

Usuarios

TARJETA CRC 17

Nombre de la Clase: Gestidon de datos internos

Responsabilidades

Colaboradores

Actualizar datos internos.

Usuarios

TARJETA CRC 18

Nombre de la Clase: Gestion de reportes

Responsabilidades

Colaboradores

Listar ingresos
Listar salidas.
Buscar movimientos especificos por dias.

Usuarios

TARJETA CRC 19

Nombre de la Clase: Menu Principal con datos Graficos

Responsabilidades

Colaboradores

Visualizar los reportes graficos de
informacion relevante.

Usuarios

Disefo de la Base de Datos:

Disefio Conceptual de la BD.
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Disefio prototipos del sistema
A continuacion, se muestra el prototipo del Login de la aplicacién web, que cuenta

con un Captcha para mayor seguridad.

Prototipo Login

Sistema de Textil Bella Angie

Bienvenidgala)!

e Usuario
B contrasena £
"
No soy un robot et
— reCAPTEMA

Privacdad - Temwais.

Se muestra el menu principal de la aplicacion web, la cual va contener reportes

graficos informaciones especificas.

Prototipo Menu Principal
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En la siguiente figura, se observa el prototipo para la gestion de perfil, donde el
usuario podra editar su perfil.

Prototipo Gestion de Perfil
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1 (mpeoso @
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Combiar contrasona
Conliemex Contrazona: * Q Agtuot ® &‘ Rugvic® Q
HEETD i 9 [BAchictzor)
@ I Rogistro do usuatios
MOStor  § W 10gistros pof pdging Buscor 1ogsiros
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] HomroDoPorsonal Ap0doDePorsonal conoadoparsondl dgmalcom wsyoriol (vo) Q)

En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de clientes, donde podra

registrar un nuevo cliente, actualizar y eliminar.

E] Rogistro do cliontes

Prototipo Gestidn de Clientes

42" Nuevo chonte;
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En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de proveedores, donde podra
registrar un nuevo proveedor, actualizar y eliminar.

Prototipo Gestién de Proveedores

E] Registro do proveedores
38 Haovo proveedor
MOOr 1 v fegitios por poging I ” [0.7%] “ [ & imprimid I Buscor rogisios
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- w — - 000
Nuevo proveedor; 8
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En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de sedes, donde podra registrar
una nueva sede, actualizar y eliminar.

Prototipo Gestién de Sedes
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En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de categorias, donde podra
registrar una nueva categoria, actualizar y eliminar.

Prototipo Gestion de Categorias

. Registro de categorias do productos
)
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En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de productos, donde podra
registrar un nuevo producto, actualizar y eliminar.

Prototipo Gestién de Productos
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En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de productos por lotes, donde
podréa visualizar el listado y buscar productos por lotes.

Prototipo Gestién de Productos por Lotes

Registro de productos por lotes
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En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de ingresos, donde podra
registrar un nuevo ingreso y eliminar.

Prototipo Gestiéon de Ingresos

2 Al
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En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de motivos, donde podra
registrar un nuevo motivo, actualizar y eliminar.

Prototipo Gestién de Motivos de ingresos
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En la figura, se muestra el prototipo para la gestion de salidas, donde podra registrar
una nueva salida y eliminar.

Prototipo Gestién de Salidas
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En la figura, se observa el prototipo para la gestion de motivos, donde podra
registrar un nuevo motivo, actualizar y eliminar.

Prototipo Gestién de Motivos de Salida
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En la figura, se observa el prototipo para la gestién de cotizaciones, donde podra
registrar una nueva salida y eliminar.

Prototipo Gestion de Cotizaciones
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En la figura, se observa el prototipo para la gestion de reportes donde podra
visualizar los reportes de los ingresos, salidas, historial y movimientos.

Prototipo Gestién de Reportes
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En la figura, se muestra el prototipo para la notificacién de bajo stock, donde podra

visualizar en un listado los productos con bajo stock.

Prototipo Notificacion de bajo stock

O

iProductos con bajo stock!

Estos son los productos con bajo stock:
- Truza Fucsia: 0

- Elegancia intima Plomo: 0

- Clasico Vino: 0

[ Vet productos] ] [ Aceptad ]




En la figura, se observa el prototipo para la gestion de envios automaticos donde
podra tanto el emisor como el receptor de los productos, recibirdn un correo con la
nota correspondiente elaborada.

Prototipo Gestion de envios automaticos

Nota de salida #NS05-000005 Rectdos ) e B
@ Textil Bella Angie <textiba.sriEgmal.com> © mar, 2800y, 1608 (hace Bdis) Yy €
O/ paratextitbasd mi v
Estimado,

Nos complace informarie que la nota de sahda de productos ha sido registrada cxtosamento en nuestro
sistema. Los pormenores do este proceso so encuentran disponidles en el documento adjunto a este
correo electidnico.

En caso da requerir informacién adicional o tener alguna consu'ta especifica, no dude en ponerse en
contacto con ¢l Area do Almacén, Eslamos a su disposicidn pata brindarle la asistencia necesaria en
relacién con este asunlo.

Quedamos a su disposicidn para cualquier ofra solicitud 0 consulta que requiera.

Atenlamento,
Area do Almacén,

Textil Bella Angie

En la figura, se muestra el prototipo para la notificacion por WhatsApp, donde podra
tener mayor control el encargado principal del area.

Prototipo Notificacion por WhatsApp
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En lafigura, se observa el prototipo para la gestion de salidas, donde podra registrar
una nueva salida y eliminar.

Prototipo Gestidon de Datos internos
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En la figura, se muestra el prototipo para el registro de usuarios, donde podré el
administrador podra hacer el registro de los usuarios.

Prototipo Registro de Usuario

Registro do usuarios
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Desarrollo
En esta seccion todos los médulos fueron implementados segun el plan de trabajo,
cuyos detalles se encuentran especificados en el anexo 10, donde se presentan las

capturas de pantalla del sistema.

Pruebas:

e Prueba de Aceptacion

Las pruebas de funcionalidad han sido completadas previas a la implementacion
por las personas designadas en la tabla de asignacion de roles. Como evidencia se
adjunt6é el acta de implementacion para su salida a produccién, debidamente
firmado por la gerente general de TEXTIL BELLA ANGIE S.R.L.

Prueba de Aceptacion Login

PRUEBA DE ACEPTACION 01

N° Historia de Usuario: 01 Historia de Usuario: Login

Condiciones de ejecucion: La | Entrada/pasos de ejecucion:
informacion de los usuarios debe | |ngresa su usuario y contrasefia.

estar registrada en la base de Verifica el captcha para que la aplicacion
datos de la aplicacion. valide y permita el ingreso.

Presiona en “ingresar”.
Resultado esperado: La aplicacion alerta al usuario acerca de los
El sistema permite validar el datos que faltan llenar o datos equivocados.

acceso al usuario.

Evaluacion de prueba: Aprobado

Prueba de Aceptacidon Registro de Usuarios



Prueba de Aceptacion Registro de Usuarios

PRUEBA DE ACEPTACION

Cdodigo: PA-02 | N° Historia de Usuario: 02

Historia de Usuario: Registro de Usuarios

Condiciones de ejecucion: Solo el administrador tendra acceso para hacer
configuraciones como agregar algun nuevo usuario o inhabilitarlo.

Entrada/pasos de ejecucion:

Presionar en el botén “Nuevo Usuario”

Llenar el formulario correctamente.

La aplicacion alertara si hay datos faltantes o erroneos.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Para la inhabilitacion de usuario debera presionar en el botén de “inhabilitar”
Tendra que confirmar la inhabilitacion de dicho usuario.

Resultado esperado:
El sistema registra e inhabilitar usuarios satisfactoriamente.

Evaluacion de prueba: Aprobado

n Registro de usuario:

+ Nuevo usuario

d - Nombres Apellidos Email Usuario Estado Foto Inhabilitar

o
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Prueba de Aceptacion Gestion de perfil

Prueba de Aceptacion Gestién de perfil

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA-03 | N° Historia de Usuario: 03

Historia de Usuario: Gestion de perfil

Condiciones de ejecucion: El usuario deberéa estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucién:

Ingresar al modulo “editar perfil”

Verificara que la informacién que figura en el sistema sea verdadera, de lo
contrario actualizara.

Presionar en el botén “editar perfil”

Al actualizar sus datos, el sistema pedira confirmar su contrasefa para guardar
los datos.




Se podra realizar el cambio de foto de perfil y con el boton “actualizar” se
guardara correctamente.

También se puede cambiar la contrasefia, insertando la contrasefia antigua y
luego digitando 2 veces su nueva contrasena.

Resultado esperado:
El sistema guarda la informacién ingresada por el usuario sobre su perfil
correctamente.

Evaluacion de prueba: Aprobado

° o
-

Id usuario Nombres Apellidos Email Usuario Foto

Prueba de Aceptacion Gestidn de clientes

Prueba de Aceptacion Gestion de clientes

PRUEBA DE ACEPTACION

Cddigo: PA-04 | N° Historia de Usuario: 04

Historia de Usuario: Gestion de clientes

Condiciones de ejecucion: El usuario deberé estar con sesion iniciada en la
aplicacion web.

Entrada/pasos de ejecucién:

Ingresa al modulo clientes

Para agregar nuevo cliente, presionar en el botén “nuevo cliente”

Llenar el formulario correctamente.

La aplicacion alertara si hay datos faltantes o erréneos.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Para actualizar el cliente, presionar en “editar”

Modificar correctamente el formulario.

Presionar en el botén “guardar” para que la informacion se guarde en la base de
datos.

Para eliminar cliente, presionar en el botén “eliminar” donde la aplicacion botara




un cuadro de confirmacion para su eliminacion.

Resultado esperado:
El sistema guarda la informacion insertada del cliente y elimina a los clientes
satisfactoriamente.

Evaluacion de prueba: Aprobado

d . Razon social Tipodoc. Nro. Documento Correo Estado Acciones

0

Prueba de Aceptacion Gestion de proveedores

Prueba de Aceptacion Gestion de proveedores

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA-05 | N° Historia de Usuario: 05

Historia de Usuario: Gestion de proveedores

Condiciones de ejecucion: El usuario deberé estar con sesién iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo clientes

Para agregar nuevo proveedor, presionar en el botén “nuevo proveedor”
Llenar el formulario correctamente.

La aplicacion alertara si hay datos faltantes o erréneos.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Para actualizar el proveedor, presionar en “editar”

Modificar correctamente el formulario.

Presionar en el boton “guardar” para que la informacion se guarde en la base de
datos.

Para eliminar proveedor, presionar en el botén “eliminar’ donde la aplicacion
botara un cuadro de confirmacion para su eliminacion.

Resultado esperado:
El sistema guarda la informacion insertada de los proveedores y elimina a los
proveedores satisfactoriamente.




Evaluacion de prueba: Aprobado

& Nuevo proveedor

d - Razon social Tipo doc. Nro documento Correo Estado Acciones
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Prueba de Aceptacion Gestidon de sedes

Prueba de Aceptacion Gestion de sedes

PRUEBA DE ACEPTACION

Cddigo: PA-06 | N° Historia de Usuario: 06

Historia de Usuario: Gestion de sedes

Condiciones de ejecucion: El usuario deberé estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo sedes.

Para agregar nuevo proveedor, presionar en el botén “nueva sede”

Llenar el formulario correctamente.

La aplicacion alertara si hay datos faltantes o erréneos.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Para actualizar las sedes, presionar en “editar”

Modificar correctamente el formulario.

Presionar en el boton “guardar” para que la informacion se guarde en la base de
datos.

Para eliminar sedes, presionar en el boton “eliminar” donde la aplicacién botara
un cuadro de confirmacioén para su eliminacion.

Resultado esperado:
El sistema guarda correctamente la informacion de las sedes.

Evaluacion de prueba: Aprobado




& Agregar sede

d . Sede Direccién Correo Acciones

Prueba de Aceptacion Gestion de productos.
Prueba de Aceptacion Gestion de productos.

PRUEBA DE ACEPTACION

Cddigo: PA-07 | N° Historia de Usuario: 07

Historia de Usuario: Gestion de productos.

Condiciones de ejecucion: El usuario deberé estar con sesién iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo productos.

Para agregar nuevo proveedor, presionar en el botén “nuevo producto”
Llenar el formulario correctamente.

La aplicacion alertara si hay datos faltantes o erroneos.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Para actualizar los productos., presionar en “editar’

Modificar correctamente el formulario.

Presionar en el boton “guardar” para que la informacion se guarde en la base de
datos.

Para eliminar productos, presionar en el botén “eliminar’ donde la aplicacion
botara un cuadro de confirmacion para su eliminacion.

Resultado esperado:
La aplicacion guarda de manera exitosa los datos insertados de los productos.

Evaluacion de prueba: Aprobado

Cédige Descripcién Unid. medida Categoria Foto Estado Acciones
o cmncnn v 3 000
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Prueba de Aceptacion Gestion de productos por lotes
Prueba de Aceptacion Gestion de productos por lotes

PRUEBA DE ACEPTACION

Cdodigo: PA-08 | N° Historia de Usuario: 08

Historia de Usuario: Gestion de productos por lotes

Condiciones de ejecucion: El usuario deberd estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo productos por lotes

Se visualizaran los lotes registrados por productos en un listado

Se visualiza la cantidad de productos en stock general del producto.

Resultado esperado:
La aplicacion muestra correctamente el listado de los productos con sus lotes
correspondientes.

Evaluacion de prueba: Aprobado

Cédigo v Descripcién Unid. medida Stock Foto Estado Lotes
A
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Prueba de Aceptacion Gestion de categorias

Prueba de Aceptacion Gestidon de categorias

PRUEBA DE ACEPTACION

Cédigo: PA-09 | N° Historia de Usuario: 09

Historia de Usuario: Gestion de categorias

Condiciones de ejecucion: El usuario debera estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo categorias

Para agregar nueva categoria, presionar en el botén “nueva categoria”
Llenar el formulario correctamente.

La aplicacion alertara si hay datos faltantes o erréneos.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Para actualizar las categorias, presionar en “editar”

Modificar correctamente el formulario.

Presionar en el boton “guardar” para que la informacion se guarde en la base de
datos.

Para eliminar categorias, presionar en el botén “eliminar” donde la aplicaciéon
botara un cuadro de confirmacion para su eliminacion.

Resultado esperado:
La aplicacion guarda correctamente las categorias.

Evaluacion de prueba: Aprobado

id categoria Nombre de categoria Acciones

Q000000




Prueba de Aceptacion Gestion de cotizaciones

Prueba de Aceptacion Gestidon de cotizaciones

PRUEBA DE ACEPTACION

Cédigo: PA-10 | N° Historia de Usuario: 10

Historia de Usuario: Gestion de cotizaciones

Condiciones de ejecucion: El usuario deberd estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo cotizaciones

Para agregar una nueva cotizacion, presionar en el boton “agregar cotizacion”
Seleccionar el proveedor

Subir el pdf de la cotizacion.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Presionar en el boton “guardar” para que la informacion se guarde en la base de
datos.

Para eliminar cotizaciones, presionar en el boton “eliminar” donde la aplicacion
botara un cuadro de confirmacion para su eliminacion.

Resultado esperado:
La aplicacion guarda correctamente las cotizaciones

Evaluacion de prueba: Aprobado

id Proveedor Tipo doc. Nro documento Fecha Acciones




Prueba de Aceptacion Gestion de motivos

Prueba de Aceptacion Gestion de motivos

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA-11 | N° Historia de Usuario: 11

Historia de Usuario: Gestion de motivos

Condiciones de ejecucion: El usuario debera estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo motivos de ingreso

Para agregar un nuevo motivo, presionar en el boton “nuevo motivo de ingreso”
Llenar el formulario correctamente.

La aplicacion alertara si hay datos faltantes o erréneos.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Para actualizar los motivos, presionar en “editar”

Modificar correctamente el formulario.

Presionar en el boton “guardar” para que la informacion se guarde en la base de
datos.

Para eliminar motivos, presionar en el boton “eliminar” donde la aplicacién
botara un cuadro de confirmacion para su eliminacion.

En relacién al motivo de salida, es el mismo procedimiento.

Ingresa al mdédulo motivos de salida

Para agregar un nuevo motivo, presionar en el botdn “nuevo motivo de salida”
Llenar el formulario correctamente.

La aplicacion alertara si hay datos faltantes o erréneos.

La aplicacion validara los datos y permitira el registro

Para actualizar los motivos, presionar en “editar”

Modificar correctamente el formulario.

Presionar en el boton “guardar” para que la informacion se guarde en la base de
datos.

Para eliminar motivos, presionar en el boton “eliminar” donde la aplicacién
botara un cuadro de confirmacion para su eliminacion.

Resultado esperado:
El sistema permite validar el acceso al usuario.

Evaluacion de prueba: Aprobado

1d motive Descripcién del motive Acciones
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Id motivo - Descripcion del motivo
3 Temporada verano
2 Oferta
1 Promocién
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Mostrando registros del 1al 3 de 3 registros totales




Prueba de Aceptacion Gestion de ingresos

Prueba de Aceptacion Gestidon de ingresos

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA-12 | N° Historia de Usuario: 12

Historia de Usuario: Gestion de ingresos

Condiciones de ejecucion: El usuario deberd estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo de ingresos

Presiona en “Nueva nota de ingreso”

Llenar correctamente los campos con la informacién adecuada.

La aplicacion validara la informacioén insertada.

La aplicacion generara la nota de ingreso automaticamente una vez culminado
la generacion de ingreso.

Para eliminar la nota de ingreso, debe presionar en “eliminar”

La aplicacion preguntara la confirmacion de dicha eliminacion y asi actualizar la
base de datos.

Resultado esperado:
El sistema permite registrar nuevos ingresos correctamente, asi como también
eliminarlos.

Evaluacion de prueba: Aprobado

d . Proveedor Produccién Empresa Numeracién Estado Fecha ingreso Acciones
== 00
= 00




Prueba de Aceptacion Gestion de salidas

Prueba de Aceptacion Gestion de salidas

PRUEBA DE ACEPTACION

Cédigo: PA-13 | N° Historia de Usuario: 13

Historia de Usuario: Gestion de salidas

Condiciones de ejecucion: El usuario deberd estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresa al médulo de ingresos

Presiona en “Nueva nota de salidas”

Llenar correctamente los campos con la informacién adecuada.

La aplicacion validara la informacioén insertada.

La aplicacion generara la nota de salida automaticamente una vez culminado la
generacion de salida.

Para eliminar la nota de salida, debe presionar en “eliminar”

La aplicacion preguntara la confirmacion de dicha eliminacion y asi actualizar la
base de datos.

Resultado esperado:
El sistema permite registrar nuevas salidas correctamente, asi como también
eliminarlos.

Evaluacion de prueba: Aprobado

.- =1 K
d Cliente Sede Empresa Numeracién Estado Fecha salida Acciones
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Prueba de Aceptacion Notificacion de bajo stock

Prueba de Aceptacion Notificacion de bajo stock

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA-14 | N° Historia de Usuario: 14

Historia de Usuario: Notificacién de bajo stock

Condiciones de ejecucion: El usuario debera estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Al ingresar a la aplicacion web, a notificacion de bajo stock aparecera
automaticamente.

Para visualizar las notificaciones, presionar en el lado superior derecho
“notificaciones”

Se visualizan las notificaciones activas.

Al presionar en “ver productos”

La aplicacion web redirige hacia la lista de productos con sus cantidades
observandose asi el bajo stock.

Resultado esperado:
El sistema monitorea los niveles de stock y activas notificaciones cuando un
producto alcanza o esté por debajo de 10 unidades.

Evaluacion de prueba: Aprobado

iProductos con bajo stock!

Estos son los productos con bajo stock:

- Truza Fucsia: 0
- Elegancia intima Plomo: 0

- Clasico Vino: 0




Prueba de Aceptacion Gestién de envios automaticos

Prueba de Aceptacion Gestién de envios automaticos

PRUEBA DE ACEPTACION

Cédigo: PA-15 | N° Historia de Usuario: 15

Historia de Usuario: Gestién de envios automaticos

Condiciones de ejecucion: La aplicacion web debe estar accesible y
funcionando correctamente.

Entrada/pasos de ejecucion:

Se debe registrar algin movimiento, ya sea entrada, salida o anulaciones en el
sistema.

Se observara el mensaje con el detalle del movimiento realizado, adjuntado un
pdf, el cual es la nota del movimiento generado.

Resultado esperado:
La aplicacion ejecuta los envios correctamente segun la frecuencia establecida.

Evaluacion de prueba: Aprobado

Nota de salida #NS05-000005  Recibidos x (=

Y Textil Bella Angie <textil ba.sri@gmail.com> @& mar, 28 nov, 16:08 (hace 8 dias) ¢y “«
@ e textil.ba.srl, mi

Estimado,

Nos complace informarle que la nota de salida de preductos ha sido registrada exitosamente en nuestro
sistema. Los pormenores de este proceso se encuentran disponibles en el documento adjunto a este
correo electrénico

En caso de requerir informacién adicional o tener alguna consulta especifica, no dude en ponerse en
contacto con el Area de Almacén. Estamos a su disposicion para brindarle la asistencia necesaria en
relacion con este asunto

Quedamos a su disposicion para cualquier otra solicitud o consulta que requiera.

Atentamente,
Area de Almacén.

Textil Bella Angie




Prueba de Aceptacion Notificacion por WhatsApp
Prueba de Aceptacion Notificacion por WhatsApp

PRUEBA DE ACEPTACION

Cédigo: PA-16 | N° Historia de Usuario: 16

Historia de Usuario: Notificacion por WhatsApp

Condiciones de ejecucion: El mensaje sera Unicamente enviado al encargado
principal del area de almacén para un mayor control.

Entrada/pasos de ejecucion:

Se debe registrar algin movimiento, ya sea entrada, salida o anulaciones en el
sistema.

Se observara el mensaje con el detalle del movimiento realizado.

Resultado esperado:
La aplicacion ejecuta los envios correctamente segun la frecuencia establecida.

Evaluacion de prueba: Aprobado

+1(555) 077-9762 @) Q

Textil Bella Angie
JUEVES

DOMINGO

Nota de salida #NS06-000006

Estimado,

Le informamos que la nota de salida de productos se ha registrado con éxito. Los detalles de este
proceso se encuentran en la bandeja de entrada de su correo electrénico.

Si necesita informacién adicional o tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con el
Area de Almacén,

Quedamos a su disposicién para cualquier otra gestién o aclaracién que pueda necesitar.

Atentamente,
Area de Almacén.

Textil Bella Angie %01 p.m.

Anulacién de nota de salida #N506-000006

Estimado,

Le informamos que la nota de salida de productos ha sido anulada debido a razones especificas
relacionadas con el proceso.

En caso de requerir informacién adicional sobre esta anulacién o tener alguna consulta especifica al
respecto, no dude en ponerse en contacto con el Area de Almacén. Estamos a su disposicion para
brindarle la asistencia necesaria en relacién con este asunto y para abordar cualquier inquietud que
pueda tener.

Quedamos a su disposicién para cualquier otra gestién o aclaracién que pueda necesitar.

Atentamente,
Area de Atmacén.

Textil Bella Angie %34 p.m.

(=

+ |Es(libe un mensaje

Prueba de Aceptacion Gestidon de datos internos

Prueba de Aceptacion Gestidon de datos internos

PRUEBA DE ACEPTACION




Codigo: PA-17 | N° Historia de Usuario: 17

Historia de Usuario: Gestién de datos internos

Condiciones de ejecucion: Solo administrador tiene permitido hacer la
modificacién de los datos internos.

Entrada/pasos de ejecucion:

Ingresar al modulo “configuracion”, donde se encuentra el apartado “datos de la
empresa’”, ingresar ahi.

Dentro de ello, se procede a editar la informacion correcta.

Se puede editar tanto en “datos de la empresa” como en “produccion interna”.

Resultado esperado:
El sistema permite ingresar la informacion correcta.

Evaluacion de prueba: Aprobado

/  Editar datos

/#  Editar dotos

Prueba de Aceptacion Gestion de reportes

Prueba de Aceptacion Gestidon de reportes

PRUEBA DE ACEPTACION

Cédigo: PA-18 | N° Historia de Usuario: 18

Historia de Usuario: Gestion de reportes

Condiciones de ejecucion: El usuario debera estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucién:

Ingresar al modulo “reportes”

Se tiene el apartado de ingresos, donde se observara la informacion especifica
de todos los ingresos.

Para ingresar al apartado de salidas, presionar en “salidas”, donde se
visualizara informacion solo de salidas.

Para obtener os datos de manera general, entre ingresos y salidas. Se tiene el
apartado de “historial” donde se pueden extraer datos requeridos.

Para obtener informacion acerca de las cantidades de los productos por dias




especificos, ingresar al boton de “movimiento”.

Resultado esperado:

Los usuarios permiten extraer datos especificos sobre reportes, como los
ingresos, salidas, historial general y movimiento de productos por dias
especificos.

Evaluacion de prueba: Aprobado

n : ne 4 .
sk Mostrar gréfico

Proveedor Nro documento Numeracién . Motivo Responsable Fecha ingreso

Prueba de Aceptacion Menu Principal con datos Gréficos

Prueba de Aceptacion Menu Principal con datos Graficos

PRUEBA DE ACEPTACION

Cddigo: PA-19 | N° Historia de Usuario: 19

Historia de Usuario: Menu Principal con datos Graficos

Condiciones de ejecucion: El usuario deberé estar con sesion iniciada en la
aplicacién web.

Entrada/pasos de ejecucion:

Al ingresa a la aplicacion, por defecto redirige al menu principal o inicio

En el inicio se visualizan datos graficos que se van obteniendo a medida que se
van registrando datos en la aplicacion.

Los datos gréficos se pueden descargar por medio de pdf, Excel, png, jpg, entre
otros.

Resultado esperado:
El sistema permite visualizar y descargar la informacion de dichos reportes que
sobresalen.

Evaluacion de prueba: Aprobado
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