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Resumen

La presente investigacion, se centra en determinar la influencia de la distribucion de
procesos en la gestién por resultados de un Juzgado Penal Colegiado de Lima,;
contribuye al Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) nimero 8: Trabajo decente y
crecimiento economico. Utilizando una investigacion de enfoque cuantitativo, nivel
descriptivo correlacional - causal, la poblacion de estudio consistié en 38 funcionarios
publicos de un Juzgado Penal Colegiado, a los cuales se les aplicé la técnica de la
encuesta. Entre los principales resultados se obtuvo estadisticamente que se logra
apreciar que la correlacion es significativa entre la modernizacion del agendamiento
judicial y la Gestion por resultados, ya que el Rho de Spearman es 0,759,
demostrando asi que se cumple la hipotesis planteada en la presente investigacion,
ya que presenta una sig. de 0,00, siendo inferior a 0,05; demostrando en ese sentido
la relacion que existe entre la modernizacion del agendamiento judicial y la gestion
por resultados. En conclusion, la distribucion de procesos impacta significativamente
en la gestion por resultados de un Juzgado Penal Colegiado de la entidad nacional,
destacando la necesidad urgente de implementar herramientas para mejorar la

administracion, produccion, eficiencia y eficacia de los procesos judiciales.

Palabras clave: Distribucién, procesos, mejora.



Abstract

The present investigation focuses on determining the influence of the distribution of
processes in results-based management of a Collegiate Criminal Court of Lima;
contributes to Sustainable Development Goal (SDG) number 8: Decent work and
economic growth. Using a quantitative approach research, correlational-causal
descriptive level, the study population consisted of 38 public officials from a Collegiate
Criminal Court, to whom the survey technique was applied. Among the main results,
it was statistically obtained that it is possible to see that the correlation is significant
between the modernization of judicial scheduling and management by results, since
Spearman’s Rho is 0.759, thus demonstrating that the hypothesis proposed in this
research is met. since it presents a sig. of 0.00, being less than 0.05; demonstrating
in this sense the relationship that exists between the modernization of judicial
scheduling and results-based management. In conclusion, the distribution of
processes significantly impacts the results-based management of a Collegiate
Criminal Court of the national entity, highlighting the urgent need to implement tools
to improve the administration, production, efficiency and effectiveness of judicial

processes.

Keywords: Distribution, processes, improvement.



INTRODUCCION

La presente investigacién fue relevante, toda vez que puso de manifiesto una
problemética actual respecto a la distribuciébn de carga de procesos en el Poder
Judicial, siendo que el sistema informatico la limitaba a una aleatoriedad y equidad
solo en numero entre los 6rganos jurisdiccionales, sin considerar criterios particulares,
como complejidad, nimero de intervinientes, urgencia, entre otros, para que exista
realmente un reparto homologado de la carga, es decir, una distribucion equitativa
segun indicadores por procesos, que debia asumir cada despacho Judicial para un
trabajo jurisdiccional moderno, igualitario y justo.

En este contexto, se vincul6 el objetivo de desarrollo sostenible (ODS), como
un desafio de las exigencias del mundo moderno para erradicar la desigualdad y
afianzar la justicia creando Alianzas para lograr los objetivos, en este caso, de una
institucion del Sistema de Justicia; toda vez que, con una adecuada distribucion de
los procesos entre los érganos jurisdiccionales, se hubiese podido contar con un
trabajo jurisdiccional moderno, igualitario y justo, encuadrado para un desarrollo
sostenible de generaciones futuras; y que estos cambios que se incorporen como
mejora se alineen para fortalecer la democracia, combatiendo la sobrecarga del
trabajo existente en el Poder Judicial y a favor de la ciudadania.

En el contexto global, un grupo de trabajo de modernizacion de la justicia de
Oklahoma, Modern Justice Taskforce (2023) se reunié para solicitar asistencia técnica
a través de la Iniciativa de Reinversién de la Justicia para mejorar, comprender y
abordar los factores que la impulsan estableciendo Operaciones Modernizadas a
través de Datos y Grupo de Trabajo de Justicia de Restauracion basados en
Evidencia llevando a cabo una revisién de los sistemas de justicia penal locales y
tomar medidas concretas hacia un sistema de justicia mas seguro, mas inteligente y
mas eficiente en Oklahoma.

En el contexto continental, Jerez (2024) afirm6 que en la actualidad se
enfrentan desafios sin precedentes y muy significativos en el @mbito juridico y social,
gue necesitan respuestas muy efectivas y plenamente concretas. Debia abordarse a
su criterio tres areas fundamentales que requerian de una atencion primordial: Las
politicas publicas, las reformas procesales y finalmente la modernizacion de la justicia.
De esa forma se ingresd a asuntos de gran relevancia que apuestan por la noble

mision de fortalecer la igualdad en las oportunidades para las personas y grupos



vulnerables. Asimismo, se abordaron aspectos medulares de los sistemas de justicia,
asi como también los retos mas urgentes que buscaban garantizar una justicia agil,
humana, eficiente y accesible. Asimismo, la transformacion digital y la inteligencia
artificial, promoviendo un debate enriquecedor con una proyeccién para el futuro,
anhelando aportar soluciones concretas y realistas para lograr avanzar a una
sociedad mas justa, inclusiva y con un sistema judicial modernizado y mucho mas
eficiente.

En Perq, Lifidn (2022) menciond que es claro que toda estructura del Estado
requiera modernizarse, esta situacion no fue excepcion para el Poder Judicial. La
pandemia visualizo la importancia de lograr un avance para atender a los ciudadanos.
Si bien el Poder Judicial introdujo herramientas tecnol6gicas para poder ayudar con
la atencién ciudadana, el problema de la carga procesal aun persiste. En el marco de
la ley 27658, el Poder Judicial impulso la reforma en el tramite de expediente en
diferentes dependencias, para mejorar la gestion publica, sin embargo sigue
buscando formas que permitan bajar la carga procesal y solucionar los conflictos de
forma célere.

Por su parte, el Plan de Gobierno del Poder Judicial del Pert 2023-2024 (2022),
cuyo lema fue el siguiente: “Hacia una justicia de calidad con rostro humano en la era
digital’(p.1). Consider6 que la mejora de la justicia se centraba en instrumentos
modernos de gestion jurisdiccional, de la misma forma la ejecucién de la innovacion
digital. En el supuesto de carga procesal que analiz6, dos de las causas que
originaron la existencia de una sobrecarga procesal en el Poder Judicial, indicé que
son “La falta de sistemas informaticos que apoyen la gestiéon (complejidad de los
casos por materia, entre otros) y Distribucion de la carga sin criterios”(p.10).
Concluyendo finalmente que este problema tiene causas estructurales y la
sintomatologia fue la morosidad procesal que va en ascenso, asi como el mal atributo
en el servicio.

En el dmbito local, se evidencié una problemética en un Juzgado Penal
Colegiado de nuestra capital del pais, al momento de la distribucién de procesos,
entre los Juzgados Colegiados. Siendo que los procesos que se habian derivado
mediante distribucion a través del soporte informatico de la institucion, fueron de
tramite urgente y complejos en su mayoria, porque este sistema solo efectuaba una
distribucion aleatoria y equitativa en niumero entre los juzgados penales colegiados,

sin distinguir otros criterios mas especificos. La causa central radico en que la
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herramienta informatica, no habia desarrollado una base de datos que permita dar
solucion a problemas de distribucion de procesos con carga homologada entre los
juzgados y estar a la vanguardia de las nuevas tecnologias. A consecuencia de ello,
se tuvo un inadecuado control de la carga procesal distribuida y la saturacion de
procesos sin ningun criterio objetivo, razonable y proporcional; afectando de esta
manera la productividad y celeridad en el desarrollo de juicios orales que repercutio
en los indicadores de resultados de cada juzgado, obstaculizando también el avance
de metas y los objetivos a nivel institucional.

Por lo que, a través este trabajo se buscoé plantear una alternativa para mejorar
la distribucién en procesos, para optimizar carga y agilizar el tramite de los procesos
penales, propiamente de los juicios orales, basando fundamentalmente esta
distribucién en criterios objetivos, para la homologacion de carga, el aumento de la
productividad y la 6ptima marcha de la organizacion.

Con lo antes indicado, se planteé el siguiente problema principal, ¢Coémo
influye la mejora en la distribucion de procesos en la Gestion por Resultados de un
Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024; asimismo como especificos: a) ¢ Como influye
la aleatoriedad de distribucion de procesos en la Gestidn por Resultados de un
Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024 b) ¢ Coémo influye la carga de distribucion de
procesos en la Gestion por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024 y
c) ¢Como influye la modernizacién de distribucion de procesos en la Gestion por
Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 20247.

La justificacion tedrica del presente trabajo, presentd aspectos conceptuales
encuadrados en las normas de Modernizacion y Gobierno Digital, que garanticen
optimizacion en el sistema judicial, con énfasis en lo relativo a la carga procesal, a
través de una redistribucién conforme de los expedientes judiciales; lo que permitiria
gue el Poder Judicial alcance eficacia y eficiencia y gestion de resultados, para sumar
al desarrollo sostenible mediante el uso de tecnologias que no alteren nuestro entorno
ambiental; mejorando la productividad y eficacia de los Juzgados Penales Colegiados.
Asi también, respecto a su justificacibn metodoldgica, se instituyé metodologias que
abordaron esta problematica; como investigaciones similares. Por su parte, los
meétodos utilizados en la investigacion contribuyeron a alcanzar los objetivos fijados
con mucha velocidad, avance tecnologico comprometido, por parte del Poder Judicial.
Respecto a la justificacion practica, fueron identificadas las distintas urgencias que

requeria un Juzgado Penal Colegiado a fin que se tomen en consideracion y se
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mejoren para alcanzar un 6ptimo y adecuado progreso que redunde en la forma como
afrontar la carga procesal y en la forma de llevar adelante procesos, en el desarrollo
de los juicios orales hasta la expedicion de una sentencia, a través de un periodo
razonable y un avance tecnolégico solidario, que evite la sobrecarga o saturacion de
los procesos. La relevancia social radico en la modernizacion de la justicia a través
del reparto equitativo de la carga procesal y la mejora de la gestion del despacho con
celeridad y produccion a favor de los justiciables.

Para el presente trabajo, el objetivo general fue: Determinar la influencia de la
mejora de distribucion de procesos en la Gestién por Resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024. Los especificos fueron: a) Determinar la influencia de la
aleatoriedad en la distribucién de procesos en la Gestion por Resultados de un
Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024; b) Determinar la influencia de la carga en la
distribucion de procesos en la Gestibn por Resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024; y, c) Determinar la influencia de la modernizacion en la
distribucién de procesos en la Gestion por Resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024.

Como antecedentes internacionales, se tuvo a Gordillo (2022), quien sefialo
como proposito de su trabajo evaluar el impacto en la implementacion de TICS para
efectivizar los expedientes judiciales en México. La metodologia que usé fue mixta
cualitativa y cuantitativa, respecto a esta ultima, efectuando una medicién de hechos
y obteniendo informacion sistematica de la muestra, haciendo una revisién estadistica
para determinar en cifras la realidad social, vinculacién causa e intensidad. Los
resultados mediante andlisis de la distribucion de frecuencias, contrastando el nimero
de juicios promovidos en la via fisica y en la via electrénica frente la sala regional de
Tabasco, periodo 2015 a 2021 dieron a conocer que existié una brecha del 93 % en
celeridad. Concluyendo que era imperativo y necesario profundizar en la
transformacion digital del sistema de justicia.

Asimismo, Celsa (2023) estableci6 como objetivo el andlisis de los retos y
proyecciones de la modernizacién judicial en Colombia a través de la digitalizacién; la
metodologia que se us6 fue mixta, estando que, con relacién de este ultimo aspecto,
logro la realizacion de un analisis desde actividades en la institucion y la digitalizacion
de la justicia colombiana. Los resultados, mediante la entrevista como técnica,
indicaron que el 100 % de la muestra opina que se agilizan los procesos con la

digitalizacién, también logra eficiencia. Concluyendo que su implementacion en la
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justicia iba a permitir un cambio muy importante en la manera como se dirigen los
juicios.

Por su parte, Nelis (2023) tuvo como objetivo Determinar como los mecanismos
de gestion, medicién y verificacién actuales han influido en la modernizacion en Chile;
su metodologia utilizada fue cuantitativa, descriptiva y correlacional. Los resultados
fueron que no existe una correlacion en las medidas abordadas, se tuvo una
correlacién de satisfaccion 2020 y 2021, y la modernizacion publica, mediciones de
los mismos afios pero no asi entre las otras mediciones. Concluyendo que, innovar y
transformar digitalmente no era un fin en si mismo, pero permitia el logro de
modernizar a un estado.

Finalmente, Campos (2021) quien consideré formular el Sistema de Control de
Gestion a través de un disefio actual para Chile — Sistema Judicial; la metodologia
desarrollada fue cuantitativa, utilizando el sistema de gestion de ciclo cerrado, en la
gue se desarrollan las siguientes etapas: Estrategia, planificacion de la estrategia,
alinear a la organizacion y finalmente controlar y aprender, la optimizacién de la
tramitacion de las causas indicaron entre un 76 y 80 %, cumpliendo la meta, siendo
su periodo anual. Concluyendo que, las acciones para que el Poder Judicial cumpla
sus propositos era la optimizacion de tiempos de ejecucion de construccion, hacer
similar el sistema informético y para otros casos, perfeccionar la organizacion
estratégica.

Por otro lado, como antecedentes nacionales, tenemos a Fernandez (2022),
cuya finalidad fue definir qué relacion existe en la gestion de despacho de una fiscalia
y entre la carga en los procesos de esta institucion; su metodologia utilizada tuvo un
enfoque cuantitativo; asimismo, un disefio correlacional. Se tuvo resultados respecto
a este nivel de gestidn, regular cincuenta por ciento, nivel de carga cuarenta y cuatro
por ciento con una muestra de ochenta y cuatro por ciento de encuestados, existiendo
una correlacion positiva muy alta de la gestion del despacho en la fiscalia.
Concluyendo que hubo una relacién fuerte en esta dimension y la carga institucional.

Para Avila (2022), cuyo propoésito fue analizar el nivel de carga por el tipo de
delito y la diligencia de instrumentos del proceso para su descenso; su metodologia
gue se uso6 fue con un enfoque cuantitativo, analisis estadistico, tipo descriptiva y
explicativa. Los resultados provinieron del analisis de procesos entre 2017 al 2021,
siendo que, de la muestra analizada de 1915 procesos, el 93,68 % de los procesos

se ejecutaron de manera ordinaria, siendo la carga procesal tan alta se hizo necesario
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implementar mejoras e instar por salidas alternativas, sino ocasionaria el incremento
de carga y tramitacion innecesaria. Concluyendo que, hubo asociacion alta entre la
variable y determinados delitos, siendo que en algunos procesos se hacia imperativo
mecanismos alternativos u otras optimizaciones para sobrellevar esta situacion.

También Garcia (2022), cuyo objetivo fue conocer de qué forma se afectaba la
celeridad en los expedientes con una sobre acumulacion de causas; la metodologia
gue se uso6 fue de tipo aplicada con enfoque mixto para el desarrollo de entrevistas y
cuantitativo para la verificacion de expedientes. Los resultados arrojaron que, de un
muestra seleccionada de entrevistas y unos veinte expedientes periodo 2018 — 2020,
el 90 % presentaba inobservancias de los plazos, también el cien por ciento de los
entrevistados convinieron en que se trataba de la sobrecarga que incidia
negativamente en el principio de celeridad. Esta situacion de saturacion de los
procesos afectaba directamente a la celeridad de los procesos tramitados en un
juzgado de primera nominacién — Paz Letrado periodo de dos afios que van desde el
2018 al afo 2020.

Por su parte Maza (2021), tuvo como finalidad decretar la influencia entre la
carga en los procesos y el desempefio laboral de un juzgado; su metodologia de tipo
aplicativo, enfoque cuantitativo, disefio no experimental con estudios trasversales.
Los resultados del instrumento aplicado a los miembros del Juzgado de Paz Letrado
de Ancén, el 67 % presentaba carga procesal alta; asimismo, el 67 % coincidia que
existe un nivel alto respecto a la inmediacidén y concentracion. Concluyendo que, era
determinante la carga para el desempefio laboral y para la atencion a la calidad de
una sentencia.

Y, finalmente Rios (2022), cuyo objetivo fue analizar si la no distribucién de
carga a un juzgado no era efectiva en la descarga procesal; la metodologia utilizada
fue con un enfoque cuantitativo, y método inductivo - analitico. Los resultados fueron,
considerando el periodo del 2018 al 2020, la carga ingresada entre tres juzgados,
4,723, 4235 y 2072, el turno cerrado no era una respuesta completamente efectiva
para solucionar la sobrecarga procesal de los juzgados. Concluyendo que, la no
distribucion de procesos a un juzgado a través del sistema ha sido inefectiva en la
disminucién de los procesos de los juzgados de una misma especialidad.

Continuando con el avance del trabajo, se desarrollaron las teorias de cada
una de las variables, comenzando con una inicial denominada La distribucion de

procesos, donde Lopez (2022) sefiala que este mecanismo funciona en juzgados
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colegiados, cuyos integrantes, es decir, los jueces, estan en igualdad pues cuenta
con la misma competencia, jerarquia, expertise, y otros; de esta manera, se activd un
sistema de asignacion aleatoria sin ocasionar distorsiones institucionales, este turno
aleatorio y automéatico en teoria vendria a configurar una justicia procedimental
perfecta, pues garantizaria los resultados esperados. Siendo que para el caso de la
distribucion de procesos, garantizaba una asignacion aleatoria con una distribucion
imparcial y equilibrada entre los distintos jueces y juezas integrantes de un 6rgano
colegiado.

Asi, la distribucion de procesos o también denominada asignacion de turno
electronico a magistrados de forma aleatoria, era una herramienta que se utilizaba
para gestionar el seguimiento de asignacion de procesos de manera transparente, se
basaba para el caso de México, en el Acuerdo General V/2022. Contando con proceso
establecido para turno aleatorio. (Direccion General de Sistemas, 2022).

Igualmente, la distribucion de procesos o carga procesal, deberia permitir la
equidad, no habia uniformidad, inclusive en el propio distrito judicial y también si
consideramos la especialidad. Con ello se dedujo que, a pesar de la aleatoriedad en
el ingreso de procesos, el mismo tendria que ser proporcional, la diferencia tuvo
estrecha vinculacién con aspectos como por ejemplo, cantidad del recurso humano,
Su capacitacion, la logistica, el sistema informatico, entre otros. Es por ello que era
necesario de manera urgente la adopcion de acciones para dar solucion a esta
situacion, toda vez que el incremento de carga procesal trajo como consecuencia la
lentitud de los procesos en su tramite que repercutia negativamente en los usuarios
de justicia. (Plan de gobierno del Poder Judicial 2021-2022, 2021)

En ese mismo orden de ideas, se tiene que se ha evidenciado que existe una
distancia entre la cantidad de resoluciones judiciales y la cantidad numérica que se
requiere de las mismas. Siendo que se debe abordar diferentes mecanismos de
distribucién para optimizar el servicio. A pesar del ingreso aleatorio de procesos, el
mismo que tendria que ser proporcional, la distincion estuvo relacionada con otros
aspectos como cantidad, capacitacion, carencia de herramientas informaticas
adecuadas, entre otras problematicas relevantes. (Plan de trabajo Institucional Corte
de Cajamarca, 2023).

En este sentido, La Resolucion Administrativa N° 469-2022-CE-PJ resolvio
gue, la redistribuciéon en expedientes o procesos entre juzgados permanentes —

transitorios, era facultad Unica del Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, precisando
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en la Resolucion Administrativa N° 255-2021-CE-PJ que se debia realizar de manera
aleatoria. (Consejo Ejecutivo del Poder Judicial, 2022).

De misma forma, para Rodriguez (2022), defini6 a la distribucién de procesos,
como un turno respecto al ambito judicial, no era mas que una forma de distribuir la
labor judicial o el prorrateo de los expedientes entre los magistrados u 6érganos
jurisdiccionales, este turno era aleatorio, es decir, se trataba de una forma de
distribucién azarosa de los expedientes en la labor judicial, siendo el turno de caracter
publico, por lo que los usuarios del sistema de justicia podian saber qué juzgado era
el que recibia el expediente.

Precisando el autor, que la distribucion de procesos determinaba un turno
aleatorio en una forma equitativa de asignacién que resultaba justa, pues cada vez
gue se utilizaba este mecanismo, el resultado siempre era desconocido. Por otro lado
se tuvo que era importante la automatizacion aleatoria del proceso de turno, se trataba
de un procedimiento con una justicia abierta y digital para fortalecer los niveles de
transparencia. Si bien esta distribucién de procesos brindaba mayor transparencia
para la designacion de expedientes, ante la eventualidad de tendencias o favoritismos
de quienes juzgaban, se tenia la colegialidad, sin embargo era bienvenida la reforma
como un elemento para transformacion y fortalecimiento del Tribunal Judicial de la
Federacion.

La primera dimension de esta variable fue la aleatoriedad, definida como
modelo cuyo resultado era en esencia inadvertido, vinculado con el azar. Este
concepto ha encontrado multiples aplicaciones en diversas ramas de la ciencia, donde
ha sido objeto de estudio y ha llevado a diferentes descubrimientos y avances. En
esencia produjo resultados impredecibles y no deterministas, tuvo una estructura
matematica y estadistica subyacente que le hizo util en diversas aplicaciones
cientificas. También era utilizada en aplicaciones de la computacién. (Amazing, 2023;
Fernandez, 2024).

Esta dimension tuvo indicadores, en primero la Situacién de aleatoriedad de
ingresos. (Colegio de Abogados de Las Palmas, 2019), y el segundo la Situacién de
aleatoriedad de distribucion. (Corte Suprema de Justicia, 2020).

La segunda dimension fue carga, donde Azalde (2021), nos manifesté que se
trataba de un término dentro del proceso, que hacia referencia a actos que una de las
partes podia realizar durante el mismo, para obtener resultados favorables segin sus

intereses, no siendo una obligacion. Algunos ejemplos de carga fueron la carga para
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hacer una demanda, para impulsar, para contestar, para probar, para alegar, para
someterse a un tribunal, etc.

El primer indicador de esta dimension fue la Situacion de carga procesal.
(Enciclopedia Juridica, 2020), y el segundo indicador fue la Situacién de carga de
audiencias. (IUS VOCATIO, 2021).

Continuando con la investigacion, se abordaron teorias para la segunda
variable gestion por resultados, que conforme Gomez (2019) precisé que se debia
considerar estrategias, como el aseguramiento de que las trasformaciones del estado
estén planeadas y adicionen una gran cantidad de proyectos; asimismo, la mejora de
postulados, reserva y ponderacion para la asignacion de recursos a aquellos que
creen valor; asimismo, la incorporacion de un aspecto unificado que verifique el
desenvolvimiento y tomar también opiniones de la poblaciéon en su conjunto para
estructurar esquemas estatales.

De la misma manera, Gonzales (2021), nos indic6 que esta variable a
conceptualizar se orienté a mejorar de manera sostenida el desempefio nacional,
dotando un cuadro coherente para el desarrollo que usa data de trabajo para la toma
de decisiones Optimas y que repercuta en la utilizacion de mecanismos para una
programacioén con destreza, el tratamiento de riesgos, también su supervision y
finalmente su posterior revision. Generandose con herramientas que las entidades
publicas necesitan implementar, para un cambio social en favor de los ciudadanos de
una forma justa y con sostenibilidad.

Segun, el Instituto de Ciencias Hegel (2021), se traté de un nuevo y moderno
enfoque de la gestion estatal, una forma moderna de gestionar recursos publicos para
alcanzar los fines de la institucién del estado. El enfoque basado en resultados
necesité varios instrumentos para garantizar que la acciéon gubernamental tenga un
impacto positivo en los ciudadanos; ademas, tuvo como objetivo la descentralizacién
de las actividades entre los tres niveles de gobierno introduciendo estructuras de
coordinacion horizontal en lugar de estructuras verticales y rigidas como las que
existian. Ademas, sugirié el uso de sistemas que gestionen la aptitud de bienes y
también servicios producto de los procesos y actividades.

Del mismo modo, el Centro Latinoamericano de Administracion para el
Desarrollo (2021) defini6 esta variable como una confirmacion legitima a la
preocupacion para lograr una buena marcha de la gestion; es decir, estrategias con

objetivos ciertos e identificables para aprender; se trat6 de una herramienta de
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monitoreo y validacion que proporciono datos relevantes para una evaluacion y ajuste
de los objetivos e indicadores en tiempo oportuno para la obtencion de buenos
resultados.

Por su parte, Rodriguez (2022) opina que la gestién por resultados, conllevo
un sistema dinamico que buscaba integrar las exigencias de la organizacion y sus
integrantes con la vision propuesta para su avance. Ello implico una mayor eficiencia
en la organizacion, asi como un conocimiento de sus integrantes respecto de cada
tarea, lo que contribuyé a la consecucion de sus metas y al propio desarrollo
profesional. El principal objetivo se orient6 a los recursos y esfuerzos de la institucion
para alcanzar su mision.

Por su parte, el Plan Estratégico Institucional del Poder Judicial 2021-2030
(2021) aprobado por R.A. N° 136-2021-P-PJ como gestion por resultados considerd
al instrumento en el cual se detallan las estrategias de la institucion para conseguir
sus objetivos, siendo éstos, una justicia que garantice el derecho de los ciudadanos,
el impulso de la modernizacion y su calidad, la consolidacion de la imparcialidad y
autonomia institucional y el fortalecimiento de la integridad y transparencia. Todos
estos objetivos estuvieron orientados a alcanzar la misién institucional.

Finalmente, Moreno (2022) refirio que la gestion por resultados ha tomado
fuerza en la modernidad de su concepto, para la optimizacion de los recursos
estatales, teniendo en cuenta precedencias entre el gobierno y ciudadania. Vinculada
con términos como eficiencia, transparencia, eficacia, entre otro, en el que se priorice
componentes de gestion, proyeccion estratégica, cuentas del presupuesto por
resultados y otros.

La variable nimero dos también tuvo dos dimensiones, se tuvo como primera
a la produccion por resultados, que vino a definirse como el logro de metas
establecidas, por medio de un determinado niumero de casos resueltos (sentencias o
autos finales) y conforme a una zona geogréafica especifica donde se ubiquen. Siendo
asi, la produccion obligdb a los jueces del territorio que orienten sus labores al
cumplimiento de metas, de los numeros preestablecidos, en caso no se dé
cumplimiento, puso en peligro su permanencia si era supernumerario y su ratificacion
si era titular. El marco normativo de los estandares establecidos de productividad se
encontraron regulados en la R. A. N°395-2020-CE-PJ (Rios, 2022).
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Esta dimension tuvo dos indicadores, siendo el primero, juicios concluidos.
(Gonzalez, 2022), y el segundo, audiencias realizadas. (Tribunal Supremo de Justicia,
2020).

Se tuvo como una segunda dimension, la administracion de procesos, que
vino a ser varias etapas que comprendia la planificacion, la organizacién, el
direccionamiento y el control; destinado a lograr los objetivos de una institucion de la
forma més productiva. (Euroinnova, 2019). Pérez (2021) manifesté que se trataba de
un mecanismo de gestion que ejecuta de manera eficiente muchas actividades
consecutivas destinadas a la transformacién de productos con valor agregado, para
cumplir las demandas de calidad que exigen los justiciables.

La dimension anterior tuvo dos indicadores, como eficacia y eficiencia. Con
relacion a ello, Garcia (2024), refirié que la palabra eficacia deriva de la palabra efecto,
siendo eficaz aquello cuyo resultado es el esperado o el deseado.

Por su parte el segundo indicador, eficiencia, segun Pérez (2021) la vinculd
con el uso de medios de manera racional con la finalidad de alcanzar objetivos

También se tuvo como hipoétesis general, La mejora de distribucién de procesos
influye considerablemente en la Gestidon por Resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024. Como hipétesis especificas se considero a: a) La aleatoriedad
de la distribucion de procesos influye considerablemente en la Gestion por Resultados
de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024; b) La carga en la distribucién de procesos
influye considerablemente en la Gestion por Resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024; y c) La modernizacion en la distribucion de procesos influye
considerablemente en la Gestion por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado,
Lima 2024.
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Il. METODOLOGIA

Segun, Thakur (2024) indic6 que la investigacidbn es la busqueda de
conocimiento. Respecto al tipo, se traté de una investigacion basica, toda vez que
proporcioné mas conocimiento sobre la mejora de la distribucién de procesos y lo
vinculado con gestion por resultados. Asi también, proporciono resultados para una
definicién de la presencia de la influencia entre las dos variables. De esta forma se
conceptualizé como una técnica que permite modificar teorias, para aumentar su
entendimiento en cualquier &rea, siendo el soporte mas importante del estudio y
sabiduria. (Instituto Claret, 2020).

De otro lado, Maxwell (2023) consider6 al método de la siguiente forma: una
herramienta util. El trabajo tuvo un enfoque de indagacién cuantitativa, siendo que se
indagd para la adquisicion de informacion medible, a través de la cual se recabo
informacion con preguntas cerradas que consideraba escalas de medicion, y se
utilizaron cémputos estadisticos que permitan obtener como resultado la relacién de
estas variables con los resultados que se habian considerado. En esa linea, se
caracterizé por requerir variables numéricas, los datos siempre fueron cuantificables,
definidos en cantidad, fue un método objetivo, demostrable entre cifras y modelos
matematicos partiendo siempre de la hipotesis. (Equipo editorial Etecé, 2024). Asi
también, este tipo de investigacion es el método que usa un analisis de estadisticas
a traves de las cuales se describe fendmenos. (Castafieda, 2022).

Respecto al disefio de investigacion se trata de un no experimental, con corte
transversal, pues esta herramienta Unicamente iba a utilizarse en un tiempo
especifico. Con relacién al disefio de estudio, Mata (2019), indicé que tomando en
consideracion la dimension temporal se tuvo un disefio transversal explorativo,
correlacional y también descriptivo; y el disefio longitudinal de tendencia, de panel y
de analisis evolutivo de grupos.

Asimismo, el alcance de nuestro estudio fue un correlacional causal, pues
midié qué relacion existe entre las dos variables, la distribucién de procesos y la
gestion por resultados, y dilucidé que si habia una relacién entre estas dos,
propiamente de causa. También, Supo (2023) indicé que debian analizarse las
variables, previo a identificarlas a través de estudios exploratorios, donde la primera
variable fue la propia linea de investigacion; esta relacion podia ser positiva o

negativa.
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Por otro lado, con relacion a los limites del estudio era necesario en primer
término, recolectar datos numeéricos y también estadisticos que nunca se habian
realizado por los coordinadores o personal administrativo - jurisdiccional del sistema
judicial, toda vez que habia un inexistente o deficiente control o monitoreo de la
distribucion de procesos, la cual solamente se da a través del propio sistema judicial
0 por base de datos del mismo, es por este motivo que fue importante solicitar los
accesos para contar con ella directamente. También una limitacién adicional fue el
constante cambio de trabajadores y magistrados que se suelen dar en la institucién
durante un afio judicial; lo que limité en parte la informacién que se recabé respecto
a los actores del afio 2023.

Asimismo, se tuvo como método de estudio el hipotético deductivo al contener
suposiciones afianzadas en resultados de caracter tedrico de una ciencia en
particular, que trataba de responder a las diversas hipotesis tomadas como ciertas
pero en realidad adolecian de esta certeza. Por su parte, Gonzalez (2023) sefalé que
desde la falsabilidad, refutacion de hipétesis o conjeturas que se sostenian a partir de
teorias y observaciones estimulaba el desarrollo del conocimiento. Aunque el método
deductivo no generaba nuevo conocimiento, si ayudaba a profundizar en la busqueda

y consecuencia de uno que ya existia. Su esquema fue como sigue:

Figura 1

Relacion entre variables de estudio
Ox

. <
N

Oy

En el esquema, M representd una muestra, en este caso, los funcionarios que
ejercieron su labor en un Juzgado Penal Colegiado; Ox la distribucién de procesos,
Oy es la medicion de la variable gestidn por resultados y r es la relacién estadistica
entre las dos variables materia de estudio. La presente investigacion se caracteriza
por los elementos estudiados desde donde parte la definicion del problema para
fabricar herramientas que permitan saber su comportamiento. (Oyola, 2021).

El trabajo estuvo orientado a las variables distribucién de procesos y gestion

por resultados en un Juzgado Penal Colegiado, que si bien por una parte busco
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establecer la relacidbn que preexiste entre ambas, por ser cuantitativas, no fueron
auténomas una con relacion de la otra. En virtud a ello, este trabajo se enfoco a
realizar una apreciacién de mejoras, con la finalidad de corroborar las hipétesis que
se habian considerado.

Al respecto; Guillen, Sanchez y Begazo (2020) refirieron estas variables se
transformaron en sintesis de cambios que se adecuaron de manera constante a las
tabulaciones, y alcanzaron varios valores, finalmente la vinculacién entre estas y otras
fue el fundamento de estudio. Este trabajo tuvo la siguiente variable, la distribucion
de procesos, donde Rodriguez (2022), conceptualmente indico, que venia a ser un
turno respecto al ambito judicial, una forma de distribuir la labor judicial o el prorrateo
de los expedientes entre los magistrados u 6rganos jurisdiccionales, este turno era
aleatorio, es decir, se trataba de una forma de distribucion incierta de los expedientes
en la labor judicial.

Por otro lado, operacionalmente la variable denominada distribucion de
procesos, fue la que se utilizé6 como instrumento del presente trabajo que fue aplicada
para que sea medida a través de unos cuestionarios, los mismos que fueron para
describir si influyé en la gestidn por resultados de los funcionarios del Juzgado Penal
Colegiado 2024.

Con relacion a esta variable se tomé en consideracion una primera dimension
gue es la aleatoriedad cuyos indicadores son, la situacion de aleatoriedad de ingresos
y la situacién de aleatoriedad de distribucién. La distribucion aleatoria detalla la forma
en que se distribuyen los valores entre diversas probabilidades. (Anderson, 2024)
Respecto a la segunda dimension se tuvo a la carga que tuvo como indicadores los
siguientes: La situacion de carga procesal y la situacién de carga de audiencias.

En lo que respecta a la escala de medicién, fue necesario determinar la actitud
de los involucrados de conformidad a la variable Distribucion de procesos, cuya
escala propiamente fue ordinal.

Asimismo, respecto a la gestion por resultados, conceptualizando, la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (2022), la entendié como un conjunto de
herramientas que permitian actividades estatales orientadas a potenciar variables que
creaban situaciones de relevancia para los gestores y disposiciones politicas, y su
impacto hacia el medio ambiente.

Por su parte, operacionalmente, la gestion por resultados consideré como

objetivo recabar informacion de aquellos a través de los cuales sus mecanismos de

14



investigacion que se aplicaron para la medicion de la variable, fueron a través de
cuestionarios, cuyo fin fue establecer si la mejora de la distribucion de procesos influia
en la gestion por resultados de un Juzgado Penal Colegiado 2024.

Para esta variable se tuvo la dimension produccion por resultados, la misma
gue contd con dos indicadores, el primero juicios concluidos, el segundo audiencias
realizadas. Asi también, respecto a la segunda dimension denominada administracion
de procesos, ésta cont6é también con dos indicadores, como lo son la eficiencia y
eficacia.

La Escala de medicion logré analizar la actitud de los encuestados de
conformidad a la variable gestion por resultados, ordinal.

Con relacion a la poblacién, se tratd de unidades asequibles o espectros de
revision que formaban parte del ambito espacial a través del cual se realiz6 el estudio.
(Condori, 2020). La presente investigacion de grado fue conformada por un total de
38 personas (jueces y especialistas) que trabajaban en uno de los Juzgados Penales
Colegiados, ambiente donde se llevé adelante la actual investigacion.

Para esta investigacion se incorporé a todos los funcionarios entre magistrados
y servidores que estaban trabajando en la dependencia en la cual se encuentra el
Juzgado Penal Colegiado, quienes venian laborando tres meses como minimo en esa
area. También, se extrajo a aquellos que no tenian los tres meses de labores en esa
dependencia judicial.

Por su parte Salas (2020), afirmé que la muestra era representativa de la
poblacién objetivo. Se establece lo que resulta ser mas significativo para la
investigacion y considera la consecucion de resultados en el conjunto (Lohr, 2020);
asi también, Roco et al (2020) precis6 que el muestreo es la habilidad para obtener
muestras. Respecto a la muestra de nuestro trabajo, estuvo conformada por toda la
poblacién, la misma que se conoce también como una muestra censal de 38
funcionarios que trabajaban en el Juzgado Penal Colegiado, la misma que era
importante para considerarla como representativa para que se pueda realizar la
presente investigacion, tomando en cuenta su tamafio.

En la presente investigacién, se utilizé al universo de la poblacién que
corresponde a 38 funcionarios, que ejerce en la entidad judicial. Este tipo de muestra
también es conocida como un muestreo censal, O'rea (2020) refirido que se trata de

aquella que se demuestra con igual valor que la poblacion universal, toda vez que sus
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caracteristicas en cantidad son pequefias y finitas, de facil accesibilidad para su
analisis que representa el absolutismo.

Con relacion a técnicas e instrumentos para la recoleccién de datos, en esta
tesis se utilizé la técnica de encuesta tipo Likert, teniendo en cuenta lo siguiente: Muy
en desacuerdo (1), Desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De acuerdo
(4), Muy de acuerdo (5). Por intermedio de un cuestionario conteniendo preguntas
cerradas, que coadyuvaron a recolectar la informacion importante para el andlisis
estadistico en la determinacion de vinculacion existente entre dos variables de la
presente, siendo la distribucion de procesos y la gestion por resultados.

La técnica utilizada en el trabajo fue la encuesta, la misma que fue un método
muy comun en los diferentes tipos de investigacién, para recopilar informacion,
opiniones o alguna consulta masiva para obtener conclusiones. (Farias, 2024). Es la
mas precisa para lograr datos exactos y medibles, con un corte cuantitativo, para
contrastar la hipotesis (Sanchez, 2019). Por su parte, April (2023) tres tipos de
encuestas, la exploratoria, descriptiva y predictiva.

En ese sentido, el instrumento que se usé para recabar los datos importantes
fue el cuestionario, el mismo que se elabor6 para obtener toda la informacién
necesaria, en el cual la muestra tenia opciones de frecuencia tomando en cuenta lo
siguiente: Muy en desacuerdo (1), Desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo
(3), De acuerdo (4), Muy de acuerdo (5). (Salas, 2020). El cuestionario tuvo como
finalidad recabar datos del encuestado. (Bhat, 2024).

Respecto a la validacion de instrumentos, se consulté a expertos teniendo en
cuenta su formacion académica y conocimiento profundo por su experiencia de vida,
a fin que con esos recursos nos informen sobre la probabilidad de usar esos recursos
en la evaluacién, como siguiente paso se efectué una evaluaciéon para que se tenga
la seguridad que el instrumento sea confiable con un alto grado, a fin de que sea
utilizado en la investigacion. En ese orden de ideas, Lopez (2019), indicé que validar
un instrumento de investigacién es considerado teniendo en cuenta su proyeccion
gue es con estricto rigor cientifico, una forma de estudio con cualidades y desarrollos
procedimentales, los resultados principales se encontraron vinculados con una
estructura en secuencia para obtener resultados avalados desde la ciencia.

En cuanto a lo que corresponde a la validacion de juicio de expertos, se recurrio
a reconocidos expertos registrados en SUNEDU: Fredy Alexys Carranza Villa, con el

grado de doctor en Gestion Publica, Mag. Lizbeth Nohemi Yépez Provincia, con
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estudios terminados de Doctorado y finalmente el Mag. Leonidas Harold Mufioz
Valenzuela, con dominio en el tema objeto de estudio por el ejercicio que realizé
durante su trayectoria, con la finalidad de validar los instrumentos que se usaron en
cada prueba. Segun, Flores y Terdn (2022) refiri6 que este juicio era de gran
relevancia, toda vez que los conocedores colaboraron con la integracion de
informacion importante, a fin de que se valore la coherencia del instrumento, su

calidad y de la misma forma, su pertinencia.

Tabla 1
Resultado de validez del instrumento de Distribucion de Procesos y Gestion por
Resultados
Grado Suficiencia _ B
Expertos A . del Aplicabilidad
cadémico
Instrumento
Hay
Mg. Leonidas Harold Mufioz Valenzuela Maestro suficiente Aplicable
prueba
Hay
Mg. Lizbeth Nohemi Yépez Provincia Maestra suficiente Aplicable
prueba
Hay
Dr. Fredy Alexys Carranza Villa Doctor suficiente Aplicable
prueba

Nota. Informacién que se recabd del instrumento.

También, se uso la serie del alfa de Cronbach para obtener parametros de
confiabilidad y que se pueda entender la solidez del instrumento. En ese orden de
ideas, se tiene a Frost (2022), quien refirié que el alfa de Crombach es una forma de
medicion de la consistencia interna o conocida como confiabilidad, relacionada a un
conjunto de elementos como grupo, considerada como una medida de la confiabilidad
de una escala. Asimismo, Bastis Consultores (2022), sefialé que este concepto
implicaba que se obtenga una misma contestacion cuando se usa un instrumento que
mida algo en distintos periodos. La confiabilidad de esa investigacion implico el nivel
en el cual los mecanismos de investigacion lograron la obtencion de resultados
consistentes y permanentes. Respecto al presente trabajo, se consiguid para el
instrumento cuestionario Distribucion de Resultados el valor de 0.752 y para el

instrumento cuestionario Gestién por Resultados el valor de 0.959.
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Tabla 2

Estadistica de fiabilidad de los instrumentos

Variables Alfa de Cronbach N° items
Distribucion de Procesos , 752 20
Gestion por resultados ,959 20

Nota. Informacion recabada del instrumento

Con relacién al método de analisis de datos descriptivo se hizo con el programa
de estadistica SPPS version 26. Con el que se us6 medidas estadisticas para
entender la vinculacion entre variables, y si es que la hipétesis que se propuso se
habia confirmado o rechazado. Segun Ortega (2023), era una parte vital para
determinar los resultados de lo planteado como respuesta en la investigacién o
hipotesis, los datos fueron recopilados por los expertos para estudiarlos y usarlos.
Existen cinco tipos de andlisis de datos. Para esta investigacion se utilizé primero, un
andlisis descriptivo el mismo que se realizé de la siguiente manera, considerando
cada una de las variables, y posteriormente, desarrollando también cada uno de los
objetivos. En investigaciones cuantitativas se realizan también analisis de variables
unidimensionales, bidimensionales. En este trabajo, dentro de las pruebas que se
realizaron estadisticamente se usé la confiabilidad para estos instrumentos, también
la correlacion, la normalidad y finalmente unas tablas cruzadas, efectuando asimismo
un andlisis inferencial.

La investigacion siempre considero los parametros que ha dado el asesor y sus
indicaciones segun las directivas de la Universidad César Vallejo, con la finalidad que
se tenga en consideracion todo lo necesario. Fue sabido que la ética era primordial
para elaborar una investigacién como se pidi6 en las instrucciones. Es por eso que,
se siguieron rigurosas normas para evitar el plagio que no se toler6 en esta
investigacion, para garantizar la autenticidad del trabajo y se conservo el estilo y los
meétodos que se usaron por otros investigadores. En ese sentido, al referirse a los
conceptos, a las técnicas y otras fuentes importantes usadas en esta investigacion,
se hizo alusién a los autores para que no le reste su autenticidad, prioritariamente por
valores y principios. Como ultima indicacion, se siguieron las normas APA 7, con la

gue se citaron todas las referencias.
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[I. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Resultados descriptivos de la variable Distribucién de Procesos

Tabla 3
Niveles para la variable Distribucion de procesos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido acumulado
Valido Bajo 18 47% 47% 47%
Medio 16 42% 42% 89%
Alto 4 11% 11% 100%
Total 38 100% 100%

Nota. Los datos fueron extraidos de la aplicacion del cuestionario.

Interpretacion: De los resultados obtenidos en la tabla 3, se logra verificar que el
47% de los funcionarios del Juzgado Penal Colegiado en Lima, consideran que la
distribucién de procesos estan en un nivel bajo, el 42% en el nivel medio y el 11%
estan en un nivel alto; por ello, se percibid que la distribucion de procesos esta en un
estado defectuoso ya que su nivel es medio bajo, por lo que se debe mejorar la
distribucion de procesos a fin de que sea mas eficiente y con la finalidad de obtener

resultados positivos, asi como mejorar la asignacion de carga.
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Tabla 4
Niveles para la dimension Aleatoriedad

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido acumulado
Valido Bajo 16 42% 42% 42%
Medio 22 58% 58% 100%
Alto 0 0% 0% 100%
Total 38 100% 100%

Nota. Los datos se obtuvieron de la aplicacion del cuestionario.

Interpretacion: De los resultados obtenidos en la tabla 4, se logra observar que el
58% de los funcionarios del Juzgado Penal Colegiado en Lima consideran que la
aleatoriedad figura en un nivel medio, mientras que el 42% figura en un nivel bajo; por
ello se verificd que la aleatoriedad esta en un nivel medio bajo, siendo que se debe
mejorar esta forma aleatoria de distribucion de procesos, para poder repercutir en

trabajo equitativo y homologado entre los tres Juzgados Penales Colegiados.
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Tabla 5
Niveles para la dimension Carga

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido acumulado
Valido Bajo 19 50% 50% 50%
Medio 19 50% 50% 100%
Alto 0 0% 0% 100%
Total 38 100% 100%

Nota. Los datos se extrajeron de la aplicacién del cuestionario.

Interpretacion: De los resultados obtenidos en la tabla 5, se logra ver que el 50% de
los funcionarios del Juzgado Penal Colegiado en Lima consideran que la carga se
ubica en un nivel medio, mientras que el 50% se ubica en un nivel bajo y el 0% se
ubica en un nivel alto; por lo que se obtuvo que la carga en la distribucién de procesos
se encuentra en un nivel medio bajo, de manera que se debe dar solucién a la
distribucién de la carga entre los Juzgados Penales Colegiados para optimizar los

procesos.
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Tabla 6

Niveles para la dimensién modernizacion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Valido acumulado
Valido Bajo 20 53% 53% 53%
Medio 14 37% 37% 89%
Alto 4 11% 11% 100%
Total 38 100% 100%

Nota. Los datos fueron extraidos de la aplicacion del cuestionario.

Interpretacion: De los resultados que se obtuvieron en la tabla 6, se logra observar
el 37% de los funcionarios del Juzgado Penal Colegiado en Lima consideran que la
Modernizacion figura en un nivel medio, mientras que el 53% figura en un nivel bajo
y el 11% se ubica en un nivel alto; por lo que se divis6 que la modernizacién del
procedimiento de distribucion de procesos a través del Sistema Integrado Judicial se
ubica en un nivel medio bajo, de tal forma que los niveles de uso de tecnologias son
medio bajo, siendo ello asi, se debe mejorar la integracion de TIC’s dentro de este
proceso administrativo, con la finalidad de agilizar el tramite de los procesos vy el
desarrollo de los juicios orales. Asi como los flujos operativos para evitar saturacion
en la distribucién de carga, y que ésta se realice de manera equitativa y homologada

para una adecuada gestion por resultados.
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Resultados descriptivos de la variable Distribucién de Procesos

Tabla 7

Niveles para la variable Gestion por resultados

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Valido acumulado
Vélido Bajo 21 55% 55% 55%
Medio 15 39% 39% 95%
Alto 2 5% 5% 100%
Total 38 100% 100%

Nota. Los datos fueron extraidos de la aplicacion del cuestionario.

Interpretacion: De los resultados obtenidos en la tabla 7, se logra verificar que el
39% de los funcionarios del Juzgado Penal Colegiado en Lima opinan que la gestion
por resultados se ubica en un nivel medio, y que el 55% se ubica en un nivel bajo y el
5% se ubica en un nivel alto; por ello, se distinguié que la gestién por resultados se
ubica en un nivel medio bajo, lo que conllevé a que se planteen mejoras ya que los

resultados no estaban obteniendo satisfaccion de los propios operadores.

23



Tabla 8

Niveles para la dimension Produccion por resultados

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje Valido acumulado
Valido Bajo 15 39% 39% 39%
Medio 21 55% 55% 95%
Alto 2 5% 5% 100%
Total 38 100% 100%

Nota. Los datos fueron recabados de la aplicacion del cuestionario.

Interpretacion: De los resultados obtenidos en la tabla 8, se logra advertir que el 55%

de los funcionarios del Juzgado Penal Colegiado en Lima opinan que la produccién

por resultados se ubica en un nivel medio, mientras que el 39% se ubica en un nivel

bajo y el 5% se ubica en un nivel alto; por ello, se evidencié que los resultados

obtenidos se ubican en un nivel medio bajo, de modo que la productividad en los

Juzgados Penales Colegiados se esta viendo afectada, debido a la distribucion de

procesos, produccién tanto en el manejo la carga de los juicios orales como en la

agenda judicial.
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Tabla 9

Niveles para la dimension Administracion de procesos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje Valido acumulado
Valido Bajo 19 50% 50% 50%
Medio 14 37% 37% 87%
Alto 5 13% 13% 100%
Total 38 100% 100%

Nota. Los datos fueron extraidos de la aplicacion del cuestionario.

Interpretacion: De los resultados obtenidos en la tabla 9, se logra evidenciar que el

50% de los funcionarios del Juzgado Penal Colegiado en Lima opinan que la

administracion de procesos se ubica en un nivel bajo, mientras que el 13% se ubica

en un nivel alto y el 37% se ubica en un nivel medio; por ello, se distinguié que el

resultado en procesos, se ubica en un nivel bajo, en ese sentido, que los procesos no

se estan administrando de manera adecuada; en ese sentido es necesario para que

se pueda mejorar ello, toda vez que los resultados no estan siendo adecuados, que

se mejore la distribucion de procesos para que la gestion por resultados se realice de

manera eficiente y eficaz.
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Analisis inferencial
Con el andlisis inferencial se va a comprobar la hipotesis para las dos variables objeto

de estudio, asi se puede establecer si se cumple lo planteado en el trabajo o no.

Prueba de hipotesis General

HO: La mejora de distribucién de procesos no influye significativamente en la Gestion
por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024

H1: La mejora de distribucion de procesos influye significativamente en la Gestion por

Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024.

Tabla 10
Prueba de correlacion de Spearman de Distribucion de procesos y gestion por
resultados
Variable
Variable Gestion Distribucién de
por Resultados procesos
Rho de Variable Coeficiente 1.000 ,789
Spearman Gestion por de 3
Resultados correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 38 38
Variable Coeficiente , 789 1.000
Distribucién de
de procesos correlacion
Sig. 0.000
(bilateral)
N 38 38

Nota. Los datos se extrajeron a través del software SPPS v26.

Interpretacion: Luego del resultado obtenido estadisticamente, se puede verificar
una correlacion fuerte entre la variable distribucion por procesos y Gestibn por
resultados, debido a que el Rho de Spearman es 0,789, comprobando asi que se
cumple esta hipétesis y se rechaza la hipétesis nula toda vez que presenta una sig.
de 0,00, que es inferior a 0,05, corroborando la relacion significativa que existe entre
las variables objeto de estudio.

26



Prueba de hipotesis especifica 1

HO: La aleatoriedad de la distribucién de procesos no influye significativamente en la
Gestion por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024
H1: La aleatoriedad de la distribucién de procesos influye significativamente en la

Gestion por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024.

Tabla 11
Prueba de correlacién de Spearman de la dimensién aleatoriedad y gestién por

Resultados
Variable Gestiéon Dimension
por Resultados Aleatoriedad
Rho de Variable Coeficiente 1.000 , 736
Spearman Gestion por de
Resultados correlaciéon
Sig. ,000
(bilateral)
N 38 38
Dimension  Coeficiente , 736 1.000
Aleatoriedad de
correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 38 38

Nota. Los datos se extrajeron a través del procesamiento estadistico en el software
SPPS v26.

Interpretacion: Tras lo que se obtuvo estadisticamente, se pudo verificar que la
correlacion entre la dimensién aleatoriedad de distribucion de procesos y gestion por
resultados es fuerte, ya que el Rho de Spearman es 0,736, comprobando de esta
manera que se satisface la hipotesis y se rechaza la hipétesis nula toda vez que tiene
una sig. de 0,00, que es inferior a 0,05, corroborando la correlacion significativa que

se tiene entre la aleatoriedad de distribucion de procesos y la gestion por resultados.
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Prueba de hipotesis especifica 2

HO: La carga en la distribucion de procesos no influye significativamente en la Gestion

por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024.

H1: La carga en la distribucion de procesos influye significativamente en la Gestion

por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024.

Tabla 12
Prueba de correlacién de Spearman de la dimensién carga y gestion por resultados

Variable Gestiéon
por Resultados Dimension Carga
Rho de Variable Coeficiente 1.000 ,849
Spearman Gestion por de
Resultados correlaciéon
Sig. ,000
(bilateral)
N 38 38
Dimension Coeficiente ,849 1.000
Carga de
correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 38 38

Nota. Los datos se extrajeron del procesamiento estadistico en el software SPPS v26.

Interpretacion: Luego de los resultados que se obtuvieron estadisticamente, se llego
a verificar que la correlacion entre la dimension carga y Gestion por resultados es
fuerte, toda vez que el Rho de Spearman es 0,849, comprobando asi que se acepta
la hipétesis y se rechaza la hip6tesis nula toda vez que tiene una sig. de 0,00, que es
inferior a 0,05, corroborando la relacién significativa existente entre la carga de la

distribucion de procesos y la gestion por resultados.
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Prueba de hipotesis especifica 3

HO: La modernizacién en la distribucion de procesos no influye significativamente en

la Gestion por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024.

H1: La modernizacién en la distribucion de procesos influye significativamente en la

Gestion por Resultados de un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024.

Tabla 13
Prueba de correlacion de Spearman de la dimensién modernizacion y gestion por
resultados
Variable
Gestion por Dimension
Resultados Modernizacion
Rho de  Variable Gestion Coeficiente de 1.000 , 759
Spearman por Resultados correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 38 38
Dimension  Coeficiente de , 759 1.000
Modernizaciéon correlaciéon
Sig. (bilateral) ,000
N 38 38

Nota. Los datos se extrajeron del procesamiento estadistico en el software SPPS v26.

Interpretacion: Luego de los resultados que se obtuvieron estadisticamente, se
puede verificar que la correlacién entre la dimension modernizacion y Gestion por
resultados es fuerte, toda vez que el Rho de Spearman es 0,759, comprobando asi
gue se admite la hipétesis y se rechaza la hipétesis nula toda vez que presenta una
sig. de 0,00, que es inferior a 0,05, comprobando la relacion significativa existente

entre la modernizacion de la distribucion de procesos y la gestion por resultados.
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IV.  DISCUSION

La presente investigacion, tiene como objetivo el poder otorgar una respuesta al
problema principal y a los problemas especificos, en ese sentido, se establece un
objetivo genera y tres objetivos especificos, los mismos que se discuten de manera
detallada a continuacion con los antecedentes y también con los resultados que se
han obtenido, segun capitulo precedente. Asi se tiene:

Con relacion al analisis descriptivo de la variable distribuciéon de procesos
sefalada en la tabla 3, donde se observa que el 47% de los funcionarios del Juzgado
Penal Colegiado en Lima, consideran que la distribucién de procesos se visualiza en
un nivel bajo, el 42% en el nivel medio y el 11% se ubica en un nivel alto; percibiendo
gue la distribucion de procesos se encuentra en un estado deficiente debido al nivel
medio bajo obtenido. Estos resultados tiene fundamento en la variable independencia
de estudio Distribucion de Procesos, la misma que tiene tres dimensiones,
aleatoriedad, carga y modernizacion que van a repercutir en la gestiéon por resultados
de un Juzgado Penal Colegiado; por lo que, se debe mejorar la distribucién de
procesos a fin de que sea mas eficiente y también eficaz la administracion de los
procesos y en la produccién de los juicios orales y de las audiencias judiciales que se
programan. De esta manera, se obtendra resultados positivos, asi como su mejora.

Con relacion a un andlisis descriptivo de la variables gestion por resultados
sefialada en la tabla 7, se logra observar que el 39% de los funcionarios del Juzgado
Penal Colegiado en Lima opinan que la gestion por resultados se ubica en un nivel
medio, mientras que el 55% figura en un nivel bajo y el 5% se ubica en un nivel alto;
por ello, se evidencié que la gestidén por resultados se ubica en un nivel medio bajo,
lo que conllevdé a que se planteen mejoras ya que los resultados no estaban
obteniendo satisfaccién de los propios operadores. Este hallazgo tiene su fundamento
en los resultados obtenidos de la variable distribucion de procesos, toda vez que
siendo una variable independiente, si no se tiene una adecuada distribucién de
procesos en sus tres dimensiones, tampoco sera posible obtener una adecuada
produccion por resultados en la realizacion de los juicios orales y sus audiencias, ni
tampoco una adecuada administracion de los procesos para que estos puedan ser
eficientes y eficaces.

El objetivo general presente en la tabla 10 que se plante6 fue determinar la

influencia de la mejora en la distribucion de procesos con la gestion por resultados en
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un Juzgado Penal Colegiado, 2024. Con los resultados obtenidos estadisticamente,
se puede apreciar que la correlacion entre la variable distribucién por procesos y
Gestion por resultados es fuerte, toda vez que el Rho de Spearman es 0,789,
corroborando asi que se verifica la hipétesis y se rechaza la hipotesis nula toda vez
gue presenta una sig. de 0,00, inferior a 0,05, corroborando la relacion de influencia
significativa que existe entre la mejora de la distribucién de procesos con la variable
Gestion por resultados. Al respecto, tras los resultados obtenidos se tiene claro que
al no tenerse implementada mejoras en la distribucién de procesos, éste proceso se
torna deficiente, ya que no se tiene una adecuada distribucion de los procesos, la
misma que en su configuracion interna del sistema, se limita a considerar cada
proceso con un peso de uno, es decir, sin distincién particular, en ese sentido, no
resultaria acorde para un buen tramite de los procesos que se distribuyen entre los
Juzgados Penales Colegiados, el control equitativo de la carga entre los magistrados
y la eficiencia de la labor jurisdiccional por parte del personal en funciones, quienes
dan tramite a los procesos que le son asignados y conocen la diferencia entre el
trdmite de uno y otro proceso. Lo que de manera significativa incide en las gestiones
internas, manteniendo un flujo deficiente en cuanto a la distribucién de procesos, y
posterior tramite de resoluciones para la citacibn de juicio, notificaciones y
programacion de audiencias; teniéndose asi una relacion perfecta con la Gestion por
resultados de un Juzgado Penal Colegiado, ya que segun resultados se evidencia
gue si no se realiza una mejora, no se logra que las gestiones sean exitosas, sino por
el contrario deficientes. Por tal motivo la investigacion se apoya en el andlisis que
realiz6. Como menciona Rios (2022), quien analizo la distribucion de carga a un
juzgado tenia efecto positivo, de modo que demostré que es efectiva en la descarga
procesal.

El primer objetivo especifico, presente en la tabla 11, consideré determinar si
la aleatoriedad en la distribucion de procesos influye significativamente con la gestion
por resultados y sus dimensiones en un Juzgado Penal Colegiado de Lima, 2024. En
esta investigacion se obtuvo que existe una relacion significativa entre la distribucién
de procesos con la gestidn por resultados y sus dimensiones respecto de un Juzgado
Penal Colegiado de Lima, 2024; con coeficiente de correlacion Rho Spearman de
0.736 entre la distribucion de procesos y la gestion por resultados; ello se debe porque
los funcionarios que cuentan con relativo tiempo en area, conocen de la importancia

y las ventajas de que se realice una adecuada distribucion aleatoria de los procesos,
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comprobando asi que se admite la hipotesis y se rechaza la hipétesis nula toda vez
gue presenta una sig. de 0,00, inferior a 0,05; corroborando la correlacion significativa
gue existe entre la aleatoriedad de distribucion de procesos y la gestiébn por
resultados. El estudio realizado por Martinez (2021), mencioné que, si bien la
asignacion aleatoria de los procesos entre los jueces puede reducir el sesgo,
promover la imparcialidad, transparencia y asegurar una distribucion de la carga de
trabajo. Sin embargo, no propiamente coadyuva a la distribucion equitativa de los
procesos entre los juzgados.

Se consideré6 como segundo objetivo especifico determinar si la carga de
distribucion de procesos influye significativamente en la gestion por resultados de un
Juzgado Penal Colegiado de una entidad publica en Lima, 2024. La gestion por
resultados en un Juzgado Penal se centra en la eficiencia y eficacia de procesos
judiciales, buscando siempre mejorar los resultados en términos de justicia y equidad.
La gestidn de carga a través de la mejora es una estrategia clave para alcanzar estos
objetivos. La adecuada gestion de la carga de trabajo es esencial para evitar el
colapso del sistema judicial. Implementar sistemas de monitoreo y evaluacion permite
identificar cuellos de botella y redistribuir recursos de manera eficiente. Esto asegura
gue los casos se resuelvan en tiempos razonables, mejorando la satisfaccion de los
usuarios del sistema judicial. Tras los resultados obtenidos estadisticamente en la
tabla 12, se puede observar que la correlacion entre la dimension carga y Gestion por
resultados es fuerte, toda vez que el Rho de Spearman es 0,849, corroborando asi
gue se admite la hipétesis y se rechaza la hipétesis nula toda vez que presenta una
sig. de 0,00, que es inferior a 0,05, corroborando la relacion significativa que existe
entre la carga de la distribucion de procesos y la gestion por resultados. Ello en virtud
gue la Dimension carga obtuvo el 58% en nivel medio y el 42% en nivel bajo, por lo
gue el estudio revel6 que la percepcion de la distribucion de procesos estaba
fuertemente influenciando en la variable dependiente, siendo que la carga en la
distribucién de procesos se encuentra en un nivel medio bajo, de manera que se debe
mejorar la distribucién de la carga entre los Juzgados Penales Colegiados para
optimizar los procesos y por ende, la gestion por resultados.

El tercer objetivo especifico presente en la tabla 13, plante6 determinar si la
modernizacion en la distribucion de procesos influye significativamente en la gestion
por resultados en un Juzgado Penal Colegiado de Lima, 2024. Como menciona

Campos (2021) quien propuso un Sistema de Control de Gestién a través de un
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disefio moderno para el Poder Judicial de Chile; utilizando el sistema de gestion de
ciclo cerrado, en la que se desarroll6 las siguientes etapas: Estrategia, planificacion
de la estrategia, alinear a la organizacion y finalmente controlar y aprender,
obteniendo como resultado que con la optimizacién de la tramitacion de las causas
indican entre un 76 y 80 %, cumpliendo la meta, siendo su periodo anual.
Concluyendo que las acciones para que el Poder Judicial cumpla sus propésitos son
el mejoramiento de sus tiempos, la homologacion del sistema informético y algunos
procesos, asi también mejorar la planificacion a través de estrategias. En la
indagaciéon se evidencid, la existencia de una influencia significativa de la
modernizacion de la distribucion de procesos a través de todas sus dimensiones en
la gestidn por resultados de un Juzgado Penal Colegiado de Lima, 2024; luego de los
resultados que se obtuvieron estadisticamente, se puede evidenciar que la
correlacion entre la dimensién modernizacion y Gestion por resultados es fuerte, toda
vez que el Rho de Spearman es 0,759, corroborando asi que se acepta la hipotesis,
incluso esta influencia no solo materializada con el coeficiente de correlacion sino que
también presenta una sig. de 0,00, siendo inferior a 0,05, demostrando la relacion
significativa causal que existe entre la modernizacién de la distribucion de procesos y
la gestidbn por resultados. Ello se debe también porque los funcionarios tienen
conciencia de la necesidad de modernizar el Sistema Integrado Judicial que ha
guedado desfasado en el tiempo a la realidad que actualmente se exige para distribuir
procesos con algoritmos distintos, siendo que cada proceso es distinto y se necesita
no solamente la aleatoriedad, sino también la equidad en la distribucién para la
gestion por resultados. Teniendo en cuenta los resultados, se advierte la necesidad
de modernizar la distribucion de procesos en el Juzgado Penal Colegiado con las
tecnologias y herramientas de analisis de datos innovadoras, para viabilizar
adecuadamente el tramite de los procesos. En conjunto, estas estrategias no solo
optimizan los procesos internos del juzgado penal, sino que también contribuyen a
una administraciébn de justicia mas rapida, transparente, eficiente y equitativa,
alineada con los principios de la gestion por resultados. Asi como Fernandez (2022),
en cuyos resultados se tiene un nivel de gestion regular 50%, carga 44 % y sobre la
muestra de 84 encuestados, existiendo una correlacion positiva muy alta entre la
gestion del despacho y la carga del Ministerio Publico. La modernizacion en la
distribucion de procesos permite un trabajo equitativo entre los Juzgados, mejorando

su productividad. La aplicacion de tecnologias introducidas como mejoras en un
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sistema judicial puede transformar significativamente la administracion de justicia,
mejorando la eficiencia, eficacia, carga procesal y produccion. La incorporacion de
tecnologias avanzadas en los juzgados penales ha revolucionado la manera en que
se viene administrando la justicia, ofreciendo multiples beneficios que mejoran la
eficiencia y la transparencia del sistema judicial. Tal como lo menciona Gordillo
(2022), quien sefalod que el impacto en la implementacion de las TICS para efectivizar
los procesos judiciales en México, haciendo una revision estadistica para determinar
en cifras la realidad social, vinculacion causa e intensidad. Los resultados mediante
analisis de la distribucion de frecuencias, contrastando el numero de juicios
promovidos en la via fisica y en la via electrénica frente la sala regional de Tabasco,
periodo 2015 a 2021 dan a conocer que existe una brecha al 93 % en celeridad.
Concluyendo que es imperativo y necesario profundizar en la transformacion digital
del sistema de justicia. Demostrando asi que todas las dimensiones han de cumplirse
a través de los objetivos para contribuir a la mejora de la distribucién de procesos en
un Juzgado Penal Colegiado, ya que solo se cuenta con un mecanismo que no resulta
suficiente para asegurar la equidad en el reparto, porque segun resultados no se
visualizan mejoras, sino un panorama de la situacién que atraviesa el despacho,
sugiriendo este cambio que impacta, para que se obtenga el éxito de lo que se
propone. Toda vez que los niveles son bien bajos y tienen que mejorar incluso en su
80%, de manera que las gestiones muestren eficiencia y eficacia, y los resultados
materializados en su eficiencia, eficacia y administracion que mejore la produccion.
Estas correlaciones se concluyen en una influencia significativa positiva, esto debido
a que la variable distribucién de procesos y Gestion por resultados se relacionan de
manera alta, ya que si no se tiene una correcta y 6ptima (moderna) distribucion de los

procesos judiciales, la gestidén por resultados se convierte en deficiente.
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V.

CONCLUSIONES

La mejora en la distribuciéon de procesos ha demostrado tener una influencia
positiva y significativa en la gestion por resultados de un Juzgado Penal Colegiado
(Rho S. = 0,736; sig. = 0.000). Esta mejora no solo facilit6 una asignacion
equitativa y aleatoria de los procesos, garantizando imparcialidad y reduciendo
sesgos, sino que también optimiz6 la gestion de la carga de trabajo y la
produccioén. La implementacion de estas mejoras ha incrementado notablemente
la eficiencia y eficacia operativa, contribuyendo asi a una administracion de justicia
mMAas justa y equitativa para los ciudadanos.

Para el objetivo especifico 1 se reafirma que la aleatoriedad en la distribucion de
procesos ha mostrado una influencia significativa en la gestion por resultados de
un Juzgado Penal Colegiado (Rho S. =0,736; sig. = 0.000). Esta practica es crucial
para garantizar la imparcialidad en el proceso judicial, contribuyendo a una gestion
por resultados mas transparente y equitativa. Aunque no asegura una distribucion
equitativa perfecta, la aleatoriedad sigue siendo esencial para reducir sesgos y
promover una administracion judicial justa.

Se concluye para el segundo objetivo especifico, que la carga en la distribucion
de procesos tiene una influencia significativa en la gestién por resultados de un
Juzgado Penal Colegiado (Rho S. = 0,849; sig. = 0.000). La adecuada gestion de
la carga de trabajo, incluyendo la distribucion de procesos y audiencias, es
esencial para una implementacion efectiva de la gestién por resultados. Equilibrar
la carga de trabajo ayuda a prevenir el colapso de la agenda judicial, garantizando
gue los casos se resuelvan de manera oportuna, justa y equitativa.

Por ultimo, para el objetivo especifico 3, se confirma categéricamente que la
modernizacioén en la distribucion de procesos ha tenido una influencia significativa
y positiva en la gestion por resultados de un Juzgado Penal Colegiado (Rho S. =
0,759; sig. = 0.000). La adopcion de tecnologias avanzadas y practicas
innovadoras ha mejorado la eficiencia operativa y reducido el tiempo de resolucién
de procesos. Esta modernizacion asegura una administracion de justicia mas
eficaz, eficiente, accesible y equitativa, transformando positivamente el sistema
judicial y respondiendo a las demandas actuales de una justicia mas moderna y

rapida.
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VI.

1.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al Presidente del Poder Judicial instruir a la Gerencia de
Informatica para que implemente mejoras en el Sistema Integrado Judicial
mediante la configuracion de algoritmos que ponderen diferentes criterios segun
la informacion de cada proceso. Estos algoritmos deben asegurar una distribuciéon
mas equitativa y eficiente de los casos entre los Juzgados Penales Colegiados. La
implementacion debe incluir pruebas y ajustes continuos para optimizar la equidad
en el tramite de los expedientes pendientes de juzgamiento.

Se recomienda al Gerente de Informatica del Poder Judicial organizar
capacitaciones para los Jefes del area de Informética de las Cortes Superiores.
Estas capacitaciones deben enfocarse en mejorar las habilidades para el
monitoreo efectivo de la distribucién de procesos, asegurando que se realice de
manera aleatoria y equitativa. Ademas, se deben establecer mecanismos de
evaluacion para medir la efectividad del monitoreo y ajustar los procedimientos
segun sea necesario.

Se recomienda a los Presidentes de las Cortes del pais elaborar y adoptar
documentos de gestidon que regulen un monitoreo continuo y equitativo de la carga
distribuida a cada juzgado. Estos documentos deben incluir indicadores de
desempeifio claros y un plan de revision perioddica para asegurar la homologacion
en las agendas judiciales y la equidad en la distribucion de carga entre los
diferentes 6rganos judiciales.

Se recomienda al Presidente del Poder Judicial gestionar fondos internacionales
para la adquisicion e implementacion de herramientas tecnoldgicas avanzadas.
Estas herramientas deben enfocarse en la mejora de los procedimientos internos
y la integracion de innovaciones tecnoldgicas que optimicen los procesos
judiciales. La gestion del presupuesto debe incluir una planificacién detallada
sobre el uso de las herramientas, su impacto esperado en la eficiencia de los

procesos judiciales, y mecanismos para evaluar su efectividad.

36



REFERENCIAS

Anderson, D; Williams, T y Sweeney, D. (2024). Statistics. Encyclopaedia Britannica.

https://www.britannica.com/science/statistics

April, H. (2023). Survey Research Overview, Types & Techniques.

https://study.com/academy/lesson/what-is-survey-research-definition-

methods-types.html

Avila, A. (2022). Nivel de carga procesal por tipologia de delitos y de aplicacion de
mecanismos procesales penales para su descarga, 20217-2021 [Tesis de
titulacion, Universidad Nacional de Tumbes].
https://repositorio.untumbes.edu.pe/handle/20.500.12874/63869

Bastis Consultores. (2022). ¢ A qué nos referimos cuando hablamos de confiabilidad?.
https://online-tesis.com/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-
confiabilidad/

Bhat, A. (2024). Questionnaire: The ultimate guide, advantages & examples

https://www.questionpro.com/blog/what-is-a-

guestionnaire/#:~:text=A%20guestionnaire%20is%20a%20research,questions
%20and%200pen%2Dended%20guestions

Campos, C. (2021). Disefio de un sistema de control de Gestion para el Poder Judicial
de Chile. https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/186236?show=full

Castafieda, M. (2022). The scientificity of quantitative, qualitative and emerging
methodologies. Revista Digital de Investigacibn en Docencia Universitaria,
16(1), e1555. https://www-scielo-org-
pe.translate.goog/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2223-
25162022000100006&Ing=es&nrm=iso&ting=es& x_tr sch=http& x tr sl=es
& x tr tl=en& x tr hl=es

Celsa, R. (2023). La digitalizacion de la Justicia en Colombia: Avances, Desafios y
Perspectivas Futuras [ Tesis de titulacion, Universidad Libre]
https://repository.unilibre.edu.co/handle/10901/25870?locale-attribute=en

37


https://www.britannica.com/science/statistics
https://study.com/academy/lesson/what-is-survey-research-definition-methods-types.html
https://study.com/academy/lesson/what-is-survey-research-definition-methods-types.html
https://repositorio.untumbes.edu.pe/handle/20.500.12874/63869
https://online-tesis.com/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-confiabilidad/
https://online-tesis.com/a-que-nos-referimos-cuando-hablamos-de-confiabilidad/
https://www.questionpro.com/blog/what-is-a-questionnaire/#:~:text=A%20questionnaire%20is%20a%20research,questions%20and%20open%2Dended%20questions
https://www.questionpro.com/blog/what-is-a-questionnaire/#:~:text=A%20questionnaire%20is%20a%20research,questions%20and%20open%2Dended%20questions
https://www.questionpro.com/blog/what-is-a-questionnaire/#:~:text=A%20questionnaire%20is%20a%20research,questions%20and%20open%2Dended%20questions
https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/186236?show=full
https://www-scielo-org-pe.translate.goog/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2223-25162022000100006&lng=es&nrm=iso&tlng=es&_x_tr_sch=http&_x_tr_sl=es&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=es
https://www-scielo-org-pe.translate.goog/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2223-25162022000100006&lng=es&nrm=iso&tlng=es&_x_tr_sch=http&_x_tr_sl=es&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=es
https://www-scielo-org-pe.translate.goog/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2223-25162022000100006&lng=es&nrm=iso&tlng=es&_x_tr_sch=http&_x_tr_sl=es&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=es
https://www-scielo-org-pe.translate.goog/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2223-25162022000100006&lng=es&nrm=iso&tlng=es&_x_tr_sch=http&_x_tr_sl=es&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=es
https://repository.unilibre.edu.co/handle/10901/25870?locale-attribute=en

Centro Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo. (2021). Gestion para
Resultados. https://clad.org/2021/01/29/autor-ramon-ventura/Gestidn-para-

resultados/
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe. (2022). Valor Publico y Gestion
por Resultados.

https://www.cepal.org/sites/default/files/courses/files/valor publico y Gestién

por resultadosv3.pdf

Condori, P. (2020). Universo, poblacion y muestra.

https://www.aacademica.org/cporfirio/18.pdf

Correia, M. (2021). 5 Tipos de indicadores mas utilizados para la Gestion de Calidad.

https://www.paripassu.com.br/es/blog/indicadores-mas-utilizados-para-la-

Gestidn-de-la-calidad

Direccion General de Sistemas. (2022). Manual de Usuario de Turno Aleatorio.

https://sisga.te.gob.mx/Content/Manual-UDS-PR-004-
2022 Turno Aleatorio.pdf

Espinoza, R. & Lopez, M. (2024). El camino hacia la modernizacion del poder judicial
a través de la digitalizacion y el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion. lus Et Praxis, (057), 105-125.
https://doi.org/10.26439/iusetpraxis2023.n057.6695

Fernandez, R. (2024). La aleatoriedad, la arbitrariedad y la percepciéon humana de

éstas. https://es.linkedin.com/pulse/la-aleatoriedad-arbitrariedad-y-

percepci%C3%B3n-humana-de-estas-fern%C3%Alndez-0xdac

Fernandez, S. (2022). Gestion del juzgado penal y carga procesal en el Ministerio
Plblico de Tarapoto, 2021 [Tesis de maestria, Universidad Cesar Vallejo].
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/95435

Flores Aguilar, J., & Teran Cazares, M. (2022). Validez de contenido de juicio por
expertos en instrumento para medir la influencia de factores psicosociales en
el estrés organizacional en empresas del giro hotelero. Compendium:
Cuadernos  De EconomiA Y  Administracion, 9(3), 219-23.

http://www.revistas.espol.edu.ec/index.php/compendium/article/view/1130

38


https://clad.org/2021/01/29/autor-ramon-ventura/gestion-para-resultados/
https://clad.org/2021/01/29/autor-ramon-ventura/gestion-para-resultados/
https://www.cepal.org/sites/default/files/courses/files/valor_publico_y_gestion_por_resultadosv3.pdf
https://www.cepal.org/sites/default/files/courses/files/valor_publico_y_gestion_por_resultadosv3.pdf
https://www.aacademica.org/cporfirio/18.pdf
https://www.paripassu.com.br/es/blog/indicadores-mas-utilizados-para-la-gestion-de-la-calidad
https://www.paripassu.com.br/es/blog/indicadores-mas-utilizados-para-la-gestion-de-la-calidad
https://sisga.te.gob.mx/Content/Manual-UDS-PR-004-2022_Turno_Aleatorio.pdf
https://sisga.te.gob.mx/Content/Manual-UDS-PR-004-2022_Turno_Aleatorio.pdf
https://doi.org/10.26439/iusetpraxis2023.n057.6695
https://es.linkedin.com/pulse/la-aleatoriedad-arbitrariedad-y-percepci%C3%B3n-humana-de-estas-fern%C3%A1ndez-0xdac
https://es.linkedin.com/pulse/la-aleatoriedad-arbitrariedad-y-percepci%C3%B3n-humana-de-estas-fern%C3%A1ndez-0xdac
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/95435
http://www.revistas.espol.edu.ec/index.php/compendium/article/view/1130

Garcia, G. (2024). Eficacia, productividad, eficiencia, ¢sabes distinguir estos

conceptos?. https://www.sage.com/es-es/blog/eficacia-productividad-

eficiencia-asesoria-sabes-distinguir-estos-conceptos/

Gomez, 1. (2019). Gestion por resultados, concepto Yy principios (IV).

https://dca.gob.qgt/noticias-quatemala-diario-centro-

america/testimonial/Gestidn-por-resultados-concepto-y-principios-iv/

Gonzalez, A. (2022). El proceso del juicio oral en derecho penal.

https://www.dexiaabogados.com/blog/juicio-oral/

Gonzales, E. (2021). La Gestidbn por Resultados en la Gerencia Publica.

https://blogposgrado.ucontinental.edu.pe/la-Gestién-por-resultados-en-la-

gerencia-publica
Gonzalez, R., & Santiago, Y. (2023). El método hipotético deductivo de Karl Popper

en los estudiantes de la Educacion Basica Regular en Perd. Educacion, 29(2),
e3045. https://doi.org/10.33539/educacion.2023.v29n2.3045

Gordillo, E. (2022). EI expediente judicial electronico en México.
https://ri.ujat.mx/handle/200.500.12107/4088

Guillen, O. (2020). Pasos para elaborar una tesis de tipo correlacional: Bajo el enfoque
cuantitativo, variable categérico, escala ordinal, y la estadistica no paramétrica.
https://cliic.org/2020/Taller-Normas-APA-2020/libro-elaborar-tesis-tipo-

correlacional-octubre-19 c.pdf

Horna, P. (2023). Plan de Trabajo Institucional de la Corte Superior de Justicia de
Cajamarca.
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/CorteSuperiorCajamarcaPJ/s csj_caj

amarca nuevo/as corte superior Cajamarca/as presidencia/as plan Gestio

n/

Indeed Editorial team (2024). 19 Types of Research (With Definitions and Examples).

https://www.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-

research?utm campaign=earnedsocial%3Acareerqguide%3Asharedirectshare
%3AUS&uUtMm content=19%20Types%200f%20Research%20%28With%20De

finitions%20and%20Examples%29&utm medium=social&utm source=directs

hare

39


https://www.sage.com/es-es/blog/eficacia-productividad-eficiencia-asesoria-sabes-distinguir-estos-conceptos/
https://www.sage.com/es-es/blog/eficacia-productividad-eficiencia-asesoria-sabes-distinguir-estos-conceptos/
https://dca.gob.gt/noticias-guatemala-diario-centro-america/testimonial/gestion-por-resultados-concepto-y-principios-iv/
https://dca.gob.gt/noticias-guatemala-diario-centro-america/testimonial/gestion-por-resultados-concepto-y-principios-iv/
https://www.dexiaabogados.com/blog/juicio-oral/
https://blogposgrado.ucontinental.edu.pe/la-gestion-por-resultados-en-la-gerencia-publica
https://blogposgrado.ucontinental.edu.pe/la-gestion-por-resultados-en-la-gerencia-publica
https://doi.org/10.33539/educacion.2023.v29n2.3045
https://ri.ujat.mx/handle/200.500.12107/4088
https://cliic.org/2020/Taller-Normas-APA-2020/libro-elaborar-tesis-tipo-correlacional-octubre-19_c.pdf
https://cliic.org/2020/Taller-Normas-APA-2020/libro-elaborar-tesis-tipo-correlacional-octubre-19_c.pdf
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/CorteSuperiorCajamarcaPJ/s_csj_cajamarca_nuevo/as_corte_superior_Cajamarca/as_presidencia/as_plan_gestion/
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/CorteSuperiorCajamarcaPJ/s_csj_cajamarca_nuevo/as_corte_superior_Cajamarca/as_presidencia/as_plan_gestion/
https://www.pj.gob.pe/wps/wcm/connect/CorteSuperiorCajamarcaPJ/s_csj_cajamarca_nuevo/as_corte_superior_Cajamarca/as_presidencia/as_plan_gestion/
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-research?utm_campaign=earnedsocial%3Acareerguide%3Asharedirectshare%3AUS&utm_content=19%20Types%20of%20Research%20%28With%20Definitions%20and%20Examples%29&utm_medium=social&utm_source=directshare
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-research?utm_campaign=earnedsocial%3Acareerguide%3Asharedirectshare%3AUS&utm_content=19%20Types%20of%20Research%20%28With%20Definitions%20and%20Examples%29&utm_medium=social&utm_source=directshare
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-research?utm_campaign=earnedsocial%3Acareerguide%3Asharedirectshare%3AUS&utm_content=19%20Types%20of%20Research%20%28With%20Definitions%20and%20Examples%29&utm_medium=social&utm_source=directshare
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-research?utm_campaign=earnedsocial%3Acareerguide%3Asharedirectshare%3AUS&utm_content=19%20Types%20of%20Research%20%28With%20Definitions%20and%20Examples%29&utm_medium=social&utm_source=directshare
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/types-of-research?utm_campaign=earnedsocial%3Acareerguide%3Asharedirectshare%3AUS&utm_content=19%20Types%20of%20Research%20%28With%20Definitions%20and%20Examples%29&utm_medium=social&utm_source=directshare

Instituto Claret. (2020). Tipos de investigacion cientifica.

https://institutoclaret.cl/wp-content/uploads/2020/03/3%C2%B0-Taller-de-

investigaci%C3%B3n-semana-30-marzo.pdf

Instituto de Ciencias Hegel. (2021). La Gestion por Resultados en el PerQ: ¢qué es 'y

qué dice la ley?. https://hegel.edu.pe/blog/la-Gestidon-por-resultados-en-el-

peru-gue-es-y-que-dice-la-ley/

Jerez, W. (2024). Retos actuales del derecho en materia de politicas publicas,

reformas procesales y modernizacion de la justicia. lera Ed.
Lama, H. (2021). Plan de Gobierno del Poder Judicial 2021-2022.

https://www.gacetajuridica.com.pe/docs/PlandeGobierno-HectorLama.pdf

Lifian, L. (2022). Innovacion y transformacion digital del Poder Judicial.

https://cmslaw.webpkgcache.com/doc//s/cms.law/es/per/publication/innovacio

n-y-transformacion-digital-del-poder-judicial

Limaylla Torres, A. de J. (2021). Las audiencias virtuales en los procesos penales
durante el estado de emergencia nacional. lus Vocatio, 4(4), 55-72.
https://doi.org/10.35292/iusVocatio.v4i4.545

Lohr, S. (2020). Sample: design and analysis.
https://granatensis.ugr.es/discovery/fulldisplay?vid=34CBUA_UGR:VU1&tab=G
ranada&docid=alma991005446389704990&context=L &adaptor=Local%20Sear
ch%20Engine&offset=0

Mata, L. (2019). Disefios de investigaciones con enfoque cuantitativo de tipo no

experimental. https://investigaliacr.com/investigacion/disenos-de-

investigaciones-con-enfoque-cuantitativo-de-tipo-no-experimental/

Mata, L. (2019). Los disefios de investigacion con enfoque cuantitativo.

https://investigaliacr.com/investigacion/los-disenos-de-investigaciones-con-

enfogue-cuantitativo/
Maxwell, J. (2023). A Realist Approach for Mixed Methods Research.
https://www.taylorfrancis.com/chapters/edit/10.4324/9781003273288-9/realist-

approach-mixed-methods-research-joseph-maxwell

40


https://institutoclaret.cl/wp-content/uploads/2020/03/3%C2%B0-Taller-de-investigaci%C3%B3n-semana-30-marzo.pdf
https://institutoclaret.cl/wp-content/uploads/2020/03/3%C2%B0-Taller-de-investigaci%C3%B3n-semana-30-marzo.pdf
https://hegel.edu.pe/blog/la-gestion-por-resultados-en-el-peru-que-es-y-que-dice-la-ley/
https://hegel.edu.pe/blog/la-gestion-por-resultados-en-el-peru-que-es-y-que-dice-la-ley/
https://www.gacetajuridica.com.pe/docs/PlandeGobierno-HectorLama.pdf
https://cmslaw.webpkgcache.com/doc/s/cms.law/es/per/publication/innovacion-y-transformacion-digital-del-poder-judicial
https://cmslaw.webpkgcache.com/doc/s/cms.law/es/per/publication/innovacion-y-transformacion-digital-del-poder-judicial
https://doi.org/10.35292/iusVocatio.v4i4.545
https://granatensis.ugr.es/discovery/fulldisplay?vid=34CBUA_UGR:VU1&tab=Granada&docid=alma991005446389704990&context=L&adaptor=Local%20Search%20Engine&offset=0
https://granatensis.ugr.es/discovery/fulldisplay?vid=34CBUA_UGR:VU1&tab=Granada&docid=alma991005446389704990&context=L&adaptor=Local%20Search%20Engine&offset=0
https://granatensis.ugr.es/discovery/fulldisplay?vid=34CBUA_UGR:VU1&tab=Granada&docid=alma991005446389704990&context=L&adaptor=Local%20Search%20Engine&offset=0
https://investigaliacr.com/investigacion/disenos-de-investigaciones-con-enfoque-cuantitativo-de-tipo-no-experimental/
https://investigaliacr.com/investigacion/disenos-de-investigaciones-con-enfoque-cuantitativo-de-tipo-no-experimental/
https://investigaliacr.com/investigacion/los-disenos-de-investigaciones-con-enfoque-cuantitativo/
https://investigaliacr.com/investigacion/los-disenos-de-investigaciones-con-enfoque-cuantitativo/
https://www.taylorfrancis.com/chapters/edit/10.4324/9781003273288-9/realist-approach-mixed-methods-research-joseph-maxwell
https://www.taylorfrancis.com/chapters/edit/10.4324/9781003273288-9/realist-approach-mixed-methods-research-joseph-maxwell

Maza, A. (2021). La carga procesal y el desempefio laboral del personal en el juzgado
de Paz Letrado en el periodo 2021 [Tesis de maestria: Universidad Cesar
Vallejo]. https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/73172

Modern  Justice  Taskforce. (2023). Justice  Reinvestment Initiative.
https://oklahoma.gov/content/dam/ok/en/governor/documents/MODERN%20J
ustice%20TF%20JRI1%20Report.pdf

Moreno, M. (2022). Gestion por resultados en el sector publico de Latinoamerica:
Revision sistematica [Tesis de maestria, Univesidad Cesar Vallejo].
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/100671

Nelis, N. (2020). Modernizacion en Chile, Analisis desde los instrumentos de Gestidon
y Medicion de resultados [ Tesis de maestria, Universidad de Chile].
https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/194570

O'rea, F. (2020). La bendita Muestra Censal.

https://ingenieriahechasimple.wordpress.com/2020/02/05/la-bendita-

muestracensal/

Ortega, K. (2023). Tipos de andlisis de datos: ¢ Cuantos hay y cuales son?.

https://worldcampus.saintleo.edu/noticias/cuantos-tipos-de-analisis-de-datos-

hay-cuales-son-los-tipos-de-andlisis-de-datos

Oyola, A. (2021). La variable. Revista del Cuerpo Médico Hospital Nacional Almanzor
Aguinaga Asenjo, 14(2), 90-93.
https://dx.doi.org/10.35434/rcmhnaaa.2021.141.905

Reyes, M. (2022). Turno Aleatorio. https://blogreyes.te.gob.mx/turno-aleatorio/

Rios, J. (2022). La Efectividad de la Politica de Turno cerrado en la descarga procesal
de los Juzgados Permentes, Trujillo 2018-2020 [ Tesis de maestria,
Universidad Privada del Norte ].
https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/31717

Roco Videla, Angel, Hernandez Orellana, Marisol, & Silva Gonzéalez, Omar. (2021).
¢,Cual es el tamafio muestral adecuado para validar un cuestionario?. Nutricion
Hospitalaria, 38(4), 877-878. https://dx.doi.org/10.20960/nh.03633

41


https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/73172
https://oklahoma.gov/content/dam/ok/en/governor/documents/MODERN%20Justice%20TF%20JRI%20Report.pdf
https://oklahoma.gov/content/dam/ok/en/governor/documents/MODERN%20Justice%20TF%20JRI%20Report.pdf
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/100671
https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/194570
https://ingenieriahechasimple.wordpress.com/2020/02/05/la-bendita-muestracensal/
https://ingenieriahechasimple.wordpress.com/2020/02/05/la-bendita-muestracensal/
https://worldcampus.saintleo.edu/noticias/cuantos-tipos-de-analisis-de-datos-hay-cuales-son-los-tipos-de-analisis-de-datos
https://worldcampus.saintleo.edu/noticias/cuantos-tipos-de-analisis-de-datos-hay-cuales-son-los-tipos-de-analisis-de-datos
https://dx.doi.org/10.35434/rcmhnaaa.2021.141.905
https://blogreyes.te.gob.mx/turno-aleatorio/
https://repositorio.upn.edu.pe/handle/11537/31717
https://dx.doi.org/10.20960/nh.03633

Rodriguez, D. (2022). ¢Qué es gestion por resultados?: Objetivos, ventajas y

desventajas. https://Gestién.pensemos.com/que-es-Gestion-por-resultados-

objetivos-ventajas-y-desventajas

Rodriguez, J. (2019). Calcular la fiabilidad de un cuestionario o escala mediante el
SPSS: el coeficiente alfa de Cronbach. REIRE. revista d'innovacié i recerca en
educacio, 13 (2) Pag. 8-0.

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7672166

Salas, D. (2020). La muestra en la investigacion cualitativa.

https://investigaliacr.com/investigacion/la-muestra-en-la-investigacion-

cualitativa/

Sanchez Flores, Fabio Anselmo. (2019). Fundamentos epistémicos de la
investigacion cualitativa y cuantitativa: consensos y disensos. Revista Digital de
Investigacion en Docencia Universitaria, 13(1), 102-122.
https://dx.doi.org/10.19083/ridu.2019.644

Supo, J. (2023). Relacion entre variables. https://bioestadistico.com/relacion-entre-

las-variables

Thakur, H. (2024). TYPES OF RESEARCH. Research Methodology in Social
Sciences. 1-18.
https://www.researchgate.net/publication/377611901 TYPES OF RESEARC
H

Tribunal Suprema de Justicia. (2020). Protocolo de Actuacién de Audiencias Virtuales

del o6rgano judicial. https://tsj.bo/publicaciones/protocolo-de-actuacion-de-

audiencias-virtuales/

42


https://gestion.pensemos.com/que-es-gestion-por-resultados-objetivos-ventajas-y-desventajas
https://gestion.pensemos.com/que-es-gestion-por-resultados-objetivos-ventajas-y-desventajas
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7672166
https://investigaliacr.com/investigacion/la-muestra-en-la-investigacion-cualitativa/
https://investigaliacr.com/investigacion/la-muestra-en-la-investigacion-cualitativa/
https://dx.doi.org/10.19083/ridu.2019.644
https://bioestadistico.com/relacion-entre-las-variables
https://bioestadistico.com/relacion-entre-las-variables
https://www.researchgate.net/publication/377611901_TYPES_OF_RESEARCH
https://www.researchgate.net/publication/377611901_TYPES_OF_RESEARCH
https://tsj.bo/publicaciones/protocolo-de-actuacion-de-audiencias-virtuales/
https://tsj.bo/publicaciones/protocolo-de-actuacion-de-audiencias-virtuales/

ANEXOS

43



ANEXO 1: Tabla de Operacionalizacién de Variables

VARIABLE DEFINICION DE CONCEPTOS DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES VALORACION FINAL
Situacion de
aleatoriedad de
. ingresos
Segtin Lopez (2022) sefiala que este mecanismo funciona Aleatoriedad Situacion de
e e o deaoriedadde | ol de o Liert
compe’tencia jerarquia, expertise, y otros; es asi que se S i6n d 1. Muy en desacuerdo
puede activa[r un rol aI’eatorio sinl ocasion,ar distorsiones . ltuacion de carga 2. Dgsacuerdo .
institucionales, este turno aleatorio y automatico en teoria .Se t[qta de un mecanismo pI?OCES?| 3. Ni de acuerdo ni
) vendria a coni‘igurar una justicia procedimental perfecta informatico que permite el envio de Carga Sltu.amo.n de Carga de en desacuerdo
DISTRIBUCION ‘| un proceso a un determinado audiencias 4. De acuerdo

DE PROCESOS

pues garantizaria los resultados esperados. Siendo que
para el caso de la distribucion de procesos, garantiza una
asignacion aleatoria con una distribucion imparcial y
equilibrada entre los distintos jueces y juezas integrantes
de un érgano colegiado.

juzgado.

Modernizacion

Sistematizacion

Innovacion

5. Muy de acuerdo

Escala de Medicion:
Ordinal

GESTION POR
RESULTADOS

Segun Gémez (2019) indica que en el sistema de gestion
por resultados se debe considerar estrategias, como el
aseguramiento de que las inversiones publicas estén
planificadas e incluyan un nimero amplio de proyectos de
inversion; asimismo, la optimizacién de presupuestos,
ahorro y ponderacion para la asignacion de recursos a
proyectos que creen valor publico; asimismo, incorporar
un marco unificado para evaluar el desempefio y tomar
también consideraciones de la poblacién en general como
elementos para la planificacion y programas nacionales.

La gestion por resultados es la
materializacion del cumplimiento de
metas y objetivos de produccion.

Produccién por
resultados

Juicios concluidos

Audiencias realizadas

Administracién de
procesos

Eficacia

Eficiencia

Ordinal de tipo Likert:

1. Muy en desacuerdo
2. Desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
4. De acuerdo

5. Muy de acuerdo

Escala de Medicion:
Ordinal




Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario: Distribucion de procesos
Estimado/a funcionario/a, el presente cuestionario tiene como finalidad el medir la
variable Distribucion de procesos en un Juzgado Penal Colegiado.
Instruccion:
Marque con un aspa (x) solo uno de los casilleros ubicados al lado derecho de cada
item. Las alternativas corresponden a una escala del 1-5, donde:
1=Muy en desacuerdo
2=Desacuerdo
3=Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4=De acuerdo

5=Muy de acuerdo

N ITEMS Escala valorativa

Aleatoriedad 1123|465

Los procesos son distribuidos siempre de manera aleatoria

entre los Juzgados Penales Colegiados.

El sistema de redistribucién permite un reparto equitativo
2 |de los procesos no solo en numero, sino también racional

entre los Juzgados Penales Colegiados.

El sistema de ingresos permite un reparto equitativo de los
procesos no solo en numero, sino también racional entre los

Juzgados Penales Colegiados.

El sistema permite ingresos y distribucion aleatoria de
procesos, tomando en cuenta un peso especifico y

distinto para cada caso concreto.

Los procesos siempre son ingresados de manera

aleatoria entre los Juzgados Penales Colegiados.

Se realiza una verificacion posterior de los ingresos
aleatorios de los procesos judiciales en la especialidad

penal.

Se realiza una verificacion posterior de la distribucion
aleatoria de los procesos entre los Juzgados Penales

Colegiados

Carga 112 314 |5

La distribucion de procesos se hace tomando en cuenta la

carga procesal entre los Juzgados Penales Colegiados.




La distribucién de procesos disminuye la carga procesal

entre los Juzgados Penales Colegiados.

El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal

10 Colegiado no incide en su carga de audiencias
programadas.
El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal
1 Colegiado no incide en su carga procesal.
La distribucién de procesos no incide en la carga de
12 audiencias de un Juzgado Penal Colegiado.
La distribucion de procesos se realiza tomando en cuenta la
13 carga en audiencias que tiene un Juzgado Colegiado.
Existe homogeneidad de la carga procesal entre todos los
14

Juzgados Penales Colegiados.

Modernizacion

15

El sistema permite la distribucién de procesos entre los

Juzgados Penales Colegiados sin margen de error

16

El sistema permite los ingresos de procesos hacia los

juzgados penales sin margen de error.

17

El procedimiento de distribucion procesos a los Juzgados
Penales Colegiados se ha innovado desde la implementacion
del SIJ.

18

El procedimiento de ingreso de procesos a los juzgados
penales se ha innovado desde la implementacion del SIJ.

19

El sistema de expedientes del Poder Judicial que registra 'y

distribuye procesos es moderno.

20

Se ha implementado en el sistema judicial, indicadores o

variables que combinen algoritmos para dar un peso

especifico a cada proceso que se ingresa o distribuye.




Cuestionario: Gestidon por Resultados
Estimado/a funcionario/a, el presente cuestionario tiene como finalidad el medir la
variable Gestion por resultados.
Instruccion:
Marque con un aspa (X) solo uno de los casilleros ubicados al lado derecho de cada
item. Las alternativas corresponden a una escala del 1-5, donde:
1=Muy en desacuerdo
2=Desacuerdo
3=Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
4= De acuerdo
5=Muy de acuerdo

N® ITEMS Escala valorativa
Produccion por resultados 1121345
El tiempo del desarrollo de un juicio oral hasta su conclusion
1

tiene que ver con la produccién de un Juzgado Colegiado.

Las audiencias realizadas en un juicio oral se relacionan

2 |con la produccion de un Juzgado Penal Colegiado.

Los juicios que concluyen en procesos complejos incide en

la produccion de un Juzgado Penal Colegiado.

Los criterios diferenciadores de cada proceso que se
tramita en un Juzgado Penal Colegiado inciden en su

produccion.

5 |La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo

en cércel se relaciona con la produccién del juzgado.

La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo

6 libre se relaciona con la produccion del Juzgado

Colegiado.

Las audiencias realizadas en juicios con varios
/ acusados/agraviados se relacionan con la produccion de

un juzgado

Las audiencias realizadas en procesos con varios delitos
8 se relacionan con la produccion de un juzgado.

Las audiencias realizadas en juicios con muchos medios
9

de prueba se relaciona con la produccién de un juzgado.




10

La dltima sentencia que se emite en un juicio concluido,

cualquiera sea el proceso, genera produccién al juzgado

Administracion de
procesos

11

Las mejoras tecnoldgicas favorecen a la eficacia en la

administracién de los procesos judiciales.

12

Un control adecuado de la distribucion de procesos entre

los Juzgados Penales Colegiados incide en su eficacia

13

La modernizacion en la administracion de procesos

distribuidos torna efectivo el tramite de los juicios orales.

14

La administracion de distribucion de procesos repercute en
la eficiencia de los juicios orales.

15

Un control adecuado de la distribucién de procesos entre los

Juzgados Penales Colegiados incide en su eficiencia.

16

Las mejoras tecnoldgicas favorecen a la eficiencia en la

administracion de los proceso judiciales

17

Una distribucién de acuerdo al peso segun indicadores de

un proceso penal implica eficiencia en el procedimiento

18

Un ingreso de acuerdo al peso segun indicadores de un

proceso penal implica eficacia en el procedimiento

19

La administracion de distribucién de proceso repercute en la

eficacia de los juicios orales.

20

La modernizacion en la administracién de procesos

distribuidos torna eficiente el trdmite de los juicios orales.




Anexo 3. Evaluacion por juicio de expertos

CARTA DE PRESENTACION

Sefora: Mg. Lizbeth Nohemi Yepez Provincia

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de
Maestria en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede
TRUJILLO, ciclo 2024 - |, aula 3, requiero validar los instrumentos con los cuales
se recogera la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y
con la que sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia
curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Distribucion de Procesos y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante
su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definicién conceptual de la variable.

- Matriz de validacion del instrumento.

- Ficha de validacion de juicio de experto.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

CARMEN ISELA SALIRROSAS VARGAS

D.N.l 42685957



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DISTRIBUCION DE PROCESOS

Definicién conceptual de la variable:

Este mecanismo funciona en juzgados colegiados, cuyos integrantes, es decir, los jueces, estan en igualdad pues cuenta con la
misma competencia, jerarquia, expertise, y otros; este turno aleatorio y automatico en teoria vendria a configurar una justicia

procedimental perfecta, pues garantizaria los resultados esperados. Siendo que para el caso de la distribucion de procesos, garantiza

una asignacion aleatoria con una distribucion imparcial y equilibrada entre los distintos integrantes de un érgano colegiado.

(L6pez, 2022)

Se realiza una verificacidn de los ingresos aleatorios de los

S C C R
uf fla joh [el
ici |[ri er [|ev
en |da [en [an
ci |d [ci [ci
Dimensiones Indicadores ltems a a [@ [Observacion
El sistema permite un reparto equitativo racional entro los
procesos que ingresan a los Juzgados Penales. 1 1]1]1
Aleatoriedad El sistema permite ingresos y distribucion alela.toria de
Aleatoriedad en procesos, tomando en cuenta un peso especifico para cada 1 111(1
ingresos caso concreto.
1 11111
Los procesos son ingresados de manera aleatoria entre los
juzgados penales.
1 11111




procesos judiciales en la especialidad penal

Aleatoriedad en
distribucién

Los procesos son distribuidos de manera aleatoria entre los
Juzgados Penales Colegiados.

El sistema permite un reparto equitativo racional entre los
procesos que se distribuyen entre los Juzgados Penales
Colegiados.

Se realiza una verificacion de la distribucion aleatoria de los
procesos entre los Juzgados Penales Colegiados.

Carga

Carga procesal

La distribucién de procesos se hace tomando en cuenta la
carga procesal entre los Juzgados Penales Colegiados.

La distribucion de procesos incrementa la carga procesal entre
los Juzgados Penales Colegiados.

El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal
Colegiado incide en su carga procesal.

Carga de audiencias

El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal Colegiado
incide en su carga de audiencias programadas.

La distribucion de procesos incide en la carga de audiencias de
un Juzgado Penal Colegiado.

La distribucion de procesos se realiza tomando en cuenta la
carga de audiencias que tiene cada juzgado penal.

e

e




Modernizacién

Existe homogeneidad de la carga entre todos los Juzgados
Penales Colegiados.

Sistematizacion

La distribucion de procesos entre los Juzgados Penales
Colegiados se encuentra sistematizada.

Los ingresos de procesos hacia los juzgados penales se
encuentra sistematizada.

Se ha implementado en el sistema judicial, indicadores o
variables que combinen algoritmos para dar un peso especifico a
cada proceso que se ingresa o distribuye.

Innovacion

El procedimiento de distribucién procesos a los Juzgados
Penales Colegiados se ha innovado desde su implementacion.

El procedimiento de ingreso de procesos a los juzgados penales
se ha innovado desde su implementacion.

El sistema de expedientes del Poder Judicial que distribuye e
ingresa procesos es moderno.

Lizbeth Lizbeth Nohemi Yépez Provincia
23952996




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos del cuestionario que permitira recoger la informacion en la investigacion
que lleva por titulo: Mejora en distribucion de procesos y su influencia en la
Gestion por Resultados en un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024. Por lo
gue se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de

validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimensién y
- . basta para obtener la medicion de |1: de acuerdo
Suficiencia P '
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
: es decir, su sintactica y semantica [1: de acuerdo
Claridad '
son adecuadas 0: en desacuerdo
Coherencia  mdicatlor quo ouid midiondo - [L: de acuerdo
q 0: en desacuerdo
La regunta es esencial o
Relevancia im or{)antge es decir, debe ser 1: de acuerdo
incFI)uido ' ’ 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Mejora en distribucion de procesos y su influencia en
la gestion por resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024.

Objetivo del instrumento

El objetivo del instrumento es medir la variable
Distribucion de procesos a través de las siguientes
Dimensiones: aleatoriedad, carga, modernizacion V|
determinar la validez de contenido del mismo.

Nombres y apellidos
del experto

Lizbeth Nohemi Yépez Provincia

Documento de identidad

23952996

Afi0s de experiencia en
el area

10 afios

Maximo Grado Académico

Magister. Egresada Doctorado

Nacionalidad

Peruana

Institucion

Universidad Andina del Cusco

Cargo

Catedratica pre y postgrado

NUmero telefénico

937265927

Firma

Fecha

09 de junio del 2024




CARTA DE PRESENTACION

Sefiora: Mg. Lizbeth Nohemi Yepez Provincia

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de
Maestria en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede
TRUJILLO, ciclo 2024 - 1, aula 3, requiero validar los instrumentos con los cuales
se recogerd la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y
con la que sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia
curricular de Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Gestidn por resultados y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante
su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definicion conceptual de la variable.

- Matriz de validacion del instrumento.

- Ficha de validacion de juicio de experto.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencidén que dispense a la presente.

Atentamente.

CARMEN ISELA SALIRROSAS VARGAS

D.N.l 42685957



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE GESTION POR RESULTADOS
Definicién conceptual de la variable:
En el sistema de gestidon por resultados se debe considerar estrategias, como el aseguramiento de que las inversiones publicas
estén planificadas e incluyan un nimero amplio de proyectos de inversion; asimismo, la optimizacion de presupuestos, ahorro y
ponderacion para la asignacién de recursos a proyectos que creen valor publico; asimismo, incorporar un marco unificado para
evaluar el desempefio y tomar también consideraciones de la poblacion en general como elementos para la planificacion y programas
nacionales.
(Goémez, 2019)

S |IC |IC R
uf f[a jo el
ic [ri |he lev
ie |d [|re Jan
nc [a |nc [ci
ia |d J|ia [a [Observacion

Dimensiones Indicadores items

El tiempo del desarrollo de un juicio oral hastasuconclusionil [1 |1 [

., tiene que ver con la produccion de un Juzgado Colegiado.
Produccion por

resultados

=
[
=
[

Juicios Los juicios que concluyen en procesos complejos incide en
concluidos la produccion de un Juzgado Penal Colegiado.

Los criterios diferenciadores de cada proceso que se tramital
en un Juzgado Penal Colegiado inciden en la producciéon. |1 |1 [1 |1




La Ultima sentencia que se emite en un juicio concluido,
cualquiera sea el proceso, genera produccién al juzgado

Audiencias
realizadas

Las audiencias realizadas en un juicio oral se relacionan con
la produccion de un Juzgado Penal Colegiado.

La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo en
carcel se relaciona con la produccion del juzgado.

La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo libre
se relaciona con la produccién del Juzgado Penal.

Las audiencias realizadas en juicios con varios
acusados/agraviados se relacionan con la produccion de un
juzgado.

. . . . . 1
Las audiencias realizadas en procesos con varios delitos se
relacionan con la produccion de un juzgado.

Las audiencias realizadas en juicios con muchos medios de
prueba se relaciona con la produccion de un juzgado.

Administracion de
procesos

Eficiencia

La administracién de distribucién de procesos repercute en
la eficiencia de los juicios orales.

o 1
Un control adecuado de la distribucion de procesos entre los
Juzgados Penales Colegiados incide en su eficiencia.




Las mejoras tecnoldgicas favorecen a la eficiencia en lal
administracion de los proceso judiciales.

Una distribucion de acuerdo al peso segun indicadores de
un proceso penal implica eficiencia en el procedimiento.

La modernizacion en la administracion de procesos
distribuidos torna eficiente el trdmite de los juicios orales.

Eficacia

Las mejoras tecnolédgicas favorecen a la eficacia en la
administracion de los procesos judiciales.

Un control adecuado de la distribucion de procesos entre los
Juzgados Penales Colegiados incide en su eficacia.

La modernizacion en la administracion de procesos
distribuidos torna efectivo el tramite de los juicios orales.

La administracion de distribucién de proceso repercute en1

la eficacia de los juicios orales.

Lizbeth Lizbeth Nohemi Yépez Provincia
23952996




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos del cuestionario que permitira recoger la informacién en la investigacion que
lleva por titulo: Mejora en distribucion de procesos y su influencia en la Gestion
por Resultados en un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024. Por lo que se le
solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las
sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de

contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimensién y
- . basta para obtener la medicion de |1: de acuerdo
Suficiencia P :
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
: es decir, su sintactica y semantica [1: de acuerdo
Claridad )
son adecuadas 0: en desacuerdo
Coherencia  ndicador que oot midiando . [L: de acuerdo
q 0: en desacuerdo
La regunta es esencial o
) i preg . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser [
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Mejora en distribucion de procesos y su influencia en
la gestion por resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024.

Objetivo del instrumento

El objetivo del instrumento es medir la variable
Gestion por Resultados a través de las siguientes
Dimensiones: produccion por resultados,
administracion de procesos y determinar la validez de
contenido del mismo.

Nombres y apellidos
del experto

Lizbeth Nohemi Yépez Provincia

Documento de identidad

23952996

Afios de experienciaen
el area

10 afos

[Maximo Grado Académico

Magister. Egresada Doctorado

Nacionalidad

Peruana

Institucién

Universidad Andina del Cusco

Cargo

Catedratica pre y postgrado

NUmero telefénico

937265927

Firma

Fecha

09 de junio del 2024




CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Mg. Leonidas Harold Mufioz Valenzuela

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede TRUJILLO, ciclo
2024 - 1, aula 3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la que sustentaré
mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo
del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Distribucion de Procesos y siendo imprescindible contar
con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definicion conceptual de la variable.

- Matriz de validacion del instrumento.

- Ficha de validacion de juicio de experto.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

CARMEN ISELA SALIRROSAS VARGAS

D.N.I 42685957



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DISTRIBUCION DE PROCESOS
Definicion conceptual de la variable:
Este mecanismo funciona en juzgados colegiados, cuyos integrantes, es decir, los jueces, estan en igualdad pues cuenta con la
misma competencia, jerarquia, expertise, y otros; este turno aleatorio y automatico en teoria vendria a configurar una justicia
procedimental perfecta, pues garantizaria los resultados esperados. Siendo que para el caso de la distribucion de procesos,
garantiza una asignacion aleatoria con una distribucion imparcial y equilibrada entre los distintos integrantes de un 6rgano colegiado.
(Lopez, 2022)
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uf [a |o el
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. . . 7 ia [d [ia |a [Observacion
Dimensiones Indicadores Items
El sistema permite un reparto equitativo racional entro los
procesos que ingresan a los Juzgados Penales.
1 1111
Aleatoriedad El sistema permite ingresos y distribucion aleatoria de
procesos, tomando en cuenta un peso especifico para cadal
Aleatoriedad en  [caso concreto. S I I
ingresos
J | | 1 |1]1]1
Los procesos son ingresados de manera aleatoria entre los
juzgados penales.
1 1(1]1
Se realiza una verificacion de los ingresos aleatorios de los
procesos judiciales en la especialidad penal




Aleatoriedad en
distribucion

Los procesos son distribuidos de manera aleatoria entre los
Juzgados Penales Colegiados.

El sistema permite un reparto equitativo racional entre los
procesos que se distribuyen entre los Juzgados Penales
Colegiados.

Se realiza una verificacion de la distribucién aleatoria de los
procesos entre los Juzgados Penales Colegiados.

Carga

Carga procesal

La distribucién de procesos se hace tomando en cuenta lal
carga procesal entre los Juzgados Penales Colegiados.

La distribucion de procesos incrementa la carga procesal
entre los Juzgados Penales Colegiados.

El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal
Colegiado incide en su carga procesal.

Carga de
audiencias

El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal
Colegiado incide en su carga de audiencias programadas.

La distribucion de procesos incide en la carga de audiencias
de un Juzgado Penal Colegiado.

La distribucion de procesos se realiza tomando en cuenta I

carga de audiencias que tiene cada juzgado penal.

[




Modernizacion

Existe homogeneidad de la carga entre todos los Juzgados
Penales Colegiados.

Sistematizacion

La distribucion de procesos entre los Juzgados Penales
Colegiados se encuentra sistematizada.

Los ingresos de procesos hacia los juzgados penales se
encuentra sistematizada.

Se ha implementado en el sistema judicial, indicadores o
variables que combinen algoritmos para dar un peso
especifico a cada proceso que se ingresa o distribuye.

Innovacion

El procedimiento de distribucién procesos a los Juzgados
Penales Colegiados se ha innovado desde su
implementacion.

El procedimiento de ingreso de procesos a los juzgados
penales se ha innovado desde su implementacion.

El sistema de expedientes del Poder Judicial que distribuye

e ingresa procesos es moderno.

Leonidas Harold Mufioz Valenzuela
46434440




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos del cuestionario que permitira recoger la informacion en la investigacion que
lleva por titulo: Mejora en distribucion de procesos y su influencia en la Gestidn
por Resultados en un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024. Por lo que se le
solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las
sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de

contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimension y
L basta para obtener la medicion de [1: de acuerdo
Suficiencia '
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
. es decir, su sintactica y semantica [1: de acuerdo
Claridad :
son adecuadas 0: en desacuerdo
Coherencia E}ldlfc?e:?jcflrenﬁereelzféllor?wiggfgocon ° 1: de acuerdo
9 0: en desacuerdo
La regunta es esencial o
. i preg . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser [
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Mejora en distribucién de procesos y su influencia en lal
gestion por resultados de un Juzgado Penal Colegiado,
Lima 2024.

Objetivo del instrumento

El objetivo del instrumento es medir la variable Distribucion
de procesos a través de las siguientes Dimensiones:
aleatoriedad, carga, modernizacién y determinar la validez
de contenido del mismo.

Nombres y apellidos del
experto

Leonidas Harold Mufioz Valenzuela

Documento de identidad 46434440
Afios de experiencia en el 08 afios
area

Maximo Grado Académico Magister.
Nacionalidad Peruano

Institucidon

Corte Superior de Justicia de Lima Norte

Cargo

Juez Supernumerario

NUmero telefénico

937601288

Firma

Fecha

09 de junio del 2024




CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Mg. Leonidas Harold Mufioz Valenzuela

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede TRUJILLO, ciclo
2024 - 1, aula 3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacién y con la que sustentaré
mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo
del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Gestion por resultados y siendo imprescindible contar
con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definicion conceptual de la variable.

- Matriz de validacion del instrumento.

- Ficha de validacion de juicio de experto.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

CARMEN ISELA SALIRROSAS VARGAS

D.N.I 42685957



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE GESTION POR RESULTADOS
Definicion conceptual de la variable:
En el sistema de gestion por resultados se debe considerar estrategias, como el aseguramiento de que las inversiones publicas
estén planificadas e incluyan un niamero amplio de proyectos de inversion; asimismo, la optimizacién de presupuestos, ahorro y
ponderacion para la asignacion de recursos a proyectos que creen valor publico; asimismo, incorporar un marco unificado para
evaluar el desemperio y tomar también consideraciones de la poblacion en general como elementos para la planificacion y programas
nacionales.
(Gémez, 2019)
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Dimensiones Indicadores items

El tiempo del desarrollo de un juicio oral hasta su conclusion

., tiene que ver con la produccién de un Juzgado Colegiado.
Produccién por 9 P g g 1 1 [

resultados o S
Los juicios que concluyen en procesos complejos incide en
Juicios la produccion de un Juzgado Penal Colegiado. 1 g
concluidos 1 bk
Los criterios diferenciadores de cada proceso que se tramita|
en un Juzgado Penal Colegiado inciden en la produccion.
1 1 1 [

La ultima sentencia que se emite en un juicio concluido,




cualquiera sea el proceso, genera produccion al juzgado

Audiencias
realizadas

Las audiencias realizadas en un juicio oral se relacionan con
la produccion de un Juzgado Penal Colegiado.

La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo en
carcel se relaciona con la produccién del juzgado.

La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo libre
se relaciona con la produccion del Juzgado Penal.

Las audiencias realizadas en juicios con varios
acusados/agraviados se relacionan con la produccién de un
juzgado.

o . : . 1
Las audiencias realizadas en procesos con varios delitos se

relacionan con la produccion de un juzgado.

Las audiencias realizadas en juicios con muchos medios de
prueba se relaciona con la produccién de un juzgado.

Administracion de
procesos

Eficiencia

La administracién de distribucién de procesos repercute en
la eficiencia de los juicios orales.

Un control adecuado de la distribucion de procesos entre los
Juzgados Penales Colegiados incide en su eficiencia.

Las mejoras tecnolédgicas favorecen a la eficiencia en lal
administracion de los proceso judiciales.

Una distribucion de acuerdo al peso segun indicadores de

==Y




un proceso penal implica eficiencia en el procedimiento.

La modernizacibn en la administracibn de procesos
distribuidos torna eficiente el tramite de los juicios orales.

Eficacia

Las mejoras tecnoldgicas favorecen a la eficacia en lal
administracion de los procesos judiciales.

Un control adecuado de la distribucion de procesos entre los
Juzgados Penales Colegiados incide en su eficacia.

La modernizacibn en la administracion de procesos|,
distribuidos torna efectivo el tramite de los juicios orales.

La administracion de distribucion de proceso repercute en
la eficacia de los juicios orales.

Leonidas Harold Mufioz Valenzuela
46434440




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos del cuestionario que permitira recoger la informacién en la investigacion que
lleva por titulo: Mejora en distribucion de procesos y su influencia en la Gestidn
por Resultados en un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024. Por lo que se le
solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las
sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de

contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimensién y
- . basta para obtener la medicion de |1: de acuerdo
Suficiencia P :
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
: es decir, su sintactica y semantica [1: de acuerdo
Claridad )
son adecuadas 0: en desacuerdo
Coherencia  ndicador que oot midiando . [L: de acuerdo
q 0: en desacuerdo
La regunta es esencial o
) i preg . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser [
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Mejora en distribucién de procesos y su influencia en
la gestion por resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024.

Objetivo del instrumento

El objetivo del instrumento es medir la variable
Gestion por Resultados a través de las siguientes
Dimensiones: produccion por resultados,
administracion de procesos y determinar la validez de
contenido del mismo.

Nombres y apellidos
del experto

Leonidas Harold Mufoz Valenzuela

Documento de identidad 46434440
A0S de experiencia en 08 afios
el area

[Maximo Grado Académico |Magister.
Nacionalidad Peruano

Institucion

Corte Superior de Justicia de Lima Norte

Cargo

Juez Supernumerario

NUmero telefénico

937601288

Firma

Fecha

09 de junio del 2024




CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dr. Fredy Alexis Carranza Villa

Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi mismo,
hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestria en
Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede TRUJILLO, ciclo
2024 - 1, aula 3, requiero validar los instrumentos con los cuales se recogera la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la sustentaré mis
competencias investigativas en la Experiencia curricular de Disefio y desarrollo del
trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Distribucidén de procesos y siendo imprescindible contar
con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada
experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definicion conceptual de la variable.

- Matriz de validacion del instrumento.

- Ficha de validacion de juicio de experto.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

CARMEN ISELA SALIRROSAS VARGAS

D.N.1 42685957



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE DISTRIBUCION DE PROCESOS

Definicién conceptual de la variable:

Este mecanismo funciona en juzgados colegiados, cuyos integrantes, es decir, los jueces, estan en igualdad pues cuenta con la
misma competencia, jerarquia, expertise, y otros; este turno aleatorio y automatico en teoria vendria a configurar una justicia

procedimental perfecta, pues garantizaria los resultados esperados. Siendo que para el caso de la distribucion de procesos, garantiza

una asignacion aleatoria con una distribucion imparcial y equilibrada entre los distintos integrantes de un érgano colegiado.

(L6pez, 2022)

juzgados penales.
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Dimensiones Indicadores Items a a [@ [Observacion
El sistema permite un reparto equitativo racional entro los . TR
procesos que ingresan a los Juzgados Penales.
Aleatoriedad El sistema permite ingresos y distribucion aleatoria de 1 11111
Aleatoriedad en .
i procesos, tomando en cuenta un peso especifico para cada
ingresos
caso concreto. 1 11111
Los procesos son ingresados de manera aleatoria entre los 1 11111




Se realiza una verificacion de los ingresos aleatorios de los
procesos judiciales en la especialidad penal.

Aleatoriedad en

Los procesos son distribuidos de manera aleatoria entre los
Juzgados Penales Colegiados.

El sistema permite un reparto equitativo racional entre los
procesos que se distribuyen entre los Juzgados Penales

distribucion Colegiados. 1
Se realiza una verificacidn de la distribucidn aleatoria de los
procesos entre los Juzgados Penales Colegiados. 1
La distribucién de procesos se hace tomando en cuenta lacarga | 1
procesal entre los Juzgados Penales Colegiados.

Carga

La distribucion de procesos incrementa la carga procesal entre 1

Carga procesal .
los Juzgados Penales Colegiados.

1

El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal Colegiado
incide en su carga procesal.

Carga de audiencias

El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal Colegiado
incide en su carga de audiencias programadas.

La distribucién de procesos incide en la carga de audiencias de

=




Modernizacién

un Juzgado Penal Colegiado.

La distribucion de procesos se realiza tomando en cuenta la
carga de audiencias que tiene cada juzgado penal.

Existe homogeneidad de la carga entre todos los Juzgados
Penales Colegiados.

Sistematizacion

La distribucion de procesos entre los Juzgados Penales
Colegiados se encuentra sistematizada.

Los ingresos de procesos hacia los juzgados penales se
encuentra sistematizada.

Se ha implementado en el sistema judicial, indicadores o
variables que combinen algoritmos para dar un peso especifico a
cada proceso que se ingresa o distribuye.

Innovacion

El procedimiento de distribucidn procesos a los Juzgados
Penales Colegiados se ha innovado desde su implementacion.

El procedimiento de ingreso de procesos a los juzgados penales
se ha innovado desde su implementacion.

El sistema de expedientes del Poder Judicial que distribuye e
ingresa procesos es moderno.




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion
de datos del cuestionario que permitira recoger la informacion en la investigacion
que lleva por titulo: Mejora en distribucion de procesos y su influencia en la
Gestion por Resultados en un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024. Por lo
gue se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de

validacion de contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimensién y
- . basta para obtener la medicion de |1: de acuerdo
Suficiencia P '
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
: es decir, su sintactica y semantica [1: de acuerdo
Claridad '
son adecuadas 0: en desacuerdo
Coherencia  mdicatlor quo ouid midiondo - [L: de acuerdo
q 0: en desacuerdo
La regunta es esencial o
Relevancia im or{)antge es decir, debe ser 1: de acuerdo
incFI)uido ' ’ 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).




FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Mejora en distribucidén de procesos y su influencia en
la gestion por resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024.

Objetivo del instrumento

El objetivo del instrumento es medir la variable
Distribucidn de procesos a través de las siguientes
Dimensiones: aleatoriedad, carga, modernizacion V|
determinar la validez de contenido del mismo.

Nombres y apellidos
del experto

Fredy Alexis Carranza Villa

Documento de identidad 140101848

Afios de experiencia en 10 afios

el area

[Maximo Grado Académico |Doctor

Nacionalidad Peruano

Institucion Universidad César Vallejo
Cargo Docente a tiempo parcial

NUimero telefénico

916046085

Firma

Fecha

15 de junio del 2024




CARTA DE PRESENTACION

Sefior: Dr. Fredy Alexis Carranza Villa
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de
Maestria en Gestion Publica de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede
TRUJILLO, ciclo 2024 - 1, aula 3, requiero validar los instrumentos con los cuales
se recogera la informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y
con la sustentaré mis competencias investigativas en la Experiencia curricular de
Disefio y desarrollo del trabajo de investigacion.

El nombre de mi Variable es: Gestidn por resultados y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, se ha considerado conveniente recurrir a usted, ante
su connotada experiencia en temas educativos y/o investigacién educativa.

El expediente de validacion, que le hacemos llegar contiene:

- Carta de presentacion.

- Definicion conceptual de la variable.

- Matriz de validacion del instrumento.

- Ficha de validacion de juicio de experto.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

CARMEN ISELA SALIRROSAS VARGAS

D.N.l 42685957



MATRIZ DE VALIDACION DEL CUESTIONARIO PARA LA VARIABLE GESTION POR RESULTADOS
Definicién conceptual de la variable:
En el sistema de gestidon por resultados se debe considerar estrategias, como el aseguramiento de que las inversiones publicas
estén planificadas e incluyan un nimero amplio de proyectos de inversion; asimismo, la optimizacion de presupuestos, ahorro y
ponderacion para la asignacién de recursos a proyectos que creen valor publico; asimismo, incorporar un marco unificado para
evaluar el desempefio y tomar también consideraciones de la poblacién en general como elementos para la planificacion y programas

nacionales.
(Gomez, 2019)
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Dimensiones Indicadores tems ci|d]|ci|ci|Observacion

El tiempo del desarrollo de un juicio oral hasta su conclusiéon

tiene que ver con la produccién de un Juzgado Colegiado.

Produccion por

Juicios concluidos

resultados Los juicios que concluyen en procesos complejos incide en

la produccion de un Juzgado Penal Colegiado. 111111




Los criterios diferenciadores de cada proceso que se tramital
en un Juzgado Penal Colegiado inciden en la produccion.

La dltima sentencia que se emite en un juicio concluido,

cualquiera sea el proceso, genera produccién al juzgado

Audiencias

realizadas

Las audiencias realizadas en un juicio oral se relacionan con

la produccién de un Juzgado Penal Colegiado.

La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo en

carcel se relaciona con la produccion del juzgado.

La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo libre

se relaciona con la produccién del Juzgado Penal.

Las audiencias realizadas en juicios con varios
acusados/agraviados se relacionan con la produccion de un

juzgado.

Las audiencias realizadas en procesos con varios delitos se

relacionan con la produccion de un juzgado.




Las audiencias realizadas en juicios con muchos medios de

prueba se relaciona con la produccion de un juzgado.

Administracion de
procesos

Eficiencia

La administracion de distribucién de procesos repercute en

la eficiencia de los juicios orales.

Un control adecuado de la distribucion de procesos entre los

Juzgados Penales Colegiados incide en su eficiencia.

Las mejoras tecnolégicas favorecen a la eficiencia en laj

administracion de los proceso judiciales.

Una distribucién de acuerdo al peso segun indicadores de

un proceso penal implica eficiencia en el procedimiento.

La modernizaciébn en la administracion de procesos

distribuidos torna eficiente el tramite de los juicios orales.

Eficacia

Las mejoras tecnolégicas favorecen a la eficacia en Ia

administracion de los procesos judiciales.




Un control adecuado de la distribucion de procesos entre los
Juzgados Penales Colegiados incide en su eficacia.

La modernizacidbn en la administracion de procesos

distribuidos torna efectivo el tramite de los juicios orales.

La administracién de distribucion de proceso repercute en

la eficacia de los juicios orales.
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO PARA UN INSTRUMENTO

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de
datos del cuestionario que permitira recoger la informacién en la investigacion que
lleva por titulo: Mejora en distribucion de procesos y su influencia en la Gestion
por Resultados en un Juzgado Penal Colegiado, Lima 2024. Por lo que se le
solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso, las
sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de

contenido son:

Criterios Detalle Calificacion
El item pertenece a la dimensién y
- . basta para obtener la medicion de |1: de acuerdo
Suficiencia P :
esta 0: en desacuerdo
El item se comprende facilmente,
: es decir, su sintactica y semantica [1: de acuerdo
Claridad )
son adecuadas 0: en desacuerdo
Coherencia  ndicador que oot midiando . [L: de acuerdo
q 0: en desacuerdo
La regunta es esencial o
) i preg . 1: de acuerdo
Relevancia importante, es decir, debe ser [
incluido 0: en desacuerdo

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



FICHA DE VALIDACION DE JUICIO DE EXPERTO

Nombre del instrumento

Mejora en distribucion de procesos y su influencia en
la gestion por resultados de un Juzgado Penal
Colegiado, Lima 2024.

Objetivo del instrumento

El objetivo del instrumento es medir la variable
Gestion por Resultados a través de las siguientes
Dimensiones: produccion por resultados,
administracion de procesos y determinar la validez de
contenido del mismo.

Nombres y apellidos
del experto

Fredy Alexis Carranza Villa

Documento de identidad 40101848
Afios de experiencia en 10 afios
el area

[Maximo Grado Académico |Doctor
Nacionalidad Peruano

Institucién

Universidad César Vallejo

Cargo

Docente a tiempo parcial

NUmero telefénico

916046085

Firma

Fecha

15 de junio del 2024




Anexo 4

Resultados del analisis de confiabilidad de Alfa de Crombach

ITEMS

Variable: Distribucién de procesos

Alfa de Crombach

Los procesos son distribuidos de manera aleatoria entre los Juzgados

Alfa de Crombach:
a=0,752

La fiabilidad se

considera como

ELEVADA

1 l|penales Colegiados.
El sistema permite un reparto equitativo racional entre los procesos
5 que se distribuyen entre los Juzgados Penales Colegiados
El sistema permite un reparto equitativo racional entro los procesos
3 gue ingresan a los Juzgados Penales
El sistema permite ingresos y distribucion aleatoria de procesos,
tomando en cuenta un peso especifico para cada caso concreto.
5 | Los procesos son ingresados de manera aleatoria entre los juzgados
penales.
6 | Se realiza una verificacion de los ingresos aleatorios de los procesos
judiciales en la especialidad penal
7 | Se realiza una verificacion de la distribucidn aleatoria de los
procesos entre los Juzgados Penales Colegiados
La distribucién de procesos se hace tomando en cuenta la
8 |carga procesal entre los Juzgados Penales Colegiados.
La distribucién de procesos incrementa la carga procesal entre
9 los Juzgados Penales Colegiados.
El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal
10 |Colegiado incide en su carga de audiencias programadas.
El tipo de proceso que se tramita en un Juzgado Penal
11 |Colegiado incide en su carga procesal.
12 |La distribucion de procesos incide en la carga de audiencias
de un Juzgado Penal Colegiado.
13 |La distribucion de procesos se realiza tomando en cuenta la
carga de audiencias que tiene cada juzgado penal.
14 [Existe homogeneidad de la carga entre todos los Juzgados
Penales Colegiados.
La distribucién de procesos entre los Juzgados Penales
15 [Colegiados se encuentra sistematizada.
Los ingresos de procesos hacia los juzgados penales se
16 encuentra sistematizada.
El procedimiento de distribucién procesos a los Juzgados
17 | Penales Colegiados se ha innovado desde su
implementacion.
El procedimiento de ingreso de procesos a los juzgados
18 |penales se ha innovado desde su implementacion.
19 | Elsistema de expedientes del Poder Judicial que distribuye e
ingresa procesos es moderno.
20 | Se ha implementado en el sistema judicial, indicadores o

variables que combinen algoritmos para dar un peso



https://es.wiktionary.org/wiki/%CE%B1

especifico a cada proceso que se ingresa o distribuye.

DISTRIBUCION DE PROCESOS

Resumen de procesamiento de casos

N

%

Casos Valido
Excluido?
Total

38
0
38

100.0
0.0
100.0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del

procedimiento.

Estadisticas de
fiabilidad
Alfa de N de

Crombach? elementos

0.752

20




ITEMS

Variable: Gestidén por Resultados

Alfa de Crombach

El tiempo del desarrollo de un juicio oral hasta su conclusion

Alfa de Crombach: a =
0,959
La fiabilidad se

considera como
ELEVADA

1 tiene que ver con la produccién de un Juzgado Colegiado
Las audiencias realizadas en un juicio oral se relacionan
5 con la produccion de un Juzgado Penal Colegiado
Los juicios que concluyen en procesos complejos incide en
3 | la produccion de un Juzgado Penal Colegiado
Los criterios diferenciadores de cada proceso que se
4 | tramita en un Juzgado Penal Colegiado inciden en la
produccién
5 |La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo
en cércel se relaciona con la produccion del juzgado.
6 |La cantidad de audiencias realizadas en juicios con reo
libre se relaciona con la produccion del Juzgado Penal
7 | Las audiencias realizadas en juicios con varios
acusados/agraviados se relacionan con la produccién
de un juzgado
8 | Las audiencias realizadas en procesos con varios
delitos se relacionan con la produccion de un juzgado.
9 | Las audiencias realizadas en juicios con muchos
medios de prueba se relaciona con la produccion de un
juzgado.
10 |La ultima sentencia que se emite en un juicio concluido,
cualquiera sea el proceso, genera produccién al
juzgado
Las mejoras tecnolégicas favorecen a la eficacia en la
11 | administraciéon de los procesos judiciales.
Un control adecuado de la distribucién de procesos entre
12 |los Juzgados Penales Colegiados incide en su eficacia
La modernizacién en la administracion de procesos
13 |distribuidos torna efectivo el tramite de los juicios orales.
La administracion de distribucion de procesos repercute en la
14 | eficiencia de los juicios orales.
15 | Un control adecuado de la distribucion de procesos entre los
Juzgados Penales Colegiados incide en su eficiencia.
16 |Las mejoras tecnoldgicas favorecen a la eficiencia en la
administracién de los proceso judiciales
17 | Una distribucién de acuerdo al peso segun indicadores de un
proceso penal implica eficiencia en el procedimiento
18 | Uningreso de acuerdo al peso segun indicadores de un
proceso penal implica eficacia en el procedimiento
19 | La administracion de distribucion de proceso repercute en la
eficacia de los juicios orales.
20 |La modernizacion en la administracion de procesos

distribuidos torna eficiente el trdmite de los juicios orales.



https://es.wiktionary.org/wiki/%CE%B1

GESTION POR RESULTADOS

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 38 100.0
Excluido® 0 0.0
Total 38 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

0.959 20




Anexo 6

Reporte de similitud en software Turnitin

TESIS FINAL TURNINTIN 3 AGOSTO.docx

INFORME DE ORIGINALIDAD

18, 126 14 124

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARLAS

Submitted to Universidad Cesar Vallejo

.

Trabajo del estudiante 1 1 %

hdl.handle.net

Fuente de Internet

[B2]

2%

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

o

2%

n repositorio.unasam.edu.pe <
Fuente de Internet %

Submitted to Universidad Continental <"
Trabajo del estudiante %

H repositorio.unjfsc.edu.pe <
Fuente de Internet %

Submitted to uncedu <-'
Trabajo del estudiante %

N |pderecho.pe ‘
Fuente de Internet < %

repositorio.unamba.edu.pe ‘
Fuente de Internet < %




Anexo 7: Analisis Complementario

Pruebas de normalidad®

. ., Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Variable Gestion por
Resultados (Agrupada) Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Variable Bajo 0.438 20 0.000 0.580 20 0.000
Distribucion .
de Medio 0.233 15 0.027 0.823 15 0.007
Procesos Alto 3 3
(Agrupada)

a. Correccion de significacion de Lilliefors

b. Variable Distribucién de Procesos (Agrupada) es constante cuando Variable Gestion por
Resultados (Agrupada) = 4. Se ha omitido.

* Por el
tamafio de
la poblacion
aplica
SHAPIRO-
WILK



Anexo 8: Otras evidencias
Valicacion de Datos — Distribucion de procesos
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TABLAS CRUZADAS

Resumen de procesamiento de casos

Cagzoz
Yilida Perdides Toakal
M Faorcentaje M Farcentaje M Farcentaje
ariable b1 100.0% i} 0.0% ] 100.0%

Diztribucion
de Procesas
[Agrupada] ®
Wariable
Geskidn por
Riesulkadas
[Agrupada]

Tabla cruzada Yariable Distribucion de Procesos [Agrupadal”Yariable

Recusnte
Yariable Gestidn por Resultades [ASgrupada)
Eiajo Medic s g Tatal

“ariable Eajo 14 4 o il 13
Diztribucion Medic 3 o 1 16
de Procesas

[&arupadal Al 4 " ° 4
Takal = 15 2 1 b1

Medidas simétricas

Errar
wsbindar T Eignificacién
Walar azinkdkice’ apr-:-:-:imada" apreximada
Intervala por Bode Pearson 0.450 0073 3023 oose
interyala
Ordinal por Correlacidn 0517 oM 3626 oot
ordinal de Epearman

M de casoz vilides

]

. Ma se presupone |ahipdtesis nula.

b. Ukilizacidn del error cstandar asintdtico que presupone la hipdtesiz nula.

AT
c. 8¢ basa en aproximacion normal.



