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Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion entre los
mecanismos para la institucionalidad y la corrupcion en la municipalidad provincial
de Chiclayo. Respecto a los objetivos especificos, estuvieron enfocados en
establecer la relaciébn entre los mecanismos para la institucionalidad con las
dimensiones de la corrupcion. Esta investigacion fue de tipo descriptivo
correlacional, con enfoque cuantitativo y un disefio no experimental y transversal.
Asimismo, se realiz6 un muestreo no probabilistica de tipo intencional y se trabajé
con una muestra de 31 trabajadores de la municipalidad provincial de Chiclayo. Se
concluyé que los mecanismos para la institucionalidad y la corrupcion se
correlacionan de manera significativa e inversa, al igual que los mecanismos para
la institucionalidad se correlacionan de manera significativa e inversa con las

dimensiones de la corrupcion.

Palabras clave: Mecanismos para la institucionalidad, corrupcion, municipalidad.
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Abstract

The general objective of this research was to determine the relationship between
the mechanisms for institutionality and corruption in the provincial municipality of
Chiclayo. Regarding the specific objectives, they were focused on establishing the
relationship between the mechanisms for institutionality and the dimensions of
corruption. This research was descriptive and correlational, with a quantitative
approach and a non-experimental and cross-sectional design. Likewise, an
intentional non-probabilistic sampling was carried out and worked with a sample of
31 workers from the provincial municipality of Chiclayo. It was concluded that the
mechanisms for institutionality and corruption are significantly and inversely
correlated, just as the mechanisms for institutionality are significantly and inversely

correlated with the dimensions of corruption.

Keywords: Mechanisms for institutionality, corruption, municipality.
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I. INTRODUCCION

La corrupcion es un fendmeno social que ha existido siempre, manifestandose
en diversos grados y magnitudes, sin embargo; la globalizacion, el avance
tecnoldgico, el progreso de las telecomunicaciones, el aumento de los recursos
econoémicos y la aparicion de nuevas modalidades de crimen organizado hacen de
él un fendbmeno cada vez mas complejo, que abarca la mentira, el soborno, la
perversion de funcionarios y otros hechos que van contra la ética. La corrupcion se
presenta en acciones como trafico de influencias, enriquecimiento ilicito,
informacion privilegiada, arreglos financieros convenientes solo para unos y con
afectacion a otros, y demas situaciones negativas que resquebrajan los esquemas

econdémicos y sociales establecidos (Pardo, 2018; Grundler & Potrafke, 2019).

Estévez (2005) define a la corrupcidbn como la presencia del abuso en las
relaciones entre las personas. Vista asi la corrupcion es un padecimiento social que
adultera una relacion social, politica, econémica y cualquier otra interaccion
personal, donde la persona se ve afectada en sus derechos fundamentales, siendo
esta la consecuencia mas costosa de la corrupcién (Defensoria del Pueblo, 2017;
Bahoo, Alon & Paltrinieri, 2019).

Guimaray (citado en Madrid & Palomino, 2020), sefiala como actos corruptos al
peculado, el cohecho, el trafico de influencias, la colusion, el enriquecimiento ilicito,
la malversaciéon de fondos y el aprovechamiento indebido del cargo. Estos actos

tienen en comun el mal uso y aprovechamiento personal del poder publico.

La corrupcién genera pérdidas econ6micas millonarias, por lo contrario
detenerla produciria grandes beneficios econémicos sobre todo en el area fiscal.
Se ha encontrado que los ingresos econdémicos en paises que presentan indices
bajos de corrupcién, son mas altos, percibiendo un 4 % del PBI mas en impuestos,
que los paises con la misma economia, pero con indices altos de corrupcion
(Mauro, Medas & Fournier, 2019; Wang, Dan, Zhang & Wang, 2018).

Madrid y Palomino (2020) sefalan que la corrupcion afecta sobremanera a

distintos paises en el orbe. Asi lo consideré el anterior secretario de la ONU, Ban



Ki-moon, quien menciond que la corrupcién resquebraja la democracia y el estado

de derecho, motivando a que los ciudadanos desconfien de sus gobernantes.

La corrupcion, desde 1990 viene adscrita a las agendas latinoamericanas,
creciendo sorprendentemente en este periodo y siendo a la fecha un escollo para
el desarrollo de estos paises. América Latina es una region caracterizada por la
desigualdad social, la desobediencia a las normas, la fragilidad de las instituciones,
la inestabilidad politica, y otras situaciones contrarias a lo normado que hacen de
esta zona un ambiente propicio para la corrupcion (Goldstein & Drybread, 2018;
Pastrana, 2019). Segun la agencia Transparency Internacional en su ultimo
indicador de Percepcion de la corrupcién a nivel mundial, el Per( esta ubicado en
el lugar 101 de los 176 paises considerados, lo cual demuestra un indice elevado

de corrupcion (Morales, 2018; Lépez, Papyrakis & Pellegrini, 2020).

Ahora bien, el INEI, registro en las fechas comprendidas entre octubre del 2019
y marzo del 2020, que la corrupcién fue el principal problema que afecté nuestro
pais, en un 60,6%; tal es asi que el sistema judicial es el que genera mas
desconfianza en la poblacién peruana, el 73.1% indicé no confiar en el Ministerio
Publico, mas del 82% no confia en el Poder Judicial, y un 72.1% no cree en la
Procuraduria Anticorrupcion. Estas cifras estadisticas denotan de forma alarmante
que los pobladores peruanos no creen en algunas instituciones gubernamentales
(Llonto, 2015).

La realidad peruana se encuentra plagada del fenémeno de la corrupcion. Solo
basta recordar el caso Montesinos en los 90. Los delitos cometidos por este
funcionario publico van desde la corrupcién de funcionarios hasta el homicidio
calificada, pasando por usurpacion de funciones, desaparicion forzada de
personas, enriquecimiento ilicito y demas actos que contravienen a lo establecido
(Morales, 2018).

Ante lo descrito se formula el siguiente problema de investigacion ¢Cual es la
relacion entre los mecanismos para la institucionalidad y la corrupcion en la

municipalidad provincial de Chiclayo en el afio 20217
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La investigacion tiene por finalidad producir una reflexion y una toma de
decisiones contrastando resultados entre las variables en estudio, en pro de la
institucionalidad, la gobernanzay el orden socio econémico, por ende, el desarrollo

optimo de la econdmica y de la sociedad.

Del mismo modo este estudio se justifica en la relevancia de encontrar la
relacion entre los mecanismos para la institucionalidad y la corrupcion del municipio
Chiclayano, previo diagnostico y analisis de la corrupcion en la entidad edil
mencionada. Ademas, esta tesis es importante pues a través de sus resultados
promovera futuras investigaciones que aborden el tema de la corrupcién y los

mecanismos para eliminarla en relacion a instituciones municipales.

Asimismo, esta investigacion tendra un sustento de caracter practico ya que al
determinar la relacion directa entre las variables se contribuira a impulsar los
mecanismos para la institucionalidad terminar la corrupcion de los gobiernos locales
con autoridades y funcionarios idoneos que trabajen de forma eficiente, eficaz y de
la mano de la ética, respetando los derechos de las personas y todo lo normado en
bien del desarrollo socio - econdémico de su localidad y del pais.

El objetivo general de la investigacion fue determinar la relacion entre los
mecanismos para la institucionalidad y la corrupcion en la municipalidad provincial
de Chiclayo en el afio 2021. Como objetivos especificos, se consideré determinar
la relacion entre los mecanismos para la institucionalidad y la colusién en la
municipalidad provincial de Chiclayo en el 2021; determinar la relacién entre los
mecanismos para la institucionalidad y el cohecho, determinar la relacion entre los
mecanismos para la institucionalidad y la negociacién incompatible en la
municipalidad provincial de Chiclayo en el 2021 y determinar la relacién entre los
mecanismos para la institucionalidad y la concusion en la municipalidad provincial
de Chiclayo en el 2021. Como hipétesis se propuso que existe relacion significativa
en los mecanismos para la institucionalidad y corrupcion en la municipalidad de
Chiclayo en el 2021; al igual que existe relacion entre los mecanismos para la
institucionalidad y las dimensiones de la corrupcion en la municipalidad provincial
de Chiclayo en el 2021.
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Il. MARCO TEORICO

En Chile, Manzur, Neupert y Torres (2018) realizaron una investigacion
denominada Probidad y Transparencia: Agendas Anticorrupcion, la misma que tuvo
como objetivo determinar las respuestas y soluciones institucionales del gobierno
chileno ante los casos de corrupcion. A través de un revisibn minuciosa a nivel
bibliografica y documental se obtuvieron como resultados que en Chile solo se
abordo y utiliz6 mecanismos que contrarrestan la corrupciéon en momentos de suma
emergencia, donde el gobierno central y gobiernos locales, asi como los

ciudadanos de a pie, se han visto afectados.

Tang, Ding & Xu (2018), en su investigacién realizada en China que la
denominaron “Investigacion sobre corrupcién y anticorrupcion en China: una
revision critica de las principales publicaciones de revistas chinas entre 1989 y
2017, se propusieron como objetivo realizar una revision bibliografica con una
metodologia hermenéutica con la finalidad de describir la manera en que la
corrupcion afectd negativamente a la administracion publica a nivel de gobierno
local y gobiernos regionales. Ademas se identificaron cuéles son las diversas
formas de corrupcién en China; los resultados arrojaron que los principales
causales son: transacciones econodmicas ilegales, enriquecimiento ilicito, omision y
disrupcién de leyes, asi como la escasa denuncia de la corrupcién por parte de

entidades del estado y ciudadanos Chinos.

Lora (2019) realizé en Perl un estudio que llevé como titulo “Los mecanismos
para la institucionalidad y su relacion con la corrupcién en la Municipalidad de San
Miguel, 2018” que tuvo como objetivo determinar la manera en que los mecanismos
para la institucionalidad influyen en la corrupcion de la municipalidad de San Miguel,
durante el afio 2018. Mediante un método de tipo no experimental — correlacional y
a través de encuestar a 92 trabajadores de la municipalidad del mencionado distrito,
se obtuvo que ambas variables se relacionan segun el coeficiente Rho de
Spearman arrojando un valor de 0,000 y un coeficiente de correlacion de - 0,732.

De igual modo en Perl, Sanchez (2017), en su investigacion sobre ética y
corrupcion en las municipalidades de Barranca, tuvo como objetivo determinar las
causas de los actos de concertacion relacionados con la corrupcion administrativa

en dichos gobiernos locales. Este estudio utilizé un tipo de disefio no experimental,

12



descriptivo-explicativo, ya que no realizé manipulacion de las variables. Para la
recopilacion de datos utiliz6 como técnicas una rigurosa evaluacion documental y
bibliografica. La investigacion concluyé en mostrar que las normas penales
condescendientes, el incumplimiento del principio de confianza y la falta de valores
son factores que estan relacionados a los actos de corrupcion en los gobiernos
locales de la provincia mencionada, la cual limita el progreso econémico y social en

la prestacion de servicios del estado.

Bustinza y Eduardo (2017), en su investigacidn sobre corrupcion en las
gestiones de los gobiernos locales de Puno tuvieron como finalidad identificar los
delitos de corrupcion en que incurren las autoridades de esta region y su conexion
con el gobierno regional. Para lo cual se realiz6 un estudio descriptivo-correlacional,
con el objetivo de determinar el vinculo entre la corrupcién y la gestion de los
Gobiernos Locales Municipales, la poblacion de estudio la conformaron 13
Municipalidades Provinciales de la Regién Puno, considerando como muestra a 3
de ellas. A través de la aplicacion de una encuesta concluyé que los delitos de
corrupcion perjudican los resultados de la gestion de los Gobiernos Locales, y
provinciales de la Region, ademas, recalcd que es importante contar con éptimos

mecanismos de control impartidas por las principales autoridades.

Rojas (2016) investigo acerca de la aplicacién de normas contra la corrupcion
en las entidades gubernamentales y la percepcién de los pobladores en Lima tuvo
como objetivo establecer si la percepcion de la aplicaciéon de dichas normas
propuestas por el Estado, conforman un elemento convincente en la lucha contra
la corrupcién de las entidades del gobierno. Este estudio fue de tipo descriptivo —
correlacional, ademas, la poblacion estuvo conformada por 41 funcionarios de la
Contraloria General de la Republica. Tras aplicar un cuestionario a su muestra,
concluyod que la percepciéon de la aplicacion de estrategias normativas impuestas
por el estado, no contribuye a la eliminacién de la corrupcion de las entidades

investigadas.

Vasquez (2017) realizd una investigacion sobre el adecuado manejo del area
de contabilidad y su contribucion al buen ejercicio de la labor publica en el gobierno
local de San lIsidro, utilizé un disefio no experimental-descriptivo, ya que no existio

manipulacion de las variables. Aplicando una encuesta a las subgerencias del area
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de Contabilidad y Tesoreria, concluyd en destacar que es importante implementar
un sistema de control interno dentro del Municipio ya que permite una mayor
seguridad a los directivos y a los ciudadanos, sobre el progreso respecto a los

objetivos institucionales del Municipio.

Asimismo, se realiz6 una tesis de maestria en La libertad, denominada
“Estrategias de la auditoria gubernamental para erradicar la corrupcion en los
municipios distritales de la provincia de Truijillo”, cuyo objetivo fue identificar la
presencia de corrupcion en los principales municipios de Trujillo, asi como la
bldsqueda de estrategias que eliminen la corrupcion en las municipalidades de dicha
ciudad. Este estudio fue no experimental de tipo descriptivo y a través de un
cuestionario a una muestra de 140 participantes pertenecientes a los municipios de
los distritos de Victor Larco, Florencia de Mora, Salaverry y La esperanza. Los
resultados arrojaron que el 100% de participantes consideran que en dichas
municipalidades existen acciones corruptas, dentro de las cuales se manifiestan en
omisién en la rendicién de cuentas, sobornos y coimas. Se concluyé que el principal
mecanismo que ayuda a mitigar la corrupcion es una estrategia en auditoria
gubernamental para prevenir actos corruptos a nivel de los diversos distritos
(Cordova, 2016).

Llonto (2015) realiz6 un estudio titulado “Aproximacion de los costos de la
delincuencia y corrupcion en Lambayeque Modalidades de afectacién econémica”.
En este estudio se realizdé un analisis documental y a partir del mismo se elaboré
una aproximacion de los costos causados a raiz de la delincuencia y corrupcion en
Lambayeque a partir de las siguientes modalidades de afectacion econdmica:
Cobros de Cupos a Taxistas, cupos por devolucion de vehiculos robados, robo de
vehiculos menores (motos y cuatrimotos), robo promedio a transeuntes, cupos de
construccion, “Diezmo”, y otros casos en los que se incluyeron la exoneracion

indebida de impuestos; segun los resultados obtenidos por la SUNAT.

La institucionalidad es la agrupacion de instituciones o conjunto de creencias,
valores y representaciones colectivas, que determinan las reglas y normas de un
sistema. A partir de estas normativas se ven delimitado el crecimiento y las

interacciones de un pais, region o ciudad, con sus semejantes, en materia
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econdémica, social, cultural y ética. Se puede decir también, que la institucionalidad
otorga reglas formales que rigen el comportamiento de una sociedad (North, 1991).

Ademas, la institucionalidad es un rol que se le atribuye a las instituciones,
(North, citado por Mendiola, 2018). De esta manera las instituciones delimitan las
condiciones y restricciones que, a su vez determinan su interaccién econémica con
otras instituciones. Las condiciones pueden ser formales, como la carta magna y

las normas o informales, como las costumbres de cada localidad.

Es necesario aclarar que el abordaje de la institucionalidad comprende un ambito
de estudio holistico, ya que dentro de ella se ven inmersos algunos elementos
relevantes como aspectos politicos, sociales, culturales y éticos, propios de un pais,
region o municipalidad (Mendoza, 2016.).

Todo ello nos ayuda a reflexionar la importancia de la institucionalidad en un
pais, region o localidad. Por ejemplo, en el rubro econémico, la institucionalidad
definitivamente aporta al crecimiento econémico de una region. Dichas
afirmaciones fueron planteadas por diversos autores que respaldan lo mencionado
(Rodrick, Subramanian & Trebbi, 2002; Hali 2003; Glaeser, La Porta, Lopez &
Shleifer, 2004; Acemoglu, Jonson & Robinson, 2004), ademas agregan que la
calidad institucional influye en la volatilidad de un pais y en el crecimiento rapido
del PBI; y que el progreso econdmico es generado por la calidad institucional y no

al contrario.

Por tanto, el progreso econémico de un pais es la clave para reducir los indices
de pobreza y esta meta solo se lograra con instituciones transparentes que trabajen
de manera honrada, eficiente y en las que tanto la sociedad como los agentes

econdmicos confien.

La institucionalidad es mas que la organizacion o entidad; antes bien, es la forma
como esta se desenvuelve (Rodrik & Subramanian, citados por FUNIDES, 2014).
Las instituciones crean, estabilizan, mejoran y legitiman mercados, son la base para
gue los aspectos econdmico, politico y social de una localidad, puedan progresar.
Enfocado asi entonces las instituciones relacionan la politica con la economia

(Acemoglu & Robinson, 2012). Las instituciones no pueden excluir del poder politico
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a la sociedad porque estarian generando privilegios econdmicos solo para algunos,
afectando asi el desarrollo.

Asimismo, la institucionalidad posiciona a las instituciones en el rol de
determinantes del desarrollo social y econdmico (Acufia, citado por Gonzales,
2014). De tal modo que las instituciones redistribuyen el poder en la sociedad y
funcionan como una variable indispensable en el desarrollo. La institucionalidad

integra a la institucion con la sociedad en un orden justo y distributivo.

Cabe mencionar que una institucionalidad en niveles Optimos, determinan el
crecimiento econdémico. Paises que presentan una adecuada institucionalidad
muestran ingresos econémicos mayores que los paises con instituciones débiles.
Por otro lado, paises que recién emergen, como Lituania y algunos paises asiaticos
tienen mejores instituciones que nuestro pais. El Pert ocupa el lugar 120 en

efectividad gubernamental, entre paises de todos los continentes (Secada, 2011).

Sin embargo, también se ha estimado que nuestro pais se ve afectado por un
crecimiento trunco en todos los aspectos, destacando el crecimiento econémico
lento como uno de sus mayores impedimentos, esto debido a las dificultades en al
marco institucional (Dionisio, 2021). Por otro lado, segun Krause (2019), nuestro
pais esta ubicado en el puesto 63 de 183 paises, segun el ranking de calidad
institucional. Consecuentemente, Rodriguez (2011), menciona que una de las
causas por las cuales nuestro pais se ve debilitado en el aspecto institucional, se
debe a que carece de un sistema politico eficiente y ello va de la mano con el
fenémeno de la corrupcién que afecta sectores tanto publicos como privados.

Asi pues, la institucionalidad no se puede dar si no hay obediencia hacia las
leyes. El acatamiento de leyes lleva a un pais a ser mas gobernable, por ende, lo
encamina hacia el desarrollo. La institucionalidad genera cohesién social,
crecimiento inclusivo, independencia de poderes, transparencia y eficacia
gubernamental (FUSADES, 2018).

En el plano de las municipalidades, la institucionalidad se rige a las necesidades
de la administracion. Esta se puede estimar tras evaluar diversos aspectos (Lora,

2019) como: el control de la corrupcion, la percepcion ciudadana sobre la vigencia
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de la ley municipal, la calidad en el marco regulatorio, la estabilidad politica, regional

0 municipal, la expresion de agravios y rendicion de cuentas.

Ahora bien, existen mecanismos que permiten mejorar la institucionalidad de un
pais, region o ciudad. Todos ellos estdn a su vez, en funcion de eliminar la
corrupcion, el mismo que es el mayor enemigo de la institucionalidad, instituciones
y el crecimiento politico, econédmico, social, ambiental y ético de una localidad.
Mendoza (2004) ofrece la siguiente clasificacion en cuanto a los mecanismos para

mejorar la institucionalidad:

Profesionalidad de los servidores publicos, requisito indispensable para afrontar
la corrupcién y mejorar la institucionalidad. Esta se refiere al estudio y ejercicio de
una carrera publica a través de méritos, conocimientos y logros propios segun las
capacidades del futuro funcionario del estado, en combinacién con adecuadas
caracteristicas de ética y deontologia. Todo ello aportara a un desarrollo mas justo

y libre de corrupcién (Jancsics, 2019).

Reduccion de riesgos, se enfoca en fiscalizar de manera minuciosa, ética y justa
a los gobiernos regionales y locales, con el objetivo que pueda existir una mejor
ejecucion de obras; a través de la central de compras publicas — Perd compras

(Plataforma digital Unica del estado, 2021).

Transparencia de informacion, funciona en base a la ley de transparencia y
acceso a la informacion y al estricto cumplimiento de la misma, para asi poder
trabajar en conjunto y fiscalizar los dos mecanismos anteriores (Muthukrishna, Bel,
Henrich, Curtin, Gedranovich, Mc Inerney & Thue, 2020).

Los mecanismos son claros y practicos; y otorgan caracteristicas de un pais
limpio, funcional, con gobernantes y funcionarios honestos y capacitados, y de este
modo puedan capacitar con probidad y cumpliendo cabalmente las leyes, a
aguellas personas que decidas laborar como trabajadores del estado. Solo asi se
podra mitigar y hasta frenar la corrupcion y mejorar la institucionalidad de un
gobierno (Quibria, 2017).

En cuanto a la variable corrupcion, en la actualidad, esta se ha visto como un
tema frecuente en el ambito privado y publico, casi se puede llegar a decir que es
parte del dia a dia de un estado o de los ciudadanos de a pie. La palabra corrupcion
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proviene del vocablo latino corruptio — corrompere, cuyo significado se enfoca en
destruir o quebrantar algo entre dos, en este caso el servidor publico y el ciudadano;
mas adelante se le agregé un significado de “destruir la identidad en conjunto”
(Montoya, 2015).

La Real Academia Espafiola - RAE (2021) la define como la utilizacion de medios
y funciones por parte de una o varias personas de una organizacion en beneficio

personal.

Para Svensson (citado por INEGI, 2016), corrupciéon es el uso inadecuado del
cargo gubernamental que lleva a conseguir ganancias a favor personal. En este
sentido el trabajador publico demuestra incapacidad para hacer un uso efectivo de
los recursos del Estado.

Lamentablemente, la corrupcion se ha convertido en evento “normal” conforma
la vida diaria de las personas. Sin embargo, todo ello no indica que la corrupcion es
un fendémeno ulterior, sino que desde los albores de las primeras civilizaciones,
sociedades y estados, se ha permitido como una practica comun en la que de
manera figurada y superficial, todos resultan beneficiados, con acciones

inadecuadas y perjudiciales (Montoya, 2015).

La corrupcién puede ser de dos tipos, como lo sefialan Cérdova y Ponce (2017):
la gran corrupcién y la pequefa corrupcion. La primera la llevan a cabo politicos y
trabajadores gubernamentales de élite, con movimiento de sumas grandes de
dinero. La segunda esta a cargo de los servidores del sector publico que en lugar
de servir a su comunidad hacen uso indebido de su cargo. Los dos tipos de
corrupcion tiene efectos negativos sobre los servicios que los ciudadanos deberian
recibir, como alumbrado, agua potable, recojo de basura y demas servicios en bien
de la comunidad.

En relacién a lo mencionado, la corrupcién en la administracion publica esta dada
en todos los ambitos, por ejemplo, en los gobiernos locales. En estas entidades los
delitos de corrupcion que mas se presentan son el peculado y la colusion, como lo
menciono la Defensoria del pueblo (citado por IDEHPUCP, 2019), sefialando que
en el afio 2019 se dieron 5838 casos de colusion. Al respecto de este delito, sefala

también que esta contemplado en el articulo 384 del codigo penal de nuestro pais,
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y sentencia al trabajador publico, que en las contrataciones realice acuerdos que
defrauden al Estado.

Del mismo modo, se han clasificado los delitos especificos a causa de la
corrupcion (Defensoria del pueblo 2017, Huong, Tran, Van & Lim, 2016; Lora, 2019;
Merton, citado en Morales, 2019):

Delito de peculado, mal uso del dinero para beneficio del funcionario o servidor
publico.

Colusion, pacto ilegal entre dos organizaciones o funcionarios, con el objetivo de

dafar al estado, o a otros funcionarios.

Negociacién incompatible o aprovechamiento indebido del cargo, accién del
funcionario publico para beneficiarse o beneficiar a otra persona o familiar
(generando la accibn de nepotismo), en cuestiones de contrataciones o

procedimientos similares.

Malversacion de fondos, falta del funcionario publico cuando incurre en el uso y

beneficio de dinero o bienes para si mismo o para otras personas.

Cohecho activo, retribucion o dadiva hacia el funcionario publico con el fin de

conseguir o agradecer algun favor o beneficio.

Concusion, se refiere al trabajador del estado que abusa de su puesto o incita a

otra persona a otorgarle dadivas o bienes.

Por otro lado, diversos autores han propuesto teorias acerca de la
institucionalidad, enfocadas a nivel de normas, de producto y de sanciones (Montes
y Ortiz, 2019).

La teoria de North, propone que la institucionalidad debe ser comprendida
como normas que regulan la sociedad y las interacciones que se den entre los
ciudadanos que la habitan, con el fin de lograr una estructura éptima en el aspecto

social, politico y econdémico.

Del mismo modo, Schooter, en su teoria, afiadié que la institucionalidad es

producto del acuerdo de todos los integrantes de una sociedad donde se
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especifican conductas y situaciones concretas que son propuestas por una
autoridad, ya sea gobernante de una region o de una nacion.

Asimismo, Voigt y Engerer, perciben a la institucionalidad desde un punto de
vista de ente regulador y a la vez legislador, adjudicando dos componentes: la regla
y la sancion. Respecto a la regla, se refiere a las normas que toda nacién debe
seguir para lograr un adecuado balance en su economia, en su aspecto social y
politico; mientras que la sancion, es el mecanismo que se aplica cuando estas
reglas no son cumplidas, sin embargo no solo se limita a sancionar sino también a
corregir lo no cumplido, con el objetivo de recomponer la estructura de una

determinada nacion.

Respecto a la corrupcion, la teoria de Morales (2019) detalla ciertas causas
gue hacen factible este fenomeno que afecta a todo un pais y sociedad. Asi pues,
el autor ofrece una clasificacion a nivel social, econdmico y politico (Dimat & Tosato,
2017; Corrado, 2018).

Social, ausencia de organismos que fiscalicen minuciosamente los actos del

gobierno central, regional y local (Thompson, 2018).
Econdmico, deficiencias o demoras en los pagos a los funcionarios.

Politico, interés por beneficiarse de manera econémica tras haber alcanzado

puestos publicos segun alguna agrupacion politica.

Las causas de la corrupcidén también se clasifican en causas enddgenas y

exogenas (Morales, 2019, Montuschi, 2019):

Endogenas: Codicia, ausencia de consciencia social, ambicion, ausencia de
valores, ética y deontologia, falta de educacién, ausencia de conciencia social y

transgresion de leyes (Muzurura, 2019).

Exb6genas: Ausencia de un sistema con capacidades para trabajar en la
fiscalizacion de actos corruptos, debilidad institucional, tergiversacion de normas
sociales o cumplimiento de normas por conveniencia, deficiencias en sistema de
rendicion de cuentas, modelos sociales que transmiten ideas tergiversadas,

fomento de antivalores, ausencia de transparencia en la informacion en el uso de
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fondos publicos, impunidad en actos inadecuados e ineficacia en la administracion

y gestion publica.

Del mismo modo, Morales (2019), tras estas causas, aflade consecuencias

de la corrupcion, a nivel politico, social y econémico.

A nivel politico, porque perjudican el adecuado funcionamiento de las

instituciones publicas (Heuser, 2018).

A nivel social, aumento de la informalidad sobre todo en estratos sociales

bajos (Dammert & Sarmiento, 2019).

A nivel econdmico, declinacion de inversion extranjera y ruptura de tratados
comerciales y econémicos con otros paises (Campos, Dimova & Saleh, 2016;
Ahmad, Ahmad & Salahuddin, 2020).

En el contexto peruano y en el ambito de la pandemia del Covid 19, la
corrupcion no ha sido ajena. Uno de los ultimos casos ha sido el detonante del
“vacunagate”, denominado asi debido a los actos corruptos por el caso de vacunas
privilegiadas para cierto sector de funcionarios publicos, ministros y familiares de
los mismos (Quiroz, 2008; Burrows, 2020; Kenyon, 2021).

Todas estas deficiencias afectan directamente al Perd en los rubros
econdmicos, social y politico. Por tanto la institucionalidad es la herramienta clave
para terminar con la corrupcion en todos los niveles y rubros, asi como para eliminar

las consecuencias que ésta trae (Dionisio, 2021).

En consecuencia, para combatir la corrupcion, la institucionalidad debe
instaurarse de manera adecuada y estar inmersa para poder actuar desde las
entidades propias del gobierno peruano como el ministerio publico, el poder judicial
y la contraloria general de la republica, ademas de los organismos, ministerios e
instituciones que controlan la actividad politica, econémica y social del gobierno
central, gobiernos regionales y locales (Mendoza, 2016). Por tanto, se puede
recalcar inclusive, que terminar la corrupcion es una de las metas en el ambito del

bicentenario peruano (Gharleghi & Jahanshahi, 2020).
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Este estudio tuvo un tipo de investigacion descriptiva correlacional con
un enfoque cuantitativo, y un disefio no experimental de corte transversal.
Segun Hernandez, Fernandez & Baptista (2014), estos estudios se realizan
sin manipular las variables, a raiz de haber observado los fenédmenos en el
ambito natural, para luego analizarlos. Por tanto, este estudio pretendid
recopilar informacion acerca de los mecanismos de la institucionalidad y la
corrupcioén en la municipalidad provincial de Chiclayo; y asi averiguar si existe
relacion entre las variables mencionadas. Todo ello se representa a través del

siguiente esquema:

O—>—-+«—0

Donde:
M: Muestra.
O1: Observacion de la variable 1 (Institucionalidad).
O2: Observacion de la variable 2 (Corrupcion).

r: Correlaciéon entre las variables

3.2. Variables y operacionalizacién
Respecto a la variable 1, la Institucionalidad es aquella que otorga reglas

formales que rigen el comportamiento de una sociedad (North, 1991). Segun
la definicion operacional la institucionalidad se mide a través de sus
mecanismos que conforman sus dimensiones, manifestandose en el
cuestionario de Lora (2019) adaptado al contexto peruano. Las dimensiones

son: profesionalidad de los servidores publicos, reduccion de riesgos y
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transparencia de informacion. Del mismo modo, tiene una escala de medicién
ordinal de tipo Likert, donde 1 (totalmente en desacuerdo), 2 (en desacuerdo,
3 (indiferente), 4 (de acuerdo) 5 (totalmente de acuerdo).

En cuanto a la variable 2, corrupcion, es la accién abusiva del cargo
gubernamental que lleva a conseguir ganancias a favor personal u otras
acciones gue transgredan las normas éticas a nivel personal y de estado
(INEGI, 2016).

Segun su definicion operacional, la corrupcion se mide a través del
cuestionario de Lora (2019) adaptado al contexto peruano. Presenta 5
dimensiones las mismas que son: colusion, cohecho, malversacion de fondos,
negociacion y concusion. Ademas presenta una escala de medicion ordinal de
tipo Likert donde 1 (totalmente en desacuerdo), 2 (en desacuerdo, 3
(indiferente), 4 (de acuerdo) 5 (totalmente de acuerdo).

3.3. Poblacion, muestra y muestreo
La poblacién estuvo conformada por 31 trabajadores de ambos sexos

de la municipalidad provincial de Chiclayo, con edades que oscilan entre
Se utiliz6 un muestreo no probabilistico de tipo intencional, debido a que
tras observar la problematica del distrito Chiclayano, se decidié con intencién
realizar la investigacion en dicha institucion edil.

Se considerd incluir al total de trabajadores de la municipalidad
provincial de Chiclayo que laboran actualmente y se encuentran habilitados
en sus funciones logisticas. Se excluydé a aquellos trabajadores que se
encuentran inhabilitados, sancionados o quienes se encuentren con descanso
médico debido a alguna enfermedad.

Asimismo, la unidad de andlisis fue un trabajador de la municipalidad

provincial de Chiclayo.

3.4. Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Para recopilar los datos se utilizO6 como técnica a la encuesta, la
misma que permitira recolectar la informacion mediante preguntas

pertinentes relacionadas a las variables de estudio.
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Para medir ambas variables se crearon dos cuestionarios que
midieron la institucionalidad y la corrupcion adaptados al contexto peruano,
los mismos que incluyen todas las dimensiones de las variables. El
cuestionario de institucionalidad (ver anexo 5) posee 3 dimensiones y
presenta 15 items que fueron previamente aprobados por juicio de expertos,
lo cual confirma adecuadas evidencias de validez. En cuanto a su
confiabilidad presentdé valores apropiados en su escala total, segun el
coeficiente alfa de cronbach (.844). Por otro lado, el cuestionario que mide
corrupcion (ver anexo 5) presenta 5 dimensiones que contiene 25 items, los
mismos que fueron aprobados por juicio de expertos. Respecto a su
confiabilidad posee adecuados valores a nivel de escala total, segun el
coeficiente alfa de cronbach (.817).

3.5. Procedimientos

En primera instancia se realizé la busqueda de los instrumentos
pertinentes para medir las variables de estudio, procurando que estuvieran
adaptados a la realidad peruana. Posteriormente se realizaron las
coordinaciones y permisos necesarios para realizar encuestar a la poblacién
de estudio. Luego haber aplicado una prueba piloto para encontrar la
confiabilidad de ambos instrumentos, se procedié a aplicar los mismos en la
muestra seleccionada.

3.6. Método de analisis de datos

Se elabor¢ la base de datos en el programa informatico Microsoft Excel
version 2013, segun los datos recopilados en ambas encuestas, y asi
trasladarlas al programa SPSS version 25 con la finalidad de encontrar la
relacion entre variables y sus dimensiones respectivas; para lo cual se hara
uso de la estadistica descriptiva y la estadistica inductiva para contrastar la
hipotesis.

Del mismo modo los resultados se ordenaron en tablas siguiendo las normas
APA, y de esta manera se puedan observar detalladamente la relacion entre
la institucionalidad y la corrupcion con sus dimensiones correspondientes.
3.7. Aspectos éticos

En todo momento se mantuvo la ética y el respeto por la persona

humana segun el principio de beneficencia, ademas a cada participante de
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estudio se le presentd el consentimiento informado. Asimismo, se conservo
la confidencialidad de la muestra estudiada, manteniendo asi la ética
profesional del investigador, para poder ejecutar el estudio y asi obtener

resultados de manera objetiva y transparente.
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IV. RESULTADOS
Tabla 1

Prueba de normalidad de las variables de estudio

Shapiro — Wilk Mecanismos para la Corrupcién

institucionalidad

Estadistico de prueba 0.916 0.966
Sig. Asintotica (bilateral) 0.018 0.423

En la siguiente tabla se observa que la distribucién de los datos de ambas
variables no fue normal, por consiguiente se procedio a realizar la correlacién de

los datos con el coeficiente Rho de Spearman.

Tabla 2

Frecuencias de los mecanismos para la institucionalidad en la municipalidad

provincial de Chiclayo

Mecanismos para la institucionalidad

f %
Nivel bajo 8 25.8%
Nivel medio 15 48.4%
Nivel alto 8 25.8%
Total 31 100%

Fuente: Datos recopilados de las encuestas
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Figura 1

Mecanismos para la institucionalidad en la municipalidad provincial de Chiclayo
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En la siguiente tabla y figura se observa que respecto a los mecanismos para
la institucionalidad de la municipalidad provincial de Chiclayo, se encontraron en un

nivel bajo con un 25.8%, un nivel medio con un 48.4% y un nivel alto con un 25.8%.

Tabla 3

Frecuencias de la corrupcion en la municipalidad provincial de Chiclayo

Corrupcién
f %
Nivel bajo 7 22.6%
Nivel medio 24 77.4%
Nivel alto 0 0%
Total 31 100%

Fuente: Datos recopilados de las encuestas
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Figura 2

Corrupcion en la municipalidad provincial de Chiclayo

Corrupcion

77.4%

80.0
70.0
60.0

50.0

B Nivel medio
40.0 22.6%

30.0 y / m Nivel alto
20.0

0.0

Nivel bajo

Nivel bajo Nivel medio Nivel alto

En la siguiente tabla se observa que segun las frecuencias de corrupcién en
la municipalidad provincial de Chiclayo, se encontraron en un nivel bajo con un

22.6%, un nivel medio con un 77.4% y un nivel alto con un 0%.

Tabla 4

Correlaciéon entre mecanismos para la institucionalidad y corrupcién en la

municipalidad provincial de Chiclayo

Mecanismos Corrupcién
para la
institucionalidad

Coeficiente de

correlacion 1.000 -.415
Rho de Sig (bilateral) .020
Spearman .
Coeficiente de
correlacion -415 1.000
Sig (bilateral) .020

Los resultados evidenciaron una correlacion inversa significativa entre las
variables, donde a mayores mecanismos para la institucionalidad, menor sera la

corrupcion en la municipalidad provincial de Chiclayo.
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Tabla b

Correlacion entre mecanismos para la institucionalidad y colusion

Mecanismos Colusion
para la

institucionalidad

Coeficiente de

correlacion }
Rho de ' 1.000 .399
Spearman Sig (bilateral) .026
Coeficiente de
correlacion -.399 1.000
Sig (bilateral) .026

De manera similar, en la siguiente tabla la correlacién es significativa e
inversa, donde a mayores mecanismos para la institucionalidad, menor sera la
colusion en la municipalidad provincial de Chiclayo.

Tabla 6

Correlacién entre mecanismos para la institucionalidad y cohecho

Mecanismos Cohecho
para la
institucionalidad

Coeficiente de

correlacion 3
Rho de | 1.000 .352
Spearman Sig (bilateral) .040
Coeficiente de
correlacion -.352 1.000
Sig (bilateral) .040

En la siguiente tabla se observa que existe relacion significativa inversa,

donde a mayores mecanismos para la institucionalidad, menor seré el cohecho en

la municipalidad provincial de Chiclayo.
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Tabla 7

Correlacion entre mecanismos para la institucionalidad y negociacion incompatible

Mecanismos Negociacion
para la incompatible
institucionalidad
Coeficiente de
Rho de correlacion 1.000 - 166
Spearman Sig (bilateral) .000
Coeficiente de
correlacion -.166 1.000

Sig (bilateral)

.000

En la siguiente tabla se observa que existié relacion significativa inversa,

donde a mayores mecanismos para la institucionalidad, menor sera la negociacion

en la municipalidad provincial de Chiclayo.

Tabla 8

Correlacion entre mecanismos para la institucionalidad y concusién

Mecanismos Concusion
para la
institucionalidad

Coeficiente de

Rho de correlacion 1.000 -201

Spearman Sig (bilateral) .000
Coeficiente de

correlacion -201 1.000

Sig (bilateral)

.000
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Del mismo modo, en la siguiente tabla se observa que existid relacion
significativa inversa, donde a mayores mecanismos para la institucionalidad, menor

sera la concusion en la municipalidad provincial de Chiclayo.

31



V. DISCUSION
Luego de procesar e interpretar los resultados recogidos en esta

investigacion, de acuerdo a los objetivos planteados, se procedié a realizar la

discusion, considerando los antecedentes y teorias en relacién a ambas variables.

Respecto al objetivo general, se realizé la correlacion entre los mecanismos
para la institucionalidad y la corrupcion en la municipalidad provincial de Chiclayo,
encontrandose un valor segun con el coeficiente de correlaciéon Rho de Spearman
de -.415 y un sig. bilateral de .020, indicando asi que existe una correlacion inversa
y significativa; lo cual demuestra que a mayores mecanismos para la
institucionalidad, menor sera la incidencia de la corrupcion. Ademas, de acuerdo a
estos resultados, se procedié a aceptar la hipétesis nula. Asimismo, se evidencio
que respecto a los mecanismos para la institucionalidad de la municipalidad
provincial de Chiclayo, se encontraron en un nivel bajo con un 25.8%, un nivel
medio con un 48.4% y un nivel alto con un 25.8%. Del mismo modo, segun las
frecuencias de corrupcién en la municipalidad provincial de Chiclayo, se
encontraron en un nivel bajo con un 22.6%, un nivel medio con un 77.4% y un nivel

alto con un 0%.

Todo ello se puede explicar que de acuerdo a la realidad problematica
observada en la municipalidad provincial de Chiclayo, ésta se encuentra
encaminada en relacién a sus mecanismos para la institucionalidad con el fin de
mitigar y hasta eliminar la corrupcion dentro de éste centro edil. No obstante la
corrupcion también se encuentra en un nivel medio, siendo éste el mayor porcentaje
encontrado, respecto a los demas niveles. Por tanto, si bien es cierto, existen
mecanismos para la institucionalidad en la municipalidad provincial de Chiclayo,
que pretenden frenar todo acto corrupto y demas relacionados a ellos; la corrupcion
también se encuentra sedimentada en grandes proporciones, actuando como un

ente nocivo en la municipalidad y sus funcionarios.

El panorama que se observa tras el analisis de los resultados, muestra una
fortaleza de la municipalidad provincial de Chiclayo, la misma que radica en los
mecanismos para la institucionalidad, basados en la profesionalidad de los
servidores publicos, reduccion de riesgos y transparencia de informacion. Si bien
es cierto, aln no se encuentran en un nivel alto, sin embargo estdn en camino a

una mejor implementacion y ejecucion. Todo ello sera posible y podra completar su
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ejecucion hasta alcanzar un nivel alto de institucionalidad, dependiendo de
necesidades de la administracion; es decir, segin lo mencionado por Lora (2019),
la institucionalidad y sus mecanismos, podran ejercerse en toda su amplitud sélo si
en la municipalidad de Chiclayo existe un adecuado control de la corrupcién, una
mejor percepcién ciudadana sobre la vigencia de la ley municipal, la mejora en la
calidad en el marco regulatorio, estabilidad politica, la expresion de agravios y
rendicion de cuentas de manera honesta y proba.

Por otro lado, segun los resultados de este estudio, es lamentable como aun
la corrupcién afecta a la municipalidad provincial de Chiclayo, originando
repercusiones en toda la ciudad y sus ciudadanos. Tal como lo menciona Montoya
(2015), la corrupcion, en la actualidad, forma parte de la vida cotidiana del ser
humano, no obstante todo ello viene desde las primeras civilizaciones, debido a
que desde tiempos remotos se ha permitido ésta practica ilegal, beneficiando a

algunos funcionarios de manera inadecuada.

Estos resultados también coinciden con lo encontrado por Coérdova (2016),
quien en su estudio concluyé que en los distritos de Victor Larco, Florencia de Mora,
Salaverry y La esperanza existio altos niveles de corrupcién en un 100%, dentro de
las cuales se manifiestan en omision en la rendicion de cuentas, sobornos y coimas.
Ademas, indico que el principal mecanismo que ayuda a mitigar la corrupcion es
una estrategia en auditoria gubernamental para prevenir actos corruptos a nivel de

los diversos distritos

Por tanto, a la luz de estos resultados, se puede incluir lo expuesto por
FUSADES (2018), quien menciona que la institucionalidad solo puede darse en
todo su apogeo, si los funcionarios de una determinada institucion, cumplen, acatan
y obedecen las leyes, con la finalidad de encaminar a un pais, region o ciudad a

gue sea mas gobernable.

Estos resultados son similares a lo encontrado por Lora (2019), quien en su
investigacion pudo hallar una correlaciéon inversa y significativa entre los
mecanismos para la institucionalidad y la corrupcion, al igual que una correlacion
fuerte entre las dimensiones de la corrupcion con la institucionalidad, de tal modo
gue a mayor mecanismos para la institucionalidad, menor sera presencia de la

corrupcion y sus dimensiones.
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Respecto a los objetivos especificos, existi6 una correlacion inversa y
significativa entre los mecanismos para la institucionalidad y las dimensiones de la
corrupcion en la municipalidad provincial de Chiclayo; a partir de ello, se
evidenciaron resultados con un valor segun el coeficiente Rho de Spearman de -
399 y un sig bilateral de .026; donde a mayores mecanismos para la
institucionalidad, menor serd la colusién en la municipalidad provincial de Chiclayo;
ademas, segun el segundo objetivo especifico, se encontré6 una correlacion es
significativa e inversa, con un valor segun el coeficiente Rho de Spearman de -.399
y un sig bilateral de .026; donde a mayores mecanismos para la institucionalidad,
menor sera el cohecho en la municipalidad provincial de Chiclayo.

De igual modo, en el tercer objetivo especifico, se hall6 una correlacion
significativa e inversa, con un valor segun el coeficiente Rho de Spearman de -.352
y un sig bilateral de .040; donde a mayores mecanismos para la institucionalidad,
menor sera la colusion en la municipalidad provincial de Chiclayo; asimismo, en el
cuarto objetivo especifico, existid una correlacion significativa e inversa, con un
valor segun el coeficiente Rho de Spearman de -.166 y un sig. bilateral de .000;
donde a mayores mecanismos para la institucionalidad, menor sera la negociacion
en la municipalidad provincial de Chiclayo; y en el quinto objetivo especifico, existio
relacion significativa inversa, con un valor segun el coeficiente Rho de Spearman
de -.201 y un sig. bilateral de .000 donde a mayores mecanismos para la
institucionalidad, menor serd la concusion en la municipalidad provincial de

Chiclayo.

Los resultados de los objetivos especificos nos indican cuan relacionados
estan los mecanismos para la institucionalidad de la municipalidad de Chiclayo, con
las dimensiones de la corrupcién. Todas ellas se relacionaron de manera adecuada
e inversa, lo cual denota que, a mayor institucionalidad menor sera la incidencia de
las dimensiones de la corrupcién. Si bien es cierto, la institucionalidad en la
municipalidad provincial de Chiclayo se encuentra en desarrollo, ain no se ha
logrado establecer por completo, es decir, todavia no se puede erradicar la
corrupcion de manera profunda. Es aqui donde resalta lo mencionado en el marco
tedrico, segun lo reportado por Krause (2019), quien menciona que nuestro pais
estd ubicado en el puesto 63 de 183 paises, segun el ranking de calidad

institucional. Es necesario también comparar estos resultados a lo que sefiala
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Rodriguez (2011), quien afirma que una de las causas por las cuales nuestro pais
se ve debilitado en el aspecto institucional, se debe a que carece de un sistema
politico eficiente y ello va de la mano con el fendmeno de la corrupcion que afecta
sectores tanto publicos como privados. Lo mencionado se cumple en la realidad
problematica de la municipalidad provincial de Chiclayo, pues la corrupcién adn
destaca en un nivel medio, siendo éste el porcentaje mas elevado.

Ahora bien, los resultados son claros y se apoyan en la base teérica de
FUSADES (2018) indicando que para lograr una adecuada institucionalidad, se
debe respetar y obedecer la ley propuesta por el gobierno y los altos organismos
controladores. Ademas, tal como lo mencion6 Mendoza (2016), el abordaje de la
institucionalidad estd comprendida dentro de un ambito de estudio holistico, ya que
dentro de ella se ven inmersos algunos elementos relevantes como aspectos
politicos, sociales, culturales y éticos, propios de un pais, region o municipalidad.
Del mismo modo la relevancia de la institucionalidad se basa en ser algo mas que
una organizacion o entidad; antes bien, es la forma como esta se desenvuelve
(Rodrik & Subramanian, citados por FUNIDES, 2014). Esto quiere decir que la
institucionalidad posiciona a las instituciones en el rol de determinantes del
desarrollo social y economico (Acufia, citado por Gonzales, 2014), siguiendo lo
mencionado por dichos autores, las instituciones redistribuyen el poder en la
sociedad y funcionan como una variable indispensable en el desarrollo. La
institucionalidad integra a la institucion con la sociedad en un orden justo y

distributivo.

No obstante, esto discrepa con lo expuesto por Rojas (2016), quien en su
estudio concluy6é que la aplicacién de estrategias normativas impuestas por el
estado, no contribuye a la eliminacion de la corrupcion de las entidades
investigadas, ya que la corrupcion, inclusive, actia de manera nociva hasta en los

entes reguladores, el gobierno central, regional y municipal.

Los resultados, por tanto, invitan a reflexionar el estado en que se encuentra
la municipalidad provincial de Chiclayo, sobre todo en las ultimas etapas del actual
gobierno edil. La problematica en la que recae la corrupcion, no es actual, sino que,
se puede afirmar, que ha venido desde tiempos remotos y de manera acumulativa.

La situacion es preocupante pues hasta en el gobierno edil actual y segun los datos
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recopilados, la corrupcién no se ha erradicado. Sumado a ello, se resalta que segun
los antecedentes de esta investigacion, sobre todo los de proveniencia nacional y
local (Llonto, 2015; Rojas, 2016; Cordova, 2016; Sanchez, 2017; Vasquez, 2017,
Bustinza & Eduardo, 2017 y Lora, 2019), los mismos que indican la presencia

elevada de corrupcion en nuestro pais, en sus diversos departamentos y provincias.

Por ello, es de suma importancia la implementar las bases de una
institucionalidad, en todo el pais y precisamente en la localidad en donde se realizo
la investigacion, es decir en la municipalidad provincial de Chiclayo. Solo de esa
forma se podra mitigar, hasta erradicar la corrupcion en dicho municipio edil. Tal
como lo mencionan Rodrick, Subramanian & Trebbi, 2002; Hali 2003; Glaeser, La
Porta, Lopez & Shleifer, 2004; Acemoglu, Jonson & Robinson, 2004; la
institucionalidad aporta al crecimiento econémico de una regién, debido a que no
existe ningun acto ilegal que beneficie o incite al hurto de las arcas publicas.
Ademas, al implementar los mecanismos de la institucionalidad, traera
consecuencias positivas como mejoras en aspectos politicos, sociales, culturales 'y

éticos, propios de un pais, regiéon o municipalidad (Mendoza, 2016).

En éste sentido, es necesario sefalar que, para poder afrontar la corrupcion
en la municipalidad de Chiclayo, se requiere de la utilizacion de los mecanismos
que abren paso a la mejora de una adecuada institucionalidad, segun lo propuesto
por Mendoza (2004); de acuerdo a ello se podran establecer cambios en relacion a
la profesionalidad de los servidores publicos, reduccion de riesgos y transparencia
de la informacién; sélo asi se podra aminorar y hasta erradicar la corrupcién en la
municipalidad provincial de la mencionada ciudad, sumado a ello, se fortaleceran
las bases de la institucionalidad en el gobierno actual y en la gestion de los préximos
gobiernos ediles que mas adelante puedan administrar la provincia de Chiclayo;
todo ello debe venir del plan de trabajo honesto y probo que se instaure desde el
alcalde, funcionarios, la intervencién del gobierno central y la ayuda de cada
ciudadano de a pie.

De esta manera, solo la institucionalidad y sus mecanismos disiparan la
corrupcion en la municipalidad provincial de Chiclayo, y progresivamente se
modificara la idea que considera que la corrupcion es una accion normal y cotidiana

(Montoya, 2015), y con ella también habra ausencia total de todas las formas de
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corrupcion como son el delito de peculado, concusion, negociacién incompatible y
cohecho; todo ello, con la finalidad de lograr en la municipalidad provincial de
Chiclayo, una instituciéon integra, insobornable, e intachable, de esta manera se
podra disminuir el indice de corrupcion que azota a nuestro pais a nivel de gobierno

central como de gobiernos locales y regionales.
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VI. CONCLUSIONES
1. Respecto al objetivo general, los resultados indicaron que existe una

correlacién significativa inversa entre las variables, con un coeficiente Rho
de Spearman de -.415 y un sig bilateral de .020; por tanto, a mayores
mecanismos para la institucionalidad, menor serd la corrupcion en la
municipalidad provincial de Chiclayo.

2. En relacion al primer objetivo especifico, existi6 una correlacion es
significativa e inversa, con un valor segun el coeficiente Rho de Spearman
de -.399 y un sig bilateral de .026; donde a mayores mecanismos para la
institucionalidad, menor sera la colusién en la municipalidad provincial de
Chiclayo.

3. Segun el segundo objetivo especifico, se encontr6 una correlacion es
significativa e inversa, con un valor segun el coeficiente Rho de Spearman
de -.399 y un sig bilateral de .026; donde a mayores mecanismos para la
institucionalidad, menor sera el cohecho en la municipalidad provincial de
Chiclayo.

4. En el cuarto objetivo especifico, existid6 una correlacion significativa e
inversa, con un valor segun el coeficiente Rho de Spearman de -.166 y un
sig bilateral de .000; donde a mayores mecanismos para la institucionalidad,
menor serd la negociacion incompatible en la municipalidad provincial de
Chiclayo.

5. Asimismo, en el quinto objetivo especifico, existid relacion significativa
inversa, con un valor segun el coeficiente Rho de Spearman de -.201 y un
sig bilateral de .000 donde a mayores mecanismos para la institucionalidad,

menor sera la concusién en la municipalidad provincial de Chiclayo.
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VIl. RECOMENDACIONES
1. Se recomienda al alcalde de la municipalidad provincial de Chiclayo, a

continuar con la implementacion de estrategias de mecanismos para la
institucionalidad, con el fin de mitigar el elevado nivel de corrupcion que se
presento en la municipalidad provincial de Chiclayo.

2. Del mismo modo, se recomienda al gerente de la municipalidad provincial de
Chiclayo, genere una constante capacitacion dirigida a la muestra estudiada
es decir a los trabajadores de la municipalidad provincial de Chiclayo, en
base a los mecanismos para la institucionalidad y al diagnéstico, intervencién
y erradicacion de la corrupcion.

3. Asimismo, se sugiere a los funcionarios de la municipalidad provincial de
Chiclayo que en todo momento puedan denunciar sin temor alguno y con
total sinceridad, algin acto corrupto que se pueda presenciar en su centro
de labores.

4. Ademas, se recomienda a la comunidad cientifica, continuar realizando
estudios que aborden las variables de mecanismos para la institucionalidad
y corrupcién, asi como investigaciones que estén enfocados en las
alternativas de solucién para prevenir y eliminar la corrupcién en gobiernos
regionales y locales, con el fin de seguir aportando con estudios actuales,
sobre todo en la probleméatica actual por el cual estd atravesando nuestro
pais.

5. También es recomendable a los futuros investigadores que estén
interesados en estudiar las variables de corrupcién y mecanismos para la
institucionalidad a adaptar o construir un cuestionario que pueda medir
dichas variables, de acuerdo a la realidad problematica o contexto de cada

pais, ciudad o region.
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ANEXOS

ANEXO 1. Matriz de consistencia

Problematica Objetivos Hipétesis Variables Dimensiones Indicadores ftems Escala

¢Cudlesla Objetivo general: Existe relacion

relacién entre | Determinar la relacion entre significativa en los Porcentaje de

los los mecanismos para la mecanismos para la servidores publicos

mecanismos institucionalidad y la institucionalidad y con grado de titulacion

para la corrupcioén en la corrupcion en la Porcentaje de

institucionalida | municipalidad provincial de municipalidad de permanencia de

dyla Chiclayo en el afio 2021. Chiclayo en el 2021. trabajo en la

corrupcién en municipalidad de los

la Objetivos especificos: Existe relacion entre servidores publicos

municipalidad Determinar la relacion entre los mecanismos Porcentaje de

provincial de los mecanismos para la para la Variable 1 servidores publicos

Chiclayo en el | institucionalidad y la colusion | institucionalidad y Profesionalidad gue considera la

afo 20217 en la municipalidad provincial | las dimensiones de Mecanismos | de los servidores | meritocracia como
de Chiclayo en el 2021; la corrupcion en la para la Publicos requisito para cargos 1,2,3,4,5.
determinar la relacion entre municipalidad institucionalid municipales
los mecanismos para la provincial de ad Porcentaje de

institucionalidad y el cohecho,
determinar la relacion entre
los mecanismos para la
institucionalidad y la
negociacion incompatible en
la municipalidad provincial de
Chiclayo en el 2021 y
determinar la relacion entre
los mecanismos para la
institucionalidad y la
concusion en la municipalidad
provincial de Chiclayo en el
2021.

Chiclayo en el 2021.

servidores publicos
que se identifican con
el municipio
Porcentaje de
servidores publicos
gue considera que los
cargos de directivos
estan siendo bien
desempefados.

Porcentaje adecuado
el proceso de compras
publicas de la
Municipalidad




Reduccion de
riesgos

Porcentaje de
servidores publicos
que considera que son
adecuados los
procesos de seleccion
de bienes y servicios

Porcentaje de
servidores publicos
que cree que el
municipio fiscaliza las
compras de bienes y
servicios
adecuadamente

Porcentaje de
servidores publicos
gue considera
medidas correctivas a
la compra de bienes
de la Municipalidad

Porcentaje de
servidores publicos
que utilizarian la
central de compras
ante posibles actos de
corrupcion.

Porcentaje de acceso
a la informacion en la
pagina web del
municipio.

Porcentaje de acceso
a la informacion
presupuestal del
municipio.

Eficiencia del
programa de

6,7,8,9,10




Transparencia
de informacion

transparencia y
acceso a la
informacion

Transparencia en las
contrataciones

Ley de transparencia

11,12,13,14,15.

Variable 2

Corrupcion

Colusion

Contrataciones con
precios sobrevaluados
o subvaluados

Postores con poca o
nada de experiencia
comercial para las
contrataciones

Aceptacion de la
calidad y cantidad de
bienes, servicios y
obras, siendo estos
inferiores a lo
requerido

Postores con
documentacion
incompleta o falsa

Requisitos no
necesarios en las
bases administrativas
0 especificaciones
técnicas a fin de
favorecer a ciertos
postores.

1,2,3,4,5.




Cohecho

Negociacion
incompatible

Porcentaje de
funcionarios publicos
que recibieron
reconocimiento por el
cumplimiento a las
leyes del Estado.

Porcentaje de
servidores publicos
que han recibido
alguna promesa o
ventaja por realizar u
omitir un acto que va
en contra de sus
funciones

Porcentaje de
servidores publicos
que se subordinan
antes sus jefes por
favores a cambio.

Porcentaje de
servidores publicos
gue se encuentran
preparados para las
tareas que realizan

Porcentaje de
servidores publicos
que intervienen en
temas que no son de
su competencia.

Porcentaje de
servidores publicos
gue considera que los
funcionarios suelen
pedir favores que

6,7,8,9,10

11,12,13,14,15




Concusion

estan fuera de sus
funciones.

Porcentaje de
servidores publicos
gue muestran una
buena relacion con su
jefe directo

Porcentaje de
servidores publicos
que realizan
eficientemente su
trabajo y funciones.

16,17,18,19,20,21,22,
23,24,25




ANEXO 2. Matriz de operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de la variable institucionalidad

Variables

Definicion
conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicion

Institucionalidad

Es aquella que
otorga reglas
formales que

rigen el
comportamiento
de una sociedad

(North, 1991).

La institucionalidad se
mide a través de sus
mecanismos que
conforman sus
dimensiones,
manifestandose en el
cuestionario que mide
institucionalidad
adaptado al contexto
peruano.

Profesionalidad
de los
servidores
publicos

Porcentaje de servidores publicos con grado de titulacion.
Porcentaje de permanencia de trabajo en la municipalidad
de los servidores publicos.

Porcentaje de servidores publicos que considera la
meritocracia como requisito para cargos municipales.
Porcentaje de servidores publicos que se identifican con el
municipio.

Porcentaje de servidores publicos que considera que los
cargos de directivos estan siendo bien desempefados.

Reduccion de
riesgos

Porcentaje de servidores publicos que considera que el
municipio cuenta con mecanismos en contra de la
corrupcion

Porcentaje de servidores publicos que considera que son
adecuados los procesos de seleccidn de bienes y servicios.
Porcentaje de servidores publicos que cree que el municipio
fiscaliza las compras de bienes y servicios adecuadamente.
Porcentaje de servidores publicos que considera medidas
mas severas en contra de la corrupcion.

Porcentaje de servidores publicos que utilizarian la central
de compras ante posibles actos de corrupcion.

Transparencia
de informacion

Acceso a la informacion en la pagina web del municipio.
Acceso a la informacién presupuestal del municipio.
Eficiencia del sistema anticorrupcion.

Transparencia en las contrataciones.

Ley de transparencia y acceso de la informacion.

Escala tipo Likert

1: totalmente en
desacuerdo

2:en desacuerdo
3: indiferente
4: de acuerdo

5: totalmente de
acuerdo.




Operacionalizacion de la variable corrupcion

Variables Definicion Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala de
conceptual medicién
Contrataciones con precios sobrevaluados o subvaluados.
Postores con poca o hinguna experiencia comercial para las
Colusion contrataciones.
Aceptacion de la calidad y cantidad de bienes, servicios y
obras, siendo estos inferiores a lo requerido.
Porcentaje de funcionarios publicos que son considerados
leales a la gestion publica.
Porcentaje de servidores publicos que han recibido alguna
Accién abusiva promesa o ventaja por realizar u omitir un acto que va en | Escala tipo Likert
del cargo Cohecho contra de sus funciones.
gubernamental Porcentaje de servidores publicos que se subordinan ante | 1: totalmente en
que lleva a sus jefes a cambio de favores. desacuerdo
conseguir Se mide a través del Porcentaje de servidores publicos que consideran que se
Corrupcion ganancias a cuestionario adaptado al requiere de incentivos para cumplir sus funciones. 2:en desacuerdo

favor personal u
otras acciones
que transgredan
las normas
éticas a nivel
personal y de
estado (INEGI,
2016).

contexto peruano.

Porcentaje de servidores publicos que han sido testigos de
sobornos

Malversacion
de fondos

Porcentaje de servidores publicos que consideran que no
es un delito utilizar el dinero de la municipalidad en
celebraciones no programadas.

Porcentaje de servidores publicos que considera que no es
delito utilizar el dinero dirigido a una obra en pago a los
trabajadores del municipio.

Porcentaje de servidores publicos que conocen de casos
de desviacion de bienes o servicios.

Porcentaje de servidores publicos que consideran que el
dinero dirigido a los programas de apoyo social no esta
siendo utilizado correctamente.

Porcentaje de servidores publicos que han sido testigos de
desviacién de dinero.

3: indiferente

4: de acuerdo

5: totalmente de
acuerdo.




Negociacion

Porcentaje de servidores publicos que consideran que los
funcionarios o servidores estan preparados para las tareas
que realizan.

Porcentaje de servidores publicos que consideran que hay
servidores o funcionarios que intervienen en temas que no
son de su competencia.

Porcentaje de servidores publicos que consideran que los
funcionarios suelen pedir favores que estan fuera de sus
funciones.

Porcentaje de servidores publicos que consideran que hay
servidores o funcionarios que toman provecho de su cargo.
Porcentaje de servidores publicos que consideran que los
servidores o funcionarios deben ser elegidos de acuerdo a
las especialidades del area.

Concusion

Porcentaje de servidores publicos que consideran que
existe buena relacion entre jefe y empleados.

Porcentaje de servidores publicos que considera que los
funcionarios realizan eficientemente su trabajo.

Porcentaje de servidores publicos que consideran que por
lo general el personal es nuevo.

Porcentaje de servidores publicos que sienten que no
realizan actividades fuera de las funciones que les
corresponda.




ANEXO 3. Instrumentos de recoleccidon de datos

CUESTIONARIO = INSTITUCIONALIDAD

Titulo de la investigacion: “Mecanismos para fortalecer la institucionalidad en
relacion a la corrupcion en la Municipalidad provincial de Chiclayo en el 2021”.

Autor: Percy Francisco Villanueva Muro.

El presente cuestionario contiene 15 preguntas acerca de la institucionalidad en
funcién a lo percibido en la municipalidad de Chiclayo. Cabe resaltar que no existen
respuestas buenas o malas, y que en todo momento se guardara la
confidencialidad.

Edad:

Sexo:

Grado de instruccion:

Area de trabajo en la municipalidad:

Instrucciones: De acuerdo a las preguntas observadas, escriba el nUmero en
la casilla de la derecha, 1 (totalmente en desacuerdo), 2 (en desacuerdo, 3
(indiferente), 4 (de acuerdo) 5 (totalmente de acuerdo).

N° DIMENSIONES/ITEMS Puntuacion
DIMENSION: PROFESIONALIDAD DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS

1 La corrupcion ha afectado el cumplimiento de metas en la

municipalidad provincial de Chiclayo

2 Los ciudadanos estan satisfechos con la gestion administrativa
de la municipalidad provincial de Chiclayo

3 Considera que sus esfuerzos y labor funcional son reconocidos
dentro de la municipalidad provincial de Chiclayo

4 ¢Cree usted que se siente identificado con la Municipalidad
provincial de Chiclayo?

5 ¢Considera que los cargos funcionales se estan
desempefiando adecuadamente en la municipalidad provincial
de Chiclayo?




DIMENSION: REDUCCION DE RIESGOS

La Municipalidad provincial de Chiclayo ha tomado medidas
para evitar la corrupcion

El proceso de seleccion de bienes, servicios y contrataciones
se estan dando adecuadamente en la municipalidad provincial
de Chiclayo

La adquisicidon de bienes y servicios cuenta con una adecuada
fiscalizacion en la municipalidad provincial de Chiclayo

El cumplimiento de las normas reguladoras disminuiran la
incidencia de la corrupcion en la municipalidad provincial de
Chiclayo

10

Consensuaria con sus compafieros para denunciar actos de
corrupcion en el caso que se presenten en la municipalidad
provincial de Chiclayo.

DIMENSION: TRANSPARENCIA DE INFORMACION

11

La pagina web de la municipalidad provincial de Chiclayo brinda
acceso y facilidades para los ciudadanos.

12

La pagina web de la municipalidad provincial de Chiclayo
informa verazmente acerca del presupuesto actual dirigido a
diversas obras.

13

Los encargados de defender los intereses de la institucion,
cumplen su labor verazmente de acuerdo a las normativas
establecidas.

14

Se informa con veracidad y transparencia los procesos de
contrataciones de la municipalidad provincial de Chiclayo

15

El portal de transparencia de la municipalidad provincial de
Chiclayo esta funcionando correctamente




CUESTIONARIO — CORRUPCION

Titulo de la investigacion: “Mecanismos para fortalecer la institucionalidad en
relacion a la corrupcion en la Municipalidad provincial de Chiclayo en el 2021’

Autor: Percy Francisco Villanueva Muro.

El presente cuestionario contiene 25 preguntas acerca de la corrupcion en funcion
a lo percibido en la municipalidad provincial de Chiclayo. Cabe resaltar que no
existen respuestas buenas o malas, y que en todo momento se guardara la
confidencialidad.

Edad:

Sexo:

Grado de instruccion:

Area de trabajo en la municipalidad

Instrucciones: De acuerdo a las preguntas observadas, escriba el nimero en la
casilla de la derecha, 1 (totalmente en desacuerdo), 2 (en desacuerdo, 3
(indiferente), 4 (de acuerdo) 5 (totalmente de acuerdo).

N° | DIMENSIONES/ITEMS

DIMENSION: COLUSION

1 | En la municipalidad provincial de Chiclayo las contrataciones se dan
en el margen legal, de acuerdo al precio de mercado.

2 | En la municipalidad provincial de Chiclayo se realizan contratos solo
si el postulante cuenta con la experiencia profesional adecuada.

3 | Los funcionarios de la municipalidad provincial de Chiclayo se
abstienen a recibir bienes o0 servicios ajenos a sus labores que
desempefian.

4 | ¢Sabe de algun caso donde se haya contratado a un proveedor con
documentacion incompleta o falsa? En la municipalidad provincial de
Chiclayo solo se contratan proveedores que cumplan con los
requisitos solicitados.

5 | En la municipalidad provincial de Chiclayo se solicitan requisitos
innecesarios que alteran las bases administrativas, con la finalidad de
favorecer a ciertos postulantes.

DIMENSION: COHECHO
6 | Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo,
desempeiian su labor de manera leal a su institucion.




Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo,
omiten actos que van en contra de sus funciones a cambio de
promesas.

Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo
se favorecen tras subordinarse ante sus superiores.

Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo
desempeiian un mejor trabajo solo si reciben incentivos.

10

Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo
tienen conocimiento de pagos o sobornos con el fin de favorecer a
terceros.

DIMENSION: MALVERSACION DE FONDOS

11

En la municipalidad provincial de Chiclayo se utiliza el presupuesto
en eventos no programados.

12

¢ Estaria de acuerdo que se utilice el dinero destinado a obras y
proyectos, para el pago de planillas de los funcionarios de la
municipalidad provincial de Chiclayo?

13

Existen casos donde los bienes o servicios de la municipalidad
provincial de Chiclayo se hayan desviado para otros fines.

14

El presupuesto para los programas sociales de la municipalidad
provincial de Chiclayo, se estan utilizando de manera correcta.

15

¢ Tienen conocimiento si en algunos casos el dinero de la
municipalidad provincial de Chiclayo, se haya desviado?

DIMENSION: NEGOCIACION

16

Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo
se encuentran capacitados para realizar sus labores encomendadas.

17

Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo
realizan su trabajo so6lo en el rubro que estd dentro de su
competencia.

18

Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo
piden o aceptan favores externos a sus labores.

19

Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo
se aprovechan de su cargo para lograr beneficiarse.

20

En la municipalidad provincial de Chiclayo, los funcionarios publicos
son elegidos solo si su profesion concuerda con el area a
desempefiar.




DIMENSION: CONCUSION

21

En la municipalidad provincial de Chiclayo, la relacion es adecuada
entre funcionario publico y jefe de area.

22

Los funcionarios publicos de la municipalidad provincial de Chiclayo
desempeiian su labor correctamente.

23

¢Considera que se dan constantes rotaciones de personal? En la
municipalidad provincial de Chiclayo se rota constantemente a los
trabajadores.

24

,Se encuentra capacitado para realizar sus labores
independientemente?

25

En la municipalidad provincial de Chiclayo, los funcionarios realizan
actividades fuera de sus funciones correspondientes.




ANEXO 4. Certificado de validaciéon
Juez 1

"Afo del Bicantenario del Perl: 200 aflos ge Independencia”

Sefor (8): Marelle Verensse Costode Cholan
Presente
Asunto Validacion de instrumentos a través de juicio de expertos

Es muy grato dirigirme a usted para expresane mi saludo y asimismo, hacer
& su conocimiento, que, siendo maestrante del programa de maestria en geston
plblica de la universidad Cesar Vallejo, requiero validar los Instrumentos con los
cuales recopilaré la informacion necesaria para desarrollar ms investigacion, con la
cual optaré el grado de magister en gestion publica

E! titulo de mi proyecto de investigacion es

Mecanismos para fortalecer la mstituconalidad en relacidn a la corrupcion en la
Municipalidad provincal de Chiclayo en el 2021, y siendo imprescindible contar con
la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencion, he considerado conveniente recums a usted, ante su connotada
expenencia en el ambito de la gestion publica

El presente documento de validacion contiene

Carta de presentacion

Definkciones conceptuales de las variables y dimensiones
Matriz ge operacionalizacion de vanables,

Expresandole me respeto y consideracion, me despido de usted, no sin antes
agradecerie por la atencidn que dsponga a |a presente.

Atentaments A

Percy Francisco Villanueva Muro
DNI: /(- FisHES




ﬁ UNIVERSIDAD
CESAR VALLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
MECANISMOS PARA FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD

No

DIMENSIONES/ITEMS

Relevancia

Pertinencia |

Claridad

| Sugerencias

DIMENSION: PROFESIONALIDAD DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS

Si

NO

S

NO

Sl

NO

La corrupcion ha afectado el
cumplimiento de metas en la
municipalidad provincial de Chiclayo

Los ciudadanos estan satisfechos con
la gestion administrativa de la
municipalidad provincial de Chiclayo

Considera que sus esfuerzos y labor
funcional son reconocidos dentro de la
municipalidad provincial de Chiclayo

¢Cree usted que se siente identificado
con la Municipalidad provincial de
Chiclayo?

¢ Considera que los cargos funcionales
se estan desempefando
adecuadamente en la municipalidad
provincial de Chiclayo?

AN
AN
AN
AN
AN

AN
AN
AN
AN
AN

DIMENSION: REDUCCION DE

RIESGOS

Si

NO

SI

NO

NO

La Municipalidad provincial de Chiclayo
ha tomado medidas para evitar la
corrupcién

N

/

El proceso de seleccién de bienes,
servicios y contrataciones se estan
dando adecuadamente en la
municipalidad provincial de Chiclayo

La adquisicion de bienes y servicios
cuenta con una adecuada fiscalizacion
en la municipalidad provincial de
Chiclayo

El cumplimiento de las normas
reguladoras disminuira la incidencia de
la corrupcion en la municipalidad
provincial de Chiclayo.




10

Consensuaria con sus compaferos
para denunciar actos de corrupcién en \
el caso que se presenten en la \

municipalidad provincial de Chiclayo.

DIMENSION: TRANSPARENCIA DE|SI |[NO [SI [NO [SI [NO
INFORMACION

11

La pagina web de la municipalidad
provincial de Chiclayo brinda acceso y \
facilidades para los ciudadanos.

12

La pagina web de la municipalidad
provincial de  Chiclayo informa
verazmente acerca del presupuesto \
actual dirigido a diversas obras.

13

Los encargados de defender los intereses
de la institucién, cumplen su labor \
verazmente de acuerdo a las normativas

establecidas.

14

Se informa con veracidad vy
transparencia los procesos de
contrataciones de la municipalidad \
provincial de Chiclayo

S NS S
SN S S S

15

El portal de transparencia de la
municipalidad provincial de Chiclayo
esta funcionando correctamente \ \ \

Pertinencia: El item pertenece al concepto teérico utilizado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension del
constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna, el enunciado del item; es conciso, exacto y
directo.

Observaciones (precisar si hay suficiencia)

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( x.) No aplicable ( ) Aplicable después de
corregir ()

Apellidos y nombres del juez validador:

Especialidad del validador: DOCTORA &Esridn, Pz (o A

Fecha: H/ 2027

Firma:

A
Reg. ICAL 401



Juez 2

*Aho dal Bicentenano del Pen: 200 ados de Indepandencia’

scmf (a}f Hk‘\ *0" ?(\‘-\'Q { HQ(( *\_,- I-'. e )‘.’: >
Presente
Asunto: Valldacidn de mstrumentos a través de juicio de expenocs

Es muy grato dingirme a usted para expresarle mi saludo y asimismo, hacer
de su conocimiento, que, slienco maastrante de! programa de maesliria en gestion
pablica de la universidad César Valigo, requiero valdar i0s instrumentos con ks
cuales recoplare la informaciin necesaria para desarrollar mi investigacion, con la
cual optaré & grado de magister en gastion publica,

El titudo de mi proyecto oe investigacon es:

Mecanismos para fortalecer Ia institucionaidad en relacdn a la cormupcidn en la
Municipalidad provincial ge Chiclayo en el 2021, y siendo imprescindibie contas con
la aprobacion de docentes especializados para poder aphcar ks instrumentos en
mencidn, he considerado conveniente recumr a usted ante su connolada
expenencia en el &mbito de 1a gestion pdbica.

El presente documento de vaidacidn contizne:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de |as vanables y dmansiones
Matnz de operaconalizacion de vanables

Expresandole me respeto y considerscdn, me despido e usted, no sin antes
agradecaris por la atencitn que disponga a fa presante.

Alentamenie

2 |
‘ // f
Ly ¢ 7

/
Percy Francisco Vilanueva Muro
DNL /¢ 2 lowned




CESAR VALLEIO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE
MECANISMOS PARA FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD

No

DIMENSIONES/ITEMS

Relevancia

‘Pertinencia

Claridad

‘Sugerencias _

DIMENSION: PROFESIONALIDAD DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS

Si

NO

Si

NO

SI

NO

La corrupcion ha afectado el
cumplimiento de metas en Ia
municipalidad provincial de Chiclayo

N

N

Los ciudadanos estan satisfechos con
la gestion administrativa de Ia
municipalidad provincial de Chiclayo

Considera que sus esfuerzos y labor
funcional son reconocidos dentro de Ila
municipalidad provincial de Chiclayo

¢ Cree usted que se siente identificado
con la Municipalidad provincial de
Chiclayo?

¢ Considera que 1os cargos funcionales
se estan desempefando
adecuadamente en la municipalidad
provincial de Chiclayo?

N
N
N
N

AN
AN
AN
AN

DIMENSION: REDUCCION DE

RIESGOS

NO

Si

NO

St

NO

La Municipalidad provincial de Chiclayo
ha tomado medidas para evitar la
corrupcion

AN

El proceso de seleccidon de bienes,
servicios y contrataciones se estan
dando adecuadamente en la
municipalidad provincial de Chiclayo

La adquisicibn de bienes y servicios
cuenta con una adecuada fiscalizacién
en la municipalidad provincial de
Chiclayo

El cumplimiento de las normas
reguladoras disminuira la incidencia de
la corrupcidon en la municipalidad
provincial de Chiclayo.

R awana




10

Consensuaria con sus compafieros
para denunciar actos de corrupcién en

el caso que se presenten en la \ \ \

municipalidad provincial de Chiclayo.

DIMENSION: TRANSPARENCIA DE|SI [NO [SI [NO [SI [NO
INFORMACION

11

La pagina web de la municipalidad
provincial de Chiclayo brinda acceso y
facilidades para los ciudadanos.

12

La pagina web de la municipalidad
provincial de  Chiclayo informa

actual dirigido a diversas obras.

13

Los encargados de defender los intereses
de la institucion, cumplen su labor
verazmente de acuerdo a las normativas
establecidas.

14

Se informa con veracidad vy
transparencia los  procesos de
contrataciones de la municipalidad
provincial de Chiclayo

NN

verazmente acerca del presupuesto \ \
NN N
NN

AN

15

El portal de transparencia de la
municipalidad provincial de Chiclayo
esta funcionando correctamente \ \ \

Pertinencia: El item pertenece al concepto tedrico utilizado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension del
constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna, el enunciado del item; es conciso, exacto y
directo.

Observaciones (precisar si hay suficiencia)

Opinion de aplicabilidad: Aplicable ( #) No aplicable ( ) Aplicable después de
corregir () g » .
Apellidos y nombres del juez validador: Macor /Q\S‘\O‘ H‘f‘\‘j\o‘ ?\ﬁ\\qb
Especialidad del validador: Ylagistar — an  Eedica “Yolica

Fecha: 22 & NeoigeD€ 2027

Firma: | .

/



Juez 3

"Ano del Bicentenario del Pen: 200 afos de Independencis”

Sefor (ar Mucom LA Lopet Mesones
Presente
Asunto: Valdacion de instrumentos a través de juido de experios

Es muy grato dingirme a usted para expresarie mi saludo y asimismeo, hacer
de su conocmiento, que, siendo maestrante del programa de maestria en gestién
publica de la universidad César Vallejo, requiere valdar los instrumentos con s
cuales recopilaré la Informacién necesaria para desarolar mi Investigacion, con s
cual optaré =l grado de magister en gestion publca,

El titdo de mi proyecto de Investigacion es.

Mecanismos para fortalecer |a institucionalidad en relackén a la cormupaion en la
Municipalidad provincial de Chiclayo en el 2021, y siendo imprescindible contar
con la aprobacidn de docentes aspecializados para poder aplicar ios instrumentos
an menciin, he considerado convervenie recumr a usted, ante su connotada
expenanca en el ambito de la gestidn pabiica.

El presente documento de validacidn contiens:

Cana de presentacidn,

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones

Matriz de operacionalizacidn de variablas.
Expresandole mi respeto y consieracion, me despido de usted, no sin antes
agradecerie por la atencidn que dispongs a la presente.

Atentamente

7 4
{E‘L@'/'
Percy F}anmoo Vilanueva Muro
DNK /¢ 154 85




S

CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

MECANISMOS PARA FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD

NB

DIMENSIONES/ITEMS

Relevancia

Pertinencia

Claridad

Sugerencias

DIMENSION: PROFESIONALIDAD DE
LOS SERVICIOS PUBLICOS

Si

NO

si

NO

Si

NO

La corrupcibn ha afectado el
cumplimiento de metas en la
municipalidad provincial de Chiclayo

N

N

Los ciudadanos estan satisfechos con
la gestion administrativa de |la
municipalidad provincial de Chiclayo

AN

Considera que sus esfuerzos y labor
funcional son reconocidos dentro de la
municipalidad provincial de Chiclayo

¢ Cree usted que se siente identificado
con la Municipalidad provincial de
Chiclayo?

¢ Considera que los cargos funcionales
se estan desempefiando
adecuadamente en la municipalidad
provincial de Chiclayo?

N
AN
N
AN

AN
AN
AN
N
AN

DIMENSION: REDUCCION DE

RIESGOS

si

NO

Si

NO

Sl

NO

La Municipalidad provincial de Chiclayo
ha tomado medidas para evitar la
corrupcion

AN

I\

El proceso de seleccion de bienes,
servicios y contrataciones se estan
dando adecuadamente en la
municipalidad provincial de Chiclayo

La adquisicion de bienes y servicios
cuenta con una adecuada fiscalizacién
en la municipalidad provincial de
Chiclayo

El cumplimiento de las normas
reguladoras disminuira la incidencia de
la corrupcibn en la municipalidad
provincial de Chiclayo.




10

Consensuaria con sus compafieros
para denunciar actos de corrupcién en
el caso que se presenten en la
municipalidad provincial de Chiclayo.

/
/
/

DIMENSION: TRANSPARENCIA DE|SI |[NO [SI [NO [SI [NO
INFORMACION

11

La pégina web de la municipalidad
provincial de Chiclayo brinda acceso y
facilidades para los ciudadanos.

12

La péagina web de la municipalidad
provincial de Chiclayo informa
verazmente acerca del presupuesto
actual dirigido a diversas obras.

13

Los encargados de defender los intereses
de la institucion, cumplen su labor
verazmente de acuerdo a las normativas
establecidas.

14

Se informa con veracidad 'y
transparencia los procesos de
contrataciones de la municipalidad
provincial de Chiclayo

AN
N
N
AN

S S S
A yayi

16

El portal de transparencia de la
municipalidad provincial de Chiclayo
esta funcionando correctamente \ \ \

Pertinencia: Ei item pertenece al concepto tedrico utilizado

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensiéon del
constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna, el enunciado del item; es conciso, exacto y
directo.

Observaciones (precisar si hay suficiencia)

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( ) No aplicable { ) Aplicable después de
corregir (X )

Apellidos y nombres del juez validador: LOAEZ MESONES Milgns ditoy
Especialidad del vafidador: Gailopn fobHre  MPGISTER

Fecha: -
Firma: 2. 424



ANEXO 5. Confiabilidad de los instrumentos

Confiabilidad del instrumento que mide la variable institucionalidad

Alfa de cronbach N° de elementos

.884 15

Confiabilidad del instrumento que mide la variable corrupcion

Alfa de cronbach N° de elementos

.817 25




ANEXO 6. Consentimiento informado

Fines del Estudio:

Se le invita a participar en un estudio denominado: “Mecanismos para fortalecer la institucionalidad en
relacion a la corrupcion en la Municipalidad provincial de Chiclayo en el 2021”

Procedimientos:

Si usted acepta participar en este estudio se le pedira que responda a las preguntas de dos cuestionarios.
Riesgos:

No existen riesgos por participar en este estudio.

Beneficios:

Si lo desea se le informara de manera personal y confidencial los resultados que se obtengan de los test
realizados mediante un correo electrénico.

Costos e incentivos

Usted no deberé pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibira ningln incentivo econémico
ni de otra indole.

Confidencialidad:

La informacidn que se recoja sera confidencial y no se usara para ningun otro proposito fuera de los de esta
investigacidn. Sus respuestas seran codificadas usando un nimero de identificacién que garantiza la
confidencialidad. Si los resultados de este programa son publicados, no se mostrara ninguna informacién que
permita la identificacion de las personas que participan en este estudio. Sus archivos no seran mostrados a
ninguna persona ajena al estudio sin su consentimiento.

Uso de la informacion:

La informacién una vez procesada sera eliminada.

Derechos del participante:

Si usted no decide participar en el estudio, puede retirarse de éste en cualquier momento, sin perjuicio
alguno.

CONSENTIMIENTO Participante Investigador
Nombre: Nombre: Villanueva Muro, Percy Francisco
DNI: DNI:

Fecha: Fecha:



ANEXO 7. Autorizacion para el desarrollo de la investigacion

CERLE R
" vy
‘1“0_"'/, Y £
_::% '“:‘s:‘: ST S
S DE CHICLAYO
" "\\
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

“ANO DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA”

Chiclayo, 26 de Noviermbre de 2021

OFICIO N° €90 2021 MPCH.GRR HH,

Sefora

RUTH ANGELICA CHICANA BECERRA,

Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresencistes
Universidad César Vallejo.

Bresente.-

REF. Carta P905-2021-UC\-EPG.SP . Reg N*
450076.2021.SISGEDO '

De mi consideracion:

Es grato dingirme a usted, para expresarle
mi salude cordial 3 nombre de & Gerencia de Recwsos Humanos de la
Municipalidad Provincsal de Chiclayo, y en atencidn al documento de 1a referencia
a través del cual solicita permiso para que el estudiante Sr. PERCY FRANCISCO
VILLANUEVA MURO pueda obtener informacion para que realice su trabajo do
nvestgacion titulado: “Mecanismos para Fortalecer la Institucionalided en
Relacion a la Corrupcién en la Municipalidad Provincial de Chiclayo™ al
respecto debo Indicarle que, esta Gerencia autoriza la aplicacion de encuestas yio
cuestionarios para su Trabajo de Investigacén

Es propicia 1a oportunidad para expeesatio
los sentimientos de mi consideracion.

Alentamende,

gl
. . CR - D LA



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, IZQUIERDO ESPINOZA JULIO ROBERTO, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "MECANISMOS PARA
FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD EN RELACION A LA CORRUPCION EN LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CHICLAYO EN EL 2021", cuyo autor es
VILLANUEVA MURO PERCY FRANCISCO, constato que la investigacion tiene un indice
de similitud de 18%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual
ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 31 de Diciembre del 2021

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
IZQUIERDO ESPINOZA JULIO ROBERTO Firmado electrénicamente
ORCID: 0000-0001-6827-273X 01-2022 08:50:02

Caodigo documento Trilce: TRI - 0249336

oo INVESTIGA
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