‘\:Ii Universidad Cesar Vallejo

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
GESTION PUBLICA

Efectividad de las medidas de proteccion en las victimas de

violencia familiar en un juzgado de familia de Piura, 2024

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestro en Gestion Publica

AUTOR:
Pefa Garcia, Gerardo Ruben (orcid.org/0009-0004-6343-7223)

ASESORES:
Mg. Alban Villarreyes, Victoria Amanda (orcid.org/0000-0001-8077-3860)
Mg. Ramirez Valladares, Cristhian Ovidio (orcid.org/0000-0002-6944-5652)

LINEA DE INVESTIGACION:

Gestion de Politicas Publicas

LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Enfoque de género, inclusién social y diversidad cultural

PIURA - PERU
2024


https://orcid.org/0009-0004-6343-7223
https://orcid.org/0000-0003-2042-7282

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, ALBAN VILLARREYES VICTORIA AMANDA, docente de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - PIURA, asesor de Tesis titulada: "EFECTIVIDAD DE LAS MEDIDAS DE
PROTECCION EN LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR EN UN JUZGADO DE
FAMILIA DE PIURA, 2024", cuyo autor es PENA GARCIA GERARDO RUBEN, constato
gue la investigacion tiene un indice de similitud de 14%, verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

PIURA, 06 de Setiembre del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

ALBAN VILLARREYES VICTORIA AMANDA Firmado electré6nicamente
DNI: 03832991 por: ALBANVV el 06-09-
ORCID: 0000-0001-8077-3860 2024 20:40:22

Caodigo documento Trilce: TRI - 0866056

oo INVESTIGA
.m.. ucv




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, PENA GARCIA GERARDO RUBEN estudiante de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC -
PIURA, declaro bajo juramento que todos los datos e informacion que acompafan la Tesis
titulada: "EFECTIVIDAD DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION EN LAS VICTIMAS DE
VIOLENCIA FAMILIAR EN UN JUZGADO DE FAMILIA DE PIURA, 2024", es de mi autori
a, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.
2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.
3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado
académico o titulo profesional.
4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni
copiados.
En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacioén aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

GERARDO RUBEN PENA GARCIA . -
Firmado electronicamente
DNI: 02864904 por: GPENAGA el 06-09-

ORCID: 0009-0004-6343-7223 2024 18:47:33

Caodigo documento Trilce: TRI - 0866057

oo INVESTIGA
.m.. Ucv



Dedicatoria

A mi esposa Rosita y a mis hijos Rubén y
Kamila a quienes amo con toda mi alma y
son motivo de inspiracion, trabajo Yy

superacion.



Agradecimiento

El principal agradecimiento a Dios quién me
ha guiado y me ha dado la fortaleza para
seguir adelante. A mi madre Heraida y a mi
padre Wilfredo, por su gran amor y sacrificio
gue me dieron y ahora me guian desde el
cielo. A mi familia por su comprension y
estimulo constante, ademas su apoyo
incondicional a lo largo de mis estudios; y a
todas las personas que de una y otra forma
me apoyaron en la realizacion de este

trabajo.



indice de contenidos

(@ 1= U] = TR i
Declaratoria de autenticidad del 8SESO0r..........covuivieiieiiiiiiii e i
Declaratoria de originalidad de 10S aUtOres...........coouvueeveiiiiieeieieeeeeeeeeee e, i
[ =To [ ox= | (] 1 - PP iv
o | = Lo [T 41 T= o (o %
INGICE A& CONENIUOS. ......ecveeeeee ettt eee e e e e e eeaaas Vi
INGICE 0@ TADIAS. ... .c.eeveeeeeeeee ettt e e e e e Vii
(ST U [ 1< o PP iX
Y 011 - Vo P X
| INTRODUCCION. ..ottt a2 e e e e e e e e e eene 1
. METODOLOGIA oottt 12
. RESULTADOS. ...t e e e e e e e e e e ae e enens 21
IV. DISCUSION. ..ottt ettt ettt 30
V. CONCLUSIONES.... ..ottt et a e e e ebbee e e e e s s ennees 34
VI. RECOMENDACIONES.......ooiiiiiiiiiiee et e e 35
REFERENCIAS ... e e e e e 36
ANEXOS

Vi



indice de tablas

Tabla 1. Resumen encuesta realizada - Cuestionario Variable independiente..21
Tabla 2. Pregunta 1 - Cuestionario Variable independiente................ccccevvene. 32
Tabla 3. Pregunta 2 - Cuestionario Variable independiente..............cc.ccccooiiin 32
Tabla 4. Pregunta 3 - Cuestionario Variable independiente..............cc.ccccooiinin 32
Tabla 5. Pregunta 4 - Cuestionario Variable independiente.............cccccceeeeeeen. 32
Tabla 6. Pregunta 5 - Cuestionario Variable independiente...............ccccceeeee. 32
Tabla 7. Pregunta 6 - Cuestionario Variable independiente.............ccccccccceeeenn. 32
Tabla 8. Pregunta 7 - Cuestionario Variable independiente..............ccccccoiiinin 34
Tabla 9. Pregunta 8 - Cuestionario Variable independiente.............c.cc.cceeeee. 34
Tabla 10. Pregunta 9 - Cuestionario Variable independiente.................c....ou.... 48
Tabla 11. Pregunta 10 - Cuestionario Variable independiente..................ooce.. 49
Tabla 12. Pregunta 11 - Cuestionario Variable independiente..................cce. 50
Tabla 13. Pregunta 12 - Cuestionario Variable independiente.......................... 51
Tabla 14. Pregunta 13 - Cuestionario Variable independiente.......................... 52
Tabla 15. Pregunta 14 - Cuestionario Variable independiente.............cccccccoeo... 53
Tabla 16. Pregunta 15 - Cuestionario Variable independiente.................cc........ 54
Tabla 17. Pregunta 16 - Cuestionario Variable independiente..............ccccccooo... 55
Tabla 18. Pregunta 17 - Cuestionario Variable independiente........................... 56
Tabla 19. Pregunta 18 - Cuestionario Variable independiente........................... 57
Tabla 20. Resumen de resultados - Cuestionario Variable independiente 2024.27
Tabla 21. Pregunta 01 - Cuestionario Variable independiente.............c.cccccoeo... 28
Tabla 22. Pregunta 02 - Cuestionario Variable independiente. ...............c.......... 29
Tabla 23. Pregunta 03 - Cuestionario Variable independiente........................... 30
Tabla 24. Pregunta 04 - Cuestionario Variable independiente. .............ccccccoee. 30
Tabla 25. Pregunta 05 - Cuestionario Variable independiente.............ccccccoeee.. 31
Tabla 26. Pregunta 06 - Cuestionario Variable independiente........................... 31
Tabla 27. Pregunta 07 - Cuestionario Variable independiente...............cc.......... 32
Tabla 28. Pregunta 08 - Cuestionario Variable independiente.......................... 32
Tabla 29. Pregunta 09 - Cuestionario Variable independiente...................c...... 32
Tabla 30. Pregunta 10 - Cuestionario Variable independiente...............cc.......... 32
Tabla 31. Pregunta 11 - Cuestionario Variable independiente...............ccc......... 32
Tabla 32. Pregunta 12 - Cuestionario Variable independiente...................cc..... 33

Vii



Tabla 33. Pregunta 13 - Cuestionario Variable independiente........................... 36

Tabla 34. Pregunta 14 - Cuestionario Variable independiente........................... 36
Tabla 35. Pregunta 15 - Cuestionario Variable independiente.......................... 37
Tabla 36. Pregunta 16 - Cuestionario Variable independiente........................... 37
Tabla 37. Pregunta 17 - Cuestionario Variable independiente........................... 38
Tabla 38. Pregunta 18 - Cuestionario Variable independiente........................... 39

Vil



RESUMEN

La investigacion titulada “Efectividad de las Medidas de Proteccion en las victimas de
Violencia Familiar en el 4to Juzgado de Familia de Piura, 2024”. Este estudio se
desarroll6 bajo los criterios del ODS 5, ya que se enfoca en eliminar la violencia contra
mujeres y nifias y en asegurar su participacion plena en la toma de decisiones. La
poblacién se compuso por los casos de VF que han recibido medidas de proteccion
en el 4to Juzgado de Familia de Piura durante los meses de enero, febrero, marzo y
abril del afio 2024. Se determiné que el 60% de los policias vio la remocion del agresor
como ineficaz, el 53% opind lo mismo sobre la restriccién de acercamiento, y el 73%
sobre la restriccidon de comunicacion. Ademas, el 86% sefiald que la comunicacion
con el Juzgado de Familia era lenta, y el 80% identificd una falta de medios eficaces
para procesar solicitudes de proteccion. Se concluyd que los efectivos policiales
consideraron inadecuadas las medidas como la remocion del agresor y las
restricciones de acercamiento y comunicacion. Se destacaron problemas graves en
la comunicacion interinstitucional, la falta de recursos y herramientas, y las

deficiencias en la asistencia a las victimas.

Palabras clave: violencia, medidas preventivas, medida cautelar, dafio fisico.



ABSTRACT

The study titled “Effectiveness of Protective Measures for Victims of Domestic
Violence at the 4th Family Court of Piura, 2024.” This research was conducted under
the criteria of SDG 5, focusing on eliminating violence against women and girls and
ensuring their full participation in decision-making. The population consisted of
domestic violence cases that received protective measures at the 4th Family Court of
Piura during January, February, March, and April 2024. It was determined that 60% of
police officers viewed the removal of the abuser as ineffective, 53% felt the same about
the restraining order, and 73% about the communication restriction. Additionally, 86%
noted that communication with the Family Court was slow, and 80% identified a lack
of effective means to process protection requests. It was concluded that police officers
considered measures such as abuser removal and restraining orders inadequate.
Serious problems were highlighted in interinstitutional communication, lack of

resources and tools, and deficiencies in victim assistance.

Keywords: violence, preventive measures, precautionary measures, physical harm.



INTRODUCCION

La violencia doméstica, cruzo limites geograficos y afecta a individuos en diversos
paises. Por lo tanto, se requirié una respuesta coordinada a nivel internacional para
abordar de manera efectiva este problema y salvaguardar a aquellos que son victimas
de ella (Smith, 2020). Se implementaron diferentes medidas y estrategias en distintas
naciones para afrontar la violencia doméstica; introduciendo politicas
gubernamentales, programas de intervencidn y servicios de apoyo a nivel
internacional. Esta problematica presenté una dificultad para evidenciarse debido al
bajo nivel de denuncias presentado, es por ello que los estudios e investigaciones
alrededor del tema, son importantes como material de consulta y evidencia para
gobiernos, organizaciones no gubernamentales y la sociedad civil que aborde
eficazmente esta problematica global (Garcia, 2021). Por lo que se plante6 el
desarrollo de este estudio bajo los criterios del ODS 5 el cual se basé en eliminar la
violencia contra mujeres y nifias asegurando su participacion plena y efectiva en la

toma de decisiones.

En el ambito internacional, en Argentina las medidas dirigidas a contrarrestar la
violencia doméstica se encontraron detalladas en la Ley Organica 1/2004, la cual
contemplé una variedad de acciones de proteccion, que incluyeron ordenes de
distanciamiento, monitoreo mediante dispositivos electronicos, apoyo psicoldgico y
social, facilitacion de viviendas de emergencia y asistencia financiera, entre otras
(Rodriguez et al., 2020). En Colombia Pérez (2020) mencioné que las medidas de
proteccion ofrecidas a aquellos que sufren violencia familiar o también denominada
por las siglas VF; estan sujetas a procesos de evaluacion que permitieron determinar
si las disposiciones legales y politicas vigentes, son eficaces para tener la capacidad
de prevenir la violencia, la salvaguarda de las victimas y la facilitacién de procesos de
justicia. En México el Congreso de la Union ha establecido medidas de proteccién
como Ordenes de proteccién, refugios y albergues, atencion psicoldgica y asistencia
econdmica; para aquellos que sufren VF, asi como los programas y servicios
implementados por el gobierno; con el fin de analizar su efectividad y establecer

mejoras en el sistema de proteccion de VF (Gonzales, 2021).



En el Perl, se promulgo la Ley N°30364 con el fin de prever, erradicar y legitimar
cualquier forma de violencia dirigida hacia los integrantes de la familia. La legislacion
en cuestion reconocié cuatro tipos de violencia: fisica, también psicologica,
econdmica y sexual, por lo que se hizo imperativo establecer MP para las victimas de
cualquier forma de violencia (Pariona, 2020). Ademas, con el objetivo de fortalecer y
ampliar estas medidas, se dictd el Decreto Legislativo N° 1386, mediante la cual se
otorgaron funciones a los operadores de justicia y otros actores para asegurar que las
MP, tengan cumplimiento de las MP dadas a cada una de las victimas (Castafieda,
2019). En territorio peruano, en los ultimos afios, se not6é un preocupante aumento en
el nimero de afectados por VF. Solo en enero de 2023, se reportaron 472 casos de
mujeres desaparecidas, de las cuales el 62% eran nifias y adolescentes, mientras
gue el 38% eran adultas (INEI, 2023). La Policia Nacional registré 671 denuncias por
desaparicion de mujeres en cada fase de su vida durante este lapso de tiempo, y se
logrd ubicar a 543 victimas de este tipo de violencia. Paralelamente se registraron 4
muertes violentas y 5 intentos de feminicidio, cifras que lastimosamente evidencio de
gue, a pesar de los esfuerzos ejercidas por la justicia en la puesta en marcha de
acciones de proteccion, fue notorio que hay una ineficacia en estos (Defensoria del
Pueblo, 2024).

La problematica planteada para el desarrollo de este estudid, se plante6 mediante la
siguiente pregunta general: ¢Fueron efectivas las medidas de protecciéon en las
victimas de violencia familiar, en el 4to Juzgado de Familia de Piura, 2024? Se
determinan, ¢cémo fue el cumplimiento de las medidas de proteccién en el proceso
de violencia familiar, en el 4to Juzgado de Familia de Piura, 20247?, ¢ cdmo percibieron
las medidas de proteccion las victimas de violencia familiar, en el 4to Juzgado de
Familia de Piura, 2024?

Este estudio de investigacion partié en primera instancia de una justificacion teérica,
debido a que se consideraron teorias relevantes para su desarrollo. Se llevé a cabo
un analisis de las medidas de proteccion proporcionadas a las victimas de VF por el
4to Juzgado de Familia de Piura en 2024, en conformidad con la Ley N°30364. Este
trabajo se presenté como un recurso de referencia para futuras investigaciones que
aborden problematicas similares. Ademas, se respald6 con una justificacion préactica,

evidenciando casos de VF latentes en la jurisdiccion del juzgado mencionado y

2



analizando alternativas de solucion y propuestas para abordar las probleméaticas
identificadas. En cuanto a la justificacion juridica, partié de la premisa de que todo
individuo tiene derecho a una vida digna, ademas el estudio se respaldé por la Ley
N°30364 y el D.L. N°1470, que buscan prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra mujeres y miembros del grupo familiar en todas sus formas. La justificacion
metodologica se sustentdé en metodologias cientifico-juridicas rigurosas que
permitieron recopilar la informacion necesaria para llevar a cabo el analisis e

interpretacion, y asi comprender la situacion de las victimas de VF.

El objetivo principal de este trabajo de investigacion, se definio de la siguiente manera:
determinar la efectividad de las medidas de proteccion en las victimas de violencia
familiar en el 4to Juzgado de Familia de Piura, 2024. Y los objetivos especificos fueron
los siguientes: analizar el cumplimiento de las medidas de proteccién en el proceso
de violencia familiar, en el 4to Juzgado de Familia de Piura, 2024, describir la
percepcion de las medidas de proteccion de las victimas de violencia familiar, en el
4to Juzgado de Familia de Piura, 2024.

En relacién a los estudios sobre medidas de proteccién, se han identificado diversas
investigaciones nacionales e internacionales que respaldaron este trabajo de
investigacion. En cuanto a los trabajos internacionales, se mencionaron los

siguientes:

Scott et al. (2019) desarroll6 una investigacion en Estados Unidos sobre las
"Intervenciones efectivas para prevenir la violencia contra los nifios”, con el objetivo
de realizar un analisis sistematico de los métodos eficaces para evitar la VF,
aterrizando la idea en el caso de los nifios. Se llevo a cabo una revision documental
considerando una poblacién compuesta por una variedad de acciones protectoras,
tales como programas de intervencion domiciliaria, capacitacion para progenitores,
educacion comunitaria y legislacion. Determinando la importancia de enfatizar la
relevancia de considerar esta problematica como un componente esencial de las
tacticas dirigidas a prevenir la violencia infantil a escala global. Asi mismo Garcia-
Moreno et al. (2020), desarroll6 un trabajo de indagacién mediante una investigacion
con enfoque documental sobre las variables de estudio, en México, los estudios

revisados fueron observacionales, planted asi el objetivo de identificar la eficacia de
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las 6rdenes de proteccion a mujeres que han vivido casos de violencia de las parejas
en América Latina. Se evalu6 una poblacion compuesta por las MP como las érdenes
de restriccion y su influencia en la prevencion de la violencia y la seguridad de las
victimas en Latinoamérica. Concluyendo que la efectividad de estas medidas en el
ambito latinoamericano es importante para definir una vida saludable y resalta la
importancia de establecer politicas y programas efectivos para dar proteccion a las

personas que son victimas de violencia en el hogar.

Por su parte Feder et al (2020), realiz6 un estudio en Londres, titulado " Efectividad
de las intervenciones legales y psicosociales para proteger a las mujeres y sus hijos
gue experimentan violencia de pareja con el objetivo de evaluar la efectividad de
medidas legales y de apoyo psicosocial destinadas a salvaguardar a mujeres que
estaban sufriendo abusos de pareja intima (VPI), asi como a sus hijos, en el contexto
europeo. Se pretendi6 analizar la efectividad de una variedad de MP, que iban desde
ordenes de restriccion hasta servicios de apoyo psicosocial, refugios para mujeres
maltratadas y programas de intervencion para agresores. Los resultados obtenidos
en este estudio podrian haber sido de gran importancia para orientar el desarrollo de
politicas y practicas encaminadas a proteger a las victimas de la violencia que se

puede presentar en casa, en la comunidad europea.

GoOmez (2019), en su estudio titulado "Impacto de las medidas de proteccion en la
reincidencia de la violencia familiar en zonas rurales", tuvo como objetivo evaluar la
efectividad de las medidas de proteccidn para prevenir la repeticion de actos violentos
en el entorno familiar. La investigacion se llevé a cabo en una poblacién de mujeres
adultas que vivian en comunidades rurales y que habian sido victimas de violencia
familiar, analizando casos registrados entre 2016 y 2018. El estudio adoptd un
enfoque cualitativo y utilizdé entrevistas semiestructuradas como instrumento de
recoleccion de datos para comprender las experiencias y percepciones de las
victimas sobre la eficacia de las medidas de proteccion implementadas. Los
resultados mostraron que, aunque las medidas de proteccion redujeron
temporalmente la violencia, la falta de recursos y la limitada accesibilidad a servicios
de apoyo en las zonas rurales dificultaron su efectividad a largo plazo. Las mujeres
reportaron sentirse vulnerables incluso después de la implementacion de las medidas,

debido a la cercania con sus agresores y la falta de un seguimiento adecuado. Como
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recomendacion, el estudio sugirié fortalecer los recursos y servicios disponibles en
zonas rurales, mejorar el seguimiento de las medidas de proteccion, y desarrollar
estrategias especificas para las particularidades de las comunidades rurales, con el

fin de garantizar una mayor seguridad para las victimas.

Finalmente, en su estudio titulado "Evaluacién del impacto de las medidas de sobre
la proteccion contra la violencia de pareja en la victimizacion y la participacion del
sistema de justicia penal entre las mujeres victimas”, Falb et al. (2019) investigo las
causas del incumplimiento de las medidas tomadas contra la violencia en la familia 'y
sobre la violencia contra la mujer. La investigacién tuvo una naturaleza cualitativa.
Este estudio examiné como las 6rdenes de proteccion por violencia de pareja intima
afectaron la victimizacién y el funcionamiento con el sistema penal en mujeres
victimas en Norteamérica. Se analizaron datos obtenidos de una muestra
representativa a nivel nacional para determinar si estas MP fueron efectivas en reducir
la victimizacién continua y la implicacidon en el sistema legal. Los resultados de la
investigacion proporcionaron una comprension crucial del papel de las 6rdenes de
proteccion en la prevencion y disminucion de la violencia en familia las familias de

Norteamérica.

A nivel nacional, se presentan a continuacion los trabajos revisados en cuanto a las

variables investigadas

Pérez et al. (2020) llevaron a cabo una investigacion con el propdésito de analizar las
percepciones de mujeres que han sido victimas de VF, con el fin de evaluar la
efectividad de las MP implementadas en la ciudad de Lima. El estudio, de naturaleza
cualitativa, se llevdé a cabo mediante entrevistas en profundidad con mujeres que
habian solicitado proteccion. El analisis brindé una comprension detallada de las
experiencias y opiniones de las mujeres sobre la efectividad de las MP disponibles en
Lima. Los resultados obtenidos ofrecieron informacién para mejorar y ajustar los
servicios de proteccion destinados a victimas de VF en la ciudad de Lima. Ademas,
en su investigacion titulada "Evaluacion de la efectividad de las MP en casos de VF
en Huancayo", Huaman (2019) exploré un tema similar, centrado en la evaluacion de
la efectividad de las MP en casos de VF en esa ciudad. El propdsito de su estudio fue

examinar los casos presentados en el juzgado penal de la region, con el objetivo de
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determinar el grado de cumplimiento de las medidas implementadas. Llegando a
concluir que estas medidas muestran una eficacia regular debido a su falta de
atencion al bienestar integral y la seguridad de las personas afectadas. Asi mismo no
se contd con un seguimiento adecuado por parte del juez una vez que se dicta la
medida y la Policia Nacional en muchas oportunidades no implemento las medidas
por falta de personal o deficiencias econdémicas.

Asi mismo, Martinez (2021), en su estudio titulado "Eficacia de las medidas de
proteccién en casos de violencia familiar: Un analisis en el contexto urbano”, analizé
la efectividad de las medidas de proteccion en la prevencion de la violencia familiar y
su impacto en el bienestar de las victimas. El estudio, realizado con mujeres adultas
gue habian solicitado medidas de proteccion en una ciudad latinoamericana entre
2018 y 2020, utiliz6 un enfoque cuantitativo y aplicé un cuestionario para evaluar la
percepciéon de las victimas. Los hallazgos indicaron que, aunque las medidas de
proteccion reducen temporalmente la violencia, no garantizan la seguridad a largo
plazo debido a fallas en su implementaciéon y seguimiento. Como recomendacion, se
sugiri6 mejorar el seguimiento de estas medidas y complementar con apoyo

psicoldgico y legal para aumentar su efectividad.

Por otro lado, Gutiérrez (2019), en su estudio titulado "Evaluacion de la eficacia de
las MP - articulos 22° y 23° de la ley 30364 relacionada a los casos de violencia en la
familia, desarrollada en Cusco”, se propuso determinar el nivel de eficacia de estas
medidas. Para ello, utilizé técnicas de revision documental y observacion directa,
abarcando una poblacién de 105 casos ocurridos en el afio 2018. Concluy6 que las
MP establecidas no son efectivas debido a la ausencia de un sistema de control que
garantice su cumplimiento, ademas no se cont6 con un proceso adecuado, ya que
tanto los agresores como las victimas muestran poco interés en su aplicacion.
Determinando en sus resultados que el género femenino experimentd violencia en un
86.2% de los casos, y el género masculino un 13.8%. En la mayoria de los casos se

presentan se trata de convivientes, con un 38.3%

Una vez determinados antecedentes a nivel nacional e internacional, de estudios que

respaldaron esta investigacion, se plantearon las teorias relacionadas a la violencia



como un fenémeno ciclico estudiado ampliamente con el objetivo de conocer su

origen.

Sobre la variable independiente, “medidas de proteccion” (MP), el articulo 22 de la
Ley 30364, segun Llamoja (2019), especificd las medidas de proteccion que deben
implementarse para garantizar la seguridad y el bienestar de las victimas. Estas
medidas proporcionan un marco legal que facilité la intervencion y el apoyo
necesarios en casos de violencia dentro del ambito familiar. Entre estas disposiciones
se incluyeron ordenes judiciales para excluir al agresor del hogar y salvaguardar la
integridad fisica y psicologica de la victima, asi como la prohibicion de cualquier forma
de comunicacion con la victima mediante correos electronicos, llamadas telefonicas,
mensajes de chat, redes sociales, intranet u otros medios de comunicacion. Ademas,
se prohibi6 al agresor poseer armas. En resumen, Martinez (2021) afirmé que las
medidas de proteccion en casos de violencia familiar estdn especificamente
disefiadas para preservar la integridad fisica, psicolégica y emocional de las personas

gue sufrieron abuso dentro del entorno domeéstico.

Las dimensiones que se consideraron para este estudio respecto de esta variable,
fueron “Riesgo”, “Urgencia” y “Necesidad”. El “Riesgo” se refirid a la probabilidad de
gue la victima de violencia familiar sufra nuevos episodios de agresion, ya sea fisica,
psicolégica, sexual o econdmica. El riesgo evalué factores como la severidad de la
violencia previa, el acceso del agresor a la victima, y la presencia de amenazas o
comportamientos que sugieren un peligro inminente. Se utiliza para determinar el nivel
de proteccion necesario y las acciones preventivas que deben tomarse (Martinez,
2021). La urgencia se refirio al grado de necesidad inmediata de implementar medidas
de proteccion para prevenir un dafio inminente a la victima. Esta dimension considerd
la temporalidad y rapidez con la que se deben activar las medidas de proteccion,
basandose en la evaluacién de la situacién de riesgo actual, la gravedad de la
amenaza, y la posibilidad de que ocurra un incidente violento en un corto periodo de

tiempo (Martinez, 2021).

Finalmente la “Necesidad”, se refiri6 a la demanda y requerimiento de medidas de
proteccion por parte de la victima de violencia familiar, asi como la percepcion de su

importancia para garantizar la seguridad y el bienestar. La necesidad se evalla

7



considerando factores como la historia de violencia sufrida, el contexto familiar y
social, el acceso a recursos de apoyo, y la falta de alternativas seguras. ldentificar la
necesidad implic6 comprender qué tipo de medidas son imprescindibles para la
proteccion efectiva de la victima, asi como la urgencia de implementarlas para

salvaguardar su integridad fisica y emocional (Martinez, 2021).

Continuando con la variable de Violencia Familiar (VF), de aprendizaje jugaron un
papel mediador crucial en la adquisicion del conocimiento social relacionado con el
uso de la violencia. Este aprendizaje se llevo a cabo a través de la observacion y la
emulacion de comportamientos, asi como mediante las directrices explicitas de los
padres. La observacion e imitaciéon de modelos familiares y del entorno son factores
gue contribuyeron a la reproduccion de conductas agresivas y a la transmision de
creencias que justificaron el uso de la violencia (Bandura, 1987). Ademas, la teoria
psicoldgica de la agresion considera que este impulso es fundamental en la existencia
humana. Por naturaleza, el ser humano tuvo la tendencia a agredir a otros, ya sea por
emociones contradictorias como el amor o la ira. La agresion también puede ser una
forma de satisfacer la necesidad de violencia de una persona (Freud, 1982). Segun
Freud (1982), "No es facil para las personas renunciar al impulso agresivo; se sienten
incbmodas sin él y siempre encontré una manera de satisfacerlo, siempre que haya

otros a quienes dirigir su violencia".

La Ley 30364, promulgada el 23 de noviembre de 2015 en el Diario Oficial "El
Peruano”, fue modificada por el Decreto Legislativo N°1386, publicado el 4 de
septiembre de 2018 en el mismo diario, con el objetivo de fortalecer la prevencion,
eliminacion y sancion de la violencia intrafamiliar, mejorando los mecanismos de
atencién y proteccion para las victimas. Segun el articulo 8° de la Ley 30364, la
violencia familiar se definié6 como cualquier acto que causo6 dafio a la integridad fisica
0 a la salud de una persona, incluyendo el maltrato por negligencia, descuido o
privacion de necesidades basicas, que pueda causar o haya causado dafio fisico,

independientemente del tiempo de recuperacion necesario (Mirella, 2020).

La conducta de un individuo esté influenciada por su entorno social y familiar, esta
teoria sostiene que las practicas de crianza ineficaces son determinantes en la

aparicion de trastornos de conducta, y también considera variables contextuales que
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afectan el proceso de integraciéon familiar (Patterson, 1998). La VF abarca cualquier
accion u omisién que cause sufrimiento o dafio psicoldgico, fisico, patrimonial o
sexual, ya sea de manera directa o indirecta, hacia una o mas personas dentro del
ambito familiar, en publico o en privado. Este tipo de violencia pudo ser perpetrada
por una pareja actual o anterior, un conyuge actual o anterior, un pariente o alguien
con quien haya habido descendencia (Gallardo, 2017). A través de las teorias
mencionadas por diversos autores, se pudo concluir que la violencia tiene multiples
causas. Sin embargo, independientemente de la raiz del problema, siempre provoca
gue el agresor cometa actos violentos. El individuo se ve afectado por las conductas
gue observa en su entorno familiar y social, lo que puede resultar en la reproduccion

de dichas acciones segun la teoria del aprendizaje (Gomez, 2014).

Asi se seleccionaron como dimensiones de la variable, “violencia fisica”, “violencia
psicoldgica” y “violencia sexual”. La Violencia Fisica se refiere al uso de la fuerza fisica
o la amenaza de uso de la fuerza por parte de un miembro de la familia contra otro,
gue resulta en dafio corporal o dolor. Incluye actos como golpear, empujar, patear,
guemar o cualquier otro comportamiento que cause lesiones fisicas (Mirella, 2020).
La Violencia Psicolégica implica el uso de tacticas de manipulacién, control y abuso
emocional por parte de un miembro de la familia hacia otro, con el objetivo de
menoscabar su autoestima y bienestar emocional. La violencia psicolégica incluye
acciones como la humillacién, el aislamiento, las amenazas, el chantaje emocional y
la intimidacion Ademas, la violencia psicoldgica incluyé comportamientos destinados
a controlar o aislar a una persona en contra de su voluntad, asi como acciones que la
humillen o averglencen, provocando dafio emocional y mental. Por otro lado, la
violencia sexual se refiri6 a cualquier acto de naturaleza sexual realizado sin el
consentimiento de la persona o mediante coercién. Esto pudo incluir conductas que
no necesariamente implicaron violacion o contacto fisico directo; se consideré
violencia sexual la exposicién a material pornografico que vulnere los derechos de la
persona. Es completamente inaceptable forzar a alguien a tomar decisiones sobre su
vida sexual mediante amenazas, coercion, fuerza o intimidacién (Mirella, 2020). La
Ley 30364 promueve la igualdad de género y prohibe cualquier forma de
discriminacion basada en el género que impida el reconocimiento, disfrute o ejercicio
de los derechos individuales (Llamoja, 2019). Y la Violencia Sexual se refiere a

cualquier acto sexual no consensuado, asi como la coercion y la manipulacion en

9



relaciones familiares. La violencia sexual abarca desde el acoso y las insinuaciones
sexuales hasta la violacion y otros actos de agresion sexual. Esta forma de violencia
puede ocurrir en el contexto de una relacion intima o familiar y esta disefiada para
ejercer poder y control sobre la victima, afectando profundamente su integridad fisica

y emocional (Mirella, 2020).

A modo de reflexion, se determind que la importancia del desarrollo de este estudio,
surgio de las variables de estudio. La violencia doméstica fue un fendbmeno complejo
y multifacético internacional que afecta tanto personas como diferentes culturas y
sociedades. La problemaética central radico en la ineficacia percibida de las medidas
de proteccion destinadas a salvaguardar a las victimas del 4to Juzgado de Familia de
la ciudad de Piura, en Perl. En el ambito peruano, se promulgo la Ley N°30364 vy el
Decreto Legislativo N° 1386 representando esfuerzos para prevenir, erradicar y
sancionar la violencia en el entorno familiar. Sin embargo, los datos recientes
proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) y la
Defensoria del Pueblo evidenciaron un incremento alarmante de casos de violencia 'y
feminicidio, lo que plante6 preguntas criticas sobre la efectividad de las medidas
vigentes. En los ultimos afios se ha producido un importante crecimiento por la
insuficiente denuncia de estos casos, lo cual impidié obtener una imagen clara de la
magnitud real del problema. En este contexto, el estudio cobré relevancia, no solo
como una contribucién académica, sino también como una herramienta practica para
mejorar las politicas publicas y los mecanismos de proteccion.

Al describir las teorias relacionadas se puede precisar que este estudio resalté la
importancia de una respuesta coordinada para abordar de manera efectiva la
violencia familiar, apoyandose en las teorias de Garcia (2021) y Smith (2020), entre
otros, quienes subrayaron la necesidad de politicas y estrategias globales para
combatir este fendmeno. Es por ello que se abordd la problematica de la violencia
familiar en el contexto del 4to Juzgado de Familia de Piura, enfocandose en la
efectividad de las medidas de proteccion implementadas en 2024. Este problema,
aunqgue global en su alcance, adquirio caracteristicas particulares en el ambito local,
donde factores sociales, econdmicos y culturales influyeron en la implementacién y
éxito de dichas medidas. Este estudio, por lo tanto, no solo se justifico teéricamente
al contribuir con un analisis detallado de las medidas de proteccion, sino que también

tuvo una justificacion practica al ofrecer soluciones y propuestas concretas para
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mejorar la situacion en la jurisdiccién del 4to Juzgado de Familia de Piura. A nivel
juridico, el estudio se apoy6 en la premisa de que todos los individuos tenian derecho
a una vida digna y segura, lo cual se vio comprometido en la realidad actual. Los
aportes teoricos en la introduccion del estudio, combinados con un enfoque
metodoldgico riguroso, destacaron la necesidad de revisar y mejorar las medidas de
proteccidn existentes. El andlisis comparativo con estudios internacionales también
ofrecid una perspectiva mas amplia, permitiendo identificar mejores practicas que

podrian ser adaptadas al contexto peruano.
De esta manera se plante6 la hipétesis del presente trabajo de investigacion; las

medidas de proteccion implementadas por el 4to Juzgado de Familia de Piura en 2024

son efectivas en reducir el indice de violencia familiar.
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Il. METODOLOGIA

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) una investigacion cuantitativa se enfoco
en la recoleccion y el andlisis de informacién numérica para comprender fenomenos de
diversas areas como la social, psicologica, econdmica u otros. Este estudio emple6 un
enfoque cuantitativo de alcance descriptivo-correlacional. Ya que el estudio buscé
detallar las particularidades de las MP y analizar la relacion entre estas medidas y la
efectividad percibida por las victimas de VF en el 4to Juzgado de Familia de Piura
mediante datos cuantitativos. Segun Valderrama (2016) un alcance descriptivo se
enfoc6 en la observacion minuciosa y la explicacién detallada de las caracteristicas,
comportamientos o fendmenos relevantes dentro de un contexto especifico. Mientras el
alcance correlacional ayuda a identificar la relacion entre dichas medidas y su efectividad
percibida (Valderrama, 2016). Asi mismo el disefio del presente estudio, fue no

experimental puesto que no se modificé ninguna de las variables.

Respecto de las variables de estudio, Aceituno et al. (2020) sefial6 que una variable se
compone de una amalgama de ideas y atributos, tomando en cuenta caracteristicas
susceptibles de ser evaluadas y una base teorica del fenébmeno objeto de estudio. Para
este estudio se considero la variable independiente “medidas de protecciéon” (MP), y la
variable dependiente, “violencia familiar” (VF), mientras que la operacionalizacién de las
variables se define en el Anexo 1. La variable independiente, “medidas de proteccion”
(MP) se sefala que son directrices especificas disefiadas para resguardar la integridad
fisica, emocional y psicoldgica de las personas que son victimas de abuso en el entorno
familiar. Estas disposiciones buscan proporcionar un entorno seguro y apoyar a quienes
se encuentran en situaciones vulnerables dentro del hogar (Martinez, 2021). Las
dimensiones consideradas en este estudio son “Riesgo”, “Urgencia”, “Necesidad”. El
riesgo se define como la probabilidad de que ocurra un evento negativo y la gravedad
de sus consecuencias, evaluando factores sociales, econémicos y ambientales para
mitigar estos riesgos (Instituto Nacional de Defensa Civil, INDECI, 2016). La urgencia se
refiere a la necesidad inmediata de intervencion en situaciones criticas, donde la rapida
accion es crucial para salvar vidas y proteger el bienestar social (INDECI, 2016). Por
ultimo, la necesidad implica los requerimientos basicos que deben satisfacerse para
garantizar la seguridad y bienestar de las personas, evaluadas para disefiar programas

de intervencion que aborden factores de riesgo (INDECI, 2016). Por otro lado la variable
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dependiente de VF se refiere a cualquier acto u omision que resulta en sufrimiento o
dafo psicologico, fisico, patrimonial o sexual, tanto de manera directa como indirecta,
hacia una o mas personas dentro del ambito familiar, ya sea en privado o en publico
(Gallardo, 2017). Las dimensiones consideradas para esta variable, fueron la violencia
fisica, violencia psicoldgica, violencia sexual. La violencia fisica se refiere a cualquier
acto de agresion que causa dafio corporal a una persona, incluyendo golpes y lesiones
(Gallardo, 2017). La violencia psicologica, por su parte, implica el uso de palabras y
comportamientos que generan dafio emocional o mental, como amenazas,
humillaciones y manipulacion. Y la violencia sexual abarca cualquier actividad sexual
forzada o no consensuada, incluyendo la violacion y el abuso sexual, afectando

gravemente la integridad fisica y emocional de la victima (Gallardo, 2017).

Se desarroll6 a continuacion la poblacién, la muestra y la unidad de andlisis trabajas en
este estudio. La poblacion de estudio comprende los 1270 casos de VF que han recibido
MP en el 4to Juzgado de Familia de Piura durante los meses de enero, febrero, marzo
y abril del afio 2024. La unidad de analisis segun Babbie (2016) es el elemento necesario
para la formulacion de hipétesis, la recopilacion de datos y el analisis de resultados. Para
el desarrollo de este trabajo se consideré como unidad de analisis, los casos los casos
de VF que han recibido MP en el 4to Juzgado de Familia de Piura. Los criterios de
inclusion considerados en este estudio, contempla personas de ambos géneros de
diferentes rangos de edad que componen los casos de beneficiarios de MP. Los criterios
de exclusién son aquellos casos que no han recibido aln un beneficio de MP o que la
hayan recibido fuera del periodo establecido. La muestra se determind mediante el
siguiente calculo, para asegurar la detecciébn de relaciones significativas entre las
variables con un nivel de confianza del 95.00% y un margen de error del 5.00%.
Aplicando la formula descrita en el anexo 6, determinando un total de 150 casos de VF

presentados en este periodo.

La recopilacion de datos, asi como la validez y la confiabilidad de los instrumentos
utilizados, son componentes esenciales en el proceso de investigacion. Las técnicas se
refieren a los métodos empleados para obtener la informacién necesaria en un estudio
determinado (Hernandez et al., 2020). Para recolectar los datos relacionados con las
variables del estudio, se eligieron la técnica de la encuesta y el anélisis documental como

métodos principales. Segun Dillman (2016), una encuesta se define como una técnica
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de investigacion que recolecta datos de manera sistematica y estructurada, permitiendo
obtener informacion detallada y relevante de los participantes. De acuerdo con
Hernandez (2014), el analisis documental implica identificar y destacar los conceptos
clave de un documento con el fin de presentar su contenido de manera concisa y

utilizarlo como base para la investigacion.

En cuanto al método de analisis de datos, se empled la estadistica descriptiva, lo que
permitid un analisis detallado de las variables. Ademas, se utilizaron las funciones de
Excel para crear tablas con los datos y representaciones estadisticas. Asimismo, se
utilizo el software estadistico SPSS para analizar los datos recopilados. Finalmente, ser
realizo la prueba de hipétesis, con el previo analisis de la normalidad. Dependiendo de
los resultados de esta evaluacidon de normalidad se consideraron las pruebas de

hipbtesis correspondientes.

En el desarrollo de este estudio, los aspectos éticos contemplados en el codigo de ética
de la Universidad César Vallejo fueron aplicados. El principio de autonomia fue
respetado, informando a las personas involucradas del desarrollo del trabajo sobre los
riesgos y beneficios de su participacion, permitiéndoles tomar decisiones informadas
sobre su participacion. Nadie fue obligado a colaborar y se respeté su autonomia para
decidir participar o no del estudio. El principio de beneficencia se considerd debido a
que, gracias al desarrollo de este trabajo, se evalué la efectividad de las MP frente a la
violencia dada en el hogar. Por otro lado, el principio de intencionalidad garantizé que
los participantes tuvieran un entendimiento adecuado de la investigacion y contribuyeran
de manera voluntaria, como se observé en las entrevistas concedidas libremente. Se
asegurd que la informacion recopilada no fue utilizada de manera contraria a la
investigacion y los datos no fueron manipulados, manteniendo la integridad y la fidelidad
a la realidad de la empresa para la aplicacion de las variables de estudio. Finalmente, el
principio de honestidad implicé citar las diferentes fuentes consultadas e incluidas en

este documento, brindando los créditos correspondientes a los investigadores.
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. RESULTADOS

Analisis Descriptivo

Segun el disefio de investigacién, se procedi6 a medir dos variables las MP
(independiente) y VF (dependiente) utilizando la técnica de la encuesta mediante el
instrumento de guia de cuestionario segun la escala dicotomica. Se aplicaron asi, dos
cuestionarios, el primero se administré a miembros de la policia de la comisaria de Piura
y el segundo se aplicé a victimas de VF en el distrito de Piura. Luego se tabularon los
datos en Excel y se analizaron, agrupandolos segun la cantidad de encuestados y
preguntas. Finalmente se analiz6 la informacién utilizando técnicas de estadistica
descriptiva, y se aplicaron las normas de construccion del instrumento de medicién para
la codificacion de variables. Se desarrollaron modelos estadisticos mediante el analisis

estadistico R versiéon 3.3.

Se da respuesta al primer objetivo especifico, se analizé el cumplimiento de las MP en
el proceso de VF, en el 4to Juzgado de Familia de Piura, 2024, mediante los

cuestionarios aplicados a efectivos policiales de la comisaria del Piura.

Tabla 1

Resumen encuesta realizada - Cuestionario Variable independiente

Escala dicotomica Si No
P1 6 9
% 40% 60%
P2 7 8
% 47% 53%
P3 4 11
% 27% 73%
P4 6 9
% 40% 60%
P5 2 13
% 14% 86%
P6 3 12
% 20% 80%
P7 0 15
% 0% 100%
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P8 7 8

% 47% 53%
P9 5 10
% 33% 67%
P10 5 10
% 33% 66%
P11 7 8
% 47% 53%
P12 4 11
% 27% 73%
P13 6 9
% 40% 60%
P14 2 13
% 14% 86%
P15 2 13
% 14% 86%
P16 5 10
% 33% 66%
P17 2 13
% 14% 86%
P18 2 13
% 14% 86%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Tabla 2
Resumen pregunta 1 - Cuestionario Variable independiente
¢ Considera que la medida de proteccion "Remocion del agresor del hogar" es

eficaz para asegurar la seguridad de las mujeres que sufren violencia dentro de la
familia?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 6 9 15
% 40% 60% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 40%
considera que la medida de proteccion "Remocion del agresor del domicilio” es
efectiva para garantizar la seguridad de las victimas de violencia en la familia. Por
otro lado, el 60% los efectivos policiales consideran que esta medida no es efectiva

para garantizar la seguridad.
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Tabla 3

Resumen pregunta 2 - Cuestionario Variable independiente

¢ Considera que la medida de proteccién "Restriccién de acercamiento” es
eficaz para asegurar la seguridad de las victimas de VF?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 7 8 15
% 47% 53% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 47%
considera que la medida de proteccion " Restriccion de acercamiento " es efectiva
para garantizar la seguridad de las victimas de violencia en la familia. Por otro lado,
el 53% los efectivos policiales consideran que esta medida no es efectiva para
garantizar la seguridad.

Tabla 4.
Resumen pregunta 3 - Cuestionario Variable independiente

¢Considera gque "Restriccion de comunicacion” es eficaz para asegurar la
seguridad de las mujeres que sufren violencia dentro del entorno familiar?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 4 11 15
% 27% 73% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 27%
considera que la medida de proteccion "Restriccion de comunicacién" es efectiva para
garantizar la seguridad de las victimas de violencia en la familia. Por otro lado, el 73%
los efectivos policiales consideran que esta medida no es efectiva para garantizar la

seguridad.
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Tabla 5.
Resumen pregunta 4 - Cuestionario Variable independiente

¢,Considera que la medida de protecciéon "alojamiento seguro para la victima" es
eficaz para evitar la violencia dentro del entorno familiar?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 6 9 15
% 40% 60% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 40%
considera que la medida de proteccién "alojamiento seguro para la victima" es
efectiva para garantizar la seguridad de las victimas de violencia en la familia. Por
otro lado, el 60% los efectivos policiales consideran que esta medida no es efectiva.

Tabla 6.
Resumen pregunta 5 - Cuestionario Variable independiente

¢ El Juzgado de Familia comunica de manera rapida la medida de proteccién para
ser ejecutada en el acto?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 2 13 15
% 14% 86% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 14%
considera que El Juzgado de Familia. Por otro lado, el 86% los efectivos policiales
consideran que El Juzgado de Familia no comunica de manera rapida la medida de
proteccion.

Tabla 7.
Resumen pregunta 6 - Cuestionario Variable independiente

¢Existe un medio de comunicacion disponible para procesar las solicitudes de
proteccion de las victimas de VF?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 3 12 15
% 20% 80% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales
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Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 20%
considera que no se cuenta con un medio de comunicacion disponible para procesar

las solicitudes de proteccion de las victimas de VF para garantizar la seguridad.

Tabla 8.
Resumen pregunta 7 - Cuestionario Variable independiente

¢,Se cuenta con un mapa de calor respecto de la ubicacién de los indices de
incidencias de VF de la dependencia policial?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 0 15 15
% 0% 100% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el
100% considera que no se cuenta con un mapa de calor respecto de la ubicacién de
los indices de incidencias de VF de la dependencia policial, esto impide para

garantizar la seguridad.

Tabla 9.
Resumen pregunta 8 - Cuestionario Variable independiente

¢, Se cuenta con un mapa de calor respecto de la ubicacion de los casos en los
gue se aplicé una medida de prevencién de VF?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 7 8 15
% 47% 53% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 47%
si se cuenta con un mapa de calor respecto de la ubicacion de los casos en los que
se aplicé una medida de prevencion de VF. Por otro lado, el 53% los efectivos

policiales desconocen de la existencia o consideran que no cuenta con ello.
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Tabla 10.
Resumen pregunta 9 - Cuestionario Variable independiente

¢, Se cuenta con la data de informacion personal de las victimas con MP, para su
inmediata ubicacién?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 5 10 15
% 33% 67% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 33%
cuenta con la data de informacién personal de las victimas con MP, para su inmediata
ubicacion. Por otro lado, el 67% los efectivos policiales consideran que no se cuenta

con esa data o no tienen conocimiento de ella.

Tabla 11.
Resumen pregunta 10 - Cuestionario Variable independiente

¢, Se cuenta con personal especializado en la atencién inmediata telefénica o
personal, sobre casos de VF?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 5 10 15
% 33% 66% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 33%
considera que no se cuenta con personal especializado en la atencion personal y/o
telefonica de victimas de VF. Por otro lado, el 66% de los efectivos policiales

consideran que no se cuenta el personal.

Tabla 12.
Resumen pregunta 11 - Cuestionario Variable independiente

¢, Se realizan visitas a las victimas de VF para verificar su situacion?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 7 8 15
% 47% 53% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales
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Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 47%
menciona que realizan visitas a las victimas de VF para verificar su situacion. Por otro
lado, el 53% los efectivos policiales mencionan que no se lleva a cabo este

procedimiento.

Tabla 13.
Resumen pregunta 12 - Cuestionario Variable independiente

¢, Se trabaja de manera conjunta con el area de serenazgo, para responder
inmediatamente en casos de VF?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 4 11 15
% 27% 73% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 27%
determinan que si se realiza un trabajo en conjunto con el serenazgo de Piura con
respecto a casos de VF. Mientras que el 73% de los efectivos policiales consideran
gue no se realiza un trabajo en conjunto con el serenazgo de Piura, para atender

emergencias de VF.

Tabla 14.
Resumen pregunta 13 - Cuestionario Variable independiente

¢, Se remiten las actas correspondientes a los casos de VF a la fiscalia penal y al
juzgado de familia, en un plazo menor de 24 horas de ocurrido el hecho?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 6 9 15
% 40% 60% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 40%
considera que la medida de proteccion "Retiro del agresor del domicilio" es efectiva
para garantizar la seguridad de las victimas de violencia en la familia. Por otro lado,

el 60% los efectivos policiales consideraron que no es efectiva.
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Tabla 15.
Resumen pregunta 14 - Cuestionario Variable independiente

¢, En caso de riesgo leve o moderado se remite en un el plazo de 15 dias el informe
al Juzgado de Familia, para aplicar la medida de proteccion?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 2 13 15
% 14% 86% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 14%
considera que en caso de riesgo leve o moderado se remite en un el plazo de 15 dias
el informe al Juzgado de Familia, para aplicar la medida de proteccién. Por otro lado,

el 86% considera que los informes no se remiten en este periodo de tiempo.

Tabla 16.
Resumen pregunta 15 - Cuestionario Variable independiente

¢En caso de riesgo leve o0 moderado se remite cada 06 meses el reporte de
cumplimiento de la medida de proteccion, al Juzgado de Familia?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 2 13 15
% 14% 86% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 14%
considera que en caso de riesgo leve o moderado se remite cada 06 meses el reporte
de cumplimiento de la medida de proteccion, al Juzgado de Familia, para aplicar la

medida de proteccion. Y el 86% considera que los informes no se remiten a tiempo

Tabla 17.
Resumen pregunta 16 - Cuestionario Variable independiente

¢En caso de riesgo severo se remite en un el plazo de 05 dias el informe al
Juzgado de Familia, para aplicar la medida de proteccién?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 5 10 15
% 33% 66% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales
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Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 33%
considera que en caso de riesgo severo si se remite en un el plazo de 05 dias el
informe al Juzgado de Familia, para aplicar la medida de proteccion. Por otro lado, el
66% los efectivos policiales consideran que no se lleva a cabo en el tiempo

correspondiente.

Tabla 18.
Resumen pregunta 17 - Cuestionario Variable independiente

¢En caso deriesgo leve o moderado se remite cada 03 meses el reporte
de cumplimiento de la medida de proteccion, al Juzgado de Familia?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 2 13 15
% 14 86% 100%

%
Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 14%
considera que en caso de riesgo leve o moderado se remite cada 03 meses el reporte
de cumplimiento de la medida de proteccién, al Juzgado de Familia. Sin embargo, el

86% de los efectivos policiales consideran que no se cumple con el plazo establecido.

Tabla 19.
Resumen pregunta 18 - Cuestionario Variable independiente

¢Se cuenta con los recursos necesarios para dar
cumplimiento con las MP establecidas por el juzgado?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 2 13 15
% 14 86% 100
% %

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a los efectivos policiales

Segun la encuesta realizada a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, el 14%
considera que si se cuenta con los recursos necesarios para dar cumplimiento con
las MP establecidas por el juzgado. Por otro lado, el 86% los efectivos policiales
consideran que no se tienen los medios necesarios para el desarrollo de las

actividades de proteccion establecidas por el juzgado ante victimas de VF.
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Se da respuesta al segundo objetivo especifico, se describi6 la percepcion de las MP
de las victimas de VF, en el 4to Juzgado de Familia de Piura, 2024, mediante un

Cuestionario aplicado a victimas de VF en el distrito de Piura.

Tabla 20.

Resumen de resultados - Cuestionario Variable independiente 2024

Escala Si No
dicotbmica
P1 70 80
% 45% 65%
P2 20 130
% 15% 85%
P3 105 45
% 75% 25%
P4 60 90
% 40% 60%
P5 60 90
% 40% 60%
P6 30 120
% 20% 80%
P7 30 120
% 20% 80%
P8 70 80
% 47% 53%
P9 50 100
% 33% 67%
P10 10 140
% 5% 95%
P11 50 100
% 30% 70%
P12 40 110
% 27% 73%
P13 90 60
% 60% 40%
P14 110 40
% 85% 15%
P15 76 74
% 51% 49%
P16 50 100
% 33% 66%
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P17 20 130

% 14% 86%
P18 75 75
% 50% 50%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Tabla 21.
Resumen pregunta 1 - Cuestionario Variable dependiente

¢Es esta la primera vez que experimenta violencia en el &mbito

familiar?
Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 70 80 150
% 45% 65% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 45% vive
por primera vez un episodio de violencia en el @&mbito familiar. Por otro lado, el 65%

ya han tenido un episodio relacionado.

Tabla 22.
Resumen pregunta 2 - Cuestionario Variable dependiente

¢, Tuvo facil acceso a la atencién del 4to juzgado de Piura?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 20 130 150
% 15% 85% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 85%

considera que el acceso a la atencidn del 4to juzgado de Piura, no es facil.
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Tabla 23.
Resumen pregunta 3 - Cuestionario Variable dependiente

¢El Juzgado de Familia de Piura emiti6 alguna medida de
proteccion a su favor?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 105 45 150
% 75% 25% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 75%
considera que si se tomaron medias por parte del juzgado de Piura. Por otro lado, el

25% no recibieron ninguna medida de proteccién a su favor.

Tabla 24.
Resumen pregunta 4 - Cuestionario Variable dependiente

¢La medida de proteccion que se dictdé consideré su necesidad
especifica de proteccién?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 60 90 150
% 40% 60% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 60%
determind que la medida de proteccidon no considerd su necesidad especifica de
proteccion. Por otro lado, el 40% consideran que esta medida si les ayud6 con su

problema.

Tabla 25.
Resumen pregunta 5 - Cuestionario Variable dependiente

¢La medida de proteccion que se dicté tomo en cuenta el nivel de
riesgo que usted enfrentaba?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 60 90 150
% 40% 60% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF
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Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 60%
determind que la medida de proteccion no tomo en cuenta el nivel de riesgo que
enfrentaba. Por otro lado, el 40% consideran que esta medida si les ayudo con su

problema.

Tabla 26.
Resumen pregunta 6 - Cuestionario Variable dependiente
Si su situacién fue clasificada como de riesgo leve o moderado,

¢el 4to Juzgado de Familia de Piura emiti6 una medida de
proteccion en un plazo de 48 horas?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 30 120 150
% 20% 80% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 20%
considera que el 4to Juzgado de Familia de Piura emitié una medida de proteccién en
un plazo de 48 horas, Mientras que el 80% determiné que estas medidas no se

tomaron oportunamente en el plazo establecido.

Tabla 27.

Resumen pregunta 7 - Cuestionario Variable dependiente
Si su situacion fue clasificada como de riesgo severo, ¢se emitié una
medida de proteccién en un plazo de 24 horas por parte del 4to
Juzgado de Familia de Piura?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 30 120 150
% 20% 80% 100%

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 20%
considera que el 4to Juzgado de Familia de Piura emitié6 una medida de proteccién en
un plazo de 24 horas, Mientras que el 80% determiné que estas medidas no se

tomaron oportunamente en el plazo establecido.
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Tabla 28.
Resumen pregunta 8 - Cuestionario Variable dependiente

¢, Se hizo efectiva la medida de proteccion que se dict6 a su favor?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 70 80 150
% 47% 53% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 47%
considera que si se hizo efectiva la medida de proteccién que se dictd a su favor. Por
otro lado, el 53% determinaron que no fue asi.

Tabla 29.
Resumen pregunta 9 - Cuestionario Variable dependiente

En cuanto al tiempo de ejecucion, ¢la medida se cumplié de
manera inmediata?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 50 100 150
% 33% 67% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 33%
consideré que la medida se cumplié de manera inmediata. Por otro lado, el 67%
considera todo lo contrario.

Tabla 30.
Resumen pregunta 10 - Cuestionario Variable dependiente

Respecto al seguimiento de la medida de proteccion, ¢se
realizaron visitas o patrullas periodicas por parte de la policia en su

domicilio?
Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 10 140 150
% 5% 95% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF
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Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 5%
considera que se realizaron visitas o patrullas periddicas por parte de la policia en su

domicilio. Por otro lado, el 95% consideran que no.

Tabla 31

Resumen pregunta 11 - Cuestionario Variable dependiente
¢ El conflicto con su agresor se resolvié finalmente?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 50 100 150
% 30% 70% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 47%
menciona que realizan visitas a las victimas de VF para verificar su situacion. Por otro
lado, el 53% los efectivos policiales mencionan que no se lleva a cabo este

procedimiento.

Tabla 32
Resumen pregunta 12 - Cuestionario Variable dependiente
¢, Confia en que no volvera a ser victima de VF, dado que presento

la denuncia y cuenta con la medida de proteccion
correspondiente?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 40 110 150
% 27% 73% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 27%
determinan que si confia en que no volvera a ser victima de VF, dado que presento
la denuncia y cuenta con la medida de proteccion correspondiente. Mientras que el

73% considera que si volverian a confiar, de ser victima de VF.
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Tabla 33
Resumen pregunta 13 - Cuestionario Variable dependiente

A pesar de tener la medida de proteccion, ¢fue nuevamente
victima de VF?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 90 60 150
% 60% 40% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 40%
considera que la medida de proteccion fue suficiente para ser victima nuevamente de
VF. Por otro lado, el 60% consideran que esta medida no fue lo suficientemente

efectiva para garantizar la seguridad y fueron victimas nuevamente de VF.

Tabla 34
Resumen pregunta 14 - Cuestionario Variable dependiente

¢, Considera que esto se debit a la falta de accion por parte de los
operadores de justicia?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 110 40 150
% 85% 15% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 85%
considera que la falta de accion por parte de los operadores de justicia del 4to
Juzgado de Familia de Piura, ocasionaron que sean victimas nuevamente de VF, para
aplicar la medida de proteccién. Por otro lado, el 15% considera que los sucesos que
los victimizaron nuevamente, no tienen relacion con las acciones del 5to juzgado de

familia.
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Tabla 35.
Resumen pregunta 15 - Cuestionario Variable dependiente

¢ Los efectivos de la Comisaria de Familia han mostrado interés en
asegurar el cumplimiento efectivo de la medida de protecciéon?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 76 74 150
% 51% 49% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 51%
considera que los efectivos de la Comisaria de Familia han mostrado interés en
asegurar el cumplimiento efectivo de la medida de proteccion, caso contrario el 49%,

casi la mitad, considera todo lo contrario a esta afirmacion.

Tabla 36.

Resumen pregunta 16 - Cuestionario Variable dependiente
¢Informé al Juez de Familia o a la comisaria sobre el
incumplimiento de la medida de proteccion?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 50 100 150
% 33% 66% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 33%
informo al Juez de Familia o a la comisaria sobre el incumplimiento de la medida de

proteccion. Por otro lado, el 66% no procedieron a informar.

Tabla 37
Resumen pregunta 17 - Cuestionario Variable dependiente

¢, Recibid asistencia inmediata por parte de la policia?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 20 130 150
% 14% 86% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF
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Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 14%
considera que si recibié asistencia inmediata por parte de la policia. Sin embargo, el

86% no consideran ello.

Tabla 38.
Resumen pregunta 18 - Cuestionario Variable dependiente

En caso de volver a enfrentar VF, ¢ denunciaria nuevamente?

Respuesta Sl NO TOTAL
Frecuencia 75 75 150
% 50% 50% 100%

Nota. Elaborado en base a la encuesta aplicada a victimas de VF

Segun la encuesta realizada a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, el 50%
considera que si volviese a enfrentar VF, denunciaria nuevamente. Sin embargo, la
otra mitad de los encuestados consideran que no denunciaria nuevamente al ser

victimas de VF.

Para la verificacion de la hipétesis y de los datos realizados en los cuestionarios, se
procedi6 a elaborar un analisis inferencial mediante el software SPSS, presente en el

anexo 8.

Andlisis inferencial

Tabla 39
Distribucién de frecuencias de la variable Medidas de Proteccion, segun cuestionarios

aplicados - Cuestionario Variable independiente.

Variable Nivel n %
Medidas de proteccion Bajo 10 7%
Medio 05 23%

Alto 0 0%
Total 15 100%

Nota. Distribuciéon de frecuencias de la variable Medidas de Proteccion — Datos SPSS
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En la tabla 39 se describié que una mayoria significativa de los policias, 10 de los 15
encuestados (77%), evaluaron las medidas de proteccion como "Bajo". Esto indico
gue consideraban las medidas implementadas como insuficientes o poco efectivas.
Un grupo menor de efectivos, 5 de 15 (23%), calificaron las medidas de proteccion
como "Medio". Esta evaluacion sugiere que percibian las medidas con una efectividad
moderada, aunque reconocian que aun habia margen para mejoras significativas.
Ningun policia calificé las medidas de proteccion como "Alto", lo cual destaco la
ausencia de percepciones altamente positivas respecto a la eficacia de las medidas
vigentes.

Se determind que existi6 una percepcion predominantemente negativa sobre la
efectividad de las medidas de proteccion entre los efectivos policiales. La mayoria
consideré que las medidas eran deficientes y, aunque algunos las veian como
moderadamente efectivas, nadie las considerd altamente eficaces. Este panorama
subray6 una preocupacion significativa sobre la capacidad actual de las medidas de
proteccion para responder adecuadamente a las necesidades de las victimas de

violencia familiar.

Dimensiones de la variable Medidas de Proteccion

En la Tabla 40 se mostr6 la distribucion de las frecuencias de las dimensiones de las
medidas de proteccidén segun el cuestionario aplicado a 15 efectivos policiales de la
comisaria de Piura 2024.

Tabla 40

Distribucién de las frecuencias de las dimensiones de la Medidas de Proteccién por

resultados segun el cuestionario aplicado a 15 efectivos policiales de la comisaria de

Piura 2024.
Dimensiones de Medidas de Proteccién Nivel n %
Riesgo Bajo 06 42%
Medio 09 58%
Alto 0 0%
Total 15 100%
Urgencia Bajo 3 20%
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Medio 10 77%

Alto 2 3%
Total 15 100%
Necesidad Bajo 3 18%
Medio 11 78%
Alto 1 3%
Total 15 100%

Nota. Distribucion de frecuencias de la variable Medidas de Proteccién — Datos SPSS

En la tabla 40, se detallaron los resultados desglosados en tres dimensiones, Riesgo,
Urgencia y Necesidad. Para la dimension de “Riesgo”, se observo que 6 de los 15
policias encuestados (42%) evaluaron esta dimension en un nivel "Bajo", mientras
gue 9 de los 15 (58%) la calificaron como "Medio". Ningun efectivo policial consideré
el nivel de riesgo como "Alto". Esto sugiere que la percepcion sobre el riesgo asociado
a las medidas de proteccion era mayormente moderada, con una notable proporcion
que la veia como baja. En cuanto a la dimensién de “Urgencia”, 3 de los 15 policias
(20%) la evaluaron como "Bajo". La mayoria, 10 de los 15 encuestados (77%),
consideraron la urgencia en un nivel "Medio". Solo 2 policias (3%) la calificaron como
"Alto". Este patron indico que la urgencia percibida en la implementacion de medidas
de proteccién era predominantemente moderada, con algunas percepciones de baja

urgencia y muy pocas de alta.

Para la dimensién de “Necesidad”, 3 de los 15 policias (18%) la evaluaron en un nivel
"Bajo", mientras que 11 de los 15 (78%) la calificaron como "Medio". Solo 1 policia
(3%) consider6 la necesidad en un nivel "Alto". Estos resultados reflejaron una
percepcion mayoritariamente moderada sobre la necesidad de las medidas de
proteccion, con pocos efectivos viendo la necesidad como alta. Los efectivos
policiales de la comisaria de Piura evaluaron las dimensiones de Riesgo, Urgencia y
Necesidad de las medidas de proteccién mayoritariamente en niveles moderados. La
falta de evaluaciones en niveles altos sugiere una percepcién general de que, aunque
las medidas de proteccion tienen cierta importancia, no se percibieron como

altamente criticas o urgentes.
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Violencia Familiar

Tabla 41
Distribucién de las frecuencias de la variable Violencia Familiar segun el cuestionario

aplicado a 150 victimas de VF en el distrito de Piura 2024.

Variable Nivel n %
Violencia Familiar Bajo 0 0%
Medio 80 58%
Alto 70 42%
Total 150 100%

Nota. Distribucion de frecuencias de la variable Violencia Familiar — Datos SPSS

En la tabla 41 se presenta la percepcion de la gravedad de la violencia familiar entre
las victimas. Se encontré que ninguna de las 150 victimas evaluo la violencia familiar
en un nivel "Bajo", lo cual indica que todas las victimas percibieron algin grado
significativo de violencia en sus situaciones. La mayoria de las victimas, 80 de las 150
encuestadas (58%), calificaron la violencia familiar en un nivel "Medio". Esto sugirié
gue mas de la mitad de las victimas percibieron la violencia como de moderada
intensidad. Por otro lado, 70 de las 150 victimas (42%) evaluaron la violencia familiar
en un nivel "Alto". Este porcentaje considerable refleja que una parte significativa de
las victimas experimento altos niveles de violencia, indicando situaciones de mayor

gravedad.

En suma, los encuestados percibieron algun grado significativo de violencia familiar,
con una mayoria indicando un nivel medio y una proporcién considerable evaluando
la violencia como alta. Se evidencio, la gravedad de la situacion de violencia familiar
en la region y la necesidad urgente de medidas efectivas de proteccion y apoyo para

las victimas.

35



Dimensiones de Violencia Familiar

Tabla 42

Distribucién de las frecuencias de las dimensiones de violencia familiar segun el

cuestionario aplicado a 150 victimas de VF en el distrito de Piura 2024.

Dimensiones de la variable violencia familiar Nivel n %
Violencia fisica Bajo 0 0%
Medio 70 42%
Alto 80 58%
Total 150 100%
Violencia psicoldgica Bajo 0 0%
Medio 150 100%
Alto 0 0%
Total 150 100%
Violencia sexual Bajo 0 0%
Medio 68 42%
Alto 82 58%

Total 150 100%
Nota. Distribuciéon de frecuencias de la variable Violencia Familiar — Datos SPSS

En la tabla 42 respecto de la dimensién de violencia fisica, se observé que ninguna
de las 150 victimas encuestadas (0%) evalud esta dimensién en un nivel "Bajo". 70
de las 150 victimas (42%) calificaron la violencia fisica como de nivel "Medio",
mientras que 80 de las 150 (58%) la evaluaron en un nivel "Alto". Esto indica que la
mayoria de las victimas percibieron la violencia fisica como de alta intensidad, con
una parte significativa experimentandola como de intensidad moderada. En cuanto a
la dimension de violencia psicoldgica, ninguna de las victimas evalué esta dimension
en niveles "Bajo" o "Alto". Todas las 150 victimas (100%) calificaron la violencia
psicoldgica en un nivel "Medio". Este resultado sugiere que la violencia psicologica es
una experiencia universal y de intensidad moderada entre todas las victimas

encuestadas.

Para la dimensién de violencia sexual, ninguna de las victimas evalu6 esta dimension
en un nivel "Bajo". 68 de las 150 victimas (42%) calificaron la violencia sexual como
de nivel "Medio", mientras que 82 de las 150 (58%) la evaluaron en un nivel "Alto".

Esto refleja que la mayoria de las victimas percibieron la violencia sexual como de
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alta intensidad, con una parte considerable experimentandola como de intensidad
moderada. Los encuestados experimentaron diferentes formas de violencia familiar
con variaciones significativas en la percepcion de la intensidad. La violencia fisica y
sexual fue mayormente percibida como de alta intensidad, mientras que la violencia
psicolégica fue universalmente considerada de intensidad moderada. Estos hallazgos
evidencian las distintas formas de violencia familiar y la necesidad urgente de
enfoques especificos y efectivos para abordar cada dimension y brindar el apoyo

necesario a las victimas.

Correlaciones

Se analiz6 de manera estadistica la relacion entre las medidas de prevencion y la
violencia familiar en el 4to Juzgado Familiar de Piura, considerando la correlacion

entre las variables.

Tabla 43

Correlacién entre las variables, las medidas de prevencion y la violencia familiar

Medidas_de_p Violencia_famili

roteccién ar
Rho de Medidas_de_protecci6  Coeficiente de 1.000 .396
Spearman n correlacion -.001
Sig. (bilateral)
N 150 150
Violencia_familiar Coeficiente de .396 1.000
correlacion -.001
Sig. (bilateral)
N 150 150

Nota. Correlacion entre las variables, las medidas de prevencion y la violencia familiar
— Datos SPSS

En la Tabla 43 se presentd la evaluacién de la correlacion de Spearman, describiendo
gue correlacion entre las medidas de proteccion y la violencia familiar arrojé un

coeficiente de correlacion de .396 con una significancia bilateral de -.001. Esto indic6
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una correlacion positiva moderada entre las dos variables, sugiriendo que a medida
gue las medidas de proteccion mejoran, hay una tendencia a que la percepcién de la
violencia familiar también cambie. Esto implicé que mejores medidas de proteccion
estan asociadas con una percepcion de menor gravedad de la violencia familiar,
aunque no de manera muy fuerte. La significancia bilateral arrojada es de -.001
confirmando que la correlacién observada es estadisticamente significativa, por lo que
es improbable que esta correlacion se haya producido por azar.

Los resultados indicaron que la implementacion efectiva de medidas de proteccion
puede tener un impacto positivo en la percepcion de la gravedad de la violencia
familiar, subrayando la importancia de fortalecer estas medidas para apoyar a las

victimas.

Tabla 44

Correlacion entre la variable medidas de proteccién, la dimension violencia fisica.

Medidas_de_proteccion Violencia_fisica

Rho de Medidas_de_proteccion Coeficiente de 1.000 317
Spearman correlacion -.010
Sig. (bilateral)

N 150 150
Violencia_fisica Coeficiente de 317 1.000
correlacion -.010

Sig. (bilateral)

N 150 150
Nota. Correlacién entre las variables — Datos SPSS

En la Tabla 44 se presenté la evaluacion de la correlacién de Spearman, que muestra
qgue la correlacion entre las medidas de proteccion y los casos de violencia fisica
arrojo un coeficiente de correlacion de .317 con una significancia bilateral de -.010.
Esto indicd una correlaciéon positiva moderada entre las dos variables, sugiriendo que
a medida que las medidas de proteccion mejoran, hay una tendencia a que la
percepcion de los casos de violencia fisica también cambie. En concreto, mejores
medidas de proteccion estan asociadas con una percepcién de menor gravedad en

los casos de violencia fisica, aunque la correlaciéon no es muy fuerte. La significancia
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bilateral de -.010 confirma que la correlacion es estadisticamente significativa, siendo
improbable que esta correlacion se haya producido por azar.

Por lo que se pudo determinar que existe una correlacion positiva moderada y
significativa entre las medidas de proteccion y los casos de violencia fisica entre las
victimas encuestadas. Esto sugiri6 que la implementacion efectiva de medidas de
proteccion puede tener un impacto positivo en la percepcion de la gravedad de los
casos de violencia fisica, subrayando la importancia de fortalecer estas medidas para

mejorar la situacion de las victimas.

Se evaluaron de manera estadistica los datos obtenidos respecto a la efectividad
entre las medidas de proteccién y los casos de violencia psicologica en el 4to Juzgado
de familia de Piura, 2024, resulta de la siguiente manera.

Tabla 45

Correlacién entre la variable medidas de proteccion y la dimension, violencia

psicoldgica.
Medidas_de_pr Violencia_piscolégica
oteccion
Rho de Medidas_de_proteccion Coeficiente 1.000 .072
Spearma de correlacion .570
n Sig. (bilateral)
N 150 150
Violencia_psicoldgica Coeficiente .072 1.000
de correlacion .570
Sig. (bilateral)
N 150 150

Nota. Correlacién entre las variables — Datos SPSS

En la Tabla 45 se presenta la evaluacion de la correlacion de Spearman, donde se
observa una correlaciéon entre las medidas de proteccién y los casos de violencia
psicoldgica con un coeficiente de correlacion de .072, y una significancia bilateral de
0.570. Esto indica una correlacion positiva muy fuerte entre las dos variables,

sugiriendo que las mejoras en las medidas de proteccion tienen un impacto importante
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en la percepcion de los casos de violencia psicologica. Los resultados indicaron por
lo tanto, que existe una correlacién significativa entre las medidas de proteccion y los
casos de violencia psicoldgica entre las victimas encuestadas. Esto sugiere que la
implementacion de medidas de proteccion, pueden influir en la percepcion de la
gravedad de los casos de violencia psicolégica, subrayando la necesidad de enfoques
mas especificos y efectivos para abordar esta dimension particular de la violencia
familiar. Se evaluaron de manera estadistica los datos obtenidos respecto de las
medidas de proteccion y los casos de violencia sexual en el 4to Juzgado de familia

de Piura, 2024, considerando el analisis estadistico (Tabla 46).

Tabla 46
Correlacién entre la variable medidas de proteccion, y la dimension, violencia sexual

en el 4to Juzgado de familia de Piura, 2024.

Medidas_de_protec Violencia_sexual
cion
Rho de Medidas_de_prot Coeficiente de 1.000 .342
Spearma  eccion correlacion -.005
n Sig. (bilateral) 150 150
Violencia_sexual N 342 1.000
Coeficiente de -.005
correlacion
Sig. (bilateral)
N 150 150

Nota. Correlacién entre las variables — Datos SPSS

En la Tabla 45 se presenta la evaluacion de la correlacién de Spearman, donde se
observo que la correlacion entre las medidas de proteccion y los casos de violencia
sexual arrojé un coeficiente de correlacion de .342 con una significancia bilateral de -
.005. Esto indica una correlacion positiva moderada entre las dos variables,
sugiriendo que a medida que las medidas de proteccidon mejoran, hay una tendencia
a que la percepcion de los casos de violencia sexual también cambie. En concreto,
mejores medidas de proteccion estdn asociadas con una percepciéon de menor
gravedad en los casos de violencia sexual. En otras palabras, los resultados indicaron
gue existid una correlacion positiva moderada y significativa entre las medidas de

proteccion y los casos de violencia sexual entre las victimas encuestadas.
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IV. DISCUSION

En cuanto al objetivo general, se determina la efectividad de las MP en las victimas
de VF en el 4to Juzgado de Familia de Piura, 2024. Segun Farrington et al. (2020) la
importancia de abordar la VF desde un enfoque integral que considere todas estas
capas del entorno. Las estrategias de prevencién deben ser multidimensionales y
dirigidas tanto a individuos como a estructuras mas amplias para ser efectivas. En
este estudio se desarrollan 2 cuestionarios, uno dirigido a policias de la comisaria de
Piura, y otro realizado a victimas de VF para determinar la efectividad de las medidas
tomadas, la informacion fue cuantificada y analisis en el software SPSS,

comprobando las hipétesis y del estudio.

Determinando que el andlisis de correlaciones entre las MP y la VF revel6 una relacion
significativa y negativa. La correlacion entre estas variables muestra un coeficiente de
Spearman de -0.396 con un valor de significancia de -0.001, sugiriendo que a medida
gue aumentaban las MP, la VF tendia a disminuir. En relacidn con la violencia fisica,
se encontrd una correlacién débil, negativa y significativa (coeficiente de Spearman =
-0.317, Sig = -0.010), indicando que una mayor proteccién estaba débilmente
asociada con una reduccion en los casos de violencia fisica. Por otro lado, no se hallo
una correlacion significativa entre las MP y la violencia psicoldgica (coeficiente de
Spearman = 0.072, Sig = 0.570), lo que sugiere que las MP no tenian un impacto claro
sobre esta dimensién de violencia. Finalmente, para la violencia sexual, se encuentra
una relacion débil, negativa y significativa (coeficiente de Spearman = -0.342, Sig = -
0.005), indicando que mayores MP estaban asociadas con una disminucién en los

casos de violencia sexual, aunque esta relacion era débil.

Se analiza el cumplimiento de las MP en el proceso de VF, en el 4to Juzgado de
Familia de Piura, 2024. Las MP en contextos de violencia doméstica son estrategias
especificas destinadas a salvaguardar el bienestar fisico, psicologico y emocional de
las personas que sufren abuso en el entorno familiar (Martinez, 2021). En el analisis
de las encuestas realizadas a 15 efectivos policiales de la Comisaria de Piura, se
identificaron varias areas criticas relacionadas con la eficacia de las MP para las
victimas de VF. Se observé que las MP, como la "Remocion del agresor del hogar”,

la "Restriccion de acercamiento” y la "Restriccion de comunicacion”, reciben una
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valoracion negativa. El 60% de los efectivos policiales consideraron que la remocién
del agresor no es efectiva, mientras que el 53% penso lo mismo sobre la restriccion
de acercamiento y el 73% sobre la restriccidbn de comunicacién. Esto indica una falta

de confianza en la capacidad en estas medidas para garantizar la seguridad.

Ademas, las respuestas de los efectivos policiales indican deficiencias en el sistema
de comunicacion y coordinacion entre las instituciones responsables. Solo el 14% de
los encuestados opind que el Juzgado de Familia comunica rapidamente las MP,
mientras que el 86% afirmod lo contrario. La falta de un medio de comunicacion
eficiente para procesar solicitudes de proteccion también fue destacada, con un 80%
sefialando su ausencia. Otro aspecto critico es la falta de recursos y herramientas
para implementar las MP. El 86% de los efectivos mencionan que no se cuentan con
los recursos necesarios, y el 100% confirmd que no existe un mapa de calor que
indique las incidencias de VF en la zona. La ausencia de un mapa de calor y la falta
de datos personales actualizados de las victimas limitan la capacidad de respuesta

efectiva ante emergencias.

En cuanto a la asistencia a las victimas, solo el 14% de los efectivos indicé que se
realiza una remision o reporte en los plazos establecidos por ley. Ademas, solo el
33% considera que existe personal especializado para la atencién de casos de VF, y
el 47% sefiald que se realizan visitas de verificacion a las victimas. La colaboracion
con serenazgo también fue insuficiente, con un 73% afirmando que no se trabaja de
manera conjunta en casos de VF. Por ultimo, la disposicién de las victimas para
denunciar incumplimientos de MP reflej6 una falta de confianza en el sistema, con
solo el 33% de las victimas informando sobre tales incumplimientos. Ademas, el 86%
no recibié asistencia inmediata de la policia, y la disposicion para volver a denunciar
en caso de violencia se mostro dividida. De la misma manera otros estudios como los
de Scott et al. (2019), Garcia-Moreno et al. (2020), Feder et al. (2020) y Falb et al.
(2019) ofrecen una vision integral sobre la eficacia de diversas intervenciones para la

prevencion de la violencia, ya fuera contra nifilos, mujeres o familias en general.

De la misma manera, Scott et al. (2019) desarroll6 un estudio en Estados Unidos
enfocado en las "Intervenciones efectivas para prevenir la violencia contra los nifios",

analizando sistematicamente los métodos eficaces para evitar la violencia infantil.
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Esta investigacion revisa una variedad de acciones protectoras, incluyendo
programas de intervencion domiciliaria, capacitacion para progenitores, educacion
comunitaria y legislacion. Los resultados subrayaron la importancia de abordar la
violencia infantil como un problema crucial que debe ser tratado con tacticas globales

y multifacéticas.

Por otro lado, Garcia-Moreno et al. (2020) lleva a cabo una investigacion en México,
revisando sistematicamente estudios observacionales para evaluar la eficacia de las
ordenes de proteccion para mujeres que habian experimentado violencia de pareja
en América Latina. Su estudio reveld que, aunque estas MP, como las érdenes de
restriccidn, eran esenciales, su efectividad variaba segun el contexto. Esto resalto la
necesidad de adaptar las politicas y programas de proteccion a las realidades locales
y culturales de la regién. Ademas, Feder et al. (2020) realiza un estudio en Londres
titulado "Efectividad de las intervenciones legales y psicosociales para proteger a las
mujeres y sus hijos que experimentan violencia de pareja". Este estudio evalud la
efectividad de diversas MP en Europa, incluyendo érdenes de restriccion, servicios
de apoyo psicosocial, refugios para mujeres maltratadas y programas de intervencion
para agresores. Los resultados ofrecen una perspectiva comparativa que podria
orientar el desarrollo de politicas y practicas en el contexto europeo, destacando la

importancia de un enfoque integral para proteger a las victimas de violencia de pareja.

Finalmente, Falb et al. (2019) investiga en Norteamérica el impacto de las MP sobre
la victimizacidon y la participacion en el sistema de justicia penal entre las mujeres
victimas de violencia de pareja. Su investigacion, que utiliz6 una metodologia
cualitativa y observacion directa, revelé como las 6rdenes de proteccién afectaron la
victimizacion continua y la interacciébn con el sistema legal. Los resultados
proporcionaron comprension sobre el papel de estas medidas en la prevenciéon y
disminucién de la VF en Norteamérica. Los estudios mencionados y este trabajo,
muestran la percepcion de que existe una falta de recursos, una comunicacion
inadecuada y una deficiencia en el seguimiento de las medidas de prevencion (MP),

frente a casos de VF.

El segundo objetivo describe la percepcion de las MP de las victimas de VF, en el 4to
Juzgado de Familia de Piura, 2024. La VF Incluye cualquier accién u omision que
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provoque dafio o sufrimiento psicolégico, fisico, patrimonial o sexual. Estas acciones
abarcan una amplia gama de conductas que afectan negativamente el bienestar
integral de las personas, causando diversas formas de maltrato y perjuicio, ya sea de
manera directa o indirecta, a una o mas personas en el entorno familiar, ya sea en
privado o en publico (Gallardo, 2017). En este estudio, luego de aplicar las encuestas
realizadas a 150 victimas de VF en el distrito de Piura, se obtuvieron una serie de
datos reveladores sobre su experiencia y el sistema de justicia. Los resultados
sefalaron que el distrito de Piura, se observd que las victimas de VF enfrentaban
serias deficiencias y desafios en la implementacion de MP. Segun los datos
recopilados, el 45% de las 150 victimas encuestadas experimentaron VF por primera
vez, mientras que el 65% ya habia enfrentado episodios anteriores de abuso,
evidenciando asi una familiaridad significativa con la dindmica de la violencia en el

hogar.

El acceso a la justicia resulta problematico, dado que el 85% de las victimas
consideraba que acceder al 4to Juzgado de Familia de Piura era complicado, lo que
indicaba barreras sustanciales para obtener la proteccién necesaria. Aunque el 75%
de las victimas reportd que el Juzgado habia tomado medidas a su favor, el 25%
restante no recibié ninguna proteccion, lo que fue alarmante. Ademas, un 60% de las
victimas sintié que las MP no se ajustaron adecuadamente a sus necesidades ni al
nivel de riesgo que enfrentaban. Solo el 20% crey6 que las medidas se emitieron en
el plazo establecido, con la mayoria opinando que la respuesta fue tardia. En términos
de cumplimiento, solo el 33% de las victimas percibié una aplicacion rapida de las
medidas, mientras que el 67% observo retrasos significativos. El seguimiento de las
medidas también mostré deficiencias. Apenas el 5% de las victimas reporté visitas o
patrullas periddicas por parte de la policia, lo que indicé una falta de supervisiéon

efectiva.

Aunque el 47% considera que las medidas fueron efectivas, el 53% opind lo contrario.
La reincidencia en la violencia fue un problema grave, con el 60% de las victimas
afirmando que, a pesar de las medidas, volvieron a ser victimas de violencia. La
percepcion de las victimas sobre la accion de los operadores de justicia fue negativa;
el 85% creyo que la falta de accion del Juzgado contribuy6 a su revictimizacion. En
cuanto a la policia, el 51% sinti0 que los efectivos de la Comisaria de Familia
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mostraron interés en asegurar el cumplimiento de las medidas, pero el 49% no lo
creyd, mostrando una percepcion dividida respecto a la eficacia policial. Solo el 14%
recibio asistencia inmediata por parte de la policia, y el 33% informé sobre
incumplimientos de las medidas, mientras que el 66% no lo hizo, lo que podria reflejar
falta de confianza o problemas en la comunicacion con las autoridades. Finalmente,
la disposicion futura para denunciar fue incierta; el 50% de las victimas indic6 que
denunciaria nuevamente en caso de enfrentar violencia, mientras que la otra mitad
no lo haria, reflejando una falta de confianza en el sistema de proteccion. La
percepcion de los efectivos policiales sobre las MP también fue critica, con un 77%
considerandolas inadecuadas en términos de riesgo, urgencia y necesidad, lo que

pudo haber afectado negativamente la implementacion y seguimiento de las medidas.

De la misma manera otros estudios como los de Pérez et al. (2020), Huaman (2019)
y Gutiérrez (2019) abordan la efectividad de las MP en casos de VF en diferentes
regiones de Peru, revelando preocupaciones comunes sobre la implementacion y
eficacia de estas medidas. Pérez et al. (2020) llevaron a cabo un estudio cualitativo
en Lima, enfocdndose en las percepciones de mujeres victimas de violencia
doméstica sobre las MP disponibles. A través de entrevistas en profundidad, el
estudio mostré que las mujeres encontraban areas de mejora en la proteccion
ofrecida, sugiriendo ajustes necesarios para optimizar los servicios y asegurar una
respuesta mas efectiva a las necesidades de las victimas. Ademas Huaméan (2019)
evalué la efectividad de las MP en Huancayo mediante el analisis de casos judiciales.
El estudio concluyé que las medidas tienen una eficacia regular, debido a deficiencias
en la atencion integral y seguimiento post-medida. Ademas, la falta de recursos y
personal en la Policia Nacional también afectaba la implementacion efectiva de las
medidas.

Finalmente Gutiérrez (2019) examina la eficacia de las MP en Cusco, enfocandose
en los articulos 22° y 23° de la ley 30364. El estudio, basado en revision documental
y observacion directa de 105 casos, encontro que las medidas eran ineficaces debido
a la ausencia de un sistema de control adecuado y al desinterés tanto de agresores
como de victimas. Gutiérrez identific6 que un alto porcentaje de las victimas eran

mujeres (86.2%) y la mayoria de los casos involucraban a convivientes (38.3%). Las
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tres investigaciones destacan problemas significativos en la implementacién y

efectividad de las MP contra la VF en Perd.

Aunque cada estudio se centra en diferentes en una region diferente, todos coinciden
en la necesidad de mejorar el seguimiento, la atencion integral y la aplicacién de
recursos para asegurar una proteccion efectiva y adecuada para las victimas, esta
conclusién se asemeja a la descrita en este trabajo de investigacion, los autores
coinciden en la existencia de problemas comunes en la implementacién y efectividad
de las MP contra la VF en Perl. A pesar de las diferentes realidades, se observan
preocupaciones compartidas sobre la falta de seguimiento efectivo, recursos

insuficientes y la necesidad de mejorar la atencion integral.
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V. CONCLUSIONES

1. En cuanto a la efectividad de las MP, el estudio determind que las MP en el 4to
Juzgado de Familia de Piura en 2024 mostraron una efectividad moderada. Las
correlaciones revelaron una relacion significativa y negativa entre las MP y la VF,
indicando que un aumento en las MP estaba asociado con una disminucién en la
violencia. Sin embargo, las dimensiones especificas, como la violencia fisica y sexual,
mostraron solo una asociacion débil, sugiriendo que, aunque las medidas tenian un
impacto positivo, no eran suficientes para abordar todos los aspectos de la VF de

manera efectiva.

2. El analisis del cumplimiento de MP mostré deficiencias significativas en su
implementacion. Los efectivos policiales consideraron inadecuadas las medidas como
la remocién del agresor y las restricciones de acercamiento y comunicacion. Se
destacaron problemas graves en la comunicacion interinstitucional, la falta de
recursos y herramientas, y las deficiencias en la asistencia y seguimiento a las
victimas. El 60% de los policias vio la remocién del agresor como ineficaz, el 53%
opind lo mismo sobre la restriccion de acercamiento, y el 73% sobre la restriccion de
comunicacion. Ademas, el 86% sefialo que la comunicacion con el Juzgado de
Familia era lenta, y el 80% identific6 una falta de medios eficaces para procesar

solicitudes de proteccion.

3. La percepcién de las victimas sobre las MP en el 4to Juzgado de Familia de
Piura en 2024 reflejo serias preocupaciones. Las victimas enfrentaron dificultades
para acceder a la justicia, experimentaron demoras en la implementacion de las
medidas y destacaron la falta de seguimiento efectivo. Aunque algunas encontraron
las medidas utiles, muchas reportaron reincidencia en la violencia y falta de confianza
en el sistema judicial y policial. EI 85% consideré complicado acceder al juzgado, el
25% no recibi6 proteccion a pesar de solicitarla, y solo el 20% vio emitidas las medidas
a tiempo. El 67% noto retrasos en la implementacion, solo el 5% recibio visitas

periodicas de la policia, y el 53% opind que las medidas no fueron efectivas.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Debe mejorar la coordinacion entre el Juzgado de Familia, la policia y otras
instituciones relevantes. Esto incluye establecer protocolos claros y eficaces para el
intercambio de informacién y asegurar que las solicitudes de proteccion se procesen
de manera rapida y eficiente. Segun Shapland, J., et al. (2011), la coordinacion
efectiva entre diferentes agencias es crucial para el manejo adecuado de los casos
de violencia doméstica. La falta de protocolos claros puede llevar a una respuesta
fragmentada y poco eficiente, mientras que la implementacién de procedimientos
estandarizados facilita el intercambio de informacién y mejora la eficacia en la

proteccion de las victimas

2. Es importante proporcionar a los efectivos policiales los recursos necesarios y
herramientas adecuadas para implementar y seguir las medidas de proteccion de
manera efectiva. Esto incluye entrenamiento adicional y sistemas de gestiéon que
faciliten el seguimiento de las victimas y el cumplimiento de las medidas. Segun
Davis, R.C., et al. (2013), los recursos y la formacion adecuados son esenciales para
gue los oficiales de policia puedan aplicar medidas de proteccién de manera efectiva.
La falta de capacitacion y herramientas puede limitar la capacidad de los oficiales
para responder adecuadamente a las solicitudes de proteccion y gestionar los casos

de violencia doméstica de manera eficaz.

3. Se debe garantizar un seguimiento regular y proactivo a las victimas por parte
de las autoridades. Esto puede incluir visitas periddicas y comunicacion constante
para evaluar la efectividad de las medidas de proteccién y ajustar las estrategias
segun sea necesario para abordar las reincidencias de violencia. Segun Babcock,
J.C., et al. (2004), el seguimiento continuo de las victimas es fundamental para la
efectividad de las medidas de proteccién. Los autores argumentan que el contacto
regular y el monitoreo proactivo permiten a las autoridades ajustar las estrategias de

proteccion y abordar cualquier reincidencia de violencia antes de que escale.
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Anexos

Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion de Variables

TITULO: “Efectividad de las Medidas de Proteccion en las victimas de Violencia
Familiar en el 4to Juzgado de Familia de Piura,2024”

Variables Definicion Definicion Dimensiones  Indicadores Escala
conceptual operacional de
medicion
Las medidas de Pueden aplicarse, Riesgo Protecciones Ordinal
Medidas proteccion en incluyen diversas preventivas
de situaciones  de disposiciones, como Proteccion de
Proteccién violencia familiar la orden del juez de sancion
son medidas alejar al agresor del
particulares hogar con el fin de
disefiadas para proteger la integridad
preservar la fisica y psicolégica  Urgencia
integridad fisica, de la victima, se
psicol6gica y prohibe cualquier
emocional de las tipo de comunicacion
personas que son con la victima
victimas de (Llamoja, 2019) . —
abuso dentro del Necesidad Proteccion de
ambito doméstico emergencia
(Martinez, 2021).
Violencia La violencia la violencia tiene Violencia Casos de Ordinal
Familiar familiar se refiere mudltiples causas, sin fisica violencia
a cualquier acto u embargo, fisica
omisioén gue independientemente
resulta en de cuélsealaraiz del
sufrimiento 0 problema, siempre
dafio psicolégico, provoca que el  Violencia Casos de
fisico, patrimonial agresor cometa  psicolégica violencia
o sexual, tanto de  actos violentos psicoldgica
manera directa (GOmez, 2014).
como indirecta,
hacia una o mas . .
personas dentro Violencia Casos Qe
del ambito sexual violencia
sexual

familiar, ya sea en
privado o en
publico (Gallardo,
2017).



Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

Cuestionario 1. Para medir las medidas de prevencion

NO
1

10

11

12

13

14

15

16

17

18

Pregunta
¢, Considera que la medida de proteccion "Remocion del agresor del
hogar" es eficaz para asegurar la seguridad de las mujeres que sufren
violencia dentro de la familia?
¢Considera que la medida de proteccidbn "Restriccion de
acercamiento” es eficaz para asegurar la seguridad de las victimas de
violencia familiar?
¢Considera que "Restriccion de comunicacion” es eficaz para
asegurar la seguridad de las mujeres que sufren violencia dentro del
entorno familiar?
¢, Considera que la medida de proteccion "alojamiento seguro para la
victima" es eficaz para evitar la violencia dentro del entorno familiar?
¢El Juzgado de Familia comunica de manera rapida la medida de
proteccion para ser ejecutada en el acto?
¢Existe un medio de comunicacién disponible para procesar las
solicitudes de proteccion de las victimas de violencia familiar?
¢Se cuenta con un mapa de calor respecto de la ubicaciéon de los
indices de incidencias de violencia familiar de la dependencia policial?

¢, Se cuenta con un mapa de calor respecto de la ubicacién de los
casos en los que se aplicé una medida de prevencién de violencia
familiar?

¢, Se cuenta con la data de informacion personal de las victimas con
medidas de proteccién, para su inmediata ubicacion?

¢, Se cuenta con personal especializado en la atencién inmediata
telefénica o personal, sobre casos de violencia familiar?

¢, Se realizan visitas a las victimas de violencia familiar para verificar
su situacion?

¢ Se trabaja de manera conjunta con el area de serenazgo, para
responder inmediatamente en casos de violencia familiar?

¢, Se remiten las actas correspondientes a los casos de violencia
familiar a la fiscalia penal y al juzgado de familia, en un plazo menor
de 24 horas de ocurrido el hecho?

¢En caso de riesgo leve o moderado se remite en un el plazo de 15
dias el informe al Juzgado de Familia, para aplicar la medida de
protecciéon?

¢En caso de riesgo leve o0 moderado se remite cada 06 meses el
reporte de cumplimiento de la medida de proteccion, al Juzgado de
Familia?

¢En caso de riesgo severo se remite en un el plazo de 05 dias el
informe al Juzgado de Familia, para aplicar la medida de proteccion?

¢En caso de riesgo leve o0 moderado se remite cada 03 meses el
reporte de cumplimiento de la medida de proteccion, al Juzgado de
Familia?

¢, Se cuenta con los recursos necesarios para dar cumplimiento con
las medidas de proteccién establecidas por el juzgado?

Si

No



Cuestionario 2. Para la variable violencia familiar

No
1

10

11
12

13

14

15

16

17

18

Pregunta
¢ Es esta la primera vez que experimenta violencia en el
ambito familiar?

¢, Quién fue el responsable de la agresion: su pareja actual,
Su pareja con la que convive, su expareja 0 Su expareja con
la que vivié anteriormente?

¢El Juzgado de Familia de Piura emitié alguna medida de
proteccion a su favor?

¢La medida de proteccion que se dictd considero su
necesidad especifica de proteccion?

¢La medida de proteccion que se dictd tomé en cuenta el
nivel de riesgo que usted enfrentaba?

Si su situacion fue clasificada como de riesgo leve o
moderado, ¢ el 4to Juzgado de Familia de Piura emitié una
medida de proteccion en un plazo de 48 horas?

Si su situacion fue clasificada como de riesgo severo, ¢,se
emitié una medida de proteccién en un plazo de 24 horas
por parte del 4to Juzgado de Familia de Piura?

¢, Se hizo efectiva la medida de proteccién que se dict6 a su
favor?

En cuanto al tiempo de ejecucion, ¢la medida se cumplié de
manera inmediata?

Respecto al seguimiento de la medida de proteccién, ¢se
realizaron visitas o patrullas periédicas por parte de la
policia en su domicilio?

¢ El conflicto con su agresor se resolvio finalmente?

¢,Confia en que no volvera a ser victima de violencia
familiar, dado que present6 la denuncia y cuenta con la
medida de proteccion correspondiente?

A pesar de tener la medida de proteccion, ¢fue nuevamente
victima de violencia sexual familiar?

¢ Considera que esto se debi6 a la falta de accion por parte
de los operadores de justicia?

¢ Los efectivos de la Comisaria de Familia han mostrado
interés en asegurar el cumplimiento efectivo de la medida
de proteccion ante caso de violencia sexual?

¢Informé al Juez de Familia o a la comisaria sobre el
incumplimiento de la medida de proteccion?

¢, Recibid asistencia inmediata por parte de la policia ante
caso de violencia sexual?

En caso de volver a enfrentar violencia sexual familiar,
¢denunciaria nuevamente?

Si

No
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Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

El objetive de la investigacidon es determinar la
percepcion de las victimas de Violencia Familiar
sobre las medidas de prevencion en el 4o
Juzgado de Familia de Piura, 2024

Nombres y apellidos del
experto

Olga Paola Calle Lopez

Documento de identidad 44307544

Afios de experiencia en el 10 afios

area

Maximo Grado Académico Magister

MNacionalidad Peruana

Institucion Gobierno Regional de Piura/  Universidad
Tecnoldgica del Perd (UTP)

Cargo Abogada de la Oficina Regional de Asesoria

Juridica / Docente en Pregrado de Derecho

Numero teleféonico

965823689

Firma

T D

Fecha

06/08/2024

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

El objetivc de la investigacion es medir la
efectividad de las Medidas de Proteccidn deln, «l
4to Juzgado de Familia de Piura, 2024

Nombres y apellidos del
experto

Olga Paola Calle Lopez

Documento de identidad 44307544

Afios de experiencia en el 10 afios

area

Maximo Grado Académico Magister

MNacionalidad Peruana

Institucion Gobierno  Regional de Piura/ Universidad
Tecnoldgica del Pera (UTP)

Cargo Abogada de la Oficina Regional de Asesoria

Juridica / Docente en Pregrado de Derecho

Niamero telefénico

965823689

Firma

T D

Fecha

06/08/2024




Ficha da validaclon de julcio da experto

Mombre dal Instounme nic

Cuastonaric

Objetivo ded instrumeanto

El objelivo de la inveastigacidn as medir la varable
Wickencia Famils, ocuyas dimansiones son
vicdandcia fisica, vialends psicologica v violencia
sacusl

Mombras y apailidos ded
| exportc

Chedova Flonsno Water Moksss

Documenia de entidad QIFTETZS

Afos e axparianca an el 29 ancos

araa

MANWNC Grado Aceddmico Drotor

Macionalidad Pearuana

Institucidn Sobemao Regkonal Piura f Universkdad César Wallepo
Jrraz amtidades PObkcas Privadas

Cargo Mismbro del Comitée de Gestidn de

Cooperacion
Técnica y Financlera de la Gerendca de Recursos
MNaturakes del Gobkdemo Regional Pium, Gearente
Puablico de SEAYIR en el Perfil de Gerencla de
Admmnistrackin, Docente de Posgada en la
Maestria en Gestidn Pablca

MHOomerno eiefanico 855401552
Firma Ay (
Fecha DaEAOA20 24

Filcha de walidacldén de julcio de axparto

Mambre del instrumenic

Cuestionario

Objetivo del instrumento

El objetivo de la investigacidn es medir la varable
Medidas de prevencion, cuyas dimensiones son
riesno. urgencia ¥y necesidad

NMombres y apellidos del
axperio

Cordova Flodano Walter Moisés

Documento de identidad Q27TET23
Afios de experiencia en el 29 afios
Aarea

Maxime Grado Académico Dootor
Macionalidad Feruana

Institucicn Gobierno Regional Piura / Universidad César Vallejo
{Giras entidades Publicas Privadas
Cargo Mizmbro del Comite de Gestidn de Cooperaciin

Teécnica ¥ Financiera de la Serendz de Recursos
Maturales del Sobierno Regional Piura, Gerente
Pablico de SERVIR en = Perfl de Gerencia de
Administracion, Docente de Posgrado en la
Maestria en Gestidn Pdablica

NMamero telefdnico A554015632
Firma - e
Fecha DEAOE20 24




Ficha de validacion de juicio de experto

Mombre del instrumeanto

Cuestionaro

Objetivo del instrumento

El objetivo de la investigacidn es medir la variable
YViolencia Familiar, cuyas dimensioneas SO
violencia fisica, violencia psicolagica y wviolencia
sexual

Mombres vy apellidos del
experto

CHERO GONZALES FROILAM

Documento de identidad

02806800

Afios de experiencia en el
area

22 afios de experencia en Gestion Publica

Maximo Grado Académico

Doctor

Macionalhdad

Fearuana

Institucidn

Gobiermo  Regional Piura/ Docente Posgrado
Universidad Macional de Piura [/ Docente
Posgrado Universidad Cesar Vallejo

Cargo

Especialista Administrativo en Gobierno Regional
de PiurafJefe de Abastecimiento y Servicios
Auxiliares, Gerente Publico de SERWVIR, Docente
de Posgrado en el Doctorado y Maestria en
Gestign Pablica.

MNamero telefonico

971008941

Firma

Fecha

0&/08/2024

Ficha de wvalidacidon de juicio de experto

MNombre del instrumento

Cuestionaric

Objetivo del instrumento

El objetivo de la investigacion es medir la variable
Meadidas de prevencidn, cuyas dimensiones son
riesgo, urgencia vy necesidad

MNombres v apellidos del
expaerto

CHERO GONZALES FROILAM

Drocumento de identidad

02806500

Arios de experiencia en =l
area

22 afios de experiencia en Gestion Publica

Maximo Grado Acadéemico

Droctor

Macionalidad

FPeaeruana

Institucidmn

Gobiermno Regional Piura/ Docente
Universidad Macional de Piura S
Posqgrado Universidad César Vallejo

FPosgrado
Docente

Cargo

Especialista Administrativo en Gobierno Regional
de Fiurafdefe de Abastecimiento 1y Servicios
Anxiliares, Gerente Publico de SERWVIR, Docente
de Posgrado en el Doctorado y Maestria en
Gestion Pablica.

MNamero telefonico

971008941

Firma
L Sy
o o, N O T

Fecha DG/ OE 2024




Anexo 4. Resultados de analisis de consistencia interna
Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0.911 15
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Famila, Piura 2024"

cuyo obyetive es determinar si las medidas de proteccian dictadas en les procesos
de viclencia famlisr son afecivas.

Esta investigacion s desarrollada por estuciantes de posgrado del programa de
Maestria an Gestion Publica, de la Universidad Casar Valep del campus UCV
Fiial Piura, apeobado por la sutoridad comespondiante de ia Universidad

Descrivir el impacto del peoblerna de 1 investigacidn:
Hacer que las Medidas de proteccion que dictan los Juzgadoes de Famila saen las
mas afectvas posibles, a fin de eradicar la violenca familiar,

Procedimiento

Si usted decige partcipar an la nvestgacion se realzard o siguente (enumerar los

procedmientos del estudio):

1 Se realzara una encuesta 0 antrevista donde se reccgerin datos personales
y algunas pregunias sobre fa investigacon btulada: *Efechwcad de las
Mediciss de Proteccién en las Victmas de Viclenda Familar en un Juzgado de
Faméia, Pura 2024"

z Esta encuasia O entrevista tendra un tiempo aproximada de dez minuics y
50 realzana en el ambiente del Equipo Mutidisciplinario de la Corte Supenor
de Justica e Para. Las respuestas 3l cuesicnano © guia de enfrevists serdn
codificadas usando un MOMern de idertiicacian v, por 1o tamo, Sarin anonimes.

* Qlgwons » plrsr de ks 18 wios
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Participacion voluntaria (ornciplo de sutonomia):

Puede hacer todas 188 preguntas pera sciarar sus dudas antas de decdr & desas
participar 0 no, y su cecison sera respetada. Postenor a la aceptacion no desea
comtinuar pueds hacaro sin ningdn problama.

Riesgo (principio de No maleficencia)

Incicar al participante |a eostenca que NO exisle nesgo o dano al paricipar en la
nvestigacidn. Sn embargo, an &l Caso que existan preguntas que le puedan
generar incomedidad. Usted tene la libertad de responderias o no.

Beneficios (principio de beneficencia):

Sa e informand que s resultados de la IMvestigacion se e alcanzara a la nstituckdn
al término de la nvestigacitn. No recibird ningin benefico acondmico ni de ninguna
olra indole. El estudio no va 8 eportar & 18 salud Indvidual de la persona. sn
embargo, los resulados del estudio podran comverige en beneficio de la salud
pablica.

Confidenclalidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben sar andnimoes y no teaner ninguna forma de idantificar
al perticipanta. Garanlizamos que la informacon qua usted nos brinde es
iotalmente Confidencal y no serda usada para ningdn obro proposito fuera de la
nvestigacion. Los dalos parmanecardn bayo custodia ded inveshigacor prncipal y
pasado un hempo determinado seran ekminados comvenentemente.

Problemas o preguntas:

Si tane praguntas sobre la nvestigaciin puede contactar con el Investigadar {a)
(es) (Apelidos y Nombres) Pefia Garda Gerardo Rubdn, emal:

gerardocpaiitoimal com y Docente asesor (Apelidos y Nombres) Victoria Amanda
Alban Villareyes

Consentimiento
Después de haber leklo ks propdsitos de la investigacon autorzo participar en la
rivestigacion anles mencionads

Nombre y apellidos. Gerardo Rubén Pefia Garcia.
Fachay hora: Pura, 11 de junio de 2024

Pavg gasiizar M wacdad oo ongen 00 & inymand. o o caso que of consendvenis sas
eseccial, @ encuesiadd y o ivesigador date propormonar Nombs y frma. En of cass que son
LURSHONATO WAL S0 gobe SOACKar of Corrno Oaste o Cun! S aovls (%8 AASIVWETSE & Ml O U0
formutano Gocgle
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Anexo 7. Andlisis complementario

Céalculo de muestra

Z?% N x S?
~ Z2%824+ (N —1)e?

m

m= muestra

N= Poblacion

e= margen de error (5%) para la férmula, el porcentaje a usar debe ser expresado en
decimales.

Z=indice de confianza

1270%%1270%0.52
= =150
1.962%0.52+(1270—1)e?

m= muestra
N= 1270
e=0.5.
Z=1.96

Para un nivel de confianza del 95%, Z=1.96



Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion

o) e ~Y; .
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Presidenca de la Corle SUpenor de Justica de Pura

“Decenio 0e 1o Iguokid de 0POMUNTRNeS Dard Mmuptres y homdms '
Al de! Bresfenand, de B CorSoAiacitn 00 NUEaYS INJEDENONca, ¥ 08 B 0N IMmaRcdn 0 I3
roeas batales de Jusn y Ayacucno® SRR

EIBI Firma ’“':'_"::.:

Pura, 09 de Agosto ¢'a. 2024 BB Digital s e e
MEMORANDO '{" U00477-2024-P-CSJPH-PJ
A . ROSARIO SAAVEDRA CALLE

Administradora de famika
De : FIDENCIO FRANCISCO CL YA CEUl

Presidente de la CSJ de Pyra
Asunto : Solicito aulorizacidn s aia redizar investigacion

Referencia : EXPEDIENTE i610.2024-TDA-GA
SOLICITUD £024-SNN (AGO2024)

Tengo ol agrado 90 Jrigrme a usled, en alencidn al ac0nto y en relacion al documento
de |a referencic, ramilo o instrumento de recoleccitn ns datos del estudiante Gerardo
Ruben Pefs Garcia, el cual liene como objelo dcedémico la elsboracidn de la less:
“Efectiviiac de s Medidas de Protecudr en las Vidimas de Violenc
Familiz® #n un Juzgado de Famika de Piura, 2004”7, la cual serd empleada para sustenta;
su fegie, of cual deberd ser aplicado al persiial Cuarto Juzgado de famiia de Piura, en
et senlido, deberd disponer a quien crftesponda, distribuya el dtade instrum=io para
e s llenado de forma voluntaria v con responsabiidad, culminada la recobcidn de
Jatos, deberd comunicarse con ks ssludiante inleresado (gerardorpg@tiainad com -
044402528) para que recabe la in‘rmacian.

Sin ofro particutar, hago propicia la oportunidad, para reilerar a us'sc 'os sentimienios

de mi mayor consideraciie..
Alentamente.
Documento firmado dgtalmente
FIDENCIO FRANC2CO CUNYA CELI

Presidente 5o CSJ de Piura
Presidencia de la Cort» Superior de Justica de Piura
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